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ÖZ 

BANKACILIK SEKTÖRÜNDE KÂRLILIĞIN 

BELİRLEYİCİLERİ: TÜRK BANKACILIK SİSTEMİ ÜZERİNE 

BİR UYGULAMA 

Amin SHEIKHZADEH 

Bu tez çalışmasında, Türkiye’de bankacılık sektöründe faaliyet gösteren ve 2006 

- 2016 döneminde Borsa İstanbul’da işlem görmüş ve verileri devamlılık gösteren 

mevduat bankaların kârlılığını etkileyen faktörler araştırılmıştır. Bu kapsamda çeşitli 

mikro ekonomik değişkenlerin (bankacılık sektörüne özgü etkenler) çeyrek dönem 

verileri kullanılarak, bankaların özkaynak kârlılığı (ROE) ve aktif kârlılığı (ROA) 

panel veri analizi yöntemi ile incelenmiştir. Çalışmanın bulgularına bakıldığında; 

özkaynak kârlılığı ile Özsermaye Büyüme ve Kredi Büyüme oranları arasında anlamlı 

ve pozitif ilşkinin olduğu tespit edilmiştir. Diğer yandan aktif kârlılığının, Özsermaye 

Büyüme oranından olumlu yönde, Faiz Dışı Gelirler / Toplam Aktifler ve Kredi 

Büyüme oranlarından olumsuz yönde etkilendiği sonucuna varılmıştır. Ayrıca, analiz 

sonuçlarında özkaynak kârlılığı için Özsermaye Büyüme oranının, aktif kârlılığı için 

Faiz Dışı Gelirler / Toplam Aktifler oranının en önemli açıklayıcı değişkenler olarak 

saptanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Türk Bankacılık Sektörü, Aktif Kârlılığı, Özkaynak 

Kârlılığı, Panel Veri Analizi  
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ABSTRACT 

DETERMINANTS OF PROFITABILITY IN BANKING SECTOR: 

AN APPLICATION ON THE TURKISH BANKING SYSTEM 

Amin SHEIKHZADEH 

In this thesis study, the factors affecting profitability of banks has been 

investigated for the deposit banks of Turkish Banking Sector which have operated 

continuously in the Istanbul Stock Exchange over the period of 2006-2016. In this 

context, return on equity (ROE) and return on assets (ROA) of the banks have been 

analyzed by panel data analysis method, using quarterly data of various 

microeconomic variables (factors specific to the banking sector). Based on the findings 

of the study, it was determined that there was a significant and positive relationship 

between return on equity and Equity Growth and Loan Growth ratios. On the other 

hand, it was concluded that return on assets has been affected by Equity Growth ratio 

positively while by Non-Interest Revenues / Total Assets and Loan Growth ratios 

negatively. Furthermore, in the results of the analysis, it was determined that the most 

important explanatory variables of return on equity and return on assets are Equity 

Growth ratio and Non-Interest Revenues / Total Assets ratio respectively.  

Key Words: Turkish Banking Sector, Return on Assets, Return on Equity, Panel 

Data Analysis 
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GİRİŞ 

Finansal piyasaların gelişme ve büyümesi bir ülkenin ekonomik büyümesi 

açısından son derece önemlidir. Finansal piyasalar için özellilkle Türkiye gibi 

gelişmekte olan ülkelerde bankacılık sektörü en önemli aktör konumundadır. Bankalar 

diğer tüm işletmeler gibi, kârı yükseltmek ve sürdürebilir büyüme amaçlamaktadırlar. 

Dolayısıyla, Türk bankacılık sektöründe kârlılığı etkileyen faktörlerin araştırılması, 

hem banka ortakları açısından hem de tüm finansal birimler ve Türkiye ekonomi 

açısından oldukca önemlidir. 

Bu çalışmanın birinci bölümünde finansal sistemler ve bankacılık ile ilgili 

kavramlar bahsedilmiştir. Daha sonra bankacılık türleri ve ticari bankaların işlevleri 

ve bu bankalarda sunulan hizmetler açıklanmıştır. Son olarak bu bölümde Türkiye ve 

dünya’da Bankacılık sektörünün genel durumu ve son gelişmeleri sunulmuştur. 

Çalışmanın ikinci bölümünde öncelikle bankacılık sisteminde kârlılığın 

ölçülmesi ve Türk bankacılık sektöründe kârlılığı etkileyen risk faktörleri 

açıklanmaktadır. Sonra Türk bankacılık sektöründe kârlılığın tarihsel gelişimi dört 

döneme ayrılarak incelenmiştir. Bu bölümün son kısmında bankacılık sektöründe 

karlılığı etkileyen faktörleri inceleyen çalışmalar üzerine literatür taraması yapılmıştır. 

Bu bağlamda çalışmalar 2 bölümde incelenmiştir. Bu ayrım; uluslararası ve ulusal 

çalışmalar olarak şekillenmiştir. 

Son bölümde ise Türk bankacılık sektöründe 2006-2016 döneminde bankaların 

kârlılığını etkileyen faktörler incelenmiştir. Bu bölümde çalışmanın verileri, yöntemi 

ve modelleri oluşturularak, yapılan analizler doğrultusunda elde edilen bulgular 

değerlendirilerek yorumlanmıştır.    
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BİRİNCİ BÖLÜM 

FİNANSAL SİSTEM VE BANKACILIK İLE İLGİLİ 

KAVRAMLAR 

1.1 Finansal Sistemler 

Modern ekonomideki en mühim etmenlerden bir tanesi finansal araç ve 

kurumlardan meydana gelen finansal yapı olmaktadır. Finansal sistemlerin tümünde 

finansal kurumlar vasıtasıyla son derece uzman ve karmaşık ekonomik birimler 

işlevlerini bağımsız şekilde yerine getirmektedirler. Finansal yapı vasıtasıyla borç 

verme isteğinde olanlarla fon ihtiyacı bulunanlar bir araya gelmekte ve ekonomik 

etkinliği yükseltmektedirler. Ayrıca, tasarrufların yatırımlara aktarılması işlevi 

finansal yapı aracılığı ile gerçekleşmektedir.1  

Finansal sistemin ana fonksiyonu elinde atıl biçimde bulunan fonları borç olarak 

vermek isteyenler ile finansal kaynak arayışındakilerin aralarında köprü olmak, para 

ve likidite oluşturmak, yatırımcının portföy tercihine alternatifler getirmek ve bir 

ödeme sistemi yaratmaktır.2 

Bir ekonomide yeterli ekonomik gelişim ve sermaye birikimini temin edebilmek 

adına ekonomik birimlerin tüketimden caydırılması ve birikime özendirebilecek 

verimli yatırımlara aktarım gerçekleştirecek mali pazarlara ihtiyaç bulunmaktadır. 

Kullanılabilir olan fonları artırmak ve yatırım alanlarına en kısa süre içerisinde en 

düşük maliyet ile aktarabilmek finansal pazarları geliştirmeye ve bilhassa sağlıklı 

çalıştırmaya teşvik etmektedir. Finansal pazarın işlerlik sağlamadığı ülkelerde gelir 

fazlalıkları sınırlı olmakta ve bu fonlar çoğu zaman döviz, altın ve taşınmazlara 

bağlanıp üretken yatırımlara dönüştürülmemektedir. Bu ülkeler kapsamında dengeli 

ve hızlı bir kalkınmanın gerçekleştirilebilmesi de güçleşmektedir.3 

                                                           
1 Ç. B. Kocaman, Finansal Piyasalar, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2004, s.1 
2 J. Madura, Financial Markets and Institutions, New York, South Western Cengage, 2010, s. 3 
3 S. Canbaş ve H. Doğukanlı, Finansal Pazarlar, Karahan Kitabevi, Adana, 2007, s. 16 
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Yatırımcılar finansal piyasalarda fonları kendileri yönetebilmekte veya uzman 

aracılardan yardım alabilmektedirler. Finansal kurumların görevleri piyasada bulunan 

tarafların aracılığını yapabilmektir. Taraflar sadece bir araya getirilmekle kalmayıp 

uygun gördükleri tarafların bulunabilmesi ve pazarlık süreçlerinin başarılı biçimde 

yönetilebilmesi gerekmektedir. Böylelikle her iki taraf açısından da birbirleriyle direkt 

olarak karşılaşmalarına nazaran daha iyi koşullar oluşturulmak istenmektedir.4 

En yaygın ve genel şekliyle finansal kurumlar iki ana grupta toplanmaktadır. 

Bunların birincisi kaydi para oluşturabilen, ikincisiyse kaydi para oluşturma sürecinde 

yer almayanlardır. Kaydi para yaratma sürecindeki finansal kurumlar; fon arz ve 

talebinin ciddi bölümünü karşılaştıran ve satın alma gücü yaratabilen işletmeleri ifade 

etmektedir. Katılım bankası, mevduat bankası ve merkez bankasından meydana gelen 

bu parasal sistem aracıları ufak birikimlerin ekonominin dışına çıkmasına engel olarak 

birikimleri artırmaya ve kullanılabilir hale getirmeye imkân tanımaktadır. Bu 

kuruluşlar şirketler, gerçek kişiler ve finansal kurumların diğerlerine; dış dünya ve 

devletlere açmış oldukları kredilerin ciddi kısmını kendi üretmiş oldukları kaydi 

paralarla karşılamaktadırlar.5  

Para yaratmayanlarsa kendileri satın alım gücü yaratmadan toplamış oldukları 

fonları ödünç verebilen ya da değişik yatırım araçlarına yön verebilen kurumları ifade 

etmektedir. Kalkınma ve yatırım bankaları, ikincil pazar aracı kurumları, tasarruf 

kurumları, kolektif yatırım kurumları ve sigorta kurumları bu gruptadır.6 

1.2 Bankacılık ve İlgili Kavramlar 

Bankaların faaliyet alanları son derece geniş olduğundan konuyla ilgili sınırları 

belirlemek ve bir tanım yapmak zordur. Çünkü banka doğal bir kurum olmayıp belli 

ekonomik ve toplumsal ilişkilerin ürünü olarak ortaya çıkmaktadır. Çünkü 

bankacılığın kökeni dar manada ilkel köleci toplumlara kadar gidebilmektedir. 

Asırlarca devam eden bir sürecin neticesinde bu kurum günümüzdeki karmaşık ve çok 

                                                           
4 Ç. B. Kocaman, a.g.e., s. 10 
5 S. Canbaş ve H. Doğukanlı, a.g.e., s. 160 
6 A.e., s. 240 
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yönlü yapısına kavuşmuş durumdadır. Bu yüzden geçilen her ekonomik safha için 

başka bir tanımın yapılması mümkündür. Fakat her aşamada bankacılığın geçerli olan 

işlevi bir varlığın ödünç verilmesi, alınması, saklanması olmuştur.7 

Ticaretin gelişerek uluslararası bir hal alması, parasal ilişkilerde yer alacak bir 

kurumu gerektirdiğinden önceleri sarraflar ortaya çıkmışlardır. Sarraflar, banka ve 

bankerlerin öncüleri konumundadırlar.8 

Pek çok yazar bankayı farklı biçimlerde tanımlamıştır. Banka kelimesinin 

kökeni İtalyancadaki “banço” sözcüğünden gelmektedir. “Banco” sarrafların üstünde 

işlerini yaptıkları sıra, masadır. Sarrafların çalışma alanlarında genişlemeye gitmeleri, 

mevduat kabulünün yanında transfer işlemi de yapıp müşterilere kredi vermeleriyse 

işyerlerinin “mevduat ve transfer bankaları”na dönüşmesini sağlamıştır. Para 

ticaretiyse gerçek manada sermaye ve mal ticaretine katılım gösteren sınıflar ile tüccar 

ve tefecilerden meydana gelen burjuvaziyle meydana gelmiştir. Ticari sermayenin 

gelişmesi bankayı ekonomik hayatın mühim bir unsuru yapmıştır. Endüstriyel 

devrimse bankacılığın gelişimine hız kazandırmıştır. Bankacılık çalışmalarının 

ticaretin toplumsa başlamasının sonrasında meydana geldiği görülmektedir.9 

Bankacılık fonksiyonlarının tanımlanmasıyla da bankanın ifade edilmesi 

mümkündür. Bu kapsamda bankalar; kredi veren, kambiyo işlemleri yapan, mevduat 

kabulü gerçekleştiren ve faizle para alıp veren kurumlardır.10 Bankalar, ekonomideki 

diğer işletmelerden farklı biçimde kaydi para yaratabilme imkânı olan, bu yöntemle 

para değerine direkt olarak etki edebilen kurumlar olma özelliğini taşımaktadır.11 

Banka diğer bir tanıma göre, faaliyete geçmek ve kurulmak için resmi izinlere 

tabi, yurt dışı ve yurt içi ödeme işlemlerini daha kolay hale getiren Bankacılık 

Kanununa tabi, hisse senetlerinin tümünü veya yazılı kendi ödenmiş olan sermayesi 

                                                           
7 E. Yıldız, Eski Çağ’da Bankacılık ve Bankerlik, TBB Yayınları, Yayın No: 297, İstanbul, Kasım 

2013, s. 1-8 
8 E. Zeytinoğlu, İktisat Tarihi, Merter Matbaası, İstanbul, 1993, s. 135 
9 İ. Parasız, Para, Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi Yayınları, Bursa, 2000, s. 107 
10 F. Mishkin, The Economics of Money, Banking and Financial Markets, Sixth Edition, Addison 

Wesley, 2000, s. 8 
11 M. Kurt, “Bankalarda Bağımsız Dış Denetim ve Bağımsız Dış Denetimin Türkiye’deki Bir Bankada 

Uygulanması”, (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Marmara Üniversitesi SBE, 2007, s. 3 
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minimum 30 milyon lira olan anonim şirket biçiminde kurulmuş bir ticari işletmedir. 

Diğer taraftan müşterilerinin ya da kendilerinin tasarruf mevduatı biçiminde 

biriktirmiş oldukları paraları toplayıp bunlarıysa faiz karşılığı diğer müşterilere  ödünç 

verip yatırımlara katkı sağlamaktadır.12 

Bankalar, belli bir dönem için harcama gerçekleştirmeyip tasarruf eden fon 

sahiplerinin ellerinde tutmuş oldukları paraları tüzel ve gerçek kişilere kredi verme 

yolu ile değerlendirmelerine aracılık edecek işletmelerdir. 13  Fakat bu tanımlama 

bankaların ana işlevlerini kredi ticareti olarak göstermektedir. Bankalar, tarihsel 

gelişimlerinin neticesinde çok farklı işlemler gerçekleştiren birer ekonomik 

birimdirler. Yazarların pek çoğu banka kavramıyla ilgili farklı tanımlar 

yapmaktadırlar. Banka ile ilgili yapılan bir tanım şu şekildedir: Bankalar kredi, 

sermaye ve para konusunda giren her tür işlemi gerçekleştiren, bunun yanında 

düzenlemeler yapan, kamusal ya da özel kişiler ile örgütlerin bu sahadaki her çeşit 

ihtiyaçlarını karşılayabilme çalışmalarını temel grev edinen ekonomik birimlerdir. 

Bankalar, tarihsel gelişimleri içerisinde farklı politik ve sosyoekonomik şartın 

etkisinde kalmış ve gelişmişlerdir. Günümüzdeki bankalar çeşitli ve karmaşık 

işlemleri olması sebebiyle klasik çağlardaki bankadan daha seçkin ve farklıdırlar. Bu 

yüzden genel ekonomi içinde banka araçlarının etkinliğiyle yönetimin niteliği bu 

hususta önemli bir etkendir.14 

1.2.1 Bankacılığın Tarihsel Gelişimi 

İlk çağlara bakıldığında bankacılık hizmetinin dini yapılar bünyesinde yapıldığı 

görülmektedir. Mezopotamya’da bulunan Kızıl Tapınak’taki rahipler bankacılık 

işlemleri yapmışlardır. M.Ö. 2000’lerde çıkartılan Hammurabi Yasaları’nın 

mabetlerde gerçekleştirilecek kefalet, rehin, ipotek, borç tahsilatı gibi yöntemleri 

düzenlemekte olduğu görülmüştür.15 

                                                           
12 A.e., s. 4 
13  A. Gojayeva, “Azerbaycan ve Rus Hukukunda Bankaların Denetimi”, (Yayınlanmamış Yüksek 

Lisans Tezi), Ankara Üniversitesi SBE, 2007, s. 13 
14 O. M. Oleynik, Banka Kanunlarının Esasları, Moskova, 1997, s. 23 
15 M. Bağırov, Bank ve Bank Emeliyatları, Bakü, 2003, s. 42 
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Tarih süresince bankanın göstermiş olduğu gelişme parayla paraleldir. 

Bilinmekte olan en eski banka özelliğindeki Kızıl Tapınak (M.Ö. 3400-3200) yapılan 

kazıların neticesinde Uruk kentinin yakınlarında bulunmuştur. VII. asırda Lidya’da 

paranın icadıyla değişim aracı olarak ortaya çıkması, bununla beraber ülkelerin para 

birimlerinin farklı olması gibi unsurlarla para önemli bir olguya dönüşmüştür.16 

Genel anlamda İtalya’da başlamış olduğu konusunda hemfikir olunan bankacılık 

faaliyetlerinin bilhassa Cenovalılar tarafından değerli kağıt kullanımının 

yaygınlaştırılmasının neticesinde henüz 15. asırda bankacılıkta temeller atılmıştır. 520 

bin florin sermayeyle kurulmuş olan büyük ilk bankaya (Medici) Floransa 1529 

senesinde ev sahipliği yapmıştır. Ardından 1609 senesinde Amsterdam Bankası ve 

1637 senesinde Venedik Bankası’nın kuruluşu da bunu takip etmiştir. Bahse konu 

dönemde Venedik bankacılıkta merkez olmuştur. 16. asırda yalnızca Venedik’te 

birçoğu batsa da yüzden fazla banka faaliyet yürütmüştür.17 

Öbür taraftan Fransa’yla İngiltere’nin arasında süren savaş (Grand Alliance) 

sebebiyle nakit para gereksinimi olması bir devlet bankası düşüncesini ortaya 

çıkartmıştır. Tüm bu gereksinimlerin karşılanması maksadıyla 1607 senesinde 

İngiltere Bankası (Bank of England) açılmıştır.18 

Bankalar, kurulmaları itibariyle 19. asra dek kendi kaynaklarını kullanarak borç 

vermek suretiyle faaliyette bulunmuşlardır. Bu dönemin sonrasındaysa bankalar 

işlevlerini değiştirip sermaye piyasası ihracına aracılık etme, reeskont, mevduat 

toplama gibi faaliyetlere başlamışlardır. 1970’li yılların başında yaşanan petrol 

krizinin sonrasında petrol ihracı yapan ülkelerin kazandıklarını bankalara yatırmaları 

ile meydana gelen kaynaklar ve aynı dönem içerisinde BrettonWoods parasal 

sisteminin çökmesinin ardından bankacılıkta yeni ürünler ve finansman araçlarının 

doğmasıyla sektör içerisinde pek çok yenilik ve değişim olmuştur. 

                                                           
16 R. Sedillot, Değiş Tokuştan Süpermarkete; Tarih Boyunca Ticaretin ve Tacirlerin Öyküsü, Cep 

Kitapları, İstanbul, 1983, s. 68-69 
17 J. K. Galbraith, Money: Whence it came, where it went, Penguin Books, Middlesex, 1975, s. 28 
18 W. Wiseley, A Tool of Power: The Political History of Money, A Wiley-Interscience Publication, 

New York, 1977, s. 31-32 
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1990’larda bilgisayar teknolojisinin yaygın hale geldiği bankacılık alanında 

elektronik bankacılık ve internet bankacılığı gelişim göstermiştir. Böylelikle bu 

gelişmeler bankacılık alanında ölçek ekonomisini gündeme taşımış, dünyanın en 

büyük bankaları dahi birleşmeye başlamışlardır. Fakat 2000’ li yıllarda bankacılık 

yoğun bir rekabete girmiş olup bireysel bankacılık öne çıkmaya başlamıştır.19 

Günümüzdeyse bankacılık çalışmaları ekonomik, ticari, iktisadi yaşamın 

sınırlarını aşıp toplumsal ilişkilerin diğer yanlarını da içeren bir genişliğe ulaşmıştır. 

Kredi işleri ve para ticareti klasik banka işlemlerinin yanı sıra kamusal sektöre giren 

pek çok toplumsal çalışma, teknik hizmet ve idari hizmetin devletler arasındaki ilişkiyi 

ve bunlarla beraber kalkınma sorunlarının banka biçiminde düzenlenen kurumlara 

verilmesi artık bir usul haline gelmiştir.20 

1.2.2 Bankacılık Türleri 

Bankalar çalışma alanlarına göre çeşitlilik arz etmektedirler. Bu anlamda 

bankaların yaptikları işlere göre şöyle sınıflandırıldıkları görülmektedir: 21 

 Merkez Bankaları 

 Yatırım Bankaları 

 Kalkınma Bankaları 

 Ticaret ve Mevduat Bankaları 

 Sanayi ve Ziraat Bankaları 

Merkez Bankaları; Ülkedeki parasal politikayı uygulamakla yükümlü olan, 

kendine has kanunlarla yetki ve görev sahibi olan ve bu amaç doğrultusunda kurulan 

bankalardır. Ana göreviyse fiyatta istikrarı sağlayabilmektir. Bunun 

gerçekleştirilebilmesi içinse kredi ve para hacmini siyasi otorite ve konjonktürün 

ekonomide hedeflemiş olduğu amaçlara göre göre yönetimini yapmak durumundadır. 

                                                           
19 Z. Memmedov, Bank İşi ve Elektron Bankacılık, Bakü, 2003, s. 56 
20 A. Gojayeva, a.g.e., s. 16 
21 İ. Parasız, a.g.e., s. 263 
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Bunun yanı sıra açık piyasa işlemlerini yapmak, reeskont oranlarının belirlenmesi, 

uluslararası ödemelerde kliring hizmetleri yapmak, ülkedeki döviz ve altın 

rezervlerinin yönetilmesi, bankaların tutmak zorunda oldukları karşılık oranlarını 

belirlemek ve bunların saklanması, devletin hazine işlemlerini yapmak gibi 

sorumluluklar da taşımaktadır.22 

Yatırım Bankaları; Sabit sermaye yatırımlarını yapmak, yeni taahhüt ve projeleri 

yerine getirmek, tesislerin bakımını yapmak adına halka arzı gerçekleştirilecek menkul 

kıymetleri pazarlamak veya kendi namına satış gerçekleştiren, kredi kullandırabilen 

ve bu hususlarda şirketlere danışmanlık yapan banka çeşididir. Mevduat toplama 

yetkileri olamyan bu bankalar, yatırım yaptıkları menkul değerleri daha sonra halka 

satabilirler. Bu nedenle literatürde menkul kıymet taciri olarak da adlandırılırlar.23  

Kalkınma Bankaları; Az gelişmiş olan bölgelerde üretken yatırımları 

geliştirmeye, mevduat toplama yetkisi bulunmayan uzun ve orta vadeli teknik 

yatırımlar temin etmeye ilişkin bankalardır.24 

Ticaret ve Mevduat Bankaları; Ticari Bankalar genelde mevduat olarak kabul 

gören kredi kurumlarıdır. Ticari bankalardaki işlemler yurt dışı ve içine fon sağlamak, 

mevduat toplamak ve kredi vermektir.25 Ticari bankalardaki fon kaynakları tasarruf 

sahiplerinden toplamış oldukları mevduatdan meydana geldiğinden bu bankalara 

mevduat bankaları denmektedir.26 

Sanayi ve Ziraat Bankaları; Ziraat bankaları isminde de görülebileceği gibi tarım 

ile uğraşmakta olan, hayvancılıkla ilgilenen ufak çaptaki çiftçilerin kredi 

gereksinimlerini karşılamaktadırlar. Sanayi bankaları ise bir çeşit finansman ve 

spekülasyon bankalarıdır. Fakat daha çok endüstri sektöründe çalışan ortakların 

kurulmasını sağlamaktadırlar.27 Sanayi Bankaları ise sanayi işletmeleri ve ortaklarının 

                                                           
22 İ. Parasız, Finansal Kurumlar ve Piyasalar, Ezgi Yayınevi, Bursa, 2007, s. 221-222 
23  S. Dipçi, “Bankalarda İç Denetim ve Bir Bankada İç Denetim Faaliyeti Uygulaması”, 

(Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Marmara Üniversitesi SBE, 2007, s. 5 
24 A.e., s. 5 
25 H. Selçuk ve B. Tunay, Ticari Banka Yönetiminin Temelleri, 1. Baskı, Nobel Yayıncılık, Yayın 

No: 1047, Ankara, Ekim 2014, s. 25 
26 T. Öcal ve Ö. F. Çolak, Para Banka, İmge Kitapevi, İstanbul, 1991, s. 11 
27 S. Dipçi, a.g.e., s. 6 
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kurumlarıyla, uzun vadedeki kredi işlemleriyle uğraşmakta olan ve bu hususlarda 

gelişen bankaları ifade etmektedir. Uzun vadeli öz kaynaklardan, mevduat 

kabullerinden, tahvil ihracı yaparak elde etmiş oldukları fonlar ile yapı inşaat, ziraat 

ve sanayinin kredi gereksinimlerine cevap vermektedirler.28 

1.2.3 Bankaların Ekonomideki Rolü 

Bankalar, ekonominin en mühim yapıtaşlarından biri olarak işletmelerin 

finansmanı, likidite ve kredi temin etme ve çeşitli finansal hizmetlerin sunumu gibi bir 

çok imkân sağlamaktadırlar. Bankalar tarafından ekonomik birimlere çeşitli tahsilat ve 

ödeme hizmetleri verilmektedir. Ayrıca, bankalar vasıtasıyla yapılan çeşitli bankacılık 

hizmetleri ekonomik yapı sistemlerinin ilerideki ve mevcut performansını mühim 

oranda etkilemektedirler. Bu sebeple bankacılık alanında oluşabilecek bir verimsizlik 

durumu uluslararası ve ulusal ölçekte finansal istikrara etki edecektir. 

Bankaların en belirgin olan faaliyetleri müteşebbis ile sermayeyi bir araya 

getirmesi olmaktadır. O yüzden, güçlü ve sağlıklı bir bankacılık sisteminin olması 

ekonomik büyüme için ön koşuldur. Tarım, sanayi ve ticaret şirketlerinden açık 

biçimde ayrılan bankaların hizmet işletmelerinden de ayrılmaları özel bir bilgi 

birikimini gerektirmektedir. Çünkü bu kurumlarda banka ve müşterisinin karşılıklı 

biçimde yalnızca hizmet arz ve talebi değil, pasif ve aktif değerlerin devir ya da 

yüklenilmesi söz konusudur.29 

İstikrar içerisinde sürdürülebilirliği sağlanmış bir büyüme, uluslararası sahada 

rekabet gücü olan bir ekonomik ortam, ekonomik problemleri aşma ve düşük 

enflasyonun bankacılık sisteminin gelişimi için oldukça önemli olduğu söylenebilir. 

Tasarrufları artırmak için uluslararası rekabete ve serbest piyasa kurallarına dayanan; 

tasarruf, üretim ve özel girişimciliği özendiren, makro dengeleri dikkate alan, 

yenilikçi, kararlı, tutarlı makroekonomik politikalar uygulanmalıdır. Tasarrufları 

ekonomik biçimde kullanmak için verimlilik ve güven esası temel alınmalıdır. Bu 

                                                           
28 T. Öcal ve Ö. F. Çolak, a.g.e., s. 12 
29 N. Berk, Bankacılıkta Pazara Yönelik Kredi Talebi, Beta Basım Yayın, İstanbul, 2001, s. 24 
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kapsamda finansal sektör ve bu sektördeki en mühim kurum olan bankacılığın sağlıklı 

ve etkili çalışması gereklidir.30   

Mevduat kabul etme ve bu mevduatı verimli bir şekilde çeşitli kredi işlemlerinde 

kullanma gibi son derece mühim bir fonksiyonu olan bankacılık sektörü, finansal 

piyasanın önemli aktörlerinden biri konumundadır. Kuvvetli bir ekonominin olması 

sağlıklı ve büyüme gösteren bir mali sektörle mümkün olmaktadır. Ekonomik 

bakımdan mali tasarrufların en iyi şekilde kullanılabilmesinde bankacılığın sağlıklı ve 

etkin biçimde çalışması ciddi düzeyde önemlidir. Etkinliği yakalayabilmiş, çalışması 

sorunsuz ve büyüme gösteren bir ekonomik sistemin yaratılabilmesi, mali güven 

duyulabilmesi adına sosyo-politik istikrar ve makroekonomik istikrar gereklidir. 

Türkiye’de sermaye piyasası daha gelişme safhasında olup bankacılık geleneksel 

biçimde mali sektörün temelini oluşturmaktadır. 

Günümüzde her gün gelişen küresel finans piyasalarında ülkelerin başvurduğu 

fon temin etme araçlarından diğeri ise sendikasyon kredileridir. Sendikasyon kredisi, 

lider bir banka önderliğinde iki ya da daha fazla kredi veren banka veya kurumun bir 

araya gelmesiyle belli bir amaç doğrultusunda benzer koşullarla yine banka veya 

kurumlara büyük miktarlarda verilen uluslararası kredidir.31      

Banka işletmesi; kendine has sermaye, kredi, para işleri ile meşgul bulunan 

ekonomik birimlerin yönetim, kurulma, örgütlenme gibi her çeşit etkinliğiyle bunların 

kayıt ve hesapları konusundaki kuralları içeren bir işletmecilik dalıdır.32 

Bankaların işlevleri şu şekilde değerlendirilebilir:33 

 Bankacılık sistemi, kredi politikaları ve müşteri değeri belirleme niteliğiyle 

ekonomide servet dağılımı ve gelir dağılımlarını etkilemektedir. 

 Bankacılık sistemi, uygulamış olduğu farklı kredilendirme ve ödeme 

metotlarıyla uluslararası ticareti geliştirmeye katkı yapmaktadır.   

                                                           
30 P. Alpergin, Bireysel Bankacılık, TBB (Türkiye Bankalar Birliği) Yayını, Ankara, 1991, s. 4 
31 İ. Parasız, Para, Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi Yayınları, Bursa, 2000, s. 277 
32 P. Alpergin, a.g.e., s. 5 
33 Ö. Akgüç, 100 Soruda Bankacılık, Gerçek Yayınevi, İstanbul, 1987, s. 5-6 
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 Ekonomik sistem içinde etkili bir politika uygulanabilmesi, gelişmiş bir 

bankacılık sistemine bağlıdır. Merkez Bankası tarafından parasal 

politikaların yönetilmesi adına kullanılan selektif kredi denetimi, karşılık 

oranları, açık piyasa işlemleri faiz sınırlamaları, reeskont işlemleri, avans 

gibi araçlar yalnızca gelişmiş bir bankacılık sisteminde etkili 

olabilmektedirler. 

 Bankalar atıl, görece küçük ve kısa vadeli fonları toplayıp ekonomilerde 

verimli ve uzun süreli kaynaklara dönüşmek suretiyle yatırım finansmanını 

sağlamaktadırlar.   

 Toplamış oldukları kaynakları toplumsal gelişim, kâr, verim açısından 

öncelikli olan bölgelere yönlendirerek ekonomi içerisinde kaynak 

kullanımlarının etkinliğini sağlayıp kalkınma sürecine pozitif etkide 

bulunmaktadırlar.  

Banka, para yatırana vermiş olduğu faiz ile plase etmiş olduğu faizin farkından 

kazanç sağlamakta olup hem para sahibi olanların atıl paralarını çalıştırabilme hem de 

müteşebbislere sermaye temin edebilme suretiyle yatırım olanakları sağlamaktadır. Bu 

nedenle sermaye birikimi temin eden bankalar ekonomik yaşamda mühim bir katkı 

yaparak bir lokomotif, değirmen görevi görmektedirler.34  

Bankalar iş sahipleriyle para sahiplerini, diğer bir ifadeyle girişimci ve 

sermayeyi bir araya getirmektedirler. Paralarını yatıranlara vermiş oldukları faizler ile 

bireyden aldıkları faizin arasında bulunan farktan kazanç sağlayan bankalar paranın 

sahibine atıl parayı çalıştırabilme, girişimcilereyse sermayeyle yatırım gerçekleştirme 

imkânı sağlamaktadır.35 

Bankalar diğer yandan giderek zorlaşan ve gelişen ekonomik hayatın 

gerekliliklerine uygun biçimde bazı ekonomik ve parasal hizmetleri yine belirli bir 

bedelin karşılığında müşterilere sunmaktadırlar. Hatta günümüze bakıldığında 

                                                           
34  E. Arıcan, Gelişmekte Olan Ülkelerde İstikrar Politikaları: Türkiye, Kardeşler Matbaası, 

İstanbul, 2002, s.95 
35 S. Eyüpgiller, Bankacılar İçin Banka İşletmeciliği Bilgisi, Banka ve Ticaret Hukuku Araştırma 

Enstitüsü, 8. Bs., Ankara, 2003, s. 12 
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bankaların çoğu daha kârlı ve riski daha az olduğundan bu doğrultuda uzmanlaşma 

yanlısıdırlar.36 

İstikrarlı ve sürdürülebilir bir büyüme, ekonomik problemleri aşma, rekabet 

edebilir bir ekonomik ortam yaratma, düşük enflasyon adına gereken tasarruf artışını 

sağlamak ve ekonomik biçimde kullanmak açısından son derece önemlidir. 

Tasarrufları ekonomik biçimde kullanmadaysa finans sisteminin sağlıklı ve etkin 

biçimde çalışmasında verim ve güven esasına dayanmak son derece mühimdir.37 

Bankalar, prestij ve güvene odaklı kurumlar oldukları için bu durumlarını 

muhafaza etmek durumundadırlar. Bu nedenle özel işletme biçiminde faaliyet 

yürütseler de genel ekonomik sistemin içindeki güven önemli göstergelerden biri 

olmaları ve yaratmış olduğu çarpan etkileri sebebiyle yarı kamusal bir alana 

dâhildirler.38 Oldukları konum itibariyle bankaları finansal sistemin içinde kendilerine 

has üç ana fonksiyon gerçekleştirmektedirler:39 

 Güven İşlevi: Parasını işletme isteğinde olan yatırımcılar varlığını sadece 

kesin güven sunan borçlulara vermeyi istemektedirler. Bankaların en mühim 

nitelikleri budur. 

 Taşıma İşlevi: Bankalar, büyük veya küçük mevduatın tümü için ana bir 

toplanma merkezi görevi görmekte, bu mevduatı ekonomik açıdan fark 

yaratabilecek büyük miktarlara dönüştürmektedirler. 

 Dönüştürme işlevi: Alacaklılarla borçluların arasındaki en mühim çıkart 

çatışması kredinin süresi konusunda olmaktadır. Kredi verenler bu süreyi 

uzatmamaya, alanlarsa mümkün olduğunca ödemeyi ertelemeye 

çalışmaktadırlar. Bankalarsa bu çatışmada köprü görevinde olmaktadırlar. 

Genelde kısa süreli olan mevduatı orta vadeye çevirmektedirler.   

                                                           
36  T. Sungur, Bankacılar İçin Banka Tekniği İşlemleri, Banka ve Ticaret Hukuku Araştırma 

Enstitüsü, Ankara, 1999, s. 3 
37 TBB “2004 Türkiye İktisat Kongresi Raporu”, Bankacılar Dergisi, Sayı; 49, 2004, s. 92 
38 M. Takan ve M. Boyacıoğlu, Bankacılık: Teori, Uygulama ve Yöntem, Nobel Yayınları, Ankara, 

2011, s. 29 
39 Ü. Yüksel, S. Yüksel ve A. Yüksel, Bankacılık Hukuku ve İşletmesi, Beta Yayınları, İstanbul, 2004, 

s. 10 
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Bankalar, mevduatı toplayarak krediye çevirme fonksiyonlarının yanında farklı 

finans hizmetlerini de müşterilere sunmaktadırlar. Vermiş oldukları hizmetin karşılığı 

olaraksa komisyon ve ücret elde etmektedirler.40 

Finansal ürün ve işlemlerin şeffaf olmaması, mali kurumlarda risk 

yönetimlerinin dikkate alınmaması, konut piyasaları ve finansal sistemlerin reel 

ekonomiden kopuk olması gibi etkenler son yıllarda özellikle 2009 senesinde farklı 

sektörlerde fiyat balonları ve akabinde finansal krizin oluşma nedenlari arasında 

sayılabilir. Sağlıksız bir zemin ve kırılgan bir yapıda faaliyet gösteren finans 

alanındaki çalkalanmalar domino etkisi yaparak küresel sistemin tamamını etkilemiş, 

meydana gelen global dalgalanma bilhassa gelişmiş ekonomilere darbe vurarak AB ve 

ABD ekonomilerini 2009 senesinde ciddi krize uğratmıştır.41 

Bankalardan kaynaklanan krizlerin olmaması ve ekonomide sağlıklı bir denge 

yakalanabilmesi adına reel kesimle bankaların uyumunu arttırmak, krize mani olacak 

tedbirleri almak bir mecburiyete dönüşmüştür. Bu maksatla öncelikli olarak 

bankalarda gelir getiren çalışmaların üretimden uzak olan işlemleri yerine ekonomi 

içerisinde faaliyet gösteren diğer hizmet ve üretim işletmeleri ile karşılıklı bir çalışma 

esas alınmalıdır. Hem denetleyici hem düzenleyici otoriteler ve de sektördeki 

paydaşlar bu hususta hemfikir olmuşlardır. Çünkü bankacılıkta ana amaç 

kreditörlükten çok ekonomik kalkınma ve reel sektörü finanse etmek olmalıdır.42  

1.2.4 Ticari Banka Kavramı 

Günümüze bakıldığında hızlı biçimde değişiklik gösteren kanuni düzenlemeler 

ve toplumsal yapı, teknolojik ve ekonomik şartlar bankacılıkta da faaliyet alanlarına 

ve gelişime etki etmiştir. Örgütlenme tarzına, ekonomik işlevlerine, mülki yapılarına 

ve faaliyet sahalarına göre bankalar pek çok bölüme ayrılmaktadırlar. 

                                                           
40 O. Bozkurt, Banka Kredilerinde Gayrimenkul (İpotek) Teminatı, Seçkin Yayıncılık, Ankara, 

1999, s. 72 
41 Avrupa Birliği Bakanlığı, Avrupa Birliği’nde Yeni Denetleyici Otoriteler, Ankara, 2011, s. 1 
42 A.e., s. 2 
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Bankacılık çalışmaları son derece eski olmakla beraber var olan bir fon ile reel 

kesimi finanse etmenin kurumsal şekilde yerine getirilebilmesi modern anlamda ilk 

kez 19. asırda İngiltere’de ortaya çıkmıştır. O dönemdeki ticari bankacılığının temel 

niteliği, toplanılan fonları kısa vadeli ticari krediler biçiminde kullandırmaktır. Ancak 

günümüzde bulunan ticari bankaların hemen hepsi uzun, orta ve kısa vadeli kredileri 

hemen her alanda vermektedirler. Basit olarak ticari bankalar bireysel ve ticari 

mevduatı kabul edip bunları farklı yerlerde kredilere çeviren ticari işletmeleri ifade 

etmektedir. Ticari bankalar bu açıdan genel olarak mevduat kabul eden kurumlardır.43  

Ticari bankalar toplamış oldukları mevduatı ve temin ettikleri krediyi reel 

sektöre kullandırma suretiyle onların finansman ihtiyaçlarını karşılamaktadır. Ticari 

bankalarının bankacılık sisteminin içinde en mühim çalışmalarından bir tanesi ise 

kaydi para yaratabilmesidir. Kaydi para, bankalara yatırılmakta olan mevduatın yasal 

karşılıklarının düşülmesinin ardından yeniden kredi olarak verilmeleri neticesinde 

meydana gelen parayı ifade etmektedir.44 

Yurt dışı ve yurt içi fon temin eden, kredi veren, mevduat toplayan ticari 

bankalar ülkelerde uygulanmakta olan ekonomik politikalarda mühim görevler 

almaktadırlar.45 Mevduat toplayıp bunların ihtiyaç sahiplerine dağıtımını yapan ticari 

bankalar dünyanın tamamında bankacılığın en mühim ve nispi payı en yüksek olan 

parçasıdırlar.  Tasarruflarda ana kaynak olarak görülen halk birikiminin en yoğun 

biçimde değerlendirilmekte olduğu ekonomik araç banka mevduatı olmaktadır. 

Kurumsal ve bireysel işletmelerdeki mali ihtiyaçların bir kısmı da banka kredileri ile 

karşılanmaktadır. Bu yüzden ticari bankalar hem finansal sektör hem de bankacılığın 

en mühim aracıları olmuşlardır.46 

                                                           
43 M. Tolon, “Ticari Bankalarda Pazarlama Stratejilerinin Uygulanması ve Türkiye’deki Ticari Bankalar 

Üzerine Bir Alan Çalışması”, Verimlilik Dergisi, Sayı: 4, 2004, s. 64 
44 F. Kaya, Bankacılık Giriş ve İlkeler, Beta Yayın 2. Bs., İstanbul, 2013, s. 81 
45 M. Takan ve M. Boyacıoğlu, a.g.e., s. 45 
46 N. Keyder, Para Teori Politika, Uygulama, Seçkin Yayıncılık, Ankara, 2002, s. 69 
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1.2.5 Ticari Bankaların İşlevleri 

Bankalar, ticari işletmeler olup amaçları kâr elde etmektir. Bunu yaparken de 

hizmet verme, kaydî para yaratmak, fon kullanmak ve temin etmek gibi kendilerine 

has bazı işlevleri yerine getirmektedirler.  

Ekonomik birimlerde yer alan atıl fonların kanalize edilmesi, kalkınma 

çalışmalarının desteklenmesi bankalardaki temel sorumluluk alanları 

olmaktadır.47“Paranın ticaretini yapmak, faizle para alıp vermek, ödemelerde aracılık 

etmek, ücret karşılığında kredi, kambiyo gibi parasal işlemleri yürütmek, kasalarında 

para, değerli evrak ve eşya saklamak, doğrudan yatırımlara girişmek, tüccar ve 

sanayiciye kredi açmak, ithalat-ihracat işlemlerine aracı ve yardımcı olmak, hisse 

senedi tahvil alan, ev edinen, sigorta yaptıran müşterilerine yararlı önerilerde 

bulunmak, geziye çıkacaklara döviz sağlamak, çiftçiye kredi açmak ve kooperatiflerini 

desteklemek bankaların başlıca işlevleri arasındadır.”48 

Ticari bankalar, parasal politikaların etkinliğini artırmaktadır. Merkez bankası 

tarafından kullanılan araçların tümü gelişmiş bir ticaret bankacılığı sistemiyle 

ekonomide etkili olabilmektedir. Hükümetler bir ekonomide parasal politikayı 

saptamakta, belirlenen bu politikalar merkez bankaları yürütmekte, bankalar ise para 

politikasının yürütülme sürecinde gereken araçları teşkil etmektedir.49  

Ticari bankaların en temel fonksiyonları hizmet, kaydi para yaratma, fon 

kullanma ve fon sağlamadır. Fon kaynaklarının içerisinde en mühim olan pay mevduat 

olmaktadır. Diğer fon kaynaklarıysa sermaye, mevduat sertifikaları,  ihtiyatlar, tahvil 

ihracı, varlığa dayalı menkul kıymet, devlet borçlanma aracı ve repolar, uluslararası 

piyasalardan sağlanan krediler, bankalar arası para piyasasıdır.50 

                                                           
47 R. Geylan, Ticari Banka Yönetimi ve Türk Ticari Bankalarının Temel Yönetim Sorunları, 

Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir, 1985, s. 18-19 
48 F. Çankaya ve M. Öz, Türkiye’de Kamu Bankalarının Özelleştirilmesi: Kamu ve Özel Sermayeli 

Ticaret Bankalarında Etkinlik ve Verimlilik Analizi, TBB (Türkiye Bankalar Birliği) Yayınları, 

İstanbul, 2001, s. 8-9 
49 M. Takan ve M. Boyacıoğlu, a.g.e., s. 46 
50 A.e., s. 49 
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15.000 TL 

12.750 TL 
10.837,5 TL 

9.211,875 TL 

 Ticari bankalardaki ana işlevler literatürde yazarların bir bölümü tarafınca farklı 

biçimlerde ifade edilmektedir. Ticari bankaların işlevleri genel olarak aşağıda 

sıralanmıştır: 

 Kaydi Para Yaratma Fonksiyonu: Ticari bankaların en önemli 

fonksiyonlarından bir tanesi kaydi para yaratmaktır. Ticari bankalar 

üstlendikleri faaliyetleri yerine getirirken kaydi para yaratmaktadırlar. 

Böylece, mevduat toplama ve kredi verme vasıtasıyla paranın arzını 

genişletmekedirler. Kaydi para yaratma süreci, bankalara yatırılmış olan 

mevduatın yasal karşılık miktarlarının düşülmesinin ardından kredi şeklinde 

verilmesi sürecini ifade etmektedir.51 Kaydi para yaratma süreci, daha iyi 

anlaşılabilmesi için basit bir örnek ile açıklanabilir. Basit örneğin 

varsayımları aşağıdaki gibidir: 

 Bankaların elde ettikleri mevduat üzerinden merkez bankasına 

yatırmaları gereken zorunlu karşılık oranı: % 15 

 Kişiler ellerine geçen paraları tamamen bankalara yatırıyorlar. 

Bu varsayımlar dikkate alınarak bu süreç Şekil 1.1’de gösterilmektedir.  

 

 

   

 

 

Şekil 1.1. Kaydi Para Yaratma Süreci 

                                                           
51 M. B. Karan, Yatırım Analizi ve Portföy Yönetimi, Gazi Kitabevi Yayınları, 3. Baskı, Ankara, 

2011, s. 9 

Merkez 

Bankası 
1. Kişi 

Emisyon 

100.000 TL 

Asil Para 

A 

A bankası 

100.000 TL 

B bankası 

85.000 TL 

Kaydi Para 

2. Kişi 
85.000 TL 

3. Kişi 
72.250 TL 

Kaydi Para 

C bankası 

72.250 TL 

61.412,5 TL 

Kaydi Para 

4. Kişi 

D bankası 

61.412,5 TL 
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 Hizmet Fonksiyonu; Bankalar, vadeli ve vadesiz mevduat toplama ve 

bunları kredi olarak dağıtmanın yanı sıra müşterilere ticaret senetlerinin 

tahsilatı veya reeskontunu yapmak,  elektronik bankacılık, seyahat çeki ve 

kredi kartı vermek, kiralık kasalar bulundurmak, finansal konularda 

danışmanlık yapmak, kefalet ve teminat mektubu vermek, havale işlemlerini 

yerine getirmek, kambiyo işlemleri yapmak, çek ve akreditif işlemlerini 

yapmak, iştiraklerde bulunmak, müşterileri adına menkul kıymet alım satımı 

yapmak gibi pek çok hizmet vermektedir.52  

 Fon Kullanma Fonksiyonu; Bankalar yabancı ve öz kaynaklardan temin 

ettikleri fonları plase ederek yani kredi vererek piyasaya 

kullandırmaktadırlar. Belli bir maliyet ile sağlanan fonlar yine belli bir 

komisyon, faiz veya gelir karşılığında kullanma yoluna gitmeleri bankanın 

fon kullanma fonksiyonunu teşkil etmektedir. Ticari bankalar, temin ettikleri 

bu fonları, sabit varlıklara yatırım yaparak, krediler vererek, farklı 

alanlardaki işletmeler ile ortaklık yaparak ve menkul kıymet alarak 

değerlendirmektedirler.53 

 Fon Sağlama Fonksiyonu; Bankalar ihtiyaç duymuş oldukları fonları 

yabancı ve öz olmak üzere iki kaynaktan temin etmektedirler. Öz kaynaklar, 

bankaların kendi finansal bünyeleri içerisinden, yabancı kaynaklarsa ortaklar 

veya bankanın dışından borçlanmayla alınan fonları ifade etmektedir. Ticari 

bankalardaki özkaynaklar, fon kaynağı olmalarına rağmen, borçlarının 

küçük bir yüzdesini karşılamak için yeterli olmaktadır. Diğer bir ifade ile, 

özkaynaklar beklenmedik kayıplar durumunda koruma amaçlı 

kullanılabilmek için yeterli olacaktır. Böylece, yabancı kaynaklar bankaların 

asıl fon kaynaklarıdır.54  

Bankaların bahse konu bu işlevlerinin yanında sermaye piyasalarının 

geliştirilmesine katkı, parasal istikrarın sağlanması, fonların miktarları, vadelerini 

                                                           
52 M. Takan, Bankacılık Teori Uygulama ve Yönetim, Nobel Yayınları, Ankara, 2001, s. 65 
53 A.e., s. 62 
54 A.e., s. 62 
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ayarlama ve niceliklerini değiştirme, kaynaklara akıcılık/aracılık sağlama, aracılık, 

işlevleri de vardır;55 

 Aracılık Fonksiyonu; Bankalar elinde fon fazlası bulunan kurum ve 

kişilerle çalışmalarını sürdürebilmek adına ek kaynak ihtiyacı olanların 

aralarında aracılık yapmaktadırlar. Bu işlevi yerine getirmede bankalar 

zaman ve mekan farkını giderip uyumlulaştırmayı sağlamaktadırlar. 

Bankalar aracılık işleviyle ekonomideki parasal alandan reel alana fon 

aktarımı yaparken piyasalarda hizmet ve mal değişimlerini de 

kolaylaştırmaya yardım etmektedirler.    

 Kaynaklara Akıcılık Sağlama Fonksiyonu; Uluslararası ve ulusal ölçekte 

bankalar finansal kaynaklara akıcılık sağlamaktadırlar. Finansal kaynaklar 

bir taraftan ülkenin içinde, diğer taraftan ülkelerin aralarında kaynağın fazla 

olduğu yerden fon ihtiyacı olanlara aktarılmaktadır. Bankalar bu 

çalışmalarıyla atıl kaynakları ekonomiye kazandırmakta ve fon gereksinimi 

karşılamaktadırlar. Bu kapsamda banklar ekonomik kalkınma ve gelişmede 

mühim role sahiptirler.  

 Fonların Vade ve Miktar İtibariyle Niceliklerinin Değiştirilmesi; 

Bankalar kısa vadeli ya da küçük ölçekli olan fonları toplayıp uzun vadeli ve 

büyük ölçekli fonlara çevirerek piyasalardaki finansman gereksinimini 

karşılamaktadırlar. Dolayısı ile bankalar fonlarda bir taraftan ölçek değişimi 

bir taraftan vade fonksiyonlarını kullanmaktadırlar.   

 Para İstikranın Sağlanması Fonksiyonu; Bankalara ait mühim bir 

fonksiyon da rekabetçi ve açık ekonomilerde parasal istikrarı sağlamadaki 

rolleridir. Rekabet ortamlarında faaliyet gösteren bankalar para politikası 

araçlarının merkez bankasınca etkili kullanımıyla para istikrarını sağlamada 

mühim bir rol oynamaktadırlar.  

                                                           
55 M. Ö. Kayan, “Bankacılık Hizmetlerinin Pazarlanması: Halk Bankası Samsun Bölge Koordinatörlüğü 

Uygulama Örneği”, (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi), T.C. Dokuz Eylül Üniversitesi, Sosyal 

Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Pazarlama Programı, İzmir, 2009, s. 58 
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 Sermaye Piyasalarının Gelişmesi Fonksiyonu; Bankalar, menkul kıymet 

ihracı, yönetimi ve saklaması faaliyetlerini dolaylı ya da direkt biçimde 

gerçekleştirirken sermaye piyasalarını geliştirmeye katkı yapmaktadırlar. 

Sermaye piyasalarının etkin biçimde işlemesiyle bankalar servet ve gelir 

dağılımını dengelemeye katkı yapmaktadırlar.     

1.2.6 Ticari Bankalarda Sunulan Hizmetler 

Ticari bankalar tarafından sunulan bankacılık hizmetlerinin çeşitleri ve kapsamı 

5411 sayılı Bankacılık Kanunu’nda yer alan 4. maddede ifade edilmektedir. 

Uygulamaya bakıldığında çok miktarda bankacılık hizmeti bulunmakla beraber aslına 

bakılırsa bunların birçoğu ana hizmetlerin birer türevidirler. Örnek vermek gerekirse 

bireysel bankacılık kapsamındaki tatil, eğitim kredileri benzeri ürünlerin aslına 

bakılırsa ihtiyaç kredisinin farklı adlandırılmış versiyonları olduğu görülmektedir. 

Bankaların Faaliyet Konuları;56 

“MADDE 4. — Bankalar, diğer kanunlarda öngörülen hükümler saklı kalmak 

kaydıyla aşağıda belirtilen faaliyetleri gerçekleştirebilirler:  

a. Mevduat kabulü.  

b. Katılım fonu kabulü.  

c. Nakdî, gayri nakdî her cins ve surette kredi verme işlemleri.  

d. Nakdî ve kaydi ödeme ve fon transferi işlemleri, muhabir bankacılık veya çek 

hesaplarının kullanılması dâhil her türlü ödeme ve tahsilât işlemleri.  

e. Çek ve diğer kambiyo senetlerinin iştirası işlemleri.  

f. Saklama hizmetleri.  

g. Kredi kârtları, banka kârtları ve seyahat çekleri gibi ödeme vasıtalarının 

ihracı ve bunlarla ilgili faaliyetlerin yürütülmesi işlemleri.  

                                                           
56 BDDK, 5411 Sayılı Bankacılık Kanunu, 1 Kasım 2005 Tarihli ve 25983 (Mükerrer) Sayılı Resmi 

Gazete. 
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h. Efektif dâhil kambiyo işlemleri; para piyasası araçlarının alım ve satımı; 

kıymetli maden ve taşların alımı, satımı veya bunların emanete alınması 

işlemleri.  

i. Ekonomik ve finansal göstergelere, sermaye piyasası araçlarına, mala, 

kıymetli madenlere ve dövize dayalı; vadeli işlem sözleşmelerinin, opsiyon 

sözleşmelerinin, birden fazla türev aracı içeren basit veya kârmaşık yapıdaki 

finansal araçların alımı, satımı ve aracılık işlemleri.  

j. Sermaye piyasası araçlarının alım ve satımı ile geri alım veya tekrar satım 

taahhüdü işlemleri.  

k. Sermaye piyasası araçlarının ihraç veya halka arz yoluyla satışına aracılık 

işlemleri.  

l. Daha önce ihraç edilmiş olan sermaye piyasası araçlarının aracılık 

maksadıyla alım satımının yürütülmesi işlemleri.  

m. Başkaları lehine teminat, garanti ve sair yükümlülüklerin üstlenilmesi 

işlemleri gibi garanti işleri.  

n. Yatırım danışmanlığı işlemleri.  

o. Portföy işletmeciliği ve yönetimi.  

p. Hazine Müsteşarlığı ve/veya Merkez Bankası ve kuruluş birlikleri nezdinde 

oluşturulan bir sözleşme kapsamında üstlenilen yükümlülükler çerçevesinde 

alım satım işlemlerine ilişkin piyasa yapıcılığı.  

q. Faktöring ve forfaiting işlemleri.  

r. Bankalar arası piyasada para alım satımı işlemlerine aracılık.  

s. Finansal kiralama işlemleri.  

t. Sigorta acenteliği ve bireysel emeklilik aracılık hizmetleri.  

u. Kurulca belirlenecek diğer faaliyetler.  

Mevduat bankaları birinci fıkranın (b) ve (t), katılım bankaları (a), kalkınma ve 

yatırım bankaları (a) ve (b) bentlerinde belirtilen faaliyetleri 

gerçekleştiremezler.” 
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Bu gruptaki banka hizmetlerinin tamamı aynı zamanda bankalara gelir de 

sağlamaktadır. Bunların bir bölümü faiz, bir bölümüyse işlem ve komisyon 

bedellerinden gelir üreten faaliyetlerdir.  

1.2.6.1 Fon Sağlama 

Ticari bankaların çalışmalarının başlangıç noktasında bulunan ve en mühim 

işlevlerinden bir tanesi olan fon tedarikini şu kaynaklardan sağlanmaktadır:57 

 Öz Kaynaklar: Yeniden değerleme fonları, değerleme zarar ve farkları, 

ihtiyari ve yasal yedek akçeler, ödenmiş sermaye.  

 Kısa Vadeli Borçlar ve Menkul Kıymet İhracı: Yurt dışı ve içindeki bankalar 

veya diğer kurumlardan ve de merkez bankalarından borçlanabilmek 

olasıdır.   

 Mevduat: Hesap sahibi, mevduat sahibi ve vadenin özelliği, yatırılmış olan 

paranın çeşidi ve mevduatın olduğu ülke açısından bir ayrım yapmak 

mümkündür.  

 Hizmet Karşılığı Sağlanan Diğer Fonlar: Fatura ödemesi, tahsilatlar, tahvil 

ödemeleri, senet ödemeleri, seyahat ve hediye çekleri, havale işlemleri, 

kiralık kasalar vs. Bunların yanında banka bonolarının da bir dış finans 

kaynağı olduğu söylenebilmektedir.  

1.2.6.2 Mevduat Toplama 

Bankacılık, kredi ve mevduat ikilisinin bütünlüğü temelinde kurulmuş 

fonksiyonların tamamından meydana gelmektedir. Tarafların aralarındaki riskleri 

yüklenebilmek ve tarafların beklentilerinin baştan taahhüt edilmesi, vadesi geldiğinde 

gerçekleştirilmesi gibi sorumlulukları da içermektedir. Bankacılık vasıtasıyla 

ekonomik uygulamalar için güvenilir finansman kaynakları temin edilmekte, bunun 

yanında ekonomi politikaları açısından bir etkinlik ortamı yaratılmaktadır. Mevduatla 

alakalı işlemler başlarda para ve bunun gibi likiditeleri bulunan değerlerin saklanması 

                                                           
57 T. Öcal ve Ö. F. Çolak, a.g.e., s. 115 
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maksadıyla oluşmuş ancak zaman içinde toplumdaki para kaynaklarını 

değerlendirmeye başlamıştır. Öncelikli olarak birikim sahibi olanlara para değerini 

koruma ve yeteri kadar gelir sağlama amaçlarıyla hizmetler ortaya koymuş ve 

sonrasında mali yenilik ürünü olan bazı maddi yatırım ürünler, mevduat işlemleriyle 

bağlantılı hale getirilip mudilere sunulmuşlardır.58 

Bankalar için mevduat önemli bir fon kaynağıdır. Bu nedenle bankaların çabaları 

mevduatın arttırılması yönündedir. Tüzel ve gerçek kişilerce bankalar ve yetkili olan 

kurumlara yabancı paralar veya Türk lirası türünden yatırılmakta olan tutarlar 

mevduattır. Bankalarda temel faaliyet para ticaretidir. Yedek akçe, ödenmiş sermaye 

gibi özsermaye kalemleri, aralarında mevduatın da bulunduğu yabancı kaynaklara 

dayanıp çalışma yürüten bankaların itibar kazanabilmeleri ve rakiplerinden üstün 

olabilmeleri büyük oranda mevduat miktarlarına bağlıdır. Mevduat, bankalar için 

oldukça önemli olup hem büyüklüğünün hem de prestijinin göstergesidir.59 

1.2.6.3 Kredi ve Kredilendirme İşlemleri 

Fon sağlamaya yönelik ticari bankalar tarafından yapılan bir diğer işlem kredi 

kullanımı olmaktadır. Bankalar hem yurt dışı hem yurt içi kaynaklar ile kredi 

kullanmaktadırlar.  

Günümüzde gelişmekte olan ve gün geçtikçe büyüme gösteren dünya finans 

piyasaları içerisinde ülkelerin tümünün başvuru yaptığı fon araçlarından bir tanesi de 

sendikasyon kredisidir.60 Bu kredi iki veya daha çok kredi veren kurumun birleşmesi 

ile benzer şart ve hükümlerle, ortak bir aracı ve dokümantasyon kullanıp ciddi oranda 

fon gereksinimi bulunan borçlulara verilen kredilerdir. 61  Modern sendikasyon, II. 

Dünya Savaşı’ndan sonraki dönem içerisinde ABD’de kurumsal müşterilere tacir 

bankalar tarafından orta vadeli taahhütlerin uygulanması ile doğmuştur.62 

                                                           
58  M. Coşkun, Bankacılık Hizmet Ürünleri, T.C. Anadolu Üniversitesi Yayını, No: 2953, Açık 

Öğretim Fakültesi Yayını, No: 1908, Eskişehir, 2013, s. 3 
59 M. Takan ve M. Boyacıoğlu, a.g.e., s.110 
60 T. Sungur, a.g.e., s.9 
61 İ. Parasız, Para, Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi Yayınları, Bursa, 2000, s. 275 
62 A.e., s. 276 
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Bankalar müşterilere kredi kolaylığı sağlamaları gerektiği zaman belirlemiş 

oldukları anonim şirketler ve kurumsal müşterilere sendikasyon sağlayabilmek adına 

teklif yapıyorlardı. Zira bu hizmetler ücretsiz bankacılık hizmetleriydi. Bu tarz 

bankacılık çalışmaların ücretsiz bankacılık faaliyetleri kapsamında gerçekleştiği 

halinde bankaların kaliteli hizmetlerinin sürdürübilmesi, gereken teknik kabiliyetlerin 

iyileştirilmesi ve yönetimlerin daha büyük taahhütlere girmesinin yeteri kâr güdüsü 

olmadığından gerçekleşmeme olasılığı taşıyordu. Sanayileşmiş önemli bazı ülkeler ve 

gelişmekte olan ülkelerin ödeme dengelerindeki açıkları bu kredilerin patlamasına 

sebebiyet vermiştir. Mali liberalleşmeyle birlikte kredi talebi amaçlarında değişim 

görünmüş, şirket birleşmeleri, satın almaları ve özel proje finansmanları gibi sahalara 

yönlenmiştir. Bu gelişmelerin tümüne karşın uluslararası bankalardaki krediler halen 

borçlanma piyasalarında önemlidir.63 

Sendikasyon kredileri, borç veren kuruluşların yanı sıra borçlanan kurumlara da 

birçok avantaj sağlamaktadır. Kredi alan kurum bankalardan alacağı kredi tutarından 

çok daha yüksek miktarlarda ortak bir döküman vasıtasıyla birden çok kreditör 

kuruluştan ihtiyaç duyduğu tutarı elde edebilir. Ayrıca, söz konusu kredilerin işlemleri 

tek bir kuruluş tarafından yürütülmesi hem maliyet hem de zaman tasarrufu açısından 

avantaj sağlar. Erken ödeme opsiyonu, borçlanan kurumun ihtiyacına göre 

yapılandırma çeşitliliği ve sağladığı birçok diğer avantajlar ile birlikte en uygun 

finansman kaynaklarından birisi konumuna gelmektedir.64  

Mevduat ve krediler madalyonun iki yüzü gibidir. Ayrı iki bankacılık hizmeti 

bulunmakla beraber müşterek olarak ortaya çıkarttıkları fonksiyonlar ekonomi 

açısından vazgeçilmezdirler. Bankaların ana var olma sebepleri toplanan kaynak ve 

mevduat ile meydana getirdikleri fonları, fon ihtiyacı duyanlara kredi olarak 

vermektir. Bu yüzden banka bilançolarındaki aktif kalemlerin aralarında en ciddi payın 

kredinin olması ve etkili bankacılık uygulamalarında yüksek bir kredi-mevduat oranı 

pozitif bir göstergeyi ifade etmektedir.65  

                                                           
63 M. Günal, Para, Banka ve Finansal Sistem, Yeni Dönem Yayıncılık, Ankara, 2006, s. 78-79 
64 H. A. Kutlu,  S. N. Demirci ve M. Güner, “Risk Yönetim Aracı ve Finansman Alternatifi Olarak 

Sendikasyon Kredileri”, International Istanbul Finance Congress, 2012, s. 632 
65 M. Coşkun, a.g.e., s. 20 
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Bankacılık sisteminin üstüne kurulduğu kredilendirme süreçleri hususundaki 

kavramsal tanım şöyledir: 66 

“Bankalardaki kredilendirme süreçleri kredi isteyen müşterilerle ilk ilişkiye 

geçilmesi ile başlamış ve kredilerin anaparalarıyla bütün komisyon, faiz vs. ek 

ödemelerin gerçekleştirilmesiyle teminatların serbest bırakılması ve ilişkilerin 

tasfiye edilmesiyle biten bir zaman dilimi ve bu zaman içinde gerçekleştirilen 

işlemlerin tümünü içeren bir süreçtir.”  

Bankalardaki en büyük gelir kaynağı, kredilerden kazanılan faizlerdir. 

Günümüzde bankaların geçmiş senelere nazaran hazine kaynaklı olan gelirlerindeki 

düşmeler nedeniyle kredi kaynaklı gelirler onlar için önem kazanmıştır.  

5411 Sayılı Bankacılık Kanunun kapsamında kredi şöyle tanımlanmaktadır:67 

“MADDE 48.- Bankalarca verilen nakdî krediler ile teminat mektupları, 

kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi gayri nakdi krediler ve bu 

niteliği haiz taahhütler, satın alınan tahvil ve benzeri sermaye piyasası araçları, 

tevdiatta bulunmak suretiyle ya da herhangi bir şekil ve surette verilen ödünçler, 

varlıkların vadeli satışından doğan alacaklar, vadesi geçmiş nakdî krediler, 

tahakkuk etmekle birlikte tahsil edilmemiş faizler, gayri nakdi kredilerin nakde 

tahvil olan bedelleri, ters repo işlemlerinden alacaklar, vadeli işlem ve opsiyon 

sözleşmeleri ile benzeri diğer sözleşmeler nedeniyle üstlenilen riskler, ortaklık 

payları ve Kurulca kredi olarak kabul edilen işlemler izlendikleri hesaba 

bakılmaksızın bu Kanun uygulamasında kredi sayılır. Birinci fıkrada 

belirtilenlere ilâve olarak, kalkınma ve yatırım bankalarının finansal kiralama 

yöntemiyle sağladığı finansmanlar ile katılım bankalarının taşınır ve taşınmaz 

mal ve hizmet bedellerinin ödenmesi suretiyle veya kâr ve zarar ortaklığı 

yatırımları, taşınmaz, ekipman veya emtia temini veya finansal kiralama, mal 

karşılığı vesaikin finansmanı, ortak yatırımlar veya benzer yöntemlerle 

sağladıkları finansmanlar da bu Kanun uygulamasında kredi sayılır.” 

                                                           
66  M. Horasan ve İ. Horasan, “Kredilendirme Süreci ve Basel II Kriterleri İle Karşılaştırılması” 

Marmara Üniversitesi İİBF Dergisi, Cilt 32, Sayı 1, 2012, s. 203 
67 BDDK, 5411 Sayılı Bankacılık Kanunu, 1 Kasım 2005 Tarihli Ve 25983 (Mükerrer) Sayılı Resmi 

Gazete 
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Kredi, sübjektif ve objektif olarak çift taraflı bir olgudur. Objektif kısmında satın 

alma yeterliliklerinin bir diğerinde belli şartlarda tahsisi, sübjektif tarafındaysa 

kredilerin geri alınmak üzere garanti edilmesi bulunmaktadır.68 Bundan yola çıkılarak 

kredi, kredi verenler tarafınca kredi alanların faydasına ya da onun gösterebileceği bir 

teminatın karşılığı verilmektedir denilebilir. Geçici olmak ile beraber belirli bir süre 

bir satın alım gücünden vazgeçebilmesini gerektirmekte olan, bu vazgeçmenin 

karşılığı olarak kredi verenlere faiz getirileri garanti eden maddi bir kazandırmayı 

ifade etmektedir.69 

Genel olarak kredi, bir kişiye para veya paranın yerine geçen bir kıymeti 

sonrasında geri almak üzere verme ya da bir taahhüdü yerine getirebilmede kefalet 

üstlenme, bu kefalet ve ödünç vermenin karşılığındaysa bir mal veya misli özellikte 

değeri olan bir teminat olarak görülmektedir.70 

1.2.6.4 Bireysel Bankacılık 

Ticari bir amacı bulunmayan kişilerin, vadesiz ve vadeli mevduatı, elektronik 

bankacılık işlemleri, menkul değer alımı ve satımı, portföy yatırımı yönetimi, para 

transferi, kredi kartları, çek tahsilatı gibi işlemlerin tamamı kişisel bankacılık hizmeti 

kapsamında ele alınmaktadır.71 

Günümüz bankacılığında en fazla yoğunlaşılan saha olan bireysel bankacılık 

faaliyetleri rekabetin merkezindedir. En kısa şekliyle bireysel bankacılık gerçek 

kişilerin ticaret amacı gütmeksizin kullanmakta oldukları işlemlerin tümü olduğu için 

bu terim, bir şeyi işaret etmenin yerine bir hizmet setini tamamen kapsamaktadır.72 

Bireysel bankacılığın yapısı sürekli olarak genişlemekle beraber bu genişleme 

ve gelişmenin temel sebepleri arasında rekabet baskısıyla müşteri odaklı inovasyon 

faaliyetleri, rekabet baskısı, rekabet kapsamında yeni hizmetler üretme, müşteri tercih 

                                                           
68 Ü. Tekinalp, Banka Hukukunun Esasları, Beta Yayınevi, İstanbul, 1988, s. 350 
69 Ş. Akipek, Türk Hukuku ve Mukayeseli Hukuk Açısından Tüketici Kredisi, Seçkin Yayıncılık, 

Ankara, 1999, s. 10 
70 N. Berk, a.g.e., s. 56 
71 İ. Parasız, a.g.e., s. 14 
72 A. Öztürk ve Ö. F. Güven, Bankacılık ve Sigortacılıkta Pazarlama, Beta Basım A.Ş., İstanbul, 

2014, s. 27 
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ve beklentilerinde hızlı değişiklikler, teknolojideki yenilik yer almaktadır. Bankalar 

kişisel bankacılık kapsamında tüketenlerin mali olanaklardan faydalanabilmelerini 

sağlayabilmek için verilen bu hizmetler ile rekabette bulunmaktadırlar. Sektör 

içerisinde pek çok bankanın olması verilmekte olan hizmetlere dair fiyatlamalarda bir 

denge sağlamaktayken piyasa işlerliği ve verimliliği kavramını da yerleştirmektedir. 

Ancak sunulan hizmet kapsamında fiyatlama farkları görece kısıtlı olsa da 

sürmektedir. Bu durumun temel nedenleri finansal kuruluşların verimlilikteki farkları, 

ölçek ekonomisi kapsamındaki farklar ve rekabet politikaları olmaktadır. Kişilere 

sunulan finansal hizmetler kapsamında dikkate alınması gereken husus uygun bir 

başarı tutundurma, hizmet niteliği, erişim kolaylığı ve fiyatlama temin 

edilebilmesidir.73 

1.2.6.5 Dış Ticaret İşlemleri 

Ticari bankalar dış ticareti finanse etmek amaçlı krediler kullandırmaktadırlar. 

Fakat bu tarz krediler bankadan kaynaklanan ve banka dışından kaynaklanan krediler 

olarak iki gruptadırlar. Bankalar, kendi kaynaklarından kullandırdıkları kredilerle iç 

kredileri, diğer bir kaynaktan kullandırmak için bankalara temin edilen fonların 

kullandırdıkları kredilerle ise başka kaynaklı kredileri sağlamaktadırlar.  

Dış ticaret gerçekleştiren firmalar ithalatları finanse etmek maksadıyla 

birbirlerine karşı olduğu şekilde bankalar ile de borç ve alacak ilişkisinde 

bulunabilmektedirler. İhracatçıların ithalatçılara kredili satışlar gerçekleştirmesi veya 

ihracatçı ülkelerde ihracatın teşviki için kurulan bankaların o ülke mallarını satın almış 

olan yabancılara kredi açmaları buna örnektir. Bu gibi kredilerin çoğu kısa vadeli olup 

bunun yanında uzun ve orta vadeli kredi verenler de vardır.74  

Bankacılık sisteminde uygulanan ve geliştirilmiş olan farklı kredilendirme ve 

ödeme yöntemleri; finansal kiralama, faktöring, leasing gibi teknikler, akreditif, 

teminat mektupları gibi yöntemleriyle uluslararası ve ulusal ticaret geliştirilmektedir.   

                                                           
73 A.e., s. 28 
74 C. Şanlı ve N. Ekşi, Uluslararası Ticaret Hukuku, Arıkan Basım Yayım, İstanbul, 2000, s. 29 
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1.2.6.6 Türev Araçlar 

Etkin borç yönetimi kapsamında klasik yöntemlerin yetersiz oluşu çağdaş borç 

yönetim tekniklerinin, gelişen ülkelerde de uygulanabilir olduğunu gündeme 

taşımıştır. Çağdaş dış borç yönetimi tekniklerinde gelişmekte olan ülke konumundaki 

ülkelerin en azından bir kısmının 1990’ların başı itibariyle yeni arayışlara girdikleri 

belirtilmektedir. Varlık-yükümlülük yönetimi kapsamında oluşabilecek risklerden 

korunabilmek maksadıyla piyasa tabanlı birtakım enstrümanlar ortaya konmuştur. 

Türev araçlar denen bu enstrümanlardan en yaygın olanlarıysa opsiyonlar, futures, 

forwards ve swaptır.75 

Bankalar meydana gelebilecek risklerin yönetmesi için birçok yönetimi 

kullanmaktadırlar. Bu yöntemlerden bir tanesi de türev araçların kullanılmasıdır. 

Bankalar, türev ürünler veya vadeli sözleşmeleri, kendilerini döviz, faiz, emtia ve hisse 

senedi fiyatlarından doğabilecek risklerden koruma amaçlı (hedge) alıp ya da 

satmaktadırlar. Türev ürünler riskten koruma amaçlı olarak kullanıldığı gibi arbitraj 

ve spekülasyon amaçlı olmak üzere de kullanılmaktadır.76  

1.3 Türkiye’de Bankacılık Sektörü 

Cumhuriyet’ten önce Türkiye’de bankacılığı yapan sarraflar olmuştur. Sarraflar, 

yabancı paralarla Osmanlı parası değişimini sağlamışlardır. Daha ziyade azınlıkların 

yaptığı bu iş ilerleyen zamanlarda bankerliğe dönmüştür. Bu dönüşümde sarrafın 

devlete borç vermesi, devletteki vergi gelirlerine yönelik kredi açmaları gibi işlemler 

etkilidir. 1890’lara doğru Osmanlı’nın vergi gelirlerinin tamamını Galata 

Bankerleri’ne kırdırmak mecburiyetinde kalmasıyla da bankerlerin birtakım birlikler 

kurup iskonto oranlarını beraber saptamaları neticesini doğurmuştur.77 

1847 yılında, İstanbul ve diğer kentlerde ödeme güçlüklerinin ortaya çıkması, 

ödeme güçlüklerinin yoğunlaşması ve dış ticaretin tıkanması üzerine, Osmanlı 

                                                           
75 Ş. Babuşçu ve A. Hazar, Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasalarının İşleyişi, Akademi Yayınları, 

Ankara, 2012, s. 175 
76 E. Akçaoğlu, Finansal Türev Ürünlerin Vergilendirilmesi, Turhan Kitabevi, Ankara, 2002, s. 132 
77 B. Uluatam, Bankacılığın Tekâmülü, Doğuş LTD. ŞTİ. Matbaası, Ankara, 1957, s. 137-139 
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Hükümeti’nin izni ile iki Galata banker (Jacques Alléon ve Manolaki Baltazzi) 

tarafından Osmanlı döneminin ilk bankası olan İstanbul Bankası (Banque 

de Konstantinople) kurulmuştur. Böylelikle Osmanlı döneminde ilk kez olarak bir 

banka dış ödeme faaliyetlerini üstlenmiştir.78  

İstanbul Bankası dışta ve içte yaşadığı zorluklara rağmen 1852 senesine dek 

çalışmalarını sürdürmüştür. Fakat bu dönemde paranın değerinin sürekli düşmesi ve 

buna engel olunamaması 1852 senesinde İstanbul bankanın kapanmasına neden 

olmuştur. 

Cumhuriyet’ten önce faaliyet yürüten bankalar daha ziyade yabancı iştirakleriyle 

yabancı sermaye tarafınca açılmışlardır. Bunların amacıysa Osmanlı sınırlarında 

faaliyet gösteren yabancı firmaların finansmanını gerçekleştirmektir. 79  Osmanlı 

Bankası bunların arasında en önemli role sahip olan bankadır. 1863 yılı itibariyle 

Bank-ı Osmani-i Şahane ismiyle kurulmuş olan banka devletin temel kreditörü haline 

gelmiştir.80 

Türk bankacılığının en hızlı geliştiği dönem Cumhuriyet Dönemi’dir. 

Cumhuriyetin hemen başlarında 1924 tarihinde İş Bankası’nın kuruluşu bu safhada 

atılmış en mühim adımdır. İş Bankası’nın kurulma sermayesi Hint Müslümanlarının 

yolladığı 500 bin liranın yarısıyla temin edilmiştir. 81  İki şube ile çalışmalarına 

başlamış olan banka zamanla büyümüş, 1929 senesinde mudilerinin sayısı 34 bin, şube 

sayısı 28 olmuştur.82  

1923-1933 yılları arasında bankacılık sistemindeki önemli gelişmelerinden, 27 

adet mahalli bankanın faaliyete başlamasıdır. Fakat 1929 senesinde küresel ekonomik 

krizinden etkilenerek bu bankaların çoğu faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmışlar. 

                                                           
78 H. A. Kuyucak, Para ve Banka, Cilt: 2, İstanbul Üniversitesi, 1948, s. 154 
79 İ. Parasız, Türkiye’de Bankacılığın Tarihsel Gelişimi, Türkiye İş Bankası Yayını, İstanbul, 1998, 

s. 112 
80 E. Eldem, Osmanlı Bankası Tarihi, Türkiye Ekonomik ve Toplumsal Tarih Vakfı Yayını, İstanbul, 

1999, s. 59 
81 U. Kocabaşoğlu vd., Türkiye İş Bankası Tarihi, Türkiye Ekonomik ve Toplumsal Tarih Vakfı 

Yayını, İstanbul, 2001, s. 5 
82 Ç. Keyder, 1923-1929 Dönemi: Bankalar, Türkiye İş Bankası Yayını, İstanbul, 1998, s. 119 
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Bu dönemin en önemli gelişmesi, 30 Haziran 1930 tarihinde Türkiye Cumhuriyet 

Merkez Bankası’nın kuruluşudur.83 

1944-1960 dönemi özel sermayeli bankalrın faaliye başlama dönemidir. İkinci 

Dünya Savışı’ndan sonra özel sektörün güçlenmesi ve sanayileşme eğilimi, bankacılık 

sektörünü de etkileyerek, özellikle 1950’den sonra özel sermayeli bankaların hızlı 

gelişmeleri yaşanmıştır. 1943’ün sonu itibariyle 42 olan banka sayısı, 1960 yılı 

sonunda Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası dâhil olmak üzere faaliyette bulunan 

banka sayısı 59’a yükselmiştir.84 

1961 ve sonrasında bankacılık sektörü devlet kontorolü altında kalmıştır. Bu 

yıllarda sadece özel durumlarda yeni bankaların kurulmasına izin verilmiştir. Bu 

dönemde sınırlı olan rekabet ortamı bir çok bankanın tasfiye edilmesine sebep 

olmuştur. 1970’lerde ise bankalrın çoğu holdingler tarafından yönetilmektedirler.85 

1980’lerde Türk bankacılığının kabuk değiştirdiği görülmektedir. 24 Ocak 

kararları kapsamında faiz oranlarında serbestleşmeyle faiz oranları ve rekabette artış 

görülmüştür. Diğer taraftan iletişim ve elektronik alanlarında meydana gelen 

gelişmelerle bankacılık maliyetlerinin düştüğü görülmüştür. Sektöre dair bilgiler daha 

ucuz, hızlı ve kolay şekilde elde edildiğinden banka dışındaki finansal aracılar avantaj 

sahibi olmuşlardır.86 

1990’ların başları itibariyle ekonomi genelinde yaşanmış olan özelleştirme 

çalışmalarından bankacılık da etkilenmiştir. Bu dönemde pek çok bankada 

özelleştirme yapılmıştır. Bunların içinde en dikkat çekici olanıysa 1993 senesinde 

Sümerbank’ın kapanmasıdır. Yine 1994 senesindeki 5 Nisan kararı ile Türkiye İthalat 

ve İhracat Bankası (Impex Bank), Türkiye Turizm Yatırım ve Dış Ticaret Bankası 

(TYT Bank) faaliyetlerini sonlandırmıştır.87 

                                                           
83 N. Aydemir, “Dünden Bugüne Türkiye’de Bankacılık”, Doktora Tezi, İstanbul Üniversitesi, 2004, s. 

16-20 
84 A.e., s. 21 
85 M. Takan, a.g.e., s. 7 
86 İ. Parasız, a.g.e., s. 109 
87 A.e., s. 114 
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Türk bankacılık sektöründe en mühim yapısal değişim 2001 yılı krizinin 

sonrasında olmuştur. Türk bankacılığı 2001 yılı krizinden önce öz kaynakların yetersiz 

olması, yetersiz iç kontrol mekanizması, yüksek görev zararları, kırılganlığın arttığı, 

piyasa risklerine aşırı duyarlı olma, problemli krediler, aktif kalitesinin zayıflığı gibi 

olumsuzluklar krizde etkili olmuşlardır. Kurtarma operasyonu kapsamında toplamda 

53.6 milyar dolar civarında bir maliyet oluşmuş, bununsa GSYİH’a (Gayri Safi Yurtiçi 

Hasıla) oranı yüzde 34’ün üstüne çıkmıştır.88 

2001 senesinden sonra gerçekleştirilen hem kurumsal hem kanuni ve finansal 

düzenlemelerin neticesinde öz sermaye yapıları güçlendiği için 2008 global krizinden 

fazla hasar alınmamıştır.   

Bu dönemde bankacılık sektörü ile alakalı diğer bir gelişme de devir ve birleşme 

işlemleridir. Bankacılıkta etkinliğin sağlanması, rekabetçi piyasaların oluşturulması ve 

istikrarın tesis edilmesi maksadıyla bu işlemleri devlet teşvik etmiştir. Bu kapsamda 

Bankalar Kanunu’nda bunları kolaylaştırabilecek değişimler gerçekleştirilmiş, vergi 

teşvikleri ortaya konulmuştur. BDDK’nın (Bankacılık Düzenleme ve Denetleme 

Kurulu) 2010 senesi verilerine bakıldığında bu süreç içerisinde bilanço büyüklüğü 

kapsamında birleşme ve devirlere konu bankalardaki toplam aktif büyüklüğün 26.5 

milyar civarında olduğu görülmüştür.89  

Devir ve birleşmelerin hız kazanması neticesinde Türk bankacılığı içerisinde 

yabancı payı yükselmiştir. Halka açık olan payların içerisine yabancı paylar da 

eklendiği zaman bankacılıktaki yabancı payının 2009 senesinin sonu itibariyle % 40’ın 

üstüne çıktığı görülmüştür.90 

Türk bankacılığındaki bu değişimler şüphesiz sektör içerisinde etkinlik ve 

rekabetin yükselmesini finansal yapıyı güçlendirmeyi sağlamaktadır. Fakat bu 

                                                           
88 Y. Tunç, Bankacılık ve Finans Politikaları, Editörler; Yusuf Alpaydın ve Halil Tunalı, İTO Yayını, 

No. 31, İstanbul, 2011, s. 171 
89 A.e., s. 172 
90 A. F. Aysan, Bankacılık Sektörü, Editör; Nazende Özkaramete Coşkun, İmaj Yayınevi, Ankara, 

2009, s. 99 
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gelişmeler bir kriz olması halinde yabancı sermaye sistemden çıktığında Türk 

bankacılığını ciddi bir tehditle karşı karşıya bırakmaktadır.   

2000-2001 krizi öncesinde yeniden yapılanma faaliyetlerine başlanmıştır. 

Avrupa Birliği’ne uyma süreci içerisinde olunması ve küreselleşme nedeniyle 1994 

yılı krizinin sonrasında bankacılık sektöründe meydana gelen problemler sebebiyle 

bankacılıkta yeni düzenleme ve kanunlara gereksinim duyulmuş ve buna yönelik 

çalışmalar yapılmıştır.91 

Bankalar Yasası temelinde bu çalışmalardaki en mühim safhalar şöyle 

gerçekleşmiştir:   

1. 23.06.1999; 4389 sayılı Yeni Bankalar Yasası; BDDK bu kanunla 

kurulmuştur. 

2. 19.12.1999; 4491 sayılı düzenleme: TCMB kredi yetkisinde yenilikler 

gerçekleştirilmiştir. 

3. 29.05.2001; 4672 sayılı düzenleme: ÖFK adına Bankalar Kanunu kapsamı 

içerisinde düzenlemeler gerçekleştirilmiş ve bankaların iştirak edinebilme 

sınırlarının yeniden çizildiği görülmüştür. 

4. 31.02.2002; 4743 sayılı düzenleme: Finansal kesime yönelik borçların tekrar 

yapılanması hususundaki düzenlemeleri içeren geçici dördüncü madde 

olmuştur.   

1.3.1 Türk Bankacılık Sistemindeki Son Gelişmeler 

Türk bankacılığı ve ekonomisinin AB karşısındaki haline dair şöyle bir 

değerlendirme yapmak mümkündür: Faiz politikasında meydana gelen değişimler,  

açık piyasa işlemlerinin başlatılması, bankalar arası para piyasalarının kurulması, 

devlet iç borçlanma senetlerinin ihale yöntemiyle satışı, kambiyo rejiminde yapılan 

düzenlemeler gibi kurumsal ve kanuni yenileşmeler, pozitif gelişmeler içerisinde yer 

                                                           
91 H. Eriş, Türk Bankacılık Sistemi, Der Yayınları, İstanbul, 2007, s. 8 
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almaktadır ve bankacılık sisteminde önemli etkiler yapmıştır. Fakat AB’ye 

Türkiye’nin katılımı durumunda Türk bankacılığı alışık olmadıkları biçimde yoğun bir 

rekabet ile karşıkarşıya kalacaklardır. Ayrıca, Türk bankacılığı AB’yle rekabet 

gerçekleştirebilecek bir seviyede değildir ve ekabet için hazır olabilmesi 

bankacılıktaki sermaye yapısını güçlendirmeye bağlıdır.92 

Türk bankacılığı 1980’den sonra, serbest piyasa ekonomisine geçiş anlamında 

üst düzey performans ortaya koymuştur. Bu dönemde, banka sayısı artmış ve 

bankacılık sistemine giriş kolaylaştırılmıştır. 1994 sonu itibari ile yabancı bankaların 

sayısı 20’ye ve temsilcilik büroların sayısı 23’e yükselmiştir. Türk bankalarıysa yurt 

dışında 17 şube ve 50’si Almanya’da faaliyet gösteren 72 temsilcilik açmışlardır. 

Kullanılmakta olan teknoloji, Türkiye’de bulunan yabancı bankaların yaptığı 

katkılarla gelişim göstermiştir. Fakat dışa açılma doğrultusundaki bu gelişmelerde 

denge ve yeterlilik sağlanamamıştır. AB (Avrupa Birliği) bankalarıyla ilişkiler 

yetersizleşmiş, gelişen ilişkiler kapsamında AB üyelerinden bazı bankalar Türkiye’de 

faaliyet göstermeye başlamışlardır.93 

2000’lerde bankacılığın denetlenmesi ve çalışmalarına dair düzenlemeler 

uluslararası standartlara yakın hale getirilmiştir. Uluslararası muhasebe standartlarına 

uyum ve şeffaflık, mevduat güvence sistemi, risk yönetimi, açık pozisyon aşımlarına 

yaptırım, konsolide bazda bilanço hazırlanması ve denetimi, büyük kredi tanımı, 

dolaylı kredi ve ortaklık payı ilişkisi, karşılık kararnamesi hususlarında düzenlemeler 

gerçekleştirilmiştir. Sorunlu bankaların sistemin dışına atılması, konsolidasyonları, 

problemlerin çözümü ve rehabilitasyon hususunda ciddi kararlar verilmiştir. Kamu 

bankalarını tekrar yapılandırmak ve özelleştirmeye hazırlamak hususlarında kanuni 

düzenlemeler gerçekleştirilerek uygulamaya konmuştur.94 

2010-2016 senelerinde bankacılığın yapısal durumu Tablo 1.1’de gösterilmiştir: 

                                                           
92 E. Kasım, Avrupa Birliği’nde ve Türkiye’de Bankacılık, Beta Basım Yayım Dağıtım, 1. Basım, 

İstanbul, 1996, s. 137 
93 A.e., s. 138 
94 E. Keskin, “2000 Yılında Türkiye Ekonomisi ve Türk Bankacılık Sistemi”, Bankacılar Dergisi, 

TBB, Sayı 37, Haziran, 2001, s. 12-14 
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Tablo 1.1. Bankacılık Sektörünün Yapısal Göstergeleri (2010-2016) 

Yıllar 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Banka Sayısı 49 48 49 49 51 52 52 

Kamu Mevzuat 

Bankaları 
3 3 3 3 3 3 3 

Özel Mev. 

Bankaları 
11 11 12 11 11 9 9 

Yabancı Mev. 

Bank. 
17 16 16 17 19 21 21 

TMSF Devr. 1 1 1 1 1 1 1 

Kalkınma ve 

Yatırım Bank. 
13 13 13 13 13 13 13 

Katılım Bank. 4 4 4 4 4 5 5 

Şube Sayısı 9.465 9.833 10.234 11.021 11.223 12.274 11.741 

Personel Sayısı 178.504 181.418 186.098 197.465 200.886 218.000 211.000 

ATM Sayısı 27.649 32.462 36.334 42.011 45.576 48.277 48.421 

Kredi Kartı 

sayısı × 1000 
46.956 51.361 54.342 56.835 57.006 58.215 58.795 

POS Sayısı 1.824 1.977 2.134 2.294 2.389 2.158 1.746 

Kaynak: TBB Bankalarımız Kitabı  

1.3.2 Türkiye’de Bankaların Genel Durumu 

TBB tarafından hazırlanan sektör raporu kapsamında, 2018 Haziran ayı 

itibariyle, bir önceki yıla göre aynı olarak, 52 banka faaliyet göstermektedir. Bu 

bankaların 34’ü mevduat bankası, 13’ü kalkınma ve yatırım bankası, 5 tanesi ise 

katılım bankasıdır. Katılım banlaları hariç, toplam şube sayısı 10.536 olmuştur ki bir 

önceki yılın Haziran ayına göre 188 adet azalmıştır. Aynı dönemde, katılım banlaları 

hariç Türk bankacılık sektörü toplam 193.815 çalışan ile yürütülmektedir. Çalışan 

sayısı 2017 yılının aynı ayına göre yüzde 1.1 oranında azalma göstermektedir.95 

Haziran 2018 itibariyle Türkiye‘de bankacılık sektörünün toplam aktif 

büyüklüğü 3.672 milyar TL, mevduat toplamı 1.899 milyar TL ve en büyük aktif 

kalemi olan kredilerin toplamı 2.353 milyar TL olarak gerçekleşmiştir. 2017 yıl sonu 

verilerine göre aktif büyüklüğü %12,7, mevduat miktarı %11 ve kredilerin toplamı 

                                                           
95 TBB, “Bankacılık Sisteminde Banka, Çalışan ve Şube Sayıları Haziran 2018”, İstatistiki Raporlar, 

Rapor Kodu: DT13, Temmuz 2018, s. 1-3 
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%12,1 oranında artış göstermiştir. Kredilerin takibe dönüşüm oranı %3,03 olmuştur. 

Ayrıca bu dönemde mevduatın krediye dönüşüm oranı 1,16 olmuştur ve 2017 yıl 

sonuna göre (1,15) az olsa da artmıştır. Diğer yandan 2017 yıl sonu itibariyle, bir 

önceki yıla göre aynı olarak, Türk bankacılık sektörünün aktif büyüklüğü GSYİH’nın 

1,05 katı olarak gerçekleşmiştir.96 

1.3.3 Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası (TCMB) 

Osmanlı zamanından Cumhuriyet dönemine dek çok miktarda yabancı ve yerli 

banka açılmıştır, fakat merkez bankası görevini üstlenen ilk banka Osmanlı Bankası 

olmuştur.  

Fransız sermayesinin de katılımıyla Osmanlı Bankası Bank-ı Osmani-i Şahane 

ismiyle 1862 senesinde İstanbul’da çalışmaya başlarken yeni bir düzenlemeyle banka, 

Osmanlı’ya banknot basma ve devletteki hazine işlerini sürdürme görevini almıştır. 

Cumhuriyet’ten sonra da banka çalışmalarını sürdürmüş ancak yabancı bir bankanın 

merkez bankası olması istenmediğinden milli bir merkez bankası kurma çalışmaları 

gerçekleştirilmiştir.   

Bu çalışmaların neticesinde 30 Haziran 1930’da çıkartılan 1715 sayılı yasayla 

T.C. Merkez Bankası kurulmuş ve 3 Ekim 1931’de banka çalışmalarına başlamıştır. 

T.C. Merkez Bankası banknot ihracı aracılığı ile anonim bir şirket olarak açılmış ve 

1999 senesine dek bu ayrıcalığa süre verilmiştir. Bankanın maksadı; ülkedeki 

ekonomik gelişmeye yardım edebilmektir. Görevleriyse iskonto oranlarını 

belirleyebilmek, parasal piyasaları ve tedavülleri düzenleyebilmek, hazine işlemlerini 

gerçekleştirmek, hükümet ile beraber Türk parasında istikrarı sağlayabilmek adına 

gereken tedbirleri almaktadır.97 

1.3.3.1 TCMB’nin Görev ve Yetkileri 

Kanunda bankaların görevleri açıkça dört başlıkta ifade edilmiştir:98 

                                                           
96 BDDK, Türk Bankacılık Sektörü Temel Göstergeleri, Haziran 2018, s. 2-14 
97 İ. Parasız, a.g.e., s. 24 
98 A.e., s. 26 
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 Kanundaki sınırlar dâhilinde bankalara ödünç para verme yetkisi,  

 Ulusal paranın tedavülü ve miktarını yasa kapsamında düzenlemek, 

 Hükümet ile beraber ulusal paradaki dış ve iç değeri koruyabilmek 

maksadıyla gereken tedbirleri alabilmek,  

 Parasal kredi politikalarını, kalkınma planını senelik programlar 

doğrultusunda sürdürmek.   

1.3.3.2 TCMB’nin Sermaye Yapısı 

T.C. Merkez Bankasının kurulma kanuna göre sermaye yapısının belirli şekilde 

düzenlendiği görülmektedir. TCMB statüsü anonim şirkettir. Sermaye payı, A, B, C, 

D biçiminde dört grupta incelenmektedir:99 

1. A sınıfı hisse senetleri Hazineye, (Hazine’nin payı %51’in altına düşemez.) 

2. B sınıfı hisse senetleri milli bankalara, 

3. C sınıfı hisse senetleri diğer bankalar ve şirketlere, 

4. D sınıfı hisse senetleri tüzel ve gerçek kişilere ayrılmıştır. 

TCMB sermayesinde  % 19,12’si (D) sınıfı, % 0,02’si (C) sınıfı, % 25,74’ü (B) 

sınıfı, % 55,12’si (A) sınıfı, hisselerdir. 

1.3.3.3 TCMB’nin Para Politikası Stratejisi 

TCMB, 1990 senesinde parasal miktar hedefine dayanan ilk parasal programı 

uygulamaya koyarak bu kapsamda toplamdaki bilanço büyüklüğü, toplamdaki iç 

varlıklar, iç yükümlülükler ve merkez bankası üstüne hedefler koyup programı 

denetim altında tutabilmiştir.   

1991 senesi itibariyle uygulanmakta olan genişletici finansal politikalar kamu 

açıklarına hız katmış, Merkez Bankası’nın kaynaklarına başvuru yapılmıştır. Döviz 

                                                           
99 http://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/TR/TCMB+TR/Main+Menu/Banka+Hakkinda/Kurumsal

+Yapi/Sermaye+ve+Hissedarlik+Yapisi, Erişim: 08.06.2017 

http://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/TR/TCMB+TR/Main+Menu/Banka+Hakkinda/Kurumsal+Yapi/Sermaye+ve+Hissedarlik+Yapisi
http://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/TR/TCMB+TR/Main+Menu/Banka+Hakkinda/Kurumsal+Yapi/Sermaye+ve+Hissedarlik+Yapisi
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piyasalarına aşırı likidite artışının baskı yapmasına engel olmak maksadıyla daimi 

biçimde APİ’ye (Açık Piyasa İşlemleri) başvurularak parasal programların 

hedeflerinden uzak düşülmüştür. Kamusal finans açıklarının denetime alınamaması 

parasal amaçları gerçekleştirmeyi zorlaştırmış, 1993 senesinde Merkez Bankası 

parasal programı ilan edilmemiştir.100 

1995 senesinin ilk 9 ayı içerisinde dış varlığın artışı sebebiyle hedef değerlere 

varılamamış, enflasyon içerisindeki yükselme döviz sepetinde var olan yükselmeden 

çok olunca TL fazla değer kazanmış; cari işlemler ve dış ticaret açıkları artmıştır. Ekim 

ayı içerisinde oluşan seçim havasının etkisi ile IMF’yle imzalanan anlaşma bitirilmiş 

ve kur çıpasından vazgeçilmiştir.101 

1996 senesi itibariyle Parasal politika uygulaması daha ziyade enflasyon ile 

mücadeleye yoğunlaşmış durumdadır. Fakat bu mücadelede kararlılık gösterilmemesi 

ve bütçe politikasının zayıf olması, 1996-1997 senesinde TCMB’yi daha ziyade 

finansal piyasalar kapsamında istikrar yakalamaya yönlendirmiştir. TCMB bahse konu 

dönemde açıklaması yapılmayan parasal programları uygulamaya koymuştur. 

TCMB’nin operasyonel hedefi olarak rezerv para değişkeni kabul görmüş, 1997 senesi 

sonunda oluşan Asya Krizi’nin etkisi olarak ekonomik krizlerin sebep olduğu likidite 

talepleri artışı APİ yolu ile karşılanabilmeye gayret edilmiş ve parasal genişlemelerden 

uzak durulmuştur.102 

Stand-by anlaşmalarıyla belirlenmiş olan performans ölçütlerine ve gösterge 

özelliğindeki hedeflere 2001 senesinin parasal politikaları neticesinde varılmıştır.103 

2003 senesi Nisan ayının sonrasında Türk lirasında değerlenme başlamış ve 

istikrar yakalanmıştır. TCMB, döviz arzında meydana gelen gelişmeleri göz önünde 

bulundurarak 23 Ocak 2004 itibariyle döviz alma ihalelerine tekrar başlamıştır.104 

                                                           
100 B. T. Yücememiş, Parasal Birlik, Avrupa Merkez Bankası ve Türkiye’ye Yansımaları, Derin 

Yayınları, No: 65, İstanbul, 2005, s. 305-306 
101  M. Kesriyeli, 1980’den Günümüze Para Politikası Gelişmeleri, TCMB Araştırma Genel 

Müdürlüğü, Yayın No.97/4, Ankara, 1997, s. 28 
102 B. T. Yücememiş, a.g.e., s. 307 
103 TCMB, 2001 Yıllık Rapor, 2002, s. 75-77 
104 TCMB, Para Politikası Raporu, 2004, s. 26-31 
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1.4 Dünya’da Bankacılık Sektörü 

Dünya’daki bankacılık sektörü Avrupa Birliği (AB) ve Amerika Birleşik 

Devletleri (ABD) olmak üzere iki gruba ayrılarak incelenmiştir. 

1.4.1 Avrupa Birliği’nde Bankacılık Sektörü 

Avrupa Birliği şüphesiz dünyanın en önemli ekonomik ve siyasi birlikleri 

arasındadır. Üğe ülkelerinden oluşan Birlik ekonomi, siyasi ve teknoloji alanlarında 

dünyanın en mühim güç merkezlerinden biri haline gelmiştir. 

Avrupa Birliği (AB) son dönemde ciddi bir yapısal değişim içindedir. Bu süreç 

içerisinde bilhassa öne çıkmış olan temel değişimler üyeler arasında ortak para birimi 

olarak Euro kullanma, AB’ye on yeni üyenin girmesi ve Avrupa’daki mali piyasalarda 

entegrasyon sağlamaya dönük Mali Hizmetler Eylem Planı’nın (Financial Services 

Action Plan - FSAP) hazırlanmasıdır.105 

AB’nde finansal hizmetlerin entegrasyonu, sermayenin verimli dağılımı, 

finansal sektörünün etkinliği, ve ekonomide rekabet gücünü artırmak iel ilgili adımlar 

1998 senesinde Cardiff Zirvesi’nde atılmıştır. Bu zirvenin ardından finansal hizmetler 

alanında tek piyasanın kuruluşu belirli bir süre için bağlanmıştır. Bu bağlamda, 

Finansal Hizmetler Eylem Planı’nda (FSAP) Toptancı Finansal Hizmetlerde pazarın 

güçlenmesi, mevcut en gelişmiş ihtiyati kuralların, açık ve güvenli finansal hizmetler 

piyasasının oluşumu ve denetim standartlarının uygulanması hedeflenmiştir. Ayrıca, 

finansal hizmetler sektöründe tek piyasanın kuruluşuna yönelik engellerin kaldırılması 

ve mevzuattaki boşlukların giderilmesi için 5 yıllık bir süre tanınmıştır (2005’in 

sonuna kadar) ve 2006 yılı itibariyle tamamen bütünleşmiş ve entegre olmuş bir 

Avrupa Birliği finansal hizmetler pazarının oluşturulması karara bağlanmıştır. 

Bankaların Avrupa Birliği’nde, finans sisteminin içerisindeki işlevinin giderek farklı 

boyutlara büründüğü görülebilmektedir. AB Bankacılık Mevzuatı kapsamındaki 

değişim ve gelişmelerin getirmiş olduğu yeni ortam gereği bankalar yeniliklere 

                                                           
105 B. T. Yücememiş, a.g.e., s. 311 
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yönelmektedir. Bu ise öncelikli olarak bankacılık alanında yoğunlaşma ve uluslararası 

piyasalara açılabilmede artışa yol açan bir durumdur.106 

AB’nin bankacılığında:107 

 Menkul kıymetleşmeye hız kazandırması, 

 Ulusal paraların varlıklarından doğan rekabet avantajı ve yerli oyuncuları 

yok etmesi,   

 Döviz gelirini azaltması, 

 Fiyatlarda şeffaflığı  kolay hale getirmesi, 

gibi yöntemlerle mali aracı kurumlara yönelik var olan rekabet ortamının 

yoğunlaştırıldığı görülmektedir. Bu baskılar karşısında mali aracılar birleşme ve 

devralma vasıtasıyla gerçekleştirmiş oldukları konsolidasyon sürecine hız 

kazandırmışlardır. Bunun yanında bahse konu yeniden yapılanma sürecinde ödünç 

verme çalışmalarının yerine yatırım bankacılığına yönlenmişlerdir. Bu biçimdeki 

tekrar yapılanma bankalardaki gelir yapısında, faiz gelirlerinden faiz dışındaki 

gelirlere yönelik bir değişim getirmektedir.   

Bunun yanısıra mali piyasalar ve bankacılığın bütünleşme göstermesi, bilhassa 

yabancı menkul kıymetler portföyünün artış göstermesi, toptancı bankacılık 

çalışmaları neticesinde hız kazanmıştır. Fakat mevduat kabulü ve ödünç verme 

işlemleri bölgesel ve ulusal piyasalar içerisinde kalma niteliğini himaye etmiştir. Euro 

alanı mevduatının yüzde 85’lik bölümü ve banka ödünçlerinin (interbank işlemleri 

dâhil değildir) yüzde 90’lık kısmı 2000 Aralık ayı itibariyle karşı muhatabı yerli 

müşteriler olan işlemlerdir.108 

                                                           
106  S. Oksay, Avrupa Birliği’nin Entegrasyon Sürecinde, Avrupa Tek Finansal Hizmetler 

Piyasası’nın Değerlendirilmesi, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği, Bilim ve Danışma 

Kurulu Onaylı Eserler, 2005, s. 71-73 
107 TBB, “Banka ve Sektör Bilgileri”, Bankacılar Dergisi, Dergi No: 80, Mart 2012, s. 23-24 
108 B. T. Yücememiş, a.g.e., s. 312 
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1.4.2 ABD’de Bankacılık Sektörü 

19. yy. başlarında ABD, İngiltere’deki merkez bankası olan Bank of England 

modellemesiyle iki tane merkez bankası oluşmasına müsaade etmiştir. Bunların 

birincisi  “The Bank of United States (1791-1811)”, ikincisiyse “Second Bank of The 

United States (1816-1836)” ismindedir. Fakat ABD, korumacı ve merkeziyetçi 

yapıdaki İngiliz bankası tarzını iki kere reddetmiş; ancak bankacılıktaki kuralsız ve 

serbest girişler ve 1836 sonrasındaki iç savaş neticesinde 80 senelik bir mali 

dengesizlik oluşmuştur. Bu esnada ödeme sistemleri çöküp binlerce sahte ve farklı 

banknot basılmıştır. Bunun üzerine hükümet yeniden ulusal bankacılığı kurup yerel 

banknotlar basmıştır. Bu hamlenin ardından ödeme sistemleri düzelse de 

bankacılıktaki krizler ve borç verici sığınak arayışları sürmüştür. 1907 senesinde 

bankalardaki mevduat sahipleri ciddi kayıplar yaşayarak bankazede olmuşlar ve bu 

panikse yükü artırıp Amerikan Merkez Bankası Federal Rezerve Sistemi (FED)’nin 

1913’te kurulmak mecburiyetinde kalmasına sebep olmuştur. Federal rezerve 

sisteminde 12 bölge olmakla beraber merkez Washington’dadır. Fakat San Francisco, 

Chicago ve New York’ta federal rezervlerin yarısından çoğu bulunmaktadır.109 

FED özgün yapısı ve tarihsel gelişimiyle diğer ülkelerdeki merkez 

bankalarından farklıdır. ABD’nin tersine ülkelerin diğerlerinde merkez bankası fikri 

ekonominin tarihsel gelişiminde bir parça olarak doğmuştur. Merkez bankasının var 

olmasının ehemmiyetinin ekonomi açısından gerekli bulunduğu fikri kamu tarafınca 

benimsenmiş durumdadır. Buna karşılık olaraksa Amerika’da yeni bir merkez bankası 

teşkilatlanmasına gitmek ekonomik mantıktan ziyade yaşanan birtakım acı 

deneyimlerin sonrasında oluşmuştur.110 

1980 yılından önce bankacılık sektörü, kanuni kısıtlamaların nedeniyle küçük ve 

parçalı bir yapıda kalmıştır. Bankaların diğer eyaletlere açılmasına ve şube ağını 

genişletmesine yönelik kısıtlamalar, bankaların aktiflerinin büyümesini engellemiş ve 

sistemin büyük çoğunluğunun küçük bankalardan oluşmasına sebep olmuştur. Bu 

                                                           
109 W.W. Melton, Inside the FED: Making Monetary Policy, Dow Jones Irwin, 1985, s. 14 
110 E. D. Lance, R.T. H. Jonathan ve M. D. Duncan, American Economic History: The Development 

of a National Economy, Richard O. Irwin Inc, İllinois, 1969, s. 194 
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kısıtlamalar, 1980’li yılların ortalarına kadar sürdürülmüştür. 1984 yılı itibariyle 

sistemde bulunan 14.884 bankanın yüzde 67,1’i aktif büyüklüğü 100 milyon doların 

altında kalan bankalardan oluşmuştur. 1990’lı yıllarda bankacılık sisteminde yaşanan 

rekabet ortamından dolayı küçük ölçekli bankalar arasında birleşme işlemlerinin arttığı 

ya da küçük bankaların sistemden çıktığı görülmektedir. 2004 yılı itibari ile 100 

milyon dolar aktif büyüklüğünün altındaki bankaların sektör içindeki payı yüzde 

47,4’e ve sayısı da 3.615’e gerilemiştir. Diğer önemli gelişme ise orta ölçekli bankalar 

arasında yaşanan konsolidasyon eğilimidir. 1984 yılında 620 olan 1 ile 10 milyar aktif 

büyüklüğüne sahip olan bankaların sayısı 2004 yılı sonu itibari ile 360 adete 

gerilemiştir.111 

2008 yılında mortgage kredilerinin yapısının bozulması ile başlayan küresel kriz, 

bir çok ülkenin ekonomisinde olumsuz etkilere sebep olmuştur. Finansal piyasalardaki 

şoku atlatmak ve yaşanan likidite sıkıntısının olumsuz etkilerini azaltmak için pek çok 

yöntem kullanılmıştır. Bu yöntemlerden en önemlisi, mavduatın garantisini arttırarak 

bankacılık sektörüne olan güveni arttırmak olmuştur. Bunun dışında, devlet tarafından 

bankalara yapılan likidite enjeksiyonu, sermaye desteği ve bunlar gibi çeşitli 

yöntemler, atılan önemli adımlar içerisinde yer almıştır.112 

 

 

                                                           
111 A. Dinçer, “Bankacılık Sektöründe Konsolidasyon, Ülke Deneyimleri ve Türkiye İçin Öneriler”, 

Uzmanlık Tezi, Yıllık Programlar ve Konjonktür Değerlendirme Genel Müdürlüğü, Yayın No: DPT: 

2697, Ekim 2006, s. 43 
112 P. A. Erdönmez, “Küresel Kriz ve Ülkeler Tarafından Alınan Önlemler Kronolojisi”, Bankacılar 

Dergisi, TBB, Sayı: 68, Mart 2009, s. 88-89 
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İKİNCİ BÖLÜM 

BANKACILIK SİSTEMİNDE KÂRLILIK VE ÖLÇÜLMESİ 

2.1 Bankacılık Sisteminde Kârlılığın Ölçülmesi 

Bankacılık sektörü ekonominin gelişmesinde en mühim aktörlerden biridir. 

Bankalar, işletmelerin büyümesi, sermaye birikimi ve ekonomik zenginliğin 

sağlanması açısından ekonomilerde önemli bir role sahiptir. Bu sebeple, bankaların 

güçlü bir yapıya sahip olması ekonomi açısından çok önemlidir. Güçlü bir bankacılık 

sistemi, ekonomiyi makroekonomik şoklara karşı daha dayanıklı bir hale getirir ve 

finansal istikrarın sağlanmasında önemli bir rol oynar. 

Türkiye açısından finansal sistemin içinde bankacılık sektörü en önemli aktör 

konumundadır. Özellikle son yıllardaki artan rekabet ortamı, tüketim eğilimi ve 

ekonomideki büyüme, hem bireyleri ve hem şirketleri bankalardan daha çok 

borçlanmaya yönelterek bankacılık sekrörü ile yakın ilişkiler içerisinde olmalarını 

sağlamıştır. Ayrıca bankalar ana işlevleri olan mevduat toplama ve bunları kredi olarak 

dağıtmanın yanı sıra sunulan diğer hizmetler yelpazesini genişleterek, daha 

fonksiyonel bir şekilde faaliyet göstermektedirler. Diğer yandan yoğunlaşan rekabet 

sunucunda, bankalar faaliyet maliyetlerini azaltarak ve daha yenilikçi olarak kârlarını 

yükseltmek ve sürdürebilir büyüme amaçlamaktadırlar. 

Günümüzde bankalar fonksiyonlarını yerine getirirken sürdürebilir büyüme ve 

kâr maksimizasyonunu hedefleri doğrultusunda, mikro ve makro ekonomik etkenlerin 

yarattığı risk ve baskılar karşısında, ürün ve hizmet yelpazelerini genişleterek daha 

etkin ve verimli bir şekilde çalışmak zorundadırlar. Örnek vermek gerekirse, 

küreselleşme sonucunda, yabancı bankaların yerli bankaların yanında faaliyet 

göstermeleri bankacılık sektöründeki rekabeti arttırarak bankaların kâr marjlarını 

daraltmaktadır.1 

                                                           
1 K. B. Tunay ve A. M. Silpagar, “Türk Ticari Bankacılık Sektöründe Kârlılığa Dayalı Performans 

Analizi-I”, TBB Araştırma Tebliğleri Serisi, Sayı: 2006-01, Nisan 2006, s. 1 
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Bankalar da bütün şirketler gibi kâr ve gelir elde edebilme amacındadırlar. 21. 

asırda dikkate alınması gereken en mühim ekonomik faktörlerden biri bankacılık 

sistemindeki kârlılıktır. Kârlılık hususunda bankaların ortaya koyacakları performans, 

banka yönetimlerinin başarılarını da göstermektedir.2 

Bütün firmaların amacı gelir veya daha spesifik olarak kâr sağlamaktır. Getiri ya 

da kârın maksimizasyonu iki temel faktörden oluşmaktadır: Birincisi “faaliyet 

gelirlerini maksimize etmek” ve diğeri ise “faaliyet giderlerini minimize etmek”dir. 

Bu temel kural ile yola çıkarak, bankaların türü ne olursa olsun diğer şirketler ve 

işletmelerden önemli bir farkı yoktur. Bu sebeple, bankalar da şirketler gibi aşağıdaki 

maksimizasyon denklemi ile karşı karşıya kalacaklardır:3   

𝑷 = 𝑴𝒂𝒙(𝑹 − 𝑪)         ⟹         𝑷 > 𝟎 

Bu eşitlikte; P kârı (profit), R toplam getirileri (revenue) ve C toplam giderleri 

(cost) simgelemektedir. Bu maksimizasyon sorunun halledilmesi yazıldığı gibi kolay 

değildir ve günümüzdeki rekabet koşullarında bunun önemi daha da artmaktadır.4  

Bankalardaki kârlılığın ölçülmesinde en çok kullanılan kriterler arasında aktif 

kârlılığı ve özkaynak kârlılığının öne çıktığı görülmektedir. Çalışma kapsamında 

yapılan uygulamada, kârlılık ölçütleri olarak literatür taramasına paralel şekilde aktif 

kârlılığı (ROA) ve özkaynak kârlılığı (ROE) kullanılmıştır.  

2.1.1 Aktif Kârlılığı 

Ortalama aktif varlığın birimlerin her biri üstünden ne oranda kâr elde ettiğini 

aktif kârlılık oranı göstermektedir. Bu nedenle bir bankadaki etkinlikte belirleyici olan 

önemli bir göstergedir. Aktif kârlılık ölçütü, net kârın toplam aktiflere bölünmesiyle 

bulunmaktadır.5 

                                                           
2 X. Freixas ve J. C. Rochet, Microeconomics of Banking, Cambridge MA., London, 1997, s. 41 
3 K. B. Tunay ve A. M. Silpagar, a.g.e., s. 2 
4 K. B. Tunay, Finansal Sistem: Yapısı, İşleyişi, Yönetimi ve Ekonomisi, Birsen Yayınevi, İstanbul, 

2005, s. 175 
5 M. A. Petersen ve I. Schoeman, “Modeling of Banking Profit via Return-on-Assets and Return-on-

Equity”, Proceedings of the World Congress on Engineering, Vol II, WCE 2008, London, U.K., 

July 2-4, 2008, s. 1 
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𝐴𝑘𝑡𝑖𝑓 𝐾â𝑟𝑙𝚤𝑙𝚤ğ𝚤 𝑂𝑟𝑎𝑛𝚤 (𝑅𝑂𝐴)  =  
𝑁𝑒𝑡 𝐾â𝑟

𝑇𝑜𝑝𝑙𝑎𝑚 𝐴𝑘𝑡𝑖𝑓𝑙𝑒𝑟
 

Aktif kârlılık genel olarak bankaların yönetimlerinin varlıklarını net kâra 

çevirmede ne denli başarılı olduklarını göstermektedir. Aktif kârlılığı oranı, bir 

bankadaki kârlılık durumunu gösteren ve başka herhangi bir banka ile ya da sektörün 

tümüyle kıyaslamada kullanılmakta olan mühim bir gösterge olmaktadır. Düşük bir 

aktif kârlılığı yatırımlarda ya da borç vermede muhafazakâr bir tutumu yahut 

bankaların işletme giderinin yüksekliğini ifade edebilmektedir.6 

2.1.2 Özkaynak Kârlılığı 

Özkaynak kârlılığı ortakların bankalara kaynak olarak verdikleri fonların bir 

birimine düşmekte olan kârlılıkları ölçen oranlardır. Diğer bir ifadeyle özkaynak 

kârlılık oranları bankaların öz kaynaklarının ne denli verimli kullanılabildiğini ifade 

etmekte olan orandır. Banka yönetimlerinin başarı düzeyleri kârlılığın analizinde 

önemli bir gösterge olmaktadır. Bankaların kullanımlarına tahsis edilen bu fonların 

getirilerini ölçmek oldukça önemlidir. Yönetimlerin başarılarının ölçülmesi adına 

kullanılmakta olan bu oranları şirketlere ortak konumundaki yatırımcılar bunu 

katılımların getirilerini görebilmek için kullanmaktadırlar. Bu durumdaysa mali 

rantabilite oranları şeklinde de anılabilmekte olan oranların yeterli olup olmadığının 

belirlenebilmesi adına öz kaynaklarının alternatif kullanılma imkânlarının da 

bilinebilmesi gerekmektedir. Bahse konu oran hisse sahipleri adına bir gelir ölçütü 

olarak görülebilmektedir. Bu oranın artması finansal kaldıraç oranının büyümesiyle 

paraleldir. Orandaki düşüşse bankaların kârlılık oranlarında bir düşüş anlamına 

gelmektedir.7 Özkaynak kârlılığı, bankalar tarafından elde edilen net kâr rakamlarının 

sahip olunan öz sermayeye oranıyla bulunmaktadır:  

Ö𝑧𝑘𝑎𝑦𝑛𝑎𝑘 𝐾â𝑟𝑙𝚤𝑙𝚤ğ𝚤 𝑂𝑟𝑎𝑛𝚤 (𝑅𝑂𝐸)  =  
𝑁𝑒𝑡 𝐾â𝑟

𝑇𝑜𝑝𝑙𝑎𝑚 Ö𝑧𝑘𝑎𝑦𝑛𝑎𝑘𝑙𝑎𝑟
 

                                                           
6 D. Rasiah, “Theoritical Framework of Profitability as Applied to Commercial Banks in Maleysia”. 

Europian Journal of Economics, Finance and Administrative Sciences, No: 19, 2010, s. 75 
7 Ö. F. Çolak ve T. Öçal, Finansal Sistem ve Bankalar, Nobel Yayıncılık, Ankara, 1999, s. 52 
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2.1.3 Türk Bankacılık Sektöründe Kârlılığı Etkileyen Risk 

Faktörleri 

Bankalar, finans piyasaları kapsamında üstlenmiş oldukları aracılık faaliyetleri 

nedeniyle genel fiyat değişikliklerine oldukça bağımlı bulunan ve satın alım gücü 

azalabilen mali araçlarla çalışma yürütmektedirler. Fiyatlarda meydana gelen 

değişimlere paralel biçimde beklenen getirilerde iniş çıkış ve belirsizlikler olmaktadır. 

Dolayısı ile bankacılık sistemi çalışmaları sürdürülürken görülmeyen ya da görülen 

pek çok riskle karşılaşılmaktadır. Bankalar riskten minimum düzeyde etkilenebilmek 

ve risk unsurlarını iyi biçimde yönetebilmek adına risk yönetimi anlayışını 

benimsemektedirler. Risk yönetimi; bankaların kârlılıklarını sağlayabilmek ve bunu 

muhafaza edebilmek adına oluşabilecek zararları önceden öngörmek ve ölçmek, üst 

yönetimin bilgilendirilmesine dair sistemlerin meydana getirilmesi ve hızlı bir karar 

almanın mecburi olduğu durumlarda doğru karar vermeyi sağlayan sistemlerin 

meydana getirilmesi biçiminde tanımlanabilmektedir. Bankaların karşılaştığı riskler; 

kredi riski, enflasyon riski, piyasa riski, faiz oranı riski, likidite riski, menkul kıymet 

riski ve sermaye yeterliliği risklerdir.8  

2.1.3.1 Kredi Riski 

Bankanın kullandırdığı kredilerin ya da herhangi bir biçimde verdiği paraların 

geri ödemelerinin kısmi veya tamamıyla gerçekleşmemesi ve borç karşılığı teminat 

olarak gösterilen kıymetlerin değer kaybedip bir zaman sonrasında borçları 

karşılayamaması durumu kredi riskidir.9 

Kredi müşterileri gereksinimlerini karşılayabilmek maksadıyla bankalardan 

kredi talebinde bulunmaktadırlar. Almış olukları kredileri ise belirlenen faizle ve 

vadesinde ödemek mecburiyetindedirler.  Yüksek enflasyon sebebiyle faiz oranları üst 

düzeylerde seyretmekte olan ekonomilerde ise bu durum borçlanma maliyetini de 

artırmaktadır. Finansman maliyetleri yükselen şirketler ekonomide ilerleme temin 

                                                           
8 M. Kıvılcım, Tlıe Analysis of Inflation: The Case of Turkey, Capital Market Board, No: 20, Ankara, 

1995, s. 37 
9 İ. Meriç, Banka İşletmelerinde İşletme Riski ve Ekonomik Kârlılık, ODTÜ İdari Bilimler Fakültesi 

Yayını, Sayı: 36, Ankara, 1980, s. 100 
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edildiği sürece bir problemle karşı karşıya kalmamaktadırlar. Fakat ekonomi 

durgunlaştığında şirketlerin maliyetlerini karşılamakta olan faaliyet kârları düşüş 

göstermekte ve uzun vade içerisinde iflaslar oluşabilmektedir. Bu durum bankalardaki 

batık kredilerin artmasına yol açmaktadır. Böylelikle bankaların kârlılıklarında 

bozulmalar olmakta ve olası zararlar ortaya çıkmaktadır. Aynı etki bireysel kredilerde 

de vardır. Enflasyon nedeniyle gelirleri düşen bireylerin kredi borçlarını ödeyememe 

riskleri doğmakta ve bankalarda batık kredi hacimleri yükselmektedir.10  

Grafik 2.1. Türk Bankacılık Sektöründe Takipteki Krediler ve Enflasyon 

 

Kaynak: TCMB ve BDDK 

Grafik 2.1’de görüldüğü gibi 2008–2017 aralığında Türkiye bankacılık 

sektöründe takipteki kredileri yıllık olarak enflasyon nedeni ile artış göstermektedir. 

2017 yılında tüketici fiyat endeksi %11.92 iken yılsonu itibariyle takipteki kredilerin 

toplam tutarı 64 mılyar TL olmuştur. 

Altta yer alan Grafik 2.2’de görüldüğü gibi, 2017 yılında 64 milyar TL olan 

toplam takipteki kredilerin 25 milyar TL’si kobi kredilerinden, 21 milyar TL’si ticari 

kredilerden ve 18 milyar TL’si tüketici kredileri ve kredi kartlarından oluşturulmuştur. 

                                                           
10 C. Erb, H. R. Campbell ve V. E. Tadas, “Inflation and World Equity Selection”, Financial Analysts 

Journal, 1995, s. 37 
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Grafik 2.2. 2017’de Bankacılık Sektöründe Takipteki Kredilerin Dağılımı (%) 

 
Kaynak: BDDK, Türk Bankacılık Sektörü Temel Göstergeleri, Aralık 2017, s. 14 

Kredi verme basamağında bankalar müşterilerinin kredi risklerini iyi biçimde 

değerlendirip fiyatlamayı çıkartmaları vermiş oldukları krediler açısından 

teminatlarının yeterli olması, kredilerin temerrüde düşüşü ya da temerrüt neticesi 

meydana gelecek kayıpları azaltabilecektir.11 

2.1.3.2 Enflasyon Riski 

Bankacılık sektöründe hâlihazırdaki risklerin yanında senelerdir süren enflasyon 

riski de vardır. Bu risk, bankacılıktaki gibi mali piyasalar açısından da ciddi bir risk 

oluşturmaktadır. Türkiye piyasalarında en önemli risk enflasyonun yükselmesidir. 

Risk gruplarının tümüne etki etmekte olan enflasyon, Türkiye için önemli bir 

göstergedir. Türkiye'deki enflasyonda birden çok değişkenin etkisi vardır. Fakat para 

arzının yaptığı etki diğerlerinden yüksektir. Enflasyonist ortam içerisinde bankaların 

nominal şekilde artan kârları, reel olarak düşmekte olup sektörün büyük oranda nakde 

dayanan öz kaynaklarında reel daralma yaratmaktadır.  

Enflasyonist dönemler içerisinde büyük oranda artan faiz yükü, bankaların 

alacak tahsillerinde sınırlılık yaratıp donuk kredi problemine neden olmaktadır. Bu da 

kaynaklarda akışkanlığı azaltarak kaynak maliyetini artırmaktadır.12 

                                                           
11  H. Atasoy, “Türk Bankacılık Sektöründe Gelir Gider Analizi ve Kârlılık Performansının 

Belirleyicileri”, Uzmanlık Yeterlilik Tezi, TCMB Bankacılık ve Finansal Kuruluşlar Genel 

Müdürlüğü, Ankara, 2007, s. 66-67 
12  H. M. Eken, Enflasyonun Bankalar Üzerine Etkilerinin Risk ve Kârlılık Açısından 

Değerlendirilmesi, TBB Yayınları, Ankara, 1994, s. 9 
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Grafik 2.3’de görüldüğü üzere 2008 – 2016 aralığında Türkiye bankacılık 

sektöründe enflasyon oranının yüksek olduğu dönemlerde özkaynak kârlığı ve aktif 

kârlılığı azalmaktadır. Bu ters yönlü etki özkaynak kârlılığında daha belirgin bir 

şekilde görülmektedir. 

Grafik 2.3. Özkaynak ve Aktif Kârlılığı ile Enflasyon Oranı (%) 

 

Kaynak: TBB Bankalarımız Kitabı 

Uzun senelerdir yüksek bir enflasyonun etkisinde hizmet sunan Türk 

bankalarının finansal bünyelerinde günden güne bozulma olmuştur. Enflasyonda 

belirsizlik artışı bankaların üstlenmiş oldukları aracılık faaliyetlerinde hacmi 

azaltmaktadır. Bu yüzden bankalar enflasyon belirsizliği olan dönemlerde maliyeti 

düşük olan fonlara yönelip büyümeye gayret etmişlerdir. Enflasyon sebebiyle oluşan 

risklere karşı bankalar bir koruma davranışı sergilemediklerinden temel olarak satın 

alım gücü riskiyle karşı karşıya kalmaktadırlar. Enflasyon oranlarındaki değişimler 

vadesi gelmiş banka varlıkları yolu ile gelecek dönemlerde alınacak nakit girişlerinin 

satın alım gücünde belirsizlik yaratmaktadır. Enflasyondan korunabilmek adına 

gösterdikleri çabalar sebebiyle risk ve kârlılık seviyelerinde de mühim değişkenlikler 

görülmektedir. Bankaların pasif ve aktif yapılarındaki değişimler uzun vadeli analiz 

ve tahminleri zorlaştırmaktadır.13 

                                                           
13 H. Çilli, Enflasyon, Bankalar ve Risk, TBB Yayınları, Sayı: 188, Ankara, 1994, s. 8 
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2.1.3.3 Piyasa Riski 

Piyasa riski, bankaların sahip oldukları bir veya daha çok ticari varlığın işleme 

sokulabileceği süre kapsamında piyasada beklenmeyen negatif dalgalanmaların 

sebebiyet verdiği kayıplar ya da beklenenden az düzeydeki kâr durumudur.14 

Piyasalarda oluşabilecek değişimler bankanın pazarlamış olduğu finansal 

araçların değer ve fiyatlarına etki edebilecektir. Herhangi bir mali aracın değeri; faiz 

oranı, fiyatı, kuponu, kupon sıklığı ve diğer unsurların bir fonksiyonu durumunda 

olacaktır. Bu durumdaysa şayet banka tahvil, pay senedi gibi finansal araçları tutuyor 

ise o zaman piyasa riski veya fiyatla karşı karşıya demektir. Buradaki risk unsuru 

finansal aracın fiyatında meydana gelebilecek dalgalanmada yatmaktadır. Piyasa riski 

yönetiminde, fiyatlar piyasadaki likidite düzeyinin durumuna göre değişeceğinden 

bankaların karşı karşıya kalabilecekleri riskler de bu kapsamda azalmakta ya da 

artmaktadır. Bol likidite olan dönemlerde faiz oranlarında düşme eğilimi bulunacağı 

için yatırımcılarda risk iştahı kabaracak ve hisse senedi piyasalarında fiyatlarda artış 

gerçekleşecektir. Bunun yanı sıra elinde sabit fiyatlı borçlanma araçlarını tutan 

bankalar faizlerin düşme eğiliminde olduğu zamanlarda ters ilişki nedeniyle alacaklılar 

kârlı, borçlular zararlı olacaklardır. Bu yüzden bankaların piyasa risklerini 

yönetebilmek adına iyi düzenlenen, tam yetkili olan fon yönetimleri ve aktif, pasif 

yönetimine gereksinimleri bulunmaktadır. Bir banka parasal işlemler, pay senedi 

türevleri, pay senetleri, borç ve türevleriyle piyasa riski ile karşı karşıya 

kalabilmektedir.15 

2.1.3.4 Faiz Oranı Riski 

Faiz oranlarında meydana gelen değişikliklere bağlı şekilde bankaların 

bilançolarına ait piyasa değerleri ve bu bilançolardan beklenmekte olan getirilerin 

değişmesi faiz oranı riskidir.16 

                                                           
14 O. Yıldırım, “Türk Bankacılık Sektörünün Temel Sorunları ve Sektörde Yaşanan Mali Riskler”, Dış 

Ticaret Dergisi, Cilt No: 30, 2004, s. 11 
15 İ. Parasız, Finansal Kurumlar ve Piyasalar, Ezgi Yayınevi, Bursa, 2007, s. 185 
16 H. M. Eken, “Bankalarda Aktif-Pasif Yönetimi”, Bankacılar Dergisi, Sayı: 7, 1992, s. 48 
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Daha geniş bir tanımla faiz oranlarında oluşan değişiklikler nedeniyle mali 

araçların değerlerindeki değişikliklerin şirketlerin bilançolarındaki pasif ve aktif 

yapılar ve nakit alımlarında yaratmış olduğu negatif etkilerdir.17 

Faiz oranları, piyasalar ve buralarda işlem görmekte olan finansal araçların 

aralarında dengeyi temin eden ciddi bir değişkendir. Oluşan dalgalanmalar ile beraber 

faiz oranlarının sürekli olarak değişim göstermesi bir belirsizlik ortamı yaratmakta ve 

bu belirsizlikse finansal kurumlar ve bankaların sabit oranlı, uzun vadeli 

sorumlulukları almamalarına sebebiyet vermektedir. Kısa vadeli fonlardaki faiz 

oranlarında öngörülemeyen çok miktarda yükselme olması bankaların uzun vadeli 

aktiflerinin finanse edilmesine negatif etki yapmaktadır Bu gibi durumlarda sistem 

bozulup ilk etki bankaların kârlılık oranlarına meydana gelecek bozulma ile ortaya 

çıkmaktadır. Faiz oranların üst seviyede artmaya meyilli olduğu böyle zamanlarda 

bankalar repo yolu ile düşük faiz getiren kamusal menkul kıymetlerini getirisi daha 

yüksek oranlar ile değiştirip faiz riskini kontrol altına almaya  gayret etmektedir. 

Uluslararası piyasalarda gerçekleştirilen faiz oranı artışı, bilhassa gelişmekte olan 

finansal sistem ve ekonomilerde kırılganlığı yükseltmektedir. Uluslararası piyasalarda 

meydana gelen faiz artışları ile beraber gelişmekte olan ülkelerde piyasaların yatırım 

cazibeleri de düşmektedir. Bu nedenle ülke içindeki yabancı sermayenin ülkenin dışına 

çıkması hız kazanmaktadır. Bunun yanında gelişmekte olan ülkelerde kredibilite 

düşmektedir. Öbür taraftan uluslararası faiz oranlarında meydana gelen düşme 

bankacılık sistemine faiz riskinden bankaların kaçamaması durumunda doğrudan, 

kredi kalitesi bozuluyorsa dolaylı biçimde zarar vermektedirler. Faiz oranlarındaki 

değişimler kârlılığın da hızlı biçimde düşmesine ve ülkeye olan güvenin azalmasına 

sebebiyet vermektedir. Bunun neticesinde ülkeden beklenmedik biçimde sermaye 

çıkışı meydana gelebilmektedir.  Bu da ani mevduat çekilişlerine yol açıp bankaların 

güç durumda kalmalarına neden olmaktadır.18 

                                                           
17 T. Kısa, “Bankaların Mali Başarısızlığını Tahminine Yönelik Çok Boyutlu Model”, Doktora Tezi, 

Gazi Üniversitesi, 1997, s. 10 
18 O. Evans, M. A. Leone, M. Gill, ve P. Hilbers, “Macroprudential Indicators of Financial System 

Soundness”, Occasional Paper, International Monetary Fund, Washington D.C., 2000, s. 9-11 
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Grafik 2.4. Türk Bankacılık Sektöründe Faiz Oranları ve kârlılık (%) 

 

Kaynak: TBB Seçilmiş Rasyolar ve TCMB 

Grafik 2.4’de görüldüğü gibi 2009-2016 yılları arasında Türk bankacılık 

sektöründe faiz oranı (ağırlıklı ortalama fon maliyeti) artarken faiz gelirlerin toplam 

aktiflere oranının aynı oranda artmadığı görülmektedir. Çünkü fonlama faizi 

yükselirken, bankaların T.C. Merkez Bankasından borçlanma yoluyla likidite 

almalarından dolayı ortalama maliyetleri yükselecek ve ister istemez kredi faizleri de 

aratcaktır ve bu da kredi kullanımında bir daralmaya sebep olacaktır.   

2.1.3.5 Likidite Riski 

Likidite riski, Bankalar yükümlülüklerini yerine getirirken normal faaliyetleri 

için nakit akımlarının yetersiz kaldığı durumu ve gerekli işlemlerin yapılamsı için 

nakdi karşılayamama riskini ifade etmektedir. Bankalara para yatıran kurumlar veya 

şahıslar tarafından istedikleri zaman paralarını çekme hakkına sahip olmaları, 

bankaların har zaman likidite riski altında olduklarını göstermektedir.19 

Bankalar gereksinimleri olan likiditeyi çeşitli kaynaklardan temin edebilmek 

adına ikincil ve birinci rezervlerini kullanabilmektedirler. Borç ve mevduatın 

                                                           
19 M. Bakkal, ve F. Tombuloğlu, 2008 Global Ekonomik Kriz Öncesi ve Sonrası Türk Bankacılık 

Sisteminde Fon Yönetimi, Hiperlink Yayınları, İstanbul, 2012, s. 24 
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ödenmelerinde ve müşterilerden gelmekte olan kredi taleplerini karşılamada derhal 

kullanılması mümkün olan aktifler bankaların birincil rezervleridir. Birincil rezervler 

içerisinde bankaların ellerinde tuttukları nakit, merkez bankasında tutulmakta olan 

zorunlu karşılık ve bunun gibi aktifler bulunmaktadır. İkincil rezervlerse kısa bir 

vadede az zarar ile nakde dönüştürülebilecek yüksek likiditeli, bankalara gelir 

sağlayan aktifleri ifade etmektedir. Yatırım fonları, devlet tahvilleri, hazine bonoları 

gibi aktifler ise bankalardaki ikincil rezervleri meydana getirmektedirler.20 

2.1.3.6 Menkul Kıymet Riski 

Bankaların hisse senedi piyasalarına yatırım gerçekleştirmelerinden veya 

kamusal kesim ve özelde borçlanma araçlarına yönelmeleri nedeniyle oluşan risklere 

menkul kıymet riski adı verilmektedir. Hisse senedi fiyatları borsada bulunan fiyat 

hareketliliği paralelinde sürekli biçimde değişmektedir. Bu değişiklikler esnasında 

bankalar bu yatırımlardan zararlı çıkabilmektedirler. Piyasaların kötü olduğu, diğer bir 

ifadeyle borsalarda hareketin negatif olduğu dönemler içerisinde bankalar ellerindeki 

hisse senetlerini nakde çevirmek istediğinde yüksek oranda zarar ve satış güçlüğü ile 

karşılaşabilmektedirler. Spekülatif amaçlı olan hareketlere karşı bankalarda portföy 

çeşitlendirmeye gidilerek bu gibi risklerin etkileri kırılabilmektir. Bankaların bu 

amaçla iyi bir fon yönetim merkezi meydana getirmeleri gerekmektedir.21 

2.1.3.7 Sermaye Yeterliliği Riski 

Sermaye yeterliliği, bankaların karşılaşabilecekleri risklerden doğabilecek 

zararlar karşısından ayakta durabilme kabiliyetini ve sağlamlığı belirtmektedir. 

Sermaye yeterliliğindeki rasyolar faiz, kur ve kredi riski gibi mühim mali risklerin yanı 

sıra bilanço dışı faaliyetler kaynaklı riskler de dikkate alınıp hesaplanmaktadır. Basel 

II‘de sermaye yeterlililk rasyosu (SYR) aşağıdaki formül ile hesaplanmaktadır;22 

                                                           
20 P. Meek, U.S. Monetary Policy & Financial Markets, Federal Reserve Bank of New York, 1982, 

s. 51 
21 P. E. Mandacı, “Türk Bankacılık Sektörünün Taşıdığı Riskler ve Finansal Krizi Aşmada Kullanılan 

Risk Ölçüm Teknikleri”, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Cilt: 5, Sayı: 

1, 2003, s. 71-72 
22 S. Teker, K. E. Bolgün, ve M. B. Akçay, “Banka Sermaye Yeterliliği: Basel II Standartlarının Bir 

Türk Bankasına Uygulanması”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 3, Sayı: 12, 2005, s. 46 
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𝑆𝑌𝑅 =  
Ö𝑧𝑘𝑎𝑦𝑛𝑎𝑘

𝐾𝑟𝑒𝑑𝑖 𝑅𝑖𝑠𝑘𝑖 + 𝑃𝑖𝑦𝑎𝑠𝑎 𝑅𝑖𝑠𝑘𝑖 + 𝑂𝑝𝑒𝑟𝑎𝑠𝑦𝑜𝑛𝑒𝑙 𝑅𝑖𝑠𝑘
 

1970’lerin başlarında sabit kurun bırakılması ve 1974’teki petrol krizi ile beraber 

uluslararası bankacılık ve döviz piyasalarında ciddi dalgalanmalar olmuştur. Bankalar, 

oluşan bu problemlere müşterek bir çözüm bulabilmek için 1974 sonu itibariyle İsviçre 

Basel şehrinde toplanarak Uluslararası Ödemeler Bankası (BIS) nezdinde “Bankacılık 

Düzenleme ve Denetim Uygulaması Komitesi”ni oluşturmuşlardır. BIS; yerel 

otoriteler, yerel bankalar ve uluslararası bankalarla çalışıp onların öneri ve görüşleri 

kapsamında bankacılık için müşterek standartların belirlenmesini, test edilmesi ve 

uygulanmasını hedefleyen bir komitedir. Bu komitenin resmi kural ve kanun koyma 

yetkisi bulunmamakta fakat bankacılık sektörü düzenlemeleriyle teklif ve tasarılar 

üretip bunları tartışmaya açma yetkisine sahiptir. Meydana gelen global mali krizler 

ve sonrasında pek çok ülkede benimsenmiş olan ekonomide liberal politikalar 

sebebiyle yetersiz yapıdaki bankaların mali sistemdeki krizlerden minimum 

etkilenmelerini sağlayabilmek adına sermaye yeterliliğinde düzenlemeler yapılmıştır. 

Bu doğrultuda 1988’de Basel Bankacılık Denetim Komitesi “Basel-I” uzlaşısını 

yayımlanmış, banaklardaki sermaye yeterliliğini ölçmede kullanılmakta olan 

“Sermaye/Riskli Aktifler” oranı SYR olarak belirlenmiştir. Alınmış olan bu karar 

kapsamında bankaları ellerindeki riskli aktiflerin minimum %8’i oranında sermaye 

bulundurmak mecburiyetindedirler. Fakat belirlenmiş olan bu oran istikrarsız veya 

geçiş dönemindeki ülkelerde bulunan bankalarda daha yüksek tutulmuş ve %15 olarak 

kararlaştırılmıştır. Bunun yanında bankaların yönetim kurulları gereksinim 

duyduklarında bankaların üstlendikleri riskleri de göz önüne alıp daha yüksek bir 

oranda banka sermaye yeterliliği belirleyebilmektedir.23 

1980’lerde bankaların en mühim riski olarak görülmekte olan kredi riskler Basel 

I’in temelini teşkil etmektedir. Ancak sonraki senelerde mali piyasalarda oluşan faiz 

oranlarıyla döviz kurlarındaki dalgalanma nedeniyle çok miktarda ABD’li finans 

kurumunun iflası gündeme taşınmıştır. Meydana gelen bu dalgalanmaların ardından 

1996 yılında ABD’de sermaye yeterliliği rasyosunda paydaya döviz kurları ve faiz 

                                                           
23 S. Teker, K. E. Bolgün, ve M. B. Akçay, a.g.e., s. 42-54 
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oranı temelli risklerin birlikte tanımlanmış olduğu, piyasa riski içerisinde gereken 

sermaye miktarı eklenmiştir.24 

Geçmişte bankacılık krizlerinde bankaların risklerini yönetememelerinin ve 

sermaye yapılarının riskleri karşılayacak düzeyde olmamasının temel faktör olduğu 

tespit edilmiştir. Bu kapsamda Basel Komitesi tarafından 1980’li yıllardan itibaren 

bankaların sermaye yeterliliğinin sağlanmasına yönelik çalışmalar yürütülmektedir. 

Basel I düzenlemeleri ile başlayan bu çalışmalar daha sonra Basel II ve en son küresel 

krizi takip eden dönemde Basel III düzenlemeleri ile devam etmiştir. Her bir 

düzenleme sürekli bir öncekinin üstüne yenilikler ekleme ve sermaye yeterliliğini daha 

doğru ölçmeye yönelik olmuştur. Basel I düzenlemelerinde riskler olarak ilk başta 

sadece kredi riski alınırken, daha sonra piyasa riskleri de hesaplamaya dâhil edilmiştir. 

Basel II ‘de ise bir yandan operasyonel risk hesaplamaya eklenirken diğer yandan da 

kredi riski hesaplamalarının daha gerçekçi yöntemlerle ölçülmesine yönelik adımlar 

atılmıştır. Basel III ile de sermaye yeterliliğinin hesabında çekirdek sermaye biraz daha 

ön plana çıkarılırken sermaye yeterliliği rasyosuna destek şeklinde ek bazı kavramların 

ölçümüne gidilmiştir.25  

Grafik 2.5. Türk Bankacılık Sektöründe SYR Gelişimi (%) 

 

Kaynak: TBB Seçilmiş Rasyolar  

                                                           
24 M. A. Altıntaş, Bankacılıkta Risk Yönetimi ve Sermaye Yeterliliği, Turhan Kitabevi Yayınları, 

Ankara, 2006, s. 62-63 
25 TBB, “Banka ve Sektör Bilgileri”, Bankacılar Dergisi, Dergi No: 92, Mart 2015, s. 65-68 
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Grafik 2.5’de Türk bankacılık sektörünün yıllar itibariyle sermaye yeterlilik 

oranları yer almaktadır. Grafikten de görüldüğü gibi Türk bankacılık sektöründeki 

SYR Basel kriteri olan %8’den hep daha yüksek oranlarda gerçekleşmiştir. Yıllar 

itibari ile değişkenlik gösterse de %8’in üzerinde kalmayı başarmıştır. Bu da Türk 

bankacılık sektörü’nün sermaye yapısının güçlü olduğunu göstermektedir. 

Bankacılık sektörünün kâr oluşturma gücü, yakın dönemdeki kredi büyümesinin 

çoğunlukla KGF (Kredi Garanti Fonu) kefaleti altındaki kredilerden kaynaklanması 

ve kurlardaki dengelenme ile birlikte kredi riski büyümesinin üzerinde 

gerçekleşmesine bağlı olmaktadır. Diğer yandan yasal özkaynaklar son yıllar 

itibariyle, yükselen kârlılık ve sermaye benzeri borç ihraçlarındaki artıştan pozitif 

yönde etkilenmiştir. Bu da sermaye yeterlilik oranlarında değer artışına sebep 

olmuştur.26 

Diğer yandan, sermaye yeterlilik oranlarının yüksek olması; Türk bankacılık 

sektörünün kredi üretebilmek doğrultusunda, iç kaynaklarını kullanarak daha az 

borçlanmak ve ekonomideki olumsuzluklara karşı sağlam durabilmek için yüksek 

özkaynaklar ile çalıştıklarını göstermektedir.27 

2.2 Türk Bankacılık Sektöründe Kârlılığın Tarihsel Gelişimi 

Günümüzdeki bankacılık sektörünün temelleri 1920’lerde atılmıştır. Bu 

tarihlerde Türkiye Devleti tarafından geliştirilen ekonominin gerekli sermayesinin 

temin edilmesi için çeşitli yabancı bankaların desteğı aranmış ve başvurulan 

bankaların çoğu yüksek faiz şartıyla bu talebe olumlu dönüş yapmışlar. Yabancı 

kaynaklı sermayenin bankacılık sektöründeki gücü ve rolünün büyümesine tepki 

şeklinde milli bankacılığa dair hareketlenmeler de bu yıllarda kendini göstermiş ve 

gelişmeler gözlemlenmiştir. 

1980’lerde, Türk bankacılık sektörü önceki dönemlere göre daha farklı bir 

şekilde faaliyet göstermeye başlamıştır. Bunun asıl nedeni 24 Ocak 1980’deki 

                                                           
26 TCMB, Finansal İstikrar Raporu, Sayı: 25, Kasım, 2017, s. 38 
27 TCMB, a.g.e., s. 57-59 
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kararların etkisi olmuştur. Bu kararlara göre Cumhuriyetin kuruluşu itibariyle 

uygulanan ekonomi modeli yerine serbest piyasa ekonomisi uygulanmaya başlamıştır. 

Bu değişim, fianasal sisteminde özellikle de bankacılık sektöründe büyük zararlara yol 

açmıştır.28 

1990’lı yıllara gelindiğinde, dünyada ve Türkiye’de yaşanan ekonomik krizler 

nedeniyle, bankacılık sektörü ciddi sorunlar ile karşı karşıya kalmıştır ve bankalar mali 

yapılarındaki bozulma ve aktif kalitelerinin düşmesi ile birlikte yıllarca yüksek riskler 

altında çalışmak zorunda kalmışlar. Ekonomi de buna paralel olarak bozulmuş, likidite 

krizi baş göstermiştir. 1990-2001 yılları arasını, bir yandan sorunlu ve belirsiz 

makroekonomik faktörlerin etkisi diğer yandan sektöre özgü ve mikroekonomik 

etkenlerin yarattığı sorunlar, Türk bankacılık sisteminin kırılganlığının arttığı ve en 

ciddi krizlerin yaşandığı yıllar olarak söylemek mümkündür.29 

2000’li senelerde bankacılık piyasasında yaşanan ekonomik krizlerin Türk 

bankacılık sektörü üzerinde negatif etkilerinin olması ile beraber, ülke ekonomisi için 

de bir dönüm noktası olmuştur. Özellikle Kasım 2000 ve 2001 Şubat ayında yaşanan 

ekonomik krizler bankacılık sektöründe çok ciddi sorunlar yaratmıştır. Ekonomi 

alanında yaşanan belirsizlik durumunun kontrol edilmesi için, kriz sonrasında bir 

istikrar programı hayata geçirilmiştir. Bu kapsamda, Mayıs 2001 itibariyle yürürlüğe 

giren Bankacılık Sektörü Yeniden Yapılandırma Programı (BSYYP), bankaların aktif 

kalitelerini yeniden gözden geçirerek düzenlemelere uyum sağlamalarına olanak 

tanımıştır. Bu dönemde bankacılık sisteminde önemli değişiklikler yapılmıştır. 

Yükarıda belirtilen nedenlerden dolayı, Türk bankacılık sektörünü kârlılık 

açısından dört döneme ayırmak mümkündür. Bunlar; 1980 öncesi, 1980’li yılları, 

1990’lı yılları ve 2000 sonrası olarak belirlenmiştir. Türk bankacılık sektöründeki 

gelişmelere bu dört dönem içerisinde yer verilmiştir. 

                                                           
28 M. Takan, Bankacılık Teori Uygulama ve Yönetim, Nobel Yayınları, Ankara, 2001, s. 7 
29 A.e., s. 8-9 
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2.2.1 1980 Öncesinde Türk Bankacılık Sektöründe Kârlılık 

1980’lerden sonra kabul edilen liberal pazar anlayışından önce, 1960’larda ve 

1970’lerde çıkan kamu yatırım planlarının ana amacı, ağır sanayideki yerli üretimi 

artırmak ve sermaye mallarını artırmaktır. Takibi sağlanan sabitlenmiş döviz kuru 

düzeninin beraberinde getirdiği kısıtlamalar, dış ticaretin üstünde büyük bir koruma 

şemsiyesine sebep olmuştur. Buna ek olarak ithal ikame politikası, daha fazla 

hammadde ithal edilmesi üstüne odaklı olmuştur. Sonuç olarak da Türkiye’nin ticari 

haddi, 1973-74 yılları sırasında patlak veren ilk petrol krizi sonrasında gerileme 

yaşamış ve bu kötü gidişat ise ödeme dengeleri üstünde büyük bir yüke neden 

olmuştur. Yurtdışında istihdamı sağlanan Türk işçilerden gelen havale işlemlerinde 

düşüş yaşamış ve Türk Lirası’nın Amerikan Doları karşısında değeri sebebiyle 

Amerikan Doları kullanılarak yapılan ihracat düşmüştür. Enflasyon astronomik 

rakamlara ulaşırken, yabancı sermayenin olmaması ekonomideki süreçleri durma 

noktasına yaklaştırmıştır. Cari işlemler açığındaki artış, büyük ölçüde kısa vadeli 

borçlanma ve rezervlerden kaynaklanmaktadır. Arz talep dengesindeki bozulma, 

enflasyon artışına neden olmuştur. 

1970’li yıllara gelindiğinde, ihracatın genişlemesine önem vermeyen ve 

kaynakların verimli kullanılması öngörülen makroekonomik politikalar hayata 

geçirilmiştir. Kamu sektörüne yönelik yapılan harcamalardaki artışlar, Gayri Safi Milli 

Hasıla’yı (GSMH) geçmesine rağmen faizlerin oranları, kabul edilebilir seviyelerin 

altında seyretmiş ve planlı ekonomik bir düzene göre gerçek seviyelerin altında 

ilerlemiştir. Zaman içerisinde faiz ve döviz kurlarının üzerinde devlet kontrolü 

uygulamasına geçilmiştir. Finans piyasalarının küçük kabul edildiği bu atmosferde 

faaliyetlerini yürüten kuruluşlar, uluslararası bankacılık yönetmelikleri ve 

rekabetinden uzakta kalmışlardır. Bu durum bankaların yönetim anlayışlarının 

güçlenememesine neden olmuştur.30  

1979 yılına gelindiğinde, en büyük 5 özel ve 5 kamu bankası, sektördeki toplam 

aktiflerin %81’ini ve toplam gelir, mevduat, kredi hacmi ve sektörün şube sayısının 

                                                           
30 TBB, “50. Yılında Türkiye Bankalar Birliği ve Türkiye’de Bankacılık Sistemi 1958-2007”, TBB 

Yayınları, Yayın No: 262, 2008, s. 11-14 
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%80’ine sahiptir. Bu durum 1980’li yılların sonlarında da büyük ölçüde 

değişmemiştir.31 

1980 başlarında Türkiye korumacı bir ekonomik strateji izlemiştir. Bununla 

birlikte, devlet denetimindeki faiz politikasının bir sonucu olarak, finansal sistem 

yetersiz kalmıştır. Yaşanan krizlerin sonucu olarak 1980’li yılların başında, ekonomik 

sistemdeki neredeyse her sektörde bir seri ekonomik, kurumsal ve yasal düzenleme ve 

uyum süreçleri başlamıştır.32 Bu reform süreci, finans sektörünün serbest dolaşımı ve 

dış ticaret rejimi ile başlamış ve 1989 yılı sonunda sermaye hareketlerinin 

serbestleştirilmesi ile zirveye ulaşmıştır. 

Sermaye piyasaları 1980’den önce yeterince gelişmediğinden bankalar finansal 

pazardaki en önemli aktör olmuşlardır. Kamu sektörü faaliyetlerinin finansmanı için 

kullanılan fonların merkezi kısmı, merkez bankası kredilerinden oluşmaktadır. Mali 

piyasalar, dış rekabet ortamından korunduğundan rekabetten uzak kalmış ve mali 

liberalleşme hareketinin bir adımı olarak hâlihazırdaki finansal yapıda köklü 

değişikliklere gidilmiştir. Finansal tekrar yapılanma dört konu başlığı üzerinde 

odaklanmıştır. Bunlar faiz oranları üzerindeki devlet kontrolü, sermaye piyasaları, 

döviz piyasası ve para piyasalarında geliştirmelerdir. Bunlar gerçekleşmekteyken de 

bankacılık sektörü aynı oranda düzenlemelere şahit olmuştur. Serbest piyasa 

ekonomisine yapılan geçiş bankacılık sektörü üzerinde önemli etkiler yaratmış, piyasa 

ve bankacılığın yapısında reformlara gidilmiştir.33 

2.2.2 1980’li Yıllarda Türk Bankacılık Sektöründe Kârlılık 

Sermaye hareketlerinin liberalleşmesinin Türk ekonomisi üzerindeki etkilerini 

ve Türk bankacılık sistemini daha iyi anlamak için, reform sonrası dönem 1980-1989 

ve 1990-1999 yıllarına ayırarak incelenebilir. 80’li yıllar öncesindeki içine kapalı, katı 

kurallarla düzenlenen, korumacı ve direkt parasal kontrolün hakim olduğu sistem, 

                                                           
31  E. Akçaoğlu, Financial Innovation in Turkish Banking, Capital Markets Board, Publication 

number: 127, Ankara, 1998, s. 5-18 
32 TBB, “50. Yılında Türkiye Bankalar Birliği ve Türkiye’de Bankacılık Sistemi 1958-2007”, TBB 

Yayınları, Yayın No: 262, 2008, s. 14-19 
33 C. Denizer, “The Effect of Financial Liberalization and New Bank Entry on Market Structure and 

Competition in Turkey”, Policy Research Working Paper, No: 1839, 1997, s. 10 
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80’lerde yaşanan reformlarla yerini piyasaya odaklı, dışa dönük yaklaşımların temel 

alındığı açık bir ekonomi sistemine bırakmıştır.34 

1980’de yapısal reformla uygulanan programın temel amacı finansal sistemi 

yeniden yapılandırmaktır. Bu nedenle daha liberal bir ekonomiyi desteklemek için 

daha rekabetçi ve verimli bir sistem geliştirmeyi amaçlanmıştır.35 Yürürlüğe alınan 

programlar ile ekonomide dengelenme ve ülke ekonomisindeki yapısal dönüşümü 

sağlama hedeflenmiştir. Bu hedefe ulaşmak için ise IMF ile üç yıllık stand-by 

anlaşması yapılmıştır. Bu anlaşmadan sağlanmış olan kaynak aracılığıyla Türk 

Lirası’nın gerçek olarak değer kaybetmesine izin verilmiş ve iş gücündeki maliyetler 

düşük tutularak ekonominin ihracat rekabeti artırılmak istenmiştir. Bu politikalar 

sayesinde ihracatta hacim artışı gözlemlenmiştir.   

Programın ana hedefleri, ithalat-ikameci politikasını terk etmek ve ticaret 

reformunu ve finansal sistemi liberalleştiren bir ihracata dayalı politikayla 

değiştirmektir. Bu program beş temel konuya odaklanmıştır. İlk olarak enflasyonun 

büyümeyi azaltmayacak bir seviyeye indirilmesidir. İkincisi ise döviz kurlarında 

düzenleme ve ihracata teşvik ile ihracatın artırılmasıdır. Üçüncüsü ise mali 

liberalleşme amaçları arasında olan yükselen reel faiz oranları sebebiyle iç tasarrufun 

ve yatırım artışı ve sermayedeki hareketlerin azalmasıdır. Dördüncüsü de yabancı 

sermaye hareketlerinde liberalleşme ve orta zamanlı olarak TL’nin dönüştürülebilir 

olması için gerekli işlemlerin yapılmasıdır. Ayrıca, devlet kurumlarının finansal sistem 

üzerindeki etkilerini azaltmak hedeflenmiştir.36 

1980 itibariyle 1970’lerin aksine Türk bankacılık sektöründe sermayeyi temin 

etmek sıkı denetim olmadan çok daha kolay olmuştur. Buna ek olarak, sermaye 

sahipleri türlü yollarla banka sahibi olmuşlardır. Bu sayede bankacılık sisteminin 

sermayesini kontrolleri altına almayı hedeflemişlerdir. Bu durum ise, sermaye birikimi 

açısından değerlendirildiğinde anlaşılabilir. Bankalara sahip olmanın farklı yolları 

                                                           
34 TBB, a.g.e., s. 14-19 
35 C. Denizer, a.g.e., s. 2-4 
36 S. Er, Devletin Bankacılık Sektöründe Düzenleyici Denetleyici Rolü ve Türkiye Uygulaması, 

İstanbul Ticaret Odası, Sektörel Yayınlar, No: 2009-34, 2. Baskı, 2009, s. 138-141 
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bulunmaktadır. Banka kurmak, yabancı bankalara ortak olmak veya 

özelleştirmelerden faydalanmak bunlar arasındadır. 

1981’de yürürlüğe giren 2499 sayılı Sermaye Piyasası Kanunu, Türkiye’de 

sermaye piyasasının düzenlenmesi, geliştirilmesi ve yönetilmesini amaçlamaktadır. 

Sermaye Piyasası Kurulu (SPK) 1981 yılında kanunun kabulünden sonra kurulmuştur. 

SPK’nın kurulduğu tarihten bugüne, bankalar ve diğer mali kuruluşlar bu piyasada 

yaptıkları faaliyetleri nedeniyle Sermaye Piyasası Kurulu’nun denetimine ve 

hükümlerine tabi tutulmuştur.37 

1981 ve 1982 yıllarında, yüksek enflasyon ve bankalar arasındaki yoğun 

rekabetten dolayı kredi ve mevduat faizleri hızla yükselmeye başlamıştır. Bu yıllarda, 

bankacılık sektöründeki mevduatın hacmi artarak kârlılık hızla artış göstermiştir. 

Böylece sektöre yeni giren bankaların ve banker denilen kurumların sayısı artmıştır. 

Bu ortamda, bankerler daha fazla müşteri kazanmak ve fon toplamak için faiz 

oranlarını artırmıştır. Ayrıca, bazı bankalar mevduat sertifikaları satmak amacıyla 

bankerlere başvurmuştur. Bütün bunların sonucunda bankerlerin sayısı oldukça 

artmıştır. 1982’deki faiz yarışı, Türkiye finans sisteminde krize ve bazı bankalar ve 

bankerlerin iflasına neden olmuştur.38 

1985 yılı itibariyle yürürlüğe giren 3182 sayılı Bankalar Kanunu’na göre, 

bankacılık sektöründe tek düzen hesap planı uygulanmıştır ve bankalar hesapları ve 

bilançolarını dış denetime açmak zorunda kalmışlardır. Ayrıca bu dönemde Devlet İç 

Borçlanama Senetleri (DİBS) ihale ile satışa sunulmuştur. 1986 senesinde İstanbul 

Menkul Kıymetler Borsası (İMKB) kurulmuş ve faaliyete başlamıştır. 1987 itibariyle 

Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası (TCMB) açık piyasa işlemleri yapmaya 

başlamıştır. 1988’in Ağustos ayında döviz piyasası kurularak faaliyete açılmıştır. 1989 

senesinde sermaye piyasasındaki hareketler ve döviz piyasası işlemleri tamamen 

serbest olmuştur.39 

                                                           
37 SPK, Kanun Numarası: 2499, Kabul Tarihi: 28.7.1981, Yayımlandığı R. Gazete Tarih: 30.7.1981, 

Sayı: 17416 S.K. 
38 C. Denizer, a.g.e., s. 12-13 
39 TBB, “50. Yılında Türkiye Bankalar Birliği ve Türkiye’de Bankacılık Sistemi 1958-2007”, TBB 

Yayınları, Yayın No: 262, 2008, s. 14 
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Ticari hesapların liberalleştirilmesi ve döviz rejimi sonucunda bankalar kârlı 

finansmana yönelmiş ve kârlılığını artırmıştır. Bankalar, döviz kazançlarını 

ihracatçılardan toplayabilmek ve dövizli ithalatçılara kredi vererek kârlarını artırmak 

için birbirleriyle rekabet etmişlerdir. Böylece, 1980’lerde ticaretin finansmanı 

bankaların ana faaliyetlerinden biri haline gelmiştir. Bankalar döviz transferi için aracı 

kurum rolü üstlenmişlerdir. Bu dönemde, bankalar yüksek kâr nedeniyle ana işlevleri 

olan fon toplama ve bunları kredi olarak dağıtmanın yerine finansman ticaretine 

öncelik vermişlerdir.40 

Tablo 2.1. 1980-1989 Döneminde Türkiye’de Banka ve Şube Sayısı 

Yıllar 1980 1983 1986 1989 

Toplam Banka Sayısı 

(Yatırım ve Kalkınma Bankaları Hariç) 
36 39 49 53 

Kamu Bankası Sayısı 8 9 8 8 

Özel Banka Sayısı 24 19 24 24 

Yabancı Banka Sayısı 4 11 17 21 

Şube Sayısı 5894 6221 6337 6579 

Kaynak: (TBB) (TCMB) 

Türkiye’de 1980’lerde faaliyet gösteren bankaların sayısı ve sahip oldukları şube 

sayısı Tablo 2.1’de gösterilmiştir. Tablo 2.1 değerlendirildiğinde, bu dönemde 

yukarıda bahsı geçen gelişmeler sonucunda yabancı bankaların sayısında belirgin bir 

artışın olduğu gözlenmektedir. Kamu bankaların sayısı özel bankalarda olduğu gibi 

yıllar itibariyle sabit kalmıştır. 

Yapılan reformlar Türk bankacılık sektöründe kârlılığın artmasına neden 

olmuştur. Özellikle 1980’lerin ortalarından sonra bankacılık sektörünün kârlılık oranı 

1990’da OECD (Ekonomik İşbirliği ve Kalkınma Örgütü) ortalamasının 5 katına 

ulaşmıştır. Ancak 1988’e kadar işletme maliyetlerindeki eğilim tersine dönmüş ve 

OECD ortalamasının 2 katına çıkmıştır. Bundan çıkarılacak sonuç, reformlardan 

sermaye ve emek kullanım miktarı ile verimlilik artışının beklendiği gibi 

                                                           
40 İ. Parasız, Modern Bankacılık Teori ve Uygulama, Ezgi Kitabevi Yayınları, 2. Baskı, Bursa, 1997, 

s. 23 
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gerçekleşmediğidir. Bu şartlar altında, pazar eksikliği ve bankaların pazar gücü, 

bankaların yüksek kârlarındaki etmenleri desteklemekte, üretkenlik ve verimlilik 

önemli görülmemektedir.41 

2.2.3 1990’lı Yıllarda Türk Bankacılık Sektöründe Kârlılık 

1990’lı yıllara gelindiğinde, Türkiye ekonomisi önemli siyasi istikrarsızlıklarla 

karşı karşıya kalmıştır. O kadar ki, 11 yılda 10 hükümet iktidara gelmiştir ve her bir 

hükümetin ortalama görev süresi 1.5 yıl bile olmamıştır. Bu da hükümetlerin 

ekonomik politikalarında disiplinsiz uygulamalara yol açmıştır.42 Büyük bankaların 

iflası, özellikle ülke ekonomisinde kısa vadede kötü sonuçlara yol açmıştır. Başka bir 

bakış açısına göre, banka mevduatını bankanın batması veya kapatılması üzerine 

oluşan maliyet dolaylı olarak vatandaşlara vergilendirilmiştir. Bu nedenle, devlet 

seçim öncesi banka kapanması veya el koyma gibi etkin düzenlemeler eğiliminde 

olmuştur.43  

1990’lı yıllarda bankacılık sektörü bazı faktörlerden olumsuz etkilenmiştir. 

Kamu bankaları, sektördeki büyük payı nedeniyle bankacılık sektörünün politik 

amaçlarla kullanılmasında etkili olmuştur. Özellikle bu bankalar, fonların haksız yere 

dağıtım ve kiralama mekanizmaları sağlama aracı olmuştur. 

Bu kayıplar, özellikle kamu bankalarının Hazineye doğrudan ödünç verilmesi 

sonucunda yarı mali kayıplardır. Bu bağlamda, Hazinenin borçlarının ödenmesindeki 

gecikme kamu bankalarının yoğun borçlanmasına neden olmuştur. Bu da sektörde 

artan faiz oranlarına ve bankalar arasında borçlanma biçiminde bozulmaya sebep 

olmuştur.44 

1990’lar dönemi özel sermayeli bankaların istikrar sağlayamadığı dönem olarak 

nitelendirilebilmektedir. Sermaye açığı olan bu bankalar, yüksek faiz oranlarına ve 

yabancı ülkelere açılma masraflarına rağmen, büyük miktarda kâr elde etmek için daha 

                                                           
41 C. Denizer, a.g.e., s. 14 
42 TOBB, Savurganlık Ekonomisi Araştırması, Nisan, 2001, s. 4 
43 A.e., s. 14 
44 A.e., s. 14-15 
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az riskli oldukları bir kaynak bulma aracı olarak sıklıkla dış borç kullanmışlardır. Bu 

kaynaklardan elde edilen fonlar, Devlet İç Borçlanama Senetlerine (DİBS) yatırım 

yapmak için kullanılmıştır.45  

Yabancı bankaların iyi denetlendiği bir bankacılık sektörüne girme arzusu, 

bankacılık sisteminin daha rekabetçi ve üretken hale gelmesine yönelik önemli bir 

adım olarak görülmektedir. Bununla birlikte, böyle iyi bir düzenlemenin ve denetimin 

yokluğunda, yabancı bankaların sadece bir kısmı sektöre girme eğilimi 

göstermektedir. Bu tür yabancı bankaların, banka usulsüzlüklerinden büyük kazanç 

sağlamak için yerli bankalarla işbirliği yapmayı düşündükleri söylenebilir.  

1994 senesinde finansal sektör ve Türk bankacılık sistemi büyük zararlarla karşı 

karşıya kalmıştır. Butçe açığındaki artışlar, bozulan ödemeler dengesi ve dövizdeki 

dalgalanmalar ekonomideki belirsizliği arttırarak finanasl sektörün küçülmesine neden 

olmuştur. 1994 krizinin ardından, sektördeki mevduat devlet güvencesi altına alınarak 

mevduat kaçışı engellenmiştir, fakat bunun dışında çeşitli sorunların ortaya çıkmasına 

sebep olmuştur. Ülkenin uluslararası kredi notu düşerek yurtdışından borçlanma daha 

zor bir hale gelmiştir. Ayrıca bu dönemde faiz oranları çok yüksek seviyelerde 

seyretmiştir. 1997’de yurtdışı borçlanmanın arttırılması doğrultusunda Uluslararası 

Para Fonu (IMF) programı uygulanmaya başlamıştır. Bu bağlamda, makroekonomik 

sorunların çözülmesi ve piyasayı olumlu etkilemek amacıyla önemli adımlar atılmıştır. 

Diğer yandan, Kamu İktisadi Teşekkülleri’ndeki (KİT) ürünlerin vergileri arttırılmıştır 

ve bunun gibi önemli kaynak kanallarına sıkı bir denetim yapılmıştır.46  

1990’lı yılların önemli ekonomik sorunlarından biri de istikrarsız büyüme 

olmuştur. Bu dönemde reel GSYİH yaklaşık %3,2 büyümüştur. Bu büyümenin 

istikrarlı olmaması, bankacılık sektörünün büyümesinde olumsuz etkilere sebep 

olmuştur. Bu durum ekonomideki belirsizliği arttırarak bankacılık sektöründe likidite, 

faiz ve kur riskierinin yüksek seviyelerde gerçekleşmesini sağlamıştır.47 

                                                           
45 S. Er, a.g.e., s. 141-143 
46 TBB, “50. Yılında Türkiye Bankalar Birliği ve Türkiye’de Bankacılık Sistemi 1958-2007”, TBB 

Yayınları, Yayın No: 262, 2008, s. 15-17 
47 A.e., s. 23-25 



 

63 

Grafik 2.6. 1990–1999 Döneminde Net Dönem Kârı/Ortalama T. Aktifler (%) 

 

Kaynak: TBB Seçilmiş Rasyolar (2000) 

Grafik 2.6’ya bakıldığında dikkat çeken husus 1994 yılında meydana gelen kriz 

ile beraber kamu bankalarında aktif kârlılığı oranının yüzde -0,1 bulması, özel 

bankalarınsa oranlarının daha iyi olmasıdır. Diğer yandan grafikten de görüldüğü 

üzere, 1990-1999 döneminde özel bankaların aktif kârlılığı oranları kamu bankarından 

hep daha yüksek olmuştur.  

Grafik 2.7. 1990–1999 Döneminde Net Dönem Kârı/Ortalama Özkaynaklar (%) 

 

Kaynak: TBB Seçilmiş Rasyolar (2000) 

Grafik 2.6 ve Grafik 2.7 göz önünde bulundurulduğunda, Türk bankacılığının 

1990-1999 aralığında ve bilhassa 1994 ve 1999 döneminde zarara uğradığı 

görülmektedir. 1999 senesinde net faiz marjındaki daralmaya bağlı biçimde toplam 
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gelirlerin azalması, vergi ve karşılık giderlerinde artma görülmüştür. Bu gelişmeler 

doğrultusunda, sektör 1999 senesinde zarar açıklamıştır.48 

2.2.4 2000’li Yıllarda Türk Bankacılık Sektöründe Kârlılık 

2000’li senelerde bankacılık piyasasındaki en kayda değer olay, Kasım 2000 ve 

2001 Şubat ayında yaşanan ekonomik krizlerdir. Kasım 2000 tarihinde bankacılık 

sektörü faiz ve likidite risklerinden kaynaklanan zararlar ile karşı karşıya kalmıştır. 

Şubat 2001 itibariyle bu iki risk faktörüne kur riskinin de eklenmesi sektörde ciddi 

kayıplara neden olmuştur. Bu krizlerin Türk bankacılık sektörü üzerinde negatif 

etkilerinin olması ile beraber, ülke ekonomisi için bir dönüm noktası niteliğindedirler. 

Pek çok alanda ekonomik ve sosyal gelişmeler yaşanmıştır. Ekonomi alanında yaşanan 

belirsizlik durumunu kontrol etmek için, kriz sonrasında bir istikrar programı hayata 

geçirilmiştir. Çıpalı döviz kurları sisteminin terk edilmesinden sonra yaşanan mali 

karmaşa dikkate alınarak, enflasyonun zaman içerisinde azalması için yeni bir stratejik 

oluşum süreci başlanmıştır. Bu oluşum sürecinde, borcun ileri vadede ödenmesi 

planlanarak verimsiz bankacılık sektöründeki yetersiz oluşumlara ve kontrol esnasında 

yaşanan eksikleri yok etmeye ve bankacılık piyasasındaki kâr marjını yükseltmek için 

eylemler gerçekleştirmeyi amaçlamıştır. Uluslararası para fonu tarafından önerilen 

önlemlerin yanında, Türk ekonomi ve siyasi makamları diğer önlemleri de yerine 

getirmelerinin önemini fark etmiştir. Mayıs 2001 ile beraber yürürlüğe giren 

Bankacılık Sektörü Yeniden Yapılandırma Programı (BSYYP), bankaların aktif 

kalitelerini yeniden gözden geçirerek düzenlemelere uyum sağlamalarına olanak 

tanımıştır. Ayrıca bu durum bankacılık piyasasındaki kârlılık düzeyi üzerinde olumlu 

etki sağlamıştır.49 

BSYYP dâhilinde, devlet bankalarında yeniden düzenleme yapıldığı ve devlet 

bankalarının kâra geçtiği gözlenmektedir. Bununla birlikte, gelişmiş bankacılığın ve 

uluslararası sektördeki rekabetin zorunluluğu olarak operasyonel tekrar yapılandırma 

sisteminde pek çok önemli aşama görülmektedir. Bankacılık eylemlerinde çeşitlilik 

                                                           
48 H. Atasoy, a.g.e., s. 14 
49 A. F. Aysan ve Ş. P. Ceyhan, “Market Disciplining Role of Crisis: The Restructuring of the Turkish 

Banking Sector”, Bogazici University Working Paper, ISS/EC 2007-14, İstanbul, 2007, s. 3-5 
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olması ve rekabetin artışı sonucunda yabancı ve özel bankacılık eylemleri geçmişe 

nazaran daha iyi ve kârlı olmuştur. BSYYP dâhilinde, özel bankalar düzeni yeniden 

yapılandırmaya girmiştir. Bu bankalardaki birikim yapısı tekrardan şekillendirilerek 

sektördeki riskler de azaltılmıştır. Sorunlu krediler için karşılıkların yapılanması ayrı 

bırakılarak, menkul kıymet değerleri ve nakit birikim artımı göz önüne alınmış bunun 

neticesinde üç bankanın birikim yeterliğini göstermediği gözlenmiştir. Bu bankaların 

birikim yeterliği hisse sahiplerinin ve BDDK (Bankacılık Düzenleme ve Denetleme 

Kurulu) tarafından düzenlenen kararlarla Tasarruf Mevduatı Sigorta Fonu (TMSF) 

tarafından verilen mali yardım sayesinde sağlanmaktadır. Bankaların kârlılık 

durumlarında görülen artışla beraber, özel bankaların birikimlerindeki yeterlilik oranı 

2004 senesinin Aralık ayı itibari ile yüzde 29’a ulaşmıştır.50 

Bu süreçte, devlet bankaların sayısı 3 tane olsa da tüm bankacılık sistemindeki 

aktif toplamının yaklaşık %30’u kamu bankalarına aittir. Özel bankalar ile 

kıyaslandıklarında, bu bankaların net kâr kayıpları özel bankalara oranla daha azdır.  

2001 krizinin ardından bankaların kârlılıklarında ciddi oranda azalma meydana 

gelmiştir. Bu süreçte bankaların öz kaynak kârlılık oranlarında da azalışlar 

gözlenmiştir. Buna karşın, küçük bankalar haricinde bankacılık sektörünün aktif 

kârlılık oranında artış dikkat çekicidir.   

Bunun yanında, orta seviyedeki bankaların kâr hususunda daha iyi sonuçlar 

verdiği görülmektedir. Bunun yanında, bankanın ebadı küçüldükçe, net faiz 

oranlarının kârdaki hissesinin arttığı görülmektedir. Enflasyonun düşük seyretmesi 

sürecinde, ekonomideki olumlu gelişimler ve bankacılık eylemlerinin olumlu 

desteklerinin bir sonucu olarak, bankaların toplumdaki faiz getirilerinde de artış 

olmuştur. En küçük grupta yabancı bankalar olmasına rağmen, vergi öncesi net faiz ve 

kâr ile sağlanan kârlılık marjları piyasadaki en yüksek seviyede görülmüştür. Öte 

yandan enflasyonun düşük olduğu zamanlarda diğer faiz gelirleri yükselirken, net faiz 

oranlarında düşüş görülmektedir.51 

                                                           
50 A.e., s. 23 
51 BDDK, “Bankacılık Sektörüne Yabancı Girişi: Küresel Gelişmeler ve Türkiye”, ARD Çalışma 

Raporları, Eylül Sayısı, 2005, s. 31 
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Grafik 2.8. Türk Bankacılık Sektöründe DİBS Faiz Oranları (%) 

 

Kaynak: TBB Seçilmiş Rasyolar (2000 – 2016) 

Grafik 2.8 Türk bankacılık sektöründe 2000–2016 yılları arası DİBS faiz 

oranlarını yıllık olarak göstermektedir. Grafikte de görüldüğü gibi, DİBS faiz 

oranlarının en yüksek seviyede olduğu zaman 2001 senesinde görülmüştür. Yalnız, 

2001 senesinden başlayarak 2004 senesine gelindiğinde bu etki, enflasyondaki aşamalı 

düşüşler ile birlikte azalmıştır. Bundan dolayı, bu süreçte faiz marjları ve 

enflasyondaki düşüş net faiz oranları üzerinde azaltıcı bir etkiye sahip olmuştur. 

Devletin verdiği iç borçlanma senetlerinin yüksek kârlılığın azalmasıyla 

bankaların dengeleme sisteminde, DİBS’in yerini kredilere doğru yönelim almıştır. Bu 

sürede meydana çıkan diğer önemli bir vaka ise, küçük ebattaki bankaların yetersiz 

dengelem sisteminden ötürü olumsuz yönde etkiler görmüş olmalarıdır. 

Diğer yönden, yabancı bankaların bankacılık sektöründe yer alması ve gelişmesi 

için direkt olarak yatırıma doğru ilerlemesi zorunlu olmuştur. Bu sebepten ötürü, 

piyasadaki artan rekabet ve düşen kâr oranları, bankaları birikimlerini daha olumlu 

kullanmak için mecbur bırakmıştır. Bankalar aitliklerine bakıldığında, yabancı ve özel 

bankaların faiz haricindeki gelir bakımından devlet bankalarına oranla daha iyi bir 

seviyede olduğu gözlenmektedir.52 

                                                           
52 H. Aktaş, ve M. Kaygır, “Türk Bankacılık Sektöründeki Yabancı ve Ulusal Bankaların Finansal 

Oranlar Açısından Karşılaştırılması”, Yönetim ve Ekonomi, Cilt: 14, Sayı: 2, 2007, s. 35-38 

0

20

40

60

80

100

120



 

67 

Paranın yükselişine bağlı olarak bu süreçte, bankacılık sektöründe olumlu etkiler 

olmuştur. Şube ve banka sayısında artış gözlenmiş ve bankalara daha geniş bir 

yelpazede faaliyet gösterme imkânı verilmiştir. Bunun dışında, enflasyona bağlı olarak 

bu sürecin sektördeki en temel etkileri, banka kâr oranında ve geri satın alma 

uygulamalarındaki yükselişlerdir. Bankacılık Sektörü Yeniden Yapılandırma Programı 

sonrası piyasadaki borçlanma işlemlerinin ve yoğunluğun arttığı gözlenmiştir. Tablo 

2.2’de sektöründeki yoğunluk seviyeleri sene olarak gösterilmiştir. 

Tablo 2.2. Türk Bankacılık Sisteminde Yoğunlaşma (%) 

 Yıllar 2005 2008 2011 2014 2017 

En büyük 

5 banka 

Toplam Aktifler 62,98 62,37 61,22 57,77 56,32 

Toplam Mevduat 65,92 64,84 62,42 59,15 60,09 

Toplam Krediler 55,61 57,62 57,95 56,20 55,14 

En büyük 

10 banka 

Toplam Aktifler 84,99 85,83 87,12 85,38 85,44 

Toplam Mevduat 89,05 89,83 90,95 89,41 90,62 

Toplam Krediler 79,71 84,33 86,83 84,72 84,15 

Kaynak: TBB, Seçilmiş Rasyolar, (2005 - 2017) 

2006 senesi sonunda bankacılık piyasasındaki net kâr bir önceki seneye oranla 

artış göstererek 10,6 milyar TL olmuştur. 2006 senesi sonunda, bankacılık 

piyasasındaki kâr artışına sebep olan etkiler, kredi karşılıklarıyla diğer alacaklardaki 

azalış ve işletme gelirindeki yükselme olarak gösterilebilmektedir. Net faizdeki 

yükselmenin yanında, faiz harici gelirlerin bileşenleri olarak gösterilen net komisyon 

ve masraf gelirlerinde yüzde 18 seviyesindeki artış işletme gelirlerine de destek 

olmuştur. Bununla beraber, 2006 senesinde işletme gelirlerinin ödeneklere oranla 

yüzde 220 olarak kayda geçmiştir. Net masraf ve yüzde gelirlerindeki yükseliş ve 

işletme gelirinin gider masrafına oranı bankacılık piyasasındaki kârlılığı bakımından 

olumlu olarak değerlendirilmektedir.53 

Kâr seviyesinde yaşanan bu hızlı yükseliş, kredilerden kazanılan faiz 

oranlarındaki yükseliş ve artan faiz gelirleri ile beraber net masraf ve yüzde 

                                                           
53 TBB, “50. Yılında Türkiye Bankalar Birliği ve Türkiye’de Bankacılık Sistemi 1958-2007”, TBB 

Yayınları, Yayın No: 262, 2008, s. 36-40 
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gelirlerinden kaynaklanan faiz haricindeki gelirlerdeki yükseliş ile birlikte 

sağlanmıştır. Öteki gelir türlerindeki kayda değer artışın ana sebebi ise, standardın 

dışındaki gelirlerdir.54 

Bunlara ek olarak, 2007 yılı itibariyle toplam faiz haricindeki gelirlerde ortalama 

bir yükselme olmasına rağmen, faiz haricindeki masraflarda hızlı bir yükseliş 

gözlenmiştir. Bu yükseliş, net faiz harici masraflarda artışa neden olmuştur. Buna 

karşın, bu değişim paralelinde mali sektörün yeniden normale dönmesi ile, 2006 

senesinde mali sektördeki iniş ve çıkışların neticesinde fazlalaşan yabancı para 

kayıpları, 2007 senesi ile kâra geçmiş ve bankacılık piyasası bu durumdan olumlu 

olarak etkilenmiştir.55 

Tablo 2.3. Türk Bankacılık Sektöründe Ortalama Aktif Kârlılığı (%) 

Yıllar 
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Grafik 2.9. Türk Bankacılık Sektöründe Ortalama Aktif Kârlılığı (%) 

 

Kaynak: TBB, Seçilmiş Rasyolar, (2000, 2011 ve 2017) 

                                                           
54 A.e., s. 54-60 
55 BDDK, BDDK ve Faaliyetleri Hakkında Genel Bilgilendirme, 2007, s. 61-62 
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Tablo 2.3 ve Grafik 2.9’da 2000-2017 döneminde Türkiye bankacılık sektöründe 

faaliyet gösteren kamu ve özel bankaların aktif kârlılık oranları (Net Dönem Kârı / 

Ortalama Toplam Aktifler) verilmektedir. Tablo ve Grafik’e bakıldığında, 2001 

krizinden sonra 2008’e kadar kamu bankaların aktif kârlılığının özel bankaların 

üzerinde seyrettiği görülmektedir. Ayrıca BSYYP ile birlikte, 2002 yılından sonra aktif 

kârlılığı önceki yıllara göre daha istikrarlı seyretmektedir. Bu dönemde, kamu 

bankaları grubunda en yüksek ortalama aktif kârlılığı %2,8’lik oranla 2007 yılında 

gerçekleşmiştir. Özel bankalarda ise, en yüksek değer %2,4 olarak 2007, 2009 ve 2010 

senelerinde ortaya çıkmıştır.   

Türk bankacılık sektöründe 2000-2017 yılları arası faaliyet gösteren kamu ve 

özel bankaların özkaynak kârlılık oranları Tablo 2.4 ve Grafik 2.10’da görülmektedir. 

Tablo 2.4. Türk Bankacılık Sektöründe Ortalama Özkaynak Kârlılığı (%) 
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Grafik 2.10. Türk Bankacılık Sektöründe Ortalama Özkaynak Kârlılığı (%) 

 

Kaynak: TBB, Seçilmiş Rasyolar, (2000, 2011 ve 2017) 
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Tablo 2.4 ve Grafik 2.10’dan da görülebileceği üzere, 2000-2017 döneminde 

hem kamu hem de özel bankaların en düşük kârlılık oranları 2001 yılında 

gerçekleşmiştir. 2001 krizinden sonra BSYYP ile birlikte, 2002 yılından 2017’ye kadar 

özkaynak kârlılığı daha istikrarlı bir şekilde seyretmektedir. Özel bankalarda Net 

Dönem Kârı/Özkaynaklar oranı 2002 ve 2005 seneleri arasında düşüşe geçmiştir. Bu 

düşüşün olmasında bankaların sermaye yeterliliklerinde sağlamlaştırma faaliyetlerinin 

etkili olduğu görülmüştür. Diğer yandan bu dönemde, kamu bankaları grubunda en 

yüksek özkaynak kârlılık oranı %27,2 olarak 2009 senesinde ortaya çıkmıştır. Özel 

bankalar grubu içerisinde ise, en yüksek ortalama özkaynak kârlılığı %19,9’luk oran 

ile 2007 yılında gerçekleşmiştir. 

2008 senesinin son dönemindeki evrensel mali krizin etkisi Türk bankacılık 

piyasasının kâr oranını 2007 senesine kıyasla %10,8 düşürerek 12,7 milyar TL’de 

sabitlenmesine neden olmuştur. 2008 senesinin sonunda, net masraf geliri ile net faiz 

ve komisyon seviyesindeki yükselişten kaynaklanan işletme gelirlerinde %11,5 

seviyesinde bir yükseliş gerçekleşmiş olmasına karşın, net faiz haricindeki masraflarda 

%27,4 oranında bir artış bankacılık piyasasının kâr oranını düşürmüştür. Bu senenin 

evrensel mali krizinin ve piyasadaki durgunluğun olumsuzluğun bir etkisi olarak 2008 

senesinin son döneminde, takipteki alacaklar için özel karşılıklar %84,1 kadar artmış 

ve bunun neticesinde işletme masrafları ve faiz harici giderler de yükselmiştir.56 

Türkiye Muhasebe Standartları Kurulu (TMSK), 1 Temmuz 2008 sonrasında 

uygulanacak şekilde ve gerçek değeri kâr ya da zarara yansıtılan mali varlıkların ya da 

satışa hazır mali varlıkların tekrardan kategorilendirilecek biçimde, Türkiye Muhasebe 

Standartları ve Türkiye Finansal Raporlama Standartları’nda değişiklikler meydana 

gelmiştir. Değişimdeki temel hedef, mali iniş çıkışları kârlılık üzerindeki negatif 

etkilerini kategorilendirmek olarak görülmektedir. Bununla beraber, DİBS üstündeki 

faiz oranları 2008 senesi Eylül ayından itibaren önemli biçimde artış göstermesine 

karşın, 2008 senesi Kasım sonrasında Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankası’nın 

politika faiz marjlarını düşürmesine bağlı olarak düşmüştür. Bu sebepten, oranlardaki 

                                                           
56 TCMB, Finansal İstikrar Raporu, Sayı: 8, Mayıs, 2009, s. 49-50 
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yükselişin neticesinde tekrardan kategorilendirmenin vermiş olduğu yarar faiz 

oranlarının düşürüldüğü bu dönemde sona ermiştir.57 

2009, 2010 ve 2011 yılları, bütün dünyada global mali krizin sebep olduğu 

etkinin giderilmesi ve yapısal risklerin çözülebilmesi ve engellenmesi amacı ile 

uluslararası ve ulusal seviyelerde işbirliği çabalarının artış gösterdiği seneler olmuştur. 

Bu artışın sonucunda, Türk bankacılık piyasası güçlü ilerleyen birikim ve kârlılık 

yapısı, düzenlenebilir seviyelerdeki risk profili ve iradeli bir biçimde gelişimi ile iyi 

bir uygulama örneği olduğunu göstermiştir. 2009 senesinin özellikle son döneminde 

bankacılık piyasası oldukça önemli gelişmeler kaydederek iyi bir başarı elde etmiştir. 

Bankacılık piyasasındaki kârlılık seviyesine bağlı olarak, öz kaynaktaki yükselme ile 

beraber birikim yeterliliği daha da artmıştır.58 

2.3 Literatür Taraması 

Bankacılık sektöründe kârlılığın belirleyicilerini inceleyen çalışmalar, birçok 

ülkede yapılmıştır. Bu çalışmanın literatür taraması kısmında anlatımın dağılmaması 

açısından, çalışmalar 2 bölümde incelenmiştir. Bu ayrım; uluslararası ve ulusal 

çalışmalar olarak şekillenmiştir. 

2.3.1 Uluslararası Çalışmalar 

1985 yılında, Smirlock bankacılık sektörüne yönelik, yapı-davranış-performans 

(S-C-P) modeli kullanarak Pazar payı ve pazardaki yoğunlaşmanın banka kârlılığı 

üzerindeki etkilerini araştırmıştır. Smirlock bu çalışmada, Amerika Birleşik 

Devletleri’nin yedi ilinde ve 1973 - 1978 yıllar arasındaki faaliyet yapan 2700’den 

fazla bankanın verilerini kullanmıştır ve kârlılık analizinde; aktiflerin, özsermayenin 

ve sermayenin getirisi olarak banka kârlılığını üç açıdan araştırmıştır. Smirlock bu 

yaptığı çalışmada, Pazar payıyla tüm kârlılık oranları arasında pozitif bir ilişkinin 

olduğunu tespit etmiştir. Ayrıca, piyasadaki yoğunlaşma oranıyla kârlılık oranları 

arasında bir ilişkinin olmadığını bulmuştur. 

                                                           
57 A.e., s. 4 
58 TCMB, Finansal İstikrar Raporu, Sayı: 15, Kasım, 2012, s. 7 
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Çok sayıda ülkenin bankacılık sisteminin kârlılık ve performanslarını 

değerlendiren çalışmalardan birisi Molyneux ve Thornton tarafından 1992 yılında 

yapılan ortak çalışmadır. Bu çalışmada, 18 Avrupa ülkesinde 1986-1989 yılları 

arasındaki faaliyette bulunan bankaların verileri ele alınmıştır. Bu ortak çalışmanın 

sonuçlarına bakıldığında; özsermaye, personel giderleri, faiz oranları, yoğunlaşma ve 

devlet mülkiyeti (banka hisselerine ortak olması) ile ROA arasında pozitif bir ilişkinin 

olduğu ortaya çıkmıştır. Ayrıca, devletin banka hisselerine ortak olması, ülkelerin faiz 

oranları ve banka yoğunlaşma değişkenleri özkaynak kârlılığını olumlu yönde 

etkilemektedirler. Bu çalışmanın diğer bir sonucu olarak, likit varlık seviyesinin 

artması aktif kârlılığını olumsuz yönde etkilemektedir. Yani elde tutulan likidite 

seviyesi arttıkça ROA azalmaktadır. 

Berger 1995 yılında yaptığı araştırmada, sermaye yeterlilik oranıyla özkaynak 

kârlılığı (ROE) arasındaki ilişkiyi incelemiştir ve Amerika Birleşik Devletleri’nin 

1983-1992 yıllar arasındaki bankacılık sistemindeki yıllık verileri kullanarak iki 

hipotez ortaya koymuştur. Birincisi; “beklenen iflas maliyeti hipotezi” dir. Bu hipoteze 

göre, sermayesi SYR’nun altında olan bankalar için beklenen iflas maliyeti nispeten 

yüksektir ve bu riskli bankalar, sigorta edilmemiş borçlar üzerindeki faiz oranlarını 

azaltma yoluyla, sermaye oranını yükselterek kârlılığı artırabilirler. Berger 

“Sinyalizasyon hipotezi” adlandırdığı ikincisi teorisini, banka sermayesi ile kârlılığı 

arasındaki doğrusal ilişkiyi açıklamak için geliştirmiştır. Bu teoride, banka yönetimi 

gelecekteki iyi sonuçlar beklediği doğrultusunda özel bilgileri sermaye artırımı 

yoluyla göstermektedir. Bu iki hipoteze göre, bankalar riskli olan dönemlerde, 

SYR’nun yüksek olması banka kârlılığını olumlu yönde etkilerken, normal 

dönemlerde SYR’nun seviyesinden uzaklaşılması banka kârlılığını negatif yönde 

etkileyecektir. Sonuç olarak Beregr bu çalışmada, sermaye yeterlilik oranıyla 

özkaynak kârlılığı oranı (ROE) arasında pozitif bir iliski olduğunu ortaya koymustur.   

Bnaka kârlılığını etkileyen faktörlerle ilgili yapılan en kapsamlı çalışmalardan 

birisi Demirgüç-Kunt ve Huizinga’nın 1999 yılındaki ortak çalışmasıdır. Bu 

çalışmada, 1988-1995 yıllar arasında, gelişmiş ve gelişmekte olan toplam 80 ülkeden 

faaliyette bulunan 7900 bankanın verileri kullanılarak, net faiz marjı (NIM) ve aktif 
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kârlılığın (ROA) belirleyicileri araştırılmıştır. Ağırlıklı en küçük kareler tekniği ve 

regresyon analizi yapılan bu araştırmada, hem bankalara özgü değişkenler hem de 

makroekonomik etkenler incelenmiştir. Çalışmada, sermaye yetelilik oranı ile NIM ve 

ROA arasında pozitif bir ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. Genel giderler ve toplam 

kredilerin toplam aktiflere oranı arttıkça NIM’in arttıgı ancak ROA’nın azaldıgı 

bulunmuştur. Faiz getiri sağlamayan aktiflerin toplam aktiflere oranının artması, her 

iki kârlılık oranını olumsuz yönde etkilemektedir. Aynı çalışmada, Reel faiz oranı ve 

enflasyon ile aktif kârlılığı ve net faiz marjı arasında pozitif ve anlamlı bir ilişki elde 

edilmiştir. Araştırmanın bulgularına göre, daha düşük getirisi olan zorunlu 

karşılıkların artması, kârlılık göstergelerini olumsuz etkilerken, vergi giderlerindeki 

artış bankaların kârlılıklarını arttırmaktadır. Ayrıca, banka yoğunlaşma oranı ile ROA 

arasında ve banka büyüklüğü ile NIM arasında olumlu ilişkiler tespit edilmiştir. 

Mevduatın toplam aktifler içerisindeki payı arttıkça aktif kârlılığının azaldığı 

bulunmuştur. Demirgüç-Kunt ve Huizinga’ya göre, bankacılık sektörünün toplam 

GSMH’ye oranı yükseldikçe (daha rekabetçi bir ülke bankacılık sektöründe), kârlılık 

oranları daha düşük olmaktadır. Bunun yanısıra, yasal altyapının daha iyi olması, 

bankacılık sistemindeki NIM’in daralmasına neden olmaktadır. Son olarak bu ortak 

çalışmada, yabancı bankalar gelişmekte olan ülkelerde daha kârlı, sanayileşmiş 

ülkelerde ise ulusal bankalara göre daha az kârlı oldukları tespit edilmiştir.    

Saunders ve Schumacher’in 2000 yılında bankacılık sektörüne yönelik yaptıkları 

araştırmada, birden fazla sayıda ülkenin bankacılık sistemin verilerini kullanmışlardır. 

Bu çalışmada, 1988-1995 döneminde 6 Avrupa Birliği ülkesi ile Amerika Birleşik 

Devletleri’ndeki toplam 614 bankanın yıllık verileri kullanarak, net faiz marjlarının 

belirleyicileri araştırılmıştır. Net faiz marjı (NIM), faiz gelirleri ile faiz giderleri 

arasındaki farkın faiz getirili aktiflere oranlanmasıyla hesaplanmıştır. Bu araştırmada, 

iki regresyon testi yapılmıştır. Birinci analizin sonuçlarına göre, üç değişken ile net 

faiz marjı arasında pozitif ve güçlü bir ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. Bunlar; 

mevduat üzerindeki faiz oranı kısıtlamaları (örtülü faiz oranı), merkez bankada rezerv 

(yedek) tutulan fırsat maliyeti ve sermayenin toplam varlıklara oranı olarak 

açıklanmıştır. İkinci analizde, faiz oranı oynaklığının (volatilite) saf faiz marjı 
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üzerindeki etkisi test edilmiştir. Saunders ve Schumacher bu analizin sonucunda, bu 

iki değişken arasında pozitif bir ilişkinin olduğunu bulmuşlardır. 

2002 yılında Abreu ve Mendes tarafından yapılan araştırmada, 1986-1996 yıllar 

arasında Avrupa’nın 4 ülkesinde (Almanya, Fransa, İspanya ve Portekiz) kârlılık 

belirleyicileri analiz edilmiştir. Bu çalışmada mikro değişkenler; özkaynakların toplam 

varlıklara oranı, kredilerin toplam varlıklara oranı, operasyonel maliyeti (toplam 

personel maliyeti/toplam varlıklar) ve pazar payı olarak seçilmiştir. Makro değişkenler 

ise; işsizlik oranı, enflasyon oranı ve döviz kuru olarak kullanılmıştır. Ayrıca, kârlılık 

ölçütleri ise; net faiz marjı (NIM), aktif kârlılığı (ROA) ve özkaynak kârlılığı (ROE) 

olarak ele alınmıştır. Bu ortak çalışmanın sonuçlarına bakıldığında, net faiz marjını 

açıklayan mikro değişkenler; operasyonel maliyeti, özkaynakların toplam varlıklara 

oranı ve kredilerin toplam varlıklara oranı, makroekonomik değişkenler ise; enflasyon 

oranı olarak tespit edilmiştir. NIM ile mikro değişkenler arasında olumlu ilişki, 

makroekonomik değişken arasında olumsuz ilişki bulunmuştur. Aktif kârlılığı 

üzerinde yapılan analiz sonucuna göre, bankalara özgü değişkenler arasında; Pazar 

payı, özkaynakların toplam varlıklara oranı ve kredilerin toplam varlıklara oranı, 

endüstriye ilişkin etkenlerin arasında; işsizlik oranı ve enflasyon oranı bu kârlılık 

göstergesini etkilemektedirler. ROA ile bankalara özgü değişkenler arasında pozitif 

ilişki, endüstriye ilişkin etkenlerin arasında negatif ilişki bulunmuştur. Son olarak, 

özkaynakların toplam varlıklara oranı ve Pazar payı ile ROE arasında pozitif bir ilişki 

tespit edilirken, enflasyon oranı ve işsizlik oranı ile ROE arasında negatif bir ilişki 

bulunmuştur. Ayrıca bu araştırmanın bulgularına göre, sermaye yapısı iyi olan 

bankaların (özkaynakların toplam varlıklara oranı yüksek olan bankalar) beklenen iflas 

maliyetleri daha düşüktür ve bu da banka kârlılığını olumlu yönde etkilemektedir.     

Asya’da bankacılık sistemin kârlılığını analiz eden araştırmalardan birisi Jiang, 

Tang, Law ve Sze tarafından 2003 yılında yapılan ortak çalışmadır. Bu çalışmada, 

Hong Kong’da faaliyette bulunan 14 bankanın 1992-2002 dönemine ait veriler 

kullanılarak aktif kârlılığını (ROA) etkileyen faktörler araştırılmıştır. Çalışmanın 

sonuçlarına göre, aktif kârlılığını açıklayan makro değişkenler; enflasyon oranı, 

büyüme oranı ve reel faiz oranı olarak bulunmuştur. Ayrıca bu değişkenler ile ROA 



 

75 

arasında pozitif bir ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. Mikro değişkenler arasından; 

verginin vergi öncesi faaliyet kârı oranı, maliyet kontroluyla sağlanan operasyonel 

verimlilik (faiz dışı harcamaların toplam aktiflere oranı), gelir çeşitlendirme (faiz dışı 

gelirlerin toplam gelirlere oranı) ve karşılıkların toplam kredilere oranı ile kârlılık 

arasında anlamlı bir ilişki bulunmuştur. Bu dört değişken arasından; karşılıkların 

toplam kredilere oranı ve faiz dışı harcamaların toplam aktiflere oranı ile ROA 

arasında negatif bir ilişki, diğer iki değişken ile ROA arasında pozitif bir ilişkinin 

olduğu tespit edilmiştir. Bu araştırmada, maliyet kontroluyla sağlanan operasyonel 

verimlilik ve gelir çeşitlendirme, bankaların kârlılığını arttıran en önemli faktörler 

olarak belirtilmiştir. Ayrıca bu çalışmada, büyük bankaların kârlılıklarının daha düşük 

olduğu bulunmuştur.  

2004 yılında Goddard, Molyneux ve Wilson tarafından yapılan ortak çalışmada, 

1992-1998 dönemine ait Avrupa’nın 6 ülkesinde (Danimarka, Fransa, Almanya, 

İtalya, İspanya ve İngiltere) 665 bankanın verileri kullanılarak kârlılık belirleyicileri 

araştırılmıstır. Bu araştırmada, kârlılık göstergesi olarak özkaynak kârlılığı (ROE) 

kullanılmıştır. Çalışmada yer alan bağımsız değişkenler ise; bankanın büyüklüğü 

(toplam varlıklar), bilanço dışı faaliyetlerin büyüklüğü (bilanço dışı faaliyetlerin 

varlıklara oranı), sermaye yetelilik oranı (özkaynakların toplam varlıklara oranı) ve 

mülkiyet türü olarak seçilmiştir. Çalışmanın sonuçlarına bakıldığında, bankaların 

büyüklüğü ve mülkiyet türü ile özkaynak kârlılığı arasında anlamlı bir ilişki 

bulunmamaktadır. Bilanço dışı faaliyetlerin varlıklara oranı ile ROE arasında 

İngiltere’de pozitif yönlü bir ilişki, diğer 5 ülkede ise negatif yönlü bir ilişkinin olduğu 

tespit edilmiştir. Ayrıca, tüm ülkelerde özkaynakların toplam aktiflere oranı ile 

bankaların özkaynak kârlılığı (ROE) arasında pozitif bir ilişki bulunmuştur.    

Birden fazla ülkenin bankacılık sisteminin kârlılıklarını değerlendiren bir başka 

çalışma ise; Pasiouras ve Kosmidou tarafından 2007 yılındaki yapılan ortak 

araştırmadır. Yazarlar, on beş AB ülkesinden toplam 584 yerli ve yabancı ticari 

bankanın yıllık verilerini kullanarak, bankaların kârlılıklarını analiz etmişlerdir. 1995-

2001 yıllar arası yapılan bu çalışmada, kârlılık oranı olarak sadece ortalama aktif 

kârlılığı (ROA) kullanılmıştır. Bu kârlılık oranını etkileyen değişkenler de; içsel 
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(bankaların yönetimiyle ilgili olan) ve dışsal (makroekonomik ve endüstriye ilişkin) 

faktörler olarak iki grupta incelenmiştir. Araştırmada ele alınan içsel faktörler; 

sermaye oranı (özkaynakların toplam varlıklara oranı), maliyet etkinliği (faaliyet 

giderlerin gelirlere oranı), likidite (kredilerin kısa vadeli finansmana oranı) ve 

bankanın büyüklüğü (toplam varlıklar) olarak analize dâhil edilmiştir. Çalışmada yer 

alan 6 dışsal faktör ise; GSMH’da büyüme oranı, enflasyon oranı, yoğunlaşma oranı 

(en büyük 5 bankanın toplam aktifleri/ülkede faaliyet gösteren tüm bankaların toplam 

aktifleri), bankacılık sektörünün büyüklüğü (bankaların toplam aktifleri/GSMH), 

borsa kapitalizasyonun bankaların toplam aktiflerine oranı ve borsa kapitalizasyonun 

GSMH’ya oranı olarak seçilmiştir. Panel veri analizi yöntemiyle yapılan analizin 

sonuçlarına göre, bankaların ortalama aktif kârlılıklarının en önemli belirleyicileri 

sermaye oranı ve maliyet etkinliği olarak tespit edilmiştir. kârlılık ile sermaye oranı 

arasında pozitif yönlü, maliyet etkinliği arasında negatif yönlü bir ilişki bulunmuştur. 

Ayrıca likidite, yerli bankaların kârlılığını arttıran, yabancı bankaların kârlılığını 

azaltan bir etekn olmaktadır. Bankanın büyüklüğü, kârlılığı negatif yönde 

etkilemektedir. Ancak, aktifleri daha büyük olan bankaların kârlılık oranları daha 

düşük olmaktadır. Bu sonuçların yanında, tüm dışsal faktörler ile ROA arasında 

anlamlı ilişkilerin olduğu ortaya çıkmıştır. Ancak, bu faktörlerden bazıları yerli ve 

yabancı bankalar için farklılık göstermektedir. Örneğin, enflasyon oranı ve GSMH’da 

büyüme oranı, yerli bankaların kârlılıklarını olumlu etkilerken, yabancı bankaların 

kârlılıklarını olumsuz etkilemektedir. Tüm bankalarda, borsa kapitalizasyonun 

bankaların toplam aktiflerine oranı ve borsa kapitalizasyonun GSMH’ye oranı ile aktif 

kârlılığı arasında pozitif yönlü bir ilişkinin olduğu bulunmuştur. Öte yandan, 

bankacılık sektörünün büyüklüğü ile kârlılık olçütü arasında ters yönde ilişki tespit 

edilmiştir. Son olarak, Kârlılığın yoğunlaşma oranına olan tepkisi, yabancı bankalar 

için pozitif ve anlamlı, yerli bankalar için negatif ve anlamsız bulunmuştur. 

2008 yılında Košak ve Čok tarafından yapılan çalışmada, 1995-2004 dönemine 

ait Avrupa’nın SEE (South-Eastern European) bölgesinin 6 ülkesinde (Arnavutluk, 

Bulgaristan, Hırvatistan, Makedonya, Romanya ve Sırbistan-Karadağ) tüm bankaların 

yıllık verileri kullanılarak kârlılıkları analiz edilmiştir. Balkan ülkelerinde yapılan bu 

araştırmada, bağımsız değişkenler 3 gruba ayrılmıştır. Bunlar; bankalara özel 
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değişkenler, pazara özgü değişkenker ve makroekonomik etkenlerdir. Banka kârlılığı 

ise, 4 farklı ölçüt ile hesaplanmaktadır. Bu ölçütler; net faiz marjı, ortalama aktif 

kârlılığı, ortalama özkaynak kârlılığı ve vergi öncesi kârın toplam aktiflere oranlarıdır. 

Çalışmanın sonuçlarına göre, özkaynakların toplam aktiflere oranı ile özkaynak 

kârlılığı arasında anlamlı bir ilişkinin olmadığı, diğer kârlılık oranları ile pozitif yönlü 

ilişkinin olduğu bulunmuştur. Maliyet etkinliği (giderler/gelirler) ile tüm kârlılık 

ölçütleri arasında negatif yönlü ilişki tespit edilmiştir. Toplam varlıklar üzerindeki 

ayrılan kredi karşılıkları; net faiz marjı ile aynı yönde, diğer 3 kârlılık oranları ile ters 

yönde ilişkilidir. Bankanın gelir yapısı (net faiz gelirleri/diğer faaliyet gelirleri) ile 

sadece vergi öncesi kârın toplam varlıklara oranı arasında anlamlı bir ilişki (pozitif 

yönlü) bulunmuştur. bankalara özel değişkenler arasından; bankanın büyüklüğü, getiri 

sağlamayan aktiflerin toplam aktiflere oranını ve kredilerin toplam mevduata oranı ile 

kârlılık ölçütleri arasında anlamlı ilişki tespit edilmemiştir. pazara özgü değişkenker 

arasından; faiz oranı spreadi (Ortalama toplam kredi oranı ve ortalama toplam mevduat 

oranı arasındaki fark) yabancı bankaların kârlılık oranları (Net faiz marjı hariç) ile aynı 

yönde ilişkili iken, yerel bankalar ile ters yönde ilişkilidir. Diğer taraftan, yoğunlaşma 

oranı sadece yerel bankaların kârlılık ölçütleri (vergi öncesi kârın toplam varlıklara 

oranı hariç) ile negatif yönlü ilişkisi vardır. Pazara özgü olan son değişken yani Pazar 

payı ise; sadece net faiz marjı ile pozitif yönde ilişkisini olduğu tespit edilmiştir. 

makroekonomik etkenler arasından; borsa kapitalizasyonun GSMH’ye oranı ile sadece 

aktif kârlılığı arasında anlamlı ve negatif yönlü bir ilişki bulunmuştur. Ayrıca, 

GSMH’da büyüme oranı ve döviz kuru ile tüm kârlılık ölçütleri arasında (Net faiz 

marjı hariç) pozitif yönlü ilişki bulunmuştur. 

Athanasoglou, Brissimis ve Delis’in 2008 yılındaki çalışmalarında, 1985-2001 

yıllar arası Yunanistan’da faaliyette bulunan bankaların kârlılıklarını analiz 

etmişlerdir. kârlılık göstergelerin, aktif kârlılığı (ROA) ve özkaynak kârlılığı (ROE) 

olarak temel alındığı araştırmada; bu oranların bankaya özgü değişkenler ile birlikte, 

hem sektörel hem de makroekonomik faktörlerinden, ne şekilde etkilendiğini ortaya 

koymuşlardır. Bu çalışmada mikro değişkenler; sermaye oranı (özkaynaklar/toplam 

varlıklar), kredi riski (kredi kaybı karşılıklar/toplam krediler), verimlilik 

(Enflasyondan arındırılmış brüt toplam gelir/personel sayısı), faaliyet giderleri 
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(faaliyet giderleri/toplam varlıklar) ve bankanın büyüklüğü (toplam varlıklar), sektörel 

etmenler; yoğunlaşma oranı ve mülkiyet türü, makroekonomik etkenler ise; 

konjonktürel yapı ve enflasyon oranı olarak seçilmiştir. Araştırmanın sonuçlarına göre, 

sermaye oranı, verimlilik, konjonktürel yapı ve enflasyon oranı ile kârlılık oranları 

arasında güçlü ve pozitif ilişki saptanmıştır. Diğer taraftan, kredi riski ve faaliyet 

giderleri banka kârlılıklarını ters yönde etkilemektedirler. Son olarak, değişkenler 

arasından; bankanın büyüklüğü, mülkiyet türü ve sektördeki yoğunlaşma oranı, 

bankaların kârlılıklarını belirlemede istatistiksel olarak yeterli olmadıkları tespit 

edilmiştir. 

Afrika’da bankacılık sektörün kârlılığı ile ilgili yapılan çalışmalardan birisi 

Flamini, McDonald ve Schumacher tarafından 2009 yılında yapılan araştırmadır. Bu 

çalışmada, Afrika’da SSA (Sub-Saharan Africa) bölgesindeki 41 ülkeye ait toplam 389 

bankanın yıllık verileri kullanılarak 1998-2006 yıllar arasında bankaların kârlılık 

belirleyicileri araştırılmıstır. Analizde, bağımlı değişken olarak aktif kârlılığı (ROA) 

kullanılmıştır.Yapılan çalışmanın sonucunda, bankalara özgü değişkenler arasından; 

özkaynakların toplam varlıklara oranı, kredi riski (kredilerin toplam mevduata oranı) 

ve banka büyüklüğü ile ROA arasında pozitif yönlü, faaliyet riski (net faiz 

gelirleri/diğer faaliyet gelirleri) ile ROA arasında negatif yönlü ilişki bulunmuştur. 

Makroekonomik etkenler arasından; enflasyon oranı ve GSMH’de büyüme oranı ile 

aktif kârlılığı arasında aynı yönde, kamu mülkiyeti ile aktif kârlılığı arasında ters 

yönde ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. Ayrıca araştırmacılar, SSA bölgesinde 

bankarın pazardaki gücü (bankanın toplam kredisi/ülkenin toplam kredisi) ile ROA 

arasında anlamlı bir ilişkinin olmadığı sonucuna ulaşmışlardır. 

Hoffmann 2011 yılındaki yaptığı çalışmasında, Amerika Birleşik 

Devletleri’ndeki 11.777 bankanın verilerini kullanarak kârlılıklarını etkileyen mikro 

ve makro değişkenleri incelemiştir. Çalışmada, örneklem dönemi olarak 1995 – 2007 

yılları ve bağımlı değişken (kârlılık ölçütü) olarak özkaynak kârlılığı (ROE) 

belirlenmiştir. Panel veri analizi yöntemi ile yapılan bu araştırmanın sonucunda, 

sermaye oranı (özkaynaklar/toplam varlıklar) ile özkaynak kârlılığı arasında ters yönlü 

bir ilişkinin olduğu ortaya çıkmıştır. Bu durum, bankaların aşırı temkinli davranmaları 
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kârlılıklarını göz ardı etmeye neden olduğunu göstermektedir. Diğer yandan, bu 

araştırmanın bulgularına göre banka büyüklüklerinin, ölçek ekonomisi oluşturmadığı 

saptanmıştır. 

Trujillo-Ponce (2013), çalışmasında, 1999-2009 yılları arasında İspanya’da 

faaliyette bulunan 89 bankanın kârlılığını açıklayan değişkenleri araştırmıştır. 

Çalışmada, bağımlı değişkenler (kârlılık ölçütü) olarak aktif kârlılığı (ROA) ve 

özkaynak kârlılığı (ROE) kullanılmıştır. Bu kârlılık oranlarını etkileyen bağımsız 

değişkenler ise; bankaya özgü faktörler ve dışsal (endüstriye ilişkin ve 

makroekonomik) değişkenler olarak iki gruba ayrılmıştır. Bu çalışmada mikro 

değişkenler; varlık yapısı (kredilerin toplam aktifler içindeki payı), varlık kalitesi 

(takipteki kredilerin toplam kredilere oranı, kredi kaybı karşılıklar/net krediler), 

sermaye oranı (özkaynakların toplam varlıklara oranı), finansal yapı (mevduat/toplam 

yükümlülükler), Verimlilik (giderler/gelirler), Büyüklük (toplam varlıkların 

logaritması) ve Gelir çeşitlendirmesi (Herfindahl-Hirschman endeksi), dışsal faktörler 

ise; endüstrideki yoğunlaşma (Herfindahl-Hirschman endeksi), ekonomideki büyüme 

oranı (yıllık GSMH’da büyüme oranı), yıllık enflasyon oranı ve Faiz oranı (Avrupa 

Merkez Bankası'nın Faiz oranı) olarak seçilmiştir. Araştırmanın sonuçlarına 

bakıldığında, bankalara özgü olan değişkenler arasından; varlık yapısı ve finansal yapı 

ile kârlılık göstergeleri arasında anlamlı ve pozitif ilişki saptanmıştır. varlık kalitesi ve 

verimlilik ile de kârlılık oranları arsında güçlü ve ters yönde ilişkinin olduğu tespit 

edilmiştir. Ayrıca, sermaye oranı ile bağımlı değişkenler arasında güçlü ve anlamlı bir 

ilişkinin olduğu görülmektedir, fakat bu oran aktif kârlılığını arttıran, özkaynak 

kârlılığını azaltan bir etekn olmaktadır. Mikro değişkenler arsından, büyüklük ve gelir 

çeşitlendirmesi ile kârlılık arasında anlamlı bir ilişkinin olmadığı sonucuna 

ulaşılmıştır. Dışsal faktörler arasından; endüstrideki yoğunlaşma ve ekonomideki 

büyüme oranı ile her iki kârlılık oranı arasında güçlü ve pozitif yönlü ilişki 

bulunmuştur. Öte yandan, Enflasyon oranı ile sadece ROA arasında pozitif ve güçlü 

bir ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. Son olarak, faiz oranı banka kârlılığını negatif 

yönde etkilemektedir. 
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Tablo 2.5 uluslararası çalışmaların bulguları ile birlikte yazarları, kapsadığı 

ülkeler ve dönemi, bağımlı değişkenler ve kullanılan yöntemleri özet olarak 

göstermektedir. 

Tablo 2.5. Uluslararası Çalışmaların Özeti 

Yazarlar ve 

Çalışmanın 

yapıldığı Yıl 

Çalışmanın 

kapsadığı 

Ülkeler ve 

Yıllar 

Bağımlı  

Değişken 
Yönem Bulgular 

Smirlock 

(1985) 

ABD 

(1973-1978) 

 ROA 

 ROE 

 Sermaye 

Getirisi 

Doğrusal 

Regresyon 

Analizi 

 Pazar payıyla tüm kârlılık oranları arasında pozitif 

bir ilişkinin olduğu 

 Piyasadaki yoğunlaşma oranı ile kârlılık oranları 

arasında bir ilişkinin olmadığı 

Molyneux ve 

Thornton 

(1992) 

18 Avrupa 

Ülkesi 

(1986-1989) 

 ROA 

 ROE 

En Küçük 

Kareler 

Yönmeti 

 ROA ile özsermaye, personel giderleri, faiz oranı, 

yoğunlaşma ve devlet mülkiyeti arasında pozitif bir 

ilişki, likidite arasında negatif bir ilişki vardır. 

 ROE ile devlet mülkiyeti, faiz oranları ve 

yoğunlaşma arasında pozitif ilişkiler saptanmıştır. 

Berger 

(1995) 

ABD 

(1983-1992) 
 ROE 

Granger 

Nedensellik 

testi 

 SYR ile ROE arasında (+) bir iliskinin olduğu 

 Riskli olan dönemlerde, SYR’nun yüksek olması 

banka kârlılığını olumlu yönde etkiler 

 Normal dönemde SYR’nun seviyesinden 

uzaklaşılması kârlılığı negatif yönde etkiler 

Demirgüç-

Kunt ve 

Huizinga 

(1999) 

gelişmiş ve 

gelişmekte 

olan 80 ülke 

(1988-1995) 

 ROA 

 NIM 

Ağırlıklı en 

küçük 

kareler 

tekniği ve 

regresyon 

analizi 

 SYR, faiz oranı, enflasyon, genel gid., 

T.krediler/T.aktifler, vergi gid., banka büyüklüğü 

ile NIM arsında (+) ilişki ve düşük getirili zorunlu 

karşılıklar, T.GSMH oranı ve faiz getisi olmayan 

aktifler/T.aktifler ile NIM arsında (-)  ilişki 

 SYR, faiz oranı, enflasyon, vergi gid. ve 

yoğunlaşma ile ROA arsında (+) ilişki ve genel gid, 

T.krediler/T.aktifler., düşük getirisi olan zorunlu 

karşılıklar, T.GSMH oranı, faiz getiri sağlamayan 

aktifler / T.aktifler, mevduatın T.aktifler içindeki 

payı ile ROA arsında (-)  ilişki 

Saunders ve 

Schumacher 

(2000) 

6 AB ülkesi 

ve ABD 

(1988-1995) 

 NIM Panel Veri 

Analizi 

 Faiz oranı, merkez bankada rezerv tutulan fırsat 

maliyeti, sermaye/T. varlıklar ve faiz oranı 

oynaklığı ile NIM arasında pozitif ilişki 

Abreu ve 

Mendes 

(2002) 

4 AB ülkesi 

(Almanya, 

Fransa, 

İspanya ve 

Portekiz)  

(1986-1996) 

 ROA 

 ROE 

 NIM 

Panel Veri 

Analizi 

 C/T.varlıklar, operasyonel maliyeti, krediler/T. 

varlıklar ile NIM arasında (+) ilişki ve enflasyon ile 

NIM arasında (-) ilişki    

 ÖZK/T.varlıklar, pazar payı ve krediler/T. Varlıklar 

ile ROA arasında (+), işsizlik oranı ve enflasyon 

oranı ile ROA arasında (-) ilişki  

 ÖZK/T.varlıklar ve pazar payı ile ROE arasında 

(+), işsizlik ve enflasyon ile ROE arasında (-) ilişki  
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Jiang, Tang, 

Law ve Sze 

(2003) 

Hong Kong 

(1992-2002) 
 ROA Panel Veri 

Analizi 

 Enflasyon oranı, büyüme oranı, verginin/vergi 

öncesi faaliyet kârı, faiz dışı gelirler/T. gelirlere ve 

reel faiz oranı ile ROA arasında (+) ilişki 

 Karşılıklar/T. Krediler, Faiz dışı harcamalar/T. 

aktifler ile ROA arasında (-) ilişki 

Goddard, 

Molyneux ve 

Wilson 

(2004) 

Danimarka, 
Fransa, 

Almanya, 

İtalya, 
İspanya, 

İngiltere  

(1992-1998) 

 ROE 

kesitler  

arası 

dinamik 

panel 

tahminleme 

 Tüm ülkelerde ÖZK/T.varlıklar ile ROE arasında 

(+) ilişki, Bilanço dışı faaliyetler/T.varlıklar ile 

ROE arasında İngiltere’de (+) yönlü ilişki, diğer 5 

ülkede ise (-) yönlü ilişki 

 banka büyüklüğü, mülkiyet türü ile ROE arasında 

anlamlı bir ilşki 

Pasiouras ve 

Kosmidou 

(2007) 

15 AB 

ülkesi 

(1995-2001) 

 ROA Panel Veri 

Analizi 

 ROA’nın en önemli belirleyicileri sermaye oranı (+ 

ilişki) ve maliyet etkinliği (- ilişki) olmuştur 

 Banka büyüklüğü, enflasyon oranı, GSMH’da 

büyüme oranı, likidite, yoğunlaşma oranı, T. 

Aktifler/GSMH, borsa kapitalizasyonun/T.aktifler 

ve borsa kapitalizasyonun/GSMH ile ROA arasında 

anlamlı ilişkiler vardır 

Košak ve Čok 

(2008) 

Arnavutluk, 

Bulgaristan, 

Hırvatistan, 

Makedonya, 

Romanya ve 

Sırbistan-

Karadağ 

(1995-2004) 

 ROA 

 ROE 

 NIM 

 VÖK/T. 

varlıklar 

Panel Veri 

Analizi 

 ROA ile (+) ilişkili: ÖZK/T.varlıklar, GSMH’da 

büyüme, döviz kuru, (-) ilişkili: giderler/gelirler, 

zorunlu karşılıklar, borsa kapitalizasyonun/GSMH  

 ROE ile (+) ilişkili: GSMH’da büyüme, döviz kuru, 

(-) ilişkili: giderler/gelirler, zorunlu karşılıklar 

 NIM ile (+) ilişkili: Pazar payı, ÖZK/T.varlıklar, 

zorunlu karşılıkları, (-) ilişkili: giderler/gelirler 

 VÖK/TV ile (+) ilişkili: ÖZK/T.varlıklar, , döviz 

kuru, GSMH’da büyüme, (-) ilişkili: zorunlu 

karşılıklar, giderler/gelirler, faiz gelirleri/diğer 

faaliyet gelirleri 

Athanasoglou

, Brissimis ve 

Delis 

(2008) 

Yunanistan 

(1985-2001) 

 ROA 

 ROE 

Panel Veri 

Analizi 

 ÖZK/T.varlıklar, verimlilik, konjonktürel yapı ve 

enflasyon oranı ile kârlılık oranları arasında güçlü 

ve pozitif ilişki vardır 

 kredi riski, faaliyet giderleri/T. varlıklar ile kârlılık 

oranları arasında negatif ilişki vardır 

Flamini, 

McDonald ve 

Schumacher 

(2009) 

Afrika’da 

41 ülke 

(1998-2006) 

 ROA Panel Veri 

Analizi 

 ÖZK/T.varlıklar, krediler/T. mevduat, banka 

büyüklüğü, enflasyon oranı, GSMH’de büyüme 

oranı ile ROA arasında pozitif yönlü ilişki vardır 

 faiz gelirleri/diğer faaliyet gelirleri, kamu mülkiyeti 

ile ROA arasında negatif yönlü ilişki vardır 

Hoffmann 

(2011) 

ABD 

(1995-2007) 
 ROE Panel Veri 

Analizi 

 Sermaye oranı (özkaynaklar/toplam varlıklar) ile 

ROE arasında negatif bir ilişkinin olduğu 

saptanmıştır 

Trujillo-

Ponce 

(2013) 

İspanya 

(1999-2009) 

 ROA 

 ROE 

Dinamik 

Panel Veri 

Analizi 

 Ve 

 GMM 

Tahmincileri 

 

 ROA ile (+) ilişkili değişkenler: krediler/T.aktifler, 

mevduat/T. yükümlülükler, ÖZK/T.varlıklar, 

endüstrideki yoğunlaşma, GSMH’da büyüme oranı, 

enflasyon oranı, (-) ilişkili değişkenler: Takipteki 

krediler/T. Krediler, giderler/gelirler, faiz oranı 

 ROE ile (+) ilişkili değişkenler: krediler/T.aktifler, 

mevduat/T. yükümlülükler, GSMH’da büyüme 

oranı,   endüstrideki yoğunlaşma, (-) ilişkili 

değişkenler: Takipteki krediler/T. Krediler, 

giderler/gelirler, ÖZK/T.varlıklar, faiz oranı 
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2.3.2 Ulusal Çalışmalar 

Özkul 2001 yılı yaptığı çalışmasında, 1990-1999 döneminde, Türk bankacılık 

sektöründe faaliyet gösteren mevduat bankalarının kârlılıklarını belirleyen etkenleri, 

yapı-davranış-performans modeli kullanarak incelemiştir. Bu araştırmada, kârlılık 

göstergesi olarak aktif kârlılığı (ROA) kullanılmıştır. Bağımsız deşikkenler ise; 

mevduat piyasa payı, kredilerin toplam aktiflere oranı, en büyük 5 bankanın 

yoğunlaşma oranı, özsermayenin toplam varlıklara oranı, takipteki kredilerin toplam 

varlıklara oranı,  kredilerin toplam mevduata oranı, faiz dışı giderlerin toplam 

varlıklara oranı, likidite oranı, bankanın toplam aktifleri ve devlet iç borçlanma 

senetlerinin toplam aktiflere oranı olarak belirlenmiştir. Araştırmanın sonuçlarına 

bakıldığında, takipteki krediler / toplam aktifler ve faiz dışı giderler / toplam aktifler 

oranları, aktif kârlılığını (ROA) negatif yönde; özkaynaklar / toplam aktifler oranı ise, 

aktif kârlılığını pozitif yönde etkilemektedir.  

Dinç 2006 yılında Türkiye’de faaliyette bulunan bankaların kârlılıklarında etkili 

olan makroekonomik etkenleri incelemiştir. Çalışmda mevduat bankalarının 2002-

2004 dönemindeki verileri üç aylık olarak kulanmıştır. kârlılık ölçütleri ise; aktif 

kârlılığı (ROA) ve özkaynak kârlılığı (ROE) olarak ele alınmıştır. En küçük kareler 

yöntemi ile çoklu doğrusal regresyonu kullanılan bu çalışmanın sonuçlarına 

bakıldığında, enflasyon oranı, sanayi üretim endeksi, faiz oranı ve iç borç değişkenleri 

ile ROA arasında pozitif ilşkiler bulunmuştur. Döviz kuru, dış borç ve GSMH 

değişkenleri ile aktif kârlılığı ölçütü arasında negatif yönlüilşki saptanmıştır. Diğer 

taraftan, dış borç ile ROE arasında güçlü ve ters yönlü ilişki tespit edilmiştir. Ayrıca, 

özkaynak kârlılığını etkileyen faktörlere bakıldığında; bu ölçüt, döviz kuru ve GSMH 

ile negatif yönlü, ve enflasyon sanayi üretim endeksi, faiz oranı ve iç borç ile pozitif 

yönlü ilişkili olduğu tespit edilmiştir. 

Tunay ve Silpagar 2006 yılında yapmış oldukları ortak çalışmada, Türk 

bankacılık sisteminde kârlılığı etkileyen faktörleri incelemişlerdir. 1988-2004 yılları 

arasında ticari bankalar üzerinde yapılan bu araştırmada belirlenen grupların 

performans modellerine göre regresyon tahminleri yapılmıştır. Çalışmadaki kârlılık 

ölçütleri ise; net faiz marjı (NIM), aktif kârlılığı (ROA) ve özkaynak kârlılığı (ROE) 
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olarak ele alınmıştır. Bu çalışmadaki bağımsız degişkenler; bankalara özgü 

değişkenler, bankalar tarafından kontrol edilmeyen makroekonomik etkenler ve 

finansal sistemin özelliklerini karakterize eden ve yine makroekonomik etkenler içinde 

yer alan finansal yapı değişkenleri olarak 3 gruba ayrılmıştır. Bu çalışmanın 

sonuçlarına bakıldığında, tüm üç bağımlı değişkeni etkileyen bağımsız değişkenler; 

faiz dışı gelirlerin toplam aktiflere oranı, banka büyüklüğü, krediler oranı, enflasyon 

oranı, mevduatın hisse senedi piyasası kapitalizasyon değerine oranı, reel milli gelir, 

toplam aktiflerin milli gelire oranı ve hisse senedi kapitalizasyon değerinin milli gelire 

oranı olarak tespit edilmiştir.    

 Atasoy 2007 senesinde Türk bankacılık sektöründe 1990-2005 döneminde 

faaliyette bulunan 26 mevduat bankanın verilerini kullanarak sektörün gelir-gider 

analizini ve kârlılığının belirleyicilerini araştırmıştır. Bu çalışmada panel veri analizi 

kullanılarak, çoklu doğrusal regresyon yöntemi ile aktif kârlılığı (ROA) ve net faiz 

marjının (NIM) belirleyicileri analiz edilmiştir. Araştırmada, öz kaynak değişkeni ile 

aktif kârlılığı ve net faiz marjı arasında istatistiksel olarak pozitif ve anlamlı ilişki 

saptanmıştır. Bu sonuca göre, bankanın sermaye yapısının güçlü olması maliyetlerini 

düşürerek kârlılıklarını olumlu yöne etkilemektedir. Duran aktifler ile kârlılık ölçütleri 

arasında ters yönlü ilişkinin olduğu saptanmıştır. Net faiz marjı ile takipteki alacaklar 

için ayrılan özel karşılık giderleri arasında anamlı ve pozitif bir ilişkinin olduğu tespit 

edilmiştir. Ama aynı değişken ile aktif kârlılığı arasında ters yönlü ilşkinin olduğu 

sonucuna varılmıştır. Diğer yandan, faiz dışı giderler / toplam aktifler oranı ile bağımlı 

değişkenler arasında negatif yönlü ilişkilerin olduğu ortaya koyulmuştur. Enflasyon 

oranı ve mevduatın aktiflere oranı ile ROA arasında anlamlı ilişkiler bulunmamıştır. 

Fakat mevduatın aktiflere oranı ile NIM arasında tesr yönde ve enflasyon oranı ile 

NIM arasında olumlu yönde ilişkilerin olduğu saptanmıştır. Bu araştırmada, makro 

ekonomik faktörlerin arasından enflasyon oranı ile NIM arasında anlamlı ve pozitif 

ilişki saptanmıştır. Bu çalışmada, enflasyon oranı arttıkça bankacılık sektöründe faiz 

gelirleri faiz giderlerine göre daha fazla arttığı görülmüştür. Ayrıca, sadece sektöre 

özgü ve makro ekonomik faktörlerin yer aldığı regresyon analizinde, enflasyon oranı 

ile ROA arasında anlamlı ve pozitif bir ilişkinin olduğu sonucuna varılmıştır. Büyüme 

oranı ile NIM arasında ters yönlü ilişki tespit edilmiştir. Bu çalışmaya göre, ülkemizde 
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büyüme oranlarının yüksek seviyelerde seyrettiği dönemlerde, bankacılık sektöründe 

net faiz marjının daraldığı sonucu çıkarılmıştır. Diğer yandan, toplam aktiflerin 

GSMH’ya (Gayri Safi Milli Hasıla) oranı ve yoğunlaşma oranı ile aktif kârlılığı 

arasında anlamlı ve negatif yönlü ilişkelrin olduğu tespit edilmiştir. Bu sonuca göre, 

sektörün milli gelir içindeki payının artması bankaların aktif kârlılığını olumsuz yönde 

etkilemektedir. Bankacılık sektörünün toplam aktifleri / GSMH oranının arttığı fon 

talebinin yüksek olmasını göstermektedir ve bu da bankalar arasında rekabetin 

yoğunlaşmasına ve kârlılığın düşmesine neden olmaktadır. 

Yıldırım 2008 yılındaki araştırmasında, Türkiye’de bankacılık sektörün 2002 - 

2007 yılları arasında kârlılığını açıklayan değişkenleri, çoklu regresyon yöntemi 

kullanarak araştırmıştır. Çalışmada, bağımlı değişkenler (kârlılık ölçütü) olarak 

özkaynak kârlılığı (ROE) ve aktif kârlılığı (ROA) kullanılmıştır. Bu kârlılık oranlarını 

etkileyen bağımsız değişkenler ise; bankaya özgü faktörler ve dışsal (endüstriye ilişkin 

ve makroekonomik) faktörler olarak 2 gruba ayrılmıştır. Mikro ekonomik değişkenler; 

özkaynakların toplam aktiflere oranı, kredilerin toplam aktiflere oranı, likit aktiflerin, 

menkul değerlerin ve bilanço dışı işlemlerin toplam aktiflere oranı olarak ele 

alınmıştır. Makro ekonomik değişkenler ise; enflasyon oranı, sanayi üretim endeksi ve 

bütçe dengesinin sanayi üretim endeksine oranı olarak çalışmaya dâhil edilmiştir. 

Bağımsız değişkenlerin verileri aylık bazda ele alınmıştır. Araştırmanın sonuçlarına 

bakıldığında, özkaynakların toplam aktiflere oranı, sanayi üretim endeksi ve bütçe 

dengesinin sanayi üretim endeksine oranı ile ROA ve ROE arasında pozitif yönlü 

ilişkiler saptanmıştır. Ayrıca, tüketici fiyatları enflasyonu ve bilanço dışı işlemlerin 

toplam aktiflere oranı ile her iki kârlılık oranları arasında ters yönde ilişkinin olduğu 

tespit edilmiştir.  

2009 yılında Sayılgan ve Yıldırım tarafından yapılan ortka çalışmada, 2002 – 

2007 yılları arası Türkiye’de faaliyette bulunan mevduat bankaları ile kalkınma ve 

yatırım bankaların kârlılıkları analiz edilmiştir. Bu çalışmada mikro değişkenler; 

sermaye yeterliliği (özkaynaklar / toplam aktifler), toplam kredilerin toplam aktiflere 

oranı, likit değerlerin toplam aktiflere oranı, toplam menkul kıymetlerin toplam 

aktiflere oranı ve bilanço dışı varlıkların toplam aktiflere oranı, makro değişkenler ise; 
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bütçesi dengesinin sanayi üretim endeksine oranı, tüketici fiyat endeksi ve sanayi 

üretim endeksi olarak seçilmiştir. Araştırmada, bankalarının aylık verileri, çok 

değişkenli regresyon yöntemi ile incelenmiştir. Ayrıca, kârlılık göstergeleri olarak 

özkaynak kârlılığı (ROE) ve aktif kârlılığı (ROA) kullanılarak, ayrı ayrı regresyon 

analizi yapılmıştır. Çalışmanın sonuçlarına bakıldığında, sermaye yeterliliği 

(özkaynaklar / toplam aktifler), bütçesi dengesinin sanayi üretim endeksi ve sanayi 

üretim endeksi ile her iki kârlılık oranları arasında anlamlı ve pozitif bir ilişkinin 

olduğu tespit edilmiştir. Diğer yandan; bilanço dışı varlıklar / toplam aktifler ve 

tüketici fiyat endeksi (enflasyon oranı) ile hem ROA ve hem ROE arasında olumsuz 

yönde ilişkilerin olduğu saptanmıştır. 

Demirhan 2010 yılında Türk bankacılık sektöründe alınan finansal yapı 

kararların ve bankaların kendilerine özgü faktörlerin kârlılık üzerindeki etkilerini 

analiz etmiştir. Bu araştırmada toplam 32 yerli ve yabancı banka iki gruba ayrılarak 

2003 – 2008 dönemindeki üçer aylık verileri kullanılarak analize dâhil edilmiştir. 

Kârlılık oranları olarak, 4 farklı ölçüt kullanılmıştır. Bu ölçütler; aktif kârlılığı (ROA), 

özkaynak kârlılığı (ROE), net faiz marjı (NIM) ve faiz dışı gelirler olarak ele alınmıştır 

ve bağımsız değişkenler doğrultusunda 4 farklı regresyon modeli panel veri analizi 

yöntemi ile teste tabi tutulmuştur. Çalışmada, finansal yapı kararları ile ilgili olan 

değişkenler; alınan kredilerin toplam pasiflere oranı, toplam mevduatın toplam 

pasiflere oranı, toplam özkaynakların toplam pasiflere oranı olarak seçilmiştir. 

Bankalara özgü değişkenler ise; net faiz gelirlerin toplam aktiflere oranı, bankanın 

toplam aktifleri sektörün toplam aktiflerine oranı, faiz dışı gelirlerin toplam aktiflerine 

oranı ve faiz dışı giderlerin toplam aktiflerine oranı olarak kullanılmıştır. Bu 

çalışmanın sonuçlarına bakıldığında, yerli bankalarda kârlılığı etkileyen en önemli 

faktör alınan kredilerin toplam pasiflere oranı olurken yabancı bankalarda en önemli 

değişken toplam özkaynakların toplam pasiflere oranı olarak tespit edilmiştir. Yabancı 

bankalarda NIM ile tüm finansal yapı değişkenler arasında anlamlı ilişki 

bulunmamıştır. Ama bu değişkenler yerli bankaların net faiz marjını etkilediğine dair 

sonuçlar tespit edilmiştir. Bankalara özgü değişkenlere bakıldığında, bankanın toplam 

aktifleri sektörün toplam aktiflerine oranı hem yerli ve hem yabancı bankaların tüm 

kârlılık oranları ile anlamlı ve pozitif yönde ilişkilidir. Diğer yandan, faiz dışı 



 

86 

giderlerin toplam aktiflerine oranı tüm bankaların kârlılık oranlarını olumsuz yönde 

etkilemektedir. 

Alp, Ban, Demirgüneş ve Kılıç 2010 yılında yapmış oldukları ortak 

çalışmalarında Türk bankacılık sektöründe faaliyette bulunan mevduat bankalarının 

2002 - 2009 yılları arasındaki kârlılıklarını açıklayan değişkenleri araştırmışlardır. 

Sekiz yıllık dönemde kamu ve özel sermayeli bankaların verileri yıllık olarak ele 

alınmıştır. Çalışmada toplam 5 adet bağımsız değişken seçilmiştir. Bunlar; banka 

büyüklüğü (toplam aktiflerin doğal logaritması), risk yönetimi (toplam krediler ve 

alacaklar/toplam aktifler), likidite (likit aktifler/toplam aktifler), yönetim etkinliği 

(faaliyet giderleri/toplam aktifler) ve sermaye yeterliliği (özsermaye/toplam aktifler) 

olarak analize dâhil edilmiştir. Ayrıca, çalışmada çoklu doğrusal regresyon yöntemi 

kullanılarak sadece aktif kârlılığı (ROA) analiz edilmiştir. Bu ortak çalışmanın 

sonuçlarına göre, banka büyüklüğü (toplam aktiflerin doğal logaritması) ve sermaye 

yeterliliği (özsermaye/toplam aktifler) ile ROA arasında anlamlı ve pozitif bir ilişkinin 

olduğu tespit edilmiştir. Diğer yandan, likidite (likit aktifler/toplam aktifler) ve 

yönetim etkinliği (faaliyet giderleri/toplam aktifler) değişkenleri bankaların aktif 

kârlılığını olumsuz yönde etkilemektedirler.  

Gülhan ve Uzunlar’ın 2011 yılındaki yaptıkları çalışmada, 1990-2008 yılları 

arasında Türkiye’de faaliyette bulunan yerel ve yabancı bankaların kârlılıkları analiz 

edilmiştir. Kamu, yatırım ve kalkınma bankaları analiz kapsamına alınmamıştır. 

Çalışmada ele alınan dönemde, 2001 yılında yürürlüğe giren “Bankacılık Sektörü 

Yeniden Yapılandırma Programı”nın banka kârlılığına etkisini ortaya koymak 

amacıyla, 1990-2000 (I. Dönem) ve 2002-2008 (II. Dönem) yıllarını kapsayacak 

şekilde iki döneme ayrılmıştır ve 2001 yılı çalışma kapsamı dışında bırakılmıştır. 

Kârlılık göstergesi, aktif kârlılığı (ROA) olarak temel alındığı bu araştırmada; bu 

oranın bankaya özgü değişkenler ile birlikte, hem sektörel hem de makroekonomik 

faktörlerinden, ne şekilde etkilendiğini ortaya koyulmuştur. Bu çalışmada mikro 

değişkenler; sermaye yeterliliği (özsermaye/toplam aktifler), faaliyet giderleri 

(personel giderleri/toplam aktifler), likidite (likit aktifler/toplam aktifler), menkul 

değerler cüzdanı (menkul kıymet cüzdanı/toplam aktifler), takipteki krediler (takipteki 
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krediler/toplam krediler) ve büyüklük (enflasyona göre düzeltilmiş aktif toplamının 

doğal logaritması), sektörel değişkenler; sektör payı (sektördeki tüm bankaların aktif 

toplamlarının GSYİH’ya oranı) ve yoğunlaşma, makroekonomik değişkenler ise; 

enflasyon (tüketici fiyatlarındaki yıllık ortalama) ve GSYİH büyüme oranı olarak 

kullanılmıştır. Panel veri analiz yöntemi ile yapılan bu araştımanın sonuçlarına 

bakıldığında; sermaye yeterliliği, banka büyüklüğü, GSYİH büyüme oranı, menkul 

değerler cüzdanı ve enflasyon değişkenleri ile aktif kârlılığı arasında her iki dönemde 

anlamlı ve pozitif ilişkiler ortaya çıkmıştır. Ayrıca, takipteki krediler/toplam krediler 

ile ROA arasında her iki dönemde negatif yönlü ilşkinin çıktığı görülmüştür. Likit 

aktifler/toplam aktifler değişkeni ile aktif kârlılığı arasındaki ilişkiye göre, I. Dönemde 

bu ilişkinin yabancı bankalar için anlamlı ve pozitif, yerel bankalar için anlamsız ve 

negatif olduğu saptanmıştır. II. Dönem için bu değişken ROA ile ters yönlü ilişkili 

olduğu görülmüştür. Faaliyet giderleri ve sektör payı değişkenleri ile ROA arasında I. 

Dönemde pozitif, II. Dönemde ise negatif ilişkiler tespit edilmiştir. Son olarak, 

yoğunlaşmanın banka kârlılığına etkisi II. Dönem için anlamlı ve pozitif çıkmıştır ve 

I. Dönem için anlamlı ilişkiler bulunmamıştır. 

2014 yılında Samırkaş, Evci ve Ergün tarafından yapılan ortka çalışmada 2003-

2012 yııları arasındaki Türk bankacılık sektöründe faaliyet gösteren mevduat 

bankaların aylık verileri kullanılarak kârlılığın belirleyicileri incelenmiştir. Çoklu 

doğrusal regresyon yöntemi ile yapılan bu çalışmada, bağımlı değişken (kârlılık 

oranları) olarak aktif kârlılığı (ROA) ve özkaynak kârlılığı (ROE) kullanılmıştır. 

Araştırmada hem mikro ve hem makro değişkenler analiz kapsamına alınarak toplam 

7 adet bağımsız değişken seçilmiştir. Bunlar; toplam özkaynak/toplam aktif, toplam 

menkul değerler/toplam aktif, toplam takipteki alacaklar/toplam aktif, GSYİH oranı, 

faiz dışı gelirler/toplam aktif, 1 ay vadeli ağırlıklandırılmış mevduat faiz oranları ve 

enflasyon (tüketici fiyat endeksi) olarak analize dâhil edilmiştir. Bu ortak çalışmanın 

sonuçlarına bakıldığında, faiz dışı gelirler/toplam aktif ve toplam özkaynak/toplam 

aktif değişkenleriyle her iki kârlılık oranları arasında anlamlı ve pozitif ilişkiler 

saptanmıştır. Ayrıca, 1 ay vadeli ağırlıklandırılmış mevduat faiz oranı ile ROA 

arasaında ters yönlü ilişkinin olduğu tespit edilmiştir. 
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Saldanlı ve Aydın 2016 yılındaki yapmış oldukları çalışmada 2004-2014 yılları 

arası Türk bankacılık sektöründe faaliyet gösteren toplam 23 mevduat bankanın 

verilerini kullanarak banka kârlılığın belirleyicilerini araştırmışlardır. Panel veri 

analizi yöntemi ile yapılan bu çalışmada, bağımlı değişkenler (kârlılık oranları) olarak 

özkaynak kârlılığı (ROE) ve aktif kârlılığı (ROA) kullanılmıştır. Araştırmada sadece 

mikro değişkenler analiz kapsamına alınarak toplam 5 adet bağımsız değişken 

seçilmiştir. Bunlar; özkaynakların toplam aktiflere oranı, likit aktiflerin kısa vadeli 

yükümlülüklere oranı, faiz dışı gelirlerin (net) toplam aktiflere oranı, faiz gelirlerin 

faiz giderlerine oranı ve son olarak personel gideri ile kıdem tazminatın toplam 

aktiflere oranı olarak analize dâhil edilmiştir. Çalışmanın sonuçlarına bakıldığında; 

özkaynaklar/toplam aktifler, net faiz dışı gelirler/toplam aktifler ve faiz gelirleri/faiz 

giderleri değişkenleri ile ROA arasında anlamlı ve pozitif ilişkilerin olduğu 

saptanmıştır. Diğer yandan, değişkenler arasından sadece net faiz dışı gelirler/toplam 

aktifler değişkeni özkaynak kârlılığı üzerinde pozitif yönde etkili olduğu sonucu tespit 

edilmiştir. 

Tablo 2.6 ulusal çalışmaların bulguları ile birlikte yazarları, dönemi, bağımlı 

değişkenler ve kullanılan yöntemleri özet olarak göstermektedir. 

Tablo 2.6. Ulusal Çalışmaların Özeti 

Yazarlar ve 

Çalışmanın 

yapıldığı Yıl 

Çalışmanın 

kapsadığı 

Ülkeler ve 

Yıllar 

Bağımlı  

Değişken 
Yönem Bulgular 

Özkul 

(2001) 

Türkiye 

(1990-1999) 
 ROA 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi 

 ÖZK/T. aktifler ile ROA arasında pozitif yönlü 

ilişki vardır 

 Takipteki krediler/T. aktifler ve faiz dışı giderler/ T. 

aktifler ile ROA arasında negatif yönlü ilişki vardır 

Dinç 

(2006) 

Türkiye 

(2000-2004) 

 ROA 

 ROE 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi 

 ROA ile (+) ilişkili değişkenler: sanayi üretim 

endeksi, enflasyon oranı, faiz oranı, iç borç, (-) 

ilişkili değişkenler: Döviz kuru, GSMH, dış borç 

 ROE ile (+) ilişkili değişkenler: enflasyon sanayi 

üretim endeksi, faiz oranı, iç borç, (-) ilişkili 

değişkenler: dış borç, Döviz kuru, GSMH,    
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Tunay ve 

Silpagar 

(2006) 

Türkiye 

(1988-2004) 

 ROA 

 ROE 

 NIM 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi 

 Tüm kârlılık oranlarını etkileyen değişkenler: faiz 

dışı gelirler/T. aktifler, banka büyüklüğü, kredi 

oranı, enflasyon oranı, mevduatın hisse senedi 

piyasası kapitalizasyon değerine oranı, reel milli 

gelir, T. aktifler/milli gelir, hisse senedi 

kapitalizasyon/milli gelir 

Atasoy 

(2007) 

Türkiye 

(1990-2005) 

 ROA 

 NIM 

Panel Veri 

Analizi 

(Çoklu 

doğrusal 

regresyon) 

 ROA ile (+) ilişkili değişkenler: ÖZK/T. aktifler, (-

) ilişkili değişkenler: duran aktifler/T. aktifler, 

Takipteki alacaklar için ayrılan özel karşılık 

giderleri, faiz dışı giderler/T. aktifler, yoğunlaşma 

oranı, aktiflerin GSMH içindeki payı  

 NIM ile (+) ilişkili değişkenler: ÖZK/T. aktifler, 

enflasyon, Takipteki alacaklar için ayrılan özel 

karşılık giderler, faiz dışı giderler/T. aktifler, (-) 

ilişkili değişkenler: duran aktifler/T. aktifler, 

Mevduatın aktiflere oranı, büyüme oranı,     

Yıldırım 

(2008) 

Türkiye 

(2002-2007) 

 ROA 

 ROE 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi 

 ÖZK/T. aktifler, sanayi üretim endeksi ve bütçe 

dengesinin sanayi üretim endeksine oranı ile 

kârlılık arasında pozitif yönlü ilişki saptanmıştır. 

 Tüketici fiyatları enflasyonu ve bilanço dışı 

işlemlerin toplam aktiflere oranı ile her iki kârlılık 

oranları arasında ters yönde ilişki tespit edilmiştir.  

Sayılgan ve 

Yıldırım 

(2009) 

Türkiye 

(2002-2007) 

 ROA 

 ROE 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi 

 Sermaye yeterliliği, sanayi üretim endeksi ve bütçe 

dengesinin sanayi üretim endeksi ile kârlılık 

oranları arasında anlamlı ve pozitif yönlü ilişki 

saptanmıştır. 

 Bilanço dışı varlıklar/toplam aktifler ve tüketici 

fiyat endeksi ile her iki kârlılık oranları arasında ters 

yönde ilişki tespit edilmiştir. 

Demirhan 

(2010) 

Türkiye 

(2003-2008) 

 ROA 

 ROE 

 NIM 

 FDG 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi - 

Panel Veri 

Analizi 

 Yerli bankalarda en önemli faktör: alınan 

krediler/T. pasifler  

 yabancı bankalarda en önemli faktör: T. 

özkaynaklar/T. pasifler  

 Bankanın toplam aktifleri/T. bankacılık sektörü 

aktifleri (aktif büyüklüğü) ile tüm kârlılık oranları 

arasında anlamlı ve pozitif yönlü ilişki saptanmıştır. 

 Faiz dışı giderler/T. aktifler tüm bankaların kârlılık 

oranlarını olumsuz yönde etkilemektedir. 

Alp, Ban, 

Demirgüneş 

ve Kılıç 

(2010) 

Türkiye 

(2002-2009) 
 ROA 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi 

 Banka büyüklüğü (toplam aktiflerin doğal 

logaritması) ve sermaye yeterliliği 

(özsermaye/toplam aktifler) ile ROA arasında 

anlamlı ve pozitif bir ilişkinin olduğu tespit 

edilmiştir. 

 likidite (likit aktifler/toplam aktifler) ve yönetim 

etkinliği (faaliyet giderleri/toplam aktifler) ile ROA 

arasında negatif yönlü ilişki vardır. 
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Gülhan ve 

Uzunlar 

(2011) 

Türkiye 

(1990-2008) 

I. Dönem: 

(1990-2000) 

II. Dönem: 

(2002-2008) 

 ROA Panel Veri 

Analizi 

 Sermaye yeterliliği, banka büyüklüğü, GSYİH 

büyüme oranı, menkul değerler cüzdanı ve 

enflasyon değişkenleri ile ROA arasında her iki 

dönemde anlamlı ve pozitif ilişkiler vardır  

 Takipteki krediler değişkeni ile ROA arasında her 

iki dönemde negatif yönlü ilşki vardır 

 Likidite ile ROA arasında I. Dönemde yabancı 

bankalar için anlamlı ve pozitif, yerel bankalar için 

anlamsız ve negatif ilişki bulunmuştur. II. Dönem 

için negatif yönlü ilişki saptanmıştır. 

 Faaliyet giderleri ve sektör payı ile kârlılık arasında 

I. Dönemde pozitif, II. Dönemde negatif ilişkiler 

tespit edilmiştir. 

 Yoğunlaşma kârlılığı sadece II. Dönemde olumlu 

yönde etkilemektedir. 

Samırkaş, 

Evci ve 

Ergün  

(2014) 

Türkiye 

(2003-2012) 

 ROA 

 ROE 

Çoklu 

doğrusal 

regresyon 

analizi 

 Faiz dışı gelirler/toplam aktif ve toplam 

özkaynak/toplam aktif değişkenleriyle her iki 

kârlılık oranları arasında anlamlı ve pozitif ilişkiler 

saptanmıştır. 

 1 ay vadeli ağırlıklandırılmış mevduat faiz oranı ile 

ROA arasaında ters yönlü ilişkinin olduğu tespit 

edilmiştir. 

Saldanlı ve 

Aydın 

(2016) 

Türkiye 

(2004-2014) 

 ROA 

 ROE 

Panel Veri 

Analizi 

 Özkaynaklar/toplam aktifler, net faiz dışı 

gelirler/toplam aktifler ve faiz gelirleri/faiz 

giderleri değişkenleri ile ROA arasında arasında 

anlamlı ve pozitif ilişkilerin olduğu saptanmıştır.  

 Net faiz dışı gelirler/toplam aktifler değişkeni ile 

ROE arasında arasında anlamlı ve pozitif ilişki 

vardır.  
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

BANKACILIK SEKTÖRÜNDE KÂRLILIĞIN 

BELİRLEYİCİLERİ: TÜRK BANKACILIK SİSTEMİ ÜZERİNE 

BİR UYGULAMA 

3.1 Çalışmanın Amacı Ve Önemi 

Finansal sistemler bir ülkenin ekonomisinde oldukça önemli bir role sahiptir. 

Türkiye’de bu sistem içerisinde, bankacılık sektörü büyük orandaki payı ile ne kadar 

önemli bir sektör olduğu açıkça ortadadır. Bu sektörün etkin ve verimli bir şekilde 

çalışması ülke ekonomisinin büyümesi açısından son derece önemlidir. Bu sebeple, 

Türk bankacılık sektöründe kârlılığı etkileyen faktörlerin incelenmesi ve neler 

olduğunun belirlenmesi, sadece banka ortakları açısından değil, devlet ve tüm finansal 

ve iktisadi birimler açısından da büyük önem arz etmektedir. 

Diğer yandan, kârlılık işletmeler açısından temel hedefler arasında yer 

almaktadır. İşletmeler kâr yarattıkça varlıklarını sürdürebilirler ve değerlerini 

arttırabilirler. Bu nedenle, bankaların kârlılık performanslarının analiz edilmesi, hem 

bankalar yönetiminin başarısını hem de hangi faktörlerden kaynaklandığını ortaya 

koymaktadır. 

3.2 Çalışmanın Kapsamı ve Kısıtları 

Çalışma kapsamında, Borsa İstanbul’da 2006-2016 yılları arasında işlem gören 

mevduat bankalarının kârlılıklarını etkileyen faktörler araştırılmıştır. Bu kapsamda, 

yapılan literatür taraması sonucunda Türk bankacılık sektörünün özkaynak kârlılığı ve 

aktif kârlılığı oranları bağımlı değişken olarak kabul edilmiş ve bağımsız değişken 

olarak kullanılan çeşitli mikro ekonomik değişkenler (bankacılık sektörüne özgü 

etkenler) tarafından nasıl etkilendiği incelenmiştir.  

Çalışma Borsa İstanbul’da işlem gören ve 2006-2016 yılları arasında süreklilik 

gösteren mevduat bankalarını kapsamaktadır. Bu özelliklere sahip 9 banka 

bulunmaktadır. Çalışma bu bankaların verileri ile sınırlı tutulmuştur. 
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3.3 Çalışmanın Verileri 

Çalışmada 2006-2016 yılları arasında Borsa İstanbul’da işlem gören 9 bankanın 

çeyrek dönem verilerini kapsamaktadır. Bu bankalar kodları ve adları ile Tablo 3.1’de 

incelenebilmektedir. 

Tablo 3.1. 2006-2016 İtibariyle Çalışma Kapsamındaki Bankalar  

Kod Ad Halka Arz Tarihi 

AKBNK Akbank 7/26/1990 

DENIZ Denizbank 9/23/2004 

FINBN Finansbank 2/2/1990 

GARAN Garanti Bankası 6/6/1990 

ICBCT ICBC Turkey Bank 5/23/1990 

ISCTR İş Bankası 11/16/1987 

SKBNK Şekerbank 4/3/1997 

VAKBN Vakıflar Bankası 11/9/2005 

YKBNK Yapı ve Kredi Bank. 5/28/1987 

Bu bankaların kârlılık oranlarını belirleyebilmek için 2 farklı bağımlı değişken 

belirlenmiştir. Bu değişkenler özkaynak kârlılık oranı ve aktif kârlılık oranıdır.  

 ROE: Özkaynak kârlılık oranı 

 ROA: Aktif kârlılık oranı 

Özkaynak kârlılık oranı (ROE): Özkaynak kârlılığı bankanın sermayesine 

oranla ne kadar kâr ettiğini gösteren bir orandır. Diğer bir ifadeyle, ortakların 

bankalara kaynak olarak verdikleri fonların bir birimine düşmekte olan kârlılıkları 

ölçen orandır. Bu rasyo, net kârın öz sermaye ortalamasına oranlanması ile elde 

edilmektedir; 

𝑹𝑶𝑬 =  
𝑁𝑒𝑡 𝐾â𝑟

𝑂𝑟𝑡𝑎𝑙𝑎𝑚𝑎 Ö𝑧𝑠𝑒𝑟𝑚𝑎𝑦𝑒
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Aktif kârlılık oranı (ROA): Aktif kârlılık oranı bankanın aktiflerine oranla ne 

kadar kâr ettiğini gösteren bir orandır. Aktif kârlılığı genel olarak bankaların 

yönetimlerinin varlıklarını net bir gelire çevirmede ne denli başarılı olduklarını 

göstermektedir. Bu oran, net kârın bankanın aktiflerinin ortalamasına bölümü ile elde 

edilmektedir; 

𝑹𝑶𝑨 =  
𝑁𝑒𝑡 𝐾â𝑟

𝑂𝑟𝑡𝑎𝑙𝑎𝑚𝑎 𝐴𝑘𝑡𝑖𝑓𝑙𝑒𝑟
 

Çalışma kapsamında, bu bağımlı değişkenleri açıklamak için literatür 

taramasında elde edilen 13 farklı bağımsız değişken kullanılmıştır. Bu değişkenler 

toplu olarak Tablo 3.2’de gösterilmektedir. 

Tablo 3.2. Çalışmada Kullanılan Bağımsız Değişkenler 

Değişken Değişken Kodu 

Özkaynaklar / Aktifler OZK/AKT 

Faiz Dışı Gelirler / Toplam Aktifler FDG/TA 

Faiz Gelirler / Faiz Giderler FG/FF 

Krediler / Mevduat KRE/MEV 

Aktif Büyüme AKTB 

Kredi Büyüme KREB 

Net Kâr Büyüme NKB 

Özsermaye Büyüme OZSB 

Faiz Kazanç FK 

Alınan Krediler / Özsermaye ALKRE/OZS 

Özsermaye / Krediler OZS/KRE 

Özkaynkalr / Mevduat OZK/MEV 

Faiz Giderleri Büyüme FGB 
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 OZK/AKT: Bu değişken, banka varlıklarının ne kadar kısmının özkaynaklar 

ile karşılandığını ifade etmektedir ve bankanın özkaynaklarının aktiflerine 

oranı ile hasaplanır.  

 FDG/TA: Bankanın temel geliri olan faiz geliri dışındaki gelirlerinin toplam 

aktiflerine oranlanması ile elde edilmektedir. Bankanın faiz dışı gelirleri, 

finansal piyasalardaki faaliyetlerinden, hizmet ücretlerinden, finansal varlık 

alım satımından, kredilere özellikle de gayri nakdi kredilere tahsis ettikleri 

ücret ve komisyonlardan kaynaklanmaktadır. Bankanın faiz dışı gelirlerinin 

yüksek olması, ücret ve komisyon gelirlerine ağırlık verilmesini ve 

operasyonel verimliliğe sahip olduğunu gösterir. 

 FG/FF: Bankanın faiz gelirlerinin faiz giderlerine oranlanması ile hesaplanır. 

Menkul değerlerden elde edilen faizler ve kredilerden alınan faizler 

bankalrarın en önemli faiz gelirlerinin kaynaklarıdır. Bankaların faiz 

giderlerinin iki önemli kalemi, mevduata ödenen faizler ve kullanılan 

kredilere verilen faizlerdir. 

 KRE/MEV: Bu rasyo kredilerin mevduata oranını vermektedir. Bir likidite 

göstergesi de olan bu oran, mevduatın ne oranda krediye dönüştüğünü ifade 

etmektedir. Krediler/mevduat rasyosu bankanın kredi taleplerini karşılamada 

mevcut kaynakların ne kadarının kullanılmış olduğunu göstermektedir. 

 AKTB: Bu değişken banka aktiflerinin dönemsel büyüme oranını 

göstermektedir. Dönemler itibariyle bulunacak artış hızları yardımıyla, 

gelecekte şirketlerin ulaşabileceği aktif büyüklükleri istatistiksel yöntemlerle 

tahmin edilebilir.  

 KREB: Bu değişken bankaların kredilerindeki dönemsel büyüme oranını 

ifade etmektedir. Krediler bankaların önemli bir gelir kaynağıdır ve banka 

kârlılığı üzerinde olumlu bir etkiye sahip olması beklenmektedir. Diğer 

değişkenler sabit olmak üzere, daha çok mevduat krediye dönüştükçe, daha 

yüksek aktif kârlılığın oluşması beklenmektedir. Fakat artan kredi hacmi ile 
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birlikte, kredi riskinin artış göstermesi durumunda faiz oranlarında meydana 

gelecek aşırı oynaklıklar kârlılığı olumsuz etkileyebilir.  

 NKB: Dönemsel olarak net dönem kârındaki değişiklikleri ölçmede 

kullanılan net kâr büyüme oranı, bankaların kârlılığındaki artış hızının diğer 

bankalarla kıyas yapılmasına olanak verdiği gibi, bankaların geçmiş 

dönemlerde gerçekleşen artış hızları ile de kıyas yapabilmemize imkân 

tanımaktadır.  

 OZSB: Bankanın öz sermayesinin önceki döneme göre ne kadar büyüdüğünü 

göstermektedir. Özsermayenin bilanço içindeki payının artmasıyla, yabancı 

kaynak ihtiyacını azaltarak, kârlılık performansını olumlu yönde 

etkileyecektir.  

 FK: Bu oran bir işletmenin her hisse senedi başına elde edeceği kâra karşılık, 

hisse senedini almak için ne kadar ödenmesi gerektiğini göstermektedir. Bu 

oran yüksekse hisse fiyatının yüksek olduğu, oran düşükse hisse fiyatının 

düşük olduğu şeklinde yargılara varılabileceği gibi aynı sektördeki işletmeler 

ortalamasına bakarak yorumlar yapılabilir. Bu oran aynı zamanda şirkete olan 

güvenin bir göstergesi olarak da kullanılabilinir.  

 ALKRE/OZS: Bu oran, Bankanın aldığı kredilerinin öz sermaye 

karşısındaki nispetini ortaya koymaktadır. Alınan krediler, bankaların yurt 

dışından ve yurt içinden sağladığı kaynaklar ve kullandığı kredilerdir. 

Bankalar ihtiyaç duydukları fonları, Türkiye Cumhuriyet Merkez 

Bankası’ndan, diğer bankalardan ve Türk Eximbank’tan sağlayabilirler.  

 OZS/KRE: Bu değişken, banka öz sermayesinin kredilere oranını ortaya 

koymaktadır. Buradaki krediler, banka tarafından tüketici ve yatırımcılara 

verilen kredilerdir. Bu krediler bankalara önemli bir gelir kaynağıdır. Ancak 

kredi verme aşamasında, bankaların müşterilerinin kredi risklerini iyi bir 

şekilde değerlendirmeleri ve fiyatlamayı buna göre yapmaları gerekmektedir.  
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 OZK/MEV: Banka özkaynaklarının mevduatına oranlanması ile hesaplanır. 

Genel olarak mevduat diğer yabancı kaynaklara göre daha fazla oranda faiz 

dışı giderler gerektirmektedir. Bu nedenle mevduatın daha maliyetli bir 

kaynak olduğu söylenebilmektedir. Pasif yapısı içinde daha pahalı olarak 

kabul edilen mevduat payının artması aktif ve özkaynak kârlılıklarını 

olumsuz yönde etkileyeceği öngörülmektedir. 

 FGB: Bankaların dönemsel olarak faiz giderlerindeki büyümeyi 

göstermektedir. Bankaların faiz giderlerinin içindeki en önemli kalem 

mevduata ve kullanılan kredilere verilen faizlerdir. Bankaların faiz giderleri 

arasında, çıkarılan menkul kıymetlere verilen faizler ve para piyasası 

işlemlerine verilen faizler de bulunmaktadır. 

3.4 Çalışmanın Yöntemi 

Bu çalışmada öz sermaye kârlılığını ve aktif kârlılığı değişkenlerini açıklamak 

için 13 adet bağımsız değişken ele alınmıştır. Dolayısıyla iki bağımlı değişken 

olduğundan; iki farklı model kurgulanması planlanmıştır. Söz konusu değişkenlere ait 

gözlem değerleri, üçer aylık olarak toplanmıştır. Diğer bir ifadeyle çeyrek dönemlik 

veriler ile çalışılmıştır.  

Çalışmada bağımlı değişkenleri açıklamak için kullanılması planlanan 13 

bağımsız değişken arasındaki doğrusal bağlantıları araştırmak amacıyla korelasyon 

matrisi oluşturulmuştur. Bu aşamada her bir bağımsız değişkenin hem bağımlı 

değişkenlerle hem de diğer bağımsız değişkenlerle olan ilişki dereceleri incelenmiştir. 

Bu işlemden sonra korelasyon katsayısının değeri en yüksek 4 adet bağımsız değişken 

2 model için temel bağımsız değişkenler olarak ele alınmış ve panel veri analizi 

yapılmıştır. 

3.5 Bulgular 

Bu bölümde çalışma kapsamında yapılan analizler ve bu analizlere ilişkin 

bulgular yer almaktadır. 
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3.5.1 Korelasyon Analizi 

Çalışmada modellerin belirlenmesi için öncelikle bağımlı değişkenler ve 

bağımsız değişkenler arasında korelasyon analizi yapılmıştır.  

ROE değişkenine ilişkin korelasyon analizi sonuçları Tablo 3.3’de 

incelenebilmektedir. Tablo pearson korelasyon analizi sonucu elde edilen korelasyon 

değerlerini göstermektedir. 

Bir diğer bağımlı değişken olan ROA ve bağımsız değişkenler arasındaki 

ilişkinin belirlenebilmesi için yapılan korelasyon analizine ilişkin sonuçlar Tablo 

3.4’te yer almaktadır.  
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Tablo 3.3. ROE Korelasyon Analizi Sonuçları 

 

 

 ROE 
OZK/ 

AKT 

FDG/ 

TA 

FG/ 

FF 

KRE/ 

MEV 
AKTB KREB NKB OZSB FK 

ALKRE/

OZS 

OZS/

KRE 

OZK/

MEV 
FGB 

ROE 1              

OZK/AKT .108 1             

FDG/TA .687 .137 1            

FG/FF .040 .195 .220 1           

KRE/MEV -.048 -.067 -.058 .255 1          

AKTB -.052 -.439 -.096 -.148 .088 1         

KREB .167 .407 .072 .069 .455 -.020 1        

NKB -.027 .017 -.031 -.062 .083 .085 .112 1       

ÖZSB .070 .014 .124 -.063 -.111 .380 -.092 .284 1      

FK -.076 .065 -.002 -.013 -.005 -.066 -.080 -.010 -.006 1     

ALKRE/OZS -.022 -.367 -.082 -.053 .537 .449 .266 .068 .023 -.023 1    

OZS/KRE .076 .740 .067 -.040 -.540 -.266 .039 .002 .102 .061 -.304 1   

OZK/MEV .023 .854 .041 .205 .301 -.292 .471 .090 .032 .076 .028 .607 1  

FGB -.033 -.332 -.112 -.554 .026 .492 -.040 .137 .277 -.006 .221 -.228 -.261 1 
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Tablo 3.4. ROA Korelasyon Analizi Sonuçları

 ROA 
OZK/ 

AKT 

FDG/ 

TA 

FG/ 

FF 

KRE/ 

MEV 
AKTB KREB NKB OZSB FK 

ALKRE/

OZS 

OZS/

KRE 

OZK/

MEV 
FGB 

ROA 1              

OZK/AKT 0.061 1             

FDG/TA 0.612 0.137 1            

FG/FF 0.042 0.195 0.22 1           

KRE/MEV -0.29 -0.067 -0.058 0.255 1          

AKTB 0.017 -0.439 -0.096 -0.148 0.088 1         

KREB -0.316 0.407 0.072 0.069 0.455 -0.02 1        

NKB 0.004 0.017 -0.031 -0.062 0.083 0.085 0.112 1       

ÖZSB 0.281 0.014 0.124 -0.063 -0.111 0.38 -0.092 0.284 1      

FK 0.031 0.065 -0.002 -0.013 -0.005 -0.066 -0.08 -0.01 -0.006 1     

ALKRE/OZS -0.104 -0.367 -0.082 -0.053 0.537 0.449 0.266 0.068 0.023 -0.023 1    

OZS/KRE 0.227 0.74 0.067 -0.04 -0.54 -0.266 0.039 0.002 0.102 0.061 -0.304 1   

OZK/MEV 0.007 0.854 0.041 0.205 0.301 -0.292 0.471 0.09 0.032 0.076 0.028 0.607 1  

FGB 0.003 -0.332 -0.112 -0.554 0.026 0.492 -0.04 0.137 0.277 -0.006 0.221 -0.228 -0.261 1 
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3.5.2 Model 

Çalışmanın bu bölümünde, aktif kârlılığı (ROA) ve özkaynak kârlılığı (ROE) 

bağımlı değişkenlerini açıklamak için modeller oluşturulmuştur. Yapılan korelasyon 

analizleri sonucunda aktif kârlılığı ve özkaynak kârlılığı değişkenleri ile yüksek 

korelasyonu olan 4 adet bağımsız değişken belirlenmiştir. Bu bağımsız değişkenler 

aşağıda yer almaktadır; 

1) Faiz Dışı Gelirler / Toplam Aktifler (FDG/TA) 

2) Özsermaye Büyüme (OZSB) 

3) Özsermaye / Krediler (OZS/KRE) 

4) Kredi Büyüme (KREB) 

Yukarıda bahsı geçen bağımlı ve bağımsız değişkenler kullanılarak oluşturulan 

iki model aşağıdaki şekildedir: 

𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 = 𝑎𝑖𝑡 + 𝐾𝑅𝐸𝐵𝑖𝑡𝛽1 + 𝐹𝐷𝐺/𝑇𝐴𝑖𝑡𝛽2 + 𝑂𝑍𝑆𝐵𝑖𝑡𝛽3 + 𝑂𝑍𝑆/𝐾𝑅𝐸𝑖𝑡𝛽4 + 𝑢𝑖𝑡 

𝑅𝑂𝐸𝑖𝑡 = 𝑎𝑖𝑡 + 𝐾𝑅𝐸𝐵𝑖𝑡𝛽1 + 𝐹𝐷𝐺/𝑇𝐴𝑖𝑡𝛽2 + 𝑂𝑍𝑆𝐵𝑖𝑡𝛽3 + 𝑂𝑍𝑆/𝐾𝑅𝐸𝑖𝑡𝛽4 + 𝑢𝑖𝑡 

Burada; 

i = 1,2,3,…,n çalışma kapsamında alınan bankaları  

t = 2006/03, 2006/06, 2006/09, …, 2016/06, 2016/12 çalışma yapılan dönemleri 

göstermektedir. 

3.5.3 Birim Kök Testi 

Çalışmada kullanılan değişkenler arasındaki ilişkiyi analiz etmek ve hangi 

yöntemin kullanılacağını belirlemek amacıyla ilk aşamada değişkenlerin durağanlığı 

incelenmiştir. Bu kapsamda birim kök testi yapılmıştır. 

Birim kök testi için IPS (Im, Pesaran, Shin), ADF-Fisher Chi-square ve ADF-

Choi Z-stat testleri yapılmıştır. Bu analize ilişkin sonuçlar Tablo 3.5’de 

incelenebilmektedir. 
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Tablo 3.5. Panel Birim Kök Test Sonuçları 

Not: Parantez içerisindeki değerler ilgili test istatistiğine ait P-olasılık değerlerini göstermektedir. 

Tablodan da görüldüğü gibi, yapılan birim kök testi sonucu Özsermaye/Krediler 

(OZS/KRE) değişkeninin durağan olmadığı sonucuna ulaşılmıştır. Bu değişken 

modellerden çıkartılmış ve modeller aşağıdaki gibi güncellenmiştir. 

𝑅𝑂𝐴𝑖𝑡 = 𝑎𝑖𝑡 + 𝐾𝑅𝐸𝐵𝑖𝑡𝛽1 + 𝐹𝐷𝐺/𝑇𝐴𝑖𝑡𝛽2 + 𝑂𝑍𝑆𝐵𝑖𝑡𝛽3 + 𝑢𝑖𝑡 

𝑅𝑂𝐸𝑖𝑡 = 𝑎𝑖𝑡 +  𝐾𝑅𝐸𝐵𝑖𝑡𝛽1 + 𝐹𝐷𝐺/𝑇𝐴𝑖𝑡𝛽2 + 𝑂𝑍𝑆𝐵𝑖𝑡𝛽3 + 𝑢𝑖𝑡 

3.5.4 Panel Veri Analizi 

Bu bölüme kadar çalışma kapsamında korelasyon analizi yapılarak bağımsız 

değişkenler belirlenmiş, belirlenen modeller üzerinde birim kök testi yapılarak model 

güncellenmiştir. Bu bölümde çalışma için kullanılacak olan uygun tahmincinin 

belirlenmesi için öncelikle uygun modelin belirlenebilmesi için belirlenen modeller 

üzerinden F testi, LM testi ve Hausman testi yapılmış ve bunun sonucu olarak 

modellere ilişkin sonuçlar tahmin edilmiştir. 

Tablo 3.6. Uygun Modelin Belirlenmesi 

Not: Parantez içerisindeki değerler ilgili test istatistiğine ait P-olasılık değerlerini göstermektedir. 

 IPS ADF - Fisher Chi-square ADF - Choi Z-stat 

FDG/TA -16.855 (0.000) 238.444 (0.000) -13.825 (0.000) 

KREB -3.75 (0.000) 42.2822 (0.000) 3.6285 (0.000) 

OZS/KRE -1.1586 (0.123) 21.3314 (0.263) -1.1749 (0.12) 

OZSB -5.41752 (0.000) 68.1319 (0.000) -5.3007 (0.000) 

  Test İstatistiği 

 Model 1 (ROA) Model 2 (ROE) 

F Testi 1.390 (0.000) 4.391 (0.000) 

LM Testi 17.311 (0.000) 10.594 (0.000) 

Hausman Testi 2.731 (0.6038) 6.262 (0.1804) 
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Tablo 3.6’da görüldüğü gibi her iki model için de benzer sonuçlar elde edilmiştir. 

Tablo 3.7’de Model 1 ve Model 2 için sabit etkiler modelinin tahmin sonuçları, 

kümelenmiş varyans tahmincisiyle elde edilen standart hatalar ile verilmiştir. 

Tablo 3.7. Model Tahmin Sonuçları 

 Test İstatistiği 

 Model 1 

ROA 

Model 2 

ROE 

FDG/TA -33.23 (0.000) -6.456 (0.656) 

KREB -0.0231 (0.000) 0.0716 (0.0010) 

OZSB 0.0064 (0.000) 314.64 (0.000) 

Sabit Terim 0.6415 (0.000) -0.35313 (0.6309) 

Not: Parantez içerisindeki değerler ilgili test istatistiğine ait P-olasılık değerlerini göstermektedir. 

Tablo 3.7’de yer alan sonuçlara bakıldığında, model 2’nin değişkenlerinin 

modeli tahmin etmede anlamlı bir etkisi olduğu görülmektedir. Analiz sonuçlarına 

göre, bağımsız değişkenlerden Kredi Büyüme (KREB) ve Özsermaye Büyüme 

(OZSB)’nin, bağımlı değişken olan özkaynak kârlılığı (ROE) üzerinde istatistiksel 

olarak anlamlı etkilerin bulunduğunu göstermektedir ve bu iki değişkenin özkaynak 

kârlılığı üzerindeki etkileri pozitif yönlüdür. Modele dâhil edilen diğer bağımsız 

değişken olan Faiz Dışı Gelirler / Toplam Aktifler (FDG/TA) oranının ise ROE 

üzerinde anlamlı bir etkisi bulunmamıştır. 

  Diğer yandan uygulama sonuçları, her üç bağımsız değişkenin bankaların aktif 

kârlılığını istatistiksel olarak etkilediğini ortaya koymuştur. Katsayılara bakıldığında, 

FDG/TA ve KREB değişkenleri ile ROA arasında ters yönlü ilişkinin olduğu 

görülmektedir. Bu iki değişken ROA bağımlı değişkeni ile ters orantılı olarak hareket 

etmekte iken, OZSB değişkeni ROA ile pozitif yönlü ilişkilidir.  

Ayrıca, katsayıları incelediğimiz zaman, özkaynak kârlılığı (ROE) için 

Özsermaye Büyüme değişkeni (OZSB) modele en etkin bir şekilde etki eden 

değişkendir (βOZSB = +314.64). Diğer taraftan, yapılan analizin sonucunda, bankaların 
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aktif kârlılığı (ROA) için, Faiz Dışı Gelirler/Toplam Aktifler oranı (FDG/TA) en 

önemli açıklayıcı değişken olmaktadır (βFDG/TA = - 33.23).    

Buna göre, Model 1 ve Model 2 sonuçlarını matematiksel olarak aşağıdaki gibi 

ifade etmek mümkündür: 

𝑹𝑶𝑨 =  (−0.0231)(𝑲𝑹𝑬𝑩) + (−33.23)(𝑭𝑫𝑮/𝑻𝑨) + (+0.0064)(𝑶𝒁𝑺𝑩) + (+0.641) 

𝑹𝑶𝑬 =  (+0.0716)(𝑲𝑹𝑬𝑩) + (+314.64)(𝑶𝒁𝑺𝑩) 

Sonuç olarak, 2006-2016 döneminde analiz kapsamında yer alan bankaların 3 

aylık verileri kullanılarak Türk bankacılık sektöründe özsermayesi yüksek olan 

bankaların daha kârlı oldukları ortaya çıkmıştır. Ayrıca faiz dışı gelirlerin toplam 

aktiflere oranı arttıkça aktif kârlılığının olumsuz yönde etkilendiği görülmüştür. Son 

olarak, aynı dönemde kredilerin hacmi yükseldikce aktif kârlılığı azalmakta ve 

özkaynak kârlılığı artmaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

104 

SONUÇ 

Bankacılık sektörü Türkiye finansal sistemi için en önemli aktör konumundadır. 

Bu sektörün etkin ve verimli bir şekilde çalışması ülke ekonomisinin gelişmesi 

açısından son derece önemlidir. Diğer yandan, bankalarda diğer tüm işletmelerde 

olduğu gibi, kârı yükseltmek ve sürdürebilir büyüme amaçlanmaktadır. Bu 

sebeplerden dolayı, Türk bankacılık sektöründe kârlılığı etkileyen faktörlerin 

incelenmesi ve neler olduğunun belirlenmesi, sadece banka ortakları açısından değil, 

devlet ve tüm finansal ve iktisadi birimler açısından da büyük önem arz etmektedir. 

Ayrıca, bankaların kârlılık performanslarının analiz edilmesi, hem bankalar 

yönetiminin başarısını hem de hangi faktörlerden kaynaklandığını ortaya koymaktadır. 

Çalışma kapsamında Türkiye’de bankacılık sektöründe faaliyet gösteren ve 

2006-2016 yılları arasında Borsa İstanbul’da işlem görmüş ve süreklilik gösteren 

mevduat bankaların kârlılığını etkileyen faktörler incelenmiştir. Çalışmada, Türk 

bankacılık sektörünün kârlılığı, mikro ekonomik değişkenler (bankacılık sektörüne 

özgü etkenler) tarafından nasıl etkilendiği incelenmiştir. Bu kapsamda, 2006-2016 

döneminde 9 bankanın çeyrek dönem verileri kullanılarak, kârlılığı etkileyen 

değişkenlerin tespit edilmesi için panel veri analizi gerçekleştirilmiştir.  

Panel veri analizi için oluşturulan modellerde 2 farklı kârlılık oranı ele alınmıştır. 

Bunlar; özkaynak kârlılığı (ROE) ve aktif kârlılığı (ROA) oranlarıdır. Bu iki temel 

kârlılık ölçüsünü belirleyen etkenler olarak 13 adet bağımsız değişken seçilmiştir. 

Bunlar; özkaynakların aktiflere oranı, faiz dışı gelirlerin aktiflere oranı, faiz gelirlerin 

faiz giderlere oranı, kredilerin mevduata oranı, aktif büyüme oranı, kredi büyüme 

oranı, net kâr büyüme oranı, özsermaye büyüme oranı, faiz kazançın net kâra oranı, 

alınan kredilerin özsermayeye oranı, özsermayenin kredilere oranı, özkaynkalrın 

mevduata oranı ve faiz giderleri büyüme oranı olarak kullanılmıştır. 

Aktif kârlılığı (ROA) analiz bulgularına bakıldığında, kredi büyüme, faiz dışı 

gelirler / toplam aktifler ve özsermaye büyüme oranları ile ROA arasında anlamlı 

ilişkiler görülmektedir. Özsermaye büyüme oranı aktif kârlılığını pozitif yönde 

etkilemektedir. Diğer iki değişken ile ROA arasında ters orantılı bir ilişki saptanmıştır. 
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Ayrıca, aktif kârlılığını açıklayan en önemli etken, Faiz Dışı Gelirler / Toplam Aktifler 

değişkeni olarak tespit edilmiştir.   

Özkaynak kârlılığı (ROE) analiz sonuçları ise, Kredi Büyüme ve Özsermaye 

Büyüme değişkenlerinin bu kârlılık oranı ile pozitif ve istatistiksel olarak anlamlı ilşki 

içinde olduğunu göstermektedir. Ayrıca, özsermaye büyüme değişkeni özkaynak 

kârlılık oranını en etkin bir şekilde etkileyen değişkendir. 

Elde edilen sonuçlara göre, bankaların güçlü bir özsermaye yapısına sahip 

olmalarının karlılık üzerinde olumlu etkileri olduğunu söylemek mümkündür. 

Özsermayesi yapısı güçlü olan bankalar, bir yandan kredi üretebilmek doğrultusunda 

iç kaynaklarını kullanarak, borçlanma ve fon maliyetlerini düşürmektedirler, diğer 

yandan ekonomideki olumsuzluklara ve risklerden kaynaklanabilecek muhtemel 

zararlara karşı daha dirençli olmalarını sağlayarak temerrüde düşme risklerini 

azaltarak kârlılıklarını artırmaktadırlar. Yaşanan finansal krizler dolayısı ile Sermaye 

Yeterlilik Rasyosu’nun Basel sürecinde kabul edilen asgari düzeyin üzerinde 

gerçekleşmesi, Türk bankacılık sektörünün güçlü bir özsermaye yapısına sahip 

olmasına ve kârlılığının artmasına neden olmuştur. 

Ayrıca çalışmanın bulgularına göre, 2006-2016 yılları arası analize dâhil edilen 

9 banka kapsamında faiz dışı gelirlerin toplam varlıklara oranı arttıkça aktif kârlılığı 

azalmaktadır. Bu durum analiz döneminde; son yıllara doğru ücret ve komisyon 

gelirlerindeki daralma, operasyon giderlerinin faiz dışı gelirden daha fazla artması, 

kambiyo gelirlerindeki kayıplar, sermaye piyasası işlemlerinden kaynaklanan zararlar, 

kaynak maliyetinin düşmesi ve özellikle son dönemlerde net faiz marjı artışı ile 

ilişkilendirilebilir. Elde edilen sonuçlar doğrultusunda, faiz dışı gelirlerin toplam 

aktiflere oranı yüksek olan bankaların riske göre düzeltilmiş getirilerinin düşük olduğu 

görülmektedir. Bu durum Türk bankacılık sektöründe faiz dışı giderlerin etkin bir 

şekilde yönetilmemesi ve faiz dışı gelir gider dengesinin negatif bakiye vermesinden 

kaynaklanabilmektedir. 

Çalışmanın ortaya koyduğu sonuçlardan biri de, bankalar tarafından müşterilere 

verilen krediler dönemsel olarak arttıkça aktif kârlılığının aynı yönde değişmediği 
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görülmüştür. Krediler bankaların önemli bir gelir kaynağı olmalarına rağmen, grei 

ödenmeme riski taşıdığından dolayı bütün krediler açıldığı andan itibaren risk 

oluşturmaktadır. Analiz dönemine bakıldığında, bir yandan krediler hacminde yıllar 

itibariyle hızlı genişleme ve kredilerin banka bilançolarının aktifler içerisindeki 

payının artması, diğer yandan sektörde sorunlu ve takipteki kredilerin artış göstermesi, 

aktif karlılığı üzerinde olumsuz etkilere sebep olmaktadır. 

Sonuçlar genel olarak değerlendirildiğinde, Türkiye’deki bankalar sürdürebilir 

büyüme amaçları doğrultusunda kârlılıklarını yükseltmek için öncelikle özsermaye 

yapılarını daha da güçlendirmeleri önerilmektedir. 2016 ve 2017 yıllarında, Türk 

bankacılık sektörünün aktif büyüklüğü GSYİH’nın 1,05 katı olarak gerçekleşmiştir. 

Bu oran gelişmekte olan ülkeler ortalamasına yakın bir düzeyde fakat gelişmiş ülkeler 

ortalamasına göre yaklaşık üçte biri seviyesinde olduğu görülmektedir. Sektör aktif 

büyüklüğünün GSYİH içindeki payının düşük olması Türk bankacılık sektörünün 

büyüme potansiyeline sahip olduğunu göstermektedir. Gelişmekte olan ülkeler 

arasında yer alan Türkiye, hâlâ bankacılık sisteminden yararlanmamış büyük bir kesim 

potansiyelini değerlendirmelidir. Bu durumda, bankalar özsermayelerini büyüterek 

hem bu potansiyel yatırımcıların hem de mevcut müşterilerin bankalara olan 

güvenlerini arttırarak mevduat miktarlarında yükseltme imkânlarının sağlanılması 

tavsiye edilmektedir. Böylece, toplanan mevduat sayesinde daha çok kredi verme 

olanağı sağlayarak, hâlâ kredi tahsilat oranları yüksek olan ülkemizin ekonomik 

büyümesinde katkıda bulunacaktır ve bankaların kârlılığı da artacaktır. 

Son olarak, Türk bankacılık sektöründe kârlılığın artması için bankalar faiz dışı 

gelirler yerine ana faaliyetlerine odaklanarak bu faaliyet gelirlerinin toplam gelirler 

içerisindeki payını arttırmaları önerilmektedir. Krizlerde ve net faiz marjının düşük 

olduğu dönemlerde bankalar faiz dışı gelirleri yükselterek olası zararları telafi etmeye 

çalışmışlardır. Ama son dönemlerde artan net faiz marjı sebebiyle bankalar faiz dışı 

gelirlerini (hizmet bedeli, alınan komisyon ve ücret, finansal piyasalardaki işlem kârı 

vb) azaltarak ve ana faaliyetlerine ağırlık vererek bir yandan mevcut müşterilerin 

memnuniyetini yükseltmeleri diğer yandan hâlâ sektöründen yararlanmamış 

potansiyel müşterileri değerlendirmeleri gerekmektedir. 
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