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BAGIMSIZ DENETIM FIRMALARINDA YAPAY ZEKA
UYGULAMALARI VE DENETIM RiSKI

NiHAT OCAL

Dijital doniisimden ve degisimden hizla gegtigimiz bugiinkii diinyamizda
teknoloji alaninda yasanan degisim bir ¢ok alani etkiledigi gibi denetim sektériini de
yakindan etkilemistir. Bu degisime ayak uydurabilmek igin firmalarin yapay zeka
teknolojilerine uyum saglamalar1 ve yatinm yapmalart gerekmektedir. Denetim
meslegi de bu teknolojik gelisime ve yasanan degisime paralel bir donisim
igerisindedir. Hizla artan veri miktar1 denetgiler tarafindan yapilacak analizlerin ¢ok
daha maliyetli ve uzun zaman almasi sonucunu dogurmustur. Giinimiizde bagimsiz
denetim sektoriinde hizmet saglayan isletmeler biyiik veriye ulasabilmek igin farkli
yapay zeka destekli programlar kullanmakta ve bu programlar sayesinde biiyiik veri
analizi yapabilmektedirler. Bilgiden maksimum seviyede yararlanmanin kacinilmaz
oldugu giinimiiz rekabet diinyasinda, bagimsiz denetim firmalari agisindan yapay
zeka destekli programlar is siireglerini kolaylastirmak, dogru ve tutarli kararlara

ulasabilmek biiyiik 6nem arz etmektedir.

Muhasebe ve denetim skandallarmin neticesinde bagimsiz denetime duyulan
gtiven belirli bir olgiide de olsa zedelenmistir. Yapay zekanin bagimsiz denetiminde
kullanilmas: bagimsiz denetime duyulacak giiveni arttirabilir, denetginin denetim
risklerine agirlik vermesi konusunda bagimsiz denetgilerin mesleki muhakemesini
olan ve bagimsiz denetim raporuna da verilen makul giivenceye duyulan giivenin

artirilmasinda yapay zeka énemli roller tistlenebilir.



Bu ¢alismada bagimsiz denetim siirecinde yapay zeka uygulamalari ve denetim
risklerine etkisi arastirilmistir. Bu amagla 6zellikle 4 biiyiik olarak bilinen uluslararasi
paydaslar1 olan bagimsiz denetim firmalarindaki yapay zeka uygulamalari irdelenmis,
bu uygulamalarin denetim riskine etkisi arastirilmistir. Yapilan bu arastirmada
bagimsiz denetim firmalarinda bagimsiz denet¢i ve mali miisavir olarak goérev yapan
mali analistlerle yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Goriismelerde elde edilen bulgular
degerlendirilerek denetim riskine muhtemel etkileri belirlenip bununla ilgili bazi

oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, Robotik siire¢ otomasyonu, Bagimsiz denetim

stiregleri, Denetim riski.



ABSTRACT

ARTIFICIAL INTELLIGENCE APPLICATIONS IN
INDEPENDENT AUDIT FIRMS AND ITS EFFECT ON AUDIT
RISK

NIHAT OCAL

In today's world, where we are rapidly going through digital transformation and
evolution, the technological change has closely affected the audit sector as it has
affected many areas. In order to adapt to this change, companies need to provide and
invest in technologies of artificial intelligence. The auditing profession is also in a
transformation in parallel with this technological development and evolution. The
rapidly increasing amount of data has resulted in costly and time-consuming analyses
to be performed by auditors. Today, companies that provide services in the
independent audit sector can perform big data analyses with the help of different
artificial intelligence to access big data. In today's competitive world where it is
inevitable to make maximum use of information, artificial intelligence assisted
programmes are of great importance for independent audit firms to facilitate business

processes and to reach accurate and consistent decisions.

The confidence in independent auditing has been damaged to a certain extent
following the accounting and auditing scandals. The use of artificial intelligence in
independent auditing can increase the confidence in independent auditing, artificial
intelligence can play an important role in increasing confidence in the auditor's
professional judgment regarding the auditor's focus on audit risks and in the reasonable
assurance provided in the independent audit report.



In this study, artificial intelligence applications in the independent audit
process and its effect on audit risks are investigated. For this purpose, artificial
intelligence applications in independent audit firms with international stakeholders,
known as the Big Four, were examined and the effect of these applications on audit
risk was investigated. In this research, face-to-face interviews were conducted with
financial analysts working as independent auditors and financial advisors in
independent audit firms. The findings obtained from the interviews were evaluated and
the possible effects on audit risk were determined and some suggestions were

developed.

Keywords: Artificial intelligence, Robotic process automation, Independent audit

processes, Audit risk.
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GIRIS

Artik modern bagimsiz denetim yaklasimlarinda kaliteyi denetimin merkezine
alarak oncelikle riskli konularin belirlenmesini ve denetim ¢abalariin belirlenen bu
alanlara yonlendirilmesi gerekmektedir. Bu sebeple son zamanlarda kullanilan yapay
zeka trint robotik siireg otomasyonu gibi ileri teknoloji araglarla, denetim
faaliyetlerini gerceklestiren firmalar denetim kalitesini maksimum sinirlarda muhafaza
edip riskleri daha kisa siirelerde belirleyip ayni zamanda sirketlere katma deger yaratan
bulgular sunmaktadirlar.

Teknolojide yasanan yenilikler ve is siire¢lerinde yasanan degisimler bagimsiz
denetim siireglerinde denetim firmalarinin denetimde yapay zeka destekli yazilim
araglart kullanimini giindemlerine alarak calismalar yapmasina zemin hazirlamistir.
Bu anlamda yapay zeka destekli yazilim programlar1 yazilim araglar1 ve robotik siire¢
otomasyonu bu noktada onemli bir teknolojik gelisme olup denetim meslegini
dontistiirme ve denet¢i roliinii degistirme potansiyeline sahiptir.

Bu ¢alismada yapay zekada yasanan teknolojik gelismelerin bagimsiz denetim
firmalarinda gergeklesen uygulamalari ve denetim riski ¢alismanin 6ncelikli amacidir.
Bu dogrultuda bu calismanin kapsami bagimsiz denetim firmalarinda yapay zeka
uygulamalar1 ve denetim riski olarak belirlenmistir.

Calismanin birinci boliimiinde, bagimsiz denetimin kavramsal cergevesi ve
yapay zeka etkisi incelenmis, bununla beraber i¢ denetim kamu denetimi ve denetimde
risk kavramlar1 incelenmistir. Ikinci béliimde yapay zekanin kavramsal gercevesi ve
yapay zeka tiirleri arastirilmis robotik siirec otomasyonu incelenmistir. Ugiincii
bolimde ise nitelikli aragtirma yontemiyle yapilan 5 ayri goriisme ve 4 biiyiik olarak
tabir edilen uluslararasi denetim firmalarinda uygulanan yapay zeka destekli
teknolojinin uygulama durumlar1 ve bunlarin denetim riskine etkisi irdelenmistir.

Sonug boliimiinde ise bu ¢alismada varilan sonuglar degerlendirilmistir.



BIRINCi BOLUM
BAGIMSIZ DENETIMIN GENEL CERCEVESI VE DENETIM
RISKi

1.1.Denetim

Giinimiiz diinyasindaki artan kiiresellesme etkisi sirket birlesmelerinin
artmasina ve global ¢apta yapilan yatirnmlarin gelismekte olan tlkelere yonelmesine
sebep olmustur. Bu sebeple diinya ekonomisinin temelini olusturan isletmeler degisen
bu yeni kosullara uyum saglamak zorunda kalmistir. Artik isletmelerin bu yeni
kosullara uyum saglamak igin daha etkili bir muhasebe sistemine sahip olmalar1 daha
seffaf daha karsilastirilabilir olmalar1 bunun yaninda dogru bilgiye sahip finansal
tablolart hazirlayip bu finansal tablolar1 bagimsiz denetime tabi tutarak bu finansal

tablolarin giivenilirlik diizeyini artirmalar1 gerekmektedir.

Denetim, “bir ekonomik birim veya doneme ait bilgilerin 6nceden belirlenmis
olgiitlere olan uygunluk derecesini arastirmak ve bu konuda bir rapor diizenlemek
amaciyla bagimsiz bir uzman tarafindan yapilan kanit toplama ve degerlendirme

stirecidir.”“ (Nejat Bozkurt, 2018, s. 29).

Yatirim sektoriinde yasanan global gelismelerin etkisiyle uluslararas sirketler
kendileri disindaki isletmeler ve diger paydaslar ile iliskileri arttikca denetime olan
ihtiyacinda her gegen giin arttigi gézlemlenmektedir. Bu ihtiyacin artma sebeplerine
bakildiginda kredi kullanimlarinin artmasi gibi sebeplerin yaninda igletmelerin

seffaflik dogrultusunda ilerlemesi gerekliliginin etken oldugu séylenebilmektedir
1.1.1. Denetim Tiirleri

Denetim tirleri  bir ¢ok agidan siniflandirilabilmektedir.  Denetim
faaliyetlerinin asil amaci firmalarin belli bir doneme ait finansal tablolarin1 6nceden
belirlenmis standartlara dayanilarak uygun denetim teknikleriyle yeterli ve giivenilir

sayida kanit toplanilarak karsilagtirilmalar yapilmasi ve bunun sonucunda da giivenilir



bilgiye ulasilmast ve bilgi kullanicilarimin  ve diger paydaslarin  bundan

faydalanmasidir.

Denetim tiirlerini amacina gore denetim tirleri ve denetginin statiisiine gore

denetim tiirleri olarak 2’ye ayrilmaktadir.

1.1.1.1. Amacina Gore Denetim Tiirleri

Kendi igerisinde finansal tablo denetimi, uygunluk denetimi ve faaliyet

denetimi olarak 3 farkli gruba ayrilmaktadir.

1.1.1.1.1. Finansal Tablo Denetimi

Guniamiizde en fazla uygulanan denetim tiirii olan finansal tablo denetimi
bagimsiz denetim meslegine haiz Kisiler tarafindan yapilabilmektedir. Bazi firma
tirleri ve bazi sektorler icin yasalar geregi zorunlu hale gelen finansal tablo denetimi
bazi isletmeler iginse ihtiyari olarak yapilmaktadir. Finansal tablolar denetimini en

genis bir sekilde tanimlamak gerekirse bu asagidaki sekilde yapilabilir.

“Bir isletmeye ait mali tablolarinin finansal durumu ve faaliyet sonuglarini
dogru ve dirtst genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve yasal diizenlemelere

uygun olarak yansitip yansitmadigi konusunda bir goriis olusturmaktadir” (Nejat

Bozkurt 2018, s. 33).

Giiniimiizde finansal tablo denetimine denetim evreninde bagimsiz denetim ad1
verilmektedir. Buna gore finansal tablo denetiminin bazi temel ozellikleri asagidaki
sekildedir.

e Amaglarindan en Onemlisi analizleri ve incelemesi yapilan mali tablolara
givenilirlik katmak

e Bagimsiz kisilerin finansal tablo denetimi yapabiliyor olmasi

o Mali tablolardaki hata ve yanlis beyanlar1 ortaya koymak

e Mali tablolarinin %100 giivenilir oldugunun kabul edilmesi miimkiin degildir.
Amag denet¢inin mali tablolarin giivenilirligi hakkindaki gorislerini makul ve
mantikli bir temele oturtmaktir.



Finansal tablo denetimi yapilirken denetcinin g6z oniinde bulundurmasi gereken
en énemli hedef onceden saptanan olgiitler temeli olan yapilan denetimi genel kabul

gormiis muhasebe ilkelerine dayandirmaktir.
1.1.1.1.2. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi belli bir otorite tarafindan konulan kurallara, bu kurallara
uygulayicilarin  uygunluk derecesinin belirlenmesi amaciyla yapilan denetime
uygunluk denetimi adi verilmektedir. Uygunluk denetiminde bu kurallar 2 grup
tarafindan olusturulmaktadir. Bu gruplar isletme yonetimleriyle devlet kurumlarindan
olusmaktadir. isletmeler kendi yapilarindan kaynakli ¢alisma diizenlerine saglamak
igin calisanlar1 i¢in bir takim kurallar koyar. Bu kurallara calisanlarinin uyup
uymadigin1 kontrol etmek icin genellikle i¢ denetim tarafindan bir takim denetimler
yapar. Devlet kurumlar ise devletin uyulmasi gereken kurallarin denetimini kendi

elemanlarina yaptirmasidir.

Uygunluk denetimi igin verilebilecek en giizel 6rnek Hazine ve Maliye
Bakanligi'na bagl denetgilerin kendi maliye biinyesinde kendi elemanlar: tarafindan
yapilan denetimdir ve uygunluk denetimine giizel bir 6rnek olarak gosterilebilir. Yine
Hazine ve Maliye Bakanlig1 miikelleflerin vergi usul kanununa uygun faaliyet gosterip

gostermediklerini anlamak igin uygunluk denetimi yaparlar.

Bu konuda uygunluk denetimine baska orneklerde verilebilir. Banka sube
mudiirinin sube onaymi asan durumlarda gorevini kotiiye kullanip kullanmadiginin

banka teftis kurulunca ve bankanin miifettislerince incelenmesi 6rnek gosterilebilir.
1.1.1.1.3. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi ile isletmenin amaglarina ulasmada basarili olup olmadigi
Ol¢iilmektedir. Ayn1 zamanda isletmenin amaglarina ulasmada kaynaklar1 verimli
olarak kullanip kullanmadig tespit edilmektedir. Yapilan denetim faaliyeti ile elde
ettigimiz sonuglar isletme yonetimi igin yol gosterici olmaktadir. Uygulama alani

oldukga genis olan faaliyet denetimi yalnizca muhasebe faaliyetleri ile sinirli olmayip



pazarlama politikalart iiretim yontemleri firmanin orgiit yapist ve bilgi islem
faaliyetlerini de icermektedir. Faaliyet denetimi isletme faaliyetlerinin tamamini ya da
bir kismini incelemeyi, kaynaklarin verimli ve etkili kullanilmasi arasindaki iliskiyi
inceleme imkani saglar, bu denetimin amaci isletmenin performansini 6l¢iip firmanin

gelismesi i¢in birtakim tavsiyelerde bulunmaktir.
1.1.1.2. Denet¢inin Statiisiine Gore Denetim Tiirleri

Denetimi yapan denetginin statiisiine goére denetim tiirleri bagimsiz denetim, i¢

denetim ve kamu denetimi olarak {i¢ gruba ayrilmaktadir.
1.1.1.2.1. Bagimsiz Denetim

Dis denetim olarak da bilinen bagimsiz denetim: “Bir isletmenin ekonomik
faaliyetleri sonucunda hazirlanan finansal tablo ve diger finansal bilgilerinin 6nceden
saptanmig Olgiitlere uygunlugunun ve dogrulugunun yeterli ve uygun bagimsiz
denetim kanitlar1 ile bagimsiz denetim standartlarinda bahsedilen gerekli bagimsiz
denetim tekniklerinin uygulanarak defter kayit ve belgeler iizerinden degerlendirilmesi

ve sonuglarinin bir rapora baglanmasi olarak tanimlanmaktadir” (Selimoglu 2008, s.
4).

Bundan yola ¢ikarak denetlenen bilgiler ile 6nceden belirlenen o6lgiitler
birbirleriyle karsilagtirilir. Denetlenecek konuyla ilgili kanitlar toparlanir ve
degerlendirilir. Yukaridaki tanima dayanarak bagimsiz denetimin ana hatlari su

sekilde siralanmaktadir.

o Mali tablolar bagimsiz denetimin konusunu olusturur.

« Mali tablolardaki hesap kalemleri nem dereceleri belirlenerek incelenir.

e Planli ve sistematik bir siiregten olusur bagimsiz denetim faaliyeti

o Bagimsiz denetim faaliyetleri siirecinde toplanan ve degerlendirilen kanitlar
objektif olmak zorundadir.

o Bagimsiz denetim genel kabul gormis standartlar ve ilgili mevzuat

hiikiimlerine gore yapilir.



o Bagimsiz denetim faaliyetleri sonugta bir rapora baglanir.

o Denetim faaliyeti bagimsiz denetciler tarafindan yapilir.

Genel olarak bagimsiz denetimin amaci isletme hesaplarinin igletmenin mali
durumunu dogru ve seffaf bigimde yansittigina dair bir mesleki goriisiinin
olusturulmasi olarak ifade edilmektedir. Bunun yaninda halka acik ortakliklarin dis
denetimiyle tasarruflarin  giiven iginde halka ac¢ik o anonim ortakliklara
yonlendirilmesi amaglanmaktadir. Boylece sermaye piyasalar1 geliserek ekonomik
kalkinmaya etkin bir sekilde katkida bulunacaktir. Etkin bir bagimsiz denetim
olmaksizin sermaye piyasasinin gelismesi mimkin degildir (Yasin Ulusoy 2007, s.
46).

Isletmelerin gergeklestirdikleri faaliyetlerin net ve agik ekonomik sonuglarinin
goriilecegi yer alan mali tablolar adeta bir isletmenin karnesi niteligindedir. Mali
tablolar araciligiyla yapilan bilgilendirme ile yonetimin isletme hedeflerine
ulasmadaki basaris1 da ortaya konmustur demektir. Boylece yoneticilerin ortaklik
faaliyetlerini diizgiin bir sekilde yiiriitmesi saglayacag gibi yatirimcinin sahip oldugu
hak ve c¢ikarlari isletme yoneticilerine karsi korunacak ve sermaye piyasasinda bu

durumda giiven saglanacaktir.

1.1.1.2.1.2. Yapay Zeka’nin Bagimsiz Denetimde Kullanim

Alanlan

Denetim sektorii diger sektorlere nazaran yapay zekayr ¢ok daha rahat
benimseme potansiyeline sahiptir. Muhasebe islemlerinin bilgisayarlar araciligiyla
gerceklestirilmesinden bu yana bagimsiz denetimde de bilgisayar kullanimi olduk¢a
yayginlasmig, bir anlamda zaruri hale gelmistir. Denetim sektorii yapay zeka
kullanimindan oldukga etkin bir sekilde faydalanmaktadir. Denetimde yapay zeka
muhasebe defterlerindeki mizanlar ve mali tablolarda yer alan verileri analiz etmek
varsa birtakim tutarsizliklar1 tespit etmek ve bununla ilgili denetim risklerini
belirlemek icin istatistik matematik ve yazilim alanindaki ileri teknikleri

kullanmaktadir.



Bagimsiz denetimin amact makul giivence vermektir. Yapay zeka ise veri
girisini yeniden hesaplama gibi birgok bagimsiz denet¢i goérevini otomatik
degistirmektedir ki bu daha 6nceleri bagimsiz denetgiler tarafindan elle yapilmaktaydi.
Yapay zeka bununla birlikte denetim testlerini denetim ve yoénetimini olusturan
verilerin tamamini yani 100%’ini analiz edebilir. Gelecegin denetimini klasik
bagimsiz denetimden ayiran en biiyiik 6zelligi, yapay zeka konusunda denetimdeki
yapay zeka kullanimi denetim evreninde makul giivence fikrini degistirmistir, ¢tinkii
tim verileri muhasebe defterlerini isletmeye ait tiim finansal islemleri mali tablolar1
olusturan tiim hesap kalemlerini yapay zeka biitiinligi icerisinde anlayabilir ve
gorebilir. Bu nedenle yapay zeka uygulamalarini risk odakli programlanmasi daha
kolaydir. Yapay =zeka bagimsiz denetgilerin isletmenin gorsellestirmek ve
degerlendirmek igin geleneksel denetim siireclerinden uzaklasmasma denetim

risklerini nemli denetim kanitlarina odaklanmalarin1 yardime1 olacaktir.

Veri setleri kararlar1 almak denetim risklerini belirlemek ve anormallikleri
tespit etmek i¢in yapay zeka algoritmalarinin hammaddesini olusturur. Bilgiye
oldukga hizli erisim denetim sektoriindeki bagimsiz denetgilerin denetim faaliyet
siireclerine yonelik bir takim stratejik kararlar almasina olanak tanidigindan dogru ve
saglikli veri igleme burada 6nemli bir rol oynar. Bagimsiz denetim firmalari denetim
siireglerinde yapay zekayir kullanarak bu yeni sahaya uyum saglamaya boylelikle
globalde ve yerel hizmet pazarlarinda yani denetim evreninde rekabet avantajlari
olusturmaya ¢alismaktadirlar. Denetimin denetim faaliyetleri siirecleri igerisinde yer
alan planlama faaliyetlerinden tutun da saha g¢alismalar1 ve denetgi raporunda
denet¢inin bir goriis olusturulmasina kadar denetim siirecinin var olan tim

asamalarinda yapay zeka teknolojisinin kullanilmast mimkindiir.



1.1.1.2.1.3. Yapay Zeka’nin Denetim Teknikleri Ile Baglantisi

Denetcinin denetim kaniti toplamak i¢in kullanacag: tekniklerden bazilar

asagida su sekilde agiklanmistir:

Yapay zeka fiziki inceleme ve fiziki envanter teknigini kullanarak
goriintiilerden sese kadar pek ¢ok sayida veriyi analiz etme becerisi bagimsiz denetim
yeni kanit toplama tekniklerini meydana getirebilir. Yapay zekanin gorsel tanima
teknolojisi kapsaminda nesnelerin konumlarini belirleme bunlar1 kullanic1 tanimli bir
sinifa atama, envanter ¢ikarma, stok sayimi yapma ve varliklarin kétiiye kullanimina
yonelik sahtekarliklari algilama &zellikleri de bulunmaktadir. Yapay zekanin gorsel
tanima teknikleri glivenlik kamerasi drone ile alinan goriintiiler sensor algilamalar yiiz
tanima teknikleri bagimsiz denetgilerin pek ¢ok goriintiiye dayanan icerigi anlamasina

yardimci1 olmaktadir.

Yapay zeka denetim tekniklerinden dogrulama islemlerinin yapilmasi
esnasinda dogrulama mektuplarinin hazirlanmasi, cari mutabakatlarinin yapilmasi,
gelen yanitlar1 analiz ederek karsilastirma tablolarinin hazirlanmasi, ortaya g¢ikan
farklarin 6nemlilik diizeyine gore degerlendirilmesi konularindaki goérevleri yerine
getirmesi mimkiindiir. Yapay zeka saniyeler icerisinde yeniden hesaplama teknigini
kullanarak maas bordrolarinin yeniden hesaplanmasi, amortismanlarin, karsiliklarin,
yedek akgelerin yeniden hesaplanmasi islemlerini gergeklestirmesi siradan bir
ozelligidir. Yapay zeka ayrica bagimsiz denetime tabi kurulusun verileri ile yeniden
hesaplama teknigini uygulamasi neticesinde ortaya g¢ikan hesaplama sonuglarini

karsilastirarak farkliliklar1 da analiz edebilir.

Sorusturma tekniginin de yapay zeka tarafindan uygulanmasi mimkindiir.
Yapay zeka goriintii isleme tekniklerini kullanarak yiiz ve goz hareketlerinden kisinin
verdigi cevabin dogru olup olmadigini, dogal dil isleme, capraz sorgulama gibi
teknikleri de kullanarak 6nemli denetim kanitlarini elde edebilir. Turing testinde

oldugu gibi gorisiilen kisi karsisinda yapay zeka olup olmadigini anlayamayabilir.



Yapay zeka, goriintii ve belge isleme tekniklerini kullanarak, denetime tabi
isletmenin tiim belgelerini inceleyebilir. Ustelik sadece faturalar, sevk irsaliyeleri gibi
belgeleri degil elektronik posta yazigsmalari, faks mesajlari, sozlesmeler, siparis fisleri,
i¢ yazigsmalar, yonetim kurulu kararlar1 gibi ilgili her tiirlii belgesini, yazismasini
inceleyebilir. Buldugu verileri birbirleriyle karsilastirarak, birbirleriyle uyumsuz olan

kisimlarini analiz ederek sonuglari raporlayabilir.

Yapay zeka muhasebe defterlerinde yer alan biitiin kayitlar1 ilk kayittan son
kayit iglemine kadar inceleyebilir. Bu incelemelerde defterlerin birbirleriyle uyumlu
olup olmadigini, hazirlanan mizan ve mali tablolarda yer alan hesaplarin defterlere
uygunlugunu da test edebilir. Defterin kagit defter olmasi halinde taratilarak yapay
zeka yazilimina yiiklenmesi, elektronik defterlerin ise elektronik ortamda sisteme veri

olarak sunulmasi gerekmektedir.

Yapay zekanin denetim g¢alismalari, olaganiistii islemlerin derin bir sekilde
incelenmesi yerine tim islemlerin derin bir sekilde incelenmesine dayalidir. Yapay

zeka, islemleri, incelemeleri ¢cok daha kisa stire icerisinde tamamlayabilmektedir.

Yapay zekanin yaptigi denetim incelemelerini, ulastigi sonuglari, kayit ve
defterlerden elde ettikleri verileri ilgili hesaplar arasindaki iliski kurma ve

karsilastirma teknigini kullanarak gorsellestirebilmektedir.

Yapay zeka teknolojilerine dayali analitik prosediirler, Ornegin ortalamadan
farkl: fiyatlar veya belirli bir degerden énemli 6lciide sapan degerlerle, bireysel islem
kiimelerinde hizli (neredeyse aninda) secim saglayabilir. Yapay zeka, denetlenen
Kisilerin gostergeleri arasindaki iliskileri, tiir ve faaliyet kapsamina benzer sekilde

belirleyebilmektedir.
1.1.1.2.2. i¢ Denetim

I¢c denetimin konusunu 1940’larda yalnizca muhasebe finansman faaliyetleri
olustururken giiniimiizde isletmeye ait tim faaliyet konular1 i¢ denetimin faaliyet

konusu olarak kabul edilmektedir. Buradan yola ¢ikarak i¢ denetim Enstitiisii'niin ig¢



denetimin nasil tanimlandigma bakilirsa “i¢ denetim bir kurumun faaliyetlerini
gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence

ve danigmanlik faaliyeti” (Davut Pehlivanli, 2019, s. 7) olarak tanimlanabilir.

2000 yillariin baglarinda yasanan Enron, Worldcom Palmat gibi uluslararasi
muhasebe skandallar1 i¢ denetim kapsamina isletme risklerinin de alinmasi

gerekliligini ortaya koymustur.

Mali tablolarla ilgili finansal sonuglarin isletme yoneticileri tarafindan sorumlu
tutulmasi gergegini ortaya c¢ikartmistir bu skandallar, son olarak 2003 yilinda “ig¢
denetim, bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden

bagimsiz ve objektif bir glivence ve danismanlik faaliyetidir” seklinde tanimlanmistir.

Bu tanimda 6ne ¢ikan bazi temel faktorler asagidaki sekilde agiklanmistir (Davut
Pehlivanli, 2019, s. 10) :

1) Bagimsizlik ve objektiflik, i¢ denetimin kurum igerisinden ya da kurum
digsarisindan  saglanmig olmast bagimsizlik ve objektiflik kavramina golge
diisirmemelidir. Denetgiler gorev alanlarina giren konularda ve alacaklar1 kararlarda

bagimsiz ve objektif hareket etmelidirler.

2) I¢ denetimin kapsamini giivence ve damigmanlk faaliyetlerini de dahil ederek
genisletebiliriz bugiin isleme ile birlikte i¢ denetim birimi proaktif ve miisteri odakli
hale gelmis ayrica kontrol risk yonetimi ve kurumsal yonetim sorunlari hakkinda

yonetime danigsmanlik ve giivence hizmeti vermeye baslamistir.

3) Kurum faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak ifadesini tanima eklenerek
i¢ denetim kurumuna yapacagi katkilarla kurumun amaglarina ulagsmasinda denetimin

etkinliginin artirildig1 vurgulanmaktadir.

4) Gegmiste yapilan tanmimlardan farkli olarak hem i¢ denetimin hizmet alani
genisletilmis ve hem de organizasyon bir biitiin olarak kurum amaglarina ulagilmasi

acisindan ele alinmustir.
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5) i¢ denetimin kapsamini bu tanimla birlikte kurumsal yonetim ve risk yonetimi de

alimustir.

6) i¢ denetim, profesyonel standartlar1 bulunan, en iyi uygulamalarin gelistirildigi ve
yayginlastirildigi, i¢ denetginin  mesleki becerilerini kaybetmeden i¢ denetim

uygulamalarinin standartlastirildigi, sistemli ve disiplinli bir yaklagimdir.

Giinimiizde is diinyasindaki rekabet, teknolojik degisim ve gelismeler yeni is
yapis sekillerini olusturmaktadir. Bir dizi yapay zeka teknolojisi i¢ denetim alaninda
da etkisini gostermektedir. Biiyiik veri analizleri, bulut bilisim ve diger yapay zeka

uygulamalari gelecekteki dijital i¢ denetim giinimiizdeki i¢ denetimin yerini alacaktir.

1.1.1.2.3. Kamu Denetimi

Gorev ve yetkilerini yasalardan alan kamu kurumlarinda ¢alisan denetimde
kamu yararin1 gozeten Kisilerce yapilan denetim kamu yonetimi olarak
tanimlanmaktadir. Bu denetim faaliyetini gergeklestiren Kisilere kamu denetgisi ad1
verilmektedir (Selimoglu 2017:14). Kamu denetgileri kendilerine ifa edilen gorevlerde
denetimi yapilan isletmelerin islemlerinin dogrulugunu kamuya beyan ettikleri
beyannamelerin gercekligini ve kamu yararmin gozetilerek gozetilmedigini

denetlemektedir.
Kamu denetimi yapan bazi1 kurum ve kuruluslar asagidaki sekilde siralanmaktadir:

o Maliye Bakanligi'nin denetgileri

e Maliye Bakanligi'nin hesap uzmanlari

e SPK'nin denetgileri

e Bankacilik Diizenleme ve denetleme kurumunun denetgileri

e Sosyal giivenlik kurumunun biinyesinde gorev yapan miifettisleri sayilabilir.

Bu denetim kamunun ihtiyaglarina cevap vermek igin gerceklestirilir. Yapilan
denetim hem finansal tablo denetimi hem uygunluk denetimi hem de faaliyet

denetimini kapsamaktadir. Bu sekilde denetlenen isletmelerin hem finansal
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tablolarinin GKGMI’ye uygunlugu hem verimliligi etkinligi denetlenirken hem de

yasalara uygunlugu denetlenmektedir.

5018 sayili kanunla kamu denetimi daha modern bir anlayisa kavusturulmus,
kamu denetimi alanindan i¢ denetimler ve sayistay denetcilere yetkili kilinmistir.
Getirilen bu kanun kamu denetiminde verimliligi arttirmis atanan i¢ denetgiler
yaptiklar1 denetimlerle idarelere daha ¢ok 6nem katmis ve idarenin denetim kiiltiiriine

onemli katkilar saglamistir.

AB uyum yasalarina paralel olarak cikarilmis olan 5018 sayili kanun,
tilkemizde kamu denetimine yepyeni bir boyut kazandirmistir. Cikan bu kanunda
tilkemizin denetim yapisi i¢ ve dig denetimi olarak yeniden diizenlenmis, bu

denetimlere kimlerin yapacagi ayrintili bigimde anlatilmistir.

1.2.Denetim Riski

Denetimlerden beklenen denetimi yapilan igletmeye ait mali tablolar hakkinda
mantikli bir goris olusturulabilmektedir. Bu goriis isletme ilgililerini ve isletme ile
ilgili tim paydaslart ilgilendirdiginden denetciye onemli bir sorumluluk yiiklenir.
Denet¢i bu goriisti olusturabilmesi igin kanit toplar ve degerlendirir. Mali tablolar
hakkinda verilecek yanlis bir goriis isletme ile ilgili onemli sonuglar doguracagindan
denetgiler denetim faaliyetleri esnasinda her zaman 6nemli bir risk unsuruyla karsi
karsiya kalmaktadir. Genel olarak denetim riski verilen bu unsuru asagidaki gibi

tanimlamaktadirlar.

“Denetim riski 6nemli hata ve diizensizliklerden etkilenmis olan bir mali tablo

hakkinda istemeden olumlu bir goriis verme olasiligidir.” (Nejat Bozkurt, 2018, s. 111)

Baska bir deyisle denetim riskini yapilan ¢aligmalarda denetgi tarafindan
onemli hatalar1 ortaya cikartamamalar1 olasiligr olarak da ifade edilebilir. Denetim
riskini timiiyle ortadan kaldirmanin miimkiin olmadigi denetim evreninde
denetimlerden beklenen bu riski minimum seviyeye indirilmelidir. Denetim riskini

azaltan en onemli unsur denetim giivenirligidir. Denetgiler denetim plan1 yaparken
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planlama asamasinda kabul edebilecekleri riski belirlemek durumundadir, 6yle ki bu
risk diizeyi denetimin yapisini zamanini ve prosediirlerini ve kapsamimi dogrudan

etkilemektedir.
1.2.1. Bagimsiz Denetimde Risk Kavrami

Bagimsiz denetimde risk, denetginin bu siireci yonetirken belirli bir risk

diizeyini tespit edip kabul etmesi anlamina gelmektedir.

Denetim c¢alismasiin finansal raporlar konusunda Onemli yanlisliklar

icermedigi konusunda makul bir giivence verecek sekilde planlama yapmasi gerekir.
1.2.2. Denetim Riski

Bagimsiz denetim, ¢aligma finans tablosunun 6nemli yanlisliklar icermedigi
konusunda makul giivence olusturacak sekilde tasarlanarak yiiriitiilmektedir. Onemli
yanlisliklar igermedikleri konusunda bir goriise erisebilmek adina kanitlar toplanir ve

degerlendirilir.

Denet¢i bu calismayr yuritirken belirli riskleri g6z o6ntinde bulundurmak

zorundadir (Ornegin kanitlarin giivenilirligi, i¢ kontrol sistem etkinligi vb.).

Denetginin iginde énemli yanliglar iceren finansal tablolarla ilgili yanlis bir
goriis vermesine iliskin tstlendigi riske denetim riski denilmektedir. Denetim riskinin
tamamen ortadan kaldirilmasinin miimkiin olmayacagi, miimkiin olan riskin en aza
indirilmesi gerekir. Denetginin finansal tablolarda 6nemli yanligliklar varken duygu

olmayan bir denetim goriis belirtmesidir.

1.2.3. Denetim Risk Unsurlan 1.2.3.1. Yapisal Risk (Dogal
Risk)

Dogal risk en basit ifadeyle isletmeye ait mali tablolarda 6nemli hatalarin
bulunmasi riskidir. Dogal riskli tanimlarken bu riskleri degerlendirirken isletmeye ait

ic kontrol yapistyla ilgili politika ve prosediirlerinin olmadigi varsayilir. Isletmenin
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kendi yapisindan kaynaklanan risk olarak degerlendirdigimiz dogal risk mali
tablolarda yapisal ve cevresel 6zellikler nedeniyle 6nemli yanlighiklarin bulunma

olasiligini ifade eder.
Yapisal risk diizeyini etkileyebilecek unsurlar asagidaki gibidir:

o Isletmenin yapisi: Dogal risk isletmeden isletmeye bir takim farkliliklar
gosterebilir. Bir bankanin hesaplariyla ilgili dogal riski bir tekstil firmasini
dogal riskine gore farkliliklar gosterebilir. Ornegin; bankanin alacak tahsil hiz1
tekstil firmasinin alacak tahsil hizina gore ¢ok daha yiiksektir.

o Yonetimin Diurdstligi: isletme yonetimlerinde diiriistliik konusunda bir stiphe
olustuysa dogal risk diizeyi yiiksek olarak kabul edilmektedir.

« Isletme Egilimi: isletme egilimleri ¢cok saglikli degilse dogal risk diizeyi
yiiksek kabul edilir, soyle ki makyajli bilanco adin1 verdigimiz bilango
stislemeleri olan firmalarda durum boyledir, 6rnegin kredi alabilmek igin kar
gosterme ya da vergiden kaginmak igin isletmenin karmi oldugundan az
gostermek vb. Denet¢i durumu iyi analiz ederek buna gore dogal riskli diizeyini
belirlemek zorundadir.

e Denetimin ilk olmasi: Denetim faaliyetinin ilk kez yapildigi durumlarda
denetciler daha yiiksek bir risk diizeyini segme yoluna gitmelidir.

o Olaganiistii islemler: isletmelerde dikkat ¢eken olagan dis1 islemler g6z 6niinde
bulundurularak dogal risk diizeyi belirlenir 6rnegin; duran varlik satiglari ya da
ongoriillemeyen beklenmedik isletme zararlari ve vb.

o Personeldeki Siirekli Degisim: isletmenin tepe yonetimlerinde ¢ok sik
degisiklik olmast isletmenin dogal risk diizeyinin artmasina sebep olur.
Ozellikle muhasebe ve finans béliimiinde yapilan degisiklikler ok etkilidir.

o Teknolojik Gelismeler: Denetgiler denetim esnasinda dogal riski her hesap

kalemi i¢in ayn1 diizeyde kabul edemez.

Denetginin kontroliinde olmayan dogal risk denetcilerin kendi iradeleriyle
degistiremeyecegi ya da tamamen ortadan kaldiramayacagi risk unsurlarindan

birisidir.
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1.2.3.2. Kontrol Riski

Kontrol riskini “igletmenin i¢ kontrol yapisinin olusturdugu politika ve
prosediirlerin 6nemli hatalar1 6nleme ve ortaya ¢ikaramama riskidir seklinde ifade
edebiliriz” (Nejat Bozkurt, 2018, s.114).

Isletmenin i¢ kontrol yapisi ne kadar verimli ve etkin durumdaysa kontrol riski
bundan o derece etkilenir verimli ve etkin bir isletme i¢ kontrol yapisi kontrol riskini

diisiiriir. Zayif bir ig kontrol sistemi ise kontrol riskini yiikseltir.

Denetgiler denetim faaliyetleri esnasinda isletme iddialariyla ilgili olarak
isletmede olusturulan i¢ kontrol sistemini tanimaya ¢alismali buna uygun prosediirler
ve testler uygulamalidirlar. I¢ kontrol sisteminin kurulup isletilmesi yiiriitiilmesi ile
ilgili tim sorumluluk isletme sorumlulugunda oldugundan dogal risk de oldugu gibi

kontrol riskinin iizerinde denetginin pek bir etkisi bulunmamaktadir.

Denetgiler, denetim faaliyetlerinin planlama asamasinda isletme iddialar1 igin
bir kontrol riski diizeyi belirlemek zorundadir. Bu kontrolii riski diizeyi bize denetimin
kapsamini zamanini ve isletmeye uygulanmasi gereken denetim prosediirleri igin bir

yol gosterir.
1.2.3.3. Bulgu Riski

Bulgu riski, olasi 6nemli hata ve hilelerin denetim faaliyetleriyle ortaya
cikarilmamasi yani bir anlamda mali tablolarda bulunan 6nemli bir hatayr ortaya

cikarmada basarisiz olma olasiligidir.

Bulgu riski, denetginin etkinligiyle yakindan iligkili olup bagimsiz denetimi
yapan Kisinin faaliyetleri ve c¢alismalar1 ile degisiklik gosteren bir risk unsurudur.
Dogal ve kontrol riskinin aksine denetginin faaliyetleri calismalariyla degistirilebilen

bir risk unsurudur.
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Isletme iddialarryla ilgili olarak denetgi tarafindan yapilan maddilik testlerinin
yapisinin zamani ve kapsamli belirlendikten sonra bulgu riski azaltilabilir ya da

artirilabilir.

Yine aynmi sekilde hizli ve 6zensiz bir sekilde yapilan denetim faaliyeti ya da
gerekli mesleki yeterlilige sahip olmayan denetim elemanlarinca yiiriitiilen denetim
faaliyeti bulgu riskini yiikseltebilir. Yine bir takim hesaplarla ilgili toplanacak kanit

sayisinin artiritlmasi bulgu riskinin azalmasina yol acar.
1.3. Risk Odakli Denetim Yaklasim

21. vyilizyihn baslarindaki enron, worldcom gibi uluslararasi denetim
skandallariyla beraber isletme sahipleri ve diger denetim paydaslar1 denetim risk
unsurlariin 6nemini kavramis ve klasik denetimden risk odakli denetim yaklagimina

yonelmistir.

Klasik denetim yaklasimlari: igerisinde hata, suiistimal ve hile gibi yerelde
diizenlemesi yapilan mevzuatlarda karsiligi olan bir takim kavramlar1t merkezinde

tutar.

Buna Karsilik risk odakli denetim: yapict ve uygulanabilir 6neriler
gelistirmeye, tamamlayict bir iglev iistlenerek hatali sonuglara degil, onlari {ireten

sistemin zaaflarini belirleme ve yok etmek tizerine yogunlasir.

Risk odakli denetimi klasik denetimden ayiran en 6nemli fark, denetimin bakis
acisii gecmisten gelecege yonelik olarak degistirmis olmasidir. Risk odakli denetim
stiregleri isletmelerin ¢ok yonli ihtiyaglarindan, kiiresellesme siirecinin isletmeler
tizerindeki etkilerinden, yasanan teknoloji agirlikli degisimlerdir ki, bunlar arasindaki
en onemlilerden biri yapay zeka’dir. Artan rekabet ortami, isletmelerin faaliyetlerini
daha etkin bir sekilde yiiriitebilmeleri igin risk yonetiminin 6neminin ¢ok fazla
artmasina sebep olmustur. Bu baglamda pek ¢ok risk siniflandirilarak denetim evreni

ve denetim planina aktarilmaktadir.
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Denetcinin risk odaklt denetim yaklasimindaki amaci asagidaki gibi
Ozetlenebilir. Finansal tablolarin hata, hile ve 6nemli yanlisliklardan arinip arinmadigi
hususunda makul bir giivence elde etmektir. Bu sayede finansal tablolarin finansal
raporlama g¢ercevesine gore hazirlanip hazirlanmadigi konusunda goriis bildirmesini

saglamaktir.

Buna karsilik risk odakli denetim yapici ve uygulanabilir 6neriler gelistirmeye,
tamamlayici bir iglev iistlenerek hatali sonuglara degil, onlari tireten sistemin zaaflarini

belirleme ve yok etmek tizerine yogunlasir.

Hile denetim riski, etik kurallara uyma riski gibi risk siniflandirmalar1 dikkate
alinarak denetim planina aktarildigi durumda, risk temelli denetim faaliyetlerinin
katma degeri artmasi, bunun sonucunda da isletme karlilig1 ve etkinliginin artmasina
sebep olur. Bu denetim siirecinde faydalanilan en énemli teknolojik araclardan biri

yapay zeka destekli denetim siirecidir.

Guinimiizde yapay zeka’ninda katki verdigi denetim evreninde denetim

risklerini yonetmek i¢in kural bazli senaryolar uygulanmaktadir.
1.4. Risk Odakh Denetim Yaklasimimin Uygulama Asamalan

Bagimsiz denetim siireci genel ilke olarak denetim isinin alinmasiyla baglayip,
denetim raporunun verilmesiyle biten ve gesitli alt asamalardan olusan bir siiregtir.
Suanda yiiriirliikte olan UDS’larina gore “Risk odakli denetim yaklasimi” denetim
calismalarindan esas alinmaktadir. Risk odakli denetim yaklasiminin alt asamalari

asagidaki gibidir.

o Risk degerlendirme agamast
o Riske Karsilik verme asamasi

e Raporlama asamasi
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1.4.1.Risk Degerlendirme Asamasi

Finansal tablolarda 6nemli yanlislara yol acabilecek olaylar neden olabilir.
Buna cevap aranmaktadir. Risk degerlendirme asamasi, geleneksel denetim
yaklasimindaki, isin alinmasi ve denetim sozlesmesinin yapilmasi ile denetimin
planlanmas1 asamalarin1 igermektedir. Bu siireg, denetimin basar1 ile bitirilmesinde

kilit asamalardan biridir. Denetgi bu asamada,

e Yeni basvuran misteri veya siiregelen misteri ile ilgili risklerini
degerlendirerek ilgili donemde denetim yapip yapmayacagina,
o Isletmede olabilecek énemli yanlisliklar1 tanimlayip ve degerlendirerek gerekli

planlamasini yapmaktadir.

Ozellikle bu asamada 6nemli yanlishik risklerinin belirlenmesi, sonraki asama
olan denetim c¢alismalarinda, denetginin bu risklere Kkarsilik vermesine olanak

saglamaktadir.
1.4.2. Riske Karsilik Verme Asamasi

Bu asamada denet¢i finansal tablo ve iddia dizeyinde (her bir islem sinifi,
hesap bakiyesi ve agiklama igin) risk degerlendirme sonuglarin1 (dogal ve kontrol
riskleri) dikkate alir bunlara kars1 uygulanacak uygun denetim prosediirlerini gelistirir.
Denetginin degerlendirilmis 6nemli yanlislik risklerine verecegi ve denetim planinda

yer verecegi Karsiliklar ana kalemler olarak asagidaki gibi olacaktir:
Finansal tablo diizeyinde belirlenmis risklere verilecek genel bir karsilik,

« Onemli finansal tablo alanlarini hedefleyerek verilecek karsiliklar,
« Iddia diizeyinde degerlendirilmis énemli yanlislik risklerine karsilik gelmek

tizere uygulanacak ek denetim prosediirlerinin yapisi, diizeyi ve zamanlamasi.
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1.4.3. Raporlama Asamasi

Denetim siirecinin  son asamasi, elde edilen denetim kanitlarinin

degerlendirilmesi ve bunlarin denetim riskini kabul edilebilir bir seviyeye diisiirmek

i¢in yeterli uygunlukta olup olmadiklarina karar verilmesidir.

Denetimin bu asamasinda asagidaki unsurlarin belirlenmesi 6nemlidir:

Degerlendirilmis risk diizeyindeki olas1 degisiklikler,

Yapilan ¢aligmalardan ¢ikarilan sonuglarin uygun olup olmadiklarinin
belirlenmesi,

Siipheli durumlarla karsilasilip karsilasilmadigi,

Ek risklerin (daha 6nce belirlenmemis olan) uygun bir sekilde degerlendirilip,

ek denetim prosediirlerinin gerektigi gibi uygulanip uygulanmadigi.

Yapilabilecek denetim ekibi toplantilarinda bu konular gorisilecektir. Tim

prosediirler yerine, getirildiginde ve sonuglara ulasildiginda:

Denetim bulgular1 yonetim ve kurumsal yonetisimden sorumlu olanlara
raporlanmali ve
Bir denetim goriisii olusturulup, denetim raporunun yazilmasi hakkinda bir

karara varilmalidir.
1.4.4. Yapay Zekamn Bagimsiz Denetim Kalitesine Etkisi

Yapay zekanin bagimsiz denetiminde kullanilmasiyla bagimsiz denetim

kalitesinin artiginin getirecegi faydalar su sekilde siralanmaktadir.

o Bagimsiz denetim raporunun nitelikli bir bagimsiz denetim hizmetiyle
hazirlanmas1 sonucu raporda sunulan bilgilerden faydalanacak ilgili
taraflara karsi olan sorumluluk saglanmis olur.

e Bagimsiz denetgilerin kisisel menfaatlerine kars1i gelse bile
miusterilerine meslektaslarina ve biitiin topluma kars1 diizgiin, diiriist ve

itibarli davranig sorumlulugu vardir.

19



o Bagimsiz denetim hizmetlerinin kaliteli olmas1 bagimsiz denetim
hizmeti veren kurulusun giivenilir olmasint ve bunun sonucunda
piyasada olusan itibarin korunmasini ve artiritlmasini saglamaktadir.

o Kaliteli bir bagimsiz denetim hizmetiyle bagimsiz denetim kuruluslari
sektorde rekabet giiclerini artirir. Rekabet giiglerinin artmasi da pazar
paylarinin biilyiimesine ve karliliklarin artmasina sebep olur.

o Kaliteli bir bagimsiz denetim hizmeti sermaye piyasasinin basarisini da

artirmaktadir.

Yapay zekanin bagimsiz denetimde kullanilmasiyla bagimsiz denetim kalitesinin
artisinin  getirecegi faydalar su sekilde siralanmaktadir (Selguk Giilten, 2020, s.
281,282):

e Yapay zeka ile bagimsiz denetim kalitesi artacagindan, bagimsiz denetim
raporundan faydalanacak olan kullanicilara makul giivenceyi asan oranda bir
giivence verilmis olacaktir.

e Yapay zeka, kisisel ¢ikar beklentisi, nefret, 6fke gibi duygulara gore hareket

etmeyeceginden etik ilkelere aykiri davraniglar s6z konusu olmayacaktir.

Yapay zeka kullanarak denetim yapan, bagimsiz denetim kuruluslarinin ve
bagimsiz denetgilerin daha hata yapacak olmasi nedeniyle itibarlar1 korunacak

ve hatta artabilecektir.

e Yapay zeka kullanarak denetim yapan bagimsiz denetim kuruluslarinin ve
bagimsiz denetgilerin rekabet giicii artacaktir. Boylelikle pazar payr ve
karliliklar1 da artabilecektir.

o Yapay zeka kullanarak bagimsiz denetim yapan kuruluslar misterileri
tarafindan zorunlu rotasyon uygulamast haricinde degistirilmesi ihtiyaci ¢cok az
olacaktir.

e Yapay zeka kullanilarak bagimsiz denetim yapilmasinin iilke ekonomisine,

sermaye piyasalarmin gelismesine ve derinlesmesine katkilar1 da olacaktir.
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Yapay zeka kullanilarak bagimsiz denetim de kullanilan verilerin yapisi analiz
edilebilir. Bu veriler toplanabilir, toplanan bu veriler siniflandirilabilir, veri
yonetimi etkinlestirilebilir, bu verilere dayali olan bagimsiz denetim alaninda

bu sekilde yapay zeka kullanimiyla denetim kalitesi de artmis olur.
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IKINCi BOLUM
YAPAY ZEKANIN KAVRAMSAL CERCEVESI

2.1. Yapay Zeka

Insan beyni diinyanin en miikkemmel ama ayn1 zamanda en karmasik makinesi
kabul edilir. Insan beyni ile bilgisayarlar1 karsilastirdigimizda bilgisayarlar belki
sayisal bir isleme insan beyninden daha hizli yaparken konu idrak etmeye yonelik bir
problemi ¢6zmeye geldiginde insan beyni problemi ¢ok daha kisa siirede gozer.
Ornegin bir gocugun balkona ¢ikip asag diisecegini sezmek, anlamak insan beynine
6zgii bir durumdur. Burada gec¢mis tecriibe ve sezgiler devreye girip ¢ocugun
diisecegini beynimiz ¢ozer. Iste bu durumun benzerini sergileyecek bilgisayar zekasi
iretmek i¢in uzun yillardir birtakim calismalar stirmektedir. Bilgisayarlar ¢ok
karmasik sayisal problemleri kisa siireler icerisinde ¢ozmesine ragmen idrak
gerektiren birtakim konularda yetersiz kalmaktadir ¢evreyi algilama ve karar verip

hareketleri kontrol etme yetenegine toplumda yapay zeka adi verilmektedir.

Insan zekas: ile gerceklestirilen anlama diisiinmek yorumlamak kavrami ve
ogrenme islemlerini bilgisayar programlari araciliiyla problem ¢oziimiine

uygulanmasina yapay zeka adi verilmektedir (Emrah Aydemir, 2019, s. 28).

Bilgisayarlar islemci hizi hafizasi ve ¢alisma hiz1 ile degerlendirilirken yapay
zeka ise hesaplama giicii kullanilan yontem veya hafiza olarak degerlendirilmektedir.
Insan beynindeki noéronlarn kimyasal olarak birbirine baglanma potansiyeli
hesaplama giicii iken yapay zeka donanimi iglemci hizi ile hesaplama giiciine karsilik
gelmektedir. Problem ¢6ziimiinde insanlar ¢6ziimleme metodolojisi ve prensiplerini
yontem olarak kullanirken yapay zeka matematiksel yontemi kullanir. Insanlarin
bellegi bilgiyi tutan hafiza kapasitesini ifade ederken yapay zekada bilgisayar
hafizasina karsilik gelir (Emrah Aydemir, 2019, s. 28).
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2.2. Makine Ogrenimi

Yapay zekanin alt dallarindan birisi olan makine 6grenimi veriler arasindaki
karmasik iligkileri diizenli ve kademeli artiglarin ortaya g¢ikarilmasi igin bilgisayar
tabanli matematiksel modellerden yararlanir. Her seferinde farkli sonuglar veren
milyonlarca veri y1gimni1 analiz icin saklanmaktadir. Ornek vermek gerekirse gériintii
kayd1 alan kameralar olagan dis1 bir durumu kaydettiklerinde bu durumu olagan bir
durumla Karsilagtirarak 6grenmeye calisir ya da bankacilik sisteminde kredi kartini
diizenli odeyen Kkisilerin daha fazla borglandigi durumlarda bu borcu o6deyip
odeyemeyecegini 6grenmeye c¢alismaktadir. Bu tip durumlari analiz i¢in makine

ogrenmesi yontemleri gelistirilmektedir.
Makine 6grenimi su sekilde ifade edilebilir.

Makine 6grenimi gegmiste bulunan verilere bakip o veriler arasindaki diizenli
ve kademeli artist ongoren iliskileri bulacak en iyi modeli tespit eder ve bundan

sonraki verilere bu modeli tahmin eder.

Sonug olarak karar verme siireglerine destek olmak i¢in ¢cok miktardaki ge¢mis
verinin analiz edilerek gelecekle ilgili ongoriiler elde edilmesini saglayan yontemlere

makine 6grenmesi denir (Emrah Aydemir 2019, s. 28).
2.3. Derin Ogrenme

Basit bir tanimla derin 6grenme makine 6grenmesi alt kiimesi olarak da kabul
edilmektedir. Derin 6grenme yapay sinir aglar iizerine kurgulanmistir. Yapay sinir
aglariyla soylenebilecek en onemli husus yapay sinir aglarimin ¢oklu girdi ve

katmanlardan olusmasidir.

Derin 6grenme makine 6grenmesinin bir alt kiimesidir. Aralarindaki iligkiyi
soyle Dbir ornekle agiklanabilir;, MR cihazlariyla yapilan ¢ekimler sonucunda
Kisisellestirilmis saglik bilgilerine, uzman bir hekimin yardimi olmadan ulasan Kisiler,
derin 6grenme algoritmalariyla MR. Sonuglarin1 yorumlayip belirli bir karsilastirma

yaparak da makine dgrenimini kullanip sonuglara ulagsmaktadirlar.
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2.4. Yapay Zeka’nin Uygulama Alanlar

Ses Tanima: Bu teknoloji artik giiniimiizde ¢ok popiiler olmus adeta seviye
atlamigtir. Bu teknoloji yalnizca sizi tanimakla kalmayip bu sesle anlatilmak isteneni
anlaylp cevap verme seviyesine gelmistir. Hayatimizin her alaninda ses tanima

teknolojisine dair iiriinleri sikca gsrmek miimkiin. Ornegin Apple'in uygulamasi Siri.

Goriintii Isleme: Bu konuda verilecek en giizel érnek siiriiciisiiz araglardir.
Insanlari, trafik 1s1klarini, hayvanlari, trafik levhalarmni, anlayan ve buna gore hareket
eden siriciisiz araglar iyi ornek teskil etmektedir. Bu 6zellik sayesinde siiriiciisiiz

araclar daha rahat edip etraflarin1 anlayip daha giivenli hareket ederler.

Dogal Dil isleme: Google'm arama motorlarinda karsimiza ¢ikan bunu mu
demek istediniz gibi ciimleleri i¢eren arama algoritmalar1 buna verilecek en giizel

ornektir.

Muhakeme: Olusturulan yapay zekanin bir takim olaylari siiziip en rasyonel en

mantikli karar1 vermesi durumu bize muhakemeyi anlatmaktadir.
2.5. Yapay Sinir Aglan

Bununla birlikte yapay sinir aglari; yeni bilgiler kesfedebilme, yeni bilgiler
tiretip yeni bilgiler olusturabilme gibi yetenekleri otomatik olarak yardim almaksizin
gerceklestirebilmek amac1 ile gergeklestirilen bilgisayar sistemleri olarak

tanimlanmaktadir.

Yapay sinir aglart 6grenme siirecinin matematik olarak modellenmesi ile
ortaya ¢ikmis bu konuda insan beyni 6rnek alinmistir. Yapay sinir aglarinda 6grenme

islemi 6rnekler kullanilarak gergeklestirilir.
Yapay Sinir Aglarimin Kullanim Alanlari:
o Finans islemlerinde; algoritmik ticaret ve kredi skorlama islemlerinde

kullanilir.
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o Biyoloji islemlerinde; DNA diziliminin yaninda ilag kesfi ve timor arayip
bulma gibi islemlerde kullanilir.

e Gorunti isleme; birtakim nesnelerin taninmasi hareket tanima ve yiiz tanima
islemlerinde kullanilir.

e Dogal dil isleme; bir takim diizgiin analizlerin gerceklestirilip yorumlanmasi

ya da sesli asistan uygulamasi buna 6rnek olarak verilebilir.

Yapay zeka kullanimi her giin biraz daha yayginlagmaktadir, dyle ki saglik,
givenlik, askeri, sigortacilik, bankacilik, ses tanima, goriintii isleme gibi pek ¢ok

alanda kullanilmaktadir.

Yapay zekanin tizerinde ¢alistig1 problemleri ve ¢alismalarini asagidaki sekilde

siniflandirmak mumkuandur.

 Bilgilerin modellenmesi
e Problem ¢oziimleme

o Dogal dil isleme

e Robotik

o Genetik algoritmalari

e Bulanik mantik

o Gorsel ve isitsel nesnelerin taninmasi

Yapay zeka bir ¢ok alanda oldukga 6nemli ilerlemeler kaydetmistir. Ozellikle
sesli ve goruntili tanima, sohbet yazilimlari, dilleri birbirine terciime eden
uygulamalar gibi pek ¢ok alanda bu ilerleme saglanmistir. Yine de heniiz yapay zeka

kendi gelisim evriminde emekleme donemini gegirmektedir.
2.7. Yapay Zeka Teknolojisinin Uygulama Mantigi

Bu teknolojinin temelinde iki temel etken vardir. Bunlardan ilki yapay sinir agi,
ikincisi ise makine Ogrenmesi kavramidir. Bu kavramlar tam olarak
anlamlandirilmadan yapay zeka konusunda bir fikir ortaya koymak bizi yanilgiya

disiiriip, yanlig sonuglara sebep olur.
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Yapay zeka ile ilgili algoritmalar bilgisayarlarda adim adim yapacagimiz isleri
soyleyen yazilimlarin temelini olusturur. Bu algoritmalar is akisinda sematik olarak

bize yardimci olarak birtakim ¢6ziimlemeleri igerir.

Yapay zeka teknolojileri ile o6zellikle yapay sinir agi teknolojisiyle klasik
yazilim algoritmalarinin disina ¢ikilmis, yapay sinir aglari ile insan beynini meydana
getiren sinapslar, noronlar, sinir aglar1 taklit edilmektedir. Bununla beraber yapay
hiicrelerle bu hiicrelere bagli katmanlarin meydana getirdigi yapilar, noronlar ile

girdileri almak ve ¢iktilar iletmek tizere dis gevre ile baglantilidir (Sahin 2020, s. 9).

Yapay sinir aglar1 katmanl bir yap1 gostermektedir.

a) Girdi Katmani: Girdi katmanini kisaca su sekilde ifade etmek gerekirse, yapay sinir
aglarinda giris bilgilerini dig ¢evreden alarak gizli katmana aktaran, verileri bir araya
getiren katmandir. Girdi katmaninda mevcut olan iletisim ile alinan bilgiler ve giris

degerleri higbir isleme tabi tutulmadan bir diger katmana aktarilir.

b) Gizli Katman: Gizli katmanini kisaca ifade etmek gerekirse, bu katmana alinan
veriler, girig degerleri bir takim iglemlere tabi tutularak tanimlanan ag yapisina gore
farkli agirliklarin farkli degerlere atfedildigi bir siiregten gecerek dogru cevap ve dogru

sonug tespit edilir. Cok sayida gizli katmanin olmast da mimkindiir.

¢) Cikt1 Katmani: S6z konusu agin girdi katmanindan gelen gizli katmanda islenen,

tespit edilen sonuca uygun ¢ikt1 bu katmanda sunulur.

Artan veri miktar1 insanlar tarafindan yapilan analizlerin hem ¢ok maliyetli
hem de ¢ok zaman alici olmasin1 dogurmustur. Bilgi teknolojileri ve bilgisayar
kullanimi yapilan bu analizlerde hem maliyetleri diistiriicii hem de 6nemli dlgtide
zaman tasarrufu saglayan bir sonu¢ meydana getirmektedir. Gegmiste sahip
oldugumuz verileri kullanarak gelecege yonelik tahnminler yapabilmemiz igin bir takim
yeni ve giincel yontemler gelistirilmis ve makine 6grenmesi kavrami ortaya ¢ikmustir.
Makine o6grenmesini kisaca hatirlayacak olursak, bilgisayarlara, 6zel bir duruma
spesifik bir program aracilig1r olmadan Kisinin bir bilgiyi algilama zihinde organize

ederek tutma ve yeri gelince kullanma yetisi kazandirmay1 amaclayan bilim dahdir.
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Makine ogrenimi ozellikle istatistik bilimi ve bilisim teknolojilerinden ¢okga

yaralanmaktadir.

Yapay zeka teknolojilerinin 6nemli alanlarindan birisi de yapay sinir aglaridir.
Yapay sinir aglari, beyindeki sinir hiicrelerinden ilham alarak gelistirilen yapay sinir
hiicrelerini farkli baglanti geometrileriyle birbirine baglanarak olusan karmasik
sistemler olarak ifade edilmektedir. Yapay sinir aglarinin ¢alisma mantigi, insan
beyninin 6grenme ve bu 6grenmis oldugu bilgileri kullanma asamasindaki isleyisi
tizerine kuruludur. Bu modelleme neticesinde, bilgisayarlar ilk 6nce &6grenme
siirecinden geger daha sonra ise 6grenmis oldugu bu bilgileri karsilasmis oldugu

olaylarda tepki olarak kullanir.
2.8. Giiniimiizde Yapay Zeka Uygulama Ornekleri

Yapay zekanin onci isimlerinden biri olan Allan Turing heniiz 1950’lerde
yapay zekanin sayisal olarak olciillemeyecegini, yapay zekanin 6lgiilebilmesi igin
davraniglarinin degerlendirilmesi gerektigini soyledi ve bu giinlerde ¢okga tartisilan
bir test onerdi (Turing testi). Bu yapay zeka testi bir insan, bir makine ve bir hakem
tarafindan yapilabilmektedir. Testi kisaca su sekilde anlatmak gerekirse, hakem
yarismacilarin géremeyecegi bir uzakliktan onlara bir takim sorular sorar. Her iki
yarigmacida bu sorulara bir takim cevaplar verir. Eger bu teste hakem olarak
katilanlarin belli bir orani insan ve makineyi birbirinden ayirt edemiyorsa o makine

yeterince insansi olarak kabul edilir.

Yapay zeka ¢ogu insan tarafindan viicutlu bir robot gibi algilansa da
giinimiizde bunda ¢ok daha biiyiik isleve sahiptir. Hayatimizin her alaninda her an
karsilastigimiz bir ¢ok evler, arabalar ve kullanilan bir¢ok elektronik esyalar ve hatta

sehirler bile yapay zeka teknolojisi ile donatilmis durumdadir.
Asagida sik¢a kullanilan ve bilinen yapay zeka uygulamalarina 6rnekler verilmistir:

Apple Siri: Apple tarafindan akilli kisisel yardimcimiz olarak bir takim

islerimizi halletmemize yardimci olacak sekilde bize lanse edilen Siri’ye, bir yemek
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tarifi soruldugunda Google, Wikipedi gibi araglari kullanarak bir takim sonuglar
¢ikarabilir ve bu sonuglar1 kullaniciya sunabilir. Siri’nin bir baska 6zelligi bize hava
durumu ile ilgili bir takim tahminler iletip yardimc1 olmakta yada bir baska 6zelligini
ornek vermek gerekirse, kullanicinin kendi ajandasina isledigi bir toplanti1 adresini

GPS ile bularak kullanicty1 s6z konusu adrese gonderebilmektedir.

Microsoft Cortana: Kendini akilli kisisel yardimci olarak tanimlayan Cortana,
ogrenen makinelere 6rnek bir uygulama olarak bilinmektedir. Cortana, kullanicinin
bilgisayarinda bulunan bir takim 6geler bulmasina yardimer olur. Paketleri takip
etmesine, takvimleri yonetmesine yardimci olmakta bunun yaninda dosyalar

bulmakta ve kullanicisi ile sohbet etmektedir.

Google Now: Akilli asistan olarak bilinen now Google tarafindan
gelistirilmistir ve toplum hizmetine sunulmustur. Bununla ilgili bir 6rnek vermek
gerekirse biz Google Now’a “eve gitmek istiyorum” dedigimizde bizi ev adresine
gonderebilmektedir. Ancak baska bir bilgi verilmeksizin “sence oraya ne kadar siirede
varirim” diye soruldugunda oradan kullanicinin neyi anlatmak istedigini

anlayabilmekte ve yanit verebilmektedir.

IBM Watson: Watson, kisaca ifade edecek olursak karmakarisik hastane
kayitlarin1 analiz edip mantikli desenler kesfedebilen ve buradan 6grendigi birtakim
sonuglari, kullanicisina raporlayabilen bir sistemdir. Doktorlarin &ngoremeyecegi
kadar cok fazla veriyi bir arada isleyerek teshis ve tani1 konusunda bir takim
tavsiyelerde bulunabilmekte, daha onceden incelemesi yapilan hastalardan yola
cikarak en uygun tedavinin nasil yapilacagi konusunda birtakim tavsiye ve fikir de

verebilmektedir. IBM Watson, kullanicistyla konusabilip sorulan sorulara yanit verir.
2.9. Yapay Zeka ve Uzman Sistemler

Giinimiizde yapay zeka ile ilgili yapilan ¢alismalarin uygulama alanlarinin en
onemlilerinden biri uzman sistemlerdir. Bir baska ifade ile bilgi tabanli sistemlerdir.
Bunu teknik olarak ifade etmek gerekirse bilgi tabanli sistemlerin en st diizey

olusumu uzman sistem olarak adlandirmis olsak da pratik ve uygulamada bunlar
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birbirlerinin aynis1 olarak goériilmektedir. Uzman sistemler, bir takim sorular soran ve
bu sorulara birtakim cevaplar tireten ve genellikle karar verme islemine yardimeci olup,

bir takim tavsiyelerde bulunan etkilesimli bir sistemdir.

Cok sayida problem kiimesi i¢in uzman gibi davranis sergileyen programlara
uzman sistem adi verilmektedir. Uzman sistemler bir baska deyisle veri islemeden
bilgi islemeye gecis olarak da ifade edebiliriz. Veri islemede bir algoritmaya bagli olan
veri tabani etkin bir sekilde islenirken bilgi islemede higbir algoritmaya bagli olmadan
etkin bir sekilde islenir.

2.10. Robotik Siire¢ Otomasyonu

Robotik siire¢ otomasyonlari kural bazli yogun veri girisine sahip belli bir is
mantiginda ilerleyen, ancak insan katma degerine ihtiyag duyulmayan siirecleri
robotik bir takim yazilimlarla otomatiklestirmeyi hedef haline getiren kullanici ara

yiizlii otomasyon aracidir.

Bir takim masaiistii uygulamalar java, web arayiizii ve bunun gibi ekran odakli
islem yapan birimlerin insan giiciinii bunun gibi tekrart miimkiin islerden uzaklastirip

verimliligi artirmay1 hedefleyen bir ¢6ziimdiir (MediaClick Blog).

RPA’y1 kisaca ifade etmek gerekirse, dijital bir siireci insan gibi taklit ederek
bir takim kurallar dahilinde tekrar eden bir otomasyon yazilimidir. Birgok cesitli
sektorde bu otomasyon 6n ofis islerinde arka ofis islerinde belli kurumlarda ve belli
alanlarda kullanilmaktadir. Herhangi bir insanin ¢ok uzun bir siirecte bitirebildigi
siirekli yapilan tekrarlar yiliziinden zamanla hata yapma riskinin arttig1 bir takim rutin
isleri en asgari olglide zaman ve neredeyse sifir hata seviyesinde, olduk¢a hizli bir
sekilde gergeklestirmektedir. Bunun nedeni bu siirecin 6nemli yapilarindan birisi olan
insan c¢alisanlar gibi bu islem siirecinde kullanilan robotlar bu siirecin énemli yap1
taslarindan olan insan ¢alisanlar gibi herhangi bir sekilde tepki verme, yorum yapma
ve diger sistemlerle iletisime ge¢cme gibi becerileri bulunmakla beraber uyuma, yeme,

igme, hastalanma, hata yapma, dalgilik, herhangi bir konuda sosyal giivenlik ve bir
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takim ihtiyaglar1 yoktur. Bu yiizden RPA’nin maliyeti herhangi bir insan ¢alisanin
maliyetinden ¢ok daha diistiktiir.

Robotik siireg otomasyonu gercekte yazilimsal bir robotik otomasyondur. Yani
baska bir ifade ile bottur.

2.11. Rutin Ofis Cahsmasinin Otomasyonu

Birgok uluslararasi uygulama ile operasyonel olarak rutin ofis is
otomasyonunun etkinligi onaylanmis ve artik giinimiizde ginlik is rutininde yerini
almistir. RPA dijital is giictini sirket organizasyonuna yayginlastirilmasiyla bir takim

onemli belli bazi isleri, ¢alisanlara yaptirmak olarakta ifade edilebilir (MediaClick)

2.12. Yapay Zeka Gibi Araclarla Gelistirilmis Akilh Siireclerin

Otomasyonu

Yapay zeka ile yazilimin kullanimi ve daha 6nce insanlar i¢in onemlilik arz
eden biiyiik hacimli tekrarlanabilir bir takim gorevleri ele alan makine 6grenme
yetenekleridir. Bu gorevler hesaplama ve sorgulari igerir. Yazilim robotu veya bir
baska ifade ile yazilim botu olarak ifade edilen RPA teknolojisi tarafindan bir galisan
taklit ederek gorevleri hesaplar, veri girisi saglar, uygulamalara girer, tamamlar ve

cikis yapar (MediaClick Blog).
2.13. Robotik Siire¢ Otomasyonunun Cahisma Siirecleri

Robotik siire¢ otomasyonu 3 farkli gruba ayrilmaktadir:

Gelistirici Araglar: Bir takim islerin tanimlanmasi i¢in kullanilir. Talimatlar1 robotlar
yerine getirdigi i¢in tanimlamalarin yapilmasi esnasinda talimatlarin epeyce agiklayici
ve miimkiin oldugu kadar detayl bir sekilde olmas1 gerekmektedir. Biitiin bu durumlar
ve kosullarin daha 6nceden belirlenmesi eger, sonra gibi kavramlarin tamaminimn tim
acikligiyla bulunmasit gerekmektedir. Eger bu ayrintilar1 gbézden kagirirsak

otomasyonun ¢alisma esnasinda hata yapma riski ortaya cikar.
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Robot Denetleyicisi: Farkli farkli gorevleri vardir. Bunlar is tanimlarini iceren
elementtir. Robotlar igin gerekli olan bilgileri barindirarak gerekli oldugu zamanda
robotlara 6zel kodlar vererek bu bilgileri iletir. En son gorevi, kullanicilara uygun bir

takim rol ve izinler atar.

Yazilim Robotlar1: Is icin gerekli uygulamalarla etkilesime gegerek kendisine verilen
talimatlar1  yerine getirir. Bu robotlar yiizbinlerce islemi aym1 anda
gerceklestirebilmektedir. Yazilim robotlarina bir takim o6zellikler eklenebilir. Bu
Ozelliklerden bazilar1 su sekildedir, yapilacak islemi ne kadar kisa bir siirecte
gerceklestiginin ayarlandigi, zamanlama ve bunun gibi bir takim 6zellikler eklenebilir.
Bu etkilesimden kast edilen husus bir web tarayicisina erisim sagladiktan sonra burada

login gibi pek ¢ok farkli islemler olabilir.
Yine robotik otomasyon siireci farkli bir sekilde 2 gruba ayrilmaktadir:

Robotik otomasyon siirecini bir siirii karmasik islemleri ve is siireglerini
kullanic1 destegi alarak ya da boyle bir kullanic1 destegi olmadan da bu siiregleri
stirdiirebilen robotik otomasyon siireci 2’ye ayrilmaktadir. Bunlar kisaca katilimli ve
katilimsiz robotik otomasyon siiregleri olarak bilinmektedir. Bir insan kullanic1 yada
herhangi bir gelistiricinin destegi olmadan galisan siiregleri bu sekilde siirdiirebilen ve
bitiren robotik siire¢ otomasyonu tiiriine katilimsiz robotik otomasyon siireci, bu
karmasik islemler ve robotun otomatiklestiremeyecegi kararlar1 barindiran siireglerde
destek alarak calisan robotik siireg otomasyon siireci tiiriine katilimli robotik

otomasyon siireci ad1 verilmektedir (MediaClick Blog).
2.14. Robotik Siire¢ Otomasyonunun Evrimi

Onceki yillara uzanan bir gecmise sahip robotik siire¢ otomasyonu, yeni ortaya
¢ikan bir kavram degildir. Onceki yillarda da gelisim siireci icerisindeydi. Robotik
siireg otomasyonunun gelisim siireci baska teknolojilerin kullanimi1 ve gelisimi ile
dogru orantili olarak ilerlemistir. Robotik siire¢ otomasyonunu olusturan 3 temel

teknoloji su sekilde siralanmaktadir:
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o Yapay Zeka
« Is Akis1 otomasyonu

o Veri Kopyalama
2.15. Robotik Siire¢ Otomasyonunun Faydalar

Glinlimiizde robotik siire¢ otomasyonu kullaniminin gilincel hayata yaptig

katkilardan bazilar1 asagida oldugu gibi siralanabilir:

e Rutin elle yapilan sikga tekrar gerektiren isler igin maliyetleri azaltir.

o Kesintisiz ¢alisarak rutin isleri 24 saat boyunca yapabilir.

e Riski azaltir. Hata ve risk payini tamamen ortadan kaldirir.

e Tutarli ve hizli sonuglara ulasmamizi saglar.

e Bir takim is siireglerinin ve is operasyonlariin diizenlemelere ve standartlara
uygunlugunu saglar.

o Bir takim operasyonel yiikleri azaltir.

e Calisanlarin etkinligini artirarak daha verimli ¢alismalarini saglar.

e Bu siireci olusturan verilerin denetlenmesi ve sayisallagtirilmasi ile gelismis

bir verimlilik bize saglar.

2.16. Robotik Siire¢ Otomasyonunda Otomatiklestirilen

Siiregler

Denetim siireglerinde yapilan faaliyetlerde birtakim siirecler robotik siire¢
otomasyonu kullanilarak otomatiklestirilmistir. Bu siireclerden bazilar1 asagidaki gibi

siralanabilir:

o Kaural bazl siiregler

e Sozlesme yonetimi ve fatura ile iligkili kontrolii gereken bir takim siiregler
e Hataya agik ve kritik 6neme sahip bir takim siiregler

o Entegre siirecler (Envanter yonetimi igerisinde bulunan)

o Elle yapilan ve siirekli tekrar gerektiren siiregler
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2.17. Giiniimiizde Robotik Siire¢ Otomasyon Uygulamalar
Bu uygulamalarin en iyi 6rnekleri asagidaki gibi siralanabilir.

o Telekomiinikasyon ve teknoloji
e Enerji ve Kamu

o E-ticaret

o Miisteri hizmetleri

o Sigortacilik

e Bankacilik ve finans
Robotik siire¢ otomasyonunda oncelikle otomatiklestirilebilecek gorevler sunlardir:

e BT siiregleri

o Insan kaynaklar siirecleri

o Sikayetler, rezervasyonlar ve fatura yonetimi siirecleri
e Belgeleme ve kayit yonetimi

o Misteri iligkileri yonetimi

2.18. Robotik Siirec Otomasyonu Ile Diizenli Otomasyon

Arasindaki Farklar

Robotik siire¢ otomasyonu, degisen gelisen kosullara bir takim istisnalara ve
yeni bazi durumlara karsi uyum saglama becerisi olarak tanimlanmaktadir. Bu
anlamda robotik siire¢ otomasyonunu BT otomasyonunda farkli kilanda bu
yetenegidir. Robotik siire¢ otomasyonlart yazilim uygulamalarindaki belirli bir takim
islemlerin eylemlerini yakalayip yorumlamak i¢in egitildikten sonra verileri manipiile
edebilir, yeni eylemler baslatabilir, bir takim yanitlar1 tetikleyebilir ve baska
sistemlerle kendiliginden iletisim kurabilir. Buna bir 6rnek verilmesi gerekirse insan
kaynaklar1 tarafindan gonderilen bir e-postada bir calisana ait bilgilerde bulunan
herhangi bir eksiklik (6rnegin ilge posta kodu gibi) istisnai bir durum yaratarak diizenli
otomasyon bunu bir istisna olarak isaretler ve herhangi bir ¢alisan bu istisnai durumu

0 eksikligi arayarak ve forma girerek ele alir. Form ancak tanimlanabildikten sonra
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bordroya gonderilebilir. Ancak bu sekilde kurulusun bordro sistemine girebilir. Oysa
robotik siire¢ otomasyonu teknolojisi ile uyum saglama kendi kendine 6grenme ve
kendi kendini diizeltme yetenegine sahip yazilim istisnai ele alir ve insani yardim

olmadan bordro sistemiyle etkilesime ge¢mis olur (MediaClick Blog).
2.19. Robotik Siire¢ Otomasyonunun Gelecegi

Guinimiizde robotik siireg otomasyonu bas dondiriicii bir gelisim siireci
icerisindedir. Biiytik bir hizla IPA adi verilen bir siirece doniismeye baslamistir.
IPA’dan kisaca bahsetmek gerekirse, yapay zeka, biligsel otomasyon, bilgi
teknolojileri ve makine 6grenimi ile yeni teknolojilerin robotik siire¢ otomasyonuna
uygulanmasidir. Bu teknoloji robotik siire¢ otomasyonunun anlamlandiramadigi
yerleri anlamlandirip bunun o6tesinde daha karmasik isleri yerine getirebilmesini
sagliyor. Robotik siire¢ otomasyonu endiistrisinin ekonomik boyutundan bahsedecek

olursak Forester’e gore giincel rakamlar 3 milyar dolarin iizerine ¢ikmustir.
2.20. Yapay Zekanin Bagimsiz Denetim Alanmna Etkileri

Yapay zeka denetim evreninde yeni yeni diisiinceler olusturmustur. Bagimsiz
denetimde faaliyet gosteren denetim firmalar1 sagladiklari hizmetlerde gercekten
yapay zekaya ihtiyaglart olup olmadigini bu teknolojiye nasil entegre olacaklarini ve
bu teknolojiyle sektorii. Nasil bir gelecegin bekledigini diisiinmeye baslamislardir.
Yapay zekanin bagimsiz denetim alaninda kullanilmasinin saglayabilecegi faydalar

asagida gosterilmistir.

o Bagimsiz denetime etkinlik, verimlilik ve hiz kazandirmugtir.

o Matematiksel ve mantiksal analizlerde sagladig: biiyiik kolayliklar

o [lleri diizey istatistiksel yontemlerin ve denetim tekniklerinin uygulanabilmesi

e Bagimsiz denetgilerin yapmis oldugu rutin belli bash tekrarli gorevleri ve
hesaplar1 kolaylikla gerceklestirmesi

e Bagimsiz denetimde denetim siireglerinin koordinasyonunu kolaylastirmasi

o Bagimsiz denetim teknikleri uygulanirken hatalarin azalmasina yol agmasi
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o Bu teknoloji bagimsiz denet¢inin hazirlamis oldugu raporuna giiven diizeyini
artirmak i¢in tasarlanacagindan denetginin sahip oldugu itibara katkida

bulunacaktir.

Yapay zekanin bu bahsettigimiz bir ¢ok faydasi yaninda bir takim dezavantajlari da

mevcuttur. Bunlari su sekilde siralamak mimkiindiir:

e Yapay zeka oldukga maliyetli bir siirectir.

e Yapay zeka destekli yazilimlarin bakimlari ve onarimlar1 oldukga pahalidir.

e Yapay zeka destekli yazilimlarin giincelleme maliyetleri de olduk¢a pahalidir.

e Yapay zeka destekli yazilhimlarda esnekligin olmayacagi, miikemmeliyetgi
davraniglar gosterecegi bunun da denetim siirecini olumsuz bir sekilde
etkileyebileceginden korkulmaktadir.

e Yapay zeka destekleyen yazilimlarda bagimsiz denetgilerde oldugu gibi aidiyet
duygusu kendini ise adama gibi bir takim duygular olmadigindan bu siiregte

olumsuz bir durum yaratabilir.

Biitiin yeni teknolojilerde oldugu gibi bagimsiz denetim evreninde de yapay
zeka teknolojisi destekli uygulamalarin bize ne gosterecegini zamanla gorecegiz.
Bagimsiz denetimden bahsederken veriye, bilgiye ve kanita dayali bir siireg
oldugundan bahsedilmisti. Bununla beraber bazi rutin bagimsiz denetim siireglerinin
ya da bazi1 denetim gérevlerinin ve denetim tekniklerinin bilgisayara aktarimi kolaydir.
Bu durum yapay zekanin denetim siireci igerisinde kullanimina olumlu etki yapar.

Denetim siireglerinde yararlanilan yapay zeka teknolojilerine asagida yer verilmistir:

a. Maddi hatalarin tespiti (Yapay sinir aglart).

b. Yonetim hilelerinin tespiti (Yapay sinir aglari, genetik algoritmalari,
bulanik mantik).

c. I¢ kontrol riskinin degerlendirilmesi (yapay sinir aglari, uzman
sistemler).

d. Denetim ticretinin belirlenmesi (yapay sinir aglar).

e. Finansal problemlerin tespiti (yapay sinir aglari).

f. Analitik inceleme prosediirleri (yapay sinir aglar).
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Isletme iflas tahminleri (yapay sinir aglari).
h. Denetim kanitlarinin toplanmasi (yapay sinir aglari, uzman sistemler).
i.  Onemlilik degerlendirmeleri (uzman sistemler).
J.  Smuflandirma islemleri (Genetik algoritmalar).

k. I¢ denetim (yapay sinir aglari, uzman sistemler, bulanik mantik).

Yukarida belirtilen alanlarin yazilim ve bilisim teknolojilerindeki gelismeler,

yapay zeka alanindaki ilerlemeler neticesinde daha da arttirilmasi mimkiindiir.
2.21. Yapay Zeka Uygulama Alanlari Ve Gelecegi

Ozellikle otonom kontrol 6zelligini g6z éniinde bulundurdugumuzda, askeri
alanda yapay zeka teknolojilerinin cok 6nemli bir yer tutacagi kaginilmaz bir gercektir.
Bununla beraber bilgisayar sektoriindeki ve bankacilik sektoriindeki yapay zeka
uygulamalar1 olduk¢a yaygmlasmis ve tercih sebebi haline gelmistir. Oniimiizdeki
yillarda yapay zeka botlar1 hayatimizin iginde ¢ok 6nemli bir yer tutacak, toplumlarin
yasam Kalitelerini 6nemli 6lgtide yiikseltecektir. Akilli evler buna en giizel 6rneklerden
birisidir. Askeri alanda meydana gelen 6nemli teknolojik gelismeler, insansiz hava
araglari, hedef tespit sistemleri ya da siiriiciisiiz arag¢ teknolojileri onimiizdeki
donemlerde hayatimizin iginde sik¢a karsilasacagimiz Ornekler olarak sayilabilir.
Sosyal hayatimizda en giizel 6rneklerden biri tesla'yr 6rnek verilebilir. Elon Musk’in
Tesla’sini1 ya da yine Google ¢eviri uygulamasini 6rnek gosterilebilir. Google ceviri
yiizden fazla dili cevirirken bu yapay zeka teknolojilerinden derin 6grenme kavrami

ile iligkilendirilmistir.
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UCUNCU BOLUM
BAGIMSIZ DENETIM FIRMALARINDA YAPAY ZEKA
UYGULAMALARI VE DENETIM RiSKINE ETKiSi

3.1. Calismanin Onemi

Arttk modern bagimsiz denetim yaklasimlarinda kaliteyi denetimin
merkezinde tutarak evveliyatla riskli konularin belirlenip ve denetim ¢abalarinin bu
alanlara yonlendirilmesi gerekir. Son zamanlarda kullanilan yapay zeka tiriinii robotik
siire¢ otomasyonu gibi ileri teknoloji yapay zeka araglariyla birlikte denetim kalitesini
en yiikksek seviyede muhafaza edip risklerin daha kisa zamanda belirlenip, ayni
zamanda bagimsiz denetimi gergeklestirilen firmalara katma deger yaratan bulgular

sunulmasi gerekiyor.

Yapay zekada yasanan teknolojik gelismelerin bagimsiz denetim firmalarinda
ki uygulamalar1 ve denetim risklerine olan etkisi ¢aligmanin dncelikli amacidir. Bu
caligmada bagimsiz denetim firmalarinda yapay zeka uygulamalarinin denetim riskine

etkisi ve bagimsiz denetim sektoriine yapacagi katkilar incelenmistir.
3.2. Calsmanin Amaci

Bagimsiz denetim, dijital doniisiimiin bas dondiiriicii hizla gectigi kiiresellesen
diinyamizda bagimsiz denetimin iliskilendirildigi tiim paydaslar i¢in énemli hale
gelmistir. Bu c¢alismanin amaci bagimsiz denetim yapmakla yetkilendirilmis
uluslararast ortaklar1 bulunan bagimsiz denetim firmalarmin yapay zeka
teknolojilerinden yararlanip yararlanmadiklarinin tespiti, kullanilan yapay zeka
teknolojilerinin faydalarini zararlarini ve denetim risklerini etkileyip etkilemediginin

incelenmesidir.

Bu baglamda 6zellikle “Big Four” olarak bilinen 4 biiyiik bagimsiz denetim
firmasinda uzun yillar bagimsiz denetci olarak ¢alisan bagimsiz denetgi, yonetici ve

mali misavirlerle yiz yiize gorismeler gerceklestirilmis, yapay zeka destekli

37



yazilimlarin denetim siirecinde etkisini ve denetim risklerini nasil etkiledigi

konusunda goriisleri sorulmustur.

“Bu Caligsmada Yapay zekanin bagimsiz denetim firmalarina muhtemel etkileri
arastirilmistir. Bu amagla yapay zekadan nasil ve ne sekilde yararlandiklari
incelenmistir. Bu baglamda basta big four olarak bilinen 4 denetim firmasi yetkilisi
bagimsiz denetgiyle yiiz yiize gorismeler yapilmistir. Goriisme bulgulari
degerlendirilerek yapay zeka uygulamalarinin bagimsiz denetim hizmetlerine

muhtemel etkileri belirlenmistir.

Calismada bagimsiz denetim firmalarinin yapay zeka destekli denetime
gegmeden onceki siireci olan excel le bagimsiz denetim faaliyetlerinden bahsedilmis
yine bagimsiz denetim firmalarinda yapay zeka altyapisi ile yapay zeka kullanimina
iliskin sektor ornekleri verilmis 4 biiyiik bagimsiz denetim firmasinda bulunan yapay

zeka destekli uygulamalardan bahsedilmistir.”
3.3. Calisma Konusunun Kapsami Ve Sinirlandiriimasi

Sinirlandirmalar yapilirken tez ile ilgili amag ve konu oncelikli olarak goz
oniinde bulundurulmustur. Bu dogrultuda bu ¢alismanin kapsami bagimsiz denetim

firmalarinda yapay zeka uygulamalari ve denetim riski olarak belirlenmistir.

Calismanin 1. Bolimiinde bagimsiz denetim kavrami ve yapay zekanin etkisi,

i¢ denetim, kamu denetimi ve denetimde risk kavramlari incelenmistir.

2. Bolimde yapay zekanin kavramsal cercevesi ve yapay zeka tiirleri

arastirilmastir.

3. Bolimde ise nitelikli arastirma yontemi ile yapilan 5 ayri goriisme ve big
four denetim firmasinda uygulanan yapay zeka destekli teknolojinin uygulanma
durumlar1 ve bunlarin denetim risklerine etkisi irdelenmistir. Bunun yaninda ayrica bu
boliimde yapay zeka altyapisindan bahsedilmis, bagimsiz denetim firmalarinin yapay
zeka dan once kullandig1 yontemlerle, yapay zeka kullaniminda karsilasilacak bir

takim sorunlara deginilmistir.
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Sonug boliimiinde ise bu ¢alismada varilan sonuglar degerlendirilmistir.

3.4. Calisma Yontemi

3.4.1. Tezin Kavramsal Cergevesi

Bu tez calismasinin kavramsal igerigini esas itibariyle bagimsiz denetim
firmalarinda yapay zeka teknolojilerinin muhtemel etkileri ve bu teknolojilerin

denetim riskleri tizerindeki etkileri irdelemektedir.

3.4.2. Kullanilan Veri Teknigi

Bu tez caligmasinda detayl1 bir literatiir taramasi1 yapilmis, tez konusuyla ilgili
yerli ve yabanci makaleler, kitaplar, lisansiistii ve doktora tez galismalari incelenmis,
konu ile ilgili firma yetkilileriyle goriismeler yapilarak bagimsiz denetim firmalarinda

yapay zeka teknolojileri ve denetim riskine etkisi belirlenmeye c¢alisilmistir.
3.4.3. Verilerin Degerlendirilmesinde Kullamlan Yéntemler

Bagimsiz denetim firmalarinda yapay zeka teknolojileri ve denetim risklerine
etkilerine iliskin yapilan literatiir ¢alismalar1 ve yetkili uzman kisilerle yapilan
goriismelerde saglanan bilgiler bu ¢alismanin amacina hizmet etmesi bakimindan,
nitel arastirma yontemi kullanilarak Bagimsiz denetim sirketlerinde uzman, yetkili
Kisilerle goristilmistiir. Ayrica tez konusunu ilgilendiren yapay zeka kavrami ve
bagimsiz denetim {izerine yazilan makaleler, kitaplar ve tez galismalar1 detayli olarak

incelenmistir.
3.5. Bagimsiz Denetimde Excel Program ile Denetim Siireci

3.5.1. Bagimsiz Denetim Faaliyetlerinde Excel Uygulamalar

Giinimiizde Tirkiye de faaliyet gosteren bagimsiz denetim firmalarinin biiyiik

bir kisminda bagimsiz denetim faaliyeti Excel uygulamasi ile yapilmaktadir. Excel
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uygulamasi ile bagimsiz denetimi yapilan firmalarda, asagidaki islemler rahatlikla

yapilabilmektedir:

e Veri tabanlarindan ham veriler alinarak Excel ortaminda denetime hazir hale
getirilir.

e Excel uygulamasi tek siitunda verileri anlamli bir bi¢imde ayristirir.

e Yine excel uygulamasi anahtar olarak tespit edilen verileri anlamli bir bigimde
diger satirlara dagtir.

e Denetim siireglerinde hazirlanan formiillere belli asamalardan sonra birtakim
islemler uygulanarak excel uygulamasi etkin bi¢imde kullanilir.

e Excel uygulamasi ile kolaylikla herhangi bir metnin diizenli say1 ve tarihe
donistirilmesi islemi gergeklestirilir.

e Denetim siireglerinde karmasiklasan tablolar1 formiil yazarken kolayca
kullanabilmek i¢in alan adlar1 olusturma ve bunlar1 dinamik hale getirerek
dinamik grafikler ile analiz edebilme gibi bir takim islemleri rahatlikla

yapabilmektedirler.
3.5.2. Denetim Faaliyetine Iliskin Temel Excel Uygulamalari

3.5.2.1. Karsihkh Cahsan Hesap Denetimleri

Bagimsiz denetim firmalarinda ¢ogu zaman denetime yevmiye defterleri esas
teskil eder. Denetim esnasinda temel veri kaynagi yevmiye defteridir. Bu nedenle
yevmiye defterlerinin oldukga nizami olarak denetime hazir hale getirilmesi
gerekmektedir. MS Excel formatinda alinan yevmiye defterlerinde bir yevmiye
maddesi iginde yer alan hesaplarin goriintillenmesi elbette miimkindir. Bunula
beraber bir yevmiye maddesinde olan borglu ve alacakli hesaplarin tek satirda
goriintiilenmesi icin ayr1 islem yapmak gereklidir. Bunu yaparak 6rnegin; 600 yurtici
satiglar hesabinin ¢alistigi ama 391 hesaplanan kademe hesabinin ¢alismadigi yevmiye

maddesi tespit edilmesi miimkiin hale gelebilecektir.
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3.5.2.2 Miikerrer Kayit ve Atlanan Yevmiyelerin Bulunmasi

Normal kosullar altinda bir yevmiye defterindeki yevmiye numaralarinin tekrar
etmemesi gerekir. Aksi halde bir usulsiizliige isarettir bu. Mikerrer kayitlarin
bulunmasi igin basit¢e yevmiye no siitunu kiigiikten biiyiige dogru siralanarak yeni bir
siitunda alt satirdaki yevmiye numarasi st satirdaki nereden ¢ikarilir bu islemin
sonucunun bir olmasi (=1) gerekmektedir. Sonucun sifir olmasi miikerrer kayit oldugu

birden fazla olmasi (>1) ise atlanan yevmiye numarasi oldugu anlamina gelir.
3.5.2.3. Tablolar (veya Ilgili Siitunlari) Bir Araya Getirme

3.5.2.3.1. Diiseyara Islevini Kullanarak Bir Araya Getirme

Denetim isinin verimi igin farkli Excel kitap ve sayfalarinda bulunan tablolarin
birlestirilmesi bazen oldukga onemli hale gelebilir. Ornegin firma personeline
saglanan yardimlarin sonraki hesaplamalar ig¢in tek tabloda gorinmesini
isteyebilirsiniz ya da bir ticari isletmenin satis fatura bilgilerini misterisinden temin

edilen bilgiler ile karsilastiriimak istenebilir.
3.5.2.3.2. Birlestir Islevini Kullanarak Bir Araya Getirme

Bazi durumlarda farkli caligma sayfalarindaki veya kitaplarindaki tablolarda
bulunan verileri 6zetlemek veya raporlamak amaciyla tek bir ¢aligma sayfasi tizerinde
toplam, say, ortalama, carpim, en biiyiik gibi islevleri kullanarak birlestirilmek

istenebilir.

3.5.2.4. Satic1 Cari Hesabinda Tliskili Kisi veya Personel
Bulunup Bulunmadigimin Denetimi (Usulsiiz Yapilan Odemeler)

Isletme sahipleri ya da yoneticileri daha az vergi 6deme, isletme igin yolsuzluk
gibi nedenlerle kar dagitim siireglerini takip etmeksizin isletmeden para ¢ekmek
isteyebilirler. Bu islem bazi durumlarda denetim siireclerinde dikkat gekmemesi igin

320 saticilar hesabi kullanilarak gerceklestirilmektedir bunun i¢in 320 no’lu hesaba
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iligkin cari hesaplara kimi zaman personelden birisi eklenmekte kimi zaman ise

dogrudan ortak yazilmaktadir.
3.5.2.5 Transfer Fiyatlandirmasina iliskin Kontroller

Sermaye sirketlerinde kar dagitimi bir takim prosediirlere uygun olarak
gerceklestirilirse usulsiizliiklerin 6niine gegilir. Bunun igin isletmelerin yaptigi ticari

muameleler, emsallerine uygun bir gercevede gerceklestirmelidir.
3.5.2.6 Standart Sapmasi Yiiksek Kayitlarin Tespiti

Bazi hallerde yiiksek is hacimli isletmeler de denetimin odaklanmas1 gerekli
yerin belirlenmesi igin bir veri kiimesinin standart sapmasinin belirlenmesi istenebilir.
Olasilik kurami ve istatistik bilim dallarinda bir ana kiitle veya bir 6rnekten veya bir
olasilik dagilimi veya bir rassal degisken igin standart sapma veri degerlerinin
yaziliminin 6zetlenmesi igin kullanilan bir 6l¢iidiir standart sapma varyansin kare
kokudiir. Daha matematiksel bir ifadeyle standart sapma veri degerlerinin aritmetik
ortalamadan farklarinin karelerinin toplamimin veri sayisi -1’e boliminin kare
kokiidiir yani verilerin ortalamadan sapmalarinin kareler ortalamasinin karekoki

olarak tanimlanir (M.Mahmut Y1lmaz, 2016, s. 79).
3.5.2.7. Mizan Olusturma (Alt Toplamlarinin Ahinmasi)

Denetim faaliyetleri siirecinde takvim yili igerisinde kullanilan hesaplarin
alacak ve borg toplamlarinin belirlenmesi bu sayede bu sayede mizan gelir tablosu ve
bilango olusturulmasi son derece 6nemlidir. Bu amagla (Denet¢iler tarafindan TOPLA
formiilii siklikla kullanildigindan) biz burada ETOPLA formiiliinden bahsetmek
istiyoruz. Ornegin, 391- Hesaplanan KDV isimli hesap ile isletmenin aylik vergi
beyanlariin karsilagtirilmasi gerekebilir. Bunun i¢gin TOPLA formiilii kullanilmasi
halinde Excel’de bir aymn basindaki ve sonundaki satirlarin her ay i¢in ayr1 ayri
secilmesi gerekmektedir. Bu islem ETOPLA formiilii ile yapildigi zaman ise tek

formiil yazimi yeterli olmaktadr.
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3.5.2.8. Adat Hesaplama

Yiriirlikteki bir takim yasal diizenlemeler geregi bir ticari isletmenin borg ve
alacaklarini faiz hesaplanmasi gerekebilir. Bu isleme genellikle adat hesaplama adi
verilmektedir. Ornegin 131-Ortaklardan Alacaklar hesabinda bulunan tutarlar igin faiz
hesaplanarak isletme tarafindan gelir kaydedilmesi gerekmektedir. Bunun gibi 100-
Kasa Hesabinda bulunan yiikli miktarlardaki tutarlar veya sirket ortaklarina verilen
borglardan 195-is Avanslar1 veya benzeri hesaplara kaydedilen tutarlar da adata konu

olabilmektedir.
3.5.2.9. Briitten Nete Ucret Hesabi

Hesap verilebilirlik agisindan ticret tizerinden kesilen gelir vergisi ve sosyal
giivenlik kesintileri nedeniyle ticretinin nasil hesaplanacagi 6nem arz etmektedir.
Ulkemizde iicret hesaplamasina iliskin yasal diizenlemelerin karmasik olusu ve siirekli
degismesi karsisinda ticret hesabinda sik sik giincellenen bilgisayar programlarinin
kullanilmas: onemlidir. Cesitli web sayfalarinda da iicret hesaplamalarina iligkin
program ve sorgulara yer verildigi gorilmektedir. Bununla beraber denet¢i kendi

hesaplamalarini yapmasi en giivenli yontemdir.
3.5.2.10 Netten Briite Ucret Ve Gelir Vergisi Hesaplamalari

Netten briit ticretin hesaplanmasi personele 6diil ikramiye verilmesi veya ayni
yardimda bulunulmasi halinde 6nem kazanmaktadir. Boyle bir durumda iicretlerde

gelir vergisinin artan oranli olmasi hesaplamada ¢esitli zorluklara neden olmaktadir.

3.5.2.11. iki Tarih Arasindaki Giin, Ay veya Yillarin Sayisim

Hesaplama

Bazen 2 tarih arasindaki farka giin ay ve yil olarak siniflanmis bir sekilde
ihtiya¢ duyariz. Normalde excel'de 2 tarihi birbirinden ¢ikardigimizda aradaki fark giin

olarak verilir.
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3.5.2.12.Veri Gruplama

Verilerin gesitli gruplara ayrilmasi bagimsiz denetim raporlarinda yer almasi
istenen analizleri destekleyebilir veya denetgiye iizerinde daha fazla yogunlasmasi
gercken riskli alanlar1 gosterebilir 6rnegin olmasi gereken satis fiyat araligi
belirlendikten sonra bu araligin iistiinde veya altinda yapilan satislar riskli olarak kabul
edilebilir.

3.5.2.13. 102 — Bankalar Hesabi ile Banka Hesap Ekstresinin

Karsilastirilmasi

Isletmeler, nakit fazlalarini saklamak, herhangi bir hesaba havale/eft/virman yapmak,

havale/eft/nakit kabul etmek maksadiyla bir bankada mevduat hesabi agtirabilirler.

Bankada actirilan bu mevduatlar isletmenin 102- Bankalar Hesabinda izlenir.
Bankadaki mevduat miktari, alinan dekontlar ile dogrulandiktan sonra dekonta bagl
olarak isletmenin defterine kaydedilir. Fakat bazen bir kaydin yapilmasi unutulabilir
veya hatali kaydedilebilir. Ozellikle donem sonlarinda yapilan kontrollerde gerekirse

diizeltme kayitlari yapilir.

Bankanin hesap kalani ile sirketteki 102 Bankalar Hesabinin kalani birbirine denk
olmalidir. Arada farklilik varsa, envanter islemleri ile giderilmesi gerekecektir
(M.Mahmut Yilmaz, 2016, s. 79).

3.5.2.14. Ozel Satis Rakamlar: Tablosu Olusturma

Birden ¢ok ol¢iite uyan hiicreleri toplama, ¢ok iyi topla islevi ile 6zel satig
rakamlar1 tablosu olusturma ve pivot tablo ile 6zel satis rakamlari tablosu olusturma

islemleri yapilmaktadir.
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3.5.2.15. Kaydi ve Fiili Envanter Sonuglarinin

Karsilastirilmasi

Kaydi ve fiili envanter sonuglarinin karsilastirilmasinda, bir satir veya
siitundaki belli bir veriyi arayip bularak, bu veriyi istedigimiz baska bir hiicreye
getirmeye yarayan DUSEYARA, KACINCI ve INDIS islevlerini kullanabiliriz.

3.5.3.1. Excel ile Finansal Tablolar Analizi

Finansal Analiz, mali tablo analizi ad1 da verilen excel'le yapilan bu analiz:
denetimi gerceklestirilen isletmelerde performans yeterliligini tespit eder. Mali
tablolardaki kalemlerde gerceklesecek egilimleri inceler ve sektor ortalamalari ile

karsilastirip yorumlar.
3.5.3.2. Karsilastirmal Tablolar Analizi

Oldukga dinamik bir analiz teknigi olan karsilastirmali tablolar analizi, bize
sonuglart hem yiizde olarak hem de tutar olarak verir. Bu analizle finansal tablolarda
yer alan tim kalemlerin gegmisten giinimiize kadar olan var olan degisimleri
incelenerek bagimsiz denetgilere yol gosterici bir nitelik kazandirir (M.Mahmut
Yilmaz, 2016, s. 150).

3.5.3.3. Egilim Yiizdeleri (Trend) Analizi

Birbirine esit donemlerim belirli mali tablo kalemleri bazinda isaret ettigi
egilimin incelenmesidir. Firmalarin uzun dénem 6z kaynak degisimlerinden karlilik
ve verimlilik durumlarindaki azalis ve artiglara kadar gegen siire¢ bu teknikle analiz
edilir (M.Mahmut Yilmaz, 2016, s. 152).

3.5.3.4. Dikey Yiizde Analizi

Bilango toplaminin 100 kabul edilip sektordeki diger isletmelerin bilanco
kalemleri ile karsilastirmalar yapilan analizlerdir (M.Mahmut Yilmaz, 2016, s. 154).
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3.5.3.5. Oran(Rasyo) Analizi

En sik kullanilan finansal tablo analiz teknigidir bu yontemle finansal tablo
kalemleri arasinda birtakim hesaplamalar gelistirilerek firmalarin finansal yapisini
firma varliklarinin likidite verimlilik ve etkinligi ile ilgili bilgi sahibi yapan analiz
teknigidir (M.Mahmut Y1lmaz, 2016, s. 155, 156).

3.6. Yapay Zeka’nin Bagimsiz Denetim Siireglerinde Yapay

Zeka Alt Yapis1 Ve Uygulanma Yontemleri

3.6.1. Bagimsiz Denetimde Yapay Zeka Alt Yapisi

Bagimsiz denetim faaliyetini gerceklestiren bagimsiz denetciler, yapay zeka
teknolojilerini farkli farkli disiplinlerden ve uygulamalardan saglanan verilerin
birbirine entegrasyonunu yaparak giivence isleminin etkinligini artirma amaciyla
yaparlar. Bu durum yapay zekadan destek alarak kendi kendine hareket edebilen ve
yoldaki farkli arabalar1 ve nesneleri tanimlamak igin duyusal verileri analiz edebilen
otomobillerdeki derin 6grenme sistemleri ile karsilastirilabilir (Lassa, 2012). Burada,
nasil otonom sistem yoldaki biitiin nesneleri taniyarak kendi basina karar verebiliyor
ise, denetim siireglerinde yapay zeka da ayni sekilde veriler arasindaki korelasyonlara

bakarak giivence verilip verilemeyecegine karar verebilir.

Yapay zeka tarafindan etkilenmesi muhtemel bagimsiz denetim alanlarini
belirlemek i¢in bagimsiz denetimi bir dizi prosediirlere ayirmak ve bunlari siniflamak

onem arz etmektedir.

Maddi dogrulama prosediirleri i¢inde yer alan yapilandirilmig prosediirlere
ornek olarak; hesaplarin matematiksel dogrulugunun kontroli, nakit 6demelerin genel
muhasebeye aktarilmasi ve banka hesap 6zetleri ile kontroli, amortisman defteri ve
vergi matrahinin yeniden hesaplanmasi, senetli alacaklarin genel muhasebeye kadar

takip edilmesi vb verilebilir.
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Ayrica yapay zeka teknolojilerinin destekledigi yazilimlarla artik denetgiler
faturalart ve satis Sozlesmelerine tarayip anahtar kelime ve climleleri sayilari
karsilastirip bu bolgelerle muhasebe kayitlarini birbiriyle eslestirebilmektedirler. Yine
yapay zeka araglart kullanilarak olasi siparis artiglarini olaganiistii yiiksek gider

kalemleri ve bunun gibi verilerdeki anormallikleri rahatlikla tespit edilebilmektedir.

Isletmeler artik satis siireci, muhasebe, siireci, finansal siireci gibi birgok
siirecin birbirine entegre olmasi nedeniyle siirekli olarak biiyilk miktarda veri
tiretmektedir. Bunlara, sosyal medya ve haber icerikleri gibi dis kaynaklardan bilgiler

de eklendiginde, isletmelerin veri tiretimleri daha da karmasik hale gelmektedir.

Aslinda, bagimsiz denetim meslegini bir adim ileriye gotiirmesi beklenen
yapay zekadaki asil amag, bu tiir biyiik verilerin islenmesidir. Boylesine biiyiik veri
tabanlarinin olugmasi, geleneksel denetim prosediirlerini etkisiz ve verimsiz hale
getirmektedir. Bu durum geleneksel bagimsiz denetim siireglerinin yerine, bu tiir
biiytik verileri analiz edebilen bagimsiz denetim siireglerinin dogmasini zorunlu

kilmistir.

Bagimsiz denetimde yapay zeka kullanimi, yeni kanit tiirlerinin entegrasyonu
ile denetim etkinligini artirmanin yani sira, denetim verimliligini énemli o6lgiide

artirabilir.

Yapay zeka derin 6grenme teknolojisi ile birlikte gorsel tanima, metin analizi,
ses isleme gibi tekniklerini bagimsiz denetim metodolojisine uygulanmasina olanak
saglamistir. Bu uygulamalarin bagimsiz denetimde nasil kullanilabilecegi asagida

aciklanmistir (Nabi Kiigiikgergerli, 2021, s. 29).
3.6.2. Gériintii Analizinde Derin Ogrenme

Tiirkgeye “Evrisimsel Sinir Aglar1” olarak gevrilen “Convolutional Neural
Networks (CNN)”, gorsel tanima teknikleri artik nesne kategorilerini (bir “araba” veya
bir “bina” gibi) veya “goriintii simiflandirmasini” tanimanin yani sira, goriintiideki

belirli bir nesnenin kesin konumunu kolayca yapabilmektedir (He, Zhang, Ren ve Sun
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2015). Sonug olarak, gorsel tanima teknikleri, drone tarafindan cekilen bir goriinti
igerigini veya video igerigini anlayabilmekte, goriintiideki nesneyi ve 6zneyi (insan
yiizleri dahil) otomatik olarak tanimlayabilmekte ve her goriintiiyii onceden
tanimlanmis bir mantiksal siifa ayirabilmektedir. Bu tiir bir teknikle varliklarin
kontrolleri daha kolay kontrol edilebilir ve hilenin tespiti kolaylasabilir. Ornegin,
“Evrigsimsel Sinir Aglar1”, riin gorantilerinden riinii taniyabilir ve boylelikle
dronelar tarafindan elde edilen envanter goriintiilerini kullanarak fiziksel envanter
kontrollerini yapabilir. Buna ek olarak mesela, Evrisimsel Sinir Aglar1 otoparkta
konumlandirilmis giivenlik kameralarindan gelen giivenlik gorintilerini analiz ederek
otoparka giren ara¢ sayisini belirleyip, otopark sirketinin gelirlerini tahmin edebilir.
Ayrica, bu tiir denetim kanitlari, finansal verileri, dis kaynaktan gelen farkli denetim
kanitlari ile destekleyecek ve verilere duyulan giiven artacaktir (Nabi Kiigiikgergerli,
2021, s. 27).

Istenilen esere erisim, smirs1z sarki atlama gibi haklar1 kisitlanmaktadir. Miizik
ilgilenimi yiiksek olan, sevdikleri eserleri defalarca dinleyen, onlarla bag kuran Kisiler

i¢in gevrimici miizik akisi servislerinin bu 6zelligi bir dezavantaj olabilmektedir.

Dijital miizik indirme platformlar1 miizik eserlerine siiresiz sahip olma imkani
sunmaktadir ancak herhangi bir sarkiyr dinleyebilmek igin ticret 6demek gereklidir.
Miizik akis hizmeti platformlarindaki gibi sinirsiz sayida miizik eseri kesfetme 6zelligi
bulunmamaktadir. Bu durumda da bireylerin yeni sarkilar1 kesfetme imkani
kisitlanmaktadir. Miizik akis hizmeti platformlar1 ve miizik indirme platformlari
arasindaki sahiplik kavramu ile iligkili bu noktada ayrilmaktadir. Psikolojik sahiplenme
ise pazarlama alaninda ¢alismalarin hizlica artmakta oldugu, erisim temelli driin ve
hizmetlerin tiikketiminde davraniglari ve tercihleri anlamay1 saglayan onemli bir
kavramdir. Literatiirde, psikolojik sahiplenme ve miizik akis hizmeti platformlarini bir
arada inceleyen siirli sayida ¢aligma bulunmaktadir. Giiniimiizde erigim temelli {iriin
ve hizmetlerin tiiketimi ve ayn1 zamanda dijital sahipligin neminin arttig1 g6z éniinde
bulunduruldugunda, psikolojik sahiplenme ile ilgili ¢alismalar 6nem kazanmaktadir.
Bu baglamda, miizik ilgilenimi, fiziksel formatta edinmeye yonelik egilim ve dijital

formatta siiresiz miizik sahipligine yonelik tutumlarin birbiri ile iliskisi ve bunlarin
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psikolojik sahiplige olan etkisi incelenmistir. Arastirma o6lgeklerini degerlendirmek
icin anket yontemine basvurulmus ve korelasyon ve regresyon yontemleri ile analizler

yapilmustir.
3.6.3. Dil Analizinde Derin Ogrenme

Dil analizi ile derin 6grenme hem metin belgeleri hem de web sayfalan dahil
olmak tizere metni analiz edebilmektedir, Zaman alan, veri 6n isleme adimlar
gerektiren ve “kelime gantasi” olarak adlandirilan “kelime tabanli metin madenciligi
yonteminin aksine, derin 6grenme, bir kullanicinin metni 6nceden islemesini

gerektirmez.

Bu yontem ile elde edilen veriler, denetim ¢alismalarinda bilgilendirici
nitelikte olabilir. Bu gorev, 6nemli miktarda metinsel veriden karmasik bir hesaplama
stireci kullanilarak gerceklestirilir. Aslinda, bu metin analizi modeli, verilen metnin
anlammi ve hatta diger ¢alismalar ile iliskisini agiklamada kullanilabilir (Nabi
Kiiciikgergerli, 2021, s. 28).

3.6.4.Dogal Dil islemesinde Derin Ogrenme

Metnin icerigini anlamanin yani sira, derin §grenme onu siniflandirmak igin de
kullanilabilir. Bunu yapmak i¢in, metin dosyasinin hangi kategoriye ait oldugunu
belirten etiketler tanimlanmalidir. Derin 6grenme modeli, metnin arkasindaki amaci
yorumlar ve bunlari kategorik olarak siniflayabilir. Bu teknik, denetim prosediirlerinde
de islev gorebilir. Ornegin, sozlesmede yer alan metinleri iki gruba ayirmak igin bir
model gelistirebiliriz: “muvazaali” ve “muvazaasiz”. Modeli egitmek igin, veri
kiimesindeki her bir sozlesme “muvazaali” ve “muvazaasiz” olarak etiketlenir.
Egitilen model, gelecekteki s6zlesmeleri, belirli bir giiven diizeyinde “muvazaali” ve
“muvazaasiz” kategoriler halinde siniflandirabilecektir. Siniflandirma siirecinden elde
edilen cikti, denetim prosediirlerinde kullanilabilir. Ornegin, “muvazaali” olarak
simiflandirilan  s6zlesmeler denetgiler tarafindan daha dikkatli bir incelemeyi

gerektirebilir. Benzer sekilde, denetgiler, ek denetim kanit1 elde etmek igin Twitter ve
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Facebook gibi sosyal medyadan forum gonderilerini, yorumlari ve konusmalari analiz

etmek i¢in dil siniflandirma modelini kullanabilir (Nabi Kiigtikgergerli, 2021, s. 28).
3.6.5. Konusma Tamimada Derin Ogrenme

Telefon goriismeleri, roportajlar ve yonetim sunumlart gibi akish veya
kaydedilmis ses bicimindeki konusma, 6nemli bir denetim kaniti sunar. Derin 6grenme
konusma tanima teknikleri, konusulan kelime ile yazili bigim arasindaki boslugu
doldurabilir. Derin 6grenme, konusmanin dilbilgisini ve dil yapisini analiz eder ve ses
sinyalini metne aktarabilir. Bu derin 6grenme tekniginin en biiyiik sorunu konusma
hatalar1, aksanlar ve c¢evresel giirilti icerebileceginden metne donitstiirilmesi

asamasinda Karsilasilan sorunlardir. (Nabi Kiiglikgergerli, 2021, s. 29).

3.7. Yapay Zeka ve Bagimsiz Denetimin Yeniden

Programlanmasi

Bagimsiz denetim siireci yapay zeka ile yeniden programlanirken, bir tiretim
montaj hattina benzer sekilde, denetim siireclerinde de bir fazin ¢iktisi, bir sonrakinin
girdisi olarak diistiniilebilir. Asagida yedi asamadan olusan genel bir bagimsiz denetim

stireci yer almaktadir (Louwers, Sina-son ve Strawser 2015).

Yapay zeka, bu siiregleri otomatiklestirmeye ve onu yiiksek verimli ve oldukga
etkili bir denetim hatt1 dretim siirecine doniistirmeye yardimci olabilir (Nabi
Kiigiikgergerli, 2021, s. 32):

a) On Planlama Asamasi: Bu asama, miisteri ve faaliyette bulundugu sektorii
hakkinda ilk bilgileri elde etmeyi kapsar. Yapay zeka, cesitli dis kaynaklardan
verileri toplayabilir, derleyebilir ve inceleyebilir, miisterinin organizasyon
yapilarini ve operasyonel siireglerinin yani sira muhasebe ve finansal stireclerini
de birlestirerek analiz edebilir ve daha sonra bu miisteriyle iliskili ilk risk

seviyesini tahmin edebilir.
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b) Sozlesme Asamasi: Yapay zeka onceki asamadan (yani, ilk seviyesi) elde
edilen ¢iktiyr kullanarak, sozlesmenin yapilacagi zamani tahmin edebilir ve
denetim tcretlerini hesaplayabilir. Daha sonra, onceden analiz edilen sozlesmeleri
bir veri tabanina kaydederek miisteriye bir sézlesme format hazirlayabilir ve hem
denet¢i hem de miisteri, yapay zeka tarafindan hazirlanan bu sozlesmeyi

imzalayabilir.

¢) I¢ Kontrolleri Faaliyetleri Anlamak ve Riskleri Belirlemek: Bu adim, denetim
planinin uygulanmasi igin 6nemlidir. Yapay zeka, metin madenciligi ve goriinti
tanima tekniklerini kullanarak, miisteri tarafindan saglanan akis semalarini,
anlatilar1 ve doldurulmus anketleri analiz edebilir. Dronelar, fiziksel olarak
inceleme ve gozden gegirmek yerine, herhangi bir anormalligi tanimlamak igin
analiz edilebilecek video goriintiilerini yakalamada kullanilabilir. Bu asamada
yapay zeka, risk faktorlerini tanimlamak igin goriintii tanima ve gorsellestirme
yontemlerini kullanabilir. Son olarak, tim bu bilgiler hile risk faktorlerini

belirlemek icin kullanabilir.

d) Kontrol Riski Degerlendirmesi: Bu asama, miisterinin i¢ kontrol sistemi
tasariminin ve uygulamasinin incelenmesini igerir. Yapay zeka tabanli bir siirekli
kontrol izleme sistemi, herhangi bir kontrol ihlalini belirlemek i¢in kayitlarin
tamamini inceler ve bunlar1 rapor edebilir. Cok sayida ihlal olmast durumunda
tespit edilen ihlallerin risk diizeylerine gore onceliklendirilmesi igin bir siralama

sistemi uygulayabilir.(Issa 2013)

e) Dahasi, yapay zeka, i¢c kontrol sisteminin sadece uygun sekilde tasarlanmasini
degil, ayn1 zamanda dogru sekilde yapilandirilmasini ve uygulanmasini saglamak
igin tiim popiilasyon tizerinde siire¢ madenciligi (Jans, Alles,ve Vasarhelyi, 2014,
s. 89) yapabilir. Verilerin biitiinkigiini saglamak ve bu tiir denetim kanitlarin
tahrif edilmesini 6nlemek igin giinliikler otomatik olarak olusturulabilir ve bu
adim, istenildigi kadar sik tekrarlanabilir ve herhangi bir kontrol ihlali bulunursa

aninda tanimlanabilir.
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f) Maddi Dogruluk Testleri: Geleneksel denetim ile yapay zeka destekli denetim
arasindaki fark en cok bu asamada belirgindir. Veri kaynagi ve veri kalitesi, gercek
zamanli olarak toplanirken ayn1 zamanda incelenebilir. Yapay zeka, orneklemeye
dayali periyodik bir detay test yiiriitmek yerine, popiilasyonun tamamini siirekli
olarak inceleyebilir. Analitik prosediirlerin yan1 sira goriintic  tanima,
gorsellestirme, karsilastirma yontemi ve olagan disi islemlerin tespit edilmesi

yontemlerinin dahil edilmesiyle, denetimin etkinligi biiyiik 6l¢iide arttirilabilir.

g) Denetim Raporu: Denetim siirecindeki son adim, dnceki adimlardan elde edilen
bulgulara dayali bir kararin verilmesidir. Geleneksel denetimlerde denetci, misteri
sirkete kategorik bir gortis (temiz, nitelikli, olumsuz vb.) bildirir. Bagimsiz
denetim rapor siireci yapay zekanin onceki siireglerden elde ettigi denetim

kanitlarina dayanarak goriisii otomatik olarak olusturulabilir.

3.7.1. Bagimsiz Denetimde Yapay Zeka Kullaniminda

Karsilasilacak Sorunlar

Yapay zekanin kullanilmaya baslanmasi ile sirketlerin tiim veri tabanlarinin
analiz edilmeye baslanmasi, geleneksel denetim 6rneklemesini daha az etkili hale
getirmistir. Yapay zekanin dogru bir sekilde islemesi igin sirket ¢alisanlarinin yapay
zeka uygulamalarimi kendi sistemlerinde dogru sekilde ¢alistirmalar1 gerekmektedir.
Bu durumda sirket calisanlari bagimsiz denetcilere gore daha avantajli hale
geleceklerdir. Bunu detaylandirmak igin, bir sirketin sirekli kontrol ve izleme
sistemleri galistirdig1 bir senaryo disiiniilebilir. Boyle bir sistem, altta yatan tim ig
kontrolleri izleyen bir kontrol gorevi gorebilir. Bagimsiz denetgiler, ya boyle bir
sisteme giivenme, muhtemelen bagimsizliklarindan 6diin verme, ya da ornekleme
metodolojilerine basvurmaya devam etme ve bilgi perspektifinden misterilerinin
gerisinde kalma riskini alma zorluguyla kars1 karsiya kalacaklardir. Bagka bir deyisle,
bagimsiz denetgiler ikinci yolu segerlerse, miisteri daha fazla bilgiye erisebilecegi igin
biiyiik bir dezavantaja sahip olacaklardir. i¢ kontrol sistemine giivenmeyi kabul edip
incelemelerin yeterli oldugunu diisiiniirlerse; bagimsizliklar1 pahasina da olsa daha iyi

bir glivence saglayabileceklerdir.
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Yapay zekadan etkilenebilecek bir diger husus, yeni denetgilere verilen
egitimdir. Ornegin, 6rnekleme teknikleri egitimini ve yapay zeka egitimini de igine

alacak sekilde genisleyecektir.

Baska bir sorun ise, yapay zekanin bagimsiz denetim g¢alismalarina
entegrasyonunda once, standart koyucular tarafindan kabul edilerek standartlardaki
yerini almasi gerekliligidir. Her ne kadar biiyiik bagimsiz denetim firmalari, rekabet
avantajlarmin bir pargasi olarak gordiikleri yapay zeka konusuna yatirimlar yapmis
olsalar da standart koyucularin hala tam olarak yapay zeka kullanimini benimsememis
olmasi, denetim de yapay zeka uygulamalarinin teoriden 6teye gidememesine neden
olmustur (Nabi Kiigiikgergerli, 2021, s. 33,34).

3.8. Yapay Zeka Kullammina iliskin Sektor Ornekleri

Yapay zekanin denetimde heniiz yeni olmasina karsin, bagimsiz denetim
firmalar1 yapay zeka alanina yatirim yapmaya baslamislardir. Baz1 bagimsiz denetim
firmalar1 hala gelistirme asamasindayken, bazi firmalar denetim siireglerinde yapay
zekd uygulamalarina baslamislardir. Ornegin; bazi firmalar, envanterler gibi
varliklarinin  denetim prosediirii i¢in orneklem secimi yapmak yerine tim
popiilasyonlarmi incelemek ve ozetlemek igin tahmine dayali bir analitik veri
kullanmaya baslamislardir. Her ne kadar bu teknoloji biligsel teknolojinin 6nemli bir
onciisii olsa da otonom olmadig1 ve dgrenebilir olmadigr igin yapay zeka kavramini

tam olarak karsilamamaktadir.

Denetim firmalar1 incelendigi zaman, bu firmalarin yapay zekayr denetim
prosediirlerine entegre etmek igin iki temel stratejiyi benimsedigi gorilmektedir. Bu
yaklasimlardan biri, farkli tedarikgilerden farkli yapay zeka uygulamalarini bir araya
getirerek bunlar1 kendi platformuna entegre etmektir. Deloitte tarafindan benimsenen
yaklasim buna 6rnek verilebilir. Deloitte, yapay zeka uygulamalarini asagidaki alanlar

icin kullanmay1 hedeflemektedir:

53



a) Belge incelemesi

b) Onay prosediirleri

c) Envanter sayimlari

d) Tahmine dayali risk analizi

e) Miisteri istek listesinin olusturulmasi

Bu faaliyetlerden bazilar1 heniiz gelistirme asamasinda iken; bazilari ise
Deloitte tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Ornegin, Deloitte, kira sozlesmeleri,
isci sozlesmeleri, faturalar ve diger yasal belgelerin incelenip denetim ¢alismalari ile
entegre olmasini saglamak amaciyla “Kira Systems” ile bir ortaklik kurmustur. Bu

sistem insan zekasi gerektiren incelemeleri yapabilmektedir.

Diger bir stratejik yaklasim ise, yapay zeka ¢aligsmalari i¢in dig bir kaynaktan
destek almaktir. Bu stratejiyi kullanan firmalardan bir olan KPMG, Mart 2016'da IBM
Watson ile yapay zekanin denetim prosediirlerine uygulanmasi amaciyla bir anlagsma
imzalamistir (Lee, 2016). KPMG ayrica, bir yapay zeka uygulamasi gibi gériinmese
de mali tablo riskini incelemek amaciyla genellikle otomobil sektdriine hizmet veren
McLaren Applied Technologies'in (Sinclair, 2015) gelismis analitik tahmin
teknolojisinden yararlanmaya da baslamistir.

Diger iki biiytik denetim sirketi olan PwC ve Ernst and Young(EY) da denetim
platformlarinda tahmine dayali veri analitigini giderek daha fazla kullanmaya
baslamislardir. Ornegin, PwC, bu analizleri yapabilmek i¢in “Halo” programini
kullanmaktadir. EY, 6ncelikle biiyiikk misteri veri setlerini isleyerek ve analitik bakis
acisint denetim yaklasimina entegre ederek, denetimlerde “Biiyiik Data” ve analitik

(Sinclair, 2015) tizerine odaklanmaktadir (Nabi Kiigiikgergerli, 2021, s. 35,36).
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3.9. Denetimde Yapay Zeka Uygulamalarina Neden Ihtiyac
Duyulmaktadir

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bagimsiz denetim kuruluslar kaliteyi denetimin
merkezine alarak, oncelikle riskli konularin belirlenmesini ve denetim ¢abalarinin bu
alanlara yonlendirilmesini istemektedir. Bu nedenle yapay zeka destekli programlari
kullanmaya ihtiyaglar1 vardir. Bu firmalar kullandiklar1 yapay zeka teknoloji araglarla
beraber denetim Kalitesini en yiiksek seviyede muhafaza edip riskleri en kisa siirede
belirleyip ve ayn1 zamanda denetimi gergeklestirilen firmalara katma deger yaratan
bulgular sunar. Ornegin deloitte tarafindan gelistirilen yapay zeka destekli yazilim
araci olan pusula sayesinde denetimi gergeklesen firmaya ait dijital muhasebe
verilerini denetim yaklasimlarina entegre ederek biitiin yilin verilerini interaktif arayiiz
tizerinden analiz edebiliyor ve sektor Kkarsilastirmalari yaparak denetimde
odaklanilmasi gereken alanlar1 hizli bigimde belirleyebiliyor yada dijital veri ile tiim
popiilasyonu denetime tabii tutup tek bir merkezden gekilen veri araciligiyla miikerrer
veri talepleri onleyebilmektedir. Yine gorseller iizerine aykir1 durumlar hizla tespit

edilip dogru sorular sorularak etkin denetim yapabilmektedirler.

3.10. Yapay Zeka Destekli Denetim Yazihmlanyla Giiniimiizde

Yapilan Faliyetler

Giinimiizde bagimsiz denetim kuruluslari fark yaratan cesitli dijital ¢6ziim
uygulamalariyla miisterilere sunulan denetim hizmetlerinde gergekten 6nemli bir fark
yaratmaya baslamislardir daha seffaf daha analitik daha katma degeri yiiksek bir
hizmet sunabilmek adina yapay zeka teknolojilerinden o6nemli  6lgiide
yararlanmaktadirlar. Bu amag¢ dogrultusunda ileri yapay zeka ve dogal isleme
tekniklerinden fazlaca istifade etmektedirler. Bagimsiz denetim kuruluslar1 denetim
faaliyetleri siiresince giinimiizde denetim saha calismalarinda asagidaki dijital
coziimlerle denetim siirecine ¢ok o©nemli katkilar saglamaktadirlar bunlardan

bahsedecek olursak denetim sirketleri giiniimiizde;
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Kullanilan yapay zeka destekli yazilimlarla: bu yazilimlar ileri yapay zeka ve
dogal dil isleme teknikleriyle beraber devamli bir sekilde ogrenir ve
ogrendikleri tizerinden birtakim g¢ikarimlarda bulunarak kullanicilarna akilli
sonuglar sunar. Ogrenme yetenekleriyle birlikte aksiyon alma dzelligiyle word
ya da Excel gibi programlardan faydalanarak ¢ok hizli bir bigimde raporlar
tretir.

Yine bu yazilimlar 6grenme algoritmasi ile olusturulan anahtar kelimeleri
istenilen sayida dokiiman igin Karsilastirir ve herhangi bir degisiklik
durumunda kullanicisina bilgi verir.

Bu yapay zeka destekli yazilimlar dijital ortamlarda kullanilan ve sizin
taranmis iiyeler ve herhangi bir dokiimani okuyabilir.

Bu yapay zeka dijital ¢6ziimlerle bagimsiz denetim kuruluslari risk belirleme
ortam1 kullanicilarin belli basli senaryolarda risk durumlarini kontrol ve
belirleme imkani sunar.

Denetimin saha calismalarini tek bir noktadan koordine eden, endiistri bazli
risk veri tabanina sahip yeni denetim yazilim platformlar1 sayesinde dogru
denetim yaklasimlar1 giin gectikge artmaktadir.

Giintimiizde artik uzaktan erigim 6zelligine sahip global denetim icerigi ve
uygulamalarini i¢inde barindiran uygulamalarit bulunduran yapay zeka
teknolojileri bagimsiz denetimde tutarli ve dogru bir denetim yaklagimi sunar.
Denetimi gergeklestiren denetim firmalar1 sirketlerin ERP sistemlerinden
alinan bilgiler sayesinde ¢alisan akilli yazilim araglari ile sirketlerin denetim
stireglerinde bulunan yetersizlikleri siiratle belirler ve yetersizliklerin altinda
yatan sebepleri sirket yonetimlerine bildirmektedirler.

Yapilan bu saha g¢alismalarindan elde edilen sonucglarin es zamanli olarak
miisteriler tarafindan izlenmesini saglamaktadirlar.

Giiniimiizde bu yapay zeka yazilimlar1 sayesinde denetimi yapilan firma ile
denetim ekibi arasindaki veri akisi tek bir portalda toplanip bu sayede miikerrer
vergi talepleri 6nlenmis olur.

Giiniimiizde deloitte’in kullandig1r confirm adi verilen yapay zeka destekli
yazilimlar gibi teknoloji araglartyla denetimin kalitesini ve verimliligi artirmak

icin mutabakat siirecini otomatiklestirmek kolaylastiran ve ilgili taraflart
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merkezi bir platformda birlestiren giivenli web tabanli uygulamalar
kullanilmaktadir. Bu yazilimlar talep edilen mutabakatlarin ve e-maillerin
organizasyonu ile temin edilen mutabakatlarin es zamanli takibini kolaylagtirir
ve giivenli bir online platform araciligiyla ilgili taraflar arasindaki isbirligi
kurarak profesyoneller ve miisteriler igin farkli deneyimler sunar.

e Yine bir takim yapay zeka teknoloji araglar kullanilarak cesitli test
uygulamalari ile regresyon analizleri yapilir. Sonuglar1 giivenli bir platforma
kaydeder disa aktarip paylasilir. Bugiinkii yazilimlarla reveal ve veri setleri
arasindaki korelasyonlar belirlenir ve éngoriisel analitik ¢oziimler kullanilarak
mali veriler {izerinde farkl bir bakis agis1 gelistirir.

e Bir baska denetim yazilimiyla standart denetim dékiimanlarina ait taslaklar
hazirlantyor, karsilastirilmasini ve incelenmesini hizlandiran web tabanh
uygulamalar kullanilmaktadir bu dokiimanlar1 hazirlayanlar ve onaylayanlar
icin olduk¢a zaman kazandirici bir uygulama olmalidir ve bu durum denetim

kalitesine olumlu olarak yansimaktadir.

3.11. Cahsmada Elde Edilen Bulgular

3.11.1. Tiirkiyede Faaliyet Gosteren Bagimsiz Denetim

Firmalarinda Yapay Zeka Uygulamalar

Bagimsiz denetim sektoriinde faaliyet gosteren 6nemli sirketler de teknolojik
yenilige biiyiik yatinim yapmuslardir. Ornek olarak, KPMG, yapay zeka denetim
araclarin gelistirmek i¢in IBM’in yapay zeka calismalar1 yapan WATSON sirketi ile
ortaklik kurmus,(Melendez,2016) Pricewater-houseCoopers (PwC), yapay zeka ve
artirilmis gergeklik driinleri icin bir analiz platformu olan Halo'yu gelistirmis (M2
Presswire, 2016), Deloitte, yapay zeka igin Argus'u ve veri analitigi igin Optix'i
gelistirmistir. Yapay zekaya yapilan bu yatirimlar, 6zellikle tekrarlayan isleri yapan
yeni mezun meslek adayi istihdamini yakin zamanda ciddi bir sekilde azaltacagi
ongoriilmektedir. Bu durum yapay zekanin sektoriin hem is yapis modelinde hem de

istihdam modelinde biiyiik degisiklikler getireceginin gostergesidir.
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3.11.2. Uluslararas1 Firma 1 Yapay Zeka Uygulamalan

Teknolojik inovasyonlar dogrultusunda deloitte biinyesinde de gelisen yapay
zeka, is akisi otomasyonu, analitik teknolojiler ve mobil teknolojiler tiim siireci
oldugundan ¢ok farkli bir konuma tasiyacak gibi goriiniiyor. Ornek olarak, sirketlerin
e-defter verilerini denetim yaklasimlarina entegre ederek, tiim yilin verilerini interaktif
arayiiz tzerinden analiz edebilen ve sektor karsilagtirmalari yaparak, denetimde
odaklanilmasi gereken alanlar1 tespit etmek adina gelistirilen yazilim platformlari

mevcuttur (Deloitte 2017).

Ornek olarak, yapay zeka teknolojisini firmalarina entegre ederek 6grenebilen
bir uygulama gelistirip, bu uygulama sayesinde sézlesme tiirii belge analizlerinin daha

etkin yapilabilmesini saglayan Argus’u gelistirdi.
3.11.3. Uluslararas1 Firma 2 Yapay Zeka Uygulamalan

Denetim alaninda teknolojik devrimin bir pargasit olmak isteyen sirketlerin
dijital dontisimiini bir an 6nce gergeklestirmesi gerektigini savunan UF-2, bilisim
devi Microsoft ile igbirligi yapti. UF-2, akilli denetim sistemi Clara’y1 Microsoft Azure
bulutuna entegre ederek dijital kapasitesini artirmistir. UF-2 Clara’y1, mali verilerdeki
olagandis1 etkilenmeleri net ve anlasilir bir sekilde gorsellestirir. Boylece denetgileri
bu olagandis1 alanlara daha fazla odaklanip bununla ilgili risklere ve bu risklerin

denetim igin ne anlama geldigini anlamamiza yardimci olur.
3.11.4. Uluslararas1 Firma 3 Yapay Zeka Uygulamalan

UF-3 Canvas, UF-3 Helix ve UF-3 Atlas, UF-3 Digital denetiminin temelini
olusturur. UF-3 Canvas, cevrimigi denetim platformudur. UF-3 Helix, veri analizi
platformudur. Ve UF-3 Atlas en son muhasebe ve denetim icerigi sunan bulut tabanli,
bilgi platformudur. Yapay Zeka teknikleri, en belirgin sekilde makine &grenimi
kullanarak verilere bakar. Ve daha fazla denetim kanit1 elde etmek igin sozlesmeler
faturalar ve goriintiiler gibi yapilandirilmamis verilerden verilerin analiz edilmesi ve

cikarilmasi, bunun yaninda dolandiriciliklardan kaynaklanan énemli yanlis bildirim
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risklerini belirlemeye, degerlendirmeye ve bunlara yanit vermeye yardimci olmak igin

veri setlerini analiz eder.

UF-3 Yapay Zeka teknolojileriyle denetgilerin zamanint optimize edip,
musterilere daha iyi hizmet verilmesini saglar. Yapay Zeka teknolojilerinin is belgesi
okuma ve yorumlama alanina uygulanmasini saglar. Bu analiz edilen belge sayisinin

kapsamini genisletmemizi saglayacak, hiz ve dogrulugu artiracaktir.
3.11.5. Uluslararas1 Firma 4 Yapay Zeka Uygulamalan

Yasal veya 6zel amagl finansal tablolarin denetimini yapan UF-4, giivence
ihtiyact oldugu durumlarda en gelismis denetim yontemlerini (Halo ve Connect gibi

yapay zeka araglariyla desteklenen) kullanmaktadir.

UF-4 Halo ile denetim siirecini otomatik bir sekilde test eder. Veri
gorsellestirme ile figiiri sunar. UF-4 ’nin yenilik¢i veri ayiklama gorsellestirme ve
denetleme platformu Halo UF-4 ‘nin risk degerlendirme siirecini gelistirmektedir. Es
zamanl verilerle daha derin bir bakis agis1 sagliyor. Hedef risk alanlarini belirliyor.
Bu Al uygulamasi ile miisterinin sisteminden dogrudan veri ayiklama ile zaman
kazandirtyor. Sorunlar ve riskler daha 6nceden tespit edilip denetimde daha az

siirprizle karsilasilmaktadir.

3.12 Goriismeler

3.12.1. Uluslararasi Firma Yoneticisi (3. Firma)

SORU: Denetim siireglerinde yapay zeka teknolojilerinden yararlaniyor musunuz? Bu
Teknolojiyi barindiran denetim yazilimmin faydalarmi ve denetim riskini nasil

etkiledigini bize soyler misiniz?

CEVAP: Biz UF-3 olarak Helix’i kullaniyoruz. Veri analiz platformu olarak bunun

yaninda ¢evrimigi platform olan UF-3 Canvas’1 kullaniyoruz.
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Soyle ki, Big Data Analizleri bizim igin ¢ok onemli, bilgiyi sisteme
yiikliiyoruz, korelasyonlara bakiyoruz, sapmalara bakiyoruz, bu saplamalarin
nedenlerine bakiyoruz. Hangi hesaplara kayit diisiiyoruz onlara bakiyoruz. Yani,
analiz yaptigimiz o hesaba karsilik bizim aradigimiz ne gelecek bu soruya cevap
artyoruz. Bunun yaninda misterilere kisith bir erisim yetkisi verip, aradigimiz seyleri

oraya birakmasini sagliyoruz.

Misterilerin  veri gonderimini hizlandirtyoruz. Helix’in bize zaman
tasarrufunda ve mutabakat gonderiminde bircok faydasi oluyor. Bu teknoloji denetim
riskini azaltmakta ama biitce, ekonomi ve denetim ticretlerinin koordinasyonu zor,

ayrica yapay zeka destek personelinin varlig1 denetim riskini etkilemektedir.
3.12.2. Uluslararasi Firma Yoneticisi (2. Firma)

SORU: Yapay Zeka teknolojilerinden faydalaniyor musunuz?

CEVAP: Zaman tasarrufu ve denetimde profesyonellesme igin ¢ok o6nemli
gordigiimiiz yapay zeka teknolojisi Clara’y1 kullaniyoruz. Clara Globalde 20-25
tilkede kullaniliyor. Biiyiik veriyi aliyoruz. Sisteme yiikleyip analizleri saptiyoruz.

Yani bityiik datay1 programin igine sunuyoruz ve analizlerimize basliyoruz.

Ornegin; bot’un karsisindaki hesaplar nasil ¢alistyor. Ya da 10 milyonun
tizerindeki hesaplardaki kayitlara bakiyoruz. Bunlarla ilgili hesaplar1 analizle ve

cikar diye talimat veriyoruz.

- Muavinleri ayirt edip, filtreliyoruz.

- Detay1 programin igerisine insert edip hangi hesaplarla ilgili ne gérmek
istiyorsak bu yazilim bize onu veriyor.

- Denetimde harcanan zamani1 minimize edip, standart hale getiriyor.

- Milyonlarca kaydin bulundugu bankacilik denetiminde bize ¢ok yarar

sagliyor.
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Bu faydalar1 denetim riskinin azalmasi demek ama yazilim maliyetleri ve

biitgenin gézoniinde bulundurulmasi gerekiyor.
3.12.3. Uluslararasi Firma Yoneticisi (4. Firma)

SORU: Firmanizda Yapay Zeka teknolojilerini kullantyor musunuz? Bu teknolojilerin

denetim risklerini ne sekilde etkiledigini bize soyler misiniz?

CEVAP: UF-4 Yapay Zeka destekli Halo uygulamasini kullaniyoruz. Bu Al
uygulamasiyla misterilerin sisteminden verileri ayiklayip zaman kazaniyor, bu sayede
riskleri daha onceden tespit edip denetimde dogru alanlara odaklaniyoruz. Bunun
yaninda vergi islemleri i¢in RPA teknolojisinden yararlaniyor ve yine bunun yaninda
SGK islemleri i¢inde Yapay Zeka destekli uygulamalarimiz var. Denetimdeki bu
yenilik¢i yaklasim denetim riskini azaltir bunun yaninda biitce problemi ve

denetgilerin yapay zeka teknolojisini kullanma becerisi denetim riskini etkiler.
3.12.4. Uluslararas1 Firma Yoneticisi (1. Firma)

SORU: Yapay Zeka teknolojilerinden yararlantyor musunuz? Denetim siirecinde bu

teknolojiler denetim risklerini ne sekilde etkiliyor bize anlatir misiniz?

CEVAP: Evet, Al teknolojilerinden yararlantyoruz. ODIT yaziliminda ODIT
Globalde kendi diizenini kuran sirketlerin biiyiidiikge verilerinin artmasi sebebiyle
denetim siireglerinde bu yazilimlara ihtiyag oldugunu disiiniiyorum. Biz bu
programdan soyle yararlaniyoruz. Bir nevi kendi bilgisayarimizi egitiyoruz. Biz bir
takim kodlar veriyoruz ve bizi arkadaki yazilan kodlarla yénlendiriyor. Ornegin, 600
kodlu muhasebe hesaplarinda ters kayit var diye bizi uyariyor. Yine bunun gibi
kayitlarda miikerrer kayith fatura var ise bizi uyariyor. Bilgisayara nasil mutabakat
segmesi gerektigini 6grettigimiz i¢in hazli mutabakat sagliyor. Bu sayede denetim riski
azalmakta ama biitce ve yapay zeka egitimi almis deneyimli denetgilerin varlig

denetim riskini etkilemektedir.
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3.12.5. Uluslararasi Firma Yoneticisi (2. Firma)

SORU: Yapay zeka teknolojilerinden UF-2 olarak ne sekilde yararlaniyorsunuz? Bize
anlatir misiniz? Bu teknolojilerin denetim riskini etkileyip etkilemedigini bize soyler

misiniz?

CEVAP: UF-2 Global’in denetim yazilimini1 kullantyoruz. Bu yazilim bir firmanin
denetim siirecinde, bu firmanin riski, sektorii, mali tablolarindaki kalemlerin
biyiikligi, regiilasyonlarin gerektirdigi hususlar gibi parametrelere goére denetim
ekibine yapilmasi gereken islemleri, testleri tarif ediyor. Ayni zamanda yapilan
denetim testlerini dokiimante etmeye, UF-2’yi denetleyen regiilatorlere kanit

gostermeye yariyor.
3.13. Goriisme Bulgular ve Degerlendirme

Goriisme bulgular1 degerlendirilerek belirlenen muhtemel etkiler belirlenmis

ve bazi oneriler gelistirilmistir.

Giinimiizde yapay zekanin da katki sagladigi denetim evrelerinde denetim

risklerini yonetmek i¢in kural bazli senaryolar uygulanmaktadir.

Arastirmada 5 adet uluslararas1 paydaslar olan bagimsiz denetim yetkilisiyle
gorisme yapilmistir. Goriisme talebini kabul eden bagimsiz denetgiler calistiklart
kurumda yapay zekanin 6nemini anlatmis, uygulamadaki faydalar1 ve zayif yonlerini

anlamay1 saglamstir.

Yapay zeka destekli uygulamalardaki yazilimlarin bulut teknolojisi tizerinde ¢alismasi
ve bulut depolama olmasi, kural motoru olmasi, giincelleme o6zelligi olmasi gibi
avantajlar1 yaninda entegrasyon avantaji, i¢ denetim risklerinin hesaplanmasi, denetim
ayarlarmin otomatik yapilmasi gibi avantajlar1 da ekleyebiliriz. Yine bu yazilimlarin

asagida sirayla sagladigi faydalardan bahsetmek mimkindir.

e Gercek zamanl veri inceleme imkant

e Biiyiik resmi gorme,
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o Gergek zamanl bulgu paylasimi,
e Muhtevasi gelismis ve ayrintili analizler,
e Tutarh sualleri yoneltme imkant,

e Trend analizlerin durum tespitleri

Bir baska faydasi ise, kullanicilara belli baslt 6zel durumlarda risk diizeylerini,

kontrol giivence ve ayrintili testlerini belirleme olanagi saglamasidir.

Bagimsiz denetim firmalarinca kullanilan yapay destekli denetim yazilimlari
sahip oldugu tutarlilik kontrolleri ile denetgilere karar verme siirecinde saglikli tutarl

denetim yaklasimlari sunmaktadirlar.

Denetim yazilimlart sayesinde, yapilan saha galigsmalari sonucunda saglanan

sonuglar1 denetim paydaslari tarafindan es zamanl olarak izlenmesi saglanmaktadir.

Yapay zeka destekli yazilimlar sayesinde bagimsiz denetgiler, sirketlerin yil
boyunca tutulan muhasebe verilerini denetim siireclerine entegre ederek biitiin takvim
yilina ait verilerin interaktif arayiiz {izerinden analizinin yapip sektor
karsilagtirmalarinin yapilarak denetimde odaklanmalari gereken alanlart siirekli tespit

edebiliyor.

Sirketlere ait tim muhasebe verilerine hizli ve gergek zamanli olarak tek bir
platform iizerinden takibinin yapilmasi ve ayni zamanda denetim miisterilerinin es
zamanli olarak bu verilere ulagiminin saglanabilmesi dijital veri ile var olan tim
popiilasyonun bagimsiz denetim siireglerine tabi tutulabilmesi ve bu sayede miikerrer
verini taleplerinin 6nlenmesi, denetimi yapilan sirket personelinin denetim faaliyetleri
siiresince harcayacagi emegin en aza indirilmesi ve bu emegin katma degeri daha
yiiksek alanlarda degerlendirilmesi, bir takim gorseller tizerinden durumlarin hizla
tespit edilmesi ve dogru sorularin sorulabilmesi, interaktif filtreleme ve sablon analiz
raporlarinin belirlenmesi olarak bagimsiz denetimde yapay zeka kullaniminin

faydalarini sayabiliriz.
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Bu yapilanlarin hepsi bagimsiz denetimde denetim risklerini azaltarak makul
giivence seviyesini yiikseltmesinin yaninda bazi durumlarda denetim risklerini farkli

yada olumsuz etkilemektedir.

e Yapay zeka biitcesi denetim risklerini etkilemektedir. Denetgilerin yapay zeka
teknolojisi becerileri denetim risklerini etkilemektedir.

o Bilisim teknolojileri ve yapay zeka egitimi alinmasi denetim riskine tesir
etmektedir.

e Yapay zeka yardimci personelinin varligi denetim risklerini etkilemektedir.

o Bilisim teknolojileri ve yapay zeka deneyimli denetgilerin varligi denetim
riskini etkilemektedir.

« Bilisim teknolojilerine erisimde yasanan olumsuz durumlar denetim risklerine
olumsuz tesir etmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Giiniimiizde calisanlarin veri okur yazarligi ile veri odakli bir kurum kiltiira
bagimsiz denetim siireglerinde ¢ok o6nemli hale gelmistir. Bagimsiz denetim
siireclerinde yakin bir gelecekte denetim faaliyetlerinin makineler tarafindan
yapilmasi beklenmektedir. Bagimsiz denetim siireglerinde yapay zekanin kullanima ile
denetim giinimiizde ger¢ek zamanli bir denetim ile gergek zamanli bir giivenceye
kavusmustur. Yapay zeka teknoloji araglar1 denetim risklerinin kontrol edilmesi ve
riske cevap verilmesi noktasinda etkin olarak kullanilabilir. Denetim firmalar1 yapay
zeka teknolojilerini denetim siireglerinde kullanarak bu yeni bilisim alanina uyum
saglamaya boylelikle kiiresel ve yerel hizmet pazarlarinda rekabet avantaji

olusturmaya ¢alismaktadirlar.

Bu anlamda denetimde kaliteye iliskin beklentilerin siirekli olarak artmasi ve
bagimsiz denetim siireglerinde yapay zeka teknolojilerinin giinden giine hizli bir

sekilde gelismesiyle denetim sektorii kayda deger bir doniisiim yasamaktadir.

Yapay zeka denetim risklerinin kontrol edilmesi ve riske cevap verilmesi

noktasinda etkin olarak kullanilabilir.

Yapay zeka teknoloji ¢oziimleri sayesinde yapilan denetim saha galigmalari
sadece firmalar1 degil sahislar1 da gelistiren ayn1 zamanda katma deger yaratan bir

siirece doniismektedir. Bu durum gelecegin denetim sektoriine 151k tutmaktadir.

Modern denetim yaklagimlar kaliteyi denetimin merkezine alarak 6ncelikle
riskli konularin tespit edilmesini ve denetim g¢alismalarinin tespit edilen bu alana
yonlendirilmesini gerektirmektedir. Kullanilan yapay zeka araclariyla birlikte denetim
kalitesini en yiiksek seviyede muhafaza edip riskleri en kisa siirede belirleyip ayni

zamanda denetimi yapilan sirketlere katma deger yaratan bulgular sunabilmektedir.

Gorsel tanima, dogal dil isleme ve oyun oynama gibi derin 6grenme de elde

edilen 6nemli basarilar yapay zekanin tekrar giindeme gelmesini saglamistir.

65



Yapay zeka ulasim, saglik hizmetleri giivenlik gibi bircok sektorde yer
edinmistir benzer sekilde bagimsiz denetim ve muhasebe firmalar1 da bu sistemlerin
denetim amaglarina hizmet etmesini saglamak i¢in yapay zeka sistemlerine ciddi

yatirimlar yapmislardir.

Bu c¢alismada, yapay zeka ile ilgili genis bir arastirma yelpazesi sunulmus ve
yapay zekanin bagimsiz denetim caligmalarinda kullanilabilecek alanlar1 analiz

edilmistir.

Ayrica yapay zekanin denetiminde kullanilmasi fikrine iliskin gegmis
calismalar analiz edilmis ve gorinti tamima, Metin analizi ve konusma islemi
alanindaki derin &grenme uygulamalarinin denetim prosediirii tirlerinde de

uygulanabilirligi tartisilmistir.

Gelecekteki arastirmalar yapay zeka teknolojisi kullanilarak elde edilen bir

takim verilerin nasil muhakeme edilmesi gerektigine odaklanabilir.

Ayrica gelecekteki arastirmalar yapay zeka tabanli muhasebe ve denetim
kararlarinda seffafligin roliinii ve bunun eksikligini ele alabilir 6rnegin, makine
ogrenimi ve derin 6grenme sinir aglar1 teknik uzmanlar igin bile anlasilmasi ve
yorumlanmasi zor veya imkansiz olan kara kutular gibidirler. Bu tiir teknolojiler daha
seffaf hale gelene kadar diizenleyici kurumlarin muhasebe firmalarinin ve denetlenen
kuruluglarin kararlarimi ve yargilarini yapay zekaya devretmesi zor olabilir. Bunun
ortaya ¢ikardigi zorluklar tizerine arastirma yapmak ve bazi olas1 ¢oziimler ortaya

koymak bu alana yardimci olabilir.

Gelecekteki arastirmalarda cevaplanmasi gereken ana soru sudur: Yapay zeka
uygulamasi yoluyla belirli bagimsiz denetim prosediirlerinin otomasyonu daha fazla
istihdam yaratacak m1 yoksa istihdami azaltacak m1? Sonug olarak; bagimsiz denetim
mesleginde yapay zekanin istihdama getirecegi negatif etki sasirtict degildir. Yapay
zeka teknolojisi tiim igler yerine belirli prosediirlerin yerini aldiginda kisa vadede
istihdam kayb1 muhtemelen yavas olacak fakat muhasebeci ve denet¢i portfoyiinde
ciddi degisikliklere neden olacaktir.
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Yapay zeka uygulamasiyla birlikte bagimsiz denetim sektoriinde de bir
doniistim baslamis ve bu doniisiim artik devam etmektedir. Yapay zekanin denetim
meslegine getirdigi firsatlar1 aktif olarak benimsemek ve denetimin yapay zeka

uygulamalarina nasil fayda saglayacaginin yeniden diisiiniilmesi gerekmektedir.

Dahasi bagimsiz denetim mesleginde siire¢ otomasyonu ile denetginin roliini
nasil degisecegi incelenmeli ve denetim faaliyetini daha etkili daha akilli ve daha kolay

hale getirme galismalarina yon verilmelidir.
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