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Oz

Izleyici calismalar1 6zelinde alimlama caligmalari iletisim literatiiriinde 6nemli bir
yer tutmaktadir. Dijitallesme ve kullanici diretimli icerigin yayginlasmasiyla
beraber izleyiciler pasif konumlarindan aktif konuma gegmistir. Bu gegisin
teknolojik ve sosyal getirilerinin derinlemesine arastirilmasi da bir gereklilik haline
gelmistir. Belirtilen motivasyonlarin, izleyiciyi aktif hale getiren iiretiiketici'ye
doniistiirmesi, kullanicilarin motivasyonlarimin analizini gerekli kilmigtir. Bu amag
dogrultusunda, makalede Instagram platformunun kullanicilarinm kullanim ve
iiretim motivasyonlart medya psikolojisi literatiirii ¢cercevesinde ilgili platformla
kurduklar iligki baglaminda analiz edilmistir. Arastirmada niteliksel bir yontem
kullanilarak, arastirmaya dahil edilen 18-25 yaslari arasinda olan 25 katilimcinin
deneyimlerindeki ortaklik ve farkliliklar tespit edilmistir. Arastirma, Instagram
platformunun dijital uzamla ve giindelik hayatla iligkisini farkli motivasyonlarla
derinlestirmis ve arastirma sonucunda katilimcilarm kullanim ve igerik iiretme
motivasyonlarmim duygudurum degisimleri ile baglantili oldugu sonucuna
varilmistir.

Anahtar Kelimeler: izleyici Calismalari, Medya Psikolojisi, Instagram, Katilhime1 Kiiltiir,
Duygudurum Y 6netimi Teorisi.

Abstract

Reception studies hold a significant place within the field of audience studies in
communication literature. With the rise of digitalization and user-generated
content, audiences have transitioned from passive recipients to active participants.
This shift has made it necessary to conduct in-depth research into the technological
and social implications of such a transformation. The motivations underlying this
transition, which turn the audience into active users, have necessitated the analysis
of user motivations. In line with this objective, this article analyzes the usage and
content production motivations of Instagram users within the framework of media
psychology literature, focusing on the relationship users establish with the platform.
Adopting a qualitative research method, the study identifies commonalities and
differences in the experiences of 25 participants aged between 18 and 25. The
research deepens the understanding of Instagram's relationship with digital space
and everyday life through various motivational intermediaries. The findings
indicate that participants’ motivations for using the platform and producing content
are linked to mood changes.

Keywords: Audience Studies, Media Psychology, Instagram, Participatory Culture,
Mood Management Theory

* Bu calisma Prof. Dr. Giiven Necati Biiyiikbaykal danismanhginda Ipek Kesici tarafindan
2023 yihnda hazirlanan “Dijital Video Izleme Platformlarmn Izleyici ve Prosumer
Perspektiflerinden Niteliksel Olarak Karsilastirilmast ve Analizi” baslikli doktora tezinden
tiretilmistir.
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GIRIS

Birey, toplum ve medya iligkisini bir biitiin olarak ele almak, iletisim ¢alismalarinin interdisipliner
calisma prensibine uygunlugu ile dikkat cekmektedir. Ilgili kavramlarin birbirleriyle olan iliskilerini
kavramak adina biitiinsel bir perspektif gerekmektedir. Bu perspektif, iletisim ¢alismalarinda izleyicileri
medya etkileri, medya ve kamusallik, ekme analizi, kiiltiirel ¢alismalar, izleyici, medya ve tiiketim
baglamlarinda degerlendirmektedir (Ruddock, 2001). Ilgili alanlar, insanin ve toplumun sosyal yapisina
ve iletigsim ¢aligmalarinda 6nemli yerler tutan teknolojik gelismelere isaret etmektedir.

Teknolojinin gelismesi ile izleyicilerin kullanim ve {iretim bicimlerinde de gelismeler yasanmistir. Ote
yandan, giiniimiiz kullanim ve {iretimini kavrayabilmek adina izleyici etkinliginin nasil gelistigini
kavrayabilmek i¢in anakronik bir bakis acisina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu diisiince baglaminda iletisim
disiplininin ¢aligma alanlar1 iki ana kapsamda degerlendirilmektedir. Bunlardan ilki, mesaj ve izleyici
iligkisi ¢ercevesinde etki lizerine yogunlasan ¢aligmalar digeri ise alimlama ¢aligmalar1 kapsaminda daha
cok sosyal etkilesim, medya tiiketim ihtiyaci ve toplumsal 6zelliklere odaklanan ¢aligmalardir (Morley,
1992). izleyici kavrami ise hem teknolojik gelismelerin hem de giiniimiiz yasam kosullar1 baglaminda
yeniden ve siirekli degerlendirilmeye ihtiya¢c duymaktadir. Belirtilen durum ilgili calismada, iiretiiketici
kavrami ile agiklanmaktadir. Bu kavram modernlesmeyle birlikte iireticilerin ayn1 zamanda birer tiiketici
olduklari1 ve iireten/tiikketen kavramlarinin smirlarmin  bulaniklagmasiyla beraber literatiire
kazandirilmistir (Toffler, 1980). Bu c¢alisma da firetiiketici kavrami ile bireylerin sosyal etkilesim ve
medya psikoloji g¢ercevesinde dijital video izleme ve iiretme aligkanliklari ve motivasyonlariin
Instagram platformu 6zelinde arastirilmasini amaglamaktadir. Instagram platformundaki bireysel igerik
iiretme ve izleme motivasyonlari katilimer kiiltiiriin etkileri, duygudurum ve medya psikolojisi kuramlari
cerg¢evesinde kullanim ve iiretim motivasyonlar: baglaminda tartigilacaktir.

Calismada iiretiiketici kavrami etrafinda sekillenen ve bireyin kisisel olarak Instagram platformunda
icerik izleme ve {iretme motivasyonlarinin analiz edilmesindeki temel amag, calismanin bireyi
toplumsalligi ile degerlendiren bir perspektife sahip olmasidir. Ayn1 zamanda arastirmada bireylerin
icerik izleme ve iliretme motivasyonlarinin altinda yatan sebepler derinlemesine goriismeler saglanarak
ilgili bagliklar kapsaminda degerlendirilmistir.

Katihma Kiiltiirde Izleyicinin Instagram Platformundaki Déniisiimii

Iletisim araclar1 ve teknolojinin gelisimi, bireysel ve toplumsal deneyimlerin déniisiimiinde kuskusuz
belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu ¢ergevede, bireylerin gelisen teknoloji ile etkilesimleri ve toplumsal
olarak teknolojiye uyum saglamalari iletisim ¢aligmalarinda hem teknolojik paradigmalar ¢atisinda hem
de son kerte olarak son kullanic1 ya da iiretiiketici olarak nitelendirilebilecek alimlama g¢aligmalar
catisinda degerlendirilebilir. Katilimci kiiltiir kavrami da ifade edilen teknolojik gelismelerin bir sonucu
olarak takip eden yillarin devaminda dijital kiiltiirlin bir yap1 tasi olarak yorumlanabilir.

Katilimer kiiltiir, sanatsal ifade bigimi ve halk katkis1 perspektiflerinden bireylerin iiretimlerinin daha
kolay dolayima sokulmasi ve resmi olmayan bir mentorluk sistemine sahip bir kiiltiir olarak
tanimlamistir (Jenkins, 2012). Burada yazarin dikkat ¢ektigi noktalar; teknigin imkéan saglamasiyla
bireylerin kisisel olarak iiretim yapma ve yayma alanina sahip olmalari, deneyimli olan ve izleyiciden
iiretiiketici’ye doniisen bireylerin birbirlerinden kolektif bir bicimde yeni kavramlar 6grenmeleri, ilgili
bilgi aktarimina iligkin olarak bireysel bilgilerin bir Oriintii haline doniiserek ortak bilgi havuzu
olusturmalaridir.

Jenkins (2012), katilimc1 kiiltiir konusunda goriisleri derinlestirerek akademik diizlemde kavramin
baglantilarini degerlendirilmektedir. Daha kategorik bir yaklagimla bu kiiltiirler; uzlasi, yaratici, tartigma
kiiltiirii olarak siniflandirilmaktadir (Delwiche & Henderson, 2013). Uzlas1 kiiltiirleri genel anlamda bir
amag i¢in bir araya gelmis belirli kisi topluluklarini ifade ederken, yaratici kiiltiirler daha ziyade tiretime,
paylagima, kiimiilatif bir anlayisa dayali (hayran gruplari vb.) topluluklar1 belirtmek i¢in kullanilan bir
kategori olarak degerlendirilmistir. Son olarak; tartisma kiiltiirleri daha kisa siireli etkilesim i¢inde olan
ve belirli bir konu etrafinda paylasim yapma temelli topluluklar olarak (bir gonderinin altinda bulunan
yorumlar vb.) seklinde diisiiniilmektedir. Bu goriislerden yola ¢ikilarak giiniimiizde de katilimci
kiiltiirtin 6zellikle dijital medya platformlar1 araciligi ile giin be giin yeniden iiretildigini, dijital katilime1
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kiiltiirii ok hizli bir sekilde degistirdigini ve bu degisimin de ¢esitli toplumsal ve bireysel yansimalari
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Giiniimiizden bir 6rnek verecek olursak; K-pop grubu olan
EXO’nin hayran kitlesini Instagram platformu iizerinden inceleyen makalede, hayranlarin 6zdeslesme
egilimlerindeki artis, aidiyet duygularinin pekismesi tizerine odaklanilmistir (Murwani, vd., 2021).
Makalede, hayranlarin kendilik belirteglerinin sadece dinlemek, izlemek, fiziksel katilim saglamak
olmadig1, hayranlarin Instagram platformu araciligi ile bir topluluk olusturduklart ve kendilerinin de fan
videolar1 tireterek gruba ve kendilerine destek olduklari ortaya konmustur.

Katilimer kiiltiir alaninda Tiirkiye’de ¢evrim i¢i grup dinamiklerine, amaglarina ve katilim bigimlerine
odaklanan netnografik ¢alisma, bes farkli alanda faaliyet gdsteren ¢evrim igi topluluklari incelemis ve
topluluklarin katilim amaclarinin bir araya gelme, paylasma, bilgi edinme, eglence, degisim/fark
yaratma olduguna dolayisiyla bir kamusal etki yarattigina, topluluklarin kimlik olusumuna, ritiiellerine,
aidiyet hissinin yaratilmasina dikkat ¢ekmistir (Eren Cetin & Ayhan, 2020). Ilgili makale, katilim
dinamiklerinin kullanicinin amacina ve platformun teknik 6zelliklerine gore degisebildigini vurgulamis
ayni1 zamanda iletisim trafigi acisindan en yogun platforumun Instagram oldugu sonucuna varmaistir.

Katilimer kiiltlirde, uzlagi kiiltiirii baglaminda; odagima Gelecek igin Cumalar (Fridays for Future)
toplumsal hareketini alan ve Instagram platformunu baz alarak bir toplumsal hareketi katilimci dijital
kiiltiir baglaminda inceleyen bir calisma, temelde bir amag etrafinda toplanan bireylerdeki grup
dinamiklerinin uyumunu, duygusal bagliliklarinin pekigmesini ve dayanigma kiiltiiriine dikkat ¢ekmistir
(Briinker, vd.,2019). Bir ama¢ ugruna ya da kisa siireli yorumlar ve etkilesimlerle kisileri bir araya
getiren Instagram platformunda, son yillarda kullanic iiretimli icerikler 6zelleserek kullanici tiretimli
estetik bicemleri baglaminda da ele alinmistir (Ohana & Frosh, 2022). Ilgili ¢alisma estetik algilar1 ve
marka alimla bi¢cimleri baglaminda markalarin kendilerini Instagram platformunda yeniden insa etme
bigimlerini analiz etmistir. Bu analiz sonucunda markalarin, kullanici iiretimli igerik ekseninde giindelik
hayatt markayla iligkilendirerek anlatma c¢abasi oldugunu savunmaktadir. Markalar regram (bir
gonderiyi yeniden, baska kullanicilar tarafindan paylasilmasi durumu) araciligr ile kisilerle etkilesim
kurmaktadir. Ayn1 zamanda bu etkilesim marka iletisiminde halk tabirlerinin kullanilmasi ve elestirel
bir bakis agistyla markalarim kisilerin kendileri olmak istemesi stratejisiyle ortiismektedir. ilgili makale
kullanici tiretimli igerik, marka stratejileri ve giindelik hayat pratikleri iliskisi bakis agisiyla yaklasarak
giiniimiizde marka goriiniimii ve kullanic1 davranislar1 arasindaki benzerligi elestirmektedir. Ilgili
literatiirden hareketle, dijitallesmenin sosyal medya platformlar1 6zelinde Instagram platformunda insa
ettigi kiiltiirtin psikolojik ve kiiltiirel etkileri oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir. Caligmada da
dijital kiiltlirin 6nemli bir parcasi olan iiretiiketiciler, bireyin iiretim ve tiikketim big¢imleri ilgili
literatiirden istifade edilerek anlasilmaya calisilmistir. Bireylerin katkisiyla insa edilen dijital uzam
katilimer kiiltiir motivasyonlari ile analiz edilmistir.

Kullanie1 Uretimli I¢erik ve Instagram Platformu

Izleyici ve iiretiiketici’lerin medya ile olan iliskisini iletisim literatiirii i¢inde birgok farkli perspektifle
sunmak miimkiindiir. Ote yandan, iletisim araglarinda ve giiniimiiz sosyal medya arastirmalarinda basat
olarak degerlendirilebilecek alimlama ve etki ¢alismalari 6zellikle son kullanicinin deneyimini analiz
edebilmek adina 6nem ihtiva etmektedir. Bireylerin, Instagram kullanma motivasyonlari tatmin duygusu
ve ddillendirme ile iliskilendirilmis, bu iliski platformun sundugu begeni, yorum yapma O6zelligi,
bireylerle etkilesim kurma o6zellikleri ile kurulmustur (Serafinelli, 2018).

Elestirel olarak da bu durum ele alinmis, 6zellikle begenilmenin ve begenmenin nicel yapisina dikkat
cekilmistir (Djick, 2013). Bu c¢alismada begenme halinin nitel bir 6zellik tagimadigindan, dolayisiyla
herhangi bir itiraza da yer birakmadigindan s6z edilmistir. Sadece niceliksel begenme 6zelliginden
dolay1 her sey begenilebilir bir hale doniismiistiir. Her seyin begenilebilir olmasi yazara gore beraberinde
ideolojik olarak bir manipiilasyon da igermektedir. Buradan hareketle yazar, platformda niceliksel
olarak daha fazla ragbet gorenin, takip¢i sayisinin daha fazla olanin daha otoriter bir kimlige
biiriineceginden ve 6teki alaninin da genisleyeceginden s6z etmektedir. Ayn1 zamanda literatiire onemli
katkilar sunan Instagramism kavramiyla tartigmaya acilan bir odaktan s6z etmek miimkiindiir
(Manovich, 2013). Bu kavramla yazar, bireylerin kendilerini ifade etme bi¢imlerinin Instagram kullanim
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pratikleriyle degismesini vurgulamaktadir. Yazar, oncelikli olarak, kiiltiirel bir yaklasimla bireylerin
fotograf paylasma kiiltiiriiniin  fotografin ve fotografcilifin demokratiklestirdigi goriisiine
yakinsamaktadir. Bu durum ayni zamanda sadece fotografla sinirli kalmamakta ayn1 zamanda bireylere
kendilerini aktarabilecekleri bir ortam da sunmaktadir. Estetik ac¢idan fotografin bir ideolojik amag
tasimasit gerekmedigini savunan yazar, daha cok bireylerin vizorlerinden ¢ikan fotograflari 6zen
gosterilen bir hayatin sunumu olarak yorumlamaktadir. Serafinelli (2018), benzer bir sekilde, bireylerin
fotografla ve Instagram platformuyla olan deneyimini yeni perspektifler edinme, kisisel tatmin,
etkilesim ve gorme olarak degerlendirmis ayni zamanda Instagram’da ortaya ¢ikan Onciil
motivasyonlarin kisisellestirme, ickin goriintiller ve katilim olarak vurgulamistir. Ayni zamanda
fotografin estetik ve sosyal uzamlarina deginen, fotografin bireyin kisisel tarihinde mithim bir degeri
oldugunu belirten calismalar da mevcuttur (Gye, 2007). Fotograf, kisinin hem kendisine hem de
bagkasinin goziindeki arzu nesnesi olma bakisinin bir yansimasi, ge¢cmis ve simdi arasindaki koprii,
bireyin igindeki nostalji duygusunun da tetikleyicisidir. Bu agidan degerlendirildigine Instagram’:
sadece ideolojik bir tiikketim araci olarak gérmek bireyin hem kendisiyle hem de toplumsalligiyla olan
iliskisinde noksanlik yaratacaktir. Kisisel fotograf ve arsivleme kavraminin giin be giin degismesi,
Instagram platformunun etkilesime, sosyal insaya, benligin sunulmasmna ve ayni zamanda
persona(maske) olusturmasina olanak saglamasi, tatmin ve odiillendirme duygularini perginlemesi 6ne
¢ikan motivasyonlar olarak 6zetlenebilir.

Bu sebeple var olan durumun amag¢ ydneliminin analizi 6nem kazanmaktir. Makalede yer verilen
literatiirden hareketle ilgili boliimlerde izleyicilerin birer iiretiiketici’ye doniismesi ve sosyal medya
0zelinde Instagram’1 kullanma motivasyonlar tartigilmagtir.

Takip eden boliimlerde belirtilen motivasyonlarin altinda yatan sebepler hem bireysel hem de toplumsal
perspektiflerden medya psikolojisi yaklasimi ile degerlendirilecektir. Calisma izleyici ve tiretiiketicilerin
motivasyonlariin anlagilmasinda bireylerin Instagram platformu kullanim pratiklerinin psikolojik
dayanaklarla, toplumsal hayattaki yasamla ve dijital katilim bigimleriyle etkilesimi arasindaki iligkiyi
ortaya koymaya ¢aligmaktadir.

Medya Psikoloji Kuramlar: Cercevesinde Instagram Platformu

Izleyicinin iiretiiketiciye doniisiimiinde etkili olan faktdrlerin ayn1 zamanda bireylerin dijitallesmeye
uyum saglarken hem toplumsal hem de bireysel degisiklikleri beraberinde getirdigi literatiirde ¢esitli
kavramsal cercevelerle ele almmustir. Ilgili calismanin perspektifi kapsayici olmasi ve sadece
bireysellige odaklanmamasi acisindan medya psikolojisi yaklasimi olarak belirlenmistir. Buradaki
onemli olan noktalar; bireylerin se¢im, paylasim, giindelik hayata dolayimlanma, Instagram
platformunun bireylerin duygudurum ve sosyal iliskileri baglamlarinda ele alinmasidir. Medya
caligmalarin kiiltiirel yansimalari ve yol actig1 bireysel doniistimler; se¢ici maruz kalma, mod diizenleme
ve eglence teorileriyle sekillendirilecektir.

Secici Maruz Kalma Teorisi

Secici maruz kalma teorisi literatiirde kisilerin mevcut fikir ve tutumlarinin aksi yoniindeki diisiince ve
tutumlardan kaginma aynm1 zamanda mevcudiyetteki egilimlerine yakinsayacak fikir ve yaklagimlar
tercih etmeleri davraniglarin1 agiklamak igin kullanilmistir (Festinger, 1957). Teorinin medya
caligmalart ile olan ilgisi mevcut inanglarin korunmasi ve 6zellikle kisilerin psikolojik dengesinin daha
az degiskenlik gdstermelerine doniik yaklagimlari; medya ve paylasim secimleri, uyum iginde olma
egilimleri, gilindelik hayattaki zorluklarla miicadele yontemleri, duyulan rahatsizliklarin ortadan
kaldirilma cabas1 ve medya iliskisi ile aciklanabilir. Ote yandan, bireylerin tercihleri dogrultusunda
secim yapmalarinin bir sonucu olarak medyanin giiglii etkisine ket vurdugu yoniinde goriisler de
mevcuttur (Klapper,1960). Izleyicinin kullanictya déniisiimiinde elbette teknolojik gelismelerin ve
medya platformlarinin belirgin coklugunun da etkili oldugu sdylenebilir. lgili gelismeler teknonolojik
baglamda iiretiiketiciye alternatifler sunsa da aym1 zamanda algoritma ve kullanici profilleri ile birlikte
kisilerin tercihlerine farkli bir boyut katmaktadir. Giiniimiizde bireylerin tercihlerinin algoritmalarla
siniflandirilmasi ve ¢esitli tiikketim tavsiyeleri sunmasi {izerinde durulmaktadir. Bu durumun bireylerin
arzu ve isteklerinin tasnif edilmesi, bireylerin se¢im ve tiikketim egilimlerinin olusturulan dijital
etkinliklerle ve algoritmalarin katkisiyla bireylerde yeni bir tiiketim bigiminin olugsmasina yol agtig
vurgulanmaktadir (Ergiil & Sahin, 2024). Ilgili makalenin odaginda ise izleyicilerin algoritma
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deneyimleri ve liretim bigimlerine olan etkisinin anlagilmasindan ziyade niteliksel bir perspektifle kisisel
tercihlerinin 6zellikle bireysel motivasyon ekseninde degerlendirilmesi bulunmaktadir.

Izleyici ve iiretici olan bireylerin ilgili teorilerle iligkisini ortaya koymak bireylerin Instagram platformu
baglaminda kullanim, iiretim, kendini ifade etme, giindelik hayata olan etkilerini kavramsallagtirmak
acilarimdan 6nemli goriilmektedir. Ayn1 zamanda bireylerin isteklerinin medya se¢imlerinde donemli
oldugu medya psikolojisi literatiirlinde vurgulanmaktadir (Jennings & Zillmann, 1985). Bu sec¢imin
belirli bir enerjiyi sarf etmeyi gerektirirken 6te yandan daha ¢abasiz bir koltuk davranisina da doniistiigii
ilgili yazar tarafindan ifade edilmektedir. Bu durumdan yola ¢ikilarak giiniimiiz medya izleme ve icerik
tiretme egilimlerini de iki farkli bakis agisina gore degerlendirmek miimkiin olmaktadir. Vurgulanan bir
diger nokta ise; kisilerin medya izleme egilimlerinin duygudurumlariyla ilgili oldugudur. Kisilerin
depresif, heyecanli, bikkin hissetmeleri durumunda bireyler, duygudurumlarina uyacaklarin
diisiindiikleri se¢cimler yapmaktadir. Bagka bir kategorizasyon ise igerik tiirleri iginde gergeklesmistir.
Yazarlar, kisilerin izleme egilimlerinde duygusal durumlarina bagli olarak komedi, dram, gercek sug vb.
iceriklerin degisebilecegine dikkat cekmektedir. Secici maruz kalma teorisinin ayn1 zamanda se¢imlerde
irrasyonel bir egilim de gelistirebilecegini diisiiniilmektedir (Zillmann & Bryant, 1985). Bu durumu
yazarlar ¢evresel olana karsi duyarlilik/duyarsizlik spekterumunda degerlendirmektedirler. Buradan
hareketle 6zellikle Instagram’in, TikTok platformundan 6rnek alarak gelistirdigi Reels 6zelligi, kisilerin
ekran maruziyetlerinde ve se¢imlerinde mekanik bir tercihe doniigmiis olarak degerlendirilebilir. Teknik
bir 6zellik olarak uygulamalarin giincellenmesi ile hayatimiza giren “kaydirma” refleksi, gliniimiiz
medya iiretiiketici’lerinde benzer bir duruma yol actig1 belirtilebilir. Ilgili ¢alismada da secici maruz
kalma teorisinden istifade edilerek giiniimiiz {iretiiketici ve izleyicilerin tercihlerinde ve egilimlerinde
bireylerin medya ile kurduklar iligkileri bir spekterum araciligi ile degerlendirilecek olursa maruziyet
ve se¢im araligindaki yogunluklart anlagilmaya ¢aligilmis bu yolla izleyicilerin ve tiretiiketicilerin segici
maruz kalma siire¢lerinin medya kullanim ve iiretim alanindaki dinamiklerinden biri olup olmadig:
tartigilmastir.

Mod Diizenleme Teorisi

Secici maruz kalma teorisine benzer bir sekilde mod diizenleme teorisinin de islevi, kisilerin medya
igerigi liretim ve tiikketim egilimlerinde var olan duygudurumlarinin ihtivasina bagli olarak mevcut
durumu siirdiirme, koruma ve degistirme olarak hedonistik egilimlerle aciklanabilir.

Burada esas olarak ele alinacak nokta, teorinin medya se¢imlerini bir deneyim olarak vurgulanmasi ve
bu vurgunun arkasindaki motivasyonun ise bireylerin mevcut durumla secilen durum arasindaki
uyumsuzlugun kaldirilma arzusu olmasidir (Zillmann, 1988). Daha acik bir ifadeyle mod diizenleme
teorisine uygun olarak se¢im yapan kisiler modlarin1 regiile edebilmek adina medyay:
aragsallastirmaktadir. {lgili aragsallastirmanin niteliginin, niceliginin ve yogunlugunun bireylerin hem
kendi kisisel psikolojik durumlarina hem de toplumsal degisimlere bagli olarak degisebilecegini
sOylemek miimkiindiir. Bu durumu destekleyen bir sekilde Zillmann (1988), mod degisimi ve medya
egilimi iliskisini doért farkli kategoride ele almaktadir. Ilgili kategoriler; anlama iliskin yakinlik, haz
odakli degerlik, tetikleyici potansiyel, i¢sellestirme potansiyelidir. Bu baglamda ve degerlendirmede
bireylerin medya tercihlerini ve iiretim bigimlerini duygudurumlariyla iliskilendirmek miimkiin
olmaktadir. Zillmann (1988), farkli duygu-durumlarina sahip olan bireylerin tiikettikleri igeriklerin
tiirlerindeki degisime odaklanmistir. Bu arastirmada stresli ve sikilgan bireylerin rahatlatma etkisine
sahip iceriklere ve heyecan uyandiran igeriklere daha fazla egilim gosterdigini zaman zaman ise
ozellikle stres seviyesinin yiikselmesine bagl olarak stresli bireylerin bir noktadan sonra se¢imlerini
irrasyonel bir sekilde yapabileceginden s6z etmektedir. Bu durumun elbette hedonistik 6lgiitlere gore
belirlenebilecegini belirten yazar, haz odakli tercihlerin genelde bireyin duygu degisimini etkileyecek
faktorleri ortadan kaldirmaya muktedir olmadiginda ya da eylem giicliniin sinirh oldugu zamanlarda
belirginlestigini vurgulamaktadir.

Mod diizenleme teorisi iletisim literatiirii i¢inde 6zellikle sosyal medya kullaniminin artmasityla 6nemini
percinlemistir. Geng bireylerin Instagram kullanimi1 ve duygudurumlari arasindaki iliski irdelenmistir

(Davis, vd., 2025). Arastirmacilar, genglerin giindelik streslerden kagmak, etkilesimde bulunmak ve
platformun gerekleriyle basa ¢cikmak motivasyonlari ile Instagram’dan istifade ettiklerini belirtmislerdir.
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Literatiirde ifade edilen durumlarla 6rtiiserek arastirmaya dahil olan genglerin de kullanim ve tiretimleri
diisiinmeden yapilan daha ¢ok oyalayici nitelikteki davraniglar ve kasith kullanim davranist olarak
kategorize edilmistir.

Toplumsal krizlerin ve degisimlerin de bireylerin mevcut durumuna etki ettigi yoniinde giincel
arastirmalar mevcuttur. Covid-19 pandemisinde bireylerin medya tiikketimi ele alan bir arastirmada
duygu diizenleme siireci; igsel deneyim, kendini sunma, kigilerarasi etkilesim ve kolektif boyutlariyla,
sosyal medyaya iliskin boyutlar ise secicilik, goriiniirliik, bant genisligi ve son olarak baglantililik
katmanlariyla incelenmistir (Peng, vd.,2024). Sosyal medya platformlar1 bireylere iiretkenlik ve
duraganligin i¢inde bir dinamizm sunmaktadir. Bireyler, Covid-19 dénemindeki medya tiiketimlerinde
esasinda var olan duruma uyum saglama ve sosyal medya platformlarini aragsallastirarak bir direng
gosterme potansiyellerini siirdiirmektedir. Arastirmaya gore bu dénemde sosyal medya platformlari
bireylerin ihtiyaglarina gore yeniden diizenlenmis ve farkli iglevler kazanmistir. Genel bir ¢ergevede
teori degerlendirildiginde bireylerin medya secimlerinin motivasyonlarinin hem bireysel hem de
toplumsal boyutlariyla anlagilmasidir. Arastirma baglaminda medya iiretim ve tiiketim tercihlerinin yani
sira bir diizenleme egilimi olarak mod diizenleme teorisi icinde medya psikolojisi literatiiriinde 6nemli
bir yer tutan eglence teorisine de odaklanilmigtir.

Eglence Teorisi

Eglence ve eglenme kavramlari bireylerin toplumsalligindan ileri gelen ve sosyal bilimlerde anakronik
olarak degerlendirilmesi oldukg¢a zor bir kavramdir. Bu durumun temel sebebi bir iletisim kurma bigimi
olarak eglencenin insanlar var oldugundan beri olmasidir. Eglencenin, giindelik yasamin
organizasyonunda onemli bir yere sahip oldugu belirtilmektedir (Zillmann, 2000). Giinlimiiz modern
eglence bigimlerinin kavramsallagmasinda bog zaman kavraminin ortaya ¢ikisi, zamanin kapitallesmesi,
kitlesel eglence bicimi olarak iletisim araclari rol oynamaktadir. Medya eglence kuramlarinin amaglari,
medya eglencesine igkin giidiiler, medya se¢imi ve medya se¢iminin islenis bicemi, degerlenmesi ve
son olarak medya eglencesinin biligsel ve davramigsal etkilerinin analiz edilmesi olarak
degerlendirilmektedir (Grizzard & Francemone, 2020).

Eglence, kagimilamaz olarak tanimlanir (Vorderer, 2003). Bu kaginilamaz olusun ardinda yatan sebep
ise eglencenin giindelik hayatin i¢ine siyrilamaz bir sekilde sizmasidir. Giindelik hayatin igine sinen bu
sizma hali esasinda bir oyun deneyiminden farksizdir. Bu oyun, yetiskinlerin gerceklikle basa ¢ikma
cabalarinin bir sonucu olarak nitelendirilmektedir. Bu gergeklik, bagkalariin basina gelen ve izleyiciye
bir mizansenle aktarilan iyi/kotii deneyimler kiginin duygu diinyasinda yeni bir kurgusal gergeklige
doniismektedir. Yazar, medya eglencesini bir oyun olarak nitelendirildikten sonra eglencenin kendisine
dair cesitli ¢ikarimlarda bulunmaktadir. Bunlardan ilki eglencenin ototelik deneyim halini almasidir.
Ototelik bir deneyim olarak eglencede, eglencenin kendisi amactir ve dogrudan bireyin kendisi i¢in
yaptig1 bir eylem olarak nitelendirilmektedir. ikincisi olan i¢gsel motivasyonda da benzer bir durum soz
konusudur. I¢sel motivasyon olarak eglencede, disarida kalanin etkisi belirleyicilik tasimamaktadir. Bir
diger cikarim ise eglencenin islevselligidir. Eglence, bireyin ve toplumun insasinda 6nemli bir yer
tutmaktadir. Son olarak, ilk bakista sadece keyif ile biitlinlestirilen ve hazla iliskilendirilen eglencenin
anlam arayis1 ve duygusal olarak katmanli bir derinlik sundugu da diisiiniilmektedir. Medyaya ickin
olarak cercevelenen eglence kavramindaki bu arayisin ve derinligin kiside bilissel olarak bir
farkindaligin olugmasinda etkili olabilecegi vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda duygusal katilimin ve
anlam arayisinin da kisilerde karakterle benzerlik kurma, empati, toplumsal degerlendirme yapmasina
katkida bulunabileceginin alt1 ¢izilmektedir (Vorderer, 2001).

Son yillarda Instagram’in degisen yapisi ve kullanicilarin deneyimlerinin farklilasmasina doniik birgok
aragtirma yuriitiilmiistiir. Instagram’da icerik paylasmanin bireylerin eglenme ve iliski kurma
motivasyonlarini perginledigi ortaya konmustur (Menon, 2022). Arzularin bir nevi dijital uzami olarak
degerlendirilebilecek olan platform, kiginin kendini anlatma, tanitma istedigi, popiiler kiiltiiriin bir
pargast olma hali, stresten uzaklagmak adina platformu dikkat dagitan bir arag olarak gérme, kullanimin
bir aligkanliga doniismesi olarak betimlenmistir. Kullanimlar ve doyumlar kuramindan istifade edilerek
Instagram platformu eglence baglaminda ele alinmustir. Ilgili makale, Instagram’in hikaye dzelliginin
motivasyonel doyumlar1 iizerine odaklanmistir. Makaleye gore; kullanicilarin doyumlari, eglence,
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zaman Oldiirme, sosyal sermaye ve bilgi edinmedir. ilgili motivasyonlardan eglence ve zaman &ldiirme
kullanicilarin platformla olan iligkiyi perginlemekte ve derinlestirmektedir.

Tiirkiye’de Instagram platformunu ve odagina eglence temasini ve influencer kavramini alan arastirma
eglencenin iiretim bigimlerinin genel olarak Ozgiinliikten uzak, alternatif yaratilmaya calisilsa da
egemen kiiltliriin bir parcasi haline doniismiis, kullanicilarin begeni, takipgi ve goriiniirlik kazanmak
adina kitle kiiltiiriine uyumlasmaya yaklastig1 bir alan olarak degerlendirmistir. Bireylere paylasim ve
aktarim i¢in 6zgiirliik alan1 sunan platformlarinin benzerlik ve ticari bir yapiya biiriinmesiyle eglencenin
aragsal bir hale geldigini ortaya koymustur (Caglar, 2022). Bu calismanin da 6zellikle bireysel
motivasyonlar ve dijital uzamda eglence arayisinin doyurulmaya tatmin edilmeye caligiimasi
baglamlarinda literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.

METODOLOJIi VE BULGULAR

Bu bolimde ilgili literatiirden yola c¢ikilarak arastirmanin yapisi ve yontemi hakkinda bilgi
verilmektedir. Tiimevarimsal bir yaklasim benimsenen arastirmada niteliksel bir yontem uygulanmaistir.
Arastirmada niteliksel bir yontem kullanilmasinin temel sebepleri aragtirmaya dahil olan katilimcilarin
Instagram kullanim motivasyonlarinin derinlemesine analizi, motivasyonlarin altinda yatan nedenleri
sebep-sonu¢ baglantis1 ile agiklamak arzusundan ileri gelmektedir. Ilgili motivasyonlar, medya
psikolojisi ve katilimer kiiltiir yaklagima literatiirii cergevesinde degerlendirilmistir.

Arastirmada niteliksel yontem iginde yari-yapilandirmis derinlemesine miilakat yontemi araci tercih
edilmis, katilimcilarla yapilan goriismeler kodlama teknigi ile analiz edilmistir. Nitel veri analizi somut
olarak giindelik hayatin i¢inde var olan sosyal realitenin tiimevarimci bir yaklagimla kavranmasi igin
kullanilan araclar biitiinii olarak degerlendirilmistir (Ozdemir, 2010). Arastirmada niteliksel yontemler
icinde katilimci deneyimlerinin derinlemesine analizini saglamasi, ortak deneyimlerin aktarilmasinda
tercih edilmesi, aragtirmalardaki olgularin bireylerin deneyimlerinden yola cikilarak ortak yoniiniin
anlagilmaya ve betimlenmeye ¢aligilmasi, deneyimlerin ise kategorik temalarla a¢iklanmasi agilarindan
fenomenolojik perspektif benimsenmistir (Creswell & Poth, 2018).

Arastirmanin odaklari, ¢aligmanin temel amaci olarak degerlendirilen Instagram platformunda izleyici
ve Tlretiiketicilerin igerik iiretim ve tiiketim motivasyonlarinda duygudurum kavramimin nasil
bicimlendigi ve bu kavramin giindelik yasam pratikleri ile katilimcir kiiltiir icindeki yerinin nasil
sekillendigi disiincesine dayanmaktadir. Amacgtan ve ilgili literatiiriin sundugu bakis agilarindan
hareketle odaklar su sekilde olusturulmustur: Medya psikolojisi cergevesinde izleyicileri ve
iiretiiketicileri Instagram’a yonelten temel psikolojik faktorler, bireysel ve toplumsal diizeyde stres,
kaygi, bosluk hissi, eglence ve bilgi arayis1 gibi etkenlerdir. Izleyici ve iiretiiketicilerin tiikettikleri ve
tirettikleri igerikler ile bu igeriklerin niteliksel ve niceliksel yogunlugu, ilgili duygu durumlarina gore
degiskenlik gostermektedir. Bireyler, katilimer kiiltiir igerisinde ideal bir benlik olusturma arzusu
tagimakta ve Instagram platformunda bu arzuyu gerceklestirmeye ¢aligmaktadir. Bu ¢aba, kimi zaman
giindelik hayatin bir yansimasi, kimi zaman ise giindelik gerceklikten uzaklagsma g¢abasi haline
gelebilmektedir.

Arastirmanin sinirhiliklart ise tlimevarimci ve niteliksel arastirmalarin dogasina uygun olarak
belirlenmis, bilimsel gergekliklerle gercevelenmistir. Spesifik olarak Instagram’da tiretiiketicilerin ve
izleyicilerin iiretim ve izleme notivasyonlarinin nasil sekillendigi ve bu durumun giindelik hayat ve
duygudurum etrafinda nasil sekillendiginin anlasilma cabasina odaklanilmasi arastirmanin temel
sinirliliklart arasindadir. Arastirma motivasyonun derinlemesine analizi seklinde c¢ergevelenmesi
aragtirmaya niteliksel bir yontem perspektifi kazandirmis, bu durum arastirmayr ulusal ve asagida
belirtilen yas sinirhiliklar1 evreninde 25 katilimer ile stmirlandirmistir. Arastirmanin bir diger sinirliligy,
iiretiiketici ve izleyici deneyimlerinin, Instagram platformunun kisisellestirilmis ve veri temelli
algoritmik dinamiklerinin makale 6zelinde analiz kapsami diginda birakilarak ele alinmis olmasindan
kaynaklanmaktadir.

Verilerden hareketle Tirkiye’de internet kullanimi 16-24 ve 25-34 yaglarinda yogunlagmustir.
Arastirmada da ilgili grup dahilinde katilimci yaslar1 18-25 yags araliginda belirlenmistir (Statista, 2022).
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Ayrica ulusal diizeyde farkli disiplinlerde yiriitiilen duygudurum ve sosyal medya alanlarinda yiiriitiilen
caligmalar arastirmanin katilimer profilinin olusturulmasinda belirleyici olmustur (Denizci,vd., 2021;
Satici & Candemir, 2022).

Gontllii 25 katilimer ile gergeklestirilen gdriismeler yiiz ylize ve ¢evrim i¢i olarak 2023 yilinin nisan ve
mayis aylarinda yapilmis, etik kurul onay1 alinarak yiiriitilmistiir. Arastirmadaki katilimci sayisinin
belirlenmesi fenomenolojik yaklasimda 6lgiit 6rneklem kapsaminda yiiriitiilen niteliksel bir arastirmada
doygunluk ve Oriintiiniin saglanmasi1 goriisii ile desteklenmesinden ve yeterli bulunmasindan ileri
gelmektedir (Creswell & Poth, 2018). Arastirmada, katilimcilar anonim olarak verilmis, katilimciy1
temsil eden “K” harfi, yaslar1 ve goriigme siralar1 belirtilerek yazilmasi uygun bulunmustur. Arastirma
cinsiyet temelli bir bulgu elde etmeye calismadigindan, katilimcilarin cinsiyetleri kodlanirken
verilmemistir. Katilimcilar biiyiiksehirlerde yasayan, iiniversite mezunu geng¢ yetiskin calisan ve
Uiniversite Ogrencileri arasindan belirlenmis, aktif sosyal medya kullanicilar1 arasindan segilmistir.
Goriligmeler ortalama 45 dakika slirmiis, goriismelerdeki sorular aragtirmada yer alan kategorilere uygun
olarak Instagram duygudurum, mod diizenleme ve eglence teorisiyle iligkilendirilen kullanim
motivasyonlar, katilmer kiiltiir algis1 ve giindelik hayata yansimalari temalar1 c¢ergevesinde
olusturulmustur.

Arastirmada literatiirden yola ¢ikilarak olusturulan analiz siireci belirlenen ana ii¢ kategori ve kodlar
olusturularak yiiriitiilmiistiir. {lgili ana kategoriler; iiretiiketici’lerin kullanim motivasyonlari, Instagram
platformunun duygudurum kavramiyla olan iliskisi, Instagram platformunun giindelik hayat ve katilimc1
kiiltiirle iliskisi olarak belirlenmistir. lgili kategorilerin analizi ilgili kodlar ¢ergevesinde analiz
edilmistir.

Arastirmanin Bulgular

Ilgili kategoriler literatiirden yola c¢ikilarak katilimcilarin &znel ve sosyal nedenlerle Instagram
platformunun kullamim, {iretim ve izleme motivasyonlarinin derinlemesine incelenmesini
kapsamaktadir. Arastirmada kodlama ve analiz asamalar1 tiimevarimct ve fenomenolojik bir analiz
perspektifiyle goriisme desifleri yapildiktan sonra verilerin ¢oziimlenmesi, ilgili alanlarin literatiirden
istifade edilerek tanimlayici kodlarin olusturulmast, goriislerdeki benzerlik ve farliliklarin tespit edilerek
oOriintiilerin saptanmasi ardindan ilgili kodlarin kategorilestirilmesiyle ve tematik bir sekilde neden-
sonug iligkisinin kurulmasiyla olusturulmustur. Bu analiz nihayetinde belirlenen kodlar ilk kategori olan
tiretiiketici’lerin Instagram platformunu kullanim motivasyonlari iginde sirasiyla bos zaman gecirme ve
deneyimde kaybolma, eglence ve 6grenme olarak belirlenmistir. Devam eden kategoriler ve kodlar
Instagram platformunun duygu-durum kavramiyla olan iligkisi kategorisi i¢cinde mod diizenleme
kodunun analizi, Instagram platformunun giindelik hayat ve katilimer kiiltiirle iliskisi kategorisi i¢inde
kendini yansitma ve giindelik hayat dinamigi kodlar1 baglaminda analiz edilmis, makalenin takip eden
bolimlerinde sunulmustur.

Izleyici ve Uretiiketici’lerin Instagram Platformunu Kullanim Motivasyonlari

Ilgili kategorinin temel amaci bireylerin duygu ve diisiince diinyalarinda yer edinmis Instagram
platformunun konumunu ve katilimcilarin kullanim amaglarini analiz edebilmektir. Gergek ve yasanan
hayat ile sergilenen/sunulan hayatin i¢inde bir araci islevi gordiigli diisiiniilen Instagram’in bireyden
bireye gore farklilasan ve benzesen Oriintiilerin tespiti giiniimiiz son kullanicilarinin dijital uzamlarin
nasil bir iliskisellikle ele aldiklarin1 anlayabilmek adina 6nem arz etmektedir.

Bos Zaman Gecirme ve Deneyimde Kaybolma Kodunun Analizi

Ilk olarak kullanim amaglari arasinda bos zaman gecirme ve deneyimde kaybolma motivasyonlari yer
almaktadir. Katilimeilarin ilgili koda dair goriislerine asagida yer verilmistir.

K18(21): “...Instagram’a siirekli giriyorum &zellikle giin icinde ama mesela sessiz bir ortamdayken

evimdeyken mesela, arkada mutlaka bir YouTube videosu agiyorum bazen sadece sesi i¢in bazen gdziim
de kayryor...”
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K17(21): “...En ¢ok Instagram’da vakit geciriyorum. TikTok’a kayith degilim ama Instagram reels’da
karsima cikinca gliniimiin en az bir saati Instagram’da video izleyerek gegiyor.”

K17(21) “...Instagram daha sosyal bir platform ve insanlarin hayatin1 gorebiliyorum. Farkli, cesitli
icerikler gorebiliyorum, bos zaman ge¢irmek istedigim i¢in videolar1 izliyorum...”

Bos zaman gegirme kavrami katilimcilarda sadece kendi iglerine dondiikleri, medyatiklesen bir hayat
siirdiirmenin bir getirisi olarak degil ayn1 zamanda diger duygu ve diislincelerin bir sonucu olarak bir
kacist da ifade etmekte oldugu belirtilebilir. Bu “kac¢is” duygusuna yonelik olarak bireylerin giindelik
hayatlarinda yasadiklar1 kaygi, stresten uzaklagsmani bir yolu olarak bos zaman degerlendirme
aktivitelerinde dijital video izleme platformlarinin 6nemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir.

K18(21): “...Instagram’da modum diigsiikken -su an burada kag¢ saat gecirdim- diye diislindiigiim
oluyor...”

K9(18) “...Giinde ka¢ saat gecirdigimi saymadim. Bos buldugum anda giriyorum. Aslinda bir bos
zaman olarak zaman tanimlamryoruz. Oniimiizdeyse telefon her tiirlii giriliyor, bir aligkanlik ve refleks
gibi...”

K23(19): “...Social dilemma diye bir belgesel vardi, onda da gegiyordu. Reels’tan ¢ikamiyorum, tam
ekran olmasinin da etkisi var. Giriyorsun ve ¢ikamiyorsun, asla ¢ikasim gelmiyor...”

Katilimcilar, literatiirde belirtildigi iizere; segimlerini bilingli ya da irrasyonel olarak
gerceklestirmektedirler. Ozellikle kendilerini belirledikleri sosyal medyada gegirilecek zaman kendi
sinirlari iginde kaldiginda bir bos zaman aktivesi olarak degerlendirilmekte, 6te yandan, 6zellikle Reels
kisminda belirledikleri zaman kisitin1 -fark etmeden- astiklarinda bu durum olumludan olumsuz bir
deneyime dogru gitmekte ve o sekilde tanimlanmaktadir. Genel bir bulgu ve Oriintii olarak, Instagram’1
bir 6diil ve bos zamani degerlendirme motivasyonu olarak gérme egilimi yerine kisilerin eylemleri kendi
iradelerini astiginda ya da dyle diisiindiiklerinde bu durum bir kaybolma durumuna déniismektedir.

Eglence ve Ogrenme Kodunun Analizi

Bir diger kod olan eglence ve 6grenme motivasyon kodu ise Instagram’da ortak bir istek/arzu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Katiimcilar genel olarak hayatlarinda dijital video izleme platformlarini bir
eglence unsuru olarak gormekte hem izleyici hem de fretiiketici olarak dijital video izleme
platformlarinda var olma sebeplerinden en 6nemli unsurlardan biri olarak eglenmeyi ve 6grenmeyi 6ne
stirmektedir.

K18(21): “...Stresliyken ve {iniversite sinavina hazirlanirken olabildigince telefondan kagmaya
calistyordum. 3 saat matematik calistim, simdi telefona bakabilirim seklinde bir iliskim vardi. Benim
icin bir kagis noktasi ve eglence mekanizmasiydi...”

K13(20) “...Giilmeye ihtiyacim var hayatimin bir kisminda. Sosyal medyada ¢ok fazla vakit geciren

insanlar bence hayatlarindaki bazi gercekliklerden uzaklagmak istiyorlar ya da diisiinmek istemiyorlar
artik...”

Instagram’in eglenme islevinin belirtilen yonleriyle ele alinmasi katilimcilar tarafindan olumlu olarak
degerlendirildigi belirtilebilir. Ote yandan, eglence kavramimin kacis ve uzaklasma motivasyonlariyla
iligkili oldugu literatiire uygun sekilde belirtilebilir. Bir diger oriintii motivasyon olarak degerlendirilen
ogrenme koduna iliskin bulgular takip eden kisimlarda sunulmustur.

K15(18) “...Genelde Instagram’dan bir seyler 6greniyorum. Bir haberi kagirdigimda da Instagram’a
bakiyorum...”

K7(18) “...Ben Instagram’dan aliyorum haberleri ve denk geldikgce televizyon izliyorum...”
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K12(25): “...Instagram’da genelde kesfetteyim, mimari fikirler, tasarim Onerileri gibi igeriklere
bakiyorum...”

Yer verilen ii¢ goriis, zaman kullanimina bagl olmaksizin bir seyler 6grendikleri dijital video izleme
platformlar1 arasinda Instagram’: tercih ettiklerini belirtmislerdir. Hem eglenme hem de 6grenme
koduna iligkin katilimc1 goriisleri literatiirle ortiisen bigimde karsimiza ¢ikmaktadir.

Katilimcilar, etkilesim ve katilimer kiiltiir iginde Instagram platformu kullanim motivasyonu olarak
belirgin bir sekilde ilk olarak 6grenme ikincil olarak bilgi edinme istekleri dahilinde kullanmaktadirlar.

Instagram Platformunun Duygudurum Kavramiyla Olan iliskisi

Bu boéliimde iiretiiketici’lerin duygusal hallerinin degisimi ile kullanim pratiklerinin farklilasmasina
odaklanilmistir. Bu degisimde bireylerin 6zellikle stresli, gergin, mutsuz hissettiklerinde kendilerini
ifade etme ya da rahatlama yolu olarak dijital video izleme platformlari ile olan iliskilerinde degisiklik
olabilecegi diisiincesinden yola ¢ikilarak tasarlanmigtir. Arastirmanin perspektifi bireye odaklansa bile
bireyin toplumsal yasantisindaki dinamiklerin goz ardi1 edilmemesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Mod Diizenleme Kodunun Analizi

Mod diizenleme teorisi bireylerin i¢cinde bulunduklari ruh halinin yogunlasmasina ydnelik arzunun
hedonistik bir sekilde uygulamaya konulmasi fikrine dayanmaktadir (Zillmann, 1988). Kisiler kendi
istek ve arzularma yonelik olmayan ve pekistirici Ozellik tasimayan mesajlardan kaginma egilimi
gbsterebilmektedir. Iletisim araglarinin mod diizenleme islevi de burada ortaya ¢ikmaktadir.

Bir mod diizenleme unsuru olarak ele alinan iletisim ara¢lar1 ve mesajlari kisinin memnuniyet duymadigi
bir deneyimden uzaklagmasi veya sonlandirmasi ve 6zellikle giindelik stres ve yogunluktan uzaklagsmak
haliyle iliskilendirilebilmektedir. Ilgili kategoriye iliskin katilime1 goriislerine asagida yer verilmistir.

K3(18): “...Bir de eger kafama takilan bir sey varsa, izledigim siire i¢inde o sorunu unutmami sagliyor.
O siirede kotii hissediyorsam bir sekilde iyi hissetmeye basliyorum. Uyumadan dnce ¢ok izliyorum,
giindiizleri hep isim oluyor...”

K7(18): “...Ben mutlu oldugumda daha ¢ok sosyal medyayir kullaniyorum. Mutsuz oldugumda
kabuguma ¢ekiliyorum...”

K5(18): “...Instagram’da bile higbirimiz o kadar rahat degiliz. Sadece arkadaslarima gonderdigim
videolarda “ben buyum” diyebiliyorum...”

K13(20): “...Instagram’da da TikTok’ta da paylastyorum ama TikTok’ta 5 takip¢im var. Kendim i¢in
Oyle eglencesine paylasiyorum. Ben Instagram’in agir1 igreng ve toksik bir yer oldugunu diistiniiyorum.
Onceden daha fazla takipgili bir hesabim vardi, sonradan sunu fark ettim ne kadar fazla tanimadiginiz
insan olursa ya da takipgi olursa iizerimizde bir baski oluyor. Daha iyi bir post atmam lazim, diizgiin
¢tkmam lazim gibi. Istedigim seyi rahatca paylasamadigimi fark ettim ve kapattim. Simdi dyle bir sey
hissetmiyorum, insan niye istedigi seyi paylasamiyor? Neden cildim diizgiin olmak zorunda?”

K9(18): “...Telefonda bir video gérsem bile o an kafami1 dagitiyorum. Bazen insan o kadar fazla
disiiniiyor ki kafayr siyiracak gibi oluyorum. Diisiindiik¢e daha kotii oluyorum, bu yiizden kafam
dagilsin diye video izliyorum. Kaydiriyorsun, kaydiriyorsun saatler gegiyor ve unutmus oluyorum.
Stresle beraber sosyal medyaya girme sikligim da artiyor...”

K10(18): “...Genelde biitiin ruh halimle Instagram’dayim, {izgiin oldugumda genelde iizgiin seyler

karsima ¢ikiyor. Sanki nasil hissediyorsam, Oyle seyler karsima ¢ikiyor. Duygusal oldugumu hissediyor
bence beni algiliyor ve beni yonlendiriyor...”

Katilimc1 goriislerindeki mod diizenleme koduna iligkin olarak 6zellikle ilk olarak var olan durumu
koruma ya da giindelik stresten kurtulma amaci agik sekilde bir Oriintli olarak saptanmustir.
Katilimeilarin ¢ogunlugu Instagram’ kullanirken dertlerinden uzaklastiklarini ve bir anlagilma gabasi
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iginde olduklarini belirtmislerdir. Katilimeilarin ilgili baglamda Instagram’1 bu amagla agik bir sekilde
aragsallastirdiklarim sdylemek yanlis olmayacaktir. Ote yandan bazi katilimecilar, Instagram’da
paylagim yaparken rahat hissetmediklerini ve baski hissettiklerini belirtmislerdir. Mod diizenleme
teorisine iliskin olarak bireylerin video izleme ve iiretme motivasyonlarindaki bireysel zaman agimina
benzer bir sekilde olumsuz sonuglar da dogurabildigi analiz edilmistir. Bu minvalde kendini tanima ve
anlagilma ihtiyaci kendini ben ve oteki iliskisi iginde kiyaslamaya, eglenme ve 6grenme olumlu
motivasyonlar sikilganliga, duygudurumlarini dengede tutma egilimleri ise erteleme davranisina ve
kisilerarasi1 benzerlik/fark analizine doniisebilmektedir. Ilgili durumlara asagida yer verilmistir.

K18(21): “...Yiiziimiin seklini disiiniyorum, ben Instagram kullanirken mutsuzum aslinda,
gililmiiyorum, aa ne gilizel demiyorum. Bana yarim saat bakip biraksam da negatif bir enerji veriyor.
Kendi hayatimla ilgili slipheye diistiiglim c¢ok oldu. Bir seyi kaciriyormusum hissiyatina c¢ok
kapildim...”

K16(20): “...Sosyal medya herkes i¢in farkli bir platform olsa da kesinlikle bir kacis, o an bittigi
zamanlarda ger¢ek diinyaya doniiyorum, o sorunu daha iyi fark ediyorum ve sorunu ¢dzmeyi
erteledigimi, erteledigim igin beni daha fazla strese soktugunu. Her sabah hepsinin sabah 6’da kalkip,
yoga yapip, sonra kahvaltilarin1 edip giine baglamalar1 en azindan hepsi i¢in gercek¢i gelmiyor. Su an
tek tip insan var diinyada bu baglamda acikcasi hayati kagiriyormusum gibi hissediyorum...”

K14(19): “...Kafa bosaltmak igin giriyorum ama sonrasinda kafam daha ¢ok doluyor, “evet boyle seyler
yapmaliyim” seklinde kendime baski kuruyorum Sanki o anlik rahatlatiyor ama uzun vadede higbir
sekilde rahatlatmiyor...”

Instagram Platformunun Giindelik Hayat ve Katihme Kiiltiirle iliskisi

Ilgili kategoride katilimcilarin giindelik hayat pratiklerinin Instagram’da var olan dijital benliklerine
olan sirayeti ve katilimci kiiltiirler iligkilendirilerek analiz edilmistir. Kategori baglaminda oncelikli
olarak kendini yansitma ve giindelik hayat dinamigi kodu ele alinmistir.

Kendini Yansitma Kodunun Analizi

Kendini yansitma kodunun amaci bireylerin ger¢ek hayatlar1 ve Instagram platformunda yansittiklari
benlikleri ile iligkisini analiz edebilmek i¢in ortaya ¢ikmistir. Bu bdliimde katilimcilara “Instagram’da
icerik paylasirken kendinizi yansittiginizi diisiniiyor musunuz, sizin profilinize giren birinin sizin
hakkinizda ne diisiindiigiinii diisiiniiyorsunuz, paylasimlariniz hakkinda ne diisiiniyorsunuz?” seklinde
sorular yoneltilmistir.

K10(18): “...Normal hesabim (katilimcinin 6zel hesabi da vardir) i¢in konusacak olursak, insanlar
benim kimlerle oldugumu gorsiinler, nasil arkadaslik baglarim var bilsinler istiyorum. Genelde
paylastigim fotograflarin ilgi ¢ekici olmasina dikkat ediyorum...”

K5(18): “...Kendi hesabimda da kendimin asir1 asir1 giizel ¢iktig1 bir fotografi ya da sosyal bir konuyu
paylasiyorum...”

K11(24): “...Instagram tizerinden konusacagim. Estetige 6nem veren bir insanim, birileri giizel fotograf
cektigimi bilsin, ne tath bir profili varmis desin isterim. Benim estetik zevkimin giizel oldugunu
diisiinmelerini isterim...”

Katilimeilarin aktif olarak yer aldiklari Instagram platformunda kendilerini yansitmalari duygusal ve
toplumsal bir tatmin araci olarak degerlendirilmektedir. Profillerinde yansitilan kendilerinden memnun
olduklarini belirten katilimeilar, genel olarak giindelik hayatlarinda aldiklar tepkilerden 6tiirii mutlu
olduklarini da belirtmislerdir. Bu kisimda 6zellikle katilimci kiltiiriinde birlikte 6grenme, eglenme ve
kiimiilatif ve ortak bir duygu elde etme islevlerinin gerceklestirdigini belirtmek miimkiindiir.
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Giindelik Hayat Dinamigi Kodunun Analizi

Arastirmada giindelik hayat ve Instagram platformu birbirlerini tamamlayan ve birbirlerinin uzantilar
olan kavramlar olarak ele almmistir. Burada da giindelik hayattaki dinamiklerin i¢inde hem bireysel
konumun hem de bireyin giindelik hayatinin i¢inde Instagram ile olan iligkisi irdelenmistir. Belirlenen
kod giindelik hayatin akisinda yer alan arkadaslik iligkileri, bu iliski i¢indeki sohbet ortami, etkilesim,
katilimcilarin 6tekinin Instagram platformu igindeki tutumlarimin degerlendirilmesi konular1 etrafinda
toplanmustir.

K4(19): “...Arkadaslarim araliksiz tiim hayatlarin1 paylasiyorlardi ve bu olay beni sikti. Ama
tiniversiteye gelince “Aa 300 takipg¢in mi var?” “Aa bir gonderin mi var sagmalama!” gibi tepkilerle
karsilastim. Ya da biriyle goriisiilecegi zaman Instagram’indan yola ¢ikilarak yorum da yapanlar oluyor
“Instagram’1 boyle onun yaa” seklinde, insan tanima kiti aslinda Instagram gibi oldu. Daha az fotografi
olan sanki hayatta da daha az goriiniir gibi...”

Ilgili goriisler 6zellikle gercek hayat ile Instagram’da kurgulanan hayat ayriminda kendine ve baskasina
bakisin nasil cereyan ettigini anlamak agisindan 6nem arz etmektedir. Burada dikkat ¢ceken nokta ise
katilimcilarin Instagram’da 6zellikle gerceklikle ya da gergege yakinsayan bir profili ya da davranisi
olmadiginda duyduklar1 rahatsizliktir. Katilimeilar genel olarak fazla paylasimin huzursuz ediciligine
ve Instagram’da biirliniilen kimlikle gergekten taninilan kimlik arasindaki tutarsizliga dikkat
cekmislerdir. Ote yandan, Instagram’in katilimcir kiiltiir i¢inde belirli, olumlu ve nétr sonuglar
dogurdugu analiz edilmistir. ilgili goriisler asagida paylasilmustir.

K25(20): “...Benimle ayni igerigi izleyen insanlarla bir bag kurdugumu hissediyorum. Son
zamanlardaki trendlerle ilgili “Aa sunu biliyor musun” denilince hemen bir yakinlagsma oluyor. Okulun
ilk zamanlar1 yemek yerken de oluyordu...”

K23(19): “...Insanlarla begenilerin ortak olmasi ¢ok énemli ama sosyal medyanin kendisi zaten ayni
yas grubunda ve ilgi alan1 benzer olan insanlar1 profilliyor. Ortaklik ve sosyal medya iizerine konusma
kacinilmaz oluyor. Bu tersi sekilde ayni kisiyi sevmemiz gibi aymi kisiden nefret etmemizi de
saghyor...”

K3(18): ““...Bir tane Influencer var, degisik paylasimlar yapiyor. Okuldaki arkadaslarimla birbirimizden
habersiz ayni kisiyi takip ediyormusuz. Hepimiz ayni muhabbete sarildik, ¢ok sevmedigimiz
arkadaglarimiz olsa bile hepimizin ortak bir noktast oldugunu anladik...”

SONUC

Iletisim ¢alismalarinda yogunlasilan alanlardan biri olan izleyici ve iiretiiketici ¢alismalari, en temel
diizeyde, medyanin insanlara ne yaptig1 ve insanlarin medya ile ne yaptigi sorulari ile ilgilenmektedir.
Belirtilen sorularin kapsami, konunun ele alindig1 perspektif, tercih edilen yontem ve elde edilmesi
beklenen sonuglara gore yeniden formiilize edilmektedir. Bu caligmada da iletisimin c¢alisma
alanlarindan biri olan izleyici caligmalari, dijital teknolojilerle beraber dijital video izleme
platformlarinda {iretim de yapabilen izleyici kapsaminda bir diger ifadeyle lretiiketici kapsaminda
degerlendirmistir.

Arastirma, literatiir ¢cercevesi ve amaglar 1s181nda kodlanarak ve kategorilestirilerek analiz edilmistir.
Gergeklestirilen goriigmeler neticesinde tiretiiketicilerin tartigsma kiiltiiriine yakinsadiklar1 ve Instagram
platformu tiiketim ve liretimlerinin altinda yatan sebeplerin bosluk duygusu, stres, endise duygulari,
eglence ve bilgi arayislar1 oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin sonuglari katilimer kiiltiirde bireylerin
kendisini ifade etmesi, mod diizenleme, eglence teorileri baglamlarinda giindelik hayatlarinin bir parcast
olmasi agisindan literatiirle uyum igindedir. Bireylerin ihtiyaglari ve beklentileri dogrultusunda kullanim
degerleri ve yogunluklar1 degismektedir. Calisma boyunca katilimcilar hem bireysel varoluslariyla hem
de toplumsal varoluglartyla ele alinmistir. Bu varolus, medya-insan-toplum baglaminda birbirini
besleyen, doniistimlii ve sonuglar her iki tarafi da etkileyen bir unsur olarak ele alinmistir. Medya-
duygu-diisiince dengesindeki arayista sadece olumsuz duygulardan kagmak degil ayn1 zamanda hedonik
egilimleri de destekledigi saptanmustir.
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Hedonik egilimin 6ne ¢ikan motivasyonu ise Instagram platformunda bir iist-ideoloji olarak kabul
edebilecegimiz eglence oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayni1 zamanda olumlu bir ¢ikt1 olarak katilimer kiiltiir
icinde eglence ve 0grenmeye iliskin yeni motivasyonlar gelistirmisler ve insanin en temel giidiilerinden
anlagilma ve kendini ifade etme, gorilme ihtiyag ve beklentilerini belirli bir oranda
gergeklestirmiglerdir. Bir diger sonug olarak katilimcilar kendilerini ifade ederken diger kullanicilarin
paylagimlart ve dijital uzamda kurguladiklar1 hayatla belirli bir kiyaslama haline biiriinmiis zaman
zaman bu durum kendilerini digerleriyle yakinlagtirmig zaman zamansa kendisini bir yetersizlik hissiyati
ile gdstermis olmasidir.

Kullanim pratikleri baglaminda saptanan bir diger mesele ise var olan/akan zaman ve Instagram
platformu i¢indeyken algilanan zamanin arasindaki farkliliklardir. Sézgelimi zaman kavraminin
algilanisinin degismesi, modern bir yasantida zamansizlik endisesi duyarken ayni zamanda bir
uygulamanin i¢inde saatlerce kaybolma hali olarak ortaya ¢ikmistir. Deneyimde kaybolma kodu ile
katilimeilarin kendi zaman dilimleri iginde kullanim zamanini astiklarini diisiindiiklerinde belirli bir
yere kadar kisilerin modlarini daha yiiksek ve olumlu bir seviyeye ¢eken Instagram platformu, belirli bir
zaman diliminden sonra pismanlik hissi dogurmaktadir. Bu agidan bakildiginda katilimeilarin stres,
kaygi, endise, bosluk hissi gibi olumsuz duygular1 dengeleyebilmek adina Instagram’1 kullanmalar1 savi
desteklenmis 6te yandan c¢ok fazla kullanimin ise katilimeilarin modunu daha da diisiirdiigi tespit
edilmistir.

Bu ¢alismada geng ve geng yetiskin grubuna mensup katilimcilarin Instagram platformlarina yonelik
motivasyonlar: derinlemesine arastirilmustir. ilgili calisma iiretiiketici alaninda lietartiirde bir kesit
sunma amaci tagimaktadir ve daha genellenebilir sonuglara erismek i¢in niceliksel ve karma yontemlerle
iiretiiketicilerin kullanimlarmin arastirmasinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Izleyici calismalarinda
daha fazla medya psikolojisi literatiirinden faydalanilarak arastirma yapilmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Bu tiir aragtirmalarin yapilmasi gilinlimiiz tiretiiketicilerini anlamak adina bir ihtiyag
olarak gorilmektedir.
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