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KENTLESME SURECINDE YASLILIK VE YEREL YONETIM
UYGULAMALARI: iSTANBUL ORNEGI

HAMZA KURTKAPAN

Kentlesme, farkli toplumsal degisimleri beraberinde getirmekte ve bu degisim de
sayilar1 giderek artan Tiirkiye’deki yaglilarin bireysel ve toplumsal hayatinda 6nemli
Olciide etkili olmaktadir. Bu calismanin amaci kentlesmenin yaglilarin hayatinda
hangi yonde degisimler olusturdugunu ve bu degisimler ekseninde yerel yonetim
uygulamalarinin nasil bir konuma sahip olduklarini ortaya ¢ikarmaktir. Bu amag
dogrultusunda nitel arastirma gelenegi icerisinde yer alan Fenomenoloji arastirma
deseni kullanilarak yaslilara hizmet veren yerel yonetim aktorleri ve belediyelerde
goniillii calisan yaglilarla derinlemesine miilakatlar yapilmistir. Bu miilakatlardan
elde edilen veriler kategorik igerik analizine tabi tutularak ilgili literatiir ekseninde

degerlendirilmistir.

Yerel yonetimlerin yaglilara yonelik saglik ve evde bakim basta olmak {izere sosyal
destek hizmetlerinin yashlarin yerinde yaslanmalarini destekledigi soylenebilir.
Diger taraftan kent belediyelerinin sosyal Kkiiltiirel faaliyetleri yashilar1 sosyal
yagamda aktif kilmakta ve onlarin yasam doyumlarma olumlu yonde katki

yapmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yashlik, Yaslanma, Yaslilik Sosyolojisi, Yerinde Yaslanma,

Yeni Kentlesme.



ABSTRACT

AGING WITHIN URBANIZATION PROCESS AND LOCAL
GOVERNMENT ADMINISTRATIONS: ISTANBUL CASE

HAMZA KURTKAPAN

New urbanization processes pave the way for different social changes that have
important effects on the individual and social lives of the elderly, whose number is
increasing in Turkey. The purpose of this study is to determine changes in the lives
of the elderly during the new urbanization process and to reveal the position of local
administrative practices alongside these changes. Using the phenomenological
research design from among the qualitative research traditions for this purpose, in-
depth interviews have been applied to local management actors who serve elderly
and senior volunteers in municipalities. The data derived from these interviews have
been subjected to categorical content analysis and evaluated in the light of the

relevant literature.

The social support services of local governments for the elderly, especially on health
and home care, support their aging in place. On the other hand, the social and
cultural activities of municipalities have seniors citizens become active in their social

lives and positively contribute to their life satisfaction.

Keywords: Elderly, Aging, Sociology of Aging, Ageing in Place, New Urbanization



ONSOZ

Yaslanmanin sosyolojisi alaninda ¢aligmaya karar vermemin arka planinda kisisel bir
hikaye yer almaktadir. Aragtirmacinin on iki yasindaki kiz yegeninin doksan yasini
askin ve temel ihtiyaglarin1 gorebilen ama yine de kismi bakima ihtiyact olan
bliylikannesi (aslinda babasinin biiyiikannesi) igin glnliilk konusmalar arasinda:
“Biiyiikanneyi neden huzurevine yatirmiyoruz, orada daha rahat etmez mi?” sorulari
arastirmaci i¢in bir sorgulama ve diisiinme alan1 acti. Soyle ki 1990 6ncesi kiigiik bir
kent olan Mus’ta geleneksel tarzda yasayan bu aile, o tarihten itibaren bir metropol
olan Istanbul’a gb¢ etmis ve orada yasamaktaydi. Bu ailede, Istanbul’da dogmus olan
yegeninin yasliliga ve yasli bakimina yiikledigi anlam kendinden 6nceki kusaklardan
farklilik gostermekteydi. Bu durum toplumda yaslinin aile igerisindeki pozisyonun,
temel bakimi dahil pek ¢ok acidan degistigine isaret ediyordu. Arastirmaci buradan
hareketle metropollerdeki yashilarin aile iligkileriyle kentte yaslanmanin temel

ozelliklerini merak etmeye ve bu konuda literatiir okumas1 yapmaya basladi.

20. yizyilin ortalarindan itibaren gelisen yaslanmanin sosyolojisi alan yazininda,
yashilik  sosyoekonomik degiskenler baglaminda ¢esitli  6zelliklere  gore
calisilmaktadir. Bunlar arasinda kirsal ve kentsel alanlarda yaslanmaya dair
caligmalar da yer almaktadir. Yaslanmanin sosyolojisi literatiir okumalarinda
ozellikle kentsel ortamdaki yashlarla ilgili caligmalarin yetersizligi, aragtirmacinin
kentli yaslilar lizerine ¢alismasini motive edici diger bir unsur olmustur.

*kk

Calismanin her asamasinda biiyiik bir emegi bulunan, her tiirlii bilimsel ve manevi
yardimini esirgemeyen, deneyim ve fikirlerini benimle paylasarak beni yonlendiren
degerli hocam Yrd. Dog. Dr. Murat Sentiirk’e tesekkiir ederim. Istanbul Universitesi
Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Boliimiinde doktora ¢aligmalarina basladigin ve
asistanlik yaptigim siirece bana siirekli destek olan degerli hocam Prof. Dr. Ismail
Coskun’a ¢ok miitesekkirim. Sosyoloji Arastirma Merkezi’'nde yiirlittiigiimiiz
“Istanbul’da Yaslilarin Mevcut Durumu ve Yashlara Yonelik Hizmetler” baslikli
aragtirma projesinin ve ulusal Olgekte diizenledigimiz Yaslilik Atdlyesi’nin tez
calismama ciddi katkilar sagladigini vurgulamak isterim. Bu baglamda gerek

Sosyoloji Béliimiine gerekse Boliimiin bir parcasi olan Sosyoloji Arastirma

\



Merkezi'ne tesekkiir ederim. Onemli elestiri ve katkilariyla tezin her asamasinda
bana yardime1 olan Dog. Dr. Didem Danis’a, Istanbul Universitesi’nde bulundugum

andan bugiine destegini esirgemeyen Ars. Gor. M. Ali Akyurt’a tesekkiir ederim.

Takildigim cesitli noktalarda yardimini esirgemeyen Dog¢. Dr. Yusuf Adigiizel, Yrd.
Dog. Dr. Aysen Satirogu, Dr. Serdar Nerse, Ars. Gor. Mehmet Emin Balci, Ars. Gor.
Fatih Giiloglu, Ars. Gor. Fatih Karakaya, Ars. Gor. Seyit Ali Eren, Ars. Gor. Melike
Akbryik, Ars. Gor. Ayse Mahinur Inan yorucu tez yazma yolculugum sirasinda
yaptiklar1 katkilar icin tesekkiirii fazlasiyla hak ediyorlar. Bu baglamda Istanbul
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Béliimii’ndeki diger arkadas ve
meslektaglarimin her birine hem saha siirecinde hem de sonrasinda ¢ektigim

sikintilar nedeniyle beni yalniz birakmadiklar i¢in ayrica tesekkiir ederim.

Bu calismanin {ilkemizde yaslanmanin sosyolojisinin gelisimine olumlu katki
yapmasinin Umit ederken, bu konuda 2214/A Yurt dis1 arastirma burs programi

kapsaminda bana destek olan TUBITAK- BIDEB’ e de tesekkiir ederim.

TUBITAK bursuyla Kanada’ya gidis siirecinde ve oradayken desteklerini
esirgemeyen Yrd. Dog¢. Dr. Mehmet Fatih Aysan’a tesekkiir ederim. Ayrica Western
Ontario Universitesi’'nde arastirma i¢in bulundugum bir yila yakin siirede Prof. Dr.
Julia McMullin’den maddi manevi pek c¢ok destek gordiim. Prof. Julia Ann
McMullin “Aile ve yashilik”, “yashlara sosyal destek ve emeklilik” ve “emeklilik

sistemleri” gibi konularinda bana 6nemli katkilarda bulundu.

Yine yerel yonetimlerin ilgili birim amirleri ve c¢alisanlarindan yardimlarini

esirgemeyenlere ve aragtirmadaki katilimcilarin her birine tesekkiirii borg biliyorum.

Tesekkiir faslinin sonunu ise babam Mehmet Kurtkapan, esim Ash Kurtkapan,
yegenlerim Esra ve Biisra’ya ayirmak istiyorum. Dogrudan ve dolayli katkilarinin
dokiimiinii yapmak imkansiz oldugu icin burada isimlerini anmay1 yeterli

gorilyorum.

Istanbul, 2017

Hamza Kurtkapan
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GIRIS
Yasglanma olgusu hem Tiirkiye’de hem de tiim diinya da 6nemli bir konu olarak
goriilmektedir. Zira diinya niifusu ¢esitli nedenlerden dolayr hizla yaslanmaktadir.
Birlesmis Milletler (BM) verilerine gore 2013 yilinda 841 milyon olan 60 yas {istii
insanlarin sayis1 2050 yilinda ise yaklasitk 2 milyar insan1 bulacagi tahmin
edilmektedir (UNDESA, 2015). Bu ¢ergevede hizla yaslanan diinya niifusu i¢in bazi
tedbirlerin alinmasi i¢in ¢esitli uluslararasi organizasyonlar diizenlenmistir. Bu
baglamda BM tarafindan 2002 yilinda Madrid’de diizenlenen “Diinya Yaslanma
Asamblesi” sonrasinda hizla yaslanan diinya niifusu karsisinda yerel, ulusal ve
kiiresel olgekte alinmasi gereken Onlemler ve atilmasi gereken adimlar konusunda
goriis bildirilmistir (UN, 2002). Bunun yansimasi olarak Tiirkiye’de Devlet Planlama
Teskilat tarafindan 2007 yilinda Tiirkiye 'de Yaslhilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal
Eylem Plam hazirlanmistir (DPT, 2007: vii). Ayrica 2011 yilinda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi tarafindan yiiriitilen Tiirkive'de Yashlik Donemine iliskin
Beklentiler arastirmasi da bu gergevede yapilan bir diger 6nemli ¢alismadir. Biitiin
bunlar giderek yashiligin Tiirkiye'nin giindeminde daha fazla yer alacagini

gostermektedir.

Yaslilik heniiz ileri endiistriyel toplumlardaki kadar biiylik bir “sorun” olarak
algilanmasa da Tiirkiye’de saglik alaninda gergeklestirilen iyilesmeler ve yasam
standartlarinin gelistirilmesi sonucu ortalama yasam siiresinin uzamastyla yakin
gelecekte bir sorun olma potansiyeli tasimaktadir. Tiirkiye oransal olarak yaslh niifus
yapisina sahip iilkelere gore geng bir niifus yapisina sahip goriinse de mutlak yash
sayisi - olduk¢a fazladir. Diger taraftan Tiirkiye’de yashi niifus orami da hizla
artmaktadir. Hatta 65 yas iizeri niifusun oraninin 2023 yilinda, niifusun yasl toplum
kategorisinde degerlendirilecegi bir boyut olan, %10.2’ye wulasacagi 06n
goriilmektedir. Yasam beklentisi konusundaki rakamlar da niifusun giderek
yaslandigin1 gostermektedir. 1960’larda kadinlar i¢in 54 yil, erkekler i¢in 51 yil olan
yasam siiresi beklentisi 2030 yilinda erkeklerde 74 yil, kadinlarda 79 yil olacag

1 2016 TUIK verilerine gore: Tiirkiye’de 65 ve lizeri yash sayist: 6.651.503 bireydir



ongoriilmektedir (EYH, 2013: 9). Bu istatistiki veriler artma egilimi gosteren yash
niifusla iligkin sosyal bilimler alaninda daha fazla ¢aligma yapilmasi gerekliligini
ortaya koymaktadir. Ayrica gelismis iilkelerde ¢ok uzun bir zaman diliminde
gerceklesen niifusun yaslanmasi durumu gelismekte olan {ilkelerde ¢ok kisa bir
siirede gerceklesmektedir. Bu yoniiyle Tiirkiye i¢in yasglilik konusunun akademik
anlamda Oncelenmesi, gerek yaslilarin karsilasacagi sorunlarin azaltilmasi, gerekse
yasliligin toplumsal bir soruna doniismesinin Oniine gecilmesi noktasinda biiyiik
Oonem tagimaktadir. Bu dogrultuda Devlet Planlama Tegkilati’nin (DPT) 9. kalkinma
planinda (2007-2013) kadinlar, ¢ocuklar, yaslilar, oziirliller ve kente go¢ edenler
basta olmak lizere, yoksulluk riskiyle kars1 karsiya olanlara yonelik egitim, kiiltiir ve
saglik gibi hizmetlerin artirilmasi ihtiyacinin devam ettiginin belirtilmesi ve
“lilkemizde yasli niifusta gozlenen artig ve aile yapisinin degisime ugramast gibi
nedenlerin, yash kesime gotiiriilecek hizmetlerin onemini artirdiginin” (EYH, 2013:
14) vurgulanmasiyla yashlarin kentsel ortamlarda karsilagabilecekleri sosyal
sorunlarin ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim uygulamalarin degerlendirildigi

calismalarin gerekliligi vurgulanmaktadir.

Birlesmis Milletler raporlarinda gore 21. yiizyilin iki 6nemli egilimi olarak yaslanma
ve kentlesme gosterilmektedir. Bu baglamda metropollerdeki yaslilara yonelik
caligmalarin gerekliligi ortadadir. Kentlesme siireci sayilar1 giderek artan kentte
yasayan Yyaslilarin bireysel ve toplumsal hayatini 6nemli oOlgiide etkiledigi
sOylenebilir. Kentlesmeyle birlikte, yillardir aile iginde s6z sahibi olan yaslilar,
kentlerde yasam kosullarinin giiclesmesiyle ailelere yiik olarak degerlendirilmeye
baglamigtir. Ekonomik kosullarin zorlu oldugu ailelerde bu durum daha da
belirgindir. Yash birey aile i¢inde eskiden oldugu gibi ekonomik ve manevi yasam
yiikiinii paylasamamaktadir. Bu durum ise aile i¢indeki samimi duygularin yitmesine
ve saygumin zayiflamasina neden olmaktadir. Boylece aile i¢in bir anlamda “yiik”
olarak nitelendirilen yaslilar, glinimiizde kentsel yasam kosullarindaki aile modeline
uyum saglamakta zorluk cekmektedirler (Konak & Cigdem, 2005: 37). Boylece
toplumda “marjinalize” edilen yaslilar; 6zgiivenlerinin azlhig1, goreli yoksulluklari,

kurum bakimi hizmetini ikincil gérmeleri, kusaklar arasi gerilim, ailelerine bagimli



yasamalari, gelir yetersizligi, yasa gore damgalanarak kategorize edilmeleri, mikro
diizeyden makro diizeye yasliliga hazirlanmamalar1 vb. nedeniyle negatif ayrimciliga
tabii tutulmaktadir (Doniimcii, 2006: 43). Bu c¢alismada kentlesmenin meydana
getirdigi sosyal ve ekonomik kosullarin yaslilar iizerindeki etkileri yashilik
sosyolojisinin kuramlariyla yeniden degerlendirilmektedir. Ayrica yerel yonetimlerin
yaglilara ve ailelerine doniik hizmetleri degerlendirilmekte ve boylece gelecekteki

caligmalar i¢in yeni Onerilerin gelistirmesine katkida bulunulmaktadir.

Tiirkiye’de yashilik konusu tip, gerontoloji, sosyal hizmet, psikoloji, antropoloji, kent
planlamasi, ekonomi vb. ¢ok farkli disiplinlerce ele alinmakla birlikte sosyoloji
alaninda oOzellikle doktora diizeyinde c¢alismalarin azlhigi dikkat c¢ekmektedir.
Ozellikle iilkemizde yaslanmayla mekan ve cevre iliskisini degerlendiren calismalar
gorece yeni sayilir. Bu calismalar arasinda modern donemin yashlar iizerindeki
etkilerini ve kentte yasayan yashilarin giindelik hayat pratiklerini degerlendiren

arastirmalar basta gelmektedir.

Modernlesmenin yaghilar iizerindeki etkilerinin incelendigi bir arastirmada, kent ve
kasaba gibi farkli sosyokiiltiirel ¢evrelerde yasayan yaglhilar arasinda yashlik algisi
incelenmigtir. Bahsedilen calismada, yaslilarin yasama bakis acilarinda, yasam
tercihlerinde ve gelecek beklentilerinde kent ve kasaba yerlesim yerlerine gore,
farkliliklar tespit edilmistir (Yapicioglu, 2009). Kentte yasayan yashlar da sosyal,
ekonomik politik diizlemde oldukga heterojen bir grup olduklart belirlenmistir (Erol,
2011). Kentsel kosullarin yagliliga uyum, yasam doyumu, sosyal iliskilere etkilerine
odaklanilan bagka bir arastirmada yerlesik kentsel bolge ile daha az yerlesik kentsel
bolgenin yashlarin yasam uyumlarma farliliklara ulasilmistir. Yerlesik kentsel
bolgedeki yashilar yasam kosullarinin iyilestirilmesinde daha talepkar olduklar
belirtilmistir (Gitmez, 2000). Ayrica bu yaslilarin sosyal doniistiirme kapasiteleri
baglaminda daha aktif olduklari ifade edilmistir (Erol, 2011).

Tiirkge literatiirde, kentlerde yasayan yaslilarin giinliik yasam aktivitelerini ve yagam
yaghilik algilarin1 degerlendiren calismalar da yer almaktadir. Kentte, yaslilikla
birlikte meydana gelen gerilemelerin yaslilarin gilindelik hayatlarini etkiledigi

belirtilmektedir. Yashlarin giinlik hayat aktivitelerinde 06zellikle ulasim ve
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aligveriste daha fazla yardima ihtiya¢ duyduklari ifade edilmektedir (Akkaya, 2014).
Kentlerde, evde yasayan yaslilarla ilgili yapilan bir ¢alismada ise kentte yash
bireylerin yasam kaliteleri incelenmistir. Bunda 6nemli bir belirleyici olan saglikla
ilgili  degerlendirmelerinde, katilimcilarin = %30.1°1  sagliklarimi  kotii  olarak
degerlendirmislerdir. Bu arastirmaya katilan yaglilarin %55°1 yemek yiyebilmede;
%49.5’si1 ise giyinebilme hi¢ giigliik ¢ekmedigi, ancak %10.3°li banyo yapabilmede;
%17.4’1 yemek hazirlayabilmede; %15.5’1 de ev islerini yapabilmede kimi zaman
giicliik yasadiklarmi belirtmislerdir (Giirbiiz, 2011). Istanbul’da yapilan bagka bir
calismada ise yaslilarin %53.6’linlin ev isi yapmada; %47’ sinin banyo yapabilmede;
%43’niin ise yemek yiyebilmede ve yaklasik %40’inda giyinebilmede bagimli
olduklar1 belirlenmistir (Mutlu, 2012). Bu durum kentlerde, yash bakiminda kamusal

desteklerin artmasina neden olmaktadir.

Yasli bakimiyla ilgili isve¢ ve Almanya gibi gelismis iilkelerdeki modelleri
inceleyen caligmalarla Tiirkiye’de yasli bakiminin gelecekteki boyutuyla ilgili bakis
acist gelistirilmeye c¢alisilmaktadir (Caglar, 2015; Ceylan, 2013). Bu bakiminin
onemli bir ayagini olusturan evde yasli bakim hizmetlerinde merkezi idarenin yasal
cerceveyi ¢izdigini ancak yerel yonetimlerin uygulayici oldugu belirtilmistir (Oz,
2010). Taskesen (2012). Evde bakim hizmetinin yararlanan yaslilara ekonomik,
sosyal etkilerini ve yansimalarini incelemistir. Bu ¢er¢evede Akis (2013) yash evde
bakim siirecinde devlet yardiminin bakim alan ve saglayan bireyler ilizerindeki
etkilerine odaklanmistir. Yardimin, bakim saglayicilara sosyal sermayelerine
olumsuz etkisi bulgulanmigtir. Tiirkiye’deki yasli niifusu demografik &zelliklerini
inceleyen Canpolat, yasl bakiminda ailenin 6nemine korudugunu belirtmektedir. Ote
yandan artan yash niifusta artigla birlikte finansal, sosyal giivenlik ve duygusal
bakimdan yash bakiminda ailenin desteklenmesi gerektigini belirtmektedir (2008).
Bu baglamda 1980-2010 yillar1 arasinda Tirkiye’de refah devletinde yasanan
degisime odaklanan Aysan, ana refah dagiticis1 roliine sahip ailelerin yaninda

devletin ve 6zel sektoriin artan rollerine dikkat ¢cekmektedir ( 2011: 145).

Tirkiye’de sosyal hayatta, hizli bir doniisiim silireci yasanmaktadir. Kentlesme

siirecinde yasanan toplumsal degismeyle birlikte aile yapis1 da farklilasmaya devam
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etmektedir. Bu degisimin etkiledigi aktorlerin basinda yaslilar gelmekte ve yaslilarin
toplum igerisindeki konumlari ve sosyo-ekonomik durumlart degismektedir. Kentte
yasayan yaslilar, yalniz yasama, ge¢im sikintisi, bakim hizmetleri sosyal uyum
sorunlari, sosyal statii kayiplari, kugaklar arasi ¢catismalar, yaslh ayrimciligt ve yasl
istismart gibi bir¢ok sorunla yiizlesmektedirler. Kentlesmeyle ortaya c¢ikan bu
sorunlar, yalnizca aile baglariyla ¢éziimlenemeyecek bir duruma gelmektedir. Bu
sorunlarin {istesinden gelinebilmesi, ailenin yaninda, yerel yonetimlerin ve sivil
toplum kuruluslarin (STK) daha fazla sosyal sorumluluk iistlenmesine

baglanmaktadir.
Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Tiirkiye’de niifus giderek yaslandigindan demografik yapt hizli bir degisime
ugramaktadir. Buna ilaveten, kentlesme ve go¢ dinamiklerinin etkisiyle toplumsal
yap1 ve aile de degismektedir. S6z konusu bu degisim, yaslilarin sosyal hayatlarinda
biiyiik degisiklikler meydana getirmekte ve yaslilarin aileleriyle iligkileri, toplumsal
konumlar1 6nemli oranda doéniismektedir. Hizli kentlesmenin meydana getirdigi
sosyal degisim, aile ve dolayisiyla yashlarin hayatlarinda biiytlik yenilikler meydana
getirdiginden, olusan bu yeni durumu analiz etmeye ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu
calismada kentlesmenin yaslilarin hayatinda olusturdugunu degisimler ekseninde
yerel yonetim hizmetlerinin nasil bir konuma sahip olduklarini ortaya c¢ikarmak
hedeflenmektedir. Arastirma temelde, kentte yaslanmanin sosyal boyutlarini,
metropollerde degisen sosyal ve ekonomik dinamiklerin yaslilar {izerindeki etkilerini
gorebilmeyi amaglamaktadir. Yaslilarin kentlesmeyle sosyal alanlarda yasadiklari
sorunlarla bas edebilme pratikleri yasl aktoriin failligi baglaminda yaslanma
sosyolojisinin modernite, aktivite ve siireklilik kuramlarinin kuramlariyla incelemek
amaclanmaktadir. Yeni kentlesme siirecinin yasghlarin hayatinda hangi ydnde
degisimler olusturdugu ve bu degisimler ekseninde yerel yonetim yaslilara yonelik
uygulamalarinin konumu bu arastirmanin temel problemidir. Bunun yani sira
kentlesmeyle birlikte yashlarin aile ve toplumsal alanda yasadiklar1 sosyal

zorluklarla bas edebilmeleri ve sosyal yasama aktif katilmalar1 igin yerel



yonetimlerin nasil bir sorumluluk alacagi arastirmanin diger bir problemini

olusturulmaktadir.

Bu amag¢ ve problemler dogrultusunda yerel yonetimlerin yaslilara yonelik
uygulamalar1 onlarin kentsel yasamlari hakkinda bilgi verecedi 6n kabuliiyle,
caligmay1 yerel yonetimler lizerinden yapmaya karar verildi. Calisma sahas1 olarak

da Istanbul’un ilge belediyeleri belirlendi.
Arastirmanin Yontemi

Nitel arastirma geleneg@i igerisinde yer alan fenomenoloji deseni kullanilarak, yerel
yonetim aktorleri ve belediyelerin yashi hizmetlerinde yer alan goniilliileriyle
derinlemesine miilakatlar yapildi. Bu miilakatlardan elde edilen veriler kategorik
icerik analizine tabi tutularak ve ilgili literatiir ekseninde teorik bakislarla
desteklenerek yorumlandi. Kuramlarin uygulamali ¢alismalarin destekleyicisi oldugu
gerceginden hareketle bu ¢aligmanin bulgulart birden fazla kuramdan yararlanilarak
degerlendirildi. Zira yaslanma ¢alismalarinda tek bir kuramsal yaklagimla
aciklanamayacagi (Victor, Westerhof & Bond, 2007: 110) varsayimindan hareket
edildi. Ayrica saha ¢alismasinin son asamasinda bulgularla literatiirde yer alan
caligmalarla karsilastirip, benzerlikler ve farkliliklar tizerinden ¢alismanin tutarliligi

saglanmaya ve alan yazinina katki yapilmaya calisildi.

Bu baglamda elde edilen bulgular ti¢ farkli yaslanma kuraminin kuramlarindan
yararlanarak iki temel dogrultuda analiz edildi. Birinci diizlemde bu nitel ¢alismada
yashilarin kentsel yasamdaki dezavantajli durumlar1 yash aktorlerin yasam pratikleri
tizerinden degerlendirildi. Bu degerlendirmelerde modernite ve yasamdan geri
ceklime kuramlarinin verilerinden yararlanildi. Bu ¢alismada yaslanma modernite
kuraminin temel varsayimlarindan olan yaglilarin modern hayatla birlikte yasadiklar
statii kayb1 ve ailedeki pozisyon kayiplarina odaklanilmaktadir. Zira analiz birimi
yaslanma modernite kurami kentsel ortamin yashlar aleyhine irettigi bu sosyal

olumsuzluklar1 anlamlandirmaya yardimci olmaktadir.

Ikinci diizlemde kentli yashlarin yerinde yaslanabilme olanaklariyla, sosyal yasama

katilabilme pratikleri incelenmistir. Bu dogrultuda arastirma bulgularin1 yorumlarken
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analiz birimi aktivite ve siireklilik kuramlarinin arglimanlarindan yararlanilmaktadir.
Bu baglamda yapilan aragtirmada yaslilarin aktifliklerini siirdiirme egilimleri ve bu

durumun yaglhlarin yasam doyumlarina etkisi de incelenecektir.

Diger taraftan yagsli aktériin kentsel alanda aktifligini anlamak icin Michel de
Certau’nun strateji ve taktik (1980) kavramlarina bagvurulmaktadir. Kentsel yasamin
yaslilar aleyhine lirettigi sonuglara karsilik, yaslilar bazi taktikler gelistirmektedirler.
Bu taktikler araciligiyla aktif kalmaya ve orta yaslarindaki sosyal rollerinin
stirekliligini hedeflemektedirler. Bu dogrultuda toplumsal degisimin boyutu ve
gortiniirliigiinii ve yash aktorlerin kentsel alanlarda fail olma taktiklerini yerel
yonetimlerin yaglilara yonelik yapmis olduklar1 hizmetler {izerinden degerlendirme

amaclanmaktadir.

Kentsel ortamda yerel yonetim uygulamalari tlizerinden yashlarin giindelik yasam
pratiklerinin arastirildigi bu ¢alismanin kendi igerisinde birbiriyle baglantili aragsal
ve kavramsal iki ¢iktis1 olmaktadir. Aragsal yarar sosyal gergeklige iliskin
bilgilerden politika uygulayicilarinin yeni ¢oziimlerde faydalanmalarini belirtilirken,
kavramsal yararda ise herhangi bir sosyal sorunun derinlemesine kavratilmasina
katki yapmasina gonderme yapilmaktadir (Kiimbetoglu, 2008: 38). Bu baglamda
calismada kentte yash olmayr anlamaya, yaslilarin kentte yasadiklar1 sorunlarinin
anlamlandirilmaya kavramsal miitevazi bir katki sunmanin yani sira bazi politika
onerileri gelistirerek kentli yaslilarin problemlerinin goriiniirliigline aragsal bir katki

hedeflenmektedir.

Bu aragtirmanin amaci, kentlesme siirecinin meydana getirdigi toplumsal durumun
yaslilarin yasamini nasil degistirdigini yaslilik sosyolojisinin kavram ve kuramlariyla
degerlendirmektir. Ayrica yerel yonetimlerin yaglilara ve ailelerine doniikk mevcut
uygulamalarin1 degerlendirerek gelecekteki calismalar i¢in sosyolojik bir bakis

acistyla yeni onerilerin gelismesine katkida bulunmaktir.

Bu amaglar dogrultusunda hazirlanan c¢alismanin giris boliimiinde arastirmanin
onemi ve yaslhlikla ilgili temel kavramlar1 tanimladiktan sonra yasliligin sosyal insa
edilme durumunun yani sira niifusun giderek yaslanmasimin sosyoekonomik

yansimalari iizerinde durulmaktadir. Diger taraftan caligmanin birinci boliimde ise
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vaslanma sosyolojisinin tarihsel gelisimi igerisinde gelistirilen kuramlara genel
olarak yer verilmektedir. Bu kuramlar yapisal islevselci, ¢atismact ve sembolik
etkilesimci kuramlar {ist basliklar1 altinda toplanmistir. Bu kuramlar arasinda
modernite yaglhilik kurami ile aktivite ve siireklilik kuramlarina c¢alismanin analiz

birimlerini olusturduklari i¢in daha ayrintili olarak degerlendirilmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde ise kentlesme ile ilgili agiklamalara yer verilmektedir.
Kent ortaminin yaglilar i¢in tirettigi firsatlar ve engeller tartisilirken, yash dostu kent
ve yerinde yaslanma kavramlar1 agiklanmaktadir. Bu bolimde ayrica Tirkiye
kentlerinin hizla biiylimesi, go¢ bi¢imlerinin farklilagmasi, kentsel yoksullugun bigim
ve icerik degistirmesi, kentlerin giderek kiiresellesme siirecinin bir pargasi haline
gelmesi gibi konular da incelenmektedir. Caligmanin {igiincii boliimiinde arastirma
yontemi hakkinda bilgilere yer verilmektedir. Bu dogrultuda arastirmanin 6nemi ele
alindiktan sonra, arastirma deseni olan fenomenolojik yonteme iliskin 6zet bilgiler
sunulmaktadir. Ayrica bu bolimde aragtirmada kullanilan veri toplama yontemleri,

arastirma sahasi, evreni ve katilimcilar hakkinda da ayrintili bilgiler yer almaktadir.

Bulgularin tartisildigi dordiincii boliimde ise ilk olarak gériisme analizleri igerisinde
yasliligin sosyal bir inga olduguna dair veriler paylasilmaktadir. Ayn1 zamanda bu
boliimde toplumda yer alan yashilik algisina dair bulgular da yer almaktadir. Bu
arada bulgular kisminda kentsel ortamda yaslilarin aile, akrabalik basta olmak tizere
sosyal pozisyonlarina da bakilmaktadir. Ayrica bu boliimde goriismeler araciligiyla
yerel yonetimlerin uygulamalarindan hareketle, kentsel mekanda yaslilarin pozisyon
ve statii kaybi ile yashlarin yasam doyumlar1 da degerlendirilmektedir. Yaslanma
sosyolojisinde yer alan modernite kuramindaki “yaglilarin modern dénemle birlikte
statii kaybi yasadiklar’” varsayimm ile aktivite kuramindaki “Yaslilarin aktifligi ile
yvasam doyumu arasinda olumlu bir iliski bulunmaktadir” varsayiminin izlerine

goriismelerden elde edilen bulgularda rastlanilmaktadir.

Son boliimde yerel yonetimlerin sosyal faaliyetleriyle yashilarin deneyim aktarim
durumlar ve goniilliiliik faaliyetlerinin, onlarin aktif olmalarina etkileri iizerinde
durulmaktadir. Goriigmelerde yaslilarin yerel yonetimlerin kendilerine sunduklari
imkanlar esliginde sosyal katilim ve goniilliiliik faaliyetleriyle yasam doyumlarinin
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arttigina dair ifadeler yer almaktadir. Yaglilarin biiylik bir kesimini olusturan aktif
yaslilar, kentsel yasamda pek ¢ok agidan olumsuzluklarla karsilagsmaktadirlar. Bu
dezavantajli durumlar1 degerlendirmek ve yaslilarin aktifligi tizerinde g¢alismak
arastirmacinin belediyelerin yash yasam merkezlerine yonelmesine neden olmustur.
Yaslilar bu merkezle araciligiyla sosyal yasam igerisinde aktif olabilmekte ve
bdylece yasam doyumlar: artmaktadir. Bulgularin tartisildigi son boliimlerde ayrica,
De Certau’nun strateji ve taktik analizi tizerinden kentli yashilarin gelistirmis
olduklar1 taktiklere odaklanilmaktadir. Bu anlamda gergeklestirilecek uygulama
taktikleri i¢in yerel yonetimlerim mekan ve hizmet iiretmelerinin islevsel olacagi

vurgulanmaktadir.

Bugiine kadar yaslilarin sosyal durumlariyla ilgili farkli calismalar yapilmistir ancak
bu ¢aligmalar arasinda kentlesme ve yaslilik iligkisini ele alan tartismalar ne yazik ki
olduk¢a yetersizdir. Bu c¢alisma, genel olarak yaslilarin kentsel deneyimlerini
sorgulanmakta ve betimlenmektedir. Ayrica alan arastirmasi ile uygulanan
hizmetlerin analiz edilmesiyle kentlesmenin yaslilar iizerindeki olumsuz yansimalari
biitiinsel bir perspektifle ele alinarak yaslilik sosyolojisi alaninda yapilan ¢alismalara

miitevazi de bir katki amaglanmaktadir.



BIiRINCi BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL ZEMIN:

YASLILIK VE YASLANMA CALISMALARI ICIN BIR
CERCEVE DENEMESI

Bu boliimiin ilk kisminda yaslanma ve niifusla ilgili sosyal teorideki temel kavramlar
ile yaslanma sosyolojisinin literatiir bilgilerine yer verilerek kentsel alanda yaslh
olmanin getirdigi yeni durumlar1 anlasilir kilmak ve saha c¢aligmasinin teorik ve
kuramsal alt yapisini olusturmak amaglanmaktadir. Bu boliimiin ikinci kisminda ise
yeni bir alt disiplin olan yaslanma sosyolojisinde 50 yili agkin siiredir gelistirilen
kuramlar aciklanmaktadir. Burada kentsel alanlardaki yaslilarin sosyal durumlarini
anlamlandirmada yararlanilacak olan modernite kurami ile yashlarin kendilerini bir
strateji olarak kentte aktor kilma taktiklerini yorumlanmada yararlanilacak olan
aktivite ve stireklilik yaslanma kuramlarma genisce yer verilmektedir. Yaglanma
sosyolojisindeki sembolik etkilesimci perspektifle gelistirilen aktivite ve siireklilik

kuramlariyla aragtirma problemini kuramsal bir zeminde tartigmak amaclanmaktadir.

Bu boliimde yash niifus ile sosyal yap1 arasindaki iliskiye yaslanma sosyolojisinin
kavram ve kuramlar iizerinden bakilmaktadir. Genel anlamda bu iliskiyi sosyolojik
perspektifle ele alirken kentlesme siirecinde yaslanmanin sosyal boyutlarini ortaya
koymak, kentli yaslilarin giindelik yasam pratiklerini anlamak ig¢in yaslanma
sosyolojisinde yer alan modernite, aktivite ve slireklilik kuramlarinin
arglimanlarindan ve giindelik hayat sosyolojisinin sosyal insa, strateji ve taktik
kavramlarindan yararlanilmaktadir. Ayrica tezin bu kisminda yaslilik ve yaslanma
olgularinin modern endiistriyel toplumlara 6zgii boyutlar1 agiklanirken yaslanma
egiliminin kentte olusturdugu yeni durumlarin nitel c¢alismayla ele alinmasi
gerekliligi gosterilmeye calisilmaktadir. Bu boliimiin birinci kisminin sonunda ulusal
ve uluslararast kuruluslarin yash niifus verilerinden yararlanilarak Tiirkiye’de
giderek etkisini gosteren demografik gecis gercekligine dikkatleri ¢ekmek

amaglanmaktadir.
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1.1. Sosyolojik Bir Olgu Olarak Yashhk ve Yaslanma

Birlesmis Milletler (BM) ve Diinya Saghik Orgiitii (DSO) yasli olmay1 yasam
dongiisti igerisinde belirli bir yas1 agsmak olarak tanimlamaktadirlar. Ancak bu iki
kurumdan birincisi yash olmanin bagslangicini 60, ikincisi ise 65 yas olarak
belirlemistir. Bu farklilik bile yaghgin taniminin sadece “biyolojik” olarak yas
almayla agiklanamayacagini gostermektedir. Bununla birlikte yasam stiresi giderek
uzamaktadir. Bunun temel nedenleri arasinda kentlesmenin giderek artmasi, is¢i
siifinin ¢aligma yasamindaki ve giindelik hayatini kurup siirdiirdiigii mekanlarindaki
iyilesmeler, saglik alanindaki gelismeler, teknolojideki yenilikler ve gida arzindaki
artis gosterilmektedir (Turner & Tatlican, 2011: 132). Bu gelismelerle birlikte bebek
oliimlerinin azalmasi, kentsel ortamda ¢ocuk bakiminin getirdigi ekonomik ve sosyal
zorluklar nedenleriyle azalan bebek dogum oranlari ve ortalama yasam siiresinin
uzamasi sonucunda niifus icerisindeki yashlarin oram1 giderek artmaktadir.
Demografik gecisle birlikte niifusun yaslanmasinin toplumsal ekonomik yansimalari
kacinilmaz oldugu i¢in bu konuyu sosyolojik perspektifle ele almaya ihtiyag
bulunmaktadir. Zira hangi yasta emekli olunacagi, araba kullanim yasmin {ist
siiriin kag¢ olmasi gerektigi ve bu yas sinirlarinin hangi kriterlere gore belirlenecegi
gibi Ornekler yaslilik meselesinin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve hukuki boyutlarini
gostermesi agisindan onemlidir. Ayrica kentsel alandaki yasl niifus oranlarmin hizla
artmasiyla yaslilarin degisen hedef ve beklentilerinin de sosyolojik bir perspektifle

incelenmesi gerekmektedir.

Yaslilik giiniimiizde 6nemli bir konu olmasina ragmen, ¢cogu insan i¢in kavramsal
olarak bir belirsizligini korumaktadir. Yaslanmanin tam olarak agiklanmasi igin
konunun ii¢ 6nemli boyutu olan bireysel yaslanma, niifusun genel olarak yaslanmasi
ve yaslilik donemindeki niteliksel degisimlere bakilmasi gerekmektedir (Timonen,
2008: 4). Bu baglamda caligmanin bu kisminda ilk olarak bireysel yaslanma,
kronolojik, fiziksel, biyolojik ve psikolojik olmak {izere dort parametre iizerinden ele
alinmaktadir. Ayrica bireysel yaslanmanin sosyal bir insa oldugu iizerinde 6zellikle

durulmaktadir. Ikinci olarak ise niifusun yaslanmasini demografik gecis kuramiyla
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ele alarak ilgili kavramlar ekseninde tartisildiktan sonra son olarak da yaslilik

donemindeki sosyal ve ekonomik degisimlere bakilmaktadir.
1.1.1. Yash, Yaslanma ve Yashhik: Kavramlarin Farkhihklar:

Yaslanmanin sosyolojik boyutlarinin incelenebilmesi ve kentsel alanda yaslanmay1
daha iyi agiklayabilmek i¢in, her seyden Once konunun kavramsal olarak ele
alinmaya ihtiyact1 bulunmaktadir. Bu amagla baslangigta yasii ve yaslanma
kavramlar1 biyolojik, kronolojik, fiziksel ve sosyolojik boyutlariyla ele alindiktan
sonra, ¢alismanin diger temel kavramlar1 arasinda yer alan ileri yashilik ve yasliligin

sosyal insas: kavramlari1 da bu kisimda genel hatlariyla agiklanmaktadir.

Yasli, yaslanma ve yaglilik birbiriyle ayni anlamlarda kullanilmakla birlikte, yasli bir
nitelik belirleme sifati/kavrami iken; buna karsilik yaslanma, zaman siirecini
belirtmekte; yaslilik ise belirli bir yastan sonra bagladigi kabul edilen bir donemin adi
olarak kullanilmaktadir. Yashh kavrami genellikle tanimlama sifati olarak bazen
olumlu anlamda kullanilirken, kimi zaman olumsuz ¢agrisimlar igerebilmektedir. Bu
durumun temel etkenleri arasinda sosyal ve kiiltiirel faktorler verilebilmektedir. Bu
faktorlerin olusturdugu yaslilik algisi toplumlara gore, bazen de ayni toplumda
zaman igerisinde degisebilmektedir (Baran, 2005: 24). Yaslanma ve yaslilik
kavramlari ise baslangi¢c donemlerinin birbirinden farkli olmasiyla ayrilmaktadirlar.
Yaslanma, yasamin erken yillarindan itibaren baglayan bir siire¢ olmasiyla yashlik
doneminin bagslangicindan daha oOnceki bir donemi anlatmaktir. Ayrica yashlik
doneminde goriilen baz1 gerilemeler, yasliligin baslangict olarak kabul edilen 60
veya 65 yastan Once de goriilebilmektedir. Bu nedenle yaslanma siireci ile yaslilik

doéneminin birbirinden 6zenle ayrilmasi gerekmektedir (Akgay, 2011: 12).

Bireysel yaslanmay1 aciklamada kullanilan yollardan en yaygin olani “kronolojik
yas” tanimidir. Bu tanimlamada, “yasamin zaman boylaminda ilerlemesiyle siirenin
geemesi” seklinde bir agiklama makul goriilmektedir. Yasli olma hali belirli bir siire
yasamis olmay1 varsaymakla birlikte bu siirenin kag yas olmasi gerektigi lizerinde
mutabik kalmak kolay goriilmemektedir. Zira baslangi¢c yasi kiiltiirden kiiltiire ve

donemlere gore degismektedir. Bazi az gelismis iilkelerde yasam ve saglk
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kosullarimin k&tii olmasma bagli olarak insanlarin biiylik cogunlugu 60 yast
goremeden hayatin1 kaybetmektedir. Bundan dolay1 bu iilkelerde daha erken yastaki
bireyler yash olarak kabul edilmektedir. Bu agilardan pek ¢ok arastirmaci, sadece
yasam siiresini ele alan kronolojik yasli tanimlamasiin i¢inde barindirdigi cesitli

yetersizlikler {izerinde durmaktadir (Baran, 2005: 27).

Yaglanmanin kendi igerisinde farkli goriintimleri bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi
insanlarin  yas araciligiyla ¢esitli olay ve deneyimleri kronolojik olarak
isaretlemeleridir. Ancak unutulmamalidir ki bu olaylar zaman igerisinde kendi
kendilerine veya bagimsiz olmamaktadirlar. Bu baglamda “zamanin gegirilmesi”
olarak ortaya c¢ikan yaslanma durumunun fiziksel, psikolojik ve sosyal
goriiniimleriyle birlikte ele alinmasi gerekmektedir. S6z konusu zorunluluk,
yaglanma taniminin igerisinde bu faktorlere de yer vermeyi gerektirmektedir.
Buradaki her bir faktor yaslanmanin bir boyutunu tanimlamakta ancak yine de eksik
birakmaktadir. Ornegin fiziksel yaslanma; sa¢ ve sakallarin agarmasi, derinin
burusmasi, bagisiklik sisteminin  zayiflamast ve kalp ve sistemlerin
fonksiyonlarindaki degisimleri ifade etmektedir. Ancak fiziksel olarak yaslanma bu
olguyu tam olarak ifadelendiremez. Diger taraftan biyolojik yaslanma taniminda ise
bedenin ve sistemlerin fonksiyonel durumlarina odaklanilmaktadir. Biyolojik
yaslilig1 ifade eden beden yasi, genetik 6zellikler, besleme aligkanliklari, tibb1 bakim,
temiz hava, temiz su, egzersiz yapma durumu gibi i¢ ve dig faktdrlerden
etkilenmektedir. Yaslanmanin bagska bir yonii olan psikolojik yaslanmada ise kisilik
ozelliklerinin, zihinsel fonksiyonlarin, benlik algilarinin yetiskinlik yillarina 6zgii
degisimlerini igeren siire¢ adlandirilmaktadir (Morgan & Kunkel, 2007: 2-4).
Psikolojik yas bireyin hafizasi, zekasi, hissettikleri ve motivasyonu yas1 hakkinda
bilgi verir. Bazi bireylerin psikolojik olarak yapabilecekken g¢esitli nedenlerden
dolay1 kimi isleri yapamayacaklarini diisiinmeleri, yaglanmanin psikolojik bir boyutu
oldugunu gostermektedir. Yagh olmanin algisal boyutu da psikolojik yaslilik tanimi1

ierisinde degerlendirilmektedir. Ornegin kimi zaman torun sahibi olmak, ¢cocuklarin
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evlenmesi ya da anne babanin vefati gibi yasamda c¢ok onemli degisiklikler de

bireylerde yaslilik algisinda belirleyici olabilmektedir?.

Sosyal-kiiltiirel yas tanmiminda ise yashlardaki toplumsal beklentiler anlatilmaktadir.
Genel olarak toplum, bireylerin beden ve zihin kabiliyetleri ile ilgilenmek yerine
onlarin sosyal ortamlarda yapip ettiklerinin smirliliklariyla mesgul olur. Tim
toplumlarda belirli bir yasa gore uygun rolleri ve sorumluluklar1 belirleme egilimi
bulunmaktadir. Ornegin toplum tarafindan biiyiikanne ve biiyiik babalik durumlarina
uygun davranis kaliplart belirlenir ve yaslilardan bunlara uymasi beklenir. Bu tarz
toplumsal beklentiler yagliligin sosyal tanimi igerisinde gosterilmektedir (Timonen,
2008: 8). Karmasik bir konu olarak karsimiza g¢ikan yashilik kavraminin igerisinde
kacinilmaz olarak pek de ac¢ik olmayan sosyal ve kiiltiirel boyutlar da bulunmaktadir.
Ortalama yasam beklenti siiresi diinyanin farkli bolgelerinde degisiklik
gostermektedir. Zira az gelismis iilkelerde ¢ok kiiciik bir grup ancak 65 ve lizeri
yaslara kadar yasam siirerken, gelismis iilkelerde her ii¢ kiz ¢ocugundan biri 100
yasin istiine ¢ikabilmektedir. Niifus bilimciler yasam siiresi beklentisinin ve yasam
kalitesinin toplumlar arasinda farklilik gosterdiginden dolay1 her yerde gecerli belirli
bir takvim yasimi genel yashilik baslangict kabul etmenin yetersizliginden
bahsetmislerdir (Timonen, 2008: 8). Yasliligin baslangicini belirten bu spesifik yas
i¢in, toplumlarin gelismislik diizeylerine bagli olarak bir miktar esnek olmaya ihtiyag

bulunmaktadir.

Sosyal olgular tarihsellikten bagimsiz olmadig: gibi yashilik olgusu da doneminden
bagimsiz degildir. Bundan dolay1 kentlesme doneminde gerceklesen yaslanma da
tarthsel baglamda ele almmahdir. Yaghlik s6z konusu oldugunda gegerli
tanimlamalar yash olmay1 belirleyen kiiltiirel boyutlar1 eksik birakmaktadir. Genel
olarak saclarin agarmasi veya dokiilmesi gibi fizyolojik degisimler yashi olmanin

belirtecleri olarak kabul edilmekle birlikte yashilik ve yaslanma toplumlar arasi

Bu aragtirmada bir belediyenin goniillii merkezinde miidiir olan katilimcinin anne ve babasinin
vefatindan sonra kendisini yasli hissettigini sdylemesi bu duruma 6rnek olarak verilebilir.
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degisim gostermektedir. Ornegin Japonya, Norvec gibi ortanca yasin® yiiksek oldugu
ilkelerde 50 yasindaki bir birey ile Meksika ve Tiirkiye gibi ortanca yasin 30 yas
civari olan iilkelerdeki 50 yasindaki bireylerin yaslilik algis1 veya 50 yasindakilere
bakis acilar1 ayni degildir. Bu iilkeler OECD iilkeleri olmalarina ragmen, ikinci
gruptaki bireyler toplumun ortalama yasindan fazla yasayabilmenin verdigi algisal
durumla kendilerini birinci gruptakilere oranla daha yasli hissedebilmektedirler.
Diger taraftan bazen de ayni toplumda zaman igerisinde yashh ve yaslihik
kavramlariin tanimlar1 degisebilmektedir. Bu tanimlamalar dogrultusunda birtakim
yasal haklar i¢in belirlenmis bir yas sinir1 olabilmektedir. Son kertede yaslilara
taninan ayricaliklar ve hizmetler zamanla degisebilen bu yas smirina gore
verilmektedir. Ornegin arastirma yapilan sosyal tesisler arasinda yer alan Kadikdy
Belediyesi Sosyal Yasam Evi’ne iliye olma alt sinir yasi ilk basta 65 yas olarak
belirlenmisken daha sonralar1 bu smir kadin tyeler i¢in 55’e kadar geriletilmistir.
Yasal yaslilik baslangic yasinin degistigine Ornek olarak ise emeklilik yasinin
ekonomik ve sosyal sartlar geregi sosyal giivenlik reformlariyla kademeli bir sekilde

ileri yaslara dogru ¢ikarilmasi verilebilir.

Yaglilik doneminin baglangicini etkileyen onemli etkenlerden bir digeri ise saglik ve
teknoloji alanlarindaki gelismeler sebepleriyle yasam beklentisinin zamanla
degismesi ve artmasidir. Ortalama yasam siiresi beklentisi yiikseldik¢e yasli olarak
kabul edilen yas da degismektedir. Tiirkiye’de 1960’larda 45 olan dogustan beklenen
ortalama yasam siiresi 2014’te 75’dir (World Bank, 2016). 195011 yillarda
Tiirkiye’de 50 yasindaki bireyler yags/i olarak kabul edilirken, giiniimiizde ise bu
yastakiler orta yag kategorisinde degerlendirilmektedir. Her ne kadar baslangi¢ yasi
izerinde tam olarak uzlasilmasa da, yasam siiresinin son evresini olugturan déneme

yashiik donemi denmektedir.
Bu donemin belirgin 0Ozellikleri arasinda yaslt olmanin kiiltirden bagimsiz
olamayacag1 gercegi gelmektedir. Bilgi sosyolojisi yaklasimi gercevesinde ‘“‘hasta

olma’nm, var olan kiiltiirel kategorilerle (Turner & Tatlican, 2011: 28)

3 Ortanca yag, nifusu sayisal olarak iki esit parcaya bolmek anlamina gelmektedir. Ortanca yasin
altinda ve iistiinde birbirlerine esit sayida birey bulunmaktadir (Danis, 2013).
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aciklanmasina benzer bir sekilde, yashi olma durumunu da kiiltiirel baglamindan
bagimsiz olamayacaktir. Bu tanim, yasliligi toplumsal olarak insa edildigini ve yasa
uygun davraniglarin ve normlarin neler olmasi gerektigini belirtmektedir (Macnicol,
2006: 5). Yasliligin sosyal bir insa edilme durumuyla ilgili ilerleyen sayfalarda
detayl bilgi verilmektedir. Zira yaglanmanin sosyal olarak insa edilen bir olgu olusu

calismanin temel odak noktalarindan birini olusturmaktadir.

Diinyada ve Tiirkiye’de bazi1 kuruluslar, yapilan ¢alismalari izleyebilmek i¢in 60 ya
da 65 yas1 yaslihigim baslangici olarak kabul etmektedirler. Ornegin National Institute
on Aging (NIA) ve Birlesmis Milletler (BM) 60 yas tstii bireyleri yash kabul
ederken (Achenbaum, Weiland, & Haber, 1996: 59), Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ve
Tiirkiye’de basta resmi istatistik kurumu (TUIK) olmak iizere pek ¢ok kurum 65 yast
yaslilik baslangict olarak kabul etmektedir. Her ne kadar yasal diizenlemelerle
belirlenmis bir yasl baslangic yili olsa da bazen bu grupta yer alan bireyler
kendilerini bu tammlamanm disinda tutabilmektedirler. Ornegin bazi belediyeler
belirli ayricaliklardan yararlandirmak igin 65 yas iistlinli yasli olarak tanimlarken
yine bazi saglkli bireyler 75 yasina kadar kendilerini yaslh grubunda
gormemektedirler. Goriildiigl tizere yashligin “yasal tanim1” ile bu kategoridekilerin
kendilerini algiladiklar1 durum farklilasmaktadir. Bunun temel nedeni ise yasam
siirelerinin artmasina bagli olarak insanlarin yaslihik donemine bakis agisinin
degismesidir. Yashligin kisisel algilara gore degismesi bu durumun bir sosyal insa
oldugunun da gostergesidir. Diger taraftan yaslihii tek bir kategoride ele almak
yerine kendi igerisinde donemlere ayirmak islevsel olacaktir. Zira bu ayrim, yaslilik

donemine iliskin analizlerin dogru yapilabilmesi i¢in gerekmektedir.
1.1.2. Yash ve ileri Yashhk

Yaslanma sosyolojisi literatiiriine bakildiginda yaghiligi donemlere ayiran ¢aligmalar
bulunmaktadir. Bu ayrim “genc-yasl” dan “ileri-yash” ya kadar ¢esitli kronolojik
yas evrelerini igermektedir (Marcoen, Coleman, & O’Hanlon, 2007: 60). 1982
yilinda Viyana’da diizenlenen Birinci Diinya Yaslilik Toplantis’nda 60 yasi
yasliligin baslangici ve 75 yas ve lizerini ise ileri yag donemi olarak adlandirilmistir

(Baran, 2005: 27). Sosyal gerontolog Palmore, yaslilar1 kendi igerisinde geng-yasi,
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normal yasl Ve ileri yash gruplarina ayirmistir. Onun ¢alismasinda 65-74 yas arasi
geng yasli, 75-84 yas normal yash ve 85 yas ve lstii bireyler ise ileri yasl olarak
tamimlanmustir (Palmore, 1990: 47). Moody ve Sasser ise yaslilar1 kendi igerisinde
smiflandirdi@i ¢alismalarinda 85 yas tstiinii ileri yashi yerine en yasli olarak
tanimlamistir (Moody & Sasser, 2012: 5). Turner ise yasliligi, donemlendirdigi
calismasinda 55-75 yas arasini ge¢ olgunluk donemi ve 75 Ustiinii ise yashilik donemi
seklinde ayirmasmin gerekgesi olarak, cogu saglik problemlerinin 75 yas isti
bireylerle smirli olmasina baglamistir (Turner & Tatlican, 2011: 141). Genellikle
saglikli bireyler 75 yas Tlstiine kadar kendilerini yasli olarak gormedikleri
(Achenbaum vd., 1996: 59) ger¢eginden hareketle kimi arastirmacilar da 75 yasina
kadar olan yasghlik dénemiyle 75 yas ve iizeri yaslilik donemini “yasli” ve “ileri
yasli” olarak ayirmayr Onermektedirler. Yasam siirelerinin uzamasiyla birlikte
yaslilik donemini de kendi igerisinde gen¢ yasli ve normal yaslt seklinde periyotlara
ayirmay! oneren diger yazar Ismail Tufan ise kimi toplumlarin yashlar diciincii
donem yaghlar ve dordiincii dénem yashlar seklinde ayirdiklarini vurgulamistir
(Tufan, 2003: 57). Yashiligi kendi igerisinde bu tarz donemlere ayirarak
degerlendirme, yasli kusagin sosyal, saglik ve ekonomik farkliliklarinin daha iyi

anlasilmasina katki saglamaktadir.

Yaslilarin kendi icerisinde yas gruplarina goére olusturulan ileri yashlarin
popiilasyonun oraninin diger yas gruplarina oranla artis gostermesi yaslilarin daha
da yaslanmas: olarak adlandirmaktadir. Diinyada toplam niifus icerisinde en hizla
artan yas grubunu 80 yas iistii ileri yaglilarin olusturmasi, sosyal bilimciler tarafindan
olduk¢a disiindiiriici bulunmaktadir (Timonen, 2008: 24). Zira 2015 yilinda
diinyada 125 milyon niifusu olan 80 yas iistii grubun, 2050 yilinda 434 milyona
ulagarak simdiki sayisinin ti¢ katin1 agacagi ongoriilmektedir (UNDESA, 2015: 2).
Ayrica saglik alaninda artan iyilesmelerle 19 yy.’da ¢ok nadir goriilen yiiz yasin
istlinde insanlar 21 yy.’da kentlesme ile birlikte ortaya ¢ikan olanaklarla giderek
daha fazla goriilmektedir. Bu anlamda BM’nin kaynaklarina gore 100 yas {izeri insan
sayisinin 2000°de 167.000 iken 2050’de 3.3 milyon olacagi tahmin edilmektedir.
Bununla birlikte literatiirde dordiincii yag grubu olarak da adlandirilan ileri yasiilik
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doneminde saglhigin daha ¢ok bozuldugu, bir ya da daha fazla fiziksel engelin ortaya
ciktigi, sosyal bagimliligin arttigi ifade edilmektedir (Marcoen vd., 2007: 38-60).
Diger taraftan toplumda var olan yashlikla ilgili sagligin bozulmasi, engelliligin
olusmasi ve bagimli olmalar1 gibi pek ¢ok olumsuz bakisin da aslinda daha ¢ok ileri
yaslilik dénemini kapsadigini belirtmek gerekmektedir. ilerleyen yaslarda, kadimn ve
yoksul olma daha biiyiik riskler barindirmaktadir (Arun & Cakiroglu Cevik, 2013).

Ekonomik, sosyal ve hukuki anlamda yaslilik baslangicini belirleyen bir yas1 kabul
etmek gerekse de ortalama yasam siiresinin giderek arttigini géz Oniinde
bulundurdugumuzda, yaslilar1 kendi igerisinde yashi ve ileri  yash
gruplaria/kategorilerine ayirmak gerekmektedir. Zira yaglilarin kendi igerisinde
algilar1 ve beklentileri birbirinden farklilik gostermektedir. Diger taraftan yaslilikla
ilgili genellestirici durumun meydana getirdigi sosyal problemleri bu kavramsal
ayrimla gen¢ yaghilar lehine azaltmak i¢in ilgili siniflandirmaya ihtiyag
duyulmaktadir. Zira yash denilince sosyal bir olgu olarak varsayilan saglik ve
aktiflikle ilgili pek ¢ok olumsuzluklarin, aslinda ileri yaslardaki bireylerle ilgili
degerlendirilmesi gerekmektedir. Soyle ki basarili yaslanma, saglikli yaslanma ve
bakim hizmetlerindeki iyilesmeler sayesinde yasliligin ortaya ¢ikardigi fiziksel ve
biyolojik gerilemelerin biiyiik bir boliimii cogu zaman ileri yaslilikta goriilmektedir.
Ayrica bu halin yaghlarin aktiflik durumlarina etkisinden dolay:r yaslilart bir biitiin
olarak gormek yerine kendi igerisinde gruplandirarak degerlendirmek anlamli

bulunmaktadir.
1.1.3. Sosyal Bir insa Olarak Yashhga Yaklasmak

Yaslilik kavrami tanim itibariyle kolay goriilmekle birlikte meselenin sosyolojik
acidan anlasilmasi i¢in bu tanimin sosyal ve Kkiiltiirel yonlerine bakilmasi
gerekmektedir. Bu kavramin kendi dogalliginda gelismedigi ve aslinda bir insa
oldugunu belirtmek gerekmektedir. Peter Berger ve Thomas Luckmann’in (1966)
Gergekligin Sosyal Insasi teorisi baglaminda yashiliga da bir tiir insa edilmis sosyal
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gerceklik® olarak bakilabilir ve bu insa siireci yaslanma deneyimine etki eden sosyal
etmenler lizerinden degerlendirilebilir. Bu etmenlerin baginda ise ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel degerler gelmektedir. Ornegin yashilik ekonomik bir etmen olarak ele
alindiginda, modern toplumlarda kapitalizmle birlikte yaslhiligin ekonomik
gostergeler lizerinden tanimlanmaktadir. Bu anlayisla yaglilarin kazang getiren bir is
sahibi olmayan bireyler seklinde tanimlanmasi yasliligin sosyal insa boyutunu
gostermektedir (Turner & Tatlican, 2011: 144). Ayrica bu durum yashliga modern
donemde olumsuz yaklasimlarin da temellerini olusturmaktadir. Bu agidan
bakildiginda yagliligin insanlarin fiziksel ve zihinsel kapasitelerinin iizerindeki
etkileri hakkindaki hatali inanislarin altinda bu tarz sosyal ve kiiltiirel degerler
yatmaktadir. Zira yaslanmayla ilgili yapilan degerlendirmelerin temelinde
yaslanmanin manasmin toplum tarafindan insa edilmis oldugu realitesini igsellestirip
uygulanmas1 yer almaktadir. Ozellikle yashlikla ilgili negatif manalarin cesitli ve

0zel yollarla insa edildigini belirtmek gerekmektedir (Morgan & Kunkel, 2007: 5).

Yaslanma, gergekte ¢ok cesitli anlamlar icermekte ve bu anlamlarin bir boyutunu
sosyal ve Kkiiltlirel faktorler olusturmaktadir. Sosyal tanimlamalarda yaslanmayla
ilgili problemlere vurgu yapilarak yaslanmanin olgusal olarak verili bir gercek
olmaktan ziyade sosyal olarak bir insa edilme oldugu vurgulanmaktadir. Literatiirde
bu durumu orneklendiren calismalar yer almaktadir. Ornegin toplumda yas
ayrimciligini ortaya koyan bir ¢alismaya gore 40 yasindaki bir is¢i ya da sporcu, is
yerinde “yash is¢i” ya da “yash sporcu” olarak tamimlanabilmektedir. Kimi
insanlarin biiyiikbaba oldugu bu 40 yas, kimilerinin ise daha yeni baba oldugu yas
olmaktadir. Bu acgidan 40 yasinda yash ya da gen¢ olmak, s6z konusu bireyin
mesleki ya da ailevi konumuna gore insa edilebilmektedir. Konuyla ilgili baska bir
ornek olarak, 2005 yilinda Romanyali1 Adriana Iliescu, kayith en yashh dogum yapan
anne olarak 66 yasinda bir kiz bebegini dogurmasi verilebilir. Bu baglamda 65 yas1

asmis bu kadindan artik akranlari gibi davranmasi yerine kendisinden daha geng

*Michel Foucault’ya gore bireyler belirli 6zel sdylemler araciligtyla sosyal aksiyoma dahil olurlar ve
diinyay1 Oyle bilebilirler. Dolayisiyla yaslilik, sdylem ve kuram baglaminda yapilandirilmistir.
Biyolojik tip, sosyal politika, medya, kurgu roman, sanat, hatta sosyal gerontolojinin kendisi bile bu
insaya hizmet etmektedir. Sosyal politika ve kitle iletisim araglar1 yaslanma/yasli olmanin insasina
yardimei olmaktadir (Westerhof & Tulle, 2007, s. 237) .
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insanlardan beklenilen rolleri yliklenmesi beklenmektedir. Ayrica gelismis iilkelerde
cogu 75 yasii doldurmus insanlar kendisini yash kategorisinde goérmediklerini de

belirtmek gerekmektedir (Morgan & Kunkel, 2007: 2).

Yaslanma konusuna tarihsel agidan bakildiginda karsimiza ¢ikan durum sudur: 16
yy.’1n ortalarina kadar insanlar yaslarini tam olarak bilemiyorlardi. Fakat modern
doneme girildikten sonra bireylerin yaslar1 (giderek daha fazla bir sekilde)
vurgulanmaya baslanmistir. Modern donemle birlikte ¢esitli kamusal alanlarda yasal
yas smirmin getirilmesi, 6rnegin evlenebilmek i¢in asgari yas smiri ya da oy
kullanma yas1 gibi durumlar daha fazla 6ne ¢ikarilmaktadir. Ozellikle emeklilik yasal
yas simnirlart lizerinden yaglanmanin bir sosyal inga meselesi olarak kodlandigi/ele
alindig1 soylenebilir. Yine bu duruma farkli meslek gruplarindan emeklilik yas
farkliliklar1 Ornek olarak verilebilir. Kimi askerler 37 yasinda bile emekli
olabiliyorken bagka bir meslekte bu emeklilik yasi 70 yasina kadar
uzatilabilmektedir. Baska bir Ornek ise farkli spor dallarinin yashlara o6zel
kategorilerine kabuldeki yas sinir1 iizerinden verilebilir. Mesela erkeklerin yaslt
profesyonel golf turnuvasina katilim i¢in alt yas sinir1 50 iken; teniste bu sinir 35°e
kadar diismektedir. Bu 6rnekler, yash kabul edilmenin pek ¢ok resmi ya da resmi
olmayan belirleyicilerinin oldugunu gdstermektedir. Ozetle yaslanmanin tanimi ve
anlami sosyal pek ¢ok duruma, 6zellikle kiiltiire ve zamana gore degisebilmektedir.
Yaslanmanin ne olduguna, ne zaman bagladigina ve yol agtig1 problemlere ancak
yaslanmanin yasandig1 bu sosyal kontekst igerisinde cevap bulunabilecektir (Morgan

& Kunkel, 2007: 2).

Yaglanmanin sosyal insanin baska bir ifadelendirilisi olan sosyal yaslanma
kavramiyla, yaghlik deneyiminin ve bu kavraminin igine tasidigi anlamlarin
bicimlenmesine yardim eden toplumsallagsma yollar1 anlatilmaktadir. Bir inga olarak
sosyal yaglanma kavrami, bireylerin farkli yagslara 6zgii olarak nasil davranip
davranamayacaklarini, nelerden hoglanabilecegini belirleyen ve yani sira neleri
yapabilecegini gosteren beklenti ve varsayimlar biitiiniini igermektedir. Kimi sosyal
roller ve toplumsal firsatlar i¢in “cok yash” ya da “asir1 geng” olmak gibi kiiltiirel

belirleyiciler bulunmaktadir. Yaslanmanin bir insa oldugunu ve bu siirecin sosyal
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iceriklerini hukuk sisteminde de goriilebilmektedir. Buna ornek olarak araba
kullanimina ehliyet sahibi olabilme ya da devlet bagkani segilebilmenin yasal yas
smirlar1 verilebilir (Morgan & Kunkel, 2007: 5). Sosyal yaslanma baglaminda
toplumdaki ekonomik, sosyal ve kiiltiirel goriiniimlerinin nitel arastirma sinirliliklar
icerisinde incelendigi bu caligmada yerel yonetim uygulamalarindan elde edilen
bulgular tlizerinden yasliligin sosyal bir insa edilme durumu tartisilmaktadir. Bu
acidan bakildiginda kentlesmeyle birlikte yerel yonetimlerde yasliliga yiiklenen

olumsuz anlamlarin birgogunun sosyal bir inga oldugu belirtilmelidir.

1.1.4. Niifusun Giderek Yaslanmasi: Azalan Dogurganhk, Artan

Yasam Siiresi

Toplumun siniflandiracak ¢ok sayida kriter bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi de
niifustaki yas oranlarinin dagilimlaridir. Bu anlamda toplumlar bazi matematiksel
formiillerle ve belirli bir yas1 referans alarak niifusu gen¢ ya da yasl niifus olarak
tanimlanmaktadir. Bu agidan iilkeler ii¢ kategoriye ayrilmistir. Birinci kategoride yer
alan geng niifusa sahip iilkelerde yaslilarin toplam niifus igerisindeki oranlar1 %4-7
arasinda yer alirken; olgun ya da eriskin niifusa sahip iilkelerde bu oran %7-10
arasindadir. Diger taraftan bu oranin %10’u gectigi iilkeler ise ¢ok yash tilkeler
olarak degerlendirilmektedir (Durgun ve Tiimerdem, 1999: 115). BM’nin tanimina
gore, 65 yas Ustii nifusun %7’ye ulastigi toplumlar “yaslanan niifus” olarak
adlandirilmaktadir. “Yash niifus” taniminda ise 65 yas Ustii niifus %15 olarak
belirlenmistir. Su anda Tiirkiye genelinde yash niifus %7’ye® ulastigindan Tiirkiye
“yaslanan niifus” kategorisinde yer almaktadir (Ozbay, 2013). Bu tarz bir yasa baglh
olarak yapilan smiflama, toplumu anlamada ve yapilacak sosyal ve ekonomik
politikalar1 belirlemede kolaylik saglamaktadir. Niifusun yaslanmasiyla birlikte
toplumun demografik yapisinin yaninda kiiltiirel ve yapisal o6zellikleri de
degismektedir. Sosyal yapinin derinlerinde ortaya ¢ikan bu énemli degisiklikler tiim

bireylerin sosyal yasamlarini etkilemektedir (Morgan & Kunkel, 2007: 6).

®Bu oran 2016 TUIK verilerine gore %8.3tiir.
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En genel anlamiyla niifusun yaslanmasi, 65 yas ve Ustii yetiskin bireylerin toplam
niifus igerisindeki oraninin artmasini ifade etmektedir. Bu durumun temel nedeni
olarak yiiksek dogum orani1 ve 6liim oranlarmin zaman igerisinde diisiik dogum ve
Olim oranlariyla yer degistirmesi gosterilmektedir (Timonen, 2008: 6-13).
Demografik iki temel gosterge olan dogum ve Olim oranlarindaki degisim
toplumlarin niifusunun giderek yaslanmasina neden olmaktadir. Gegmise oranla
giderek azalan dogum ve Oliim oranlarindan birincisi ¢ocuklarin niifus igindeki
oraninin azalmasina, digeri de yaslilarin oranlarinin artmasina neden olmaktadir. Bu
durum genel anlamda niifusun yaslanmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Dogurganligin
azalmasmin ve yasam siliresinin uzamasmin nedenlerini tartisildiktan sonra
goriilecektir ki giinlimiizde gelismis {ilkelerdeki yash niifus gercegi zamanla

gelismemis tilkelerde de kaginilmaz bir sosyal realite haline gelecektir.

Dogum oranlarinin diismesinin niifuslarin giderek yaslanmasina neden oldugu
bilinen bir gercektir. Zira iilkede dogumlar azaldikca, niifusta ¢ocuk, geng ve yasl
oranlar1 yaglilar lehine degismektedir. Niifusun kendini tekrar {iretebilme orani,
kadin basma 2,1 cocuk olarak kabul edilmektedir. iki cocuk anne ve babanimn
niifustaki yerini alirken art1 0,1 ise bebek 6liim oran olasilig1 tizerinden gelistirilmis
bir istatistiksel niifus yenileme alt sinirini1 ifade etmektedir. Baz1 gelismis tilkelerde
kadin basina ¢ocuk orani, niifusun kendini yenileyebilme ve siirdiirebilmesi igin
gerekli olan 2,1 oraninin altina diigmiistiir. Son zamanlarda gelismekte olan iilkelerde
de giderek dogum oranlarmin diistiigii goriilmektedir. 21. yy.’in ortalarina dogru
gelismekte olan iilkelerde de bu alt esigin altina diisecegi ongoriilmektedir (Timonen,
2008: 5-16).

Bebek oliim oranlarmin azalmasi sonucu daha fazla insan yashlik donemlerine
erisebilmektedir. Modern donem ailelerinde ¢ocuk sayisinin az olmasinin baslica
nedenleri arasinda ¢ocuklarin yetistirilmesi, egitim ve bakim hizmetlerinin giderek
zorlasmas1 gibi nedenler gosterilmektedir. Ayrica bebek dogum oranlarinin
azalmasindaki 6nemli bir sebep olarak, bebek ve cocuk 6liim oranlarindaki azalma
gosterilmektedir. Zira ¢ocuk oliimlerinin fazla oldugu donemlerde bebeklerden bir

kisminin hayatta kalmasi diisiincesiyle fazla ¢ocuk tercih ediliyordu. Gelinen noktada
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ise aileler teknolojisindeki gelismeler sayesinde ¢ocuklarin saglikli biiyliyeceklerini
diisiinmeleri nedeniyle bir ya da iki ¢ocugu yeterli gormektedirler. Bu durum ¢ocuk
sayisinin toplam niifusa oranin1 azaltmakta ve bununla paralel olarak yaslilarin orani
giderek artirmaktadir. Son teknolojik gelismelerin 1s1g8inda asilar, saglikli beslenme
ve saglikli gebelik donemleri sayesinde bebek ve erken yas cocuklarin 6liim
oranlarinda azalmasmin yaninda yasam siirelerinin uzamasi da niifus yaslanmasi
sonucunu kagmilmaz kilmaktadir (Timonen, 2008: 5-16). Gegmiste yaslilarin tiim
toplumsal niifus icerisindeki oranlar1 c¢ok diisiikken gilinlimiizde bazi gelismis
tilkelerde bu oran %20’leri asmis ve yakin zamanda da %?25’leri asacagi On
goriilmektedir. Bu durum kimi zaman niifusun grilesmesi olarak adlandirilmaktadir
(Timonen, 2008: 5-6). Zira 2015 yilindan 2030 yilina diinya genelindeki 60 yas tistii
niifusun %56 oraninda artacagi, diinyadaki yasli niifus sayisinin 901 milyondan 1,4
milyara ulasacagi ve 2050 yilinda ise bu rakamin iki katini asarak, 2,1 milyara
ulasacagi ongoriilmektedir. Ayrica diinya genelindeki 60 yas iistii niifus oran1 genel
niifus icerisinde 2015 yilinda sekiz bireyde bir iken; bu oranin 2030°da alt1 bireyde
bir; 2050 yilinda ise bes bireyde bir olacagi tahmin edilmektedir (UNDESA, 2015:
3-9).

Cocuk sayilarindaki azalma ve ortalama yasam siirelerindeki artigla birlikte artik
niifusun yaslanmasi geri dondiiriilemez bir olgu halini almistir. Bu yaslanma
evrilmesi karsisinda, yaslilik, yash gibi olgu ve kavramlar {izerine var olan diisiince
yapisinin da ayarlanmasi ve yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. Zira niifus
yaglanma dongilisi farkli hiz ve zamanlarda olsa bile tiim diinyada da
gerceklesmektedir. Gosterimi piramit seklinden siitun sekline donilisen niifusun
yaslanmasinin nedenleri lizerinde durmak gerekmektedir. Soyle ki gliniimiizde dogan
cocuklarin yasam beklenti siireleri anne-babalarininkinden yiiksektir (Timonen,
2008: 6-13). Demografik yapida meydana gelen bu doniisiim bazi 6lim ve dogum

grafiklerle bu ¢ok boyutlu konunun anlasilmasina hizmet etmektedir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de 1960 -2014 Yillar1 Arasi1 Dogurganlik Oram

7
6,4 i Dogum Orani
6
—— Dogrusal
5 (Dogum Orani)
4,63

3,07
3
2,27 08 2,17
2 S
0 T T T T T T T

1960 1970 1980 1990 2000 2010 2014

Kaynak: OECD “Fertility Rates (indicator)”, (Cevrimigi) https://data.oecd.org/ pop/fertility-
rates.htm. 2 Ocak 2017.

Tablo 1’de goriildiigii iizere Tiirkiye’de 1960’larda kadin basina dogum orani
6.4’den 2010°da 2.08’e gerilemistir. Bu oran niifusun kendini yenileme orani olan
2.10’m altina diismiistiir. Ancak 2014’de 2.17’ye yiikseldigi goriilmektedir. Ayrica
kadin bagina dogum oranlari 1960’lardan 2000 yilina kadar dogrusal (lineer) diisiis
gosterirken, 2000 yilindan itibaren diiz bir seyir takip etmektedir.
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Tablo 2. Tiirkiye’nin Niifus Yapisi (Bin)

Yas 1980 2015 2030 2050
0-14 17.588 20.194 17.973 16.013
15-64 24.153 52.542 59.114 60.092
65-74 1.458 3.642 6.568 10.622
75-84 362 1.917 3.271 6.698
85-99 - 371 787 2.377
100 + - 1 3 17
Toplam 43.906 78.666 87.717 95.819

Kaynak: UNDESA: “Population Division, World Population Prospects: The 2015 Revision”,
(Cevrimigi) https://esa.un.org/unpd/wpp/ DataQuery/, 1 Ocak 2017.

Tablo 3. Tiirkiye’de Yash Niifus Oranlari

Yas 1980 2015 2030 2050
60+ %6.5 %11.2 %17.0 %26.6
65+ %4.7 %7.5 %12.1 %20.6
80+ %0.6 %1.4 %2.2 %5.4
Kaynak: UNDESA: “World Population Ageing, 20157, (Cevrimigi)

http://www.un.org/en/development/desa/population/publications/pdf/ageing/WPA2015_ Report
.pdf., 2 Ocak 2017.

Tablo 3’de goriildiigi tizere Tirkiye’de tiim diinyadakine benzer sekilde niifus artisi

en fazla 80 yas Ustii grupta yer almaktadir. Bu gruptakilerin genel niifus igerisindeki
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oranlar1 2015 ile 2050 yillar1 arasinda yaklagik olarak dort kat artip; %1.4’den
%35.4’¢e ylikselecegi ongoriilmektedir.

Niifus yapisini etkileyen en belirleyici faktér olarak dogum ve Oliim oranlar
gorilmektedir. Ayrica niifus yapisi iizerinde gog, savas, deprem gibi olagan disi
etkenleri de goz ardi etmemek gerekmektedir. Bu baglamda iilkelerin uyguladiklar
goc politikalart o iilkelerin niifus yapisina etki etmektedir. Bunun en belirgin
ornegini Kuzey Amerika iilkeleri ile Japonya gibi bazi iilkelerin go¢ politikalarini
karsilastirinca gérmek olasidir. Her sene belirli miktar gé¢ kabul eden Kanada gibi
tilkelerin daha yavas yaslanmasinda gogmen kabuliindeki gizli ya da acgik yas

siirlamasinin etkisi bulundugu sdylenebilir.

Diger taraftan gelismekte olan iilkelerde niifusun yaslanma hizi cogu gelismis
iilkelerinkinden daha hizli olmaktadir; dolayisiyla gelismekte olan iilkeler niifus
yaglanmasi realitesine daha hizli adapte olmak zorundadirlar (United Nations vd.,
2015: 3). Zira her ne kadar yaslanma insanoglunun tarihsel gelismisligin bir gdsterisi
olarak (Timonen, 2008: 163) degerlendirilse de, niifusun yaslanma siireci pek ¢ok
zorluklar1 da beraberinde getirmektedir (Morgan & Kunkel, 2007: 59). Gegmis
yillarda tstesinden gelinemeyen pek ¢ok problemler nedeniyle insanlarin ¢cogu ileri
yaglar1 goremeden hayatlarii kaybediyorlardi. Genel hayat standartlarindaki
iyilesmenin bir sonucu olan ortalama yasam siiresinin uzamastyla insanlar daha fazla
saglik problemleriyle karsilasmaya baslamistir (Turner & Tatlican, 2011: 250).
Niifusun giderek yaslanmasinin basta saglik olmak {iizere ekonomik ve sosyal
alanlarda pek cok yansimasi olmaktadir. Bu yash niifusun biiylik boliimiiniin de
kentlerde yasayacaklarini diisiiniirsek Istanbul kent merkezleri 6rnekleminde yapilan
bu tez ¢aligmasinin énemi daha iyi ortaya ¢ikmaktadir. Bu c¢alismadan elde edilecek
bulgular, yaslilik olgusunun metropollerdeki sosyal ve ekonomik yansimalarinin

anlasilmasina yardime1 olmaktadir.

Niifusun yaglanmasinin gostergeleri arasinda ortama yasam beklenti siiresindeki artis
basta gelmektedir. Yasam beklentisi, genel olarak bireylerin dogumdan itibaren
bekledikleri ortalama yasam siiresini ifade etmektedir. Bu kavram, toplumun
gelismiglik seviyesini ve insanlarin yasama bakiglarini gostermesi agisindan 6nem
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arz etmektedir. Yasam beklenti siiresi genellikle dogumda ve 60 yasina yasam
beklentisi seklinde 6l¢iilmektedir. Bunun yaninda ileri yastakilerin yasam beklentisi
de olgiilerek niifusun farkli yas gruplari icin hesaplanmaktadir. Ileri yastakilerin
yasam Dbeklentisiyle “toplumun biyolojik elitlerinin” yasam beklentilerinin de
hesaplanmas1 amaglanmaktadir. Yasam beklenti siiresi cinsiyete gore degisiklik
gostermekte ve kadinlarda erkeklerden genelde daha fazla olmaktadir. Insanlarin
yasam beklentilerinin zaman igerisinde arttigi goriilmekte ve bu durum giderek de
artma egilimi gostermeye devam etmektedir. Zira ortalama yasam beklenti siiresi
diinyada 1950-55 yillar1 arasinda 46,6 yastan, 2005-2010 yillarinda ortalama 66,5
yasa ylkselmistir (Achenbaum vd., 1996: 86; Timonen, 2008: 15). Bunun yaninda
Tiirkiye’de dogustan, 60, 65 ve 80 yaslarinda yasam beklentisiyle ilgili bilgiler tablo

4 gosterilmektedir.

Tablo 4. Tiirkiye’de Ortalama Yasam Beklentisi

Yas 1980-1985 2010-2015 2030-2035  2045-2050

0 60,2 74,8 79,7 82,5

60 17,5 20,8 23,4 25,2

65 13,9 16,7 19,2 20,8

80 6,0 7,0 8,4 9,4
Kaynak: UNDESA: “World Population Ageing, 20157, (Cevrimigi)

http://www.un.org/en/development/desa/population/publications/pdf/ageing/WPA2015_Report
.pdf., 02 Ocak 2017.

Tablo 4’de goriilecegi ilizere Tiirkiye’de ortalama yasam siiresinin 2030’larda

yaklasik 80 yas olacagi 6n goriilmektedir.
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Tablo 5. Tiirkiye’de yasa gore beklenen yasam siiresi, 2013-2014

90 78
80
70 64.3
60
50

40
30 & Beklenen

306
17.9
20 I l yasam...
10 —
0 | I .

Dogustan 15 Yas 50 Yas 65 Yas

Kaynak:  “Hayat  Tablolari,  2013-2014”,  (Cevrimi¢i)  http://www.tuik.gov.tr/
PreHaberBultenleri id: 18618, Ekim 2015.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine gore Tiirkiye’de 65 yasinda olanlarin kalan
yasam beklenti siiresi ortalama 17,9 yildir. istanbul’da dogustan beklenen yasam
stiresi Tiirkiye ortalamasindan daha yiiksek olup toplam 78,7’dir. Bu oran erkeklerde

75,8 ve kadilarda ise 81,5 yildir (TUIK, 2015).

Yasli niifusun genel niifusa ortalamasina ek olarak ortanca yas da bize niifus yapisi
hakkinda bilgi vermektedir. Niifustaki tiim bireylerin yaglar1 aritmetik olarak
siralandiktan sonra bu siralamada tam ortadaki bireyin yasi ortanca yast vermektedir.
Tiim niifusu ortadan ikiye bdlen bu yas sinirinin altinda kalanlar ortanca yastan geng
olan yaslari; iiste kalanlar ise ortanca yastan yasli olanlar1 gostermektedir. Ortanca
yastaki s6z konusu bu artig niifusun yaslandiginin demografik gostergelerindendir.
Tiirkiye niifusunun ortanca yasi giderek yiikselmektedir. 2014 yilinda 30,7 olan
ortanca yas, 2015 yilinda onceki yila gore bir miktar artig gostererek 31 oldu. Bu
artis giderek devam etmektedir. Tirkiye’de ortanca yas erkeklerde 30,4 iken,
kadilarda 31,6 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2016).

Toplumlarin yaslanmalarint agiklayan kuramlarin basinda gelen demografik
doniisiim kurami niifusun yaslanmasi olarak da adlandirilmaktadir. Zira gelismis
toplumlarda niifusun giderek yaslanmasini baz1 arastirmacilar bu kuramla
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aciklamaktadirlar (Turner & Tatlican, 2011: 135). Demografik doniisiim, yiiksek
dogum ve Oliim oranlarinin diisiik dogum ve 6liim oranlarina doniismesinin ortaya
¢ikardigi bir durumdur (Timonen, 2008: 5). Demografik doniisiimden 6nce ortalama
yasam siiresi kisa ve kadinlarin dogum oranlar1 yiliksek oldugundan diinya niifusunda
genel olarak genel niifus igerisinde genglerin orani yiiksekti. Oliim oranlarmnin
azalmasiyla yasam siiresinin uzamasi sonucu demografik donilisim baslamis oldu.
Bunun sonucu hizla niifus artis1 yasanmaya bagladi ve daha sonra dogum oranlarinin
azalmasiyla birlikte niifus artis1 yeniden yavasladi. Demografik doniisiimiin son
asamasinda ise niifus igerisinde yasli oranlarinda artis yasanmaktadir. 19. yilizyilda
Avrupa kitasinda baslayan demografik doniisiimiin, 21. ylizyilin sonlarinda tiim
diinyada tamamlanacagi tahmin edilmektedir. Bu doniisiimiin son agamasin1 yasayan
pek ¢ok Avrupa iilkesinde yasam siiresi uzun ve dogum oranlari az oldugundan yasl
niifus olduk¢a fazladir. Tiirkiye’de 1950’lere gelmeden baglayan demografik
dontigiimiin ise 21. ylizyilin ortasinda tamamlanacagi tahmin edilmektedir. Zira
dogum ve Oliim oranlarinin azalmasi sonucu Tiirkiye’de niifus hizla artmis ve
sonrasinda ise dogurganlik oraninin diismesiyle yaslilarin toplam niifus igerisindeki
orani artis gostermistir. Cumhuriyet’in ilk yillarinda 30 olan ortalama Omiir, 2015
gelindiginde dogumdan yasam beklentisi 76’ya ylikselmistir. Bununla birlikte
dogurganlik oraninin kadin basina yedi ¢ocuktan iki cocuga diismesi de Tiirkiye’deki
demografik doniisiimiin nedenlerinden sayilmaktadir (Ozbay, 2013). Bu déniisiim
sonucu tim diinyaya da oldugu gibi Tiirkiye’de de niifusun giderek yaslanacak

olmasi meselenin 6nemini gostermektedir.

1.1.5. Sosyal Yapida Yashlarin Degisen Pozisyonlari: Karsilastirmah

Bir Degerlendirme

Kentlesmeyle birlikte artan yasli niifusun bazi sosyal ve ekonomik zorluklar1 da
belirginlesmeye baslamistir. Modern yasamla birlikte yaslilar ile sosyal gevreleri
arasindaki sosyal iligkilerde yasanan c¢oziilmeler sonucu, yashlar igin yalnizlik,
sosyal izolasyon ve yasli ayrimciligi daha fazla goriinlir olmaktadir. Bu kisimda
yaslilarin kentsel alanda karsilastiklari bu problemlerin alan yazininda ele alinig

bigimleri 6zet bir bicimde degerlendirilmektedir.
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Sosyal yap1 igerinde yaslhilarin durumunu anlayabilme aile yapisini anlamaktan
geemektedir. Zira ailede genel olarak yashlar ve genc¢ kusaklar arasinda maddi
olmayan transferler s6z konusudur. Bu transferlerin basinda gelen yasli bakiminda
gegmisten gliniimiize en biyik sorumluluk aile bireylerine diismektedir (Timonen,
2008: 28). Genel anlamda yaghi bakiminin ailesi tarafindan yapildigi geleneksel
ailede li¢ kusagin bir arada yasadigi 6n kabulii yaygindir. Oysa eskiden salgin
hastalik, savas vb. yaygin olmasiyla ¢ogu bireyler 65 yas listiinii géremeden yani
torun sahibi olamadan hayatlarin1 kaybediyorlardi. Dolayisiyla geleneksel donemde
de aslinda sanilanin aksine ii¢ kusak bir arada yasayamiyordu. Ancak yine de
geleneksel ailede yaslilarin pozisyonlarinin modern dénemdekilerden daha iyi

oldugu kabul edilmektedir (Timonen, 2008: 11; Moody & Sasser, 2012, s. 7)).

Kentlesmeyle birlikte ailedeki genglerin mesguliyetlerinin giderek daha fazla olmasi
ve bos zaman aktivitelerinin artmasi nedeniyle, modern ailede yaslilarin bakimi ve
diger ihtiyaglarinin karsilanmasi giderek giiclesmektedir. Modern déonemde evlenme
ve bosanma siireclerinde meydana gelen kokli degisimler, endiistrilesmeyle birlikte
kadinlarin iicretli calisma yasamina daha fazla katilmalar1 gibi onemli degisiklikler
de yaslilarin ailedeki pozisyonlarini olumsuz etkilemektedir (Timonen, 2008: 28—
31). Bu durumu anlatan modernlesme kurami, kentlesmenin ve endiistrilesmenin
yaghilarin statiilerinde kayiplara yol agtig1 tezini savunmaktadir. Zira kimi sosyal
bilimciler modernlesmeyle birlikte yaslilarin statii degisimlerinin arkasinda bireysel
tutumlarin yaninda yapisal giiclerin de etkili oldugunu savunmaktadirlar (Gratton,
1986: 11). Modern donemde kentlesmeyle birlikte yaslilarda, ailede baslayan ve
toplumun diger alanlarinda da ¢esitli sekillerde kendini gdsteren statii ve sosyal
pozisyon kayiplarmin yalmzlik, izole edilme ve ayrimcilik gibi goriiniimleri

bulunmaktadir.

1.1.5.1. Modern Zamanlarda Yash Olmak: Sosyal Izolasyon ve
Yalmzhk

Modern donemde kentlesmeyle birlikte yaslilarin yalnizlagsmasi olgusuyla daha fazla

yiizlesilmektedir. Zira bireylerde yas ilerlemesiyle birlikte es, yakin arkadas ve
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dostlarin zaman igerisinde hayatlarin1 kaybetmeleriyle yaslilarda dogal olarak
yvalmizlik artmaktadir. Yagh yalnizligimin artmasinin nedenleri arasinda yakin
cevredeki insanlarin azalmasinin yaninda ileri yaslarda yeni dostluklar kurmanin da
giiclesmesi de gosterilebilir. Ote yandan artan oranda ileri yaslilik ve bu yasta yalniz
yasama zorunluluguna ailenin giderek kiigiilmesi de neden olmaktadir. Bunun
yaninda ailede bulunan kadinlarin iicretli ¢aligma yasamina daha fazla katilmalar1 ve
kadinlarin sosyal hayatta giderek artan oranda aktif oluslar1 da bu durumun
nedenlerindendir. Ayrica yaslilarin gen¢ kusaklarla birlikte olmak istememeleri de
ileri yasta yalnmizligin sebeplerinden sayilmaktadir. Yalniz yasayan bazi yaglilar her
giin belirli ihtiyaglarin1 kargilama adina disart ¢ikilmakta mekan iiretimi ve bu
iiretilen mekanla etkilesimde olunmaktadir. Yalmizligi gidermek i¢in disar1 ¢ikan
yaslilar iiretilen bu mekanlar1 kullanmaktadir. Bazen sirf sosyal hayatin igerisinde
olabilme adina kendilerine is ve sorumluluklar iiretebilmektedirler (Altan, 2015: 97-

99).

Diger taraftan Ismail Tufan, kadmlarm daha uzun yasadigim, yashihigin
kadinsallagtigin1 ve Ozellikle kadinlarin yalniz yasamak durumunda kaldiklarini
tespit etmektedir. Tufan’a gore kadinlarin daha uzun siire yasamalarinin temel
nedenleri arasinda; kadinlarin daha iyi kalp-damar sagligina sahip olmalari, riskli
davraniglara daha az egilimli olmalar1 ve geleneksel olarak fiziksel emek gerektiren
islerin daha ¢ok erkekler tarafindan yapiliyor olmasi yer almaktadir. Ayrica yash
kadin oranlarinin erkeklerden fazla olmasi, yalmiz yasayan yaslilarin cinsiyet
degiskeni acisindan daha fazla kadinlardan olusmasina neden olmaktadir (Tufan,
2003: 48— 52). Kadinlarin ortalama yasam siiresi erkeklerden daha fazla oldugu i¢in
yash kadinlarin erkeklere orani1 da dogal olarak yiiksek olmaktadir. Diger taraftan
genel niifus igerisinde yash erkeklerin niifus artis oran1 yash kadinlara gére daha
fazladir. Ornegin 2010 niifus sayimina gore, 65 yas ve iistii erkeklerin yiizde oran1 65

ve Ustli yas kadinlarin yilizdesinden daha hizli biiylimiistiir.

Ayrica pek ¢ok acidan yalmizliktan farklilik gosteren sosyal izolasyonda kentte
yaglilar agisindan problemler barindirmaktadir. Bedensel ve ruhsal sagliklar1 daha

kirllgan hale gelen yaslilar sosyal izolasyonun sonucu olarak depresyon benzeri
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psikolojik problemleri daha fazla yasayabilmektedir. Ayrica kimi ¢aligmalar sosyal
olarak izole olmus yaglilarin saglik ve sosyal hizmetlerini daha az kullandiklarini
gostermektedir. Bu a¢idan sosyal izolasyonun olumsuz etkilerini azaltmak igin
kisisel grup arkadasliklar1 ve 6zel amacli topluluklar gelecegin diinyasinda ve
yasglilarin sosyal iliskilerinde ¢ok daha fazla rol oynayacaktir. Kentte yasayan orta
smif yaglilar i¢in bu tarz sosyal birliktelikler, aile ve akrabaliklar yaninda ayrica
onem tasimaktadir. Ornek olarak, cocuksuz yasl bireylerin aile destek programlarina

katilarak sosyallestikleri topluluklar verilebilir (Timonen, 2008, s. 28).

Ote yandan Tiirkiye’de yaslilara sosyal izolasyon Bazi gelismis iilkelerinde oldugu
kadar yaygin degildir. Bunun nedenleri arasinda yaslilarla aile bireylerinin yakin
oturmast sdylenmektedir. Sibel Kalaycioglu’nun (2003) arastirmasinda bu durum
belirtilmektedir. Timonen c¢alismasinda, Italya ve diger Akdeniz iilkelerinde
yaglilarin aile bireylerinin yakinlarinda oturmasinin yaygin ve buna paralel olarak da
sosyal izolasyonun az oldugunu belirtilmistir. Ancak yine de modern donemle
birlikte ailenin bakim anlaminda giderek geri ¢ekildigi ve yaslilar basta aile olmak
lizere ve diger sosyal alanlardan dislandiklar1 alti 6zenle c¢izilmesi gereken bir
realitedir (Timonen, 2008: 31). Ailenin giderek kii¢iilmesi, yayginlasan ve artan
bosanma oranlari, yaslilarin gelecekte daha fazla sosyal izolasyona maruz kalacagi

sOylenebilir.

1.1.5.2. Bir Dislanma Tiirii Olarak Yas Ayrimcihigi

Alan yazininda Gerontolog Robert Neil Butler tarafindan gelistirilen yas ayrimcilig
(ageism), insanlarin sirf yasindan dolay1 tipki irkeilik, cinsiyet ayrimciliginda oldugu
gibi sistematik olarak sosyal diglanmaya maruz birakilmalaridir. Bu durum yaghilara
kars1 bir ¢esit ayrimcilik ya da ii¢lincii bir yaftalama mekanizmasidir. Palmore’a gore
insanlik tarihinde en son gelisen Onyargi ve ayrimcilik tiirii yaslanmayla birlikte
toplumsal bazi1 haklardan mahrum kalma ve olumsuz tutumlarla karsilasma
durumunu igeren yas ayrimciligidir. Burada herhangi bir yas grubuna kagi toplumda
sadece yasghi oldugundan dolay1 gelistirilen Onyargi ve negatif ayrimcilik soz
konusudur. Insanlarin yas, cinsiyet, rk gibi sosyal karakterleri kimi zaman onlari

etiketlemeye, onlara kars1 onyargi gelistirmeye, hatta ayrimcilia yol agmaktadir.
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Yaslt ayrimciligi, tipkir deri renginden dolay1 irk¢ilik yapilmasinda oldugu gibi, bir
insanin yaslh oldugu i¢in sistematik olarak kotii s6z ve davraniglara maruz kalmasidir

(Bond & Cabrero, 2007: 117; Palmore, 1990: 3-5; Powell, 2006: 75).

Ozellikle tibb1 bakimda yaslilarin ihmale maruz kalmasi, drnegin yashilarin kanser
taramasinin uygulanmasi hizmetinden mahrum birakilmalari, belirli bir yastan sonra
stiriicii olamama, bazi egitimleri sadece yaslt oldugundan dolay1 alamama, ¢alisma
yasaminda ise alinirken, isten cikartilirken, terfi mekanizmasin isletirken, 6zellikle
igsyerinde isten zorunlu emekli edilirken kendini gostermektedir. Diger taraftan yaslh
olduklarindan dolay1 yasanilan ayrimeciligin en belirgin hali/sekli, zorunlu emeklilik
yast uygulamasinda gorilmektedir. Soyle ki bu uygulamada yagh isgiiciiniin
yeteneklerinin kullanilmaya ihtiya¢ duyulmasina ragmen bireyin saglik ve is
yapabilirligine bakilmaksizin belirli bir yasta emekli olmaya zorlanmaktadir. Burada
sirket yoneticileri hizli ve modern endiistriye ayak uydurabilecek geng ve dinamik is
giicline ihtiyag duyduklarindan yas simirlamasi getirmektedirler. Zira endiistri
toplumlarinda isgiici piyasast daha c¢ok gen¢ isgiicii piyasast olarak
tanimlanmaktadir. 19 yy. 1n sonralarinda kimi sirketler artik 40 yas {istiindeki iscileri
calistirmayi ret etmeye baslamakta ve 6zellikle yaslar1 60 ve 65 iistii olan ¢alisanlarin
isten ayrilmalarini  teklif etmeleriyle yas ayrimcilifinin - kurumsallastig
goriilmektedir. Bu yas ayrimeciligr 6zellikle 1930 ekonomik krizinden sonra daha
fazla yaygmlagsmistir. Ayrica modern donemde devletin bazi sosyal haklardan
yararlanilmak igin belirli bir yas simirin1 dayatmasi da ayrimciliga yol agmaktadir
(Achenbaum vd., 1996; Macnicol, 2006: 6; Marcoen vd., 2007: 12; Timonen, 2008:
154-167). Ayrica II. Diinya Savagi’ndan sonra yas ayrimciligina karsi reaksiyonlar

gelismeye baglamustir.

Modern donemde bu durumu destekleyen politikalarin izlerine rastlanilan yas
ayrimciligina sosyal alanlarda, is yerlerinde ve insanlarin sosyal iliskileri ve genel
tutumlarinda kendini gostermektedir. Bazi toplumlarinda genglikle birlikte anilan
pozitif kavramlarin yaninda yash olmayla birlikte kullanilan ve olumsuz bir anlam
iceren kavramlar da yash ayrimciligimi gostermektedir. Zira modern Bati tiikketim

kiltiiriinde geng, giizel, atletik ve enerjik olmak hayranlik verici iken; yasl bedenler
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olumsuzlugu, cirkin olmayi, bozulmuslugu kayiplari temsil etmektedir. Bunlarin
yansimasi olarak gilindelik yasamda “yashi bunak”, “yash keci” gibi bazi
metaforlar/adlandirmalar kullanilmakta ya da dolasima sokulmaktadir. Bunlara
ilaveten “burusuk”, “kirisik yiiz”, “aksi insan”, “inat¢1 keci” gibi kavramlarinin
yaglilart nitelemede kullanilmasi da beraberinde yaglilara karsi bir etiketlemeyi ve
onlarin diglanmasi ilgili olusturulan bir sdylemi beraberinde getirmektedir (Palmore,
1990: 5; Bond & Cabrero, 2007: 117). Yash ayrimciligina sarki sézleri arasinda,
saka ve esprilerde, edebiyatta, konusma dilindeki sozciiklerde, televizyonda ve
medyada rastlanilmaktadir. Ayrica s6z konusu ayrimeilik yaslilar i¢in 6zel hazirlanan

dogum giinii kartlarindaki cilimlelere dikkatle bakildiginda da anlasilmaktadir
(Morgan & Kunkel, 2007: 1-11; Palmore, 1990: 3; Powell, 2006: 75).

Yaslilar sosyal yasama katilimlarinda ya da sosyal ve ekonomik firsat dagiliminda
olanaklarda yararlandirilma konusunda o6tekilestirilmektedirler (Morgan & Kunkel,
2007: 11). Yash ayrimciigi olarak da literatiire gecen bu durumun modern
donemdeki toplumsal nedenleri arasinda, modern yapinin hizli ve dinamik olusu

gelmektedir.
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1.2. Yaslanma Sosyolojisi Kuramlari

Insanlarin  yaslanmalari, aileden ekonomik sistemlere kadar pek ¢ok sosyal
biitiinliikler igerisinde meydana gelmektedir. Yaslanmanin gelisim evrelerini ve
sonuclarini derinlemesine anlamak i¢in s6z konusu bu sosyal biitiinliikler anahtar rol
iistlenmektedir (Morgan & Kunkel, 2007: xvii). Yaslanma, sadece yasli niifusun
degil tiim yas grubundakilerin ortak konusudur. Geligmis {ilkelerde yaslanmayla ilgili
¢ok daha kapsamli ele alintyor goriilse de bu iilkelerde de hizli bir yaglanma trendine
girdiklerinden bu konu kiiresel bir 6l¢ekte ele alinmalidir. Yaslanma konusunun
kiiresel ve yerel boyutta sosyal, ekonomik ve politik yonleriyle ela alinmasi
gerekmektedir. Bu noktada sosyoloji disiplinine diger sosyal bilimlerden daha fazla

sorumluluk diismektedir.

Wright Mills’in (1959) Sosyolojik Imgelem (The Sociological Imagination) adli
calismasinda da belirtigi iizere, sosyolojinin alt dallar1 bireylere kavramsal aletleri
vererek onlarin toplumsal problemlerin iistesinden gelmesine hizmet etmektedir.
Yasliligi ve yaglanmanin sosyolojik boyutunu disiplinler arasi bir yaklagimla
inceleyen yaslanma sosyolojisi de sosyal kavramlar ve tarihsel arka plan ile bireysel
yashilik deneyimlerini anlamlandirmaya hizmet etmektedir. Sosyolojik imgelem
kavrami iizerinden sOyleyecek olursak, sosyal yapi ile bireyler arasinda bir siiregten
s0z etmek gerekebilir. Yaslanma sosyolojisi ayrica, yap1 ve birey arasindaki iligkiler
lizerine yaptig1 analitik caligmalar sayesinde insan yasamlar1 ve degisen sosyal yapi

arasindaki karsilikl etkilesimi anlamaya yardimet olmaktadir (Powell, 2006: 45).

Gerontoloji disiplinine bagli olarak gerontososyoloji olarak da bilinen yaslanma
sosyolojisi oldukca yeni bir alt daldir. Bu alanda yasl, yashilik ve yaslanma
kavramlar1, yasli ve bos zaman aktivitileri, yashhgin kadinsilasmasi, yaslilarda
valnizlik, yasl ayrimciligi, yaslhmin yagam aranjmanlar: gibi konular ele almaktadir.
Yaglilarin sosyal ve ekonomik boyutlarinin anlasilmasi i¢in yaslanmanin tarihgesi,
vashnin toplumdaki yeri, yaslilarin sosyal iliskileri, modernlesme ac¢isindan yashlik,
vash haklari, yashlarin aile iligkileri, emeklilik, yash ve din, yash ve tiiketim, kentte
veya kirsal alanda yaslanma konulart da bu disiplin tarafindan ele alinmaktadir.

Yaslanma sosyolojisinin temel kaygisi sosyal, ekonomik ve kiiltiirel bir insa olarak
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yasliligr anlamaktir. Ayrica yaslanmanin artmasiyla iligkili olarak ortaya ¢ikan yeni
durum ve siireglerin cinsiyet gruplarindaki farkli etkileri de arastirilmaktadir

(Phillipson & Baars, 2007: 68).

Yaslanma sosyolojinin ilgilendigi temel konulardan bir digeri de sosyal bir siireg
olarak yasam dongiisiidiir. Bu dongiiyii yas ve yas tabakalarmin yaglanma siireci
icerisinde degisimiyle incelemektedir. Yaslanma sosyolojisinin konularindan olan
yvasam dongiisti bireylerin deneyimlerini, aile ve sosyal iligkilerini, biiyliime ve
gelismeleri sonucunda ortaya ¢ikan bireysel degisimlerin tamamini anlatmaktadir.
Sosyologlar, bireylerin dogumdan hayatin bitimine kadar gegen siire olan bu yasam
stireclerine odaklanmaktadirlar. Burada odaklanilan temel konu, yaslilik doneminin
genel karakteristiklerinin yetigkinlik ve ergenlik gibi donemlerinden farklaridir.
Yaglanma sosyolojisinde yasam dongiisii kuraminda Erikson’un gelisim evreleri
kurami1 ve Darwin’in evrimsel diisiincesiyle yaslilik donemini agiklama ¢abasi

goriilmektedir (Achenbaum vd., 1996; Quadagno, 2014: 48).

Ayrica yaslanma sosyolojisi, aile liyeleri arasindaki gii¢ farklilasmas: ve kusaklar
arasindaki hiyerarsi ve toplumsal disiplin konularma sosyolojik perspektiften
bakmaktadir. Foucault’ya gore sosyal bilimlerin ortaya c¢ikmasinda sanayi
kentlerinde artan niifusu daha rahat gézetim altinda tutma istegi yer almaktadir. Bu
anlamda yaslanma sosyolojisinin bir alt dali olarak 1950’lerde ortaya ¢ikmasinda
diinya niifusundaki artan yaslilik oraninin kontrol altina alinma istegi bulunmaktadir.
Foucault’ya gore sosyoloji disiplinin temelinde, sosyal g¢evreyi olusturulan bilgi
cesitleriyle kontrolde tutmak yatmaktadir (Turner & Tatlican, 2011: 26-35).
Kentlesmeyle artan yasli niifus oran1 ve bu niifusun kontrolii gereksinimi dogmustur.
Kentli ve yash niifusun gozetim altinda tutma g¢abasinin bir iiriinii olarak yaslanma

sosyolojisi gelistirilmistir.

Bu boliimde, sosyal deneyim siireci olarak yaslanmayr aciklayan sosyolojik
kuramlara deginilmektedir. Yaslanmay1 toplumsal baglamda aciklayan kuramlar iki
kategoride degerlendirmektedir. Birinci kategoride yaslanma ile toplumsal yap1
arasindaki etkilesimi makro perspektife inceleyen kuramlar yer almaktadir. Ikinci
kategoride ise yasl bireyi merkeze alan ve yaslilarin deneyimlerini anlamlandirmaya
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calisan mikro olgekli kuramlar bulunmaktadir. Bu baglamda sosyal gerontolog Jill
Quadagno, yaslilik kuramlarint mikro, mezo ve makro kuramlar seklinde soyle
siniflandirmistir: Mikro kuramlar olarak psikolojik temelli yasamdan geri ¢ekilme,
aktivite ve siireklilik kuramlarini; makro temelli kuramlar olarak ise modernlesme ve
yas tabakalagsmasi kuramlarini saymistir. Ayrica gii¢ ve esitsizlik temelli agiklama
yapan politik-ekonomik elestirel yaslanma ve feminist yaslanma kuramlarimi da
blyiik Olcekli kuramlara dahil etmistir. Diger taraftan makro ve mikro olgekli
kuramlarin disinda ara bir kategori olan mezo kuramlar olarak rol degisimi ve alt

kiiltiir kuramlarin1 gostermistir (Quadagno, 2014: 50-66).

Sosyal teorinin biiyiik ustalar1 arasinda olan Durkheim, Marx, Weber, Comte ve
Spencer toplumun genel sosyal problemleriyle ilgilenildiginden yas, yaslanma ve
jenerasyon gibi konulara pek deginmemislerdir. Sosyolojinin kurucu isimleri birinci
dereceden yaslanma konusuyla ilgilenmemekle birlikte, sonradan gelenlerin teorik
bakis agilarim1 biiyiik 6lgiide etkilemis ve yaslanma ile ilgili kuramsal gelismelere
dolayli katki sunmusglardir. Bu ylizden onlarin izlerini yaslanma ile ilgili sosyal
kuramlarda goriilmektedir. Diger taraftan sosyal teorinin ilklerinden sayilabilen
Alman sosyolog Karl Mannheim 1927°de yazdigi The Problem of Generation
kitabinda, jenerasyonlarin bilingliligi ve birbirlerini takip ettigi goriisleri yer
almaktadir. Bu kitapta genel olarak yaslanmay1 kusaklarla ilgili dinamiklerin bir
parcas1 olarak degerlendirmesiyle yaslanma sosyolojisinin gelisimine hizmet etmistir

(Morgan & Kunkel, 2007: 11-13).

Yaslanma sosyolojisi, 1940’11 yillarda baglayan ¢ok yeni bir alan olmasina ragmen,
giiniimiize kadar bu alanda pek ¢ok caligsmalar yapilmistir. Ancak simdiye kadarki
yapilanlar, giiclii bir kuram gelistirmek i¢in yeterli olmamistir. Bununla birlikte yine
de bu kuramlar yaglanmanin sosyal anlamlarin1 yorumlamaya yardimci olmaktadir.
Bu béliimde, yaslanma sosyolojisindeki kuramlar, sosyolojinin ana akim kuramlari
ekseninde yapisal, islevselci ve catismact yaslanma kuramlar1 bagliklari altinda
degerlendirilmektedir. Yaslilikla ilgili sosyal bilim birikimini sistematik bir sekilde
takip edebilmek ve bu birikimlerin dayandiklar1 tarihsel ve sosyal arka plani

gorebilmek icin bu tiirden bir siniflandirma uygun goriilmektedir. Yaslanma
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sosyolojisinin birinci kusak kuramlari, yapisal ve islevselci yaklagim temellidir. Bu
kuramlar alanin kurulmasina ve gelisimine biiyiilk katki saglamiglardir. Sosyal
catismact ve sembolik islevselci yaklagimlar ise son donemlerdeki yaslilik

kuramlarinda etkilerini gostermektedir.

Yaglanma sosyolojisi ¢aligmalarinin yarim asr1 gecen birikiminde, donemsel olarak
belirli temalar 6ne ¢ikmaktadir. Sosyal yaslanma ile ilgili erken donem kuramlarin
yer aldigr 1940’hh ve 50’li yillarda yaslanmayla ortaya cikan bireysel ve sosyal
problem temalar1 incelenmektedir. ikinci dénem kuramlarin yer aldigi 1970°li ve
80’li yillarda ise yaglanmanin ekonomik agidan olusturdugu tehdit temasi ele
alinmaktadir. Son donemde ise yaslanmayi kiiresel bir konumda degerlendirip
yasliligin sosyal bir insa oldugu temas: ilizerinden kuramlar iiretilmektedir. Ayrica
yaslt niifus ile kurumlar arasindaki iliskilerin zamanla evrimlesmesinden dolay1
yaglilik ve yaslanmayr degerlendirirken teorik perspektifler de degismektedir.
Yaglanma alaninda c¢alisan birinci kusak sosyologlar fonksiyonalist bakis agisiyla,
bireyleri askin sosyal sistem, yani diizenleyen ve insa eden toplumsal yap1 iizerinden
yaslilik agiklanmistir. Marksist bakisin yaslanma ¢alismalarinda yiikselmesiyle
ortaya ¢ikan ikinci kusak yaslanma alaninda calisan sosyologlar ise fenomenolojik
bakis acilariyla sistemin iiyelerce insa edilisine odaklanmiglardir. Birincilerin aksine
yaslanmanin sistemin getirdigi bir olgu olarak degerlendirilmesi yerine, yaslanmanin
iliskisel boyutunu 6ne ¢ikartarak, yasliligin iligkiler araciligiyla tekrar iiretildiginin
tizerinde durulmustur (Phillipson & Baars, 2007: 70-74).

Parsons ve arkadaslar tarafindan 1940 ve 1950’lerdeki yapisal islevselci paradigma
cergevesinde yiiriitiilen ¢aligmalar yaslanmayla ilgili sosyal kuramlar1 da etkilemistir.
Bu donemin olgularindan etkilenen niifus, ekonomi ve tip arastirmalarinin ¢ogunda
yaglanma ve bununla ilgili temel problem alanlar1 arasinda yaslilara gelir destegi ve
talep doguracak yeni inisiyatif alanlari yer almaktaydi. Ayrica yaslilara yonelik
saglik ve sosyal alanlarda yeni girisimcilik sahalar1 ve yeni potansiyel meslekler de
bu donemin odak konularindandir. Biitiin bu sosyal durumlar1 agiklama adina
Yaslanma sosyolojisinde iki temel akim gelismistir: Bunlardan ilki yasamdan geri

cekilme; ikincisi, aktivite kurami olarak goriilmektedir (Phillipson & Baars, 2007:
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70). Her ne kadar aktivite kurami yasamdan geri ¢ekilme kuramindan daha 6nce
ortaya ¢ikmis olsa da yasamdan geri ¢ekilme kurami sosyoloji alaninda daha fazla
ilgi uyandirmistir. Bu kuramlar, yaslhilik olgusunun sosyal ve ekonomik boyutlarini

islevselci bir perspektifle agiklamaktadirlar.

Yapisal islevselci perspektife sahip kuramlardan ilki olan aktivite kuraminin etkisi
1950°1i ve 60’l1 yillardaki yaslilik calismalarinda goriilmektedir. Bu donemdeki
yaslanma sosyolojisi ¢alismalarinda, yaslhilarin sosyal hayata katilimlariyla yasam
memnuniyeti arasindaki iligki arastirilmaktaydi. Yasam memnuniyetini 6lgen
aragtirmalar 1960’larin sonlarina kadar devam etti. Yaslanma sosyolojisindeki
kuramsal tartigmalar William E. Henry ve Elaine Cumming’in yaynladiklar
Growing Old kitabiyla bagka bir boyuta tasmmistir. Bu kitap yaslanmanin ilk
sosyolojik kurami olan yasamdan geri ¢ekilme kuraminin ilkelerini tartismaktadir.
Bu kuram yaghlarin kademeli olarak sosyal hayattan geri ¢ekilmesinin yaslilar ve
toplum agisindan karsilikli getirilerine odaklanmistir. Bu kuramda yaslilarin
psikolojik ozellikleri géz Oniinde bulundurularak onlarin sosyal yasam alaninda
ortaya cikaracag gerilimli duygu durumuna dikkat c¢ekilmekte ve yaslilarin sosyal
yasamdan geri c¢ekilmelerinin onlar agisindan faydali olabilecegi tizerinde
durulmaktadir. Ayrica yagslilarin geri ¢ekilmesiyle isgiicii piyasasina yeni ve dinamik

isgilicline alan agilmasi da toplumsal bir fayda olarak degerlendirilmektedir.

20. ylizyilin son ¢eyreginde yaslanma sosyolojisinde fonksiyonalist bakis agisinin
yaninda Marksist gelenekten gelen ekonomipolitik kuramda etkin olmaya
baslamistir. Yaslanma olgusunun elestirel bir bakisla ele alindigi bu kuramda,
yaslihigin sosyal bir inga edilme durumu vurgulanmaktadir. 1980’lerin sonlarindan
giinlimiize kadar yapilan yeni donem c¢aligmalarda ise yaslh niifusun artiginin genel
olarak ekonomiye yansimalar1 agiklanmaya calisilmaktadir. Bu dénemden sonra
elestirel yaslanma sosyolojisinde sosyal devletin yaslilara yonelik hedefleri, gelir
dengesizliginin yaglilara yansimalari, sosyal esitsizligin yeniden {iretimi, yash
yoksullugu ve yashlarin gorece bagimli olmalar1 gibi konularda agiklamalar
getirilmektedir (Phillipson & Baars, 2007: 71-77). Sosyal teorideki kokli degisimler

yaglanma sosyolojisinde yeni bakis agilarina zemin hazirlamistir. Cagdas sosyal
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teoride baskin olan sembolik etkilesimei perspektif yaslanma sosyolojisinde de

etkisini gostermektedir.

1.2.1. Yapisal Islevselci Perspektifte Yaslanma Kuramlari: Birbirini

Tamamlayan Parcalarin Hikayesi

Yapisal islevselci yaklasim, insan bedeni 6rneginden hareketle toplumsal diizenin
nasil olmasi gerektigini aciklamaya c¢alisan makro Slgekli bir kuramdir. Toplumu
tipki insan bedeni gibi birbirleriyle uyumlu c¢alisan bir sisteme benzeterek
toplumdaki ekonomi, siyaset, aile ve egitim gibi alt sistemleri birbirleriyle etkilesimli
bir biitiin olarak agiklamaktadir. Bu sistemler arasinda karsilikli etkilesim s6z konusu
oldugu i¢in sistemlerdeki herhangi bir degisim birbirlerini etkilemektedir. Bu
baglamda yaslilar da sosyal islevleri olan bir unsur olduklarindan, toplumsal diizeni
olusturan kurallar onlar icin de gecerlidir (C. R. Victor, 2005: 17). Islevselci
yaslanma kuramlari yaglilarin toplumun geneliyle uyumlu olmalari gerektiginin
tizerinde durmaktadir. Ayrica bu kuramlar toplumun denge halini yaslhlar iizerinden

inceleme ¢abasi igerisinde olmuslardir.

Yaslanma sosyolojisinin erken donem c¢aligmalarinin yapildigi 1940’li yillarda
sosyolojide yapisal islevselci bakis oldukca etkiliydi. Bundan dolayr yaslanma
sosyolojisinin ilk donem ¢alismalarinda daha c¢ok fonksiyonalist yaklagimin etkisi
gorilmektedir. 20 ylizyilin ortalarinda bu alandaki ¢alismalarda daha ¢ok, bireylerin
yaglilik doneminde degisen sosyal rollerine nasil adapte olduklar1 {iizerinde
durulmaktaydi. Ayrica bu donemin c¢aligmalarinda, modern toplumda yashilarin

sosyal rollerindeki azalmasinin toplumsal yansimalar1 degerlendirilmekteydi.

1.2.1.1. Modernlesme Kurami: Teorinin Pratikle Imtihan

Sosyolojideki modernite kuraminin toplumlarin sosyal ve ekonomik gelismisligini
aciklayan temel varsayimlarin yaslanma ve yaslilik olgusunu degerlendirmede
kullanilmasiyla, yaslanma sosyolojisinde modernlesme kurami gelistirilmistir
(Quadagno, 2014: 57). Gerontologlarin arastirmalarindaki onemli bir odak, yaslilarin
toplum icerisindeki statiilerindeki degisimlerdir. Modernlesme yaslanma kuramu,

yaglilarin yagsamlarina ve sosyal statiilerindeki degisime odaklanmistir. Bu baglamda
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Donald Cowgill, modernlesme kuraminin temel argiimanlariyla, modern donemde
yaslilarin statli ve konumlarin1 anlatan makro diizey bir kuram gelistirmistir.
Amerikal1 sosyolog Talcont Parsons, Bati toplumlarinda modernlesmeyle birlikte

yaslilarin statii kaybi yasandiklarini vurgulamustir® (Weeks, 1984: 19-33).

Donald Cowgill, toplumlarin modernlesme diizeylerinin yaghlara etkileri agiklamaya
calismaktadir. Ona gore yasli kabul edilis yasi ile modernlesme arasinda sistematik
bir iligski bulunmaktadir. Yashlik baslangici kabul edilen yas, toplumlarin modernlik
seviyesine gore artmaktadir. Ilkel toplumlarda daha erken yaslarda insanlar yash
olarak kabul edilirken, modern toplumlarda yagliligin baslangici insanlarin yasam
stirelerindeki artigsa bagli olarak daha ileri yaslara dogru evrilmektedir (Cockerham,
1991: 62). Modern toplumlarda kentlesme ve endiistrilesmenin artisiyla birlikte
bireylerin yasam(dan) beklentileri yiikselmis ve buna bagli olarak yaslilarin niifus
igerisindeki oranlarinda da artis goriilmektedir. Bu kuram baglaminda, genel niifus
igerisinde artan yaslh niifus oraninin, yaglilarin toplum igerisindeki statiilerine etkisi
arastirilmaktadir (Quadagno, 2014: 57). Bu kuramin temel varsayimi, toplumlarin
modernlestik¢e yaslilarin statiilerinin olumsuz etkilendigi ve sayginliklarinin azaldig:
seklindedir (Moody & Sasser, 2012: 7; C. R. Victor, 2005: 25). Yaslilarin rol ve statii
cesitliligi  toplumlarin  modernlesme  derecelerine gore sistematik olarak
degismektedir. Toplumlarin modernlik seviyesi arttikga sosyal sistem igerisindeki

giivenlikleri de azalmaktadir (Cowgill, 1972: 13).

Modernlesmeyle birlikte yaslilar ilgilendiren degisiklikler yasanmaktadir. Cowgill,
on bes iilkede yaptig1r gozlemler sonucunda bu degisikliklerle ilgili su ¢ikarimlarda
bulunmustur: i) Modern 6ncesi toplumlarda modern toplumlara oranla insanlar daha
erken yaglarda yash olarak siniflandirilmaktaydi. ii) Modern donemde yaglilik
kronolojik yas ekseninde tanimlanirken modern 6ncesinde ise biiylik ebeveyn olma

gibi baz1 olaylarla iliskilendirilmekteydi. iii) Toplumlarin modernlesmesi ile

6GrOWing Old kitabinin 6nsoziinde Talcott Parsons, toplumlarin yaslanmis bireylere uygun roller
bulmalarini tartigmaktadir. Metinde, modern donmede genclik miti tizerinde ¢ok¢a durulmasi ve 6lim
konusunu g6z ardi etme c¢abasinin, yaglilarin potansiyellerinin ihmaline neden olabilecegi iizerinde
durmustur (Cumming & Henry, 1961).
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ortalama yasam siiresinin uzamasi arasinda iliski kurulmaktadir. Bu baglamda
toplumlar modernlestikce yash niifus oranmi yiikselmektedir. v) Niifus igerisinde
yaslilarin orani arttik¢a yaslilarin statiileri azalmaktadir. vi) Yashlarin statiileri ilkel
toplumlarda yliksekken; toplumlar modernlestikce bu durum degismekte ve bir statii
kayb1 yasanmaktadir. vii) Yaglilarin statiileri kirsal alanlarda yiiksekken, kentlerde
yaghilarin statiileri diigmektedir. viii) Toplumda okuryazarlik oran1 ve egitim
diizeyinin artmasi, yaslilarin statiistinii olumsuz etkilemektedir. ix) Modern toplumun
bir icadi olan emeklilik kurumu temelde kitle iiretiminin yapildigr toplumlarda
goriilmektedir. x) Aile yapisindaki degisim en fazla yashilarin ailedeki pozisyonlarini
etkilemektedir. xi) Modern donemde yaslilarin ekonomik giivenligi aile kurumundan

devlet kurumuna kaymistir (Cowgill, 1986: 188-190).

II. Diinya Savas1 sonrasi ve kapitalizmin ortaya ¢ikardigi farkli ekonomik ve sosyal
gelismeler ve teknolojik yeniliklerin yaslilarin sosyal pozisyonlarina etkileri
degerlendirilmektedir. Leo Simmons’un flkel Toplumlarda Yashlarin Rolleri (The
Role of the Aged in Primitive Society) calismasi sosyolojideki modernlesme
kuramiyla yaslanma arasinda iliski kurmaya yarayan etkili bir eser olmustur.
Simmons’un bu ¢alismasinda modernlesmenin yasliliga etkisi ge¢mis toplumlarla
karsilastirilmali  olarak degerlendirilmektedir. Modernlesme kuraminin temel
dikotomisi, olan geleneksel ve modern ayrimindan hareketle tarihsel siiregte
yaghilarin statii ve rollerinin nasil etkiledigi lizerinde durulmaktadir. Bu sosyal
kurama gore, modern toplumlarda yeniliklerin genclik lehine devsirilmesinden
dolay1 yaslilar, toplum igerisinde bir¢cok agidan olumsuzluklara maruz kalmaktadir.
Bu agidan bakildiginda “yash olmak”, modern ¢aglarla birlikte bir problem olarak
ele alinmaya baslanmistir (Achenbaum vd., 1996: 114).

Modernlesme kurami, toplumlarin belirli bir dogrultuda, evrelerden gecerek modern
doneme ulastiklarin1 sdylemektedir. Tarihsel siirecte yasanilan bu donemlere gore
yaslilarin sayginlik ve statiileri de degisiklik gostermektedir. Bu tarihsel donemlerin
ilki olan aveilik toplayicilik evresinde yaslilarin statiisii tarim toplumlarindakilere
oranla daha diigiiktli. Tarim toplumlarinda yashlar, toprak {izerinde daha fazla yetki

sahibi olmalarinin verdigi avantajla daha yiiksek bir statiiye sahiptiler. Modernite
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kuramiin varsayimlarindan birisi geleneksel tarim toplumunun yashlar agisindan
altin cag olusudur. Bu donemde toplumdaki yaslilar sayisal olarak az olmalarina
ragmen yaslilarin statiileri yiiksekti. Modern 6ncesi toplumlarda toprak {izerindeki
hakimiyetleri itibariyle yaglhlar altin ¢aglarin1 yasarken, modern donemde sayginlik
ve otorite agisindan gerileme yasamaktadirlar (Moody & Sasser, 2012: 7; Quadagno,
2014; C. R. Victor, 2005: 25).

Modern dénemde yaslilarin prestijlerinin azalmasi sadece onlarin kapasitelerinin
azalmasiyla aciklanmamaktadir. Bu durumun ekonomik sosyal pek cok nedeni
bulunmaktadir (Achenbaum vd., 1996: 114). Yaslilarin modern dénemde statii kaybi
yagamalarinin nedenlerinden ilki modern donemde hizli teknolojik gelisme,
teknolojileri  kullanimin  yayginlasmasi ve otomasyonun artmasi olarak
belirtilmektedir. Teknolojideki gelismeler farkli meslek kollarini ortaya ¢ikarmakta
ve yaslilarin mesleki birikimlerini degersiz kilmaktadir. Ayrica bu gelismeler, is
sahalarindaki uzman ihtiyact azaltmakta ve yashlarin is deneyimlerinin biiylik
kismini degersiz kilmaktadir. Biitlin bunlara yaslilarin teknolojideki hizli gelismelere
ayak uydurmada giicliik ¢cekmeleri eklenince, yaslilarin kagcinilmaz olarak ge¢misteki
statiileri gerilemistir. Modern toplum, emeklilik kurumunu gelistirerek yaslilarda bu
statii kaybin1 kurumsallagtirmistir. Ayrica Yashilar gelismemis toplumlarda daha
fazla statiiye sahip olurlarken, teknolojinin gelistigZi modern toplumlarda yiiksek
statiilii islerde daha fazla gengler gorev almaktadirlar (Achenbaum vd., 1996: 114;
Cockerham, 1991: 62; Palmore, 1990: 59-60; Victor, 2005: 25-26; Baran, 2012:
147). Diger taraftan modernlesmenin bir sonucu olan kentlesmeyle birlikte, yasanan
aile baglarinda zayiflama ve ailede doniisiim de yashlarin prestijlerini olumsuz
etkilemistir. Modern ailenin giderek kiiglilmesi ve endiistrilesmeyle birlikte
kadinlarin iicretli is piyasasina katilimlarindaki artig, yaslilarin ailedeki pozisyonunu
olumsuz etkilemistir. Ayrica bilim ve teknolojide yasanan gelismeler yaslhilarin
sayginliginin 6nemli bir kismin1 olusturan bilgi birikimlerini degersiz kilmaktadir
(Moody & Sasser, 2012: 7; Palmore, 1990: 59-60; C. R. Victor, 2005: 25). Modern
donemde egitimde yasanan gelismeler sonucu okuryazarligin artmasi ve Orgiin

egitimin yayginlasmasi yashlarin geleneksel “bilgelik pozisyonlarmi” ortadan
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kaldirmaktadir. Anilan bu gelismeler, yaslilarin ailedeki geleneksel anlamda bilgi
tastyiciligr rollerini zayiflatmakta ve ailedeki degerlerini digiirmektedir (Timonen,
2008: 11).

Endiistri toplumu 6ncesi, kit kaynaklarin kontrol ve denetiminin yaslilarda olmasi ve
geleneksel bilginin  tasiyict  pozisyonu yashilarin  sosyal statiilerini  yiiksek
tutmaktaydi. Modern donemde saglik standartlarin ylikselmesiyle ortalama yasam
siiresinin artmasinin yaslilara yonelik bazi ekonomik ve sosyal sonuclari olmustur.
Bunlarin basinda zorunlu emeklilik ve yeni modern meslek dallar1 gelistirilmesi
gelmektedir. Bu gelismeler ise yaglilarda is, gelir ve statii kaybin1 dogurmaktadir.
Diger taraftan modernlesmeyi belirleyici kriterler arasinda yer alan kentlesmeyle
geng niifusun sanayi merkezlerine go¢ etmesi de yaslilarin pozisyon kaybinda énemli
etkenlerdendir. Bu go¢ hareketiyle yaslilar ya kirsal alanlarda ya da kentlerin eski
bozulmus kotiilesmis geri kalmig bolgelerine terk edilmekte ve bdylece prestij ve

statli kayb1 yasamaktadirlar (Palmore, 1990: 59-60).

Ote yandan modernite kurami gesitli elestirilere maruz kalmustir. ilk olarak bu
kuram, emekliligin modern Oncesi toplumlarda da oldugu gergegi iizerinden
elestirilmistir. Diger bir elestiri ise modernlesmenin yashlar {izerindeki statii
acisindan olumsuz etkisinde kiiltiiriin payina dikkat ¢ekilerek yapilmaktadir. Japonya
gibi baz1 modern toplumlarda yaslilarin sosyal statiilerinin yiiksekligi 6rnek olarak
gosterilmektedir. Ayrica modernlesmenin yaglilardaki statii kaybinda sosyoekonomik
diizey ve cinsiyet degiskenlerinin durumunda etkileri iizerinde yeterince durmamasi

da elestirilmektedir (Cockerham, 1991: 62).

1.2.1.2. Yasamdan Geri Cekilme Kurami: Zorunlu Yaslanmanin

Kuramin1 Yapmak

William Henry ve Elaine Cumming Kansas City’de yapmis olduklari ve yetigkinlerin
yaslanma siireglerini pek ¢ok acidan inceleyen saha calismasiyla sosyal psikolojik bir
yaglanma kuramini sekillendirmislerdir (Cumming & Henry, 1961: ix). Bu ¢alismada
toplumdaki statiilerin zorunlu rolleri referans alinarak, s6z konusu rollerde yaslilikla

birlikte ortaya c¢ikan bazi degisimler incelemislerdir. Bu degisiklikler neticesinde
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toplum ve yaslilar agisindan karsilikli yararlilik ekseninde bir tiir geri ¢ekilme olarak
adlandirilacak durum tespit etmislerdir. Yas ilerledik¢e toplum ve sosyal birey
arasinda karsilikli olarak geri ¢ekilme oldugunu sdyleyen yasamdan geri ¢ekilme
kuraminda bu siirecin hem toplum agisindan hem de yashlar acisindan yarali oldugu
tizerinde durulmaktadir. Yasamdan geri ¢ekilme kuraminda {i¢ temel olgu One
cikmaktadir. Ilki geri ¢ekilme siirecinin &miir boyu devam ettigidir. Ikinci olarak, rol
kaybinin kagiilmaz oldugu varsayilmaktadir. Son olarak da yaslilarin azalan sosyal

katilimi toplum igin yararh goriilmektedir (Powell, 2006: 47-50).

Yasamdan geri ¢ekilme kuraminin sosyal teorideki yerini Talcott Parsons kuramin
temelini olusturan saha caligmalarinin yaslanma siirecinin sosyal ve psikolojik
dogasini anlamaya doniik 6nemli bir adim olarak nitelendirmistir (Cumming &
Henry, 1961: v). Ayrica Parsons, bu kuramin orta yas boyunca a¢iga ¢ikan
erkeklerdeki mesleki sorumluluklardan geri ¢ekilmeyi ve kadinlarda aileye ait bazi
sorumluluklardan vazge¢meyi teorik olarak agiklamasinin 6nemine de deginmistir
(Cumming & Henry, 1961: vii). Yaslanmanin sosyolojik yonii ilk defa bu kuramla
ele alindigindan, bu kuram sosyoloji diinyasinda ¢ok fazla kabul gérmiistiir (Funk,
2016: 9). Yaslanma sosyolojisinde biiyiilk bir éneme sahip olan yasamdan geri
cekilme kurami, klasik sosyal teoriyle bir bag kurmasiyla da onemli bir deger
kazanmistir. Zira bu kuram, Durkheim’in Toplumsal Isbéliimii (1893) ve Parsons’in
Sosyal Sistem (1951) gibi yapisal islevselci kuramin onemli eserlerinin izlerini
tagimaktadir (Cockerham, 1991: 49). Bu kurami daha iyi anlayabilmek igin yapisal

islevselci perspektifle birlikte degerlendirmek gerekmektedir.

II. Diinya Savasi sonrasinda sosyal gerontolojide disiplinler arasi bir yaklagimla
yapilan caligmalarda toplumlarin demografik degisimlerinin sosyal, saglik ve
ekonomik/politik gostergeleri tizerinde durulmustur. Yaslanma sosyolojisinde 1950
ve 1960 yillar arasinda bu konular yasamdan geri ¢ekilme ve aktivite kuramlarinda
ele alinmaktaydi (Powell, 2006: 47). Bu kuramlarda ilki olan yasamdan geri ¢ekilme
kuramina gore, yaslanmayla birlikte bireyler zorunlu olarak yasamin bazi sosyal
alanlarindan c¢ekilmektedirler. Bu kacgiilmaz geri ¢ekilme sonrasinda yaslhilar ve

diger bireyler arasindaki etkilesimde bir miktar gerileme goriilmektedir (Achenbaum
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vd., 1996: 57). Yasamdan Geri Cekilme Kurami, sosyal sistemin siire¢ igerisinde
aksamamasi adina kaginilmaz olan yasamin sonlanmasi ger¢egine bireyleri ve
toplumu hazirlamak i¢in yash bireylerin toplumsal rollerinden kademeli olarak geri
cekilmelerini 6nermektedir. BOylece sosyal yapida bu durumun olusturabilecegi
olumsuz etkileri azaltmak amacglanmaktadir (Quadagno, 2014: 50). Yaslanmayla
beraber biyolojik gerilemenin meydana getirecegi olumsuz durumlarin etkilerini
azaltmak i¢in yaglilarin orta yastaki sosyal rollerinin bir kismindan geri ¢ekilmesinin

hem dogal hem de sosyal sistemin yararina oldugu sdylenmektedir.

Yetigkinler iizerine yapilan on yillik aragtirmanin sonuglarina dayanan yasamdan
geri ¢ekilme kurami yaslilarin modern toplumdaki pozisyonlarini agiklayan kapsamli
bir kuramdir (Moody & Sasser, 2012: 10). Yaslilarin bu pozisyonlarini agiklamak
icin fonksiyonalist gelenekten gelen sosyologlar yaslhilarda ortaya c¢ikan rol
kayiplarinin sonug¢larindan “rolsiizliik rolii” kavramini tiretmislerdir (Powell, 2006:
47-50). Yasamdan Geri Cekilme Kurami bir yoniiyle yasliya bakan diger yoniiyle de
topluma doniik aciklamalariyla makro ve mikro 6zellikleri beraber tagimaktadir. Bu
kuramda, modernlesmenin sonucu olarak ortaya cikan islevselci bir siirecten
bahsedilmektedir (Kalinkara, 2011: 34). Bu kurama gore modernlesmeyle birlikte
artan sanayilesme, teknolojik gelismeler, is yasamindaki uzmanlagma ve kentlesme,
yaslilarin sosyal pozisyonlarin1 degistirmistir. Bu durum ise yashlarin sosyal
hayattan c¢ekilmesini netice vermistir. Yashlikta yasamdan geri ¢ekilmenin en agik
ornegi olarak Ttcretli bir isten zorunlu emekli olma/etme gosterilmektedir. Bu
kuramda bireylerin {i¢lii bir geri ¢ekilmesinden bahsedilir. ilki ve en belirgini, sosyal
rollerin biiyiik boliimiinden ¢ekilme; ikincisi ise sosyal ¢evre ve iliskilerde daralma
ve sonuncu olarak da bazi sosyal sorumluluklarin azalmasidir. Basarili bir yaslanma
bu ifade edilen geri ¢ekilmelerin kademeli olarak yasanmasiyla olusmaktadir. Zira
yaglilar sosyal baski ortaminin yasattig1 gerilimden uzaklasarak daha rahat ettikleri
savunulmaktadir. Yaslilarin geri ¢ekilmesiyle bosalan sosyal alanlara aktif iggiicline
sahip gencler getirilerek toplum da bu durumdan karli ¢ikmaktadir. Bu baglamda
yaslanmayla birlikte rolleri terk etme hem toplumsal sistemin isleyisinin devami hem

de basarili bir yaslhilik igin gerekli goriilmektedir (C. R. Victor, 2005: 18-19).
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Yaslanan bireyler dogal bir refleks olarak sosyal rol baglarindan kademeli bir sekilde
geri cekilip, yeni duruma ayak uydurarak mutlu olduklar1 varsayilmaktadir. Ayrica
bu donem, yagh bireylerin hayatin kisaliginin farkina vardiklar1 ve yasam alanlarinin

daraldigim fark ettikleri anda basladigi belirtilmektedir (Kalaycioglu, 2003: 10).

Yasamdan geri ¢ekilme kuraminin temel varsayimlari 1961 yilinda yapilan saha
calismalarina dayanarak yazilan Growing Old kitabiyla ortaya koyulmustur. Bu
kurama gore, bireylerin yaslanmayla birlikte kagimilmaz olarak sosyal rollerin bir
kismindan geri c¢ekildikleri evrensel bir realitedir (Achenbaum vd., 1996: 57,
Quadagno, 2014: 50). Yasamdan geri ¢ekilme gerceklestigi zaman yaslanan bireyler
orta yastaki rollerinden geri ¢ekilmek istemektedir. Kurama gore bu durum gerek
toplumun gerekse geri ¢ekilmeye maruz kalan yaslilarin avantajina olan bir siirectir.
Bu ¢ekilme, yaslilar agisindan daha az sorumluluk ama daha fazla kendine zaman
ayirma ve boylece yasliligin tadini ¢ikarma imkani saglamaktadir. Ayrica aile
tiyeleriyle ve arkadaglarla daha fazla vakit gecirebilme imkani, varsa ve isterse
hobilerini yapabilme olanagi dogurmaktadir. Bu siirecin topluma bakan yonii ise
toplumdaki gen¢ ve dinamik kusagin ¢alisma yasaminda daha fazla yer
alabilmelerinin, aktif ve iiretken olmalarinin saglanmasidir. Genglere yeni alanlar
acmaya yardimci olan bu zorunlu geri ¢ekilme, aslinda yaslilarin saglik ve ekonomik
kosullarindan bagimsiz olarak gelismektedir. Bunun temel nedenlerinden biri, geng
ve dinamik is giiciine daha fazla istthdam alani olusturabilmektir. Boylece modern
istthdam alanmin istedigi ding ve dinamik is giiciine kavusabilmek ve bu yeni

acilacak istihdam alanlariyla igsizligi azaltmak hedeflenmektedir (Baran, 2012: 144).

Modern donemde gelistirilen sosyal kurallardan birisi de yaslilarin belirli yasa
gelince ¢esitli torenlerle emekliye ayrilmalaridir. Ancak yaslinin yasamdan geri
cekilmesi sadece 15 hayatiyla sinirl degildir. Yashlar diizenli olarak yapageldikleri
sosyal rollerinden giderek artan oranda c¢ekilme yasamaktadirlar. Yaslilarin emeklilik
rolii hari¢ diger rollerden 6nemli Olciide geri ¢ekilmesi beklenmektedir. S6z konusu
sosyal rollerin yerlerine yaslilardan yeni hobiler edinmesi, kuliip faaliyetlerine,
seyahatlere, golf ve balik tutma gibi sportif faaliyetlere katilmasi istenmektedir.

Yaglhilar sosyal rollerden kademeli olarak ¢ekilirken toplum bu geri ¢ekilmeyi
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desteklenmektedir. Toplumda emeklilik mekanizmast gibi normatif durumlarla
yaslilar bazi rolleri genclere devretmektedirler. Bu kuram emeklilikle birlikle
yaghilarin is yasamindan ayrilmalarinin toplumsal yapmin devamliligina hizmet
ettigini sOylemesiyle yapisal islevselci karakter gostermektedir. Ayrica yaslilarin
sosyal rol ve gorevlerinden cekilmelerine sosyal bir agiklama getirmesinden dolay1
yasamdan geri ¢ekilme kuramina sosyal bilimciler 6nem vermislerdir (Cockerham,
1991: 52-53). Yasamdan geri ¢ekilme kuraminin varsayimlari toplumsal sisteme ve
yaslilarin psikolojilerine yonelik faydalarindan dolay1 sosyal teoride Onem arz
etmektedir. Aktivite Kuraminin tezlerine karsi olarak gelistirilen geri ¢ekilme
kuraminda, modern toplumlarda yaslilarin yeri sosyal hayattan olabildigince uzakta
gosterilmektedir. Bu uzaklagsma, toplum ve yashlar arasinda karsilikli olarak
yasanmaktadir. Ayrica yashlarin toplumsal rollerden kopusu onlarin olasi sosyal

yararliliklarini da ortadan kaldirdig1 unutulmamalidir (Kalinkara, 2011: 31).

Yasamdan geri ¢cekilme kurami, sosyal teoride dnemli bir yere sahip olmakla birlikte,
yaslanmayla ortaya ¢ikan rollerdeki geri ¢ekilmenin kaginilmaz ve dogal bir siireg
oldugunu ispatlamaya yeterli calismalar yapilmadigi noktasinda ciddi olarak
elestirilmistir. Bu kuramin Kuzey Amerika toplumunda yapilan gozlemlerle sinirlt
kalmasi1 ve buradan elde edilen sonuglarla genellemelere gidilmesi de elestiri konusu
edilmektedir (Akgay, 2011: 54). Bu kurami dogrulayici bazi arastirmalar bulgular
bulunmasina ragmen yanhglayict bulgulara da rastlanilmaktadir. Ornegin
emeklilikle, eslerden birinin 6lmesiyle ya da yetiskin ¢ocuklarin evden ayrilmasiyla
yaslilar baz1 sosyal rollerini kaybettiklerine dair arastirma bulgular1 bulunmaktadir.
Ancak kaybedilen bu rollerin yenileriyle telafi edilmesinin Ornekleri arasinda
yeniden evlenme, emeklilik sonrasi yeni bir ise girmeyle ilgili bulgularda kimi
arastirmalarda yer almaktadir. Diger taraftan ampirik bilgiler bize yashlarin sosyal
rollerindeki azalmay1 gostermekle birlikte, bu degisimin kacinilmaz ve dogal bir
siire¢ oldugunu ispatlamaya yetmemektedir (C. R. Victor, 2005: 19). Bu yiizden
Robert Atchley (1988) yazmis oldugu degerlendirme yazisinda, yasamdan geri
¢ekilmenin dogal ve kagmilmaz oldugunu reddetmistir. Geri ¢ekilmeyi daha ¢ok

dahil olmay1 devam ettirme firsatlarinin azalmasiyla ortaya ¢ikan bir durum olarak
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degerlendirmektedir. Ayn1 sekilde Gorden, Streib ve Scheider geri ¢ekilmenin biitiin
olarak degil de parcalar seklinde oldugunu sdylemektedir. Yaslilar bazi
aktivitelerden geri ¢ekilmekte fakat digerlerini ya basitge azaltmakta ya da devam
ettirmektedir (Akcay, 2011: 54).

Ayrica bu kuramin cinsiyet degiskenini goz ardi ederek sadece erkekler iizerinden
aciklama yapmast da elestirilmistir. Aslinda yasli erkekler is hayatindan koparak
cogu sosyal rollerinden geri gekilirken, yash kadinlar aile ve toplum igerisindeki
rollerini biiyiik oranda devam etmektedirler (Akgay, 2011: 54). Erdman Palmore,
Duke Universitesi'nde yapmis oldugu calismada yasli erkeklerin meslek disi
aktivitelerinde ve yasam doyumlarinda neredeyse hi¢ degisiklik olmadigini
gbozlemlemistir. Bu geri ¢ekilmenin daha c¢ok sagliklar1 bozulmus ileri yaslilarda
gbzlemlendigini belirtmistir. Ayrica bu kuramin en 6nemli eksigi, sosyal rollerden
geri c¢ekilmeyi isteyen yaglilar hesaba katilarak yapilmis olmasi fakat g¢ekilmeyi
istemeyen yashlarin géz ardi edilmesidir. Yapilan g¢aligmalarda bu tiir sosyal
rollerden geri ¢ekilmenin pek de istenilen bir durum olmadigi goriilmektedir. Bazi
insanlar zayiflayan saglik durumlarindan dolay1 kurumsal diizenlemelerce emeklilige
zorlandiklar belirtilmektedir. Diger bir elestiri ise yaslilikla birlikte yasamdan geri
¢ekilmenin tiim kurumlarda goriilmedigidir. Bu durum emeklilik uygulamasindaki
kurumlar aras1 farklilik {izerinden agiklanmaktadir. Eger emeklilik uygulamaya
degerse tiim kurumlarda ayni sekilde uygulanmalidir ancak bu durumun toplumun

tim kurumlarinda islemedigi belirtilmektedir (Cockerham, 1991: 52-54).

Son ve Onemli bir elestiride ise bu kuramin toplumda yaslilara yonelik negatif
tutumlara zihinsel bir mesrutiyet kazandirabilecegi noktasinda olmustur. Bazi saglik
ve sosyal politikalarmin yaghilar g6z ardi edilerek gelistirmesi ve bunun bir sonucu
olarak yaslilarin aleyhine sonuglar dogurabilmesi de elestirilmistir. Blau, yasamdan
geri c¢ekilme kuraminin, yaslilarin toplum tarafindan marjinalize edildigi gercegini
gormeyi engelledigini dile getirmektedir. Estes, bu kurami yaslilara yonelik politika
uygulamalarin1  kisitladigi  sdyleyerek elestirmektedir. Bu kuramla yaslanma
dénemini bir ¢ézlilme donemi olarak gosterilerek yaslilara yonelik hizmet kalitesinin

diisiikliigli, emekli maaglarinin azligi, bakim standartlarinin zayifligi gibi durumlar
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mesrulastirilmis olmaktadir (C. R. Victor, 2005: 25). Bu durum ise yasl bireylerin
yasamlarint kaliteli bir sekilde devam ettirmeleri agisindan problemli sonuglar
dogurmaktadir. Yaslilara verilen hizmetler digerlerine verilen hizmetlerden ayr1 ve
diisiik kalitede verilmeye baslandigi gibi, yaslilara yonelik negatif tutumlarin zihinsel
arka planin1 olusturulmasina zemin hazirladiginda da kuram elestirilmistir.
Yasamdan Geri Cekilme kurami arastirmacilar agisindan pek kabul gérmese de,

politik alandaki etkisi halen stirmektedir (Estes, 2001: 25).

1.2.1.3. Aktivite Kurami: Anlamsizhga Kars1 Hayati Savunmak

Aktivite Kurami 1950’lerin baglarinda, yaslilik doneminin anlamsizlik ve 6nemli
toplumsal rollerin kayboldugu bir donem olarak etiketlenmesine karsi bir durus
sergileyen sosyal bilimciler tarafindan gelistirilmistir. Isten emekli olmak,
arkadaslarin kaybi, ilgi kaybi, sosyal hayattan ¢ekilme gibi durumlar yaslilarda
faydasizlik fikrini beslemektedir. Bu kurama gore yaglilikta anlamlilik igin aktif
olmak anahtar kavramdir. Robert Havinghurst (1963) tarafindan bicimlendirilen
Aktivite Kurami, yasamdan geri ¢ekilme kuramina bazi elestiriler ortaya koymustur.
Ona gore yaslilardaki sosyal hayattan geri ¢ekilme, fiziksel aktivitelere bagl
gelismekte ve bundan dolay1 dogal bir siire¢ olmamaktadir. Dolayisiyla bedensel ve
fiziksel fonksiyonlarinda azalma yasamayanlar ileri yaslarinda dahi sosyal yasamda
aktif olabilmektedirler. Boylelikle Yasamdan Geri Cekilme Kuramindaki yaslilarin
dogal olarak sosyal yasamdan geri ¢ekildikleri tezi ¢lirtitiilmektedir (Achenbaum vd.,
1996: 3-58; Cockerham, 1991: 53). Geri ¢ekilme kuraminda bireyler sosyal
yasamdan cekildik¢e daha rahat olacaklar1 ifade edilirken; Aktivite Kuraminda ise
sosyal anlamda aktif kalabilmek, basarili ve huzurlu bir yashlik i¢in zorunlu ve
gerekli bir durum oldugu belirtilmektedir. Ayrica bu kuram Yasamdan Geri Cekilme
Kuramin1 yas ayrimciligi yapmakla ve hicbir sekilde pozitif yaslanmaya tesvik

etmemekle suglamaktadir (Powell, 2006: 49).

Aktivite Kuraminda, yaslh bireyler ve onlarin iligkileri ele alindigindan dolay1 mikro
bir bakis bulunmaktadir. Ancak bu kuram yaslilarin sosyal ortama uyumuna 6ncelik
verilmesiyle de makro bir kuram olan yapisal islevselci kuramdan etkilenmistir.

Yaglilar dahil her birey, sosyal sistemin devaminin bir geregi olarak toplumda belirli
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islevleri yerine getirmektedir. Toplumsal sisteme uyum ve sistem biitiinliigiin
“basarili yaglanmay1” saglayacagi iizerinde durulan bu kuramda, yaglanmayla birlikte
ortaya ¢ikan sosyal ve yasamsal degisimlere yashilarin verdigi tepki ve uyum
davraniglar1 tizerinde durulmaktadir (Baran, 2012: 46; Victor, 2005: 21). Modern
donemde teknolojiyle yasanan hizli degisimlerle yapilacak islerin ozellikleri
degistiginden, yashlarin bu degisimlere hizla ayak uydurabilmesi kolay
olmamaktadir. Bunun bir yansimasi olarak toplum yashlarin biraz daha geri planda

olmasini isteyerek reaksiyon gostermektedir. Ancak yaslilar bu durumu pek

kabullenmemekte, yaslanmay1 olabildigince geciktirmeye ¢aligmaktadirlar.

Aktivite Kuraminda yaglilikla birlikte kaybedilen roller ve aktivitelerin yerine yeni
davranig setlerinin konulmasi, iligkileri gelistirmek gerektigi sdylenmektedir. Bu
durum yaslanmanin getirdigi problemlerle bas etmenin ve yasamda mutlu olmanin
bir zorunlulugu olarak kabul edilmektedir (Powell, 2006: 49). Aktivite Kuraminin
bazi1 onciilleri bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, normal yaslanan yaglilarin aktivite
seviyeleri, genglikteki davranislariyla ¢cogunlukla tutarhilik gostermesidir. Bundan
dolayr yaghlar icin en 1iyi strateji, kalabildikleri kadar etkin kalmay1
benimsemeleridir. Aktivite Kuraminin gii¢lii yonii, orta yas ile ileri yas arasindaki
stirekliligin 6nemine odaklanmasidir. Diger taraftan yashilia uyum saglayip etkin
kalmada fiziksel saglik, finansal giivenlik, yakin arkadaslik ve giiclii iliski aglar
dikkat c¢ekici etkenlerdir. Bu etkenler dogrultusunda insanlarin ¢ogu c¢alisma
hayatinda yaptiklariin aynisin1 emeklilikte de yapmaya, ¢esitli sosyal rolleri yerine
getirmeye devam etmektedirler. Bu kuramin diger bir varsayimi ise yaslanma
deneyiminde basarili olmada fiziksel, sosyal ve zihinsel aktivitelerin devaminin veya
gelistirilmesinin 6nemli goriilmesidir. Basarili yaslanmada fiziksel hatta zihinsel
etkin kalabilme anahtar bir role sahiptir. Havighurst’a gore orta yastaki ¢ogu istek ve
beklentiler yaglilikta da devam etmektedir. Basarili bir yaslanma, olabildigince orta
yastaki gibi davranmaya dayanmaktadir. Aktivite Kuramindaki diger bir varsayim ise
sosyal aktivitelerin yaslinin toplumsal biitiinliik icerisinde kalmalarina yardime1
oldugudur. Bundan dolay1 yashlikta her ne kadar saglik ve biyolojik nedenlerden

dolay1r kaginilmaz bazi gerilemeler yasansa da, ozellikle psikolojik ve sosyal
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ihtiyaglar biiyiik Olciide orta yaslardakilerle benzer sekilde devam etmektedir. Orta
yastaki tutum ve davraniglarin yaslilik donemine taginmasi gerektigini sdyleyen bu
kuramda orta yas doneminin basarida zirveyi temsil etti§i ve onun korunabildigi
Olclide basarili olunacagi belirtilmektedir. Ayrica orta yastaki aktivitelere devam
edebilmek, bireylerde yaslanmanin olumsuz etkilerini azaltarak toplumsal destek
mekanizmalarmin stirekliligini olanakli kildig1 da vurgulanmaktadir (Kalaycioglu,

2003: 11; Kalinkara, 2011: 28; Quadagno, 2014: 50).

Bu kuramda yaglaninca bireylerin aktifliginin giderek azaldigin1 kabul etmekle
birlikte bu durumun biiyiik Olclide toplumsal dinamiklerden kaynaklandig:
vurgulanmaktadir. Yaglilarda goriilen rollerdeki azalmanin, toplumun yaglilardan bir
bakima elini ¢ekmesiyle ortaya ¢iktig1 belirtilmistir. Ancak bu kurama gore yaslilar
toplumun dayattigit rol birakmaya direng gosterirler, genglik donemlerinde
kazanimlar1 devam ettirmek ¢abasi igerisinde bulunurlar. Yine de emeklilik ve diger
nedenlerden dolay1 bazi rolleri birakmak zorunda kalirlarsa yerlerine bagkalarini
getirerek sosyal yasama katilmaktadirlar. Emekli olan bir 6gretmenin is hayatindan
cekildikten sonra onun yerine goniillii faaliyetlerine katilmas1 ya da sigorta satis igine
girip ve bu isten ¢ok para kazanmasi ornek olarak gosterilebilir. Ayrica aktif yagam
ile mutlu olmak ve yasam memnuniyeti arasinda iliski de tespit edilmistir. Yasamda
aktiflik ile yasam doyumu arasindaki iligki her yas grubuna da oldugu gibi yashlar
icin de gecerlidir (Baran, 2012: 145; Achenbaum vd., 1996: 58; Akcgay, 2011: 49;
Cockerham, 1991: 53; Victor, 2005: 21).

Aktivite Kuramindaki diger bir onciil ise yaslandik¢a yasamdan geri ¢ekilmenin
farkli seviyelerde gerceklestigidir. Bu ¢ekilme daha ¢ok genglik ve orta yastaki
yasam stillerinden, aligkanliklardan, sosyal ve ekonomik baz1 faktorlerden
etkilenmektedir. Bireylerin yaghilik Oncesi yasam tarzlar1 aktif kalabilmelerini
etkilemektedir. Bu kuram yaglhilarin aktiflik durumlarinda aligkanliklarinin, saglik ve
ekonomik durumlarmin etkili oldugunu belirtmektedir. Tam olarak yasamdan geri
cekilmek ancak hayati kaybetmenin bir miktar Oncesinde gergeklestiginin altt

cizilmektedir (Kalinkara, 2011).
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Bu kurama yonelik elestirilerin basinda yaslilarla ilgili esitsizlik, gii¢ ve yas gruplari
arasindaki ¢atismalar gibi konularin ihmal edilmesi gelmektedir (Powell, 2006: 50).
Bu kuramin savunucularinin, yaslhilarda aktif olmay1 aktif olamamadan daha onemli
gormeleri de elestirilmektedir. Ayrica yashlar arasindaki bireysel farkliliklarin
olabilecegi ¢ok fazla dikkate alinmamistir. Bu kuramin varsayimlarinin ileri yaglilar,
cok yaslilar ve saglig1 bozulmus yaslilar i¢in fazla bir sey ifade etmemesi de zayiflik
olarak belirtilmektedir (Achenbaum vd., 1996: 5). Oysa bu tip yaslilarda saglik,
biyolojik ve sosyal sinirlamalar dogrultusunda orta yaslarda yapilan aktivitelerin
devami zorlagsmaktadir. Sosyal yasamdan soyutlanmis, fiziksel, zihinsel, sosyal ve
ekonomik acidan yoksun yaglilar orta yaslardaki standartlarda aktivitelerini devam
ettirmeleri olast goriilmemektedir. Bu durumda olan yaslhilar hakkinda bu kuramda
yeterli agiklama olmadigindan aynen geri ¢ekilme kurami gibi biitiin yashlar
kapsayan bir agiklama yapilamamaktadir (Ak¢ay, 2011: 54). Bu kuram, genelde
bireylerin orta yaslarda yaptiklarini yaslaninca da devam etmek istedikleri
onciiliinden hareket etmektedir. Ancak bazi yash yetiskinler, etkinlik diizeylerinin
azalmasim kendileri istemektedirler. Orta yaslardaki davranislart devam ettirmek
istemeyenlere ait bir agiklamanin kuramda olmamasi da eksiklik olarak

goriilmektedir (Cockerham, 1991: 55).

Diger bir elestiri, bu kuramin varsayimlarinin bir kisminin toplumsal kargiliginin
olmadig1 seklindedir. Aktivite Kuraminin gilinlimiiz toplumlarinda tam olarak
uygulanabildigini s6ylemek miimkiin gériillmemektedir. Zira toplumda “aktif yasii
imgesi” kimi zaman olumsuz olarak degerlendirilmektedir. Modern donemdeki tiim
olumlu gelismelere ragmen, toplum bazen yaghlarin sosyal uyumunu
engellemektedir. Ornegin toplumumuzda belirli bir yastaki yaslhlarin gengler gibi
davranmas: yadirganmaktadir. Ozellikle yash kadimlarm ikinci evliligi s6z konusu

oldugunda bu durum toplum tarafindan yadirganabilmektedir (Funk, 2016: 3).

1.2.1.4. Siireklilik Kuram: Basarih Yaslanmanin imkam

Robert Atchley ve George L. Maddox’un calismalariyla iligkili olan Siireklilik
Kuraminin 6ziinii, bireylerin kisisel 6zelliklerinin biiyiik bir boliimiiniin dmiir boyu

sabit kaldig1 diisiincesi olusturmaktadir (Baran, 2012: 146). Siireklilik Kuramui,
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Aktivite Kuramiyla birlikte gelistirilmis ve yasamdan geri ¢ekilme kuramina bir
itiraz olarak dile getirilmistir. Stireklilik Kurami, sosyal ve bireysel insalarin bir
sonucu olan orta yas ve yaslhiliktaki davranislarin gézlemlerine dayanmaktadir. Bu
kuram ge¢mis ile gelecek arasinda bir koprii kurarak ge¢misten gliniimiize devam
edegelen ve gelecekteki olasi rollere odaklanmaktadir. Genel perspektif olarak bu
kuram yasamin kesintiye ugramadan devam ettigini savunmaktadir. Siireklilik
Kurami, yasamin c¢ocukluktan yetigkinlige oradan da ileri yashliga bir biitiinliik

icerisinde siireklilik gosterdigi tezine dayandirilmaktadir.

Artcley bireylerin yagam boyu kazandiklar1 pek ¢ok 6zellikleri ilerleyen yaslarda da
devam ettirmek giidiisiine sahip olmalar1 {izerinden bir yaslanma kurami
gelistirmistir. Bu kurama goére aliskanliklar ve yasam bigimleri bazi degisimlere
ugrasa da, bireylerin temelde yasam tarzini olabildigince uzun siire koruduklari
onermesi kabul edilmektedir (R. Atchley C., 1999: 98; C. R. Victor, 2005: 22).
Ayrica basarili yaslanma refleksinin bir sonucu olarak orta yasin iyi ve saglikli
gecirilmesi bireylerin rollerini kesintiye ugramadan devam ettirmelerine yardimci
olacag: varsayilmaktadir. Boylece yaslilikta orta yaslarla tutarli bir yasam siirmenin
iliskilerin devamina ve sosyal rollerin anlasilir olmasina yardim ettigi iizerinde
durulmaktadir (Baran, 2012: 146). Siireklilik Kuramma gore yashlarin
aktivitelerindeki devamlilik yaslanmanin ortaya ¢ikaracagi sosyal, psikolojik ve
fiziksel kayiplar1 azaltmaya yardime1 olmaktadir. Bireylerin yagsam tarzlarinda kisisel
ozelliklerin belirleyici olmasit bazi durumlarin yasam boyu devam edeceginin
gostergesidir. Bireyler, kisisel algilarinda ve bireysel iliskilerinde goreceli olarak
devamlilik gosteren bir yasam tarzlarina sahiptirler. Bu kuramin temel
varsayimlardan biri de davraniglardaki siirekliligin diisiince, zaman, mekan ve enerji
birikimleri sonucu yasam boyunca devam edecegidir. Siireklilik Kuraminin

varsayimlarindan bir kismin1 Atchley soyle siralamistir:

I. Gergekligin bireysel algisi, yasam deneyimleriyle dgrenilerek gelistirilen bireysel
davraniglarin kisisel yapilarina dayanmaktadir. Kiiltiir ve sosyallesme kisisel

yap1y1 etkiler ancak kisilik sadece onlara bagimli olarak gelismemektedir.
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Ii. Stirekliligi belirleyen igsel ve dissal faktorler biiyiik oranda bireyseldir. Bu agidan
stireklilik her bireyde 6znel karakter tagimaktadir.

iii. Amaglara ulasmak ve degisime adapte olmak i¢in kullanilan siireklilik
stratejilerinin her zaman basarili sonuglar vermesi gerekmemektedir.

Iv. Duraganlik ya da dengede olma hali de bir ¢esit siireklilik iken buna kargilik
evrimlesebilme 0Ozelligi olan siireklilikten bahsedilmektedir. Bu da zaman
igerisinde yasa bagli olarak bir¢ok alanda evrimlesirken siirekli kalabilmeyi ifade

etmektedir (R. Atchley C., 1999: 98-101; Cockerham, 1991: 55).

Siireklilik Kurami, yaslanma siirecinde birey ve sosyal yapi arasindaki iliskiyi
bireysel davranislar lizerinden anlamaya yardimci olmaktadir (R. Atchley C., 1999:
94). Bu kurama gore yashilikta davranislar baz1 degisikliklerle beraber genel olarak
stireklilik gostermektedir. Bu kuramin amaci yashlikla birlikte meydana gelen
degisimlere bireylerin nasil adapte olduklarini yaslilarin davranislarindaki siirekliligi
sosyal yapi ve faill’ arasindaki iliskiyle degerlendirmektir. Siireklilik Kuraminda bu
adapte olma siireci agiklanirken, bireylerin igsel ve dissal davranis Ozellikleri
arasindaki iligskiye bagli kalinmaktadir (R. Atchley C., 1999: 97). Bireylerin igsel ve
dissal 6zellikler diisiince bi¢imi; kisisel amag hiyerarsisi, yasam tarzi ve yeni duruma
adapte olabilme becerisi bilesenlerinden olusmaktadir. Bireylerin igsel yapilarini
onlarin diinya goriisleri, kisisel amaglari, zihinsel durumlari, tercihleri, degerleri,
inanclari, bilgi ve yetenekleri olusturmaktadir. Diger taraftan yasanilan fiziki ve
cografi ¢evre, yerlesim yerinin 6zellikleri, sosyal roller, aktiviteler ve sosyal iliskiler
kisisel diisiinceyi olusturan digsal faktorlerdir. Bu i¢ ve dis faktorler yillar icerisinde
inga edilen sosyal benliginin yaglilikta da devaminin nasil oldugunu ifade etmede
kullanilmaktadir. igsel yasam birikimiyle olusturulan kisilik &zellikleri kimlik, sosyal
rollerin devamimi istemektedir. Bu igsel durum, dissal siirekliligi etkilemektedir.
Aragtirmalar ekonomi, egitim ve sosyal durum gibi digsal faktorlerin yashilikta
yapilan aktiviteler lizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Siireklilik Kuramina

gore i¢sel ve digsal ¢evrenin olusturdugu aktivitelere uyum yetenegi, iligkilerin ve

! Cagdas sosyal teoride temel tartigma alanlarindan birisi de sosyal yap ile fail iligkisidir. Sosyal
yapiyla genel toplumsal sistem ve kurumlar kastedilirken; faille, bu sistemi olusturan tekil bireyler ve
aktorler anlatilmaktadir.
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diistincelerin pozitif sonuglari olarak ¢ogu yetiskinler tarafindan basarilmaktadir (R.
Atchley C., 1999: 118). Ancak sosyoekonomik diizey, cinsiyet ve yas gibi sosyal
yapisal faktorler yasam dongiisiinii etkilediginden dolayr kadinlar, diisiik sosyal
ekonomik diizeydekiler ve daha yasli olanlar siireklilik stratejileri gelistirmede
zorluk yasamaktadirlar (R. Atchley C., 1999: 105). Omegin ¢ogu kadmlar dul
kaldiktan sonra tekrar evlenme taktigi gelistirememekte ve yasam stilini devam
ettirmekte zorluk ¢cekmektedirler. Ayni1 sekilde diisiik ekonomik statiideki ve ileri
yastan dolay1 fiziksel diiskiinliikler yasayan bireylerin siireklilik stratejileri
geligtirmeleri zorlagsmaktadir. Sosyal ve yapisal faktorler siireklilik stratejileri
gelistirmeyi engellemesi yaslilarin kendilerini gerceklestirmelerine olumsuz olarak

yansimaktadir (Akgay, 2011: 56; R. Atchley C., 1999: 94-105).

Aktivite Kuramiyla birgok benzerlikler barindiran Siireklilik Kuraminin temelinde,
orta yastaki davranislart yaglilikta da koruma ya da miimkiin mertebe gelistirme yer
almaktadir. Bu kuramin temel varsayimi, bireylerin kisilik 6zelliklerinde biiyiik
oranda tutarlilik gosterdigidir. Insanlar yaslanmalarina ragmen onlarmn tutum, deger
ve aligkanliklar1 geliserek devam etmektedir. Siireklilik Kuramina gore insanlarin
bazi1 ozellikleri degisebilir ancak insanlar genel olarak temel kisilik 6zeliklerini bir
miktar gelistirerek devam ettirme egilimindedirler. Ayni zamanda bu kuram,
yaghlikla birlikte yeni durmalara adapte olmak i¢in bazi degisimleri de kabul
etmektedir. Ornegin emekli olan bir birey, bu yeni duruma kendi kisisel 6zellikleri
gergevesinde uyum saglanmaktadir (Cockerham, 1991: 55). Bundan dolay1 zamanla
bireyler igsel bir tepki olarak mesleki ve toplumsal rollerdeki degisimlere ayak
uydurmak yiikiimliligliyle karst kasiya kalmaktadirlar. Bireyler degisime kars
potansiyel olarak direng gosterebilmektedirler. Ekonomik, sosyal ve teknolojik
degisimlere adapte olabilme durumlari Onemli goriildiiglinden insanlar bu
degisimlere mantikli bir gerekge olusturma egilimindedirler (Achenbaum vd., 1996:
41-45). Ayn1 zamanda bu kurama gore insanlar yaslaninca degisen kosullara, onlarin
aligkanliklart ve kisisel oOzellikleri dogrultusunda karsilik verme egilimlerinde

olduklart i¢in, yashlikla kaybolan bazi rollerin yerlerine yenilerini koymaktadirlar
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Siireklilik Kuramina gore bireyler, orta yaslarda kazandiklar1 davranis
aligkanliklarini ileri yaslarda da devam ettirmektedirler. Yasamin birbirinden
donemsel olarak ayirabilmenin ¢ok kolay olamadigi ve bir biitiin oldugu gerceginden
hareketle yashlikta yapilacaklarin aslinda orta yaslarda yapilanlarin bir devami
oldugu savunulmaktadir. Sosyal rollerin siirekliligi kadin ve erkeklerde farklilik
gostermektedir. Kadinlar, orta yas donemlerinde devam edegelen ailedeki roller
basta olmak iizere sosyal roller bir kisim degisikliklerle beraber siireklilik
gostermektedir. Bundan dolay1 kadinlar erkeklere oranla daha avantajli bir grubu

olusturdugu séylenmektedir.

Siireklilik Kuramma gore yaslanmayla birlikte bireylerde bazi degisimler
goriilmektedir. Bunun sonucu olarak bireyler meslekten emekli olmalarina ragmen
ama¢ ve sosyal rollerinin bir kismimi devam ettirme egilimi igerisindedirler. Bu
egilimin farkli formlarin1 gézlemleme miimkiindiir. Bazen bir yonetici, bazen bir
dernege iiye, bazen de torunlarini egitme seklinde kendini gostermektedir. Ayrica
yaslanmayla birlikte iligskilerde devamlilik basarili yaslanma i¢in biiyiik bir 6nem arz
etmektedir. Yaglilikta yasam kosullarin1 olabildigince devam ettirebilme basaril
yaglanmanin sartlar1 arasinda goriilmektedir. Yashlarin gelistirdigi siireklilik
stratejileri ¢ogu durumlarda yasamdan memnuniyetlerini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
anlamda yasam doyumu ile orta yaslarda yapilanlarin devam ettirilmesi arasinda bir
iligki bulunmaktadir (R. Atchley C., 1999: 99; Kalaycioglu, 2003: 11). Bu yiizden
yaslanan bireyin eski ve siirekli olan yasam diizenini biiyiik 6l¢iide degistirmemesi,

saglikli ve sorunsuz bir yaslilik i¢in 6nemli kabul edilmektedir.

Siireklilik Kurami sosyal yapi ile yaslilar arasindaki dengeyi daha c¢ok yaslhilarin
deneyimleri iizerinden aciklamaya calisan bir kuramdir. Bu kuram yaglhlikla birlikte
baz1 rollerde iligkinin kesilmesi, bazi rollerde ise siirdiiriilmesi bilesimine
dayanmaktadir. Birey merkezli olan bu kuramda yaslilik dénemi ile yasamin 6nceki
sathalar1 arasindaki baglantilara vurgu yapilmaktadir. Siireklilik Kuramini test etmek
icin yagsamsal dongiilerini arastiran calisma bulgularina ihtiyag duyulmaktadir.
Burada bireylerin sosyal yapi icerisinde gelismis 0Ozel fikir ve davranislarindan

ziyade zaman igerisinde kendini gosteren genel aktivite tercihlerine, kisisel amag
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onceliklerine, sosyal iliski aglarina bakilarak test edilebilir. Bireyin yagam alani ve
kisiligin sosyal baglamdaki uzantisi olan “iligkiler” bireyin yasam siirekliliginin
gostergeleridir (R. Atchley C., 1999: 105). Bu kuramda sadece yaslilarin bireysel
Ozelliklerine odaklanildigindan ve onlarin toplumsal o6zelliklerine dikkat
edilmediginden tam anlamiyla gelisememistir. Yine de bu kuram mikro seviye
aciklamalarla yaslhilarin davraniglarini anlamaya yonelik bir perspektif saglamaktadir

(Cockerham, 1991: 55).

1.2.1.5. Yas Tabakalasmasi1 Kurami: Deneyimi Yeniden Diisiinmek

Matilda White Riler (1971) tarafindan gelistirilen yas tabakalasmasi (age
strafication) kuramina gore toplum ¢esitli yas katmanlarina ayrilmaktadir. Her yas
grubunda yer alanlar, tarihsellik iceren yasam sahnelerine sahip benzer sosyal rol ve
deneyimler yasamaktadir (Cockerham, 1991: 55). Sosyal roller, toplumsal yas
gruplarinin genel 6zelliklerine gore degisiklik gosterebilmektedir. Bu kurama gore
yasin sadece kronolojik anlami yoktur, ayrica bireylerin yasam boyu gecirdigi
dontisiimler de aynm1 yas grubundakilerin temel Ozelliklerini belirlemede 6nemli
olmaktadir. Bu doniigiimler yasam dongiisii igerisinde yer alan, farkli yas gruplarina
gore degisik boyutlarda yasanmaktadir. Gegmiste benzer olaylar1 yasayan ayni yas
grubundakiler gliniimiizde ve gelecekte de kendi kusaklarina uygun deneyimleri
paylasmaya devam edeceklerdir. Bu kuram, yaslilarin bu benzer deneyimlerinden
hareketle, onlar1 belirli kategori icerisinde ele alip onlarin topluma adaptasyonlartyla

ilgilenmektedir.

Genel tabakalasma kuraminda yer alan sinif tabakalagmasi kuramiyla pek ¢ok acidan
benzerlik tagimakta ancak bu kurama gore toplumsal tabakalar1 sosyal siniflar yerine
daha ¢ok yas gruplar belirlemektedir (C. R. Victor, 2005: 23). Yas tabakalagsmasi
kuraminda ayn1 yas grubunu paylasanlarin benzer rolleri, toplumda meydana gelen
onemli sosyal degisim siireglerinden etkilenmektedir (Phillipson & Baars, 2007: 74).
Bu etkilenme benzer yasam siireci deneyimleyenlerde baz1 benzesen aligkanlik ve
ozellikler meydana getirmektedir. Bu durum kimi zaman aym yastakileri alt kiiltiir
seviyesinde kategorilestirecek diizeye bile ulasabilmektedir. Bu yaklasimin 6nemi,

yasa bagli ortak roller araciligiyla belirli bir yas grubunda bulunan bireylerin diger
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yas grubundaki ve kendi yas grubu igerisindekilerle iligkilerini degerlendirmeyi
mimkiin kilmasidir. Bu yoniiyle yas tabakalagmasi kurami, yas gruplarim
karakterleri itibariyle beraber analiz edilebileceginden bahsederek bize bir metot
teklif etmektedir.

Erken donem sosyal bilim ustalarindan Durkheim, Mead ve Freud’un diisiincelerinin
1970’1lerdeki diisiinceye uyarlama g¢abasi olan yas tabakalasmasi kurami, temelde
Parsons ve beraberindekilerinin  sosyal sistem kuramindan yararlanilarak
gelistirilmistir. Pek ¢cok acidan sosyal teoride yer alan, sinif tabakalagsma kuramiyla
paralellik iceren yas tabakalagsmasi kurami, toplumu salt ekonomik kosullara gore
gruplandiran siifsal tabakalasmadan farkli olarak yas degiskenine bagl kategorilere
ayirmaktadir (Foner, 1976: 192; Riley & Foner, 1968: Xxiv—6). Kuram bu yoniiyle
islevselci bir bakis acisina sahip olmasina ragmen kimi yazarlarca yas gruplari
arasindaki esitsizlikleri, ¢catismalar ele aldigindan dolayr ¢atismaci kuram igerisinde
degerlendirilmektedir. Yasa bagli siniflandirma kimi toplumlarda yaslilar agisindan
saygl ve prestij kaynagi olmasina ragmen modern toplumlarda yas tabakalasmasi,
kendi igerisindeki gruplar arasinda bir gesit esitsizlik dogurmaktadir (C. R. Victor,
2005: 24). Bundan dolay1 c¢atismaci perspektifle ele alinan yas tabakalasmasi

kuraminda yas gruplar1 arasindaki gelir ve gii¢ esitsizliklerine odaklanilmaktadir.

Yas sosyal tabakalagmasi baslica dort unsurdan olugmaktadir. Bunlardan birincisi
ayn1 yas araligindaki insanlar, ikincisi yasa bagli olan yapilabilen davranislar,
liclinciisii yasla iligkili beklenti, yaptirrm ve izinler, son olarak ise yastan dolay1
ortaya ¢ikan rollerdir. Toplumu agiklarken kullanilan gii¢, sinif, etnik yapi, prestij
gibi degiskenlerin yaninda yas tabakalar1 degiskeni de toplumun anlamaya yardime1
olmaktadir. Soyle ki toplum i¢inde yer alan farkli yas tabakalarmin farkli sekillerde
yaslanmalarimi etkileyen psikolojik, biyolojik faktorlerin yaninda tarihsel faktorler de
yer almaktadir. Yas tabakalagmasi kuraminda yaslanmanin dinamik yapisi, belirli bir
cografi mekanda, sosyal ve tarihsel baglaminda gelistigi vurgulanmaktadir (Weeks,
1984: 33). Her bir yas grubu kendi sosyal tarihi igerisinde dogup biiyiiyiip
yaslanmaktadir. Yasla ilgili gelisen yasam farkliliklarinin iki temel siirecle ilgisi

bulunmaktadir. Birincisi, yasam dongiisii igindeki bulunulan yas araligi, ikincisi ise
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tarihsel ve sosyal olaylarin etkilendigi yas grubunun zaman seyri iginde akigidir
(Foner, 1976: 193). Yaslanma bir siire¢ oldugundan hareketle zamanin birbiriyle
paralel takvim yasi1 ve yasam dongiisii boyutlarindan bahsedilmektedir. Bireylerin
yasam dongiisii, toplumun tarihinden bagimsiz degerlendirilmemektedir. Yaslanma
pasif bir siire¢ olmadigindan, bireylerin yaslanmasini kisisel ozelliklerle birlikte
bliylik makro toplumsal olaylardan da etkilemektedir. Bu baglamda sosyal ve
kiltiirel ¢evre ve zaman igerisinde yasanilan Oonemli olaylar bireylerin tutum ve
davraniglarini etkilemektedir. Ayrica bu tarihsel olaylari deneyimleme yaslar1 da
bireyler iizerinde etkilidir (Riley & Foner, 1968: 20-30). Baz1 tarihsel donemlerde
bliyik sosyal degisimleri farkli yas gruplarindakiler farkli  sekilde
deneyimlemislerdir. Her bir yas tabaka grubu benzer yas ve yasam deneyimlerindeki
insanlardan olusmaktadir. Bu farkl yaslarda 6nemli olaylari deneyimlemek ayni yas
grubundakilerin bir alt kiiltiir olusturabilecek sekilde benzer 6zellikler tasimalarina
neden olmaktadir. Bu baglamda her bir yas grubunun tiiketim davranislari, bos
zaman aktiviteleri, medeni durumlari, dinsel davranislari, egitim seviyeleri diger yas
katmanlarindan farklilik gostermektedir. Bu farklilik iizerinde yasam siirecinde
deneyimleme tarihsel diizlemin etkisi goriilmektedir (Cockerham, 1991: 55-59;
Riley, 1976: 25).

Yaslanma pratikleri toplumdan topluma, ¢agdan ¢aga degisiklik gosterdigi gibi, tek
bir toplumdaki yas gruplar arsinda da farklilik gostermektedir (Riley & Foner, 1968:
11). Her bir yas grubu, icerisinde yer aldig1 bireyler, grup tiyeleriyle ayn1 donemsel
olaylardan etkilenmekte ve bir bakima insa edilmektedir. Tarihin 6zel bir ¢aginda
toplumdaki var olan kiiltiirel ve sosyal maddi kosullar yas grubunda yer alan
bireylerin 6zelliklerini sekillendirmektedir. Tarihi ve toplumsal olaylardan yasandigi
andaki farkli yas gruplart farkli sekillerde etkilenmekte ve ona gore o yas
grubundakiler arasinda ortak bazi 6zellikler gelismektedir. Zaman igerisinde yas
gruplar1 arasindakilerin daha onceki devirlerde yasayan bu yas grubundakilerle

farkliliklari, tarihsel olaylar ve toplumsal degisimlerle agiklanmaktadir (Cockerham,
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1991: 55-59; Riley, 1976: 30). Baby boom® kusag1 érneginde oldugu gibi, tarihsel
donemleri ortak yasayanlarin deneyimleri, yasam tarzlart ve giindelik hayatlari
aralarinda benzerlikler meydana getirmektedir. Ekonomik buhran yasamis yaslilarin
daha tutumlu olmalari, yasamamislarin daha fazla risk almalar1 bu duruma ornektir.
Ayrica yaglhilarin biriktirme aliskanliklari, az riskli yatirim yapmalari, satin alma
giicleri ve tercihleri farklt donemde yaslhi olmaya gore degismektedir. Yaslanan niifus
kusaginin aliskanliklari, ortak tarihsel deneyimleri, ekonomik anlamda yaslilara
yonelik hizmet ve servis iiriinlerini belirlemektedir. Ornegin giiniimiizde gegmise
oranla daha fazla yaslilara yonelik cesitli oyunlar gelistirme ve planlama bu kusagin
kendinden o6nceki yaslilara gore daha fazla bos zaman degerlendirme aliskanliklar
oldugundandir (Morgan & Kunkel, 2007: 7). Her kusagin kendi tarihselligi icerisinde
yasam aligkanliklari, ekonomik seviyeleri, egitim durumlari, ortalama oy verme
aligkanliklari, yasam stiresi beklentileri, korkulari, gelecek beklentileri bu kusagin

onceki donemlerinden bir miktar farklilik gostermektedir.

Yas tabakalagma sistemi, sinif tabakalasmasiyla baglantili agiklamalar gelistirir. Bu
kuram, yasa sadece kronolojik bir anlam yiiklemek yerine ayni zamanda sosyal,
kiiltiirel ve 6zellikle de tarihsel anlam yiiklenmektedir. Bu yaklasim deterministik bir
bakisla grupsal davranislara odaklandigindan, bireysel davranislari agiklayabilmede
yetersizligi elestirilmektedir (C. R. Victor, 2005: 25). Bu elestirinin yaninda
literatiirde yas tabakalagmasi kuraminda ekonomik ve sosyal kazanimlarin
dagiliminda yas statiisiine asir1 vurgu yapilmasi da tenkit edilmektedir. Diger taraftan
sosyal sistem, kurumlar ve yapinin uyumlu isleyisine asir1 vurgu ve zorunlu denge
durumuyla ilgili fonksiyonalist varsayimlari kritige tabi tutulmustur (Phillipson &
Baars, 2007: 75). Ayrica yas tabakalagsmasi kuraminda giig iliskilerini goz ardi edisi
de elestirilmektedir (Quadagno, 2014: 65). Ayni zamanda bu kuram yaslilar
arasindaki sosyal esitsizlikleri ve sosyoekonomik farkliliklart géz ardi etmesi bu
kuramin zayif noktasi olarak degerlendirilmektedir. Bu kuram dahilinde benzer yas

grubunda olanlar arasindaki farkliliklar1 olusturan diger degiskenlerin ihmal edilmesi

8 Batida, Ikinci Diinya Savasi sonrast 1945-1955 yillar1 arasinda doganlarin olusturdugu kusak baby
boomer kusagi olarak adlandirilmaktadir.
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s0z konusudur. Sadece yas degiskeninin ele alinmasi ve bunun disinda kalan
cinsiyet, 1rk, ekonomik faktorlerin yaslanma iizerindeki etkilerinin sorgulanmamasi

kuramin yonetilen 6nemli elestirilerdendir (Cockerham, 1991: 40).
1.2.2. Catismaci Yaslanma Kurami: Politik Ekonomi ve Yaslanma

Yaslanma sosyolojisi kuramlarinda 1960’lara kadar yapisal islevselci perspektif
etkili olmustur. Daha sonra ¢atismaci teorisyen Dahredorf (1959) tarafindan Marksist
kurama dayalt catisma eksenli yaslanma kurami gelistirilmistir. Bu kuramda,
islevselciler sosyal degisim ve catismayi agiklayamadiklari ve tutucu olduklari
tizerinden elestirilmektedir (Cockerham, 1991: 50). Catismaci yaslanma kuraminin
temelinde, sosyal kaynaklarin dagilimindaki esitsizliklerin yas kategorileri arasinda
da oldugu anlayis1 yer almaktadir. Kapitalist toplumlarda temel deger olarak maddi
tiretime vurgu yapilmasi ve insanlarin tiretime yaptig1 katki ile degerlendirilmesine
elestirel yaklasilmaktadir. Bu kuramda endiistri toplumlarinda yashlarin diger az
iiretenlere yapildigr gibi deger kaybina ugratilmasi elestirilmektedir. Yaslilarin
cinsiyet ve sinif farkliliklari tizerinden incelendigi ¢atismaci kuramda onlarin diger

kusaklarla ve kendi aralarindaki esitsizliklere odaklanilmaktadir.

Catigsma yaslanma kuramlari 20. ylizyilin son ¢eyreginde yashlar iizerinde toplumsal
giic ve esitsizlik liretimini tartisan yeni jenerasyon kuramlardandir. Yaslanmayla
ilgili elestirel gerontoloji kurami ilk donem Frankfurt Okulu disiiniirlerinden
Adorno, Holkheimer ve Habermas’in g¢alismalarindan biiyiik 6l¢iide etkilenmistir
(Kolb, 2014: 50; Quadagno, 2014: 63). Yaslanmayi agiklamada neo-Marksist
sosyolojiden  gelistirilen =~ catismacit  yaslanma  kuraminda  uyumsuzluk
vurgulanmaktadir. Bu kurama gore farkli yas grubundakiler toplumsal firsat ve
kaynaklara erisimde birbirleriyle ¢atisma halindedirler. Bu catismanin temelinde
ekonomik esitsizlikler varsayillmaktadir. Buradaki esitsizligi {reten ideolojiler
tizerinden gili¢ ve iktidar iliskilerinin yashlara yansimasi incelenmektedir. Ayrica
catismaci yaklasim neo-Weberyen sosyolojik agiklamadan statii farliliklarinin ortaya
cikardigr esitsizlik fikrinden de yararlanmistir. BOylece bu kuramda yaslilikta
ekonomik ve sosyal statii farkliliklarimin  ortaya c¢ikardigr esitsizliklere

odaklanilmistir. Elestirel gerontoloji yapisal esitsizliklere ahlaki konularla birlikte
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degerlendirirken sadece bu ayrimcilifi anlamaya odaklanmamakta, ayrica bu
zorlugun tistesinden gelmekte hedeflenmektedir. Bu kuram, politik iktisat kuraminin
yaslanmay1 agiklamada kullandiklar1 kuramsal yaklasimda etkili olmustur (Powell,
2006: 52; C. R. Victor, 2005: 26).

Politik Ekonomi ve Yaslanma kurami Bati’da 1973 ekonomik kriz sonrasi 1970’lerin
sonlarinda baslamaktadir. Estes (1979), Guillenerd (1983), Philipson (1982) ve
Walker (1981)’mn katkilariyla gelistirilen bir kuramdir. Bu teorisyenlerin ortak
kabulii, kapitalizm yagslilar1 pek ¢ok agidan marjinalize ettigi goriisiidiir. Bu kuramda
yaslilar ve yaslanmanin toplumsal mekanizmalardan bagimsiz olmadigi ve bundan
dolay1 yaslilarin iligkilerinin toplumsal yapilara gore sekillendigi diisiiniilmektedir.
Yaghilik konusunda aragtirmacilara elestirel bir bakis acis1 saglayan bu kuramda
sosyal, ekonomik ve politik faktorler ve yapisal diizenlemelerin bir biitlinliik
igerisinde yaslanmay1 {irettigi varsayilmaktadir (Estes, 2001: 40-44). Ayrica bu
kuramda, kapitalist toplumlarda kaynaklarin dagiliminda yashilarin yasadigi
esitsizliklere ve yashlarin yasam standartlarindaki degisikliklere odaklanilmaktadir.
Bu kuram yashlara yonelik medikal yaklagimlarin da karsisinda durmaktadir.
Yaglhilarin ekonomik bir meta olarak goriiliip yiik gibi algilanisi elestirilmektedir.
Yaslanmayla birlikte emeklilik ve gelirde azalma durumunun yashlar1 daha giigsiiz
kildig1 goriisiinii savunmaktadirlar. Bu kurama gore, yaslilar maddi anlamda giderek
daha fazla giivensiz kalmaktadirlar. Ayrica kaynaklarin dagilimindaki esitsizliklerin
yaslilarin bireysel 6zelliklerinden ziyade sahip olduklari sosyal siifa gore degisiklik
gosterdigi belirtilmektedir (Powell, 2006: 50-52). Ozellikle kapitalist devlet
mekanizmasinda yaslilarin nasil olumsuz etkilendikleri ve dislandiklar1 tizerinde
durulmaktadir. Toplumdaki egemenlik iligkilerinin kendini yeniden iiretmesinin
yaslilarin yasamlarina etkileri ile sosyal, ekonomik ve giivenlik politikalarinin

yaslilar etkileme diizeyleri incelenmektedir.

Politik ekonomi kuraminda, temelde hiikiimet ve ekonomi kurumlar1 ile sosyal
smiflar, statii gruplar1 ve yaghlar arasindaki iliskileri agiklanmaktadir. Bu agiklamay1
yaparken toplumsal arti  degerlerin yaslilara dagitimindaki esitsizlige

odaklanilmaktadir (Vincent, 1995: 162). Politik ekonomi ve yaslanma kuramu,
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yaslanmanin insasia katki yapan yapisal siiregler ve glicler ile sosyal politikalara
vurgu yapmaktadir. Bu kurama gore yaslanmay1 ancak uzun siireli sosyal diizen ve
sosyal kosullarin biitiinliigii icerisinde anlayabiliriz. Bu perspektif yasliligin bireysel
mikro boyutunun yaninda organizasyonel baglamda kurumsal iligkilerin olustugu
makro boyuta dikkat ¢ekmektedir (Estes, 2001: 1-2). Esitsizlikler yasam boyu
devam ettigi varsayimindan hareket edilmektedir. Bireyler orta yaslarindaki
yoksulluklarin1 yaslaninca da devam ettirmekte ve zenginler zenginliklerini
stirdiirmekte ve dolayisiyla da bu gelir esitsizligi yaslilikta da devam etmektedir (C.
R. Victor, 2005: 27). Politik ekonomi kurami, modernlesme kuramlarinin on
kabulleri iizerinden bu bulgulart paylasarak, yashnin azalan statiisiini
arastirmaktadir. Modernist kuramcilardan farkli olarak kapitalist ekonomik giiclerin
sosyal kaynak dagitimindaki esitsizlikleri devam ettirdigi ya da arttirdig1 lizerinden
temelde sinif, irk, cinsiyet esitsizligi ile yasa bash esitsizliklerin nasil iiretildigine
odaklanilmaktadir. Bu kuramda yashlarin yaglilikla bas etmeleri yerine daha g¢ok

yaslilara yonelik sosyal kaynak dagilimina dikkat ¢ekilmektedir.

Bu kuram sosyolojideki politik ekonomi ve feminist yaklasimlardan tiiremis ve bakis
acilar1 kiiresel giiclerin politika ve programlart dogrultusunda gelistirilmistir. Bu
kiiresel giiglerin politika ve programlarinin yashilarin giindelik yasamlarini nasil
etkiledigi ilizerinde kuram iiretilmektedir. Yaslanmanin sadece yerel bir durum
olmadigi, aym1 zamanda kiiresel boyutunun da oldugu ve bu boyutun ulus, aile ve
yasgh {izerinde bazi sonuglarmin oldugu vurgulanmaktadir (Quadagno, 2014: 65).
Yasl iscilere ya da ailede yash bulunduran is¢ilere yonelik go¢ sinmirliliklar: getirme

konunun kiiresel ekonomik boyutlarina 6rnektir.

Bu kurama yapilan elestirilerin basinda bireysel aktorlerin motivasyonlarini, algi ve
aktivitelerini gz ardi etmesi gelmektedir. Bireysel farkliliklar1 goz ardi ettiginden ve
yaglilar1 asir1 derece pasif gordiigiinden ¢ok fazla negatiflik tasidigi elestirilmektedir
(Quadagno, 2014: 65).

Catismaci yaslanma kuramlar1 arasinda elestirel yaslanma kurami ile feminist
yaglanma kuramlar1 da yer almaktadir. Her iki kuramda farkli bakis agilarinin bir
araya getirilmesiyle gelistirilmistir. Feminist Yaglanma Kuraminda, yaslanma
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calismalarina bir analiz degiskeni olarak cinsiyet de eklenmektedir. Bu anlayista
yaslt kadinlarin dezavantajli pozisyonunu bir miktar daha fazla 6ne ¢ikarilmaktadir.
Ayrica bu perspektifte yaslilar arasinda kadin oraninin fazlaligina dikkatler ¢ekilerek
yasliliktaki sorunlardan kadinlarin daha fazla etkilendiklerine vurgu yapilmaktadir.
Ote yandan elestirel yaslanma sosyolojisinde sosyal devletin yaslhlara yonelik
hedefleri, gelir dengesizliginin yaslhilara yansimalari, sosyal esitsizligin yeniden
iretimi, yash yoksullugu ve yashlarin gorece bagimli olmalar1 gibi konularda

aciklamalar getirilmektedir (Phillipson & Baars, 2007: 71-77).
1.2.3. Sembolik Etkilesimci Perspektifle Yaslanma Kuramlari:

Sosyal kuramdaki koklii degisimler yaslanma sosyolojisinde yeni bakis agilarina
zemin hazirlamigtir. Cagdas sosyal teoride baskin olan sembolik etkilesimci
perspektif yaslanma sosyolojisinde de etkisini gdstermektedir. Bu bakis acgisiyla
yaslanma problemi tekrar ele alinmis ve yaslanma sosyolojisindeki ilk donem
aktivite ve siireklilik kuramlar1 sembolik etkilesimci bir perspektifle yeniden gézden
gecirilmigtir. Ayrica sembolik etkilesim yaslanmanin toplumsal boyutunun yaninda,
bireysel boyutuna da odaklanmaktadir. Bu dogrultuda yapi1 ve fail etkilesimine
odaklanan makro ve mikro sosyolojik perspektiflerin kesisim alanlarindan hareketle
cesitli aciklamalara gidilmektedir. Cagdas sosyolojide sembolik etkilesimci
perspektifin onem kazanmasiyla yaslanma sosyolojisindeki aktivite kurami da bu
bakis acisiyla yeniden degerlendirilmistir. Buna gore insanlarin yashlikta
kaybettikleri rollerin yerlerine yenilerini lstlenerek etkilesimde kalmayr devam
ettirdikleri ileri siiriilmektedir. Yaslanmanin getirdigi biyolojik faktdrler sonucu
ortaya ¢ikan kisitlamalarla ve emeklilik gibi zorunluluklarin ortaya ¢ikardigi bazi rol
degisiklikleriyle yerlerine baskalarini koyulmaktadir. Bu durum aktif olmaya, zihin
sagligina ve yasamdan daha fazla tatmine katki saglamaktadir (Kalinkara, 2011: 29—
31). Bos zaman aktiviteleri ve yaslilarin kendi aralarinda olusturduklari topluluklar
ve kurulan merkezler onlarin aktif kalmalarini cesaretlendirmektedir. Bu merkezler,
yaslilarin i ve aile sorumluluklarmin degistigini gdstermesi bakimindan kurami
dogrulamaktadir (Achenbaum vd., 1996: 4). Bu anlamda roller degisse de ileri

yaslarda aktif kalma devam etmektedir. Belki daha fazla arkadas, aile islerine ve
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serbest zaman aktivitelerine zaman ayirilmakta ama yine de aktif kalinabilmektedir

(Kalinkara, 2011: 29-31).

Bu kuram basarili bir yaglanmanin ancak iliskiler ve sosyal rollerin devamiyla
miimkiin olabilecegi iizerinden meseleye dnemli bir agiklama getirmektedir. Cagdas
aragtirmalar gostermektedir ki bireyler kayiplarini ihmal etmelerine karsilik; kendi
durumlarin1 ayarlamalar1 gerektigini kabullenmektedirler. Onlar kendi degerlerini
devam ettirmenin yaninda bir miktar geri ¢ekilip daha fazla kendilerine zaman
harcayip iliskilere devam etmek istemektedirler (Achenbaum vd., 1996: 5). Sembolik
perspektifle Aktivite Kuramina gore akrabalik, is arkadasliklari gibi formel ve formel
olmayan iligkiler ile yasam memnuniyeti arasinda bir baglanti tespit edilmistir. Genel
olarak formel olmayan iliskilerin formel aktivitelerin yasam memnuniyetinde daha
etkili oldugu sonucu ¢ikarilmistir (Longino & Kart, 1982). Bundan dolay1 yaslilikta
stireklilik gosteren formel olmayan iligkiler yashilarin yasam kalitelerine olumlu

yansimaktadir.

Sonu¢ olarak; yaslanma kuramlari, biitiin bilimsel kuramlar gibi, tarihsel
egilimlerden bagimsiz degillerdir. Bu egilimler o donemdeki yashlik ¢alisma
metotlarin1 etkilemektedir. Tarihselligi icerisinde bu kuramlar biiylik 6l¢lide mikro
ve makro teriler seklinde kategorize edilebilirler (Quadagno, 2014: 65). Bazi
fonksiyonalist kuramlar yaglanmanin yansimalarmma odaklanarak yaslanmayr geri
cekilme ya da aktif kalma {izerinden agiklarken; bazilar1 da makro diizeyde analiz
yapmakta ve yas gruplar arasindaki gerilimi azaltmaya ve yasin irk, sinif ve cinsiyet
iliskilerine odaklanmislardir. Endiistrilesmenin yaslanma {izerindeki etkilerini
inceleyen sosyolojik kuramlar olan yasamdan geri ¢ekilme, toplumsal degis tokus ve
modernlesme kuramlari, giiniimiizde sosyal bilimciler tarafindan ¢ok nadir
kullanilmalarina ragmen bu kuramlarin 6nemli sosyolojik katkilar sagladiklar1 bir
gercektir. Ozellikle sanayilesme ile yaslanma arasindaki iliskileri ortaya koyarak
alanin gelismesinde onemli katkilart olmustur (Funk, 2016: 9). Zira islevselci
yaklagima sahip Yasamdan Geri Cekilme ve Modernlesme kuramlar1 sosyal yap1 ve
sosyal diizenin devamina katki saglamaktadirlar. Son zamanlarda yapilan

caligmalarda goriilmektedir ki yaslilik, kendi icerisinde ¢esitlilik gostermektedir. Bu
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anlamda birbirlerine zit olan iki kuramdan hem Yasamdan Geri Cekilme hem de
Aktivite Kuramlarinin gecerli olduklar1 yani dogru bakis agilar1 gelistirdikleri

yerlerin oldugunu kaydetmek gerekmektedir (Achenbaum vd., 1996: 5)

Alan yazinindaki birikimden c¢aligmanin hedefleri dogrultusunda bulgularin
yorumlanmasinda yararlanilmaktadir. Calismanin temellerini olusturan amaglardan
ilki, niifus ile sosyal yap1 arasindaki iligkiyi analiz etmek; ikincisi ise kentlegsme
siirecinde yaslanmanin sosyal boyutlarin1 ortaya koymak ve sonuncu olarak da kentli
yaslilarin giindelik yasam pratiklerini sosyolojik perspektifle degerlendirmektir. Bu
amaglar yaslanmanin pek ¢ok boyutunu icermektedir. Yaglanma kuramlarin higbiri,
tek basina yaslanmayi sosyal agidan tam olarak agiklayamadigindan (Cockerham,
1991: 48). Calismanin bulgular1 yorumlanirken bu kuramlarin yalnizca birinden degil
bir kag¢indan yararlanilmaktadir. Bu baglamda Yaslanma sosyolojisinde yer alan
modernite, aktivite ve stireklilik kuramlarinin argiimanlarindan yararlanilmaktadir.
Kentsel yasam siiren yaslilarin sosyal durumlarimi anlamlandirmada modernite
kurammdan yararlanilmaktadir. Zira modernlesme kuraminda kentlesmeyi
aciklarken kullanilacak pek ¢ok argiiman bulunmaktadir. Modernlesmenin bir
gostergesi kabul edilen kentlesmeyle birlikte artan hizli ve degisken yasam tarzlari
ve bunlarin aile basta olmak iizere toplumda neden oldugu degisimlerin yaslilar
tizerindeki etkileri modernlesme kurami verileriyle tartisilmaktadir. Bu kuramin
temel varsayimlarindan birisi, ailenin geleneksel genis aileden modern c¢ekirdek
aileye doniismesiyle yaslilarin pozisyon kaybi yasadigi seklindedir. Bu yeni kentli
ailede kadinlarin caligma yasamina daha fazla katilimi1 sonucu, yasli bakim goérevi
modern toplumda aksamaktadir. Modern donemde evden ve aileden uzaklasmak
zorunda kalan yaglilarda yalnizlik, sosyal izolasyon gibi bazi sorunlara olmaktadir.
Arastirma bulgulart birinci kismi yorumlanirken kentli yashilarin yukarda sayilan
sosyal durumlarin1 anlamlandirmada modernite kuramimin arglimanlarindan
yararlanilmaktadir. Analiz birimi modernlesme kuraminda Kentlilesmeyi ve kentli
yaslilarin sosyal iligkilerini yorumlayan veriler sunmaktadir. Diger taraftan kentsel
stratejik alanda yaghlarin kendilerini aktér kilma taktiklerini bulgularin ikinci

kisminda sembolik etkilesimci perspektifle gelistirilen Aktivite ve Siireklilik
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Yaslanma  Kuramlarindan  yararlanilarak  yorumlanmaktadir. Bu amagclar
dogrultusunda Modernite, Aktivite ve Siireklilik Kuramlari ayrintili olarak ele

alinmaktadir.
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IKINCi BOLUM
KENTLESME VE KENTTE YASLANMA

21. ylizyil1 bicimlendiren kentlesme ve niifusun yaslanmasi gibi iki biiyiik kiiresel
egilim yaganmaktadir (Philipson, 2010: 597; WHO, 2007: 1). Bu egilimlerden ilki
olan kentlesme, niifusun kentlerde demografik olarak artisin1 ifade ederken;
kentlerde yasayan popiilasyon ikinci egilime bagl olarak giderek yaslanmaktadir
(Erkan, 2010: 21). Son donemlerde kiiresel egilim olarak farkli dinamiklerle niifusun
yasli orani giderek artmaktadir. Ayrica niifus giderek daha fazla kentlerde ve mega
kentlerde toplanmaktadir. Diger taraftan yashligin ve yaslanmanin, kirsal ve kentsel
alanda farkli kosullar altinda degisik deneyimleri bulunmaktadir. Zira yaslanma
stirecinin mekanla, yerlesimle ve mekana bagl bir bigcimde gerceklesen iktisadi,
toplumsal ve siyasi iliskilerle yakindan iligkisi gériinmektedir. Bundan dolay1 hizl
kentlesme ve diinya niifusunun biiyiik boliimiiniin kentlerde yasamasiyla birlikte
metropollerde yaslilik 6nemli konulardan biri halini almistir (Sentiirk, 2015: 284).
Bu calisma, kentlesmeyle birlikte sosyal yasamda ortaya c¢ikan zorluklari dikkate
alarak, yash ve kent iligskisine odaklanmaktadir. Niifusun yaslanmasmin kentsel
yasama etkileriyle; kentlesmenin yashlar tzerindeki etkilerine, yerel yonetim
uygulamalar tizerinden bakilmaktadir. Ayrica bu calismada modernlesmenin geldigi
son noktada kentsel yasamin ortaya cikardigr yogunluk, karmasa, hiz faktorlerinin
yaslinin hayatindaki anlamlarina bakilmaktadir. Denilebilir ki yaslilar bu noktada
kentsel yasamin meydana getirdigi etkilerin tam zidd1 bir konumda yer almaktadirlar.
Zira yaslilar modernitenin goriiniimii olarak gelisen kentsel mekanlara ¢ok da uygun
olmayan dingin ve sakin bir hayat istemektedirler. Bundan dolay1 kent, yashlara
uygunlugu noktasinda tartisilmaya baslandiginda aslinda kentsel yagaminin ve

kentlesmenin elestirisi baglamaktadir.

2.1. Kentlesme ve Yash Niifusun Kentlerde Yogunlagsmasi

Kent sosyolojisi literatiirde, fiziksel 6zellikleriyle arastirma nesnesi olarak ele alinan
kent, insan iliski ve davraniglarim1 degistiren bir organizma seklinde de

kavramlastirilmistir  (Erkan, 2014: 172). Kent, bireylerin giindelik yasamlarini
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etkileyen sosyal bir alan olmasmin yaninda mekansal ve yonetimsel boyutlar1 da
icinde barindiran karmasik bir birimdir. Gilinlilk aktivite ve serbest zaman
etkinliklerinin zamanlanmasindan; sosyal iliskilere kadar genis bir yelpazede etkisi
bulunan kent, toplumu ve bireyleri etkilemektedir (Sentiirk & Turan, 2015: 20).
Diger taraftan kentlerde niifus, kirsal bolgelerden cesitli nedenlerle aldigi gogler
nedeniyle ¢ok hizli artmaktadir. Zira kentlerdeki sanayi ve diger is giicli ihtiyaci,
saglik ve egitim olanaklariin gelismisligi kentleri cazip kilmaktadir. Yiizyillik tarih
stiresince kirsal ve kentsel niifus oranlarinda biiyliik bir degisim yasanmistir.
1900’lerde kentte yasam orant %10 iken; 2008’de bu oran %50’ye ulasmistir (Danig
& Aksoy, 2011: 133). Bugiin %53’i kentlerde yasayan diinya niifusunun 2050
yilinda %65°den fazlasinin kentlerde yasayacagi tahmin edilmektedir (WHO, 2007).

Tablo 6. Diinya’da yillara gore kentsel niifus

Yillar Kentsel Niifus Orani
1950 %30
2014 %54
2050 %66

Kaynak: United Nations, "World Urbanization Prospect” “Population And Vital Statistics
Report, UN | Library: The 2014 Revision - Highlights”, Text. Statistical Papers (Ser. A),
(Cevrimigi) http://mwww.un-ilibrary.org/human-settlements-and-urban-issues/ ~ world-
urbanization-prospects, 3 Aralik 2014.

Tablo 6’da goriildiigii tizere 1950°de diinya niifusunun %30’u kentlerde yasiyorken;

bu oran 2014°de yaklasik iki katina ¢ikarak %54’e ulasmistir.

Diger taraftan kentte yasam artis1 diinyada oldugu iizere Tiirkiye’de son 75 yilda
bliyiik bir ivme kazanmistir. Bugiin gelinen noktada niifusun %90’nindan fazlasi

kentte yagmaktadir.
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Tablo 7. Tiirkiye’de yillara gore kentsel niifus

Yillar Kentsel Niifus Orani
1950 %25
1980 %44
2000 %65
2010 %76
2013° %91
2015 %92

Kaynak: TUIK, Genel Niifus Sayimi Sonuglari, 1927-2000 ve Adrese Dayali Niifus Kayit
Sistemi sonuglari, 2007-2015

Tablo 7°de goriildiigl lizere Tiirkiye’de 1950’lerde %25 olan kentsel niifus orant;
2010’da %76’ya ulasmistir. Bu oran 1950’de diinya kentte yasam ortalamasinin

altindayken 2000’lerden sonra diinya ortalamasinin {istline ¢ikmuistir.

Kentlesme, genel olarak bir toplumda kentlerde yasayanlarin sayilarinda artma
stirecidir (Tekeli, 2015: 261). Bu kavram igerisinde o iilke igerisinde kentlerin sayisal
artiglarin1 da igermektedir (Adigiizel, 2016: 49). Ancak kentlesmeye sadece
demografik olciite gore tanimlamak yetersizdir (Kiray, 1998: 115). Kentlesmeyle
uzmanlagma, bilgi, hizmet ve mal tiretim servisi sektorleri gelismistir (Kiray, 1998:
115). Boylece artan orgiitlesme, uzmanlasma ve insanlar arasindaki iliskiler de
dontismektedir (Adigiizel, 2016: 49). Ayrica bir yerleskede niifusun belirli bir
bliyiikliige ulasmasinin yaninda yasam kentsel yasam kaliplarina gore olabilmelidir.
Bu yerlesmede yasayanlarin buranin kiiltiirel kaliplarina, kentli normlarina uymalari

kentlilesmeleridir (Tekeli, 2015: 262). Bu durum bir ¢esit toplumlasma bi¢imi

¥ Bir onceki yila gore "il ve ilge merkezleri" ile "belde ve kdyler" niifuslarindaki biiyiik farkliliklarin
ana nedeni, 6360 sayil1 Yasa uyarinca yapilan idari boliniis degisiklikleridir.
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olarak, kentteki deger ve normlarin kentte yasayan bireylerce 6grenilme siireglerini

de icermektedir (Adigiizel, 2016: 52).

Kentler barindirdiklar1 niifus yogunluguna gore siniflandirilmakta ve bu dogrultuda
baz1 kentler “mega kentler” olarak adlandirilmaktadir. Kentler “hiyerarsisinde”
merkez konumdaki bu mega kentlerde niifus yogunlugu giderek artmaktadir. Soyle
ki 10 milyon ve {izeri niifusa sahip mega kentler 20. yiizy1l boyunca on kat artmistir.
2005 yili verilerinde ise diinyada mega kentte yasayanlarin orani kentli niifusun
%9’una ulagsmistir (WHO, 2007: 3). Bu baglamda kentlesmeye demografik agidan
bakildiginda niifusun biiyiik bolimiiniin son zamanlarda belirli biiylik kentlerde
toplandig1 goriilmektedir. Bu durum niifus yogunlugunun belirli merkez kentlerde
yigilmasi bu mega kentlerin bazisina kiiresel kent statiisli kazandirmaktadir (Danis &
Aksoy, 2011: 133). Bu kiiresel mega kentlerden biri olan Istanbul’da 1927 yilinda
Tiirkiye’nin toplam niifusun %S5°1 barinmaktayken bu oran 2011°de %18’ asmis
durumdadir (Danis, t.y.). Niifusun merkez kentlerde bu sekilde toplanmas1 daha fazla

mekansal ve toplumsal problem iiretmektedir.

Kentlesmenin ilk donem hareketliligi, sanayi bolgelerine dogru bir gocii tetikliyordu.
Ancak yeni ekonomik durum, hizmet alanlarinin ve saglik vb. durumlarin kentte
yayginlastirilmast kentteki yasl niifusun ikamesini tetiklemektedir. Boylece yash
niifus orani, kentlerde kirsal bolgelere oranla daha hizli bir artis gostermektedir. 2000
yilindan 2015 yilina gelinceye kadar diinya genelinde kentlerde 60 yas iistii oraninin
%68 oraninda arttig1 goriiliirken, bu oran ayn1 donemde kirsal alanda %25 olarak
gerceklesmistir. Yaslh niifusun kentlerdeki orani kirsala oranla ii¢ kat daha fazla artis
gostermistir. Bu durumun baslica nedenler, arasinda dogum oranlarinin kirsala oranla
kentlerde diisiikk olmasi ve diinyadaki genel kentlesme egilimi gosterilmektedir
(UNDESA, 2015: 12). Kentlerin giderek daha fazla yasli niifusu barindirmasi, kentin
karakteristik Ozellikleri noktasinda birtakim zithiklar iiretmektedir. Bundan dolay1

kentsel yasam ve donatilarin yeniden gozden gecirilmesi gerekmektedir.

Kentlerde yasamda kirsaldan farkli sosyal iliski bi¢imi yer almaktadir. Chicago
Okulu’na baglh Louis Wirth tarafindan gelistirilen (1938) “bir yasam bi¢im olarak
kentlilesme” diisiincesinde, kente bir zihniyet sorunu olarak yaklasilmaktadir
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(Pinarcioglu, Kanbak, & Siriner, 2010: 88). Kentlerde bir yasam bi¢im olarak ii¢
ozellik tizerinde durulmaktadir. Bunlar niifusun yogunlugu, biyiikliigii ve heterojen
olusudur. Niifusun biiylikligil, insanlar arasinda toplumsal farkliliklara yol agmakta
ve bu farkliliklar da insanlar arasindaki birincil iliskileri zayiflatmaktadir. Boylece
insanlar arasindaki iliskiler yiizeysel ve ¢ikara dayali ikincil iligkiler gelismektedir.
Niifus yogunlugu ise bolgesel farkliliklarin olugmasina neden olmaktadir. Duygu
bag1 azalan kentli insanlar mekansal olarak yakin yasasalar bile aralarinda rekabet
ilerleme giidiisii ve somiiriiniin artmasina engel olamamaktadir (Piarcioglu, Kanbak,
& Siriner, 2010: 88). Kentlerdeki iligkilerde yasanan g¢arpiklik ve yiizeysel iliskiler
kentli yaslilar1 6nemli Slglide etkilemektedir. Kent, niifus yogunlugu ve insanlar
arasindaki iliskilerdeki duygu yoksunlugu yaninda, yashilara yonelik birtakim

sorunlar barindirmaktadir.

Yaglilar, kentte yoksulluk yalnizlik istismar gibi toplumsal problemlerle daha sik
kargilagmaktadir. Ayrica kentlesme siirecinde aile kurumunda yasanan degisimler de
yaslilar1 etkilemektedir. Yashlar ailede pozisyon kaybi ve sosyal giivencesinde
olumsuzluk yasamaktadir. Bundan dolay1 denilebilir ki kentlesme yaslilarin aleyhine
bazi sonuglar iiretmektedir. Kentler 6zellikle mega kentler, yaslilara yonelik fiziksel
ve kurumsal bariyerler tireterek ana akim sosyal ve ekonomik yasamdan yaslilar1 ayr
tutmaktadir (Philipson, 2010: 598). Yalniz yasamak zorunda birakilan yasli kadinlar,
evsiz ve yoksul yashlar, kent hayatinda giderek artmaktadir. Niifusun merkez
kentlerde toplanmasinin {irettigi karmasa, ulasim probleminden yaslilar daha fazla
etkilenmektedirler. Niifusun belirli merkez kentlerde birikmesi yaglilarin yasamlarini
kalabalik, karmasa gibi faktorlerle birlikte pek ¢ok agidan olumsuz etkiledigi

sOylenebilir.

Kentlesmenin bireysel yansimasi olan kentlilesme siireci basta aile kurumu olmak
tizere toplumsal kurumlari ve bireyleri etkilemektedir. Bununla birlikte
kentlesmenin, tiim yas gruplarn arasinda yaghilart O6nemli o6lgiide etkiledigi
goriilmektedir. Bu etki daha ¢ok kentlesmeyle birlikte doniisen kentsel mekanlarda
gorilmektedir. Zira kentlesmeyle artan betonlagsma ve 6zellikle mekansal degisimler

yaslilarin yasamini daha da zorlastirmaktadir. Diger taraftan bu ylizyilin kiiresel
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trenlerinden olan niifusun yaslanmasina bagli olarak kentlerde yasayanlarin yas
ortalamalar1 yiikselmesi kenti ve kentsel mekanlar etkilemektedir. Kenti doniistiiren
onemli yapisal doniistiiriiciilerden olan niifusun yaslanmasi, kenti mekan ve iliski
diizeyinde etkilemektedir. Kentin mimarisinden peyzajina, sosyal ve kiltiirel
faaliyetlerinden tiiretim sekline kadar pek ¢ok faktorler bu demografik degiskenden
etkilenmektedir.

2.2. Kentte Yashlarin Karsilastigi Engeller

Kent, yaslilar i¢in basta saglik olanaklar1 ve rekreasyon alanlari1 olmak tizere pek ¢ok
avantaj barindirmaktadir. Ulagim araglarinin yayginligi, sosyal kuliiplerin ¢oklugu,
tiyatro, sinema gibi sosyal aktivite olanaklari, aligveris mekanlarina yakinlik, modern
1sinma ve hijyen, gida ve hizmet arzinin yayginligi bu avantajlarin baslicalaridir.
Ayrica kentlerde hizmetlere rahat ulasabilecek olma duygusu yashilar
rahatlatmaktadir. Sosyal destek birimlerinin varligi, ihtiya¢ halinde saglik ve ilag
destegine hizli ve etkin bir bi¢imde ulasabilme, kentli yaslilara 6nemli bir avantaj
saglamaktadir. Biitlin bunlarin yani sira kentte yaslilar i¢in bazi problem alanlari
bulunmaktadir. En basta kentlerdeki bazi yol, kaldirirm ve gecitlerin bir kisim
yaglilara hareket engeli barindirmas1 gelmektedir. Trafik, giiriiltii ve artan kaza riski
ve giivenlik riskleri, yaslilar i¢in kent yasaminin baslica zorluklaridir. Ayrica sosyal
iliskilerdeki yiizeysellik, kalabalik, hizli akan kent yasami yaslilar agisindan kentin

diger mekansal ve toplumsal problemlerindendir.

Kent yasaminda azinlikta kalan gruplar, mekan uygulamalarinda goz ard:
edilebilmektedir. Bu anlamda diger yas gruplarina gore “azinlik” olabilen yaghlar
thmale ugrayabilmektedirler. Yaslilar baz1 engellere sahip olduklarindan onlar i¢in
kent yasaminin getirdigi birtakim zorluklar olabilmektedir. Kent mekanlarmin
fiziksel ozellikleri yashlar i¢in 6nem tasimakta ve onlarin yasam Kkalitelerini direk
etkilemektedir (Phillips, Siu, Yeh, & Cheng, 2005: 147-148). Yaslilikla birlikte
meydana gelen fiziksel gerilemelere bagli olarak kentsel mekanlara ulasabilme
yaghlar icin dikkat ¢ekici bir konudur. Zira kimi yaslhlar bazi fiziksel gerilemelere
bagl olarak kentsel alanlarda erisim engelliyle karsilasabilmektedirler. Yaslilarda,

yasa bagl ortaya ¢ikan fiziksel gerilemelerle olusan engellere gore yiiriiylis yollari,
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kaldirimlar, parklar/yesil alanlar, toplanma alanlarinin yapilmasi énemli olmaktadir
(Phillips vd., 2005: 162). Kentsel alanlardaki ¢evre diizenlemeleri, yaslilarla birlikte

tiim yag gruplari i¢in oldukga biiyiik bir 6nem arz ettigi unutulmamalidir.

Genel anlamda modernlesmeyle birlikte artan kentlesme siirecinde ailenin
islevlerinde de biiyiik degisiklikler oldugu kabul edilmektedir (Ozbay, 2015: 32).
Degisen aile yapisi, sosyal iliskiler, sosyal dayanisma aglar1 modernlesme ve
kentlesmeyle zayiflamistir. Yasl bireyler kentsel ortamlarda sosyal dislanma, sosyal
iliski zayiflig1, izole edilme gibi pek ¢ok problemle karsilagsmaktadirlar (Ceylan,
Ayar, & Giinel, 2015: 91). Ayrica modern dénemde ortaya ¢ikan profesyonel
meslekler dogrultusunda yaglilarla ilgili pek ¢ok meslek birimi ortaya ¢ikmaktadir.
Boylece kentsel yasamla birlikte yasli bakimi kurumsal ve yapisal bir kimlik
kazanmaktadir. Ozellikle iiretici sosyal smifin kadin emek giicii yaslilarin bakiminda

profesyonellesme ihtiyacin1 dogurmaktadir.
2.3. Kentsel Alanlarda Yashlarin Desteklenmesi

Insanlar kendilerini birgok perspektiften algilarlar ve bunlarin en 6nemlilerinden bir
tanesi de mekdn kimligidir. Mekan yashlarin hayatinda diger yas gurubundakilere
oranla daha 6nemli bir yere sahiptir. Kentte konutlar, kamusal a¢ik ve kapal1 alanlar
tasarlanirken yashlarin ozellikleri g6z Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.
Boylece yaslilar kentsel alanda yasadiklar1 sorunlarla bas edebilmeleri adina
desteklenmis olunurlar. Ancak kentsel ortamlarda yaglilar cogu zaman evlerine
mahkiim ve yasamdan izole edilirler. Dahasi toplumun, genel olarak mekanlar
yasghilara gore degil de daha ¢ok genclere gore organize ettigi kabul edilmektedir.
Zira evden bagslayarak, fiziksel ve sosyal alanin kiigiilmesinin yaglilar i¢in iyi bir
durum oldugu varsayilmaktadir (Andrews & Phillips, 2005: 110-180). Diger taraftan
bu kiiciilme yaslilarda yalmzlik, kimsesizlik, giivensizlik, dislanma gibi problemler
tiretebilmektedir. Bu problemlerle bas edebilmeleri adina yaslilarin kamu tarafindan

desteklenmesi gerekebilir.

Bu desteklerin basinda yaslilara uygun ekonomik konutlar planlama gelmektedir.

Yaglhilarin kentte desteklenmeleri adina kentsel ortamlardaki yaslilarin giderek
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yalnizlagmalarint g6z Oniinde bulundurarak konut mekéanlarmmin planlanmasi
gerekmektedir. Zira kentteki yaslilarin yalniz yagsam oranlarinin yapilan arastirmalara
gore artacagl soOylenebilir. Genglerle yapilan arastirmada yaslilikta tercih edilen
yasam tarzi sorusuna genclerin %89.2’lik bir boliimii yaslaninca kendi evimde yalniz
yasarim cevabini vermiglerdir. Ancak %7.9’u yaslaninca g¢ocuklarimin yanina
giderim cevabi verilmistir (Ttrel, 2007: 329). Bu durum genglerin yaglilik donemleri
beklentileri hakkinda bilgi vermektedir. Yalniz yasama tercihinin gelecegin
yaslilarinda daha da artacagini gostermektedir. Diger taraftan yashlar emeklilikle
birlikte azalan gelir ve fiziksel kayiplar nedenleriyle ya ¢ocuklariyla ya da kurumda
yasamak zorunda kalabilmektedir. Her iki durumda da yasgh bireyin kendisine ait
“Ozel alan™ ortadan kalkmaktadir. Burada saglikli, din¢ bir emeklinin gelir ve
fiziksel becerilerine uygun ve toplumdan kopmadan yasam siirdiirebilecegi konut
modellerine ihtiya¢ bulunmaktadir (Tirel, 2007: 327). Yaghlarin gerek yalniz
kalmalar1 gerekse ¢ocuklariyla kalirken kendi 6zel alanini olusturabilmeleri adina

kentsel alanda konut planlanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Konutlarin i¢ ve dis mimarisi yapilirken yaslilarin fiziksel psikolojik durumlari géz
Oniine alinmasi kentli yaslilarin desteklenmesi agisindan onemlidir. Yaslt barindiran
evlerinin yaslhilarin kullanimina uygun hale getirilmesi adina ¢aligmalar yapilmalidir.
Konuttan baglayarak kentteki kamusal ve Ozel alanlarin yaglilarin 6zellikleri ve
ihtiyaglart g6z Oniline alinarak diizenlenmesi gerekmektedir. Zira kentlesme
deneyiminde, yashlik agisindan konut ve yeterli kamusal alan 6nemli olmaktadir

(Uluocak, Arslan, Bakar, Gokulu, & Bilir, 2013: 160).

Bu acidan bakildiginda kamusal mekénlarda yasanilan sorunlar ve barindirdigi
firsatlar penceresinden degerlendirmeye ihtiyag bulunmaktadir. lktisadi amaglar
dogrultusunda gelisen kentlerin dezavantajli bireylerin sahip oldugu olanaklar sinirlt
olmaktadir (Sentiirk, 2015: 9). Dezavantajli bir kisim yashlarin kent yasaminin
ortaya ¢ikardig1 stresle bas edebilmeleri ve kaliteli bir yaslilik siirmeleri bazi
olanaklara sahip olmalariyla ilgilidir. Zira aktivitelere katilim, kuliiplere iyelik,

yiiriiyiis, dini etkinlikte bulunma, hayvan besleme, kitap ve gazete okuma, bulmaca
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¢ozme, bahcivanlik gibi aktiviteler yaslilikta ortaya c¢ikan, stresi azaltici ve

sagliklarmin gelisimine katki yapan durumlardir (Phillips vd., 2005: 157-162).

Kentlerde yasayan yaslilarin gevreleriyle saglikli, huzurlu bir iligki kurabilmeleri ve
esenlik durumlari, kentsel ortamlarin yapisal ve fiziksel donatilarmin yeterli ve
kaliteli olmasin1 gerektirmektedir. Modernlesmenin beraberinde gelisen ve
karsilasma mekanm™® olan (Sentiirk, 2016a: 34) kentlerde bulunan agik ve kapall
kamusal alanlar, yasl bireylerin iyi olma halleri ile aile iliskilerinin sithhati ag¢isindan
Oonemlidir. Zira kamusal mekanlar yaslilarin aktif kalabildikleri/katilabildikleri ve
kendilerini toplumsal olarak var edebildikleri alanlar olmaktadir. Ancak kentsel
kosullar nedeniyle kentte eve/konuta verilen onem bu tarz kamusal alanlara
verilmemektedir. Kamusal mekanlarin yaslilar i¢in elverisliligi konusunda sikintilar
oldugu goriilmektedir. Kentler erisim agisindan yollar ve kaldirimlardan ve ilgili agik
ve kapali kamusal binalarin fiziksel yapilarina kadar s6z konusu kentler pek cok
engel barindirmaktadir. Bu baglamda bina ve konutun yaninda kamusal alanlarin da
yaslilara 6zel tasarlanmasi yaslilar i¢in 6nemli goriilmektedir. Zira kentteki park vb.
kamusal alanlar yasamin biiylik kismini kapali alanda gegiren yaslilar i¢in bir hava

degisimi imkani1 barindirmaktadir (Arat, 2007: 336-337).

Alan yazininda, kentlerdeki 65 yas iistli kisilerin biiylik kisminin hareket edebilme
acisindan bagimsiz oldugunu gostermektedir. Bir arastirmada yaslilarin %84’i kendi
basina disar1 ¢ikabildigini, %81 kismen yardim alarak dolasabildigini, %4 liikk kesim
ise baska birinin yardimiyla disar1 ¢ikabilmektedir. Ancak %4’lik bir kiiciik grup
tamamen eve bagimhidir (Uluocak vd., 2013: 110). Kentlerdeki yaslilarin biiyiik
kesimi/oran1 digar1 ¢ikabildigi g6z Oniine alinarak kentsel kamusal alanlarmm bu
dogrultuda diizenlenmesi gerekmektedir. Bununla birlikte Canakkale kentinde
yapilan s6z konusu arastirmada, yaslilarin kamusal alandan c¢ekildikleri
bulgulanmistir. Bundan dolayr yashlarin sosyal katilimlarini saglanmaya doniik

politikalara 6nem verilmesine dikkat ¢ekilmistir. Bu aragtirma bulgularina dayanarak

10 Sosyallesme alanlar1 olarak kullanilan kamusal mekanlar, kentlerde yaslilarin ve diger bireylerin
karsilasma mekanlar: olarak tanimlanmaktadir (Sentiirk, 20154, s. 10).
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yaghlar i¢in kentte birtakim diizenlemeler yapilabilecegi belirtilmektedir. Bu
dogrultuda kent merkezleri, parklar ve yesil alanlar ve toplu tasima araglar1 yaglilarin
kisitliliklart diisiinerek dlizenlenmesi Onerilmektedir. Ayrica sadece yaslhilarin
kullanacagi toplu tasima araglarmin disiiniilmesini de teklif etmislerdir (Uluocak
vd., 2013: 160). Bu anlamda yashlarin fiziksel, sosyal ve psikolojik 6zelliklerine
bagli onlara 6zel birtakim ihtiyaglar1 géz oniine alinmasinin gerekliligine dikkatleri

¢ekmislerdir.

Yaslilar icin farklilasan oOzellikler olsa da konut ve dis mekana iliskin cevre
diizenlemeleri basta olmak {izere giivenlik ve ulagim gibi kentsel hizmetler, tiim yas
gruplarinin ortak ihtiyaclaridir (Sentiirk, 2015a: 13). Bu ihtiyaglarin basinda sozii
edilen ve kentin sosyal donatisi1 olan konut ve dis mekdnlar kenti yasanilir ve cagdas
kilmaktadir. Bu baglamda denilebilir ki her yas grubunun kullanmasi 6n goriilen bu
mekanlar, yaslilarin yasa baglh fiziksel gerilemeleri hesaba katilarak planlanmalidir
(Arat, 2007: 336-337). Zira kentin hitap ettigi ortalama bireye ait o6zelliklere
yaslinin uyum saglamasi gii¢ olmaktadir. Ayrica yaslilar i¢in barinma, temel besin
ihtiyact, giivenlik gibi temel ihtiyaclarinin yaninda, stres azaltict rahatlama
mekanlarina ulasilabilirlik de 6nem arz etmektedir (Phillips vd., 2005: 157-162). Bu
anlamda kentteki kaldirim, yaya gecitlerindeki (varsa) yaslhilara yonelik engelleri
kaldirip bu mekanlara yashlarin ulagabilmeleri desteklenmelidir. Son donemlerde
ortaya atilan yeni kentlesme akimi, yash dostu kent anlayis1 ve kentsel yenileme
uygulamalar1 yaslilarin kentsel yasamda destekleyecek diizenlemeleri yapabilme

adina firsatlar iiretmektedir.
2.4. Yeni Kentlesme Yaklasimi ve Yaslanma

Kiiresellesmenin kent algisina ve yorumlanmasina yaptigi etkiler nedeniyle kentlerin
yonetimsel ve gelisim boyutlar1 1990’larda yeniden degerlendirilmistir. Bu
dogrultuda kentsel yasamda insanlarin refah diizeylerini arttirma, kentlerin fiziksel
ve sosyal gelismelerinin hizlar1 ve yoniinii belirleme adina yeni kentlesme akimi
gelistirilmistir. Postmodern hareketten etkilenen bu kentleri dizayn etme hareketi
1993°de yapilan kongreyle diinya giindeminde yeni bir boyut getirmistir. Bu hareket

temelde, kentsel mekani ve bu mekam kullananlar1 anlamlandirma c¢abasidir.
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Boylece kenti yeniden bicimlendirme ve daha yasanabilir ve siirdiiriilebilir kilma
amaclanmaktadir. Ayrica bu akimla yalniz yasamin arttifi ve sosyal iliskilerin
azaldig1 kentlerde iliskileri gelistirme amagclanmaktadir (istif, 2009: 5). Emely
Talen’e gore yeni kentlesme akiminda ii¢ temel sosyal amag¢ yer almaktadir. Bunlar
strasiyla, topluluk duygusunu olusturmak, ortak yarar bilincini gelistirmek ve sosyal

esitligi saglayabilmektir (Talen, 2002).

Yeni kentlesme akiminda yer alan insancil kent olma ve kentte yogunlugu azaltmaya
doniik  biitiinlesik  kent anlayiglar1  temelde yashilarin  kentsel yasamini
kolaylastirmaya hizmet etmektedir. Bu anlayis birlikte, kentsel mobiliteyi daha genis
bir zeminde degerlendirerek kentteki yogunlugu hafifletme ve boylece ferah bir
kentsel ortam olusturulma amaclanmaktadir. Yeni sehircilikte kentsel mekanda
konut, is, eglence ve rekreasyon alanlarinin yiirime mesafesinde olmasi
hedeflenmektedir (Istif, 2009: 9). Ayrica is Yyerlerini konut mekanlarma yakin
organize edilerek otomobile olan bagimlhilig1 azaltmak istenmektedir (Ozdal, 2010:
44-57). Zira bu anlayista araba bagimlilig1 yerine kamusal alanlara yaya yoluyla
erisimi olanakli kilma ve bdylece kentteki yogunlugu azaltma anlayisi soz
konusudur. Bu anlayista biiyiik aliveris alanlar1 yerine kose basi diikkanlar tesvik
edilerek sosyal iligkileri mahalle diizeyinde canlandirmak istenmektedir. Ayrica yeni
sehircilik anlayisinda kentlilerin bir araya gelerek sorunlarini tartistiklari kamusal
alanlarda diizenleme hedeflenmektedir. Ayrica sokaklar, meydanlar ve parklar gibi
giinliik hayatin bir pargas1 olan kamusal bos alanlar1 canlandirma amaglanmaktadir.
Binalar izole edilmek yerine sokak; park ve yesil alanlarla birlikte diisiiniilmektedir.
Zira akimin genel politikasi topluluklar1 ve karma kullanimi tesvik etmektir. Diger
taraftan kentsel mekanlar, yerel tarihe, cografik ozelliklere ve ekolojiye saygili
olarak bi¢cimlendirilme hedeflenmektedir. Kent ve g¢evresini insan merkezli olarak
biitiinciil bir bakisla degerlendirerek siirdiiriilebilir kentsel biiylime amaclanmaktadir

(Istif, 2009: 9).

Yeni kentlesme akiminda kentlesmenin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklari azaltarak
yaglhilar dahil tiim bireyler i¢in daha tercih edilebilir mekdn ve c¢evre {iretimi

amaclanmaktadir. Giinlilk yasamdaki pek ¢ok aktivitenin yaya olarak yapilabilecek
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sekilde kentin diizenlenmesi ve basta komsuluk iliskileri olmak {izere geleneksel
sosyal iligkileri diizenleyici kentsel mekan diizenlemeleri, temel esas nokta
olmaktadir. Bu akim direkt yaslilar1 hedef almamakla birlikte kentin genelde
sorunlarini iyilestirmeye doniik politikalar gelistirmektedir. Ancak iliskileri mahalle
diizeyinde gelistirme ve yayalastirma caligsmalar1 kentsel yasamda yaslilarin daha
rahat etmelerine hizmet etmektedir. Zira kentteki iliskilerin diizenlenmesi ve kentsel
mekanlara ulasilabilirlik 6nemli 6l¢iide yashilarin yararina olacaktir. Bu ¢ercevede,
yeni kentlesme yaklasimi kentte yasayan yaslilarin rahat etmelerine ve yasamlarini

kolaylastiric1 politikalar barmdirmalidir (Ozdal, 2010: 47).
2.5. Yash Dostu Kentler

Modern kent yaklasimlarindan olan “dost kent” anlayisiyla ¢cocuga, gence, yasliya,
kisacasi toplumdaki dezavantajli gruplara yonelik, onlarin istek ve dnceliklerine gore
kentsel mekanlar1 diizenlemeyi kapsamaktadir (Sentiirk, 2015a: 8). Bu
yaklagimlardan olan yasli dostu kent anlayisi biitiin yashlarin kentsel yasama aktif
katilimlarma olanak saglama esasmna dayanmaktadir (Ozservet, 2015: 58). Diger
taraftan yaslilarin aktif katilmalar1 kentsel alanda sosyal, ekonomik, kiiltiirel olarak
oldukca genis kapsaml1 bir durumu icermektedir. Zira Diinya Saglhk Orgiitii (DSO)
yash dostu kentleri, yashlarin saglik, katilim ve giivenlik firsatlarin1 gelistirerek
onlarin sosyal yasama katilim durumlarimi gelistirilmis kentler olarak tarif etmektedir
(WHO, 2007). Yasl1 dostu kentlerde yaslilarin bagimsizca sosyal katilimlarina destek

verilerek yaslilarin yasam kalitelerini arttirmak hedeflenmektedir.

Birlesmis Milletler tarafindan yash dostu kentler igin belirlenen ilkeler katilim,
bagimsizlik, yash bakimi, kendini gerceklestirme genel basliklarini icermektedir. Bu
diizenlemeler sadece yaslilar i¢in degil, basta dezavantajli gruplar olmak iizere biitiin
kentlilerin yararma goriilmektedir (Ozservet, 2015: 58; Kose & Erkan, 2015: 149).
Yaslt dostu kentler, sadece yashilarin yasamlarii kolaylastirmamaktadir. Engellerin
kaldirildigi, binalar ve sokaklarla birlikte insanlarin hareketliligi noktasinda bagimsiz
olmalar1 geng, yasli, kadin ya da engelli tiim bireylere gerekmektedir (WHO, 2007:
6). Kentin yashlar igin dost oldugunu belirleyen kriterler sekiz baslikta ele

alinmaktadir:
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a) Konut/ev,

b) Dis mekanlar ve binalar,

¢) Yollar, kaldirimlar ve diger ulasim imkanlari,

d) Sosyal yasama dahil olabilme ve toplumun yaglilara kars1 saygi ve destegi,
e) Yaglilarin ticretli isgiliciine katilabilmesi,

f) Bilgilendirme, iletisim,

g) Saglik hizmetleri,

h) Vatandashk gorevini yerine getirebilme (Ozservet, 2015: 59).

Biitiin bu ozellikler birbirleriyle iligkilidir. Yasli dostu kentler yashilarin Kkentin
olanaklarindan daha fazla yararlanabilmelerini hedeflemektedir. Bu anlayisla
yaslilarin aktif olabilmelerine kolaylik ve onlarin yerinden edilmeden yaslanmalarina

olanak saglanmaktadir.

Aktif yaglanma agisindan yasl dostu kentler ve topluluklar olmasi dnemlidir. Yash
dostu kentlerde temelde katilim firsatlari, saglik olanaklar1 ve giivenlik ve bagimsiz
hareket firsatlar1 tlizerinden degerlendirilmektedir. Yagh dostu kentleri belirleyen
Ozellikler arasinda yer alan dis mekanlar ve binalar ile evin fiziksel 6zellikleri
yaslilarin  sosyal katilimlarina, sagliklarina ve giivenli yasamalarma katki
yapmaktadir. Ayrica kentin fiziksel 6zelliklerini i¢eren bu kriterler yaglilarin fiziksel
zarar gormeden giivenli bir sekilde kisisel hareketliligine katki yapmay1
hedeflemektedir. Diger taraftan yashlarin sosyal iyi olus hallerini etkileyen sosyal
cevre ve kiiltiir ilkeleri ise yaslilarin zihinsel 1yi oluslarini etkilemektedir. Saygi ve
sosyal dahil olma ilkeleri diger insanlarin yash insanlara tutum, davramis ve
mesajlarinda iyilestirmeye doniiktiir. Ote yandan sosyal katilim ise yaslilarin
rekreasyon, egitim, kiiltiir ve psikolojik iyi olma aktivitelerine katilmalarin
icermektedir (WHO, 2007: 5-9). Ayrica yash dostu kent'* uygulamalarinda ulasim

onem kazanmaktadir. Ozellikle toplu tasimaciligin imkami, {icreti ve kullanishilig

1 Yash dostu kentler igin belirlenen sekiz kriter ig¢in ayrintili olarak Zelal Giinel’in ¢aligmasina
bakilabilir (Giinel, 2015, s. 77).
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kentin yasl icin yasanabilir olmasi noktasinda belirleyici olmaktadir (Giinel, 2015:
77). Ayrica yash dostu kentlerde yaslilarin giindelik hayatta her tiirlii kaynaga kolay
ulagabilmeleri temel amacglardandir. Zira yaslilar i¢in siklikla kullanilan hastane,

eczane gibi mekanlara kolay erisim 6nemlidir.

Yaslt dostu kentleri belirleyen ilkelerde kamusal mekanlarin kullanimiyla ilgili
diizenlemeler 6ne c¢ikmaktadir. Ev ve kamusal alan arasinda erisebilir olma,
giivenlik, yaya yiiriiylisiine uygun olma, insanlarla ve dogayla iliski kurabilme
durumlar1 kamusal mekéanlarla ilgili alt1 ¢izilmesi gereken noktalardir. Literatiirdeki
calismalarda kentteki yaslilarin ev disinda vakitlerini park benzeri yesil alanlarda
gecirdikleri belirtilmektedir. 2015 yilinda Istanbul’da yapilan bir arastirmaya gore
yaslilarin %81.5’1 ev disinda vakitlerini parkta ve yesil alanda gecirdiklerini
belirtmektedirler (Otrar & Kurtkapan, 2015: 171-194). Bu anlamda kentte yasayan

yaslilar i¢in park vb. kamusal alanlar 6nemli bir yer tutmaktadir.

Tiirkge alan yazininda dost kent tartigmalar1 ekseninde yasli dostu kentlerle ilgili
ideal tip olusturulma denemesi dikkat ¢ekicidir. Bu arastirmasinda Diilger, yashilarin
dost kent baglaminda kentlesme siirecine dahil edilmelerinin 6nemine
deginilmektedir. Ayrica bu siirecte fiziksel ¢evrenin yaninda sosyal ¢evreyi ihmal
edilmemesinin 6nemini vurgulamaktadir (2015). Kentlerin yasli dostu haline
getirilmesinde kentsel yenileme ve doniisiim hareketinin 6nemine deginilen baska bir
aragtirmada konut gibi mikro ve kamusal alan gibi makro kentsel mekénlarin yash
kullanimlar1 referansiyla imarlar1 oOnerilmektedir. Bahsedilen arastirmada bu
mekanlarda yaglilar i¢in engellerden arindirilmis, sosyal katilim elverisli sosyal ve
mekansal ¢evre planlanmasi tavsiye edilmistir (Akyildiz, 2016). Ayrica Diilger’e
(2015) gore yash dostu kentler ile aktif yaslanma ve yerinde yaslanma arasinda iligki
bulunmaktadir. Yerinde yaslanmayla ilgili akademik ¢alismalarda, mekanin yasam
memnuniyetine etkisi arastirllmaktadir. Ayrica kentte yashlarin ¢evre ve yasam
kalitesinin  karsilagtirnlmaktadir. Dorter (2014) evlerinde/yerlerinde yaslanan
yaghilarin sosyal, kiiltlirel ¢evre memnuniyetlerinin ve yasam kalitelerinin yliksek
oldugunu belirlemistir. Ote yandan kurumlarda yaslanan yasllarda ise fiziksel ¢evre

memnuniyetinin yiiksekligine dikkat c¢ekmektedir. Yerinde yaslanmayla kamu
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kurumlarinda yaslanmayi1 maliyet ve verim iizerinden karsilastiriimaktadir (Akbas

Metin, 2016).

Dost ve yavas kentler tam da yaslilar i¢in yasanabilir kentler olusturma adina 6nemli
projeler olmaktadir (Giinel, 2015: 76; Ozservet, 2015: 58). Son zamanlarda kentlerde
yaslilar i¢in giizel ve kullanigli mekanlar olusturma bir egilimdir. Bu baglamda
Diinya Saglik Orgiitii, 35 kentte bu calismay: yiiriitmektedir (Smith, 2009: 42). Bu
kentler arasinda Istanbul’da aday olarak c¢alismalara baslamistir. Bu calismalar
genellikle kentin fiziksel ve sosyal kosullarimi iyilestirme, yaslilarin daha rahat
yasamalarma uygun hale getirmeye yoneliktir. Diger taraftan “Aile dostu”, “yash
dostu”, “dost kent” yerine ise “yasanabilir kent” kavrami tercih edilebilir (Sentiirk,
2015a: 16). “Yasanabilir kentler” de yaslilar dahil tim dezavantajli gruplar yer
almaktadir. Ozellikle yaghilarin bagkalarina bagimli olmadan sosyal cevreye
katilimlar1 6nemli olmaktadir. Bu anlayigla hareket 6zgiirliigii kapsaminda kentin
araclar yerine yayalar esas alinarak diizenlenmesi istenmektedir (Sentiirk, 2016b:
132). Yollarin, yaya gegitlerinin ve 1siklarin diizenlenmesinin yaninda oturma
banklarinin sayisinin ve kalitesinin de yaslilarin sosyal yasama katilimlarina etkisi
bulunmaktadir. Yaslhilarin kentsel mekanlar1 daha aktif kullanabilmeleri adina
kentlerdeki kamuya acik tuvaletlerin sayis1 ve niteligi; oturma banklarinin sayisi ve

dagilimi ve yollarin diizgilinliigli 6nem tagimaktadir.
2.5.1. Yash Dostu Kentlerde Yashlarin Sosyal Katilima

Alan yazininda, genel olarak yashlarin sosyal katilmlart {i¢ baghkta
degerlendirilmektedir. Yashilar kdgit oynamak, gezi vb. sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere
katilarak kollektif bir sosyal katilim gergeklesmektedir. Ote yandan iiretken katilmda
ise yaghlar goniillii faaliyetlerde bagkalarinin yararlarina islerde aktif gorev
almaktadirlar. Son olarak siyasal katilim ise yaslilarin karar verme ve kaynaklarin
dagitim siirecine etki etmeleriyle gergeklesmektedir (Ceylan, Kurtkapan, & Turan,
2015: 51). Yaglilarin kentsel ortamlarda bu ii¢ tarz katilimlarin gergeklestirilmesinde
yerel yonetimlere sorumluluklar diismektedir Zira son iki katilim olanaklar
yashilarin sosyal projelerde ve karar mercilerinde yer almalar1t o kente aidiyet

duymalarmi giiclendirmektedir. Ayrica bu katilimlar yashlarin kentin sorunlarina
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daha fazla sahip ¢ikmalarina ve boylece goniillii faaliyetlere katilabilmelerini tesvik
etmektedir. Ancak alan yazininda kentsel alandaki yaslilarin goniillii ¢aligmalara
katitlmlarmin az oldugu goriilmektedir. Istanbul’da yashlara yonelik yapilan bir
calismada 65 yas tstii katilimcilarin ancak %7.4 oran1 géniillii faaliyetlere katildigini
tespit edilmistir (Otrar & Kurtkapan, 2015: 175). Canakkale kentinde yapilan diger
bir arastirmada ise yash katilimcilarin %14°t4 gonillii faaliyetlere katildigini,
%86’smin ise katilmadig: belirtilmektedir (Uluocak vd., 2013: 117). Ote yandan
yaslilarin kazandiklar1 sosyal sermayenin topluma kazandirilmasinda goniilliiliik
faaliyetlerinin etkisi bulunmaktadir (Sentiirk, 2015: 318). Ayrica yashlari yasam
stiresi ve kalitesinin artmasina bagli olarak onlarin sosyal katilimlar1 da artacaktir.
Yaslilar yerel politikada daha aktif olabildikleri oranda da yaslilar i¢cin daha uygun
kentler olusturulacaktir. Bu acidan yaghilarin karar alma mekanizmalarinda ve
planlama siireglerinde daha fazla yer alabilmeleri ve yashilar ilgilendiren yerel

politikalar1 etkileyebilme olanaklarina sahip olmalari 6nemlidir.
2.5.2. Yerinde Yaslanmay1 Olanakh Kilan Dost Kentler

Yaslanma sosyolojisi literatiiriinde yasli/mekan iligkisi daha ¢ok “yerinde yaslanma”
ana baglig1 altinda degerlendirilmektedir (Smith, 2009: 9). Bu kavram yaslilarin orta
yaslarinda (45-64) yasadiklar ev, sokak ve mahallede yagamlarina devam etmelerini
anlatmaktadir. Yerinde yaslanmada konut onemli bir bilesen iken, yerlesim yeri
(mahalle) ve buradaki insanlar (komsular) konut kadar belirleyici olmaktadir. Ayrica
yagh bireylerin yasanan fiziki ve sosyal c¢evrenin Ozellikleri ile yasamdan
memnuniyet arasinda iligki bulunmaktadir (Kalinkara & Arpaci, 2013). Bu
dogrultuda kentlesme calismalari igerisinde yaslilarin yasam yeri kosullarini arastiran
caligmalara rastlanilmaktadir. Bu ¢aligmalarin 6nemli bir kisminda yaslilarin hasta ve
zayif distiikleri durumda bile kendi ev ve sosyal g¢evrelerinde yasamayi tercih
ettikleri belirtilmektedir. Zira yaslilar genellikle aligkan olduklar1 sosyal ve fiziki
cevrelerinden kopmak istememektedirler. Ote yandan kentsel yasamla birlikte ortaya
cikan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ozellikler yaghilarin kendi ev ve mahallelerinde

yaslanabilmelerinde birtakim engeller ¢ikarmaktadir. Bu engellerin basinda
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kalabaliklasan niifus ile bina ve ¢evre kosullarinin yaslinin fiziksel gerilemelerine

cevap veremeyecek nitelikte olmasi gelmektedir (Smith, 2009: 14).

Yaslanma saglik ve mekan c¢alismalarinin biiyiik ¢ogunlugu iki yerdeki yasanilan
deneyim, yapilanma ve mekana yiiklenilen anlamlar iizerinde yogunlasmistir.
Bunlardan biri kendi evleri ve digeri ise destek bakim yerleskeleridir (Andrews &
Phillips, 2005: 16). Literatiirdeki caligmalara gore yaslhi bakimi s6z konusu
oldugunda akla ilk olarak kurumsal bakim gelmektedir. Ancak gerek Avrupa’da
yaslilarin bagimsiz bir hayat slirmesinin sagladigi olanaklar gerekse de bunun
maliyetinden dolay1 evde bakim hizmetine ve boylece yerinde yaslanmaya kayis s6z
konusudur (Ceylan vd., 2015: 87). Yaslilar yaslandiklari zaman eskiden beri
alisageldikleri yerde yasamak istemektedirler ve bu onlarin yasam kalitelerini de
etkilemektedir. Bu anlamda yaslilar ileri yaslarda huzur evi gibi alternatifleri
degerlendirmek istememekte ve mekana baglilik duygusunu daha fazla
yasayabilmektedirler (Tufan, 2003: 150). Zira yaslanma bir aligkanliklar ve hatiralar
tiretme siirecidir. Bunlarin degisimi kolay degildir. Ayrica mahalledeki toplumsal
iligkilerin yaglilarin giindelik hayatlarinda 6nemli bir yere sahiptir. Yeniden iliski
gelistirmekte giliclik c¢eken yashlar alistiklar1 bu iligkiler devam ettirmek
istemektedirler. Bu baglamda fiziksel yeterliligi ne olursa olsun yaglilarin bildikleri
cevrede yasam siirdiirme arzusu tagimaktadirlar. Istanbul’da yapilan yash durum
aragtirmasinda yaglilarin %83.7°si sagligi bozuldugunda kendi evlerinde rahat
hissettiklerini belirtmektedirler (Otrar & Kurtkapan, 2015: 196). Zira yash bireyler,
uzun siire yasadigi mekanla yasam aligkanliklar1 ve deneyimleri tizerinden bir aidiyet
gelistirmektedirler. Ayrica aligkin olduklart mekanlar yaslilara kendilerini giivende
hissettirmektedir. Bu yiizden yashlarin yerinden edilmeden yasayabilmelerini
olanakli kilan, yashi dostu kentler yashlarin iyi olma hallerini etkilemektedir
(Yaylagiil, 2015: 71). Ancak yerinde yaslanma, evin fiziksel tasarimi ve kentsel
donatilara erisilebilirligiyle yakindan iliskilidir. Ozellikle kentte konutlarla birlikte
parklar, tuvaletler, ibadet mekanlari, aligveris merkezleri, pazarlar gibi ortak

alanlarin yaslh dostu olarak tasarlanmasi belirleyici olmaktadir (Kalinkara, 2015: 64).
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Bu dogrultuda kentlerin gézden gegirilip, kentsel doniisiim gibi firsatlar1 bu agidan

degerlendirmek gerekmektedir.

2.5.3. Tiirkiye’de Kentsel Doniisiim ve Yash Dostu Kent I¢cin Kacan

Firsatlar

Kentsel doniisiimde, gecekondulagsmanin ortaya ¢ikardigi sorunlarla miicadele ve
kentin daha modern hale getirilmesi amag¢lanmaktadir. Ayrica go¢ ve hizli kentlesme
stirecinde kentte olusan olumsuzluklari, kentte ortaya ¢ikan degisimi tersine ¢evirme
hamlesi bu doniisiimde hedeflenmektedir. Zira gociin kentte biraktigi olumsuz izleri
silerek yeni bir kent tasavvuru kurmak amac¢lanmaktadir. Ayrica kentsel doniisiimle
kenti modernlestirme, modern degerlerle estetize etme arzulartyla yakindan
alakalidir (Sentiirk, 2012: 135). Diger taraftan son zamanlarda kentlerde yasanan
sanayisizlestirme hareketi kentsel doniistimiin temel belirleyicilerinden birisidir. Bu
kavram, agir sanayi ve imalat sanayiye bagli istthdamin kentlerde azalmasini
anlatmak i¢in kullanilir (Duman & Coskun, 2015: 28). Sanayi bolgelerinin kentin
merkezlerinden uzaklastirilmasiyla olusan kentin ¢irkinliginin 6niine gegilmeye ve
kentler turizm acisindan cazip hale getirilmeye calisilmaktadir. Boylece kentin
merkezindeki tarithi mekanlar yeniden diizenlenmektedir. Bu durum ekonomik
yapinin ve istidam alanlariin degismesine neden olmaktadir. Soyle ki sanayinin
once kent ceperine, daha sonrada kentin disina gonderilmesiyle birlikte kent
merkezleri hizmet sektorlerine acik hale gelmistir (Sentiirk, 2012: 139).
Sanayisizlegsme kapsaminda hizmet faaliyetlerinin 6ne ¢ikmasi 6nemli degisimleri de
beraberinde getirmektedir. Kentler imalat mekanlarindan giderek isletme
metropollerine donlismekte ve bu doniisiimiin sosyal ve ekonomik yansimalar

yasamaktadir.

Kentsel doniisiimiin sonuglarindan biri olan mutenalastirma (gentrification) ile kiiltiir
ve turizm amaciyla doniistiiriilen bolgeler yeni siniflarin begenileri dogrultusunda
cazibe kazanmakta ve bu bolgelerin emlak fiyatlar1 yiikselmektedir (Danis & Aksoy,
2011: 138). Ayrica bu tarz ¢alismalarda daha ¢ok turist gekme amaci giidiilmekte ve

yerel halkin ihtiyaglari ikinci plana itilmektedir. Ilgili durumdan sehrin imaji olumlu
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etkilenmekte ancak ¢cogu zaman sosyal ortamlardan kopukluk ve bdlge sakinlerinin
ihtiyag ve beklentilerini dikkate almamakla elestirilmektedir. Konut stokunun
restorasyonuyla yasanan degisim aile yapisindan yasam tarzlarima kadar kokli
degisimleri icermektedir. Bu siire¢ bir kisim yoksul kisilerine bu bolgeleri terk
etmesiyle neticelenmektedir (Danis & Aksoy, 2011: 155). Bu doniisiimiin kaginilmaz
etkileri yaslilar iizerinde goriilmektedir. Bu durum ekonomik anlamda giderek
yoksullasan yashlarin kentteki pozisyonlarmi da etkilenmektedir. Ozellikle gelir
seviyesi diisiik yaslilarda daha fazla magduriyetler yasatmaktadir. Diger taraftan bu
stirecte iretilen yeni eglence mekanlari ve kentin belirli mekanlarindaki yogunluklar

yaslilar1 huzursuz edebilmektedir.

Kentlesme, konutlarin bi¢cim, boyut ve toplumsal anlamlarim1 zamanla
degistirmektedir. Bu yiizden kentlesme bir yerlesme probleminden o6te toplumsal
diizen kurma anlayisidir. Bundan dolay1 kentlesmenin bir boyutunu olusturan kentsel
doniigiimle yeniden bir toplumsal diizen degisimi yasanmaktadir. Bu siiregte
yoksullar ve yaslilarin durumlar1 géz Oniine alinmali; onlarin konut ve kamusal
mekan ihtiyaglart gbéz Oniinde bulundurulmalidir. Zira kentsel doniisiimiin ilk
magdurlar1 yoksullardir. Ancak uygulamalarin ¢ogu zaman bu sekilde olmadig

goriilmektedir (Sentiirk, 2012: 143-146).

Kentsel doniisiim siireci pek c¢ok arastirmact tarafindan rant boyutu ele
alinmaktayken so6z konusu siirecin sosyal yonleri de bulundugunu belirtmek
gerekmektedir (Damig, t.y.). Zira modernlesme baglaminda yapilan kentsel
miidahaleler mekanlar1 ve sosyal yapiy1 etkilemektedir (Sentiirk, 2016a: 33). Bundan
dolayr kentsel doniisiim, aile basta olma iizere yasli bireyleri de kapsayan tiim
yurttaglar icin Onemli firsatlar barindirmaktadir. Kentsel doniisiimiin firsatlarini
degerlendirme adina ilgili doniisiimiin sosyal ve kamusal fayday1 gozeten bir eksende
yapilmast gerekmektedir. Ancak bugiine kadarki deneyimlerinden s6z konusu
degisimin yeni sorunlara neden oldugu da belirtilmelidir (Sentiirk, 2015a: 15).
Ozellikle yaslilarin da bu siiregten olumsuz etkilendigine dikkat cekilmelidir. Kentte
meydana gelen hizli doniisiimler yaslilar tizerinde ise daha fazla etki birakmaktadir.

Bu miidahalelerin kentte ortaya c¢ikardigi yoksulluk durumu yaslilar1 ekonomik
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anlamda daha derinden etkilemektedir. Zira gerek c¢arpik kentlesmeyi diizenleme,
gerek sanayinin c¢ekilmesiyle bosalan alanlari yeniden kurma, gerekse de turizm
amacli mekanlar1 yeniden dizayn edilmesiyle ortaya ¢ikan kentsel doniisiimde

yaslilar geregi kadar diistiniilmemektedir.
2.6. Tiurkiye’de Kentlesme ve Yerel Yonetimler

Tiirkiye’de kentlesme deneyiminin analizi genellikle Istanbul {izerinden yapilmaya
calistimaktadir. ilgili literatiir degerlendirilmelerinde genellikle konut ve kamusal
mekanlarla iligkili sorunlar ele alinmaktadir. Tiirkiye’de kentlesme bireylerin fiziksel
ihtiyaglar1 gz oniine alip sosyal ihtiyaglar1 ihmal eden bir karakter sergilemektedir.
Zira kentsel alanlarda bireyler icin evlerin satin alinabilir olmasi diger tiim
ozelliklerinin 6ntine gegmektedir. Bu durum Tiirkiye’de kentlesme deneyiminde evin
yasam alan1 olma &zelliklerini biiyiik ol¢lide olumsuz etkilemektedir. Kentsel alanlar
daha c¢ok konut iiretiminde kullanilmakta ve bu durum kamusal alanlari
daraltmaktadir. Zira kamusal mekanlar yeterli derecede Onemsenmemektedir.
Kamusal alanlarin daralmasi 6zellikle alt sinif vatandaslar1 daha fazla etkilemektedir.
Zira bu siniftakilerin konut ve ¢evresindeki donati eksikligi onlarin kamusal alanlara
gereksinimlerini arttirmaktadir (Sentiirk, 2015a: 18). Ayrica yashlar diger yas
grubundakilerden daha fazla kamusal alanlara ihtiya¢ duymaktadirlar. Ancak konut
yapilagsmasina verilen 6nem dogrultusunda kentsel alanlarin giderek kiiclilmesiyle
yaslilarin hareket alanlarmin kisitlanmaktadir. Ayrica kapali siteler, yiiksek kath
binalar ve kentin merkezindeki rant paylasimina paralel olarak var olan alanlarin
giderek daralmasina ve evden ¢ikamayan yalniz yasayan yaslilarin olusmasina neden
olmaktadir. Bundan dolay1 kentli yashlar s6z konusu oldugunda ev/konutlardan
baslayarak yasam mekanlarinin yanindaki bahge, sokak, mahalle ve dogal ve/veya

yapay kamusal mekanlara 6nem verilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de kentlesme ile iliskin alan yazininda Cumbhuriyet’in ilanindan itibaren
1950’lere kadar olan donem birinci donem, 1950 ile 1980 arasina ikinci donem ve
1980 sonrasi1 ise tiglincii donem olarak degerlendirilmektedir. Ayrica literatiirde 2000
sonrasindaki siireci ayr1 bir donem olarak ele alan yaklagimlar da s6z konusudur. Bu

donemlemeyle birlikte var olan toplumsal dinamiklerin kentlesmeye etkisi
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incelenmektedir. Tiirkiye’de kentlesme, kapitalist diinya sistemine eklemlenme ve
modernlesme seriiveni ile anlagilmaktadir. 1950’lerde ithal ikameci sanayi modelinin
benimsenmesi sonucu kentte sanayilerin olusturdugu isgiicii ihtiyac1 kirdan kente
gocleri netice vermistir (Yaylagiil, 2015: 67). 1980’lerden itibaren ithal ikameci bir
ekonomik politikadan liberal ekonomik anlayisa gegilmesiyle kent merkezlerinde
hizmet ve finans sektorleri gelismeye baslamistir. Diger taraftan biitiin bu siirecle
birlikte sanayi ve kiigiik 6lgekli iiretim alanlar1 kent disina taginmistir (Sentiirk, 2012:
135). Ayrica Tirkiye’de 1990’larda izlenen ve devam eden neoliberal kentsel
yeniden yapilanma siireci, iretimin ve mekansal yapilanmanin radikal olarak yeniden

bigimlendirilmesini icermektedir (Kurtulus, 2010: 214).

Tiirkiye niifusunun %93’ kentlerde yasadigindan bu yaslilarin biiylik kismui
kentlerde yasiyor olacaktir. Kiiresel yaslanmadan bagimsiz olamayacak bir sekilde
Tiirkiye’de de kentlerdeki yasl niifus oranit giderek artmaktadir. Kentsel yasam
kendi igerisinde baz1 sosyal durumlar/sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir. Bunlar arasinda
yaglilarin kurumsal bakimi, yaslilarin yalnizlasmasi basta gelmektedir (Tomambay,
2015: 142). Ayrica yashlarin kiiltir ve yasam merkezleri basta olmak {izere
ibadethaneler, hastaneler, alisveris mekanlar1 olmak tizere ¢esitlilik gosteren kamusal
mekan ihtiyaclar1 da bulunmaktadir. S6z konusu biitiin bu alanlara da erigebilme,
erisilebilirlik 6nemli bir ihtiyag olmaktadir. Ancak yasli bireylerin toplumsal
anlamda kendilerini var ettikleri kamusal mekanlar ne yazik ki kentlerde yeteri kadar

olusturulmamaistir.

Genel kabule gore, kentlerde yasam kosullarinin daha iyi oldugu diisiiniilmektedir.
Ancak gelismekte olan iilkelerde ve Tirkiye’de yapilan son ¢alismalar, biiyiik
kentlerdeki yasam kalitesinin giderek diistiigiinii gostermektedir (Ozbay, 2015: 244).
Tirkiye’de, hizli kentlesmenin sonucu olarak kentte olmasi beklenen ideal kentli
iliskilerin gelismesini olumsuz yonde etkilemis ve ‘“eksik kentlilesmeye” yol
acmistir. Bu eksiklikler ise temelde kentte yasayan bireyleri ve aile iligkilerini

etkilemektedir (Sentiirk & Turan, 2015: 20).

Tiirkiye’de, basta Istanbul olmak iizere Ankara, Canakkale ve Antalya’da yakin
donemde yapilan ilgili saha ¢aligmalar1 yashilarin kentsel yasam deneyimleri ve genel
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ozellikleri hakkinda bilgi vermektedir. Oncelikle kentte yaslilik konusunda yapilan
bu c¢alismalarin neredeyse tamami saglik, sosyal hizmet ve mimari alanlarinda
yogunlastigin1 belirtmek gerekmektedir. Tiirkiye’de kentte yasayan yashlarin
durumlarin1 anlatan c¢alismalar arasinda Sibel Kalaycioglu, Ugras Ulas Tol, Onder
Kiiciikkural ve Kurtulus Cengiz Tarafindan 2003 yilinda hazirlanan “Yashilar ve
Yash Yakinlar: A¢isindan Yasam Bigimi Tercihleri Arastirmast” yer almaktadir. Bu
arastirmanin ana bulgulari, kentlerde yashilarin sosyal yasamdan dislandiklarini
gosteren bir yaslilik sdyleminin hakim oldugu, yaslilikla bas etme stratejisi olarak,
yagam aranjmani ve toplumsal aktiflik gibi iki ayr1 stratejinin One ¢iktig
belirtilmektedir. Diger bir bulgu ise kentlerde genis ailenin ¢oziilmesi ile yaslilarin
daha fazla yalniz yasamaya basladiklar1 yoniindedir. Kentlesmeyle yayginlasan
huzurevlerinin  yaglilarin  toplumsal yasamdan dislanmalarini  besleyen Dbir
mekanizmaya sahip oldugu diger bir bulgudur (Kalaycioglu, 2003). Tiirkce
literatlirde kentte yasli ve aile iliskileri agisindan yapilan 6nemli ¢alismalardan birisi
de proje yiiriitiiciiliiglinii 2005 yilinda Prof. Dr. Aylin Goérgiin Baran’in yaptig1 “Yash
ve Aile Iliskileri: Ankara Ornegi” projesidir. Bu ¢aligmada Tiirkiye’de geleneklerin
de etkisiyle kentlerde evde bakimmn yaygin oldugu soylenmektedir. Zira
modernlesme ve kentlesmeyle birlikte yasli bireylere hizmet veren huzurevi gibi
kuruluglarin sayisinin arttigi goriilse de aile yanindaki bakimin hem yasli hem de

yetiskin evlatlar tarafindan daha ¢ok tercih edildigi belirtilmektedir (Baran, 2005).

Yaslilik donemine iliskin beklentilere iliskin bir ¢alisma ise proje yiiriitiiciiliigiinii
Mehmet Akozer’in yaptigt Prof. Dr. Aylin Gorgin Baran ve Dog. Dr. Sibel
Kalaycioglu’nun proje grubunda yer aldigr 2011 yilinda Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlhig tarafindan yiiriitillen “Tiirkive'de Yashlik Dénemine Iliskin Beklentiler”
arastirmasindaki bulgular arasinda; kentlerde erkek cocuklarin yash anne babalarina
daha yakin oturduklar1 yer almaktadir. Bu arastirmada yaslilarin kiz ¢ocuklariyla
daha sik iletisim kurduklar1 belirtilmektedir. Bu calismada kentsel yasamda yaslilikla
ilgili temel sikintilarin basinda ekonomik problemler gelse de bunun yaninda, ise
yaramama duygusu, bagimsizlik kaybi ve yalmizlik da devaminda goriilen sikintilar

olarak siralanmigtir. Uzun siireli yardima ihtiya¢c duyanlarm bu ihtiyaglarini
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ailelerinden almay1 tercih ettikleri bu arastirmanin diger bulgularindandir. Calismada
ayrica kentlerdeki sosyal etkinlik diizeyi yas ilerledikce diistiigii de belirtilmistir
(Kiitiik, Akozer, Baran, & Kalayci, 2011). Tiirkiye’de yashlik alaninda yapilan
kapsamali bir diger calisma da yiiriitiiciiliigiinii Prof. Dr. Ismail Tufan’in yaptig1
“Tiirkiye Gerontoloji Atlast” calismast ile Tirkiye’deki yaslilarin mevcut durum
analizini i¢eren verilere ulagilmakta ve bu ¢ergevede uygulamaya konulmasi gereken
politikalar Onerilmektedir. Diger taraftan Istanbul’'da Yashlarin Mevcut Durumu
Arastirmast kentte yasliligi anlamada derinlikli bilgi vermektedir (Sentiirk, 2015).

Bunlarla birlikte, kentsel alanlarda yaslanma ¢aligmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
2.6.1. Kentlesme ve Yerel Yonetimlerde Sosyal Belediyecilik

Belediye sinirlart igerisinde ikamet eden halkin yasam standartlarini yiikseltmeyi
amaglayan sosyal yardim ve hizmetlerin biitiinii, sosyal belediyecilik kapsaminda
degerlendirilmektedir (Akarsu, 2014). Sosyal belediyecilik kentlilerin sadece fiziksel
ihtiyaclarindan degil ayn1 zamanda sosyal Kkiiltiirel ihtiyaclarin1 da kargilamasi
gerektigine dair varsayima dayanmaktadir. Bu ihtiyaglar genel olarak sosyal hizmet
bilinyesinde karsilanmaktadir. Sosyal belediyeciligin temel politikalarini iceren sosyal
hizmetler esas olarak merkezi idarenin giidiimiinde olmakla beraber zamanla yerel
yonetimler de bu alanda goérev ve sorumluluklar {istlenmektedirler. Sosyal
belediyecilik yerel yonetimlerin sosyal devletin mahalli diizeyde temsilcisi veya
ortagi oldugu anlayisina dayanmaktadir. Bu yaklasimla, yerel yonetimler, merkezi
yonetimler tarafindan iistlenilen bagta gelirin yeniden dagitimi olmak {izere egitim,
saglik gibi temel sosyal politikalar1 mahalli diizeyde saglamakta ve kurumsal
gorevler yiiklemektedir (Akarsu, 2014: 20-40). Bu dogrultuda Sosyal Politika
kapsaminda, c¢esitli yasal diizenlemelerle, yerel yonetimler engelliler, kadinlar,
cocuklar ve yashlarla ilgili gesitli sosyal hizmet sorumluluklar: yiiklenmislerdir (Oz,
2010: 26). Belediyelerin asli gorevlerinin diginda sosyal yardim ve hizmetler, her
tirlii kiiltlirel, sanatsal, egitsel, sportif faaliyetler sosyal belediyecilik baglaminda
yiriitilmektedir (Beki, 2008: 32). Ayrica bu anlayista, kamu harcamalar1 konut,
saglik, egitim gibi sosyal amaclara yonlendirme ve gerekli yatirimlarin yapilma

hedeflenmektedir (Kaya, 2003b: 274).
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Kentte sosyal politika uygulayicilar1 olarak merkezi ve yerel yonetimler, STK’lar,
0zel sektor ve hayir kurumlar1 siralanmaktadir (Akarsu, 2014: 20). Kentlesmeyle
yerel yonetimlerin sosyal politika alaninda islevlerinde artis goriilmektedir. Zira bu
siirecte geleneksel anlamda gontillii kurulusglar, dini orgiitler araciligiyla ¢oziilen bazi
saglik, bakim, egitim gibi sorunlar ¢oziilemez boyutlara taginmis ve boylece yerel
yonetimlere yeni sorumluluklar yiiklemistir (Akarsu, 2014: 39). Ayrica Tiirkiye’de
1980 sonrasi neoliberal politikalarla, serbest piyasa ekonomisini benimsemesiyle
devlet, STK ve ozel tesebbiislerle beraber, yerel yonetimlere daha fazla sorumluluk
yiikklemesinde etkili olmaktadir. Bu baglamda Tirkiye’de 1996-2000 yillarim
kapsayan 7. Kalkinma planinda sosyal nitelikli hizmetlerin yerel yonetimlerce
sunulmasi programa dahi edilmistir (Oz, 2010: 36). Bu baglamda siire¢ igerisinde
merkezi yonetimlerin pek cok hizmetlerini yerel yonetimlere devri s6z konusu
olmaktadir (Aysan, 2013: 23). Sosyal belediyeciligin yayginlagmasiyla pek c¢ok
sosyal alanda sorumluluk yiiklenen yerel yonetimler merkezi yoOnetimlere

karsisindaki yetkilerini arttirmaktadir (Kaya, 2003a: 175).

Cogulcu demokratik toplumlarda, vatandaslarin kamudan beklentileri artmakta ve
devlet kaynakli pek ¢ok hizmet artik bir hak olarak istenmektedir. Boylece sosyal
devlet olmanin vazgecilmezlerinden olan insan onuruna yakisir bir yasam
standardina ulagsmak biitiin vatandaslarca talep edilmeye baslanmistir (Beki, 2008:
31). Bu taleplere ulasabilmek adma sosyal hizmetlerin yerelden yiirGitiilmesi
gerekliligi  vurgulanmaktadir. Zira 1980’lerden sonra yerel yOnetimlerin
giiclendirilme politikast hem diinyada hem de Tiirkiye’de tartisilmaya baslanmistir.
Diinya Bankasi1 ve IMF (International Monetary Fund) gibi uluslararas1 kuruluslarca
bu ademi merkeziyet¢i anlayis daha etkin ve demokratik oldugu one siiriilerek
desteklemektedir (Aysan, 2013: 23). Yerelden yonetim hizmetlerin entegre
olmasinda ¢oziim olarak goriilmektedir (Arun, 2016). Ayrica sorunlarin etkili bir
bicimde ve zamaninda tespitinin yapilip, ¢oziilmesi adina yerel yonetimlerde yetki
artirrm1 savunulmaktadir (Kaya, 2003b: 270). Sosyal belediyecilik yerel yonetimlere
sosyal ve kiiltiirel alanlarda planlama, yiiriitme ve diizenleme adina sorumluluklar

yiikleyen bir yonetisim modelidir (Kaya, 2003a: 175). Sosyal belediyecilik
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kavramimni desteklemek icin toplumcu belediyecilik, toplumsal belediyecilik gibi
kavramlar da kullanilmaktadir. Bu anlayista yereldeki ihtiyaglar1 karsilayan
belediyelerde imarla ilgili sorumluluklarinin yaninda, vatandaslarin saglik, egitim ve

sosyal ihtiyaclarini planlama ve diizenleme isleri de yer almaktadir (Oz, 2010: 26—

27).

Tiirkiye’de sosyal belediyecilik 1950’lerden itibaren, kentlerde ¢eperden merkeze
dogru artan yoksullugun ve 1990’larda yasanan carpik kentlesmenin zorlamasiyla
gelismektedir. Bu zorlama yerel yonetimlere bolgelerindeki yoksullara as, erzak
yakacak, ila¢ yardimlari organize sorumlulugu yiklemistir. Zira sosyal
belediyecilikte kamu harcamalarini saghk, egitim, kiltiir gibi faaliyetlere
yonlendirilmektedir (Akarsu, 2014: 39-40). Sosyal devletle iliskili yonler tasiyan
sosyal belediyeciligin bir kistm amacglari bulunmaktadir. Bu amaglar yaslilar,
cocuklar, engelliler ve kadinlar gibi dezavantajli gruplarin haklarin1 korumak ve
onlarin saglik, katilim olanaklarinin iyilesmesine katki saglamak olarak
belirtilmektedir (Oz, 2010: 29-30). Ayrica sosyal belediyeciligin hedefleri arasinda;
sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon, yonlendirme, yardim etme, gdzetim
ve yatirim da sayilabilir (Kaya, 2003b: 276). Bu hedeflerin yani sira nesiller arasi
catismay1 engelleme, yoksulluk ve issizlikle miicadelede de sosyal belediyecilikte
amaglanmaktadir (Beki, 2008: 40). Sosyal belediyeciligin bu hedefleriyle baglantili
olarak giigslizlik yasayan yaslilarin yagamlarin kolaylastirmak istenmektedir (Kaya,
2003a: 175).

Yerel yonetimler sosyal belediyecilik kapsaminda yukaridaki amacglara yonelik
hizmetleri yasal ve hukuki zeminde yerine getirmektedirler. Yerel yonetimlerin
sosyal belediyecilik adina sorumluluklar1 temelde 1580 sayili Belediye Kanununa
dayanmaktadir. Bu kanunda yerel yoOnetimlerin muhta¢ ve Ozirliillere karsi c¢ok
sayida sosyal politika gorevleri siralanmaktadir (Oz, 2010: 41). Ancak bu
sorumluluklarin pek ¢ogu zorunlu olmayan gorevlerdir. Diger taraftan AB’ye uyum
stirecinde ¢ikarilan yasalarla bu konuda diizenlemelere gidilmistir. Bu baglamda
yerel yonetimlerin sosyal politika sorumluluklarinin yasal g¢er¢evesi 2004 yilinda

cikan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili
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Belediye Kanunuyla ¢izilmistir (Aysan, 2013: 25). 5393 sayili Belediye Kanunun 3/a
maddesinde, yerel yonetimler, beldedekilerin yerel ve ortak ihtiyaglarini karsilamak
icin kurulan idari ve mali 6zerkliklere sahip tiizel kisilik olarak tanimlanmaktadir
(Oz, 2010: 27). Bu kanun yerel yonetimlere altyap: hizmetleri iistlenmenin yaninda;
yerelde ortaya ¢ikan sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasinda da sorumluluklar
yiiklemektedir (Aysan, 2013: 25). Bu kanunlarla yerel yonetimlerin esenlik, saglik,
mutluluk, merkezler agma, yoksullukla miicadele gibi sosyal politika igerikli

konularda gorev ve sorumluluklar1 genisletilmistir.

Yukarida yasal dayanaklar1 belirtilen yerel yonetimlerin sosyal belediyecilik
hizmetleri, Beki’ye gore li¢ kategoride degerlendirilmektedir. Bunlardan birincisi
olan alt yap1 hizmetlerinde yol, kaldirim, park ve temizlik hizmetleri yer almaktadir.
Bu hizmetlerde insan yasamini kolaylastirmak amaglanmaktadir. Ikinci kategoride,
maddi imkansizliklar1 olanlarin sosyal yardim ve sosyal hizmetler kapsaminda,
bedeni ihtiyaglar1 karsilamaya déniik hizmetler bulunmaktadir. Ugiinciisii kategoride
ise egitim, kiiltiir, sanat ve spor hizmetleri kapsamindaki psikolojik/ruhsal ihtiyaglari
karsilamaya yoOnelik hizmetlerdir. Soyle ki 21. yiizyilda klasik belediyecilik
hizmetlerinden olan alt yapi, su, kanalizasyon, imar, ruhsat ve zabita hizmetlerini
yaninda; sosyal hizmet, sosyal yardimlar, kiiltiirel ve sanatsal egitimsel spor
hizmetleri de belediye hizmetleri arasinda sayilmaktadirlar (Beki, 2008: 33—-34). Zira
sosyal belediyecilikte, yerel yonetimler klasik fen isleriyle birlikte, sosyal sorunlari
da ¢ozmesi beklenmektedir. Sosyal belediyecilik kapsaminda yerel yonetimlerin
yiirtitmesi beklenilen bir kisim hizmetler ek 2’de belirtilmistir. Yerel yonetimlerin
sosyal belediyecilik baglaminda toplumsal gruplara ve STK’lara rehberlik etme,
engellilerin, kadinlarin ve yaslilarin toplumsallasmalarini saglayacak merkezler agma
gorevleri de bulunmaktadir. Diger taraftan yerel yonetimlerin bu hizmetleri sunarken
oziirli, yash, diskiin, dar gelirlilerin durumlarim1 géz Oniinde bulundurma

yiikiimliiliikleri bulunmaktadir (Beki, 2008: 36; Oz, 2010: 30).

Yerel yonetimlerin ¢gocuk yuvasindan huzur evi isletmeye kadar tiim yas gruplarina
yonelik hizmetleri bulunmaktadir. Bu hizmetler tim yas grubundakilerle birlikte

yaghilara verilmektedir. Zira yerel yonetimlerde yaslilara verilen bazi hizmetler
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genellikle tiim yas gruplarindakilerle birlikte verilmekteyken bazi hizmetler sadece
belirli yas grubunu agmis yaslilara verilmektedir. Bu hizmetlerden huzurevi, bakim
evi ve yemek yardimi, gida yardimi hizmetlerinden daha ¢ok yoksul yaslilar
yararlanmaktadir. Diger taraftan saglik, bakim ve ulasim hizmetlerinden ise hasta
yaghilar yararlanirken; yerel yOnetimlerin kiltiir, sanat, egitim ve gezi gibi
hizmetlerinden ise saglikli olup da sosyal yasama katilmak isteyen yaslilar daha fazla

yararlanmaktadir.

2.6.2. Sosyal Belediyecilik ve Yerel Yonetimlerin Yashlara Yonelik

Hizmetleri

Yerel yonetimler yaslilara yonelik hizmetleri, ¢esitli anlayiglara gore organize
edilmektedir. Bu yaklagimlar arasinda, son zamanlarda sosyal devletin yansimasi
olarak sosyal belediyecilik anlayis1 6ne ¢ikmaktadir. Yerel yonetimlere daha fazla
sosyal sorumluluk yiikleyen sosyal belediyecilik anlayisiyla, insanlara bazi sosyal
hizmetler mahalli diizeyde sunulmaktadir. Belediyelerin bu sosyal hizmetlerinden
yararlananlarin basinda oOziirliiler, kadinlar, ¢ocuklar, bakim ihtiyaci olanlar ve
yaslilardan olusan dezavantajli gruplar gelmektedir. Bu yaslilar arasinda ozellikle
thmal ve istismar edilen, bakim ihtiyaci karsilanmayanlar 6n plana ¢ikarmaktadir.
Ayrica bedensel, ruhsal, duygusal ve ekonomik yoksunluklara sahip, koruma, bakim,
rehabilitasyon, danigsmanlik, destek hizmetlerine ihtiyact olan yaslilar da dezavantajli
kategorisinde degerlendirilmektedir (Beki, 2008: 80). Bu dezavantajli yaslilarin

kentlerdeki oranlari, sosyal ekonomik nedenlerle giderek artmaktadir.

Yaslilara yonelik sosyal belediyecilik uygulamalar1 1982 anayasasinin 61/2 ve 61/4
maddeleriyle iligkilidir. Ayrica Biiyiiksehir Belediyesi Kanununda ise yerel
yonetimlere yaslilara sosyal ve Kkiiltiirel hizmet vermeyle ilgili sorumluluklar
yiiklenmektedir (Oz, 2010: 46-63). Bu yetki ve sorumluluklar cercevesinde yerel
yonetimler yaslilara degisen miktar ve kalitelerde hizmet sunmaktadirlar. Bu
hizmetler evde bakimdan 6zel giin kutlamaya kadar ¢esitlilik gostermektedir. Ceylan
ve arkadaslar1 yaptiklari caligmada, yerel yonetimlerin sosyal belediyecilik

kapsaminda yaglilara yonelik hizmetlerini;
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a) Evde bakim hizmetleri,

b) Kiiltiirel hizmetler,

¢) Egitim hizmetleri,

d) Saglik hizmetleri,

e) Gezi hizmetleri,

f) Kamp etkinlikleri,

g) Ozel giin kutlama etkinlikleri,

h) Ekonomik destek hizmetleri,

1) Ev temizligi hizmetleri,

J) Evigi tadilat hizmetleri,

K) Kisisel bakim hizmetler,

I) Ucretsiz veya indirimli toplu tasima hizmetleri,

m) Psikolojik danigmanlik hizmetleri ve

n) Huzurevi hizmetleri bagliklar1 altinda toplamaktadirlar (Ceylan, Ayar, vd.,
2015).

Literatiirde yerel yonetimlerin bu hizmet baslhiklarina ilave olarak,; a) yasllarin
fiziksel olarak erisilebilirlige yardim hizmetleri; b) dolayli gelir destegi; c) giindiiz
bakim merkezleri agma; d) 65 yas listiine indirimli kart; ) ayni yada nakdi yardim ve
f) hobi mekanlar1 olusturma hizmetlerinden de soz edilmektedir (Akarsu, 2014: 57—
58; Oz, 2010: 64).

Yerel yonetimlerin yaslilarin serbest zaman degerlendirmelerine yonelik hizmetleri
onemli olmaktadir. Zira emeklilik, tasinma ve hayatin1 kaybetme gibi nedenlerle
toplumsal cevreleri zayiflayan yaghlarin emeklilik donemlerinde serbest zamanlarin
verimli gecirmeleri gerekmektedir. Yerel yonetimlerin bu anlamda mekan ve etkinlik
hizmetleri yaslilara alternatif liretmektedir. Diger taraftan yerel yonetimlerin evde
bakim hizmetleri de bir kisim yaghlar i¢in biiyilk bir boslugu doldurmaktadir.
Belediyelerde evde bakim hizmetleri kapsaminda doktor, hemsire, fizik tedavi,
saglik, kisisel bakim, temel temizlik ev i¢i tadilat tamirat hizmetleri verilmektedir
(Oz, 2010: 65). Kentlerde bu hizmetlerin 6nem kazanmasinin baslica nedeni kentte

ortalama yasam siiresinin artmasina bagl olarak hasta ve yalmiz yashlarin giderek
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fazlalasmaktadir. 15 Eyliil 2005°de kurulan Istanbul Yashi Hizmetleri Danisma
Kurulunda hastalik, yalnizlik ve kimsesizlik kentteki yaslilarin en énemli sorunlari

olarak belirtilmistir (Oz, 2010: 144).

Ayrica yerel yoOnetimlerin ihtiya¢ sahibi yaghlara evde bakimi hizmetinin
demografik, ekonomik ve sosyal bazi baska nedenleri de bulunmaktadir. Oncelikle
kentli yash ve ailesinin yasadigt ekonomik zorluklar nedeniyle kentte yoksul
yaslilarin oranlarinin artmasi yerel yonetimlere evde yasli bakim hizmetinde
sorumluluk yiiklemektedir. Bunlarin yani sira ailede yasanan doniisiimler de yerel
yonetimlerin yash evde bakim sorumluluklari iistlenmesinde belirleyici olmaktadir.
Zira kentte yaslinin her tiirlii giivencesini saglayan genis ailenin yerine daha fazla
cekirdek aile almasi belediyelerin yasl bakiminda 6ne ¢ikarmaktadir. Bu durumda
kentli ¢ekirdek ailede, yash bakiminda 6nemli rol oynayan, kadinin ticretli iggiiciinde
calismasi etkili olmaktadir. Zira ¢ekirdek ailelerde bakim vericilerin sayis1 giderek
azalmaktadir. Ayrica yashlik ve yashi bakimi konusunda aile bireylerindeki bilgi
eksikligi de yerel yonetimlere yash bakiminda daha fazla sorumluluk almasina neden
olmaktadir. Ote yandan kentte yashilar bakim konusunda aileye yiik olmak
istememekte ve huzur evi, bakim evi gibi kurumsal bakim hizmetlerinden uzak
durmaktadirlar. Yerel yonetimlerde yaslhilara evde bakim hizmeti, yashlarin aileye
yiik olmalarini azaltmasinin yaninda yashlarin aligageldikleri yerlerde kopmadan
yasayabilmelerine olanak saglamaktadir (Oz, 2010: 74). Bu calismanin bulgular
kisminda yerel yonetimlerini yaslhilara evde bakim hizmetlerinin onlarin yerinde

yaslanmalarina katkisi tartigilmaktadir.

Kent belediyeleri alt yap1 ve imar hizmetlerinin yaninda yaghlarin saglik, sosyal ve
kiiltiirel ihtiyaglar1 karsilama adina yaslilara 6zel mekanlar iiretmektedirler. Belirli
yasin istiindeki ilge sakinlerine hizmet veren bu merkezlerin sayis1 simdilik sinirh
olmakla birlikte mahalle diizeyinde giderek yayginlasmaktadir. Calismanin bulgular
kisminin son boliimiinde yasli yasam merkezlerinin yaslilarin sosyal katilimlarimi
arttirmaya yonelik trettigi alternatifler ve bunun bireysel ve toplumsal yansimalari
tartisilmaktadir. Ayrica yaslilarin  sosyallesmeleri, orgiitlenmeleri ve faaliyet

diizenlemeleri acisindan bu merkezlerin {istlendikleri fonksiyonlar ele alinmaktadir.
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Ancak bulgulara ge¢meden Once bu konuda yapilan benzer calismalari kisaca

Ozetlemek gerekmektedir.

2.6.3. Yerel Yonetimlerin Yash Hizmetlerini Degerlendiren

Cahsmalar

Yerel yonetimler kentlesme siirecinin  kurumsal boyutunda o©Onemli bir yer
tutmaktadirlar. Kentlesmenin {irettigi sorunlar ve firsatlar penceresinden yerel
yonetimler kendilerine politik ve uygulamali pozisyon almaktadirlar. Bu yiizden
yerel yonetimlerdeki hizmet ve politika degisiklikleri kentlesme siireciyle birlikte
okunmalidir. Son zamanlarda, daha yasanabilir bir kent konusunda yerel
yonetimlerin daha fazla rol almalar1 gerektigi vurgusu kentlesmenin geldigi
asamadan kaynaklanmaktadir (Sentiirk,, 2015a: 16). Bu baglamda yerel yonetimlerin
yaslilara yonelik gorev ve sorumluluklar giderek arttigi sdylenebilir. Alan yazininda
yerel yonetimlerin bu sorumluluklar g¢ercevesinde yiiriittiikleri yaslhilara yonelik
hizmetleri degerlendiren ¢alismalar bulunmaktadir. Oncelikle yapilan calismalarda
yerel yoOnetimlerin yaslilarin giinliikk ihtiya¢ karsilama noktasinda belirli roller
tistlenmesi gerekliligi vurgulanmaktadir (Uluocak vd., 2013: 160). Diger taraftan
Tiirkiye’de yerel yonetimlerin hizmetlerinden yaghlarin smirli bir  kesimi
yararlanabilmektedir. Zira kentsel yasamda yerel yonetimlerin hizmetlerinden
genelde yaslilarin yoksul ve dar gelirli kesimi yararlanmaktadir. Istanbul’da 2015
yilinda yapilan bir arastirmada katilimecilarin  %56.1°1 belediyelerin  kentsel
hizmetlerinden haberdar olmadigi; %43.9’u ise haberdar oldugunu belirtmesi bu
durumu gostermektedir (Otrar & Kurtkapan, 2015: 200). Benzer sekilde
Canakkale’de yapilan bir diger arastirmada katilmecilarin %92’si  belediye
hizmetlerinden yararlanmadigin1 ancak %8’1 belediye hizmetlerinden yararlandiginm

belirtmektedir (Uluocak vd., 2013: 97).

Istanbul’da yaslilarla yapilan bir calismada, ilge yerel ydnetimlerin %79.49’unda
yasglilara yonelik saglik hizmetleri verildigi; % 74.35’unda ise yaglilara evde bakim
hizmetleri verildigi tespit edilmistir (Ceylan, Ayar, vd., 2015: 103). Yerel
yonetimlerin bu hizmetleri genel olarak kentlerde bulunan yashlarin saglik ve iyi

olus hallerinin desteklenmesine yoneliktir. Ayrica yaslilarin kentsel yasamda 1yi
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oluslarini etkileyen yerel yonetim politikalarinda belirli hizmetler 6ne ¢ikmaktadir.
Bunlar arasinda evde bakim ve evde yardim ile giindliiz bakim hizmetleri
sayilmaktadir. Bu cercevede evde yardim hizmeti; evde yemek hizmeti, aligverise
yardim, temizlik yardimi, kisisel hijyen ve kisisel bakim konularindaki yardimlar
kapsamaktadir. Evde bakim hizmeti ise akil ve ruh sagligi yerinde ve tibbi bakima
ihtiya¢ duymayan, ailesi yaninda yasayan ancak ailenin yetersiz kaldig1 yaglilara
verilen bakim ve saglik hizmetlerinin anlatmaktadir. Bu hizmet kisisel bakimdan,
aligveris hizmetlerine; mesguliyet tedavisinden, hastaneye gotiirmeye kadar c¢ok
cesitli hizmetler yelpazesini kapsamaktadir (Ceylan, Ayar, vd., 2015: 84-89). Bunun
yani sira yash bakimimda yetkin personel yetistirilme hizmetinin de dnemine dikkat
¢ekilmektedir (Uluocak vd., 2013: 160). Ancak yine de kentte yasayan yaslilar, yash
bakiminda ailenin bakimini yerel yonetimlere tercih etmektedirler. Zira Sentiirk ve
arkadaslarinin 2015 yilindaki arastirmasinda, yaglilarin ancak %62.9°1 “Yasgliya
belediye bakmalidir” 6nermesine olumlu cevap verirken; %83.1°1 “Yaglya ailesi
bakmalidir” 6nermesine olumlu cevap vermistir (Otrar & Kurtkapan, 2015: 227). Bu
durum yashlar arasinda, yasli bakiminda ailenin yerel yonetimlere oncelendigini
gostermektedir. Ayrica yerel yonetimlerin bu hizmetlerinin yaninda kurumsal bakim
uygulamalarina da rastlanilmaktadir. Soyle ki Tiirkiye’de yaslilara hizmet veren 328

huzurevinin 20’si yerel yonetimlerce isletilmektedir (EYH, 2014).

Devletin yashi vatandaslara sundugu hizmetlerin basinda saglik, ulasim ve konut
hizmetleri gelmektedir. Yashlara yonelik konutlar insa etme, yasli merkezlerini
kurma, yaslilarin eglence ve dinlence sosyal ¢evrelerini olusturma bakim ihtiyaci
olan yagslilara yonelik hizmetlerden bazilaridir. Yaglh niifusunun orani, yapilan kent
diizenlemelerinde yaglhilarin ihtiyaglarin1 dikkate alma noktasinda belirleyici
olabilmektedir. Bu yiizden Istanbul’da belirli bolgeler harig biiyiik oranda yasl orani
az oldugundan yashilarin ihtiyaclar1 goz ardi edilebilmektedir. Ancak yash niifus
giderek artis gostermekte ve bu yiizden saglikli kentsel ¢evre politikast tiretmek
kaginilmaz bir hal almaktadir. Sagliklar1 yerinde yaslilar evin diginda bu kentsel
alanda vakit ge¢irmek istemektedir. Zira evin disindaki mekéanlarda vakit

gecirebilmek yaslilarin yasam tatminlerini arttirmaktadir (Altan, 2015: 101). Yerel
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yonetimlerin eliyle yapilan diizenlemelerin verilen hizmetlerin yaslilarin yasam
standartlarin1  yiikseltmeye yoneliktir. Ayrica yaslilarin evdeki ihtiyaglarini
karsilamaya dontik hizmetleri de bu kapsamda zikredilebilir. Saglikli ve bagimsiz bir
yashilik donemi gegiren yaslilar topluma ve devlete bagimliliklar1 azalacagindan,
finansal agidan refah devletini “tehdit” boyutunda azalma yasanacaktir (Ceylan,
2013: 122).

Tirkiye’de yerel yonetimlerim yapacaklari ¢evre diizenlemeleri yaglilarin hayatlarini
kolaylastirict bir etkiye sahiptir. Bu dogrultuda erisebilir sosyal ¢evre olusturmak
yaslilar1 rahatlatmaktadir. Yayalastirilmis yollarin yayginlastirilmasi, kaldirirm ve
gecitlerin standartlara uygun yapilmasi, konutlarin yaslilara uygun insa edilmesi,
park ve bahce diizenlemesi ve yayginlastirilmas: bu noktada hayli 6énem arz eden
hizmetlerdir. Bunlarin yaninda toplu tasimada birtakim diizenlemelerle yaslilarin
ulasim sorunlarinin ¢6ziilmesi de bir hayli dnemli bir meseledir. Emniyetli ve
giivenli bir ¢evre kurulmasi halinde yaslilar sosyal diglanmadan kurtulmus ve sosyal

alanda var olmalar1 saglanmis olacaktir (Ceylan, 2013: 121-123).

Sonu¢ olarak; kentsel yasami modernlesmeden ayr1 diisiinemeyiz. Bu agidan
kentlerde yaslilar ¢esitli nedenlerle pozisyon kaybi yasamaktadirlar. Zira kentsel
iliski bi¢imi, mekan tiretim ve kullanimi tiim yas gruplar igerisinde yaslilar1 daha
cok etkilemekte ve statii kayb1 yasamalarina neden olmaktadir. Statii kayb1 yasayan
yaglilarin ekonomik ve bakim konusunda bagimliliklar1 artmaktadir. Ayrica kentsel
yasam kendi i¢ dinamigi igerisinde yaslilar1 dislayan bir 6zellik tagimaktadir. Zira
kentler iiretkenligi, aktifligi ve bagimsizligi, bireyselligi yiicelten ve dnceleyen bir
yapisal 0zellik tagimaktadir. Yaslilik bu anlamda iiretken orta yashliga gore sorunlu
ve istenmeyen bir kategoridir. Bu anlamda kentler yashlar1 zorlayici, yipratict ve
dislayict bir 6zellikler barindirmaktadir. Bu 6zelliklerin basinda yer alan yogunluk,
karmasa ve hiz faktorlerini yaslilar iizerinden degerlendirmek ayrica kente elestirel
yaklasimi  beraberinde getirmektedir. Zira kenti yashlarin perspektifiyle
degerlendirme, yashlardaki yavaslik, dinginlik, dinlenmeyi onceleme gibi kentsel
yasamda g6z ardi edilen birtakim konularin giindeme getirmektedir. Soyle ki

genclikle birlikte anilan hirs halinin yerini yaslilikta temkin ve kanaat almaktadir. Bu
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durum kente bakis acisindaki ahlaki doniisiimii gostermektedir. Bu ahlaki pozisyonla
hirsla kentin kaynaklarini bitirmeye karsi, yaglilarin kanaatkarliklariyla siirdiiriilebilir
bir kent anlayisin1 olas1 kilimasidir. Ozetle, tiim kentsel yenileme hareketleri, yeni
kentlesme anlayislar1 gibi egilimlerde niifusun giderek yaslanmasi olgusunu goz
onlinde bulundurmak gerekmektedir. Bu baglamda konut ve kentsel mekan tiretimi
kentte yasayan yaslilarin giderek artacagi gercegi disiiniilerek yapilmalidir. Zira
kente iligkin bu tarz zihinsel ve politik tavir alis pek ¢ok seyden dnce gelmektedir.
Hukuksal diizenlemelerin ancak boyle bir zeminde sorunlari ¢dziicii bir anlami

olmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Sosyal bilimlerde metodolojik olarak 1950’lerden itibaren gelisen Nitel Arastirma
yontemi Alman sosyolog Max Weber’in anlama kavramindan ve Alfred Schutz’un
yontem c¢alismalarindan kendine dayanak bulmaktadir. Nitel Arastirmalarda
calismaya pesin bir yargiyla baglamak yerine, arastirma hipotezlerine alanda yapilan
calismalar sonrasinda ulasilma amaglanmaktadir. Bu anlamda insa edici bakis agisi
hakim (Marvasti, 2004: 7) olan nitel arastirmalarin temel Onermesi gergeklikle
ortiisen bir sosyolojik bilginin, nesnellik kaygisiyla baglamindan koparilmak yerine,
verileri kendi baglaminda ortaya ¢ikartabilen metodolojik ilkeler kullanilarak
gelisebilecegi fikridir (Coulon & Tatlican, 2010: 15). Bu durum arastirmaciy1
yorumsamact anlayisa gotlirmektedir. Zira nitel yaklasimda sosyal hayati
aciklamaktan ziyade anlamak esastir. Bunun yolu da ancak bireylerin yasadiklari
diinyayr duyulariyla nasil algiladiklarina yogunlagsmaktan ge¢mektedir (Layder &
Tatlican, 2010: 104). Nitel arastirma;

(1) Dogal ortama duyarlidir.

(i1) Arastirmactiya katilimer rol vermektedir.
(111) Bireysel algilar1 ortaya koymaktadir.
(iv) Esnek arastirma deseni hakimdir.

(v) Olgulara biitiinsel yaklasilmaktadir.

(vil) ve ayrica nitel arastirmada analiz siireci, arastirmaciyr tlimevarima

gotiirmektedir (Yildinm & Simsek, 2008: 75).

Sosyolojide var olan verileri agiklamaya c¢alisan anlayisin yerine anlamay:
Oonemseyen sosyolojik perspektifin daha sik kullanilmasiyla nitel arastirmalara daha
fazla deger verilmeye baslanmistir (Coulon & Tatlican, 2010: 10). Nitel arastirmalar
insan deneyimlerinin  Kalitesinin analiz edilmesinde ve ayrintili olarak
aciklanmasinda yardimci olmaktadir (Marvasti, 2004: 7). Toplumsal olgularin nesnel

gercekligi, glindelik yasam pratikleri arasinda stireklilik gosteren eylemler icerisinde
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yer almaktadir. Sosyolojinin arastirma nesneleri arasinda toplumsal iiyeler tarafindan
bilinen ve kullanilan bu siradan eylemlerin olusturdugu olgularin irdelenmesi de yer
almaktadir (Coulon & Tatlican, 2010: 23). Bu tarz giindelik yasam pratiklerinin
derinlerinde yatan anlamlarin ¢6ziilmesi i¢in yorumsamaci bir analize ihtiyag

duyulmaktadir.

Sosyal diinyada 6zneler arasi1 davranislarin cogu mekanik olarak yapilan bir rutinler
diinyasindan ibarettir. Insanlar ayn1 deneyimi yasamasalar da deneyimlerinin 6zdes
oldugunu varsayarlar. Bir bireyin 6znel deneyimine bir baskas1 ulasamaz. Bireyler
perspektiflerin degisebilirligi ve baglantilar sisteminin uyumlulugu ideallestirmeleri
ile insanlarin 6zel yasanti diinyalariin toplumsal boyutunu gosteren perspektifleri
olusturur. Bu ideallestirmeler bireylerin 6znel diinyalarini nasil olup da nesnel ve
genel bir diinya gibi algiladiklarini agiklamaktadir (Coulon & Tatlican, 2010: 13-14).
Toplumsal olgularin  6ziine inebilmek ancak siire¢ icerisindeki Dbireysel
deneyimlerinin baglantilar1 kesfetmekle miimkiindiir. Yorumsamaci okulun temel
Onermesi yasadigimiz diinyanin anlama ve yorumlamayla tam olarak
kavranabilecegidir. Bundan dolay1r sosyal calismalarda aciklamanin yaninda

yorumlamaya da énem verilmesi gerekmektedir (Kiimbetoglu, 2008: 22-28).

Arastirmact nitel bir ¢alismada bireylerin sosyal diinyayr nasil algiladiklar ile
ilgilenirken veriyi toplamaktan daha ¢ok veriyi olugturmanin bir parcasi olmaktadir.
Nitel veri, hazir bilgi stoklarindan elde edilen bilgilerden ¢ok arastirmaci ve
arastirilan arasinda gelisen iliski sonucu ortaya ¢ikan bir bilgidir Bireylerle goriiserek
gozlem ve dokiiman incelemeleriyle elde edilen nitel verilerle bireyler hakkinda
anlamli ve biitiinciil bir resim ortaya konulmaya caligilir. Nitel veri insani iliskiler
stirecinden ¢ikarsanan ve bu iligkilerin olusturuldugu diinyayi/evreni anlamak
amaciyla iretilmis (Kiimbetoglu, 2008: 42-48) ve gerceklik ile deger yargilari
arasinda insanlarin anlamlandirma stiregleri icerisinde yer alan bilgidir. Zira
insanlarin gercekligi nasil algiladiklarina dair felsefi egilim, nitel arastirmalarin
temelini olusturmaktadir (Yildinm & Simsek, 2008: 74). Diger taraftan nitel
arastirma, pozitivist paradigma tarafindan nesnel olamama, temsil etme 6zelliginin

zayiflig1 ve 6znellik nedeniyle gergekligi saptirma elestirilerine hedef olmustur. Bu
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elestirilere sosyal diinyanin esasinda bireyler tarafindan algilandig1 andan itibaren
anlamlarla insa edilmis ve dolayisiyla nesnelligini yitirmis bir diinya oldugu
goriisleriyle cevap verilmektedir (Kiimbetoglu, 2012: 30-42; Tatlican, 2011: 112—
131).

Cagdas sosyal teoriyi destekleyen arastirma alanlarindan bir tanesi olan sosyolojik
fenomenoloji Alfred Schtz’un 1932 tarihli calismasinda kurucu temellerine
kavusmustur. Weber’de anlama fikri tizerinde durulsa da bu kavramin yeterince
acilmasi Schutz tarafindan yapilacaktir. Alfred Schutz’un ifadesiyle, hepimizin
pratik bir sosyolog oldugu goriisii nitel ¢aligmalarda belirleyicidir. Bu goriise gore
giindelik yasamda kullanilan dil, sosyal gercekligin betimlenmesinde ve insa
edilmesinde etkilidir. Zira insanlar arasindaki iletisim araglarindan biri olan dil,
onceden hazir olarak elde edilen igsel ve siireklilik gosteren bir anlama haiz
olmasimin yaninda sahip oldugu kiiltiirel icerikler sayesinde yorumlama siireglerine
tabi tutulmaktadir (Coulon & Tatlican, 2010: 10-13). Bu baglamda fenomenolojinin
temel goriisii, insanlar s6z konusu oldugunda mutlak degismez gergekligin
olamayacagi onun yerine insanlarin yiikledikleri anlamlara bagli bir gergekligin

olabilecegidir.

Yorumsamaci1 paradigmada digsal diinya ancak simgelerle ifade edilmekte,
gercekligin insanlarin algiladigi bu simgelere verilen anlamlarla ortaya ¢iktig1 kabul
edilmektedir (Kiimbetoglu, 2012: 22). Fenomenolojik sosyoloji toplumun
bireylerden bagimsiz olamayacagini ve kendi sosyal diinyalarimi insa ettiklerini
vurgulayan genel bir diisiince egilimidir. Yorumsamaci yaklasim sosyal gercekligin
dogalligin1 reddederek bu gergekligin birey ve gruplarin kendi aralarindaki
iligkileriyle inga ettikleri bir biitlinliik olarak kabul etmektedir. Bu yaklasim sosyal
yapmin nasil inga oldugunu, sosyal anlamlar ve deneyimler iizerinden anlamaya
caligmaktadir. Alfred Schutz bireylerin salt kendi 6znel anlamalarindan ziyade
bireyler arasinda iliskilerden ortaya ¢ikan karsilikli anlamaya yénelmektedir. Ozneler
arast olusan diizenli anlamlandirmalarin  bireyler arasinda etkilesimlerle

olusturuldugu soylenmektedir. Giindelik gercekligin zamanla iligskilerden arta
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kalanlarin biriktirdigi ve toplumsal aktorlerce insa edildigi diisiincesi hakimdir

(Kiimbetoglu, 2012: 30—42; Tatlican, 2011: 112-131).
3.1. Arastirma Modeli

Kentlesme siirecinde yerel yonetim yaslilik uygulamalarimin giindelik hayat
sosyolojisi arglimanlariyla incelendigi bu ¢alismada kentte yaslanmanin sosyal
baglamini derinlemesine anlamak amacladigindan nitel arastirma deseni tercih edildi.
Yaslanmanin modern toplumda anlamini ve yashlhi§in sosyal goriiniimlerini
anlamaya calisan bu g¢alisma kentte yasayan yaslilarin aile, akrabalik, komsuluk
iliskileri, ailedeki pozisyonlari, hayattan beklentileri, toplumun genel yaslilik algisi
ve kentsel alanin yashmin yasamma etkisine odaklanmustir. Istanbul’daki ilge
belediyelerinde gorevli yash goniillillerin deneyimlerini ve yerel yoOnetimlerin
yaslilarla hizmet veren profesyonellerin goriislerini derinlemesine yorumlayabilmek
icin fenomenoloji nitel arastirma deseni kullanilmistir. Bir grup profesyonellerin
yaslilara bakis acilari, yashilar hakkindaki anlatimlari {izerinden sosyal gerceklik
hakkinda bir sonu¢ bulmak ve arastirmanin amaglari dogrultusunda gelistirdigimiz

problemleri incelemek adina bu yontemin uygulanmasina karar verilmistir.

Diger taraftan kentte yasayan yaslilarla ilgili sosyolojik ¢alismalarin az olmasi da var
olan hipotezlerin test edilmesi yerine alanda var olan sosyal gercekligin
fenomenolojik bir desenle insa edilip varsayimlara ulagmay1 gerekli kilmistir. Zira
Fenomenoloji deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim & Simsek, 2008: 75). Bu baglamda
sosyal alanda var oldugu bilinen ancak yine de derinlemesine kavrayisa ihtiyag
duyulan kentsel ortamda yashlikla ilgili bilgilerin fenomenolojik nitel arastirma
deseniyle incelenmesine karar kilinmistir. Nitel arastirma gelenegi igerinde yer alan
fenomenoloji ¢aligmalarda genel gecer sonuglar vermek yerine herhangi bir olguyu
daha iyi anlatacak yasam deneyim orneklikleri ortaya koyulmaktadir. Bu yonleriyle
bu desen kullanilarak elde edilecek bulgularla literatiire ve yapilacak uygulamalara

katki yapmak amacglanmaktadir.
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Yaslanma sosyolojisinin Oncelikli ilgi alanlar1 arasinda, yaslanma deneyiminin
bireysel ve toplumsal boyutlarini arastirma ve anlama caligmalar1 yer almaktadir.
Nicel yaklagimlar, yasli niifusun dogasim1 ve karakteristik 6zelliklerini agiklamada
uygun araglar sunmaktadir. Fakat diger taraftan yasghilarin yasam deneyimlerini
anlama siirecinde yaslanmanin manasinin anlasilmasi da bizlere sinirl bir goriis ve
anlayabilme olanagi sunmaktadir. Ayrica nitel arastirmanin temel o6zelligi,
arastirmacinin siirece empoze ettigi bir durum arz etmekten ziyade arastirmaya

katilanlarin, gergeklikle ilgili goriislerini igermesidir (Victor vd., 2007: 86-97).

Sosyal bilimcilerin kullandigi yontem ve teoride degiskenler kavramlar ve araglar
baglaminda bir tercih durumundan bahsedilir. Bu baglamda nitel yontemde aragtirma
deseninin tercih edilmesini belirleyen adimlarindan birisi de c¢alismada hangi tiir
sorulara cevap arandigidir. Eger ¢aligmanin temelde cevap aradigi sorular “nasil” ve
“ni¢in”i Olgiiyorsa dogalliginda arastirma nitel desenle yiriitilmelidir (Kiimbetoglu,
2008: 34-48). Iste bu noktada sosyal gercekligi aciklamaktan ziyade anlamaya
doniik bir bakima nasil sorusuna cevap aranmasindan dolay1 bu arastirmada nitel bir
yontem izlenmistir. Zira bu calisma kentlesme siirecinde yaslanma olgusunun
kendine has anlam haritasi ile modern kentli ailedeki yaslilarin pozisyonlarindaki
degisimler belediye hizmetleri iizerinden degerlendirmektedir. Ayrica Yashlarin
metropollerde yasadiklar1 sosyal zorluklar1 ve kullandiklar1 taktikler incelenmektedir.
Boylece yasl aktoriin aktifliginin yaslilara ve topluma katkilar1 yorumlayict bir
yaklasim cergevesinde analiz edilmektedir. Bu baglamda caligmada nitel arastirma
modellerinden olan etnografya, durum ¢alismasi, eylem arastirmasi veya gomiili

teori yerine fenomenoloji (yorumlayict) desen tercih edilmistir.
Arastirma Problemi

Aragtirma problemi Oncelikle bir tek arastirma ile iistesinden gelinebilecek bir
problem igermelidir. Bunun yaninda bu problem o6zellikle arastirmacinin ilgi
duydugu, zaman enerji-para sinirliliklart agisindan arastirmaciya uygun olmalidir.
Diger taraftan arastirma problemi agik, anlagilir ve arastirilabilir olmalidir. Arastirma
probleminin son bir 6zelligi olarak da diger arastirmacilar i¢in de katki sunmasidir
Nitel arastirmada, arastirma sorusu kavramlar arasindaki iliskiyi sorgulayici, bu
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iliskiyi agiklayict bir ozellik tasidigindan oOncelikle aragtirmada bu kavramlar
tanimlanir. Bu aragtirma genel ve esnek bir yap1 gosterdiginden varsayimlar ¢cogu
zaman arastirma siirecinde gelistirilmektedir. Bundan dolayr nitel arastirmaci her
hangi bir varsayimi test etme amaci yerine daha ¢ok yeni bir kurama ulasmay1

amagclamaktadir (Kiimbetoglu, 2012: 36).

Literatiirde kentsel alanlarda yaslinin aile icerisindeki pozisyonunun, temel bakimi
dahil pek ¢ok agidan degistigine dair tartismalar yapilmaktadir. Bu alan yazinina
katki saglama adina arastirmact metropoliin yash ile aile iliskileri, kentte
yaglanmanin temel 6zelliklerine yonelik ¢caligsmalar yapmaya basladi. Bu dogrultuda
Antalya’da diizenlenen uluslararasi sempozyum i¢in hazirlanan Emekli Dernekleri ve
Yashlarin Toplumsal Hayata Katilimlari: Istanbul ornegi (Kurtkapan, 2014) bildiri
calismasinda karsilagilan temel bir sorun olarak, kentte yasayan yaslilarin statii ve
konumlarinda giderek kotiilestigi belirtilmektedir. Bu durum yaslhlarla ilgili
sorumluluklarin aksamasina neden olmaktadir. Bu durum arastirma problemi olarak
yasllarla ilgili gorevlerde aile ile birlikte yerel yonetimlerin de sorumluluk
yiiklenmeleri gerekliligini belirlemede etkili olmustur. Nitel arastirmalarin ilerleyen
asamalarinda ortaya ¢ikan bulgular ¢ergevesinde arastirma probleminin kapsami ve
derinligi yeniden bi¢gimlendi. Bu durum bu tarz arastirmalarin dogalliginda var olan
ve istenilen bir durumdur (Yildirim & Simsek, 2008: 85). Diger taraftan aragtirmanin
problemi ayni zamanda, ¢alismanin temel amacin1 da yansitmaktadir. Bu baglamda
arastirmanin temel amaci yeni kentlesme siirecinin yaslilarin hayatinda hangi yonde
degisimler olusturdugunu ortaya c¢ikarmaktir. Arastirma temelde, metropolde
yaslanmanin sosyal boyutlarini, yerel yonetim uygulamalar1 iizerinden goérebilmeyi

amaclamaktadir.

Yukaridaki amag¢ dogrultusunda c¢alismanin saha uygulamasinin baglarinda
arastirmanin temel problemi olusturuldu. Kentlesmeyle birlikte yaslilarin sosyal
alanda yasadiklar1 zorluklarla bas edebilmeleri ve sosyal yasama aktif katilmalari
icin yerel yoOnetimlerin sorumluluklarini inceleme aragtirmanin problemini

olusturmaktadir.
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3.2. Calisma Grubu

Istanbul hizli kentlesme siirecinin yasandig1 ve gd¢ olgusunun yasandigi bir kent
olmasi ve 65 yas ve iistii oraninin % 6.35’1 ge¢mesi nedenleriyle caligma sahasi
olarak secilmistir (TUIK). Arastirmada kentsel alanda yasl aktoriin failligi
baglaminda Istanbul’'un bazi ilgelerinde yerel yénetimlerin yashlarla ilgili
uygulamalarina odaklanilmistir.  Arastirma sahasmnin  belirlenmesinde  yaslh
yogunlugu faktorii kismen goz Oniinde bulundurulmustur. Yash niifus oranlar
Istanbul’un merkez ilgelerinde yogunluk gostermektedir. Istanbul’daki ilgeler
arasindaki yash ntifus farkliliklarinin gesitli sosyoekonomik sebepleri bulunmaktadir.
Bu baglamda calismada arastirma amagclar1 dogrultusunda verilere ulasmak i¢in, yash
niifusun yogun oldugu, tarihi kent merkezleri olan ilgeler Anadolu yakasinda
Uskiidar ve Kadikdy; Avrupa yakasinda ise Fatih, Besiktas ve Sisli ilgeleri ¢alisma
sahasina dahil edilmistir. Tarihi kent merkezlerine bitisik olarak sayfiye merkezi
olarak gelisen Maltepe ve Bakirkoy ile tarihi kent merkeziyle iligkili gogle gelisen
Eyiip ve Umraniye ilceleri de ¢aligma alaninda yer almaktadir. Diger bir kategoriyle
yasli niifus oraninin az oldugu 1990’larda kurulan ancak yakin gelecekte dnemli bir
yash niifusu agirlamaya aday Beylikdiizii ve Bagcilar ilgeleri ¢alismaya katilmigtir.
Ayrica ¢alismada yer alan Uskiidar, Kadikdy, Fatih ve Maltepe ilgeleri Istanbul’da
yasli niifusun en yogun oldugu dort ilgedir. Bu ilgelerle birlikte genel niifus
igerisinde yash niifus oranlar fazla olan Besiktas ve Sisli il¢elerinde agirlikli
calistimis olup, Umraniye ilgesinden iki, Eyiip, Bagcilar, Bakirkdy, Beylikdiizii

ilgelerinden birer katilime1 ¢calisma grubuna dahil edilmistirlz.

12 Bu arastirmada, Sosyoloji Arastirma Merkezinin Istanbul Kalkinma Ajansi projesi kapsaminda
yiiriitiilen ve aragtirmacinin da bu projede yer aldigi Istanbul’da Yaglilarim Mevcut Durumu
arastirmasindaki siniflandirmadan yararlanilmistir (Sentiirk, Ceylan, 2015).
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Tablo 8. Istanbul’daki il¢elerden Katihme1 Sayist

ilce f.
Kadikoy 7
Besiktas 6
Sisli 4
Maltepe 3
Uskiidar 2
Eyiip 2
Umraniye 2
Fatih 1
Bakirkoy 1
Bagcilar 1
Beylikdiizii 1
Toplam 30

Baz1 yerel yonetimlerde bir katilimciyla goriisme yeterli goriildii. Zira bu
katilimcinin o yerel yonetimdeki yaghilik caligmalari hakkinda yeterli veriyi verdigi
varsayillmistir. Ornegin Eyiip belediyesinde gériisiilen katilime1 belediyenin yaslhilarla
ilgili hizmetlerini genel olarak uzun ve verimli gorismede ayrintili olarak
anlatmistir. Diger taraftan Bagcilar belediyesindeki katilimc1 g¢alismayla ilgili
arastirma sorularina igtenlikle cevap vermesine ragmen ilgenin niifusunun
yogunlugu, yasli oraninin azlig1 ve ilgedeki genel yoksulluk oraninin yiiksek olusunu
bu ilgede yaslilara yonelik verilen hizmetlerin sinirli kalmasinin nedenleri olarak

siralamig ve goriismeyi kisa tutmustur.
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Harita 1. Arastirma Yapilan ilceler

Kaynak: Arastirma kapsaminda yazar tarafindan hazirlanmustir.

Nitel arastirmalarda  sosyal gergeklik hakkinda genellemeye  varilmak
amaglanmadigindan temsil edici bir calisma grubundan ziyade, fazla veri
derleyebilecegi diisiiniilen katilimcilarla ¢alisma yapilmistir (Kiimbetoglu, 2012: 97).
Bu caligma, yerel yonetim yaslilara uygulamalar1 iizerinden kentte yasli olmay1
anlama caligmas1 oldugundan, belediyelerin yasl birimlerinde sorumlular1 ve bu
hizmetleri verenler ile c¢esitli kademelerdeki goniilliiler arasindan bir amag iizere
orneklem segilmistir. Arastirmada ¢alisma grubunu yaslilarla fazla zaman gegiren ve
bundan dolay1 zengin bir veri orneklerine sahip olduklarmi diisiindiigiimiiz yerel
yonetimlerin yasli hizmet uygulayicilart olusturmaktadir. Bu se¢imin temel nedeni
genel olarak yaghlarin etkilesimde oldugu belediye c¢alisanlariyla yapilan
goriismelerin kentsel ortamda yaglanma olgusunu anlamada yararli olacag: ve zengin
veri kaynagina sahip olduklar1 sdylenebilir. Zira bu uygulayicilar ¢alismaya konu
olan yaghlarla, ozellikle yoksul, yalniz yasayan, evden cikamayan dezavantajli
olanlaryla, ailelerinden sonra en fazla etkilesimde olan bireyler olmalar1 bakimindan
aragtirmanin problemlerine doyurucu, saglikli ve kapsamli bilgi verebilecek bir
pozisyona sahiptirler. Arastirmaci bu katilimeilarin arastirilan konulara iligkin yeterli

bilgi, birikim ve deneyime sahip olduklari varsaymaktadir. Zira bu katilimcilar
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okuryazar olmayanindan {iniversite mezununa kadar her ziimreden yaslilarla az yada
cok temasta olan sosyolog, sosyal hizmet uzmanin gibi yerel yOnetim
profesyonellerinden olusmaktadir. Ayrica bu katilimcilarin sorulara samimi ve

ictenlikle cevap verdikleri diistiniilmektedir.

Nitel aragtirmalarda en fazla amac¢l 6rneklem modeli kullanilmaktadir. Bu modelle
aragtirma amacina dayanan belirli kriterlere gore secilen bireylerden olusturulan
calisma grubundan derinlemesine bilgiler toplanmaktadir (Maxwell, 1996;
Kiimbetoglu, 2008: 99). Bu arastirmada calisma grubu nitel arastirmalarda kullanilan
cesitli amagli orneklem modelleri arasindan kartopu/zincir 6rnekleme yoOntemi
kullanilarak olusturulmustur. Calismada rastlantisal Orneklem yerine amagl
orneklem tiirlerinden olan kartopu orneklemin se¢ilmesinin nedeni, arastirmada bir
hipotez test etme yerine nitel calismanin dogas1 geregi, alanda olanlar1 anlama,

anlamlandirma ve bazi olgular1 kesfetme amacindan kaynaklanmaktadir.

Arastirmanin ilk etabinda c¢alismanin amacia gore belirlenmis sekiz katilimer ile
goriisiildli, daha sonra diger katilimcilara kaynak bireyler araciligiyla ulasildi.
Kaynak bireylere, “Calisma konumuzda en ¢ok bilgi sahibi kimler?”, “Bu konuyla
ilgili kimlerle goriisme yapmami Onerirsiniz?”’(Yildirnrm & Simsek, 2008: 111)
sorular1 yoneltilerek diger katilimcilara ulasildi. Siirec ilerledik¢e ulasilan isimler
tipki bir kartopu gibi bilyliyerek devam etti. Calisma yapilan gruptan kiiciik dlgekli
bir ¢aligmayla derinlemesine ayrintili bir kavrayis hedeflendiginden ve elde edilen
verilerin analizi i¢in yeterli olabilecegi disiintildiigiinden 30 katilimcida
sonlandirildi. Caligma grubuna Istanbul’daki yerel yonetimlerin yaslilarla ilgili
aktorleri ve goniilliilerin dahil edildigi katilime1 grubu belirlenirken yas, cinsiyet ve
meslek farkliliklarina dikkat edilmistir. (Katilimcilara ait bilgiler ek 1’de yer

almaktadir.)
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Tablo 9. Katihmcilarin Yas Dagilimlar:

Yas f.

Orta yas (45-64) 11

Toplam 30

Tablo 10. Katihmceilarin Cinsiyet Dagilimlar:

Cinsiyet f.

Erkek 13

Tablo 11. Katihmcilarin Mesleki Dagilimlar:

Meslek Grubu f.

Sosyal Hizmet Uzmam 7

Hemsire 3

Halkla iliskiler Uzmam 1

Diger 6
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Tablo 12. Katihmecilarin Yonetici Pozisyonlari

f.
Birim Amiri/ Miidiir 11
Birim Sefi 4
Memur 11
Goniillii 4
Toplam 30

Yerel yonetimler kentsel Orglitlenis bigimi olarak kentlesme ve onun politik
uygulama alanlarii gostermesi agisindan bu ¢alismada odak olmaktadir. Bu agidan
yerel yonetimlerin ilgili birim amirlerinden olusan grup calismanin birincil derecede
bilgi kaynagini olusturmustur. Ayrica yerel yonetimlerin ilgili hizmet uygulayicilar
ile goniilliiler tarafindan yashilarin da kentsel yasam deneyimleriyle ilgili zengin veri

saglanmustir.
3.3. Arastirmanin Veri Toplama Araci

Bu calismada temel olarak iki tiir veri kaynagi kullanilmistir. Birincil kaynaklar,
kentsel ortamda yasayan yaslilara dogrudan etkilesimde olan belediye calisanlart ve
bu kurumlarda yashlarla ilgili hizmet veren géniilliilerdir. Ikincil kaynaklari ise basta
sosyoloji olmak iizere sosyal bilimlerin konu ile ilgili kitap, tez, makale ve
belediyelerin faaliyet raporlarindan olusmaktadir. Arastirmada veri toplama
tekniklerinden derinlemesine miilakat teknigi kullanilmistir. Bu goriismelerde
kullanilmak {iizere yar1 yapilandirilmis miilakat formu gelistirilmistir. Ayrica
belediyelerin yaslilara yonelik yasam merkezlerinde yapilan ve kent merkezlerinde
gergeklestirilen gozlemlerden de arastirmanin analiz kisminda yararlanilmistir. Nitel
arastirma, daha az bireyle daha fazla goriisme zamani ayirmaya olanak saglamasiyla
konunun daha ayrintili anlasilmasina yardimer olmasit da ¢alismaya 6nemli bir katki
saglamigtir. Nitel arastirmada veri kaynaklarini cesitlendirme agisindan goriisme
yontemine dokiiman incelemesi eklenerek ¢oklu teknik kullanilmistir. Boylece

arastirmanin gecerlilik ve giivenirliligine katki amaglanmistir.
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Nitel aragtirmalarin en yogun veri toparlama bigimi olan miilakat yontemi, yaslanma
sosyolojisi ¢aligmalarinda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Yaslanma
calismalarinda yer alan miilakat yontemi bes kategoride incelenmektedir. Birincisi,
yapilandirilmig goriismelerdir ki biiyiilk oranda miilakat sorular1 ve bu sorulara
verilecek olasi cevaplarla standardize edilmistir. Bu miilakat seklinde sorularin
sorulus sirasit dahil onceden belirlenmis talimatlar igerir. Sorusturmanin pek c¢ok
safahati bu sekilde onceden yapilandirilmistir. ikincisi, yar1 yapilandirilmis
miilakatlarda ise ¢ok az kapali cevaplar ya da cevaplar icin kategori olmaksizin
bilgilere ulasilan sorulardan olusturulmus gériisme tiiriidiir. Uciinciisii  ise
aragtirmacinin liderliginde derinlemesine miilakat ya da odak grup goriismesidir. Bu
yontemde sadece belirli temel bir konu ekseninde mesele ele alinmaktadir. Bir
diizenden siralamadan ziyade serbestlik igerisinde konunun cergevesi
siirlandirilmigtir. Dordiinciisti, yonii olmayan aktif miilakatlarda ise g¢alismaya
katilanlar esit bir bi¢cimde siirece katilirlar, aragtirmacinin bir ajandasi olsa da
katilimcilar1 dinlemek durumundadir. Burada neredeyse hi¢ denecek kadar az
yapilandirma s6z konusudur. Goériisme i¢in kilavuz hazirlama ve 6nceden soru
hazirlama ve katilimciya soru verme s0z konusu degildir. Besincisi ise hikaye
anlatisi, yani sdylemsel ya da biyografilerde goriismede katilimcinin belirli bir konu
hakkinda her seyi anlatmasi istenmektedir (C. Victor vd., 2007: 98). Bu calismada
yar1 yapilandirilmig goériisme formu kullanildi. Bu formun olusumu ve arastirmada
kullanim1 hakkinda bu boliimiin ilerleyen kisimlarinda bilgi verilmektedir.
Arastirmada yar1 yapilandirilmis miilakati segilmesinin en énemli nedeni ¢alismada
arastirmak istenilen konu ekseninde sinirlandirma olmaksizin goriismelerin devam

ettirilmesini saglayabilmektir.

Ayrica miilakat yonteminin se¢imi arastirmacinin arastiracagi konuya bakis agisini
yansitmaktadir (C. Victor vd., 2007: 98). Bu yontemin secilmesi ¢alismada ne tiir
veriler ulasilmak istendiginin de gostergesidir. Calismada derinlemesine goriisme
yapilmasinda diger bir neden bu veri toplama tekniginin acik uclu sorularin dinlenip
kaydedilmesine olanak tanimasidir. Ayrica bu teknik gerekirse ilave sorularla detayli

sekilde incelenmeye ve goriismeleri bir ka¢ kez dinlemeye imkan vermektedir
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(Kiimbetoglu, 2012: 71). Ote yandan arastirma sorununa iliskin yiizeysel bir bilgiden
daha ¢ok derinlemesine bilgiye ihtiya¢ duyuldugu, sosyal gercekligin kavranmasinda
anlam ve yorumlanmanin 6nemli oldugundan derinlemesine goriisme yOntemine
basvurulmustur. Boylece sosyal diinyada goriinen olgularin aragtirma stiresince
olgularin goriiniir kisimlarindan daha ¢ok derinlerde yer alan anlamlarina inmeye ve
ayrintilarim1  kavrayip biitiinclil bir bi¢gimde anlamaya olanakli kilan verilere
ulasilmak istenmektedir. Derinlemesine gorliismede arastirmaci bu konusmanin
akisina miidahale ettigi ayrintili sorularla zenginlik kattigi, arastirmanin amacina
bagli bir siire¢ gelismektedir. Bu acgidan derinlemesine miilakat, zengin veri

saglamasi ayrica tercih nedeni olmustur.

Bu calismada yar1 yapilandirilmis miilakat formu kullanilmistir. Arastirma
problemimizle ilgili gelistirilen temalar ekseninde yari yapilandirilmis soru formu
yerel yoOnetimlerde yaslilara hizmet gdtiiren ilgili birim amir profesyonellere ve
goniillii calisan yaslilara yonelik hazirlandi. Miilakat form sorulari olusturulurken
temelde Istanbul Kalkinma Ajansinin destekledigi ve Sosyoloji Arastirma
Merkezi’nin yaptig1, yiiriitiiciiliiglinii Yrd. Dog¢. Dr. Murat Sentiirk’{in yapmis oldugu
Istanbul’da Yaslanmak: Istanbul’da Yashlarin Mevcut Durum Arastirmasi nin
verilerinden yararlamld: (Otrar & Kurtkapan, 2015: 129). Diger taraftan TUBITAK
yurtdist doktora arastirma burs destegiyle 12 aylhik Kanada Western Ontario
Universitesindeki ¢aligmalar da sorularin olusturulmasma katki saglamistir. Bu
formda yer alan sorularin arastirmaya uygunluguna iliskin alanin uzmanlarinin
gorlslerine basvurulmustur. Olusturulan goriisme formunda, iki kisilik pilot
uygulama sonrast gerekli diizenlemeler yapilmistir. Goriisme formunda sorular
belirlenen temalar ekseninde genel sorulardan 6zel sorulara seklinde bir siralamaya
tabi olsa da kimi goériismelerde bazi sorularin siralar1 degistirilerek sorulmus ve
bdylece konusmanin akisinin bozulmamasi ve daha ayrintili bilgiler elde edilmesi

amaclanmustir.

Sosyal gergekligi derinlemesine kavramak isteyen, sosyal diinyanin hem birey hem
de arastirmaci tarafindan yorumlama ve anlamlandirma oldugunu kabul eden

arastirmaci, arastirma problemine uygun sorular {reterek arastirma planin
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kurmugtur. Kiimbetoglu'na gore goriigmelerde kullanilacak sorular olusturulurken
temelde dort noktaya dikkat etmek gerekmektedir. Bunlardan birincisi, sorularin
arastirma probleminin cesitli boyutlarini dlgmeye doniik olmasidir. ikincisi, sorular
Ogrenilecek bilgileri uygun bi¢imde ortaya koyacak bir iislupta hazirlanmasidir.
Ucgiincii olarak, sorular arastirmanin kapsami icerisinde yer almasi ve son olarak da
sorularin siralanigt diizgiin bir formda yapilmasidir (Kiimbetoglu, 2012: 83).
Aragtirmanin biitiinselligi bozulmamasi i¢in soru formu hazirlanirken titiz
davranilmis ve bu dort ilke ¢ercevesinde arastirma sorularinin son hali verilmistir.

Boylece bu formun gelistirilmesinde bilimsel ilkelere riayet edilmistir.

Caligmada kentlesme siireciyle ortaya ¢ikan yeni toplumsal yapinin yashiliga etkisini
tespite yonelik ve kentsel ortamda yaghilarin toplumsal iliski diizeylerinin
betimlendigi sorular yer almaktadir. Ayrica yash bakimi ve yaslinin mekanla
iliskisini, kentte yasli olmayi, yashilik algis1 ve yaslilarin sosyal iliskileri sorgulayan

sorulara ilave olarak asagidaki sorular sorulmustur.

1. Kentlesme yasllarin aile iliskilerini nasil etkilemektedir?

2. Metropollerde yasanan hizli kentlesme ve niifus artisi yaslilarin toplumsal
iliskilerini nasil etkilemektedir?

3.  Kentlesme siireci kusaklar arasi iliskiyi nasil etkilemektedir?

4. Kentlesme siirecinde kentsel mekdnlar yashlar igin ekonomik ve sosyal
bakimdan ne tiir imkanlar ve sorunlar barmdirmaktadir?

5. Yerel yonetimlerin yaslihikla ilgili bakislari nasil ve uygulamalar: nelerdir?

6. Yashlarin yerel yonetimlerin uygulamalarindan memnuniyet durumlart ve
beklentileri nasildwr?

7. Istanbul'da yasamanin yashlar agisindan zorluk ve kolayliklar: nelerdir?

Diger taraftan arastirmada ikincil kaynaklardan dokiiman inceleme kullanilmistir.
Dokiimanlar, nitel aragtirmalarin kuramsal boyutuna hizmet eden ve diger ¢alismalari
tamamlayic1 6zellige sahip verimli veri kaynaklaridir. Ayrica tarihsel bir anlatiya
sahip olduklarindan, yakin bir ge¢mis ait bile olsalar sosyal ¢alismalarda 6nemli bir
yere sahiptirler (C. Victor vd., 2007: 99). Yaslilik olgusunun tarihsel boyutu dikkate
alindiginda ve modernlesmeyle ortaya c¢ikan kentte yaslanmanin ortaya cikardigi
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realiteleri gorebilmek icin bu g¢alismada yapilan miilakat ve gozlemlerle birlikte
dokiiman analizine ihtiya¢ duyulmustur. Diger taraftan nitel arastirmalarda
derinlemesine goriisme ve goézlem yontemlerinin yaninda dokiiman incelemesinin
yapilmast verinin c¢esitlendirilmesine yaramis ve arastirmanin gegerliligine ve

giivenirliligine 6nemli katki yapmustir (Yildirim & Simsek, 2008: 188).

Nitel arastirmada ikincil kaynak olarak arastirmanin basindan sonuna kadarki tiim
siireclerinde kullanilan dokiiman incelemeleri, gériisme yapilan bireylerden alinan
bilgiler yaninda basvurulan bilgiler olmaktadir. Calismanin raporlama asamasinda
yerel yonetimlerin yillik raporlarindan, faaliyetleri anlattiklart aylik dergilerinden ve
brosiirlerden yararlanilmistir. Arastirmada kullanilan dokiimanlar arasinda yer alan
resmi ya da 6zel kuruluslarin raporlari, dergiler, brosiirler ve cesitli istatistikler
arastirmacidan bagimsiz olarak gelistirmektedirler (Kiimbetoglu, 2012: 145). Ancak
biitiin bu dokiimanlar zaman ve mekana sabit olmakla birlikte arastirmacinin teorik
bakis agisina da bagiml olarak yorumlanmistir (C. Victor vd., 2007: 99). Dokiiman
inceleme genel olarak dokiimanlara ulasma, orijinalligi kontrol etme, dokiimanlarin
anlasilmasi, dokiimanlardan elde edilen verilerin analizi ve son olarak ta bu verilerin
kullanilmas1 agamalarindan olusmustur (Kiimbetoglu, 2012: 145; Yildirirm & Simsek,
2008: 193).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Calismada kullanilan goriisme formu arastirmaci tarafindan literatiirdeki caligmalar
ekseninde olusturulmustur. Ayrica bu formun sorular1 sahada yapilan gozlemlerle
genisletilmistir Ardindan goriisme sorulart konunun uzmanlarindan goriis alinarak
gelistirilmistir. Son hali verilen miilakat formunun uygulamada isleyip islemedigini
gormek amaciyla iki katilimciyla pilot uygulama gergeklestirilmistir. Haziran 2015
ayinda Kadikdy ve Bagcilar ilgelerinde birer katilimciyla yapilan bu pilot
uygulamayla hem goriisme formunun islerligi test edilmis hem de yasl niifus
oranlan ile belediye hizmetleri arasindaki iligki gozlemlenmistir. Her iki il¢ceden
yapilan gériismeler sonucu Istanbul’un yasli orani niifus fazla olan ilgelerden daha
fazla katilimciyr calismaya katmaya karar verildi. Ayrica calismanin temel

amaglarindan biri olan, yashlara yonelik sosyal kiiltiirel faaliyetlerin yaslilarin sosyal
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anlamda aktif yasam siirekliliginin test edilebilmesi i¢in bu tarz hizmetlerle 6ne
¢ikmis yasli niifus yogun ilgelerde calisilmaliydi. Bu dogrultuda ulasilmak istenilen
bilgiler 6 tema altinda toplandi. Goriismeler, arastirilan olgular ¢ergevesinde dort
baslik ve 10 adet sorudan olusturulmus yar: yapilandiriimis goriisme formu esliginde
belirlenen ilcelerde gergeklestirilmistir. Soru formuyla goriisme yapilarak, farkl
insanlardan bir sistematik ve biitiinliikli bilgi elde etme amaglanmistir (Kiimbetoglu,
2012: 75). Goriisme formlar1 tiim goriismeler boyunca bir kontrol araci olarak
kullanilmistir.  Ozellikle belediye personelleriyle aldigimiz randevular genelde
caligma saatleri igerisinde oldugundan kimi zaman yarim saati gegmeyecek seklinde
sinirlt bir zaman dilimini kapsamaktaydi. Bu zamani etkin kullanabilmek adina

goriisme formu arastirmaciya yardimci olmustur.

Derinlemesine miilakatlar1 yapilan yerler cogu zaman belediyelerin ilgili mekanlar
olurken, kimi zaman belediyelerin yasli yasam merkezleri olmustur. Bu soru
formuyla birlikte 22 Haziran 2016 ile 26 Agustos 2016 tarihleri arasinda yerel
yonetimlerin ilgili yasli yasam merkezlerinde ve belediye binalarinda derinlemesine

miilakatlar yapilmstir.

Arastirmanin baglangicinda c¢aligma yapilacak kurumlar i¢in resmi izin yazigmalari
yapildi, kimi kurumlarda bu siire¢ hizli ilerlerken kim kurumlarda ise bu is biraz
yorucuydu. Ancak goriigme talep edilen biitiin belediyelerden olumlu yanit
alimmistir. Diger taraftan belediye personeli ve yaglilarla goriismede bu ¢aligmaya
katilmada goniillii olup olmadig1 kendilerine sorulmustur. Bu arada arastirmanin
amaci belirgin bir bicimde goriismeye baslamadan Once ortaya konularak
katilimcilara izah edilmistir. Ayrica kimi uzman belediye personelinin resmi yazi
olmaksizin goriismemeleri ya da ses kaydina izin vermemesi dikkat cekilmistir.
Ozellikle yerel yonetim c¢alisanlarinda bilgi paylasimlarinda bir ¢ekingenlik
gozlenmis bu durumun bir ¢esit bilirokratik engellerden ya da kendi belediye
hizmetlerindeki  olumsuzlugu  gostermek  istememelerinden  kaynaklandig
diistiniilmektedir. Bu dogrultuda baz1 yerel yonetimlerde yashlara yonelik

hizmetlerin bilgisine erisim konusunda bir ketumluk gozlemlenmistir.
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Gortisiilen bireyin kendisini ifade etmesi i¢in motive edilmeye calisilmistir.
Katilimeilarin isbirligi yapmalari, deneyimlerini paylagmalari i¢in gériismelerin tarz
ve bigimlerinde kimi zaman degisikliklere gidilmistir. Katilimcilarin giivenleri
kazanilarak iki tarafli aktif etkilesimli olarak veriler elde edilmistir. Zira
goriigmelerden elde edilen bilgilerin niteligini arttirmak i¢in karsilikli igtenlik ve
etkilesim kalitesine bagl olarak yiizeysel bilgiden uzaklasmak igin goriisiilenin
diinyasina agilabilmek Onemlidir. Bunu saglamak noktasinda giiven duygusu
olusturmaya calisilmis ve bu dogrultuda ¢alismanin 6nemi vurgulanmistir. Ayrica
verilerin bu aragtirma dogrultusunda kullanilacagi, baska bireylerle paylagilmayacagi
belirtilerek katilimcilarin kaygilart azaltilmaya calisilmistir. Ayrica arastirmact iyi
bir dinleyici olmaya ¢aba géstermis, geri bildirimlerle katilimciy1 cesaretlendirmeye

calismustir.

Gorligmelerin tamaminin arastirmaci tarafindan yapilmasi, goriismeler arasindaki
baglantiyt ve konu bitiinliiglinii saglamak agisindan bir avantaj saglamstir.
Gortismemelerin hepsi goriisme formu esliginde yapilmis, dort tanesi hari¢ ses kayit
cihaziyla kayit altina alinmistir. Kimi zaman goriismeler katilimeilarin kendi
anlatmak istedikleri farkli konu basliklarina kaysa da arastirmaci, soru formu
cercevesinde konunun 6ziinden uzaklagmamaya ve goriismenin belirlenen gergcevede

devam etmesine dikkat etmistir.

Nitel aragtirma kapsaminda yerel yonetimlerin ilgili amir, gonilli ve
personellerinden olusturulan calisma grubuyla, hazirlanan yar1 yapilandirilmis
miilakat  formlar1  c¢ercevesinde toplamda 30  derinlemesine  miilakat
gerceklestirilmistir. Goriisme formlar1t tim goriismeler boyunca bir kontrol aract
olarak kullanilmistir. Katilimcilar goriismelerde yaslhilarla ilgili deneyimlerini ve
yerel yonetim uygulama Orneklerini paylastilar. Buradan yaslhilarin kentte mevcut
pozisyonlar1 degerlendirildi. Goriismelerin  bire bir ¢6ziimlemeleri yapilarak,
katilimcilarin teyidi alinarak ve kodlama ve kategori asamalarini kayit altina alarak,
bu siirecle ilgili meslektas teyidi alinarak i¢ ve dig gecerliligini tesis edilmeye
calisilmistir. Diger taraftan nitel arastirmalarda gecgerliligi ve giivenirliligi arttirmak

i¢in kullanilan yontemlerden birisi de veri ¢esitlemesi (Yildirim & Simsek, 2008: 94)
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oldugu icin goriismelerden elde edilen bulgular dokiiman incelemesiyle
karsilagtirilmis ve veri zenginligine erigilmistir. Ayrica arastirma boyunca yaslilarin

sik kullandiklar1 parklar, bahg¢eler de gézlem i¢in kullaniimistir.
3.5. Verilerin Analizi

Nitel veri analizinde {i¢ farkli yaklasimdan s6z edilir. Birincisi verilerin orijinaline
sadik kalarak betimsel bir yaklasimla bireylerin sdylediklerini analiz etme, ikincisi
baz1 nedensel ve agiklayici sonuglar igin sistematik analiz yapmak amaciyla bazi
kavramlar ve temalar arasinda iliskileri ortaya koyarak analiz yapmaktir.
Ucgiinciisiinde ise her iki yaklasima ek olarak arastirmacinin veri analiz siirecinde
kendi yorumlarin1 dahil etmesini saglayan bir analiz yaklasimidir. Buradaki
yorumlama nitel veride 6ne ¢ikan ortak egilimlerin belirlenmesi, farkliliklarin ortaya
konmas1 ve anlatilanlarin ayrintilarinda gizlenen anlamlarin giin yiiziine ¢ikarilmasi
islemidir (Kiimbetoglu, 2008: 147-154). Diger taraftan yaslanma c¢alismalarinda nitel
verilerin analizinde yaygin isleyen siirecin gelisim ve organizasyon sistemi su sekilde
islemektedir. Oncelikle veriler boliimlere ayrilir, daha sonra temalar ekseninde
kategorilestirilir ve son olarak da bu bdlim ve kategoriler arasinda iligkiler

kurulmaktadir.

Calismada veriler yorumlama analiz yaklasimma bagli olarak kategorik igerik
analiziyle degerlendirilmistir. Analizin ilk asamada gorlismeler bire bir ¢dziimlenip
kodlanarak, kategorilere ve temalara ulagilmistir. Bu ¢oziimlemede belirlenen kod,
kategoriler ve temalar eklenen her bir goriismeyle birlikte yenilenerek gelistirilmistir.
Ikinci asamada ise bu kategoriler arasinda iliski saptanmis ve son asamada ise bu
iligkilerle aragtirma problemi arasinda bag kurulup olusturulan bulgular literatiir
gergevesinde yorumlanmustir. Bu calismada igerik analizi segilerek elde edilen
bulgularin literatiire bagli yorumlamasiyla bu bulgularin okuyucu acisindan daha

anlasilir olmasi ve alan yazinina katki amaglanmustir.

30 adet derinlemesine miilakat goriismelerinin 26 adeti ses kayit cihaziyla
kaydedilmis; kaydedilemeyen dort adet ise goriismeci tarafindan notlandirilmstir.

Ses kayit siiresi toplamda 1080 dakika tutmustur. Sesli kayit alinan goriismelerin

120



tamami1 yazili hale getirilerek notlarla birlikte toplamda 220 sayfalik bir goriisme
arsivine ulasilmigtir. Bu arsiv aragtirmanin analiz asamasinda alt1 kez okunmustur.
Verilerde bulunan ancak kolayca goriillemeyen ama goriisiilenin vurguladigi noktalar
(Kiimbetoglu, 2012: 152) ortaya ¢ikartabilmek i¢in verilerin dikkatlice okunmustur.
Bulgularda dogrudan anlatilarla fazla yer verilerek verilerin analizinin
inandiriciligmi arttirmak hedeflenmistir (Yildinm & Simsek, 2008: 75-97). Bu
dogrultuda okuyucu toplanan bilgi ve yapilan yorumlar arasindaki gegerlilige
bakabilme firsati yakalayabilmektedir. Zira ¢alismada goriismelerden elde edilen

yalin ifadeler ile sonuclar arasinda gegerliligi gosterebilme firsat1 vermektedir.

Caligmada elde edilen bulgular yaslanma sosyolojisinin kavram ve kuramlariyla
yorumlamistir. Ozellikle yashlik tanimlarinda goriilen yaghligin bir insa olduguna
dair bulgulara bakilmistir. Yaslanma sosyolojisi alaninin 6zellikle modernite
kuraminin bulgular1 6zellikle kentsel yasamin yagslhilara etkisini gostermekte
kullanilmistir. Bu baglamda modernlesme kuraminin bahsettigi kent yasaminin
yaslilar i¢in ortaya ¢ikardigi olumsuzluklara odaklanilmistir. Diger taraftan Aktivite
Kuramini 6zellikle kentte yasayan yaslilarin gorece daha aktif olmak istemeleri ile
bunlarin onlarin yasam doyumlaria katkis1 incelenmistir. Ayrica Aktivite ve
stireklilik kuramlarinda yasam doyumu ile yasliliktaki yasam pratikleri arasindaki
iliskiye de bakilmistir. Zira Arastirmada elde edilen bulgular yaslanma kuramlarinin
teyit edilmeleri, aciklanmasi, o6rneklendirilme ya da ¢iiriitiilmesi i¢in kullanilmastir.
Diger taraftan yerel yonetimlerin yaglilara hizmet sunanlarinin yasliliga bakis agilari
verilmeye calisilmis ve ayrica katilimcilarin deneyimlerinden hareketle bir dizi 6neri

sunulmustur (Yildirim & Simsek, 2008: 90).

Ayrica katilimcilardan elde edilen bilgiler temelde kentsel yasamin ve modern
toplumun yaslilar agisindan gelistirdigi stratejiler (burada geri ¢ekilme ve modernite
kuramlarindan ve bu kuramlar eksenli calisgma bulgularindan yararlanilarak)
dayatmalar, yapisal 6zellikler ve bunlarin ortaya ¢ikardiklari sorunlar, olumsuzluklar
temelli analiz edilmistir. Ayrica yaghilarin toplumsal biitiinliigiin bir pargas1 olarak
kendi benliklerinin siirekliligi saglama baglaminda gelistirdikleri taktikler de analize

konu edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMA BULGULARI

Bu boliimde, kentte yaslilik ve yerel yonetim uygulamalarinin incelendigi nitel
arastirmanin  bulgular1  smiflandirilarak, degerlendirilmektedir. Derinlemesine
miilakat ve dokiiman incelemeleri siireglerinde elde edilen tiim bu veriler yedi ana
tema altinda analiz edilmektedir. (1) kentli yaslinin kim oldugu ve nasil algilandigi,
(2) kentli yaglinin ayirict 6zellikleri, (3) bu yashlarin aile ve sosyal iliskileri, (4)
kentlesme siirecinde yaslanma deneyimi, (4) kentte yasliligin sosyal goriintimleri (6)
yerel yonetimlerin yaglilik uygulamalari temalari ele alinmaktadir. Son olarak (7)
kentte sosyal belediyecilik kapsaminda yapilan hizmetler baglaminda kentte yasayan

yaslilarin aktifligi temasi incelenmektedir.

Ote yandan saha bulgular tartigilirken katilimeilarin anlatimlarina sadik kalmmaya
0zen gosterilmekte, kimi yerlerde goriismecilerin uzun anlatimlarina fazla miidahale
etmeden yer verilmeye c¢alisilmaktadir. Bu sayede yapilan degerlendirmelerin
gecerliligini okuyucunun test etmesine imkan vermek amaglanmaktadir. Arastirma
bulgularinin incelendigi ilk bes bdliimde, kentte yasayan yashlarin yasam
deneyimleri ve algilari, yerel yonetim uygulamalarindan hareketle incelenmektedir.
Ayrica bu boéliimlerde yaslinin modern kent toplumsalinda gerek aile icerisinde
gerekse kamusal alanda yasadigi kayiplar analiz birimi modernite kuraminin temel
arglimanlariyla yorumlanmaktadir. Diger taraftan altinci boliimde yerel yonetimlerin
yaglilara yonelik hizmetleri kentte yasayan yashlarin yerinde yaslanmalarina tirettigi
firsatlar lizerinden degerlendirilmektedir. Yedinci bolimde ise yaslanma
sosyolojisinde yer alan aktivite ve siireklilik kuramlarinin verilerinden de
yararlanarak, yerel yonetimlerin yaslilara yonelik uygulamalarinin olusturdugu
kentsel imkanlar dogrultusunda yaslilarin kentsel yasam alanlarinda ne derece

birey/tfail/aktor olduklar1 gergegi ortaya koyulmaya caligilmaktadir.
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4.1. Yash Kimdir ve Yashhik Ne Zaman Baslamaktadir?

Alan yazinda belirtildigi lizere yaslanmanin énemli bir boyutunu sosyal ve kiiltiirel
faktorler olusturmaktadir. Ayrica sosyal tanimlamalarda yaslanmanin olgusal olarak
verili bir ger¢cek olmaktan ziyade bir insa edilme oldugu vurgulanmaktadir. Bu
boliimde kentte yaslhiligin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel baglaminda, sosyal olarak
insa edilme durumu incelenmektedir. Bu dogrultuda goriismelerde yashiligin ve
yaglinin tanimlanmasinda yasanan farkliligin meseleye dair uygulamalarin
belirlenmesinde 6nemli bir konumu oldugu goriilmistiir. S6yle ki goriisme yapilan
bir kisim profesyoneller yerel yonetimlerin bazi faaliyetlerde yashlik yas sinir1 icin
Diinya Saglik Orgiitii'niin (DSO) belirledigi 65 yas1 kabul ettiklerini, ancak yine de
cesitli nedenlerden dolayr bu yas smirinda esneklik yapmak zorunda kaldiklarini
belirtmislerdir. Bu durum kronolojik yasli taniminin yetersiz oldugunu ve yashligin
bir sosyal insa edilme durumunu gosterebilir. Ayrica bu tarz tanimlamanin bir tiir
damgalama iirettigi ve boylece rahatsizlik olusturduguna dair serzenislere de
goriismelerden elde edilen bulgularda rastlanilmaktadir. Bu baglamda bir yerel
yonetimin yash yasam merkezinde kurulusundan itibaren yer alan ve halen ayn
merkezde sosyal hizmet uzmani olarak goérev yapan bir katilimci, kurulusun
logosunda yer alan “65+” ibaresinin bazi yashlari rahatsiz ettigini ifade etmistir.
Daha sonra bu ibarenin kaldirildigini ve bu durumun “daha iyi” oldugunu

belirtmektedir:

“65+ yas sildirme, bizim logomuzda 65 art1 diye bir ibare yer aliyordu ama iiyelerimiz
bir kismi yasimiz belli oluyor diyerek rahatsiz oldu. Biz saka mi yapiyorlar diye
diisiiniirken sikayet derecesine gelince sildirmek zorunda kaldik. Aslinda logoyu
olustururken aklimiza gelmedi. Bence de daha giizel oldu.” (08, K, 34, HS, SHU)

Diger taraftan yerel yonetimlerin saglik islerinde gorevli kadin bir katilimci, yerel
yonetimlerin bazi hizmetlerini 65 yas istli vatandaslarin dogal haklar1 olarak
belirtmektedir. Ote yandan baska bir hizmet igin bu yas smir1 75 olarak
belirlenmektedir. Zira yerel yonetimdeki yashilarin genel durumuna ve hizmet
cesidine gore sO6z konusu hizmeti hak edenlerin yas sinir1 da degisebilmektedir.

Ozellikle merkez ilgelerdeki profesyoneller, bazi hizmetlerde oncelikli yas
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kategorisini 75 yas {listii olarak belirtirken aslinda ileri yasliligin basladigi, yasl
bakim1 gibi konularda destege daha fazla ihtiyag duyulacagi yasam evresini 75’ten
sonra baslayacagini vurgulamaktadirlar. Ote yandan katilimcilarin bazilar ise yerel
yonetimlerin hizmetlerinden yararlanilmak i¢in yasli olmanin bir kriter oldugunu
ancak yashlik icin 65 yas smirinin olmadigini, hatta duruma gore bazen 55

yasindakinin bile yasli olarak kabul edebileceklerini belirtmektedirler:

“llgemizde yardima muhtag olup ve burada en énemli kriter olarak yaslilik kriteridir.
(ancak yasl olmak i¢in) 65 yas sinirimiz yok 60 da olabilir 55 de olabilir. Bu konuda
biraz daha esneklik var.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

Bu dogrultuda goriismelerde yasliligin baslangi¢c yasini erken yaslara ¢ekilmesinin
orneklerine rastlanilmaktadir. Soyle ki yerel yoOnetimlerin yashlara 6zel acilan
merkezinde gorevli kadin bir katilime1, merkezin hizmetlerinden yaralanabilme adina
yaslilik baslangic1 olarak 65 yas iistiinii kabul ettiklerinin ancak zamanla kadin

iyeler i¢in bu yas sinirinin 55°e kadar ¢ektiklerini belirtmektedirler:

“65 yas istii yararlanilacak seklinde agildi. Daha sonra esleriyle birlikte gelmek
istiyorlar. Ancak kadimnlarin yaglari daha kiiciik oldugu icin esini de kayit
yapamiyordu. Erkek kaydoluyor ancak onun esi kadinlar kayit olamadigindan dolayi
bu yas sinirin1 kadinlarda 55°e ¢ektik. Bu yas sinirini bir yerde koymak zorundaydik.
Bunu ancak kadinlarda 55’e ¢ekebildik, erkeklerde 65 devam ediyor.” (08, K, 34, HS,
SHU)

Bununla birlikte ayn1 katilimcinin “Bu yas siniriin bir yerde koymak zorundaydik”
(08, K, 34, HS, SHU) ifadesi yerel yonetimlerin yaslilara hizmetlerini belirli bir
diizende sunabilme adma bir smiflandirmaya ihtiyag duydugunu gosterdigi
soylenebilir. Bu durum, yaslilik baslangicinin sosyal ve Kkiiltiirel bir insa edilme
durumunu 6rneklendirmektedir. Yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmetlerinde
yasal bir yas smirmi kronolojik olarak baslatmakla birlikte, katilimcilarin bir¢ogu
yasliligin baslangict olarak psikolojik faktorlere de dikkat ¢ekmektedirler. Bu
faktorlere ornek olarak yerel yonetim goniillisii 68 yasindaki erkek bir katilimer,
yaghiligt bir “hissedis durumu” olarak anlatmaktadir. Yaghligin 6zellikle orta
yaglarda yapilabilen ancak simdilerde yapilamayan bazi faaliyetlerde daha fazla

hissedildigini belirtmektedir:
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“Bazen kendimi yash hissediyorum. Yasli hissettiren durumlar, bazi konulara
miidahale edilmediginde olusuyor. Gencken daha atak oluyorsun simdi adam iteklese
yikilacak bir yerin kirillacak haldesin...” (30, E, 68, G, Emekli)

Yasliligin baglangicini etkileyen psikolojik faktorlere diger bir 6rnek ise “kendisini
yasl olarak gérmedigini” vurgulayan 65 yasindaki erkek bir katilimcinin “yashiligin
yasam kalitesinde onemli bir degisiklik oldugu zaman baslayacagini” belirtmesidir.
Bunun disinda orta yaslardan itibaren soz konusu bireyin yapabildiklerinde bir

degisiklik yoksa “kaygilanmaya gerek olmadigini” ifade etmektedir:

“Yasam kalitemde onemli bir degisiklikler ortaya cikarsa o zaman demek ki artik
yaslaniyoruz galiba diye diisiinecegiz. Bazen yas sunu buldu, bazi olumsuzluklara
artik ¢cok uzak degiliz gibi diistinceler kimi zaman elbette ki aklimizdan gegiyor. Diin
ne yapryorsam bugiin de yapabiliyorsam kaygi duymama gerek yok...” (29, E, 68, G,
Emekli)

Ayrica, goriismelerden elde edilen bulgularda sosyal ve kiiltiirel etkenlerin yaslilik
algisini belirledigine dair 6rneklere de rastlanilmaktadir. Soyle ki yerel yonetimlerin
sosyal tesisinde goniillii 6gretmenlik yapan 65 yasindaki kadin bir katilimei, izledigi
bir haberle ilgili deneyimini aktarirken “yasli” olarak kabul edilisin sosyal-kiiltiirel
farkliligina dikkat ¢cekmektedir. Soyle ki kirsal kesimde biiyiiyen yaslilarin bedensel
olarak daha fazla yiprandiklarindan dolayr kentli ve bakimli yashlara gére daha
erken yaglandiklarini belirtmektedir. Zira kirsal 6zellik tasiyan yashilarda geleneksel
gelin-kaynana iliskilerinden kaynakli, ev islerini daha ¢ok gelinlerin yapmasi, bu
yaslilarin daha cok pasiflesmelerine ve toplumdan kopuslarina hizmet ettigi
vurgulanmistir. Bu anlamda yaslilik ve yaslanmanin baslangicinda, sosyal sistemin,
sosyal iligki bigimlerinin ve orta yaslardan siiregelen aligkanliklarin etkileri oldugu

sOylenebilir:

“Televizyondan izliyorum, iste Ayse Nine su yastan sonra bilgisayar 6grendi,
torunuyla haberlesiyor. Kadini bir ¢ikardilar, yasini sordular; 62 yasinda. Ben dedim
aa, ne demek bilgisayar 6grenmis, daha yasi geng! Sonra diisiindiim, buradakini
[kenttekini] diigiinmeyecegiz. Kendi sartlar1 igerisinde diisiinecegiz. Tarlada, bahcede
calismig bir yash kadin. Yash diye tamimlamak yasadigi sartlara gore degisiyor.
Mesela kirsal kesimdekilerde calisanlar ¢ok ¢alisiyorlar ve ¢ok yipraniyorlar. Hele de
gelin de alirlarsa koselerine cekiliyorlar hep hareketsiz, (her ise) gelini bakiyor.
Boylece yavas yavas toplumdan kopuyor.” (27, K, 65, G, Emekli)
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Ayrica yerel yonetimlerin yashilikla ilgili ¢caligmalarinda temelde bazi hizmetler ve
ayricaliklar i¢in belirlenen alt limitlerde kimi zaman esneklik gostermesi de yasliligin
sosyal insa olduguna dair bir kanit olarak degerlendirilebilir. Bu dogrultuda yerel
yonetimler diger kamu kurumlarma gore daha esnek olduklarindan yashlik
hizmetlerini alabilme yas limitinde %10 esneme pay1 bulunabilmektedir. Bu durum,
yasliligin toplum ve kurumlar tarafindan insa edildigine isaret etmektedir. Zira
yaslilik baslangici olarak kabul edilen yas, kimi zaman diger bireylerin tercihine ya
da karar mekanizmasina bagli olabilmektedir. Bu arastirmada temel tartismalardan
bir tanesi olarak ele aldigimiz, yaslanmanin sosyal-kiiltiirel boyutlardan bagimsiz
olamayacagi lizerinde bu baglamda durmak gerekmektedir. Bu anlamda yaslanma
kavramsallastirmasinda sosyal, kiiltiirel ve cevresel faktorler gz Oniine alinmasi
onemlidir. “Kentli yashi” olarak kabul ettigimiz modern, egitimli ve bakiml
bireylerin yasam beklentilerinin yiiksekligi ve c¢evresinde daha fazla “ileri yash”
insan1 gormeleri, onlarin yasliliga bakis acilarin1 degistirebilmektedir. Bu baglamda

kentli yaglhmin ozellikleri nelerdir? sorusu glindeme gelmektedir.

Oncelikle yash kavrammin igerisinde barmdirdigi olumsuz anlamlardan dolay:
bireyler ¢ogu zaman kendilerini bu kategoride gdrmek istemediklerini belirtmek
gerekmektedir. Diger taraftan yas/i olgusu kendi icerisinde farkli anlam ve
tanimlamalar1 barindirmasina ragmen arastirmada katilimcilarin  goriislerinden
hareketle bu kavrama yeni bir boyut kazandirmak amaglanmaktadir. Bu dogrultuda
kentte yasayanlarin yaslihik algisim1  ortaya c¢ikarmak ve kentli yashy
tanimlayabilmek adina yaslilara hizmet goétiiren yerel yonetim profesyonellerine ve
yaglilar i¢in agilan sosyal yasam merkezlerinde gorevli yash goniilliilerine yaslilik
algilar: sorulmustur. Yerel yonetimlerin yash hizmetleri biriminde sosyal hizmet
uzmani olarak gorev yapan katilimci, yashi olmayir kronolojik yastan ziyade
bireylerin kendi ihtiyacglarin1 gorebilmesi iizerinden tanimlamaktadir. Bu baglamda

yasli olmayla kendi kisisel ihtiyaglarini1 gorebilme arasinda bir iligki kurmaktadir:

“[llgemizde] 80 yasinda her ihtiyacim gorebilen cok kisi var. Bu yasta huzurevine
gitmek istemiyor ¢linkii kendi ihtiyaglarini gorebiliyor. Ancak 60 yasinda, 65 yasinda
hayatta ¢ok zorlanarak yasayan ve dolayisiyla yash olanlar var bu ilgede...” (11, E, 41,
HS, SHU)
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Ote yandan yash olmayr kendi ihtiyaglarmi gorebilme iizerinden tanimlama,
toplumun vyaslilara yonelik algisinin yashlik ve bagimhilik iliskisi *> esasina
dayandigin1 gosterebilir. Bu bagimliligin olusturdugu sosyoekonomik sorunlar
tizerinden yerel yonetimlerce yaslilara saglanan hizmet iiretimi, ¢cogu zaman onlarin
var olan sorunlarini “pansuman etme” seklinde gerceklestigi sdylenebilir. Ancak, son
kertede yaslilarin kentsel alanin imkéanlardan yararlanan birer fail olduklar
gercegiyle hareket edilmesi onemlidir. Bu baglamda yasli niifusun fazla oldugu ilge
yerel yonetimlerinde, bagimli yashlik algisinin saglikli ve aktif yashlara yonelik

hizmet gesitliligiyle kismen asilmaya calisildig1 goriillmektedir.

Bu aragtirmada kentlerdeki yaglilik ve yasli bagimlig1 algisinin, esasl ve derinlikli
bir sekilde anlasilmasi agisindan ilk olarak yerel yonetimlerin yashilik algisina
bakilmaktadir. Bu dogrultuda o6ncelikle yerel yonetimlerde yashlarin hangi
kategoride degerlendirildigi, buralarda gorevli profesyonel ve goniilliilerin yasliliga
bakis acilar1 iizerinden incelenmektedir. Ayrica katilimcilarin  goriismelerde
belirttikleri genclerin yaghilara yonelik tutum ve Onyargilar1 da analize dahil
edilmistir. Bu algilama ve Onyargilarin toplaminda ise analiz birimi modernite
kuraminin argiimanlariyla yashlarin kentlerde yasadiklar1 statii kayiplarina
bakilmaktadir. Sonrasinda ise yaslilarin kentsel strateji alaninda olusan yaglhlik

algisina karsilik gelistirdikleri taktik 6rneklerine de yer verilmistir.
4.1.1. Yerel Yonetimlerin Yashhk Algis

Yerel yonetim profesyonellerinin yaghiliga bakis acist bu kamu kuruluslarinin
yaglilara yonelik genel tutumu hakkinda bilgi verebilir. Bu varsayimdan hareketle
yapilan analizde yerel yonetimlerin sosyal destek biriminde gorevli psikolog ve birim
sefi olan katilimci, bu kurumlarin yaglhilar1 genel olarak gordiigii kategoriyi 6zetler
bir sekilde, onlar1 engelli ve yoksullarla aymi kategoride degerlendirdiklerini

belirtmektedir:

13 Bagimli Yagli: 0-14 yas ve 65 yas grubundakiler genel olarak ekonomik anlamda bagimli niifus
olarak kabul edilmektedir (TUIK)

127



“Engelli, yoksul ve yaslhlar1 bir kategoride degerlendirip, (baz1 yasllari) dezavantajl
ve riskli grup olarak degerlendirebiliriz.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

Bu anlamda baz1 yerel yonetimlerin tiim yaglilardan daha ¢ok engelli ve yoksul olan
yaslilarla temas halinde ve onlarin ihtiyaglarini karsilama g¢abasi igerisinde olduklari
belirtilmelidir. Ozellikle yaslilara yonelik hizmetler, yerel ydnetimlerde Sosyal
Yardim Miidiirliikleri, Saglk Isleri Miidiirliikleri ve Destek Hizmetleri Miidiirliikleri
blinyesinde goriilmektedir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin yasliligi genel olarak

engellilik, hastalik ve yoksullukla iliskili bir bi¢imde degerlendirdikleri sdylenebilir:

“Biz ev temizligi, kisisel bakim ve gezi gibi hizmetleri tamamen dezavantajli yaslhlara
yonelik veriyoruz.” (25, K, 42, BA, Miidiir)

Bu durum yaghlarin genel olarak bagimlilik iizerinden degerlendirildigini
gostermektedir. Diger taraftan yerel yonetimlerin yasliliga bakis ve algi ilgelerin
mahallelerine gore degisebilmektedir. Bu baglamda katilimcilardan bazilari, kendi
ilgelerinin farkli bolgelerinde yasayan yaslilardaki davranis ve tutum farkliliklarina
deginmektedirler. Bu farkliliklar yerel yonetim hizmetlerini de etkiledigini
belirtmektedirler. Bundan dolayr yashligi tek bir bakisla degerlendirmek pek de

makul goriilmemektedir.

Ote yandan yerel ydnetimlerin hizmet siralamasinda yashlarm kacinci sirada yer
aldiklar1 da bu kamu kurumlarinin algilarin1 gésterebilir. Bu kapsamda goriismeler
degerlendirildiginde, katilimcilarin bazilar1 kendi belediyelerindeki yaglilara yonelik
hizmetlerin “siranin en sonunda” geldigini belirtmektedirler. Yerel yonetimlerde
yapilan reformlarla vatandaslara, cocuklar, gencler, engelliler, kadinlar, gibi
kategoriler tlizerinden hizmet gotiriilmektedir. Ayn1 zamanda yashilar da bu
gruplardan birini olusturmaktadir. Katilimcilardan birisinin biitiin bu birimlerden
sonra “Sira ancak simdi yasllara geldi...” (27, K, 65, G, Emekli) ifadesi baz1 yerel
yonetimlerdeki yasli hizmetlerine verilen 6nemi ve o kurumlarin yashliga bakis
acilarmi gosterebilir. Benzer sekilde baska bir ilgenin ilgili birimin amiri olan bir
katilimci, yaptiklart hizmetleri anlattiktan sonra yashlara ©zel bir icraat
yapmadiklarini, ancak yapmalari gerektigini ve siranin simdilerde bu hizmetlere

geldigini sdylemektedir:
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“Sunlar1 yapryoruz, sunlart da yapiyoruz; en son geldigimiz noktada yaslilara yonelik
yaptigimiz bir sey var mi? Yok ama yapilmasi gerekiyor mu? Tabii ki gerekiyor.” (16,
E, 45, BA, Miidiir)

Ayrica katilimeilarin bir kismi, bazi yerel yonetimlerin yaglilik alaninda fazla
calisma yapmamasinin nedenini bu alanin yeni olmasina baglamaktadirlar. Ote
yandan yerel yonetimlerde genel olarak engellilerle ilgili calismalarin ¢okga yer
aldigini; ancak yashlik gibi sosyolojik boyutu olan yerel yonetim hizmetlerinin

geriden geldigini belirtmektedirler:

“Yashlik cok yeni bir alandir. Universitelerden hem isbirligi hem proje gelistirme
anlaminda daha ¢ok engellilerle ilgili isbirligi talebi geliyor; yok yaslilik ¢ok daha
yeni bir alandir. Yagh bakimi gibi sosyolojik degerler biraz daha geriden gelmektedir.
” (26, K, 45, HS, SHU)

Yaslilar s6z konusu oldugunda siranin onlara sonradan gelmesi, kentsel hizmetlerde
yaslilara bakis acisini1 6zetlemektedir. Bu durumun nedenlerinden biri de yasl niifus
oraninin azlig1 olabilir. Zira yashlara yonelik duyarliliklarda il¢elerdeki yasli niifus
oranlar1 da belirleyici olmaktadir. Bu varsaymmi dogrular sekilde Istanbul’da
yaghilarin biiyilk kisminin yasadigi merkez ilge yerel yonetimlerinde diger ilgelere
oranla yaglilara daha fazla 6nem verildigi gozlemlenmistir. Ayrica bu durumun
nedenleri arasinda o ilgelerin vatandaglarinin sosyoekonomik diizeyinin yiiksek olusu
da gosterilebilir. Cilinkii bu durum s6z konusu il¢elerde ikamet eden yaslilarin hizmet
talep etme diizeylerinde de etkilidir. Bu baglamda, ilgede ikamet eden yasli oraninin
ve bu yashlarin SED diizeylerinim yiiksek olmasinin yashlar1 saglik ve sosyal

hizmetler agisindan avantajli hale getirdigi sOylenebilir:

“Sosyal agidan ve saglik agisindan bizim belediyenin yaslilarini sansli buluyorum
clinkii yagh niifus fazla oldugu i¢in onlara yonelik aslinda ¢ok fazla ne yapabiliriz diye
hepimiz diigliniyoruz. Saglik hizmetleri olsun, evde bakim hizmetleri olsun.” (03, K,
30, HS, SHU)

Benzer sekilde, sosyal merkez sorumlusu sosyal hizmet uzmani katilimeinin goriisme
yapilan merkezin acilis hikadyesini anlatirken kullandigi, “yaslh niifus fazla ve onlara
yonelik hizmet verilmeli” (08, K, 34, HS, SHU) ifadesiyle yasli hizmetlerinin
cesitliligi ve o ilgedeki yash niifus orami arasindaki iliskiye vurgu yapmaktadir.

Ornegin Istanbul’da yaslilarm sayisal olarak c¢ok fazla oldugu ilgelerden birinde
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sosyal yardim islerinde yonetici olan katilimci, yash niifusun fazlaligimin yerel
yonetim hizmetlerinde onlarin 6ncelikli pozisyonda olmalarina etkisini, il¢elerinde

yasayan 65 yas iistii niifusun verilerini paylasarak vermektedir:

“Sayisal veri olarak veri 65+ niifus 47.200 kisidir. Bunlarin 7.135’1 yalniz yasiyor.
75+ st 19.983 kisidir. Dolayisiyla belediye olarak biz her alanda sosyal yardim ve
hizmet gétiirliyoruz ikisini beraber... (Yashlar ilgce niifusunun) 6nemli bir yekiinunu
teskil ediyorlar. Bu hizmetleri belirlerken yaslilarimiz 6nceligimiz olmasi gerekiyor.”
(13, E, 45, BA, Miidiir)

Yine benzer sekilde sosyal hizmet uzmani katilimei, 75 yas istii ileri yaslilarin genel
niifus igerisindeki oranlarinin fazla oldugundan bazi yerel yonetim hizmetlerinde

oncelikli hizmet alanlar kategorisinde ileri yaslilar1 segtiklerini belirtmektedir:

“Arastirma kapsaminda herkesin 75+ oldugu haneleri inceldik, Diinya Saglik
Orgiitii’niin cesitli tanimlar1 var; 75 istiinii ileri yas olarak tanimlryor. [Ilgemizde]
Tiirkiye ortalamasindan ¢ok daha fazla ileri yagh niifusumuz var. Neredeyse Avrupa
ortalamasma yakin. Bizde bir tercih yapmaliydik ileri; yash denilen kitleyi
se¢meliydik, o yiizden bu skalay1 boyle koyduk...” (02, E, 32, HS, SHU)

Bu cercevede yash ve/veya iler yash niifus oranlariyla yerel yonetimlerin yasliliga
bakisi, yaslilara yonelik hizmetlerin ¢esidi ve miktart arasinda iliski bulunmaktadir.
Ilgedeki yash niifus arttik¢a yashlara taninan ayricaliklar artmaktadir. Her ne kadar
Istanbul metropoliindeki yash niifus orani, Tiirkiye yash niifus ortalamasmin altinda
olmasma ragmen bu oran giderek artmaktadir. Hatta kimi ilgelerde bu oran
simdilerde ¢ok yiiksektir. Ayrica Tiirkiye’de metropollerde niifus giderek yaslandigi
diisiiniildiiglinde, bu duruma toplumsal hazir bulunus hem kurumsal hem de bireysel
diizeyde onem tagimaktadir. Tirkiye niifusunun oniimiizdeki on yillarda yash bir
niifus olacagr ve bu durumun bazi sosyal yansimalari olabilecegi algisinin yerel

yonetimlerde yerlesmesi gerektigi ileri siiriilebilir.

S6z konusu alginin gelistirilmesi dogrultusunda, Destek Hizmetleri Miidiirliiglinde
sosyal hizmet uzmani olarak ¢alisan katilimci, yerel yonetimlerde yaslilara yonelik
olumlu bakisin “Uistten agagiya” degil de “asagidan yukariya” dogru gelisebilecegini
belirtmistir (02, E, 32, HS, SHU). Zira meslek elamanlarinin bu noktada
duyarliliginin 6nemli oldugunu ifade etmis, ekip calismasinin 6nemine dikkat

cekmistir. Ayrica yoneticilerin bu durumu desteklemesi gerektigini vurgulamistir:
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“Belediyenin bakis agist bu tepeden asagiya dogru yaratilan farkindaliktan ziyade
asagidan yukariya dogru olusturulan bir farkindalik durumudur. Bu da demek oluyor
ki bu isle ilgilenen meslektaglarimizin c¢aligmalariyla gelisen bir sey; tabii ki
yoneticilerin bu konuya kayitsiz kalmayisi desteklemeleri de 6nemli, desteklemeleri
bir anlamda duyarli olduklarimi gosteriyor. Ekip caligmasiyla oluyor higbir yerde
tepeden asagiya gelismez; oradaki meslek elemanlarinin ¢abalari gerekir.” (02, E, 32,
HS, SHU)

Zira yaslhlara yonelik bu farkindalik ve onlara sunulan hizmetler tepeden inme bir
modelden ziyade alt kategorilerdeki/birimlerdeki hizmet saglayicilarin, yani sahada
olanlarin yapacagi bir durumdur. Diger taraftan kentin yaslis1 da fail olarak kendi
taleplerini iiretebilmelidir. Ancak yaslhlar hizmet {iretiminde, genel niifus igerisinde
kendisine diisen hizmeti alan, kendisine yonelik tekil olarak odaklanilan bir grup
olmaya heniiz baslamistir. Bu baslangigla birlikte yerel yonetimlerin cari bakis
acisinin degistigini gdrmek miimkiindiir. Bu ¢ercevede yerel yonetimlerde olumlu
gelismelerin giderek artacagmin isaretlerine rastlanilmaktadir. Ornegin sosyal yasam
merkezi sorumlusu sosyal hizmet uzmanmi katilimci, ilgesinde yaslilara 6nem
verildigini ve yaslilar icin daha fazla neler yapilanabilir noktasinda plan ve projeleri
tartigtiklarin1 séylemektedir (08, K, 34, HS, SHU). Ayni merkezdeki yerel yonetim
goniilliisii yash katilimei, “Belediye yasli insanlar daha nasil mutlu edebilmenin
cabasindadir” (28, E, 65, G, Emekli). Ifadesiyle yerel yonetimlerin yaslilara yonelik
hizmet algisin1 “daha i1yiyi bulma arayis1” olarak betimlemektedir. Benzer sekilde
yerel yonetimlerde birim sorumlusu katilimci, kendi yerel yonetimlerinin yaslilara
yonelik projeler yapilmasini tesvik ettigini ve yaslilara duyarliligin giderek arttigini

belirtmektedir:

“Cok giizel ilge belediye de yaslilara duyarlidir. Gene 6zellikle yas alan kisilere
yonelik projeler yapin deniliyor. Butik belediye anlayisi imardan ziyade daha fazla
insana yatirim yapan, insanlarla beraber olan belediyecilik anlayisina yoneldi.
(Belediye baskani) secildigi giiniin bildirisinde &zellikle yaglilara yonelik
organizasyonlar yapilmasini her birimine sdylemistir.” (09, E, 57, BA, Miidiir)
Baz1 yerel yonetimlerde yaslilara yonelik artan duyarliklar dogrultusunda, yaslilara
daha iyi hizmet sunma adina bazi yerel yonetimlerde ulusal ve uluslararasi iyi
orneklikler takip ettiklerini ileri siirmektedirler. Bu baglamda yasli oraninin fazla
oldugu yerel yonetimlerde sosyolog olarak calisan katilimei, yapilan hizmetlerde

“kiiresel bir perspektife” sahip olduklarini, gerek iilke icerisinden bagska ilgelerdeki
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gerekse uluslararasi alanda var olan giizel orneklikleri degerlendirip bunlarin bir
kismin1 uygulamaya gecirdiklerini belirtmektedir. Bu anlamda diinyadaki yaslilarla

ilgili doniisen perspektiflerden etkilendiklerini vurgulanmaktadir:

“Bagka tilkelerdeki iyi uygulamalarin iilkemize kazandirilmasina da 6nem veriyoruz.
Global perspektifi goz ardi etmiyoruz.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Bu dogrultuda yaghlarla ilgili kiiresel politikalarda yasanan uygulama
anlayislarindaki degisimler yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmet yapisini da
dontistiirebilmektedir. Bu duruma 6rnek olarak diinyada giderek artan oranda yerinde
yaslanmay1 destekleyen perspektifin yerel yonetimlerdeki yashilarla ilgilenen

profesyonellerin tamaminda gézlemlenmesi verilebilir.

Diger taraftan yerel yonetim uygulayicilar1 vatandaglara yonelik hizmetlerde
simdilerde daha ¢ok yashilarin hizmet bekleyen kesimine odaklanmistir. Bunun
nedeni yerel yonetimlerin, engelli, hasta ve yoksul yaslilara yonelik hizmetlerin daha
acil oldugunu diisiinmesidir. Bu tiir yaghlarin ihtiyaglariin karsilanmasindan sonra
ancak aktif yaslilarin sosyal-kiiltiirel ihtiyaclarina yonelik gezi, sergi vb. ihtiyaglari
karsilamanin plan ve projelerini diisiinebilir. Bundan dolayr yerel ydnetimlerin
yaslilarin aktif, saglikli kesimini goz ardi etme ihtimalleri yiiksek goriilmektedir. Bu
tarz sosyal-kiiltiirel hizmetler yashi niifus oraninin yiiksek oldugu ilgelerde diger
ilgelere oranla gorece daha iyi olmakla birlikte, genel olarak istanbul’da yaslilarin
genel niifus icerisindeki oranimin diisiik olmasi nedeniyle yerel yonetimlerin onlara
verdikleri sosyal ve kiiltiirel hizmetler yetersiz kalmaktadir. Bundan dolay1 saglikli,
aktif yaslilara yonelik yerel yonetim bu tarz uygulamalarinin daha da gelistirilmesi
gerekmektedir. Gelinen noktada yash niifus artisiyla birlikte yerel yonetimlerin
ozellikle yasl niifus i¢indeki aktif olanlarinin farkinda olmasi ve onlara yonelik daha
fazla sosyal, kiiltiirel hizmetler {iretebilmesi gerekmektedir. Yashlik kentsel alanda
pek ¢ok sorunlart barindirmakta ancak yerel yonetimlerin konuya yaklagimi
yaglilarda var olan sorunlar iizerinden olmaktadir. Bu dogrultuda hizmetler
yaslilardaki sorunlara pansuman olmanin Gtesine gegememektedir. Bunun yani sira,

yerel yonetimlerin yaslilar1 bir aktor/fail olarak degerlendirerek onlarin da kentin
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imkanlarindan yararlanabilecekleri noktasinda hareket ederek diisiinmesi, hizmetleri

ona gore planlamasi ve uygulamasi gerekmektedir.

Kentte yasayan yaslilar hakkindaki toplumsal alginin temellerini ortaya koyabilmek
adina yerel yonetim profesyoneli katilimcilarin goriislerine basvurulmustur. Kentte
yaglilik algisi, yerel yonetimlerde yaslilarla ¢ok fazla temas halinde olan bu
bireylerin deneyimleri iizerinden incelenmistir. Zira bunlar kentte yasayan yaslilarla
yogun iliski igerisinde bulunan, onlarin ihtiyaclarini karsilamak i¢in kimi zaman
onlar evlerinde ziyaret eden, onlarin taleplerini dinleyen, onlarla etkilesimde olan
gruptur. Bu grubun igerisinde yerel yonetimlerde ilgili birimlerde gorev yapan
psikolog, sosyolog, sosyal hizmet uzmani gibi profesyoneller yer almaktadir. Bu
katilimc1 grubun bir kisminin yaghlarla ilgili siraladiklar1 bazi ozellikler, kentte
yaslilik algisin1  gdstermesi agisindan Onemlidir. Arastirmaya katilan yerel
yonetimlerde sosyal hizmet uzmani kadin bir katilimet, yaslilarin belirgin 6zelliginin
“degisime direng gosterme” oldugunu, gilinliik rutin aliskanliklarindan vazgegmeyen
yasli birey 0rnegi lizerinden agiklamistir. Diger bir katilimci ise kentsel doniistimiin
yogun yasandig1 yerlerde yaslilarin bu doniisiime gosterdikleri tepkiler lizerinden,
onlarin bu ozelliklerine dikkat ¢ekmektedir. Zira katilimer yaghlarin bu degisime
karsilik yasadiklar1 zorluklari, “yashlar yerinden kimildamak bile istemezler”

ifadesiyle aciklamaktadir:

“Yaglilar degisime direng gosterebiliyor, 6rnegin Moda Cay Bahgesi’nin yaninda,
yaslt bir bireyin her giin orada yliriiylls yapiyordu. Belediye kadinlar icin el
emeklerinin satabilecekleri bir pazar alami kurdu. Ilk 4 hafta boyunca her giin bir
catisma; (yash birey) ben burada yiiriiyorum, siz buray1 kullanamazsiniz seklinde bir
fevri davranis gosterdi. Ciinkii orasi onun bir yasam alan1 idi ve degistirmek
istemiyordu. Belediye oray1 bagka bireyler i¢in de o kamusal alan olarak kullanabilir.
Sadece sana ait bir yer degil ki... Dort haftadan sonra fark etti [ve] bir asag1 parkurda
ya da o pazar saatleri diginda yiiriimeye baslad1.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

“Binalar ¢ok eskidi, deprem doniisiim yasasiyla aslinda agir aksak isliyor. Bu yastaki
insanlar evlerini, yurtlarini terk edip gidip bilmem nerelerde oturup sonra geri gelmesi
gibi ¢oziim onerileri, ¢oziim degil! Bu insanlar icin yerinden kimildamak bile istemez
bunlar. Biitiin bunlar goziinde biiyiir. Bu, insanlarin tercih etmedigi bir durumdur;
doniisiimiin agir aksak gitmesi bundan, burada hizli yapilagmayr miimkiin kilacak
degisim doniisiim bizim (yasli) insanlarimiz igin tercih edilmez.” (29, E, 68, G,
Emekli)
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Ayrica yerel yonetimlerin sosyal yasam merkezinde sorumlu katilimci hizmet
verdikleri yaslilarin belirgin 6zelligi olarak onlarin kirilgan ve alingan olduklarii ve
yaslilara bu Ozelliklerine gore davrandiklarimi belirtmektedir (12, E, 55, BA,
Emekli). Ayn1 katilimci yashilarin diger o6zellikleri arasinda, ¢cocuklagma ve daha
fazla sohbet ihtiyacina sahip bir kisiligi de belirtmistir. Bu dogrultuda baska bir
katilimci, yaslilarin sohbet ihtiyacinin ¢okc¢a iizerinde durulmasi gereken bir konu
oldugunu vurgulamistir. Bu durumu kadin yasgh katilimci, yashlarin ¢ok konuskan
olduklarii “yaslaninca biraz daha fazla konusuyorsunuz.” (27, K, 65, G, Emekli)
climlesiyle orneklendirmektedir. Diger taraftan sosyal hizmet uzmani katilimer,
“bizde sey vardir ya, yaglilar yaslaninca ¢ocuk gibi olur; [bizim kiiltiiriimiizde]
yaslilara ¢ocuk gibi davranilir” (02, E, 32, HS, SHU) ifadesiyle, yaslilarin ¢ocuksu

ozellikler tasidiklarinin altini ¢izmistir.

Ote yandan yerel yonetimlerin yaslilara hizmet veren birimlerinde miidiir olan bir
katilimci, yaslilarin 6zellikleri arasinda “beklenti artisini” ve “ilgi ve alakaya daha
fazla ihtiya¢ duymalarimi” siralamistir (13, E, 45, BA, Miidiir). Ayrica yerel
yonetimlerde goniillii ¢alisan yash katilimci, yaslilarin “aceleci bir kisilige” sahip
olduklarini ve “kolay mutlu olamama” 6zelliklerini katildiklart bir etkinlik 6rnegiyle

anlatmaktadir:

“Yaglilar, bir noktada ¢ok aceleci oluyoruz, hemen olsun istiyoruz; bir de mutlu
olamiyoruz. Kendimi de katiyorum, bunu yapmamaya g¢alistyorum ama yapiyorum,
bir hizmet verildi yetin onunla. Mesela Canakkale’ye geziye gotiiriildi, bir hizmet
verildi; sosyal yasam merkezinden alinip buraya getirilmis, iicretsiz gezi yemek
vermigler; rehber licretsiz, otobiis licretsiz gidip geliyoruz. Burada sdyleniyor insanlar.
Iste, gecenin bu vakti burada mi1 birakildi, 11°de burada mu birakildilar, ne var evimize
biraksalardi... Bir de belediyecilik hizmeti biraz nankor bir hizmet... Bir anda herkesi
mutlu edemiyorsun boylede bir durum var. ” (27, K, 65, G, Emekli)

Katilimcilarin bir kismi tarafindan yashlarla ilgili degisime direngli, kirillgan ve
alingan, cocukca davranan, konuskan, beklentileri artmis, daha fazla ilgi ve alaka
bekleyen, aceleci olma gibi gorece olumsuz olarak nitelendirilebilecek oOzellikler
vurgulanmaktadir. Ayrica yerel yonetimlerde gorevli katilimcilarin bazisi yashilarin
biitiin bu 6zelliklerine atifla, yashlar1 “ilgilenmesi zor grup” (14, K, 60, BA, Emekli)

seklinde tanimlamislardir. Ama 6te yandan katilimcilarin bir kismi ise yine yaslilarla
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ilgili  olarak, onlarla ilgilenmenin insana huzur verdigini belirtmislerdir.
Katilimcilarin biiyiik bir kesimi tarafindan bu 6zelliklere vurgu yapilmasi, kismen
yaslhilik hakkinda toplumsal algiyr da gosterebilir. Sonugta biitiin bu yaghlikla ilgili
alg1 paylasimlar1 kentte yasayan yaslilarin psiko-sosyal ozelliklerini anlamaya

yardimci olabilir.

Diger taraftan yashlarin bagka bir 6zelligi katilimcilardan bir kismi tarafindan
“Ozgiirliiklerine diiskiin olma” olarak belirtilmistir. Hatta 6zgiirliiklerinin kisitlandig:
diisiincesi, kimi yaslilarin huzurevi gibi kurumsal bakim ortamlarinda kalmak

istemeyislerinin nedenlerinden sayilmaktadir:

“Bizimde vatandaglarla zorlandigimiz en 6nemli hususlardan birisi de bu anlamda,
goériiyoruz teyzemizi, gel seni huzurevine yatiralim; tek basinasin, kimsen yok, gelirin
yok, hayat1 da tek basina idame ettiremiyorsun, hicbir seyin yok... Aman oglum bana
huzurevi demeyin de ne derseniz deyin (seklinde cevap verdi); ¢iinkii orada
ozgiirliikklerinin kisitlandiklarini diigiiniiyorlar. Zaman zaman zarla zorla ikna edip
yatirdigimiz vatandaglarimiz oluyor. Bakiyorum, ¢ikmislar gelmisler bir siire sonra,
tabiri caizse, bir dilim kuru ekmegi de 6zgiirce disarida da yiyeyim, pesindedirler.”
(13, E, 45, BA, Miidiir)
Arastirmaya katilan emekli yaslilarin yaslilik ve/veya emeklilik donemiyle ilgi
sOyledikleri arasinda toplumsal yaslilik algisinin izlerine rastlanilmaktadir. Genel
olarak emekli ve yaglhlarla ilgili toplumsal alginin olumsuz oldugu sdylenebilir.
Soyle ki katilimcilardan bazilar1 emeklilik donemiyle ilgili toplumsal yaklasimlar
tizerinden emeklilerdeki “terk edilmislik duygusuna” vurgu yapmaktadirlar. Orta
yaslarda calisan iireten ve vergi 6deyerek katma deger saglayan bireyken, yaslaninca
tiretimden geri c¢ekilmenin bir sonucu olarak ‘“kenarda kalmishik psikolojisi”

yasanabildigi belirtilmektedir:

“Emekliler, emekli olduktan sonra kendilerini disariya atilmis hissediyorlar.
Insanlarda ben bu kadar calistim, devlet benden vergisini ald1 ama simdi beni terk etti
psikolojisi herkeste var.” (30, E, 68, G, Emekli)

Yerel yonetimlerde goniillii 68 yasindaki erkek bir katilimei, emekli ve yaslilarin
Bati toplumlarinda ombudsman gibi algilandigini ve onure edildigini belirtmektedir.
Buna karsilik lilkemizde emekli olmak, daha ¢ok ekonomik bagimliliklari iizerinden

degerlendirildigini ifade etmektedir. Bazen de emeklilerin “fosil” benzeri onur kirici
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yakigtirmalara maruz kaldigmi belirtmektedir. Ozellikle calisan kesimlerce
calismayan emeklilere yonelik olarak caligmadan maag aldiklar1 seklinde bir tutuma
dikkatleri g¢ekmektedir. Aslinda simdiki aldigi {icretlerin calisirken maasindan
yapilan kesintilerden oldugunu ve emeklilikte kendi parasin1 harcadigini

sOylemektedir:

“Bunlara artik emekli olmus bir an 6nce Olsiin benim sosyal sigortalar masrafindan
¢iksin algisinin olmamasi lazim. Caligmadigimiz halde sanki maas aliyoruz. Ama
bugilinkii aldifimiz paralar aslinda zamaninda bizim maasimizdan kesintilerin
karsiligidir.” (30, E, 68, G, Emekli)

Diger taraftan yaslilarla ilgili toplumdaki olumsuz yargilar1 gosteren ve bu yargilarin
pekismesine yol acan faktdrler arasinda, yaslilarla birlikte kullanilan ve anilan
ikilemeler ve kurum adlar1 gelmektedir. Bu baglamda katilimcilarin bazilari
yaslilarla ilgili kullanilan bazi kurum isimlerinin aslinda insanlarin zihinlerinde
olumsuz imajlar c¢agristirabildigini sdylemektedirler. Bunun bariz Grneklerinden
birisi Dariilaceze kurumudur. Istanbul’da yashlarin bakimiyla ilgili olarak en cok
bilinen bu kurumun isminin, insanlarin zihinlerinde yashlikla ilgili olusturdugu
imajlara dikkat g¢ekilmektedir. Bu ¢ercevede katilimcilardan birisi “Dariilaceze
ismini degistirmek mi lazim...” (30, E, 68, G, Emekli) ifadesiyle bu kavramin
toplumdaki diiskiin, aciz yash algisimi pekistirdigine dikkatleri ¢ekmistir. Ayrica bu
sekilde adlandirmalar, yaghilarn  huzurevi gibi kurumsal yash bakim
mekanizmalarina olumsuz yargi beslenmesinin nedenlerinden sayilabilir.
Katilimeilarin bir kismi yukarida sayilan 6n yargilarin yaninda yashlarin neleri
yapabilecekleri ve neleri yapamayacaklarina iliskin kaliplasmis deger yargilarina da
deginmislerdir. Bu deger yargilariyla bir kisim yaslilarin ¢esitli konularda
yetersizlige mahkim edildigi belirtilmistir.

“Kalip yargilarimiz fazla; kisilerin [yaslilarin] neleri yapabilir, neleri yapamaz, kalip
yargilarimiz var bunlardan kurtulabilmemiz lazim.” (23, K, 40, HS, Hemsire)

Diger taraftan biitiin bu terk edilmislik, ise yaramazlik, kenara birakilma durumu,
fosil muamelesi gérme gibi olumsuz algi drnekleri, yashlarla ilgili olumsuz imajlarla
birlikte degerlendirildiginde analiz birimi modernite kuraminda belirtilen yaslilarin
kent yasaminda statii kayb1 yasadiklar1 6rneklendirmektedir (Cowgill, 1986: 188—
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190). Ayrica katilimcilarin  genglerle ilgili gozlem ve deneyimlerini igeren,
anlatimlarindan hareketle analiz edilen, genglerin yashlik algilarmin da toplumdaki

bu algiyla benzerlik gosterdigi sdylenebilir.

Ozetle; arastirmaya katilan katilimcilarin bir kismi yashilik donemini genelde

2 13 2 13

“degisime direngli”, “kirilgan ve alingan”, “cocuklasmis”, “sohbet ihtiyact olan”,
“ilgi ve alaka bekleyen”, “aceleci”, “kolay mutlu olamayan”, “fazla konuskan ve terk
edilmislik psikolojisi yasayan”, ayrica “ilgilenilmesi zor bir grup” seklinde olumsuz
anlam yiiklenilecek kavramlarla tanimlanmaktadir. Bunlarla birlikte yashlar,

2 13

“yerinden kimildamak istememe”, “kirilgan olma”, “cocuklagsma egilimi”, “kolay
mutlu olmama”, “dislanma hissi yasama”, “bagimli olma”, “iletisim kurulamama”,
“huysuz, aksi ve sagliksiz olma” ve “cagdist olma” gibi olumsuz etiketlemelere
maruz kalmaktadirlar. Boylece, analiz birimi olan modernite kuraminda belirtilen,
modern donemde yaslilara yonelik olumsuz yargilarin (Moody & Sasser, 2012: 7,
Palmore, 1990: 60) orneklerine, kentte yasayan yaslilarin algilanis bigimleri

lizerinden bu arastirmada da rastlanilmaktadir.

Ayrica yerel yonetimlerde goniillii ¢alisan yaslilarin ve yaslilar1 taniyan yerel
yonetim personelinin yashlik algisi, kentli yashyr toplumun nasil gordiigii hakkinda
bilgi vermektedir. Bu baglamda neredeyse yerel yonetimlerin tamaminda yaslilar
daha ¢ok sorun iizerinden algilanmakta ve yerel yonetim hizmetleri, yashlara ait
problemleri “pansuman etme” seklinde yapilandirilmaya gidilmektedir. Diger
taraftan yerel yoOnetimlerde goniilli ¢alisan yashh katilimcilarin  kendilerini
degerlendirmelerinde olumlu bakislar1 da yer almaktadir. Bu anlamda yaghiligin
yeniden tanimlanmasi ve bakis agilarimin gézden gecirilmesi gerekmektedir. Zira
yaghilarin yasam beklenti siiresi uzamakta, buna bagl olarak yashlar giderek daha
aktif olmakta ve sosyal hayatin icerisinde daha fazla yer almak istemektedirler. Bu
baglamda 6zellikle kentte yasayan aktif yaslilar, standart ve damgalayici bir tutumla
ayni kategori icerisine sokulmak yerine daha az rahatsiz edici kavramlarin kullanimi

istenmektedir.
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4.1.2. “Kendimi Yash Gormiiyorum”: Kentli Yasliya Icerden Bir
Bakis

Kentte yasayan ve kronolojik olarak yasli olarak tanimlanabilecek olan bireylerin bir
kismi, kendilerini yash olarak gérmemektedirler. S6z konusu yaslilarin, gorece
bakimli ve aktif olmalar1 bu durumun baslica nedenleri arasinda yer almaktadir.
Ayrica katilimeilarin bir boliimiine gore “yapmak isteyip de yapamadiklar1 seylerin
olmamasi” da onlarin kendilerini yasli olarak kabul etmemelerinde bir etkendir.
Yaglilig1 bir ¢esit “gligsiizliik” olarak gordiiklerinden dolay1 da yash olmay1 kabul

etmedikleri sdylenebilir.

“Yashlk aslinda... insan kendisini aynaya bakmadan gen¢ hissederim ben;
onlardanim, insanin i¢inde yasam sevinci varsa ben kendimi geng hissederim, bunlari
yaparim dediginiz zaman zaten yaslanmiyorsunuz da fakat yaslilik dediginiz zaman
genelde bizim kusagin kdylerde eve bastirilmis seyler, yaslilik acizlik, genelde yaslilik
giicsiizliik, yashlik formdan diisme...” (30, E, 68, G, Emekli)

“(...) Kisisel olarak ben kendimi yash gérmiiyorum, katiyen gérmiiyorum, yash da
hissetmiyorum; ben bundan 10 sene evvel, 20 sene evvel bu diinya nimetlerinde hangi
Olciide yararlaniyorsam bugiinde ayni 6l¢iide yararlaniyorum. Yani bir bu nimetlerden
yararlanma adina bir sikintt yasamadigim ig¢in, yaslandigim[in] da farkina
varmiyorum. Saghigim cok iyi, biitiin fonksiyonlar[im] yerinde, herhangi bir kayip
yok, bir geriye gidis yok, merdiven tirmanirken zorluk hissetmiyorum, yokus
tirmanirken herhangi bir aykirilik hissetmiyorum... Herhangi bir agrim sizim yok,
kullandigim ila¢ yok, ameliyat oldugum yok; dolayisiyla bana artik ‘Sen yaslhsin!’
uyarisint yapacak herhangi bir olumsuzluk yok. Dolayisiyla, yani orta yas insani gibi
davraniyorum; ‘Hayir, degilsin!” uyarist yapan herhangi bir mekanizma yok...” (29,
E, 68, G, Emekli)

Benzer sekilde katilimcilardan 65 yasinda olan emekli bir kadin goniillii, kendisini
daha ¢ok orta yaslarda hissettigini ve bundan dolayi, imkani olsa daha fazla bu
yastakilerle vakit gecirmek istedigini belirtmistir:

“Yeni emekli olanlar iginde belediye bir seyler yapilmasi lazim, orta yas i¢in bir

seyler, ben mesela onlarla kendimi yasit hissediyorum, belki onlarla birlikte olacagim;
mesela boyle bir durumlar olmasi lazim...” (27, K, 65, G, Emekli)

Bu durum bize, 6zellikle kentte yasayan yaslilarda yasl olmay1 baglatan yas tizerinde
bir miktar daha diislinmenin gerekliligini, en azindan 75 yas altindaki bireylerin bu

anlamda bazi hassasiyetler tasiyabileceklerini gostermektedir. Ayrica 65 yas {istii
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katilimeilarin bazilar1 yasli olmanin tasidigi olumsuzluklari kabul etmediklerini
belirtmektedirler. Dahas1 yaslhilikla birlikte kendilerinde bazi olumlu gelismelere
vurgu yapmaktadirlar. Bu dogrultuda 70 yaslarinda erkek yasl katilimci, yasinin
ilerlemesine ragmen kendisini yasl hissetmedigini aksine bunca sene sonunda biraz
daha gelistigini, olgunlagtigini, iletisim kurmada daha rahat oldugunu sdyleyerek

bunlar1 bu yasin kazanimlari olarak saymaktadir:

“Ben kendimi dolu dolu hissediyorum, daha bir her konuda sanki gelistigimi, daha bir
seyler biriktigini daha olgunlastigim hissediyorum; bu da mutluluk veriyor. insanlarla
olan iletisimde daha bir rahat hareket edebiliyorum. Yani bunlar kazanimlar oluyor...”
(29, E, 68, G, Emekli)

Benzer sekilde yash erkek bir katilimer yaslilik dénemini, “Ben 68 yasindayim ve
herkesten daha fazla tecriibeye sahibim.” (30, E, 68, G, Emekli) ifadesiyle “tecriibe
sahibi olunan donem” olarak tanimlamaktadir. Bu 6zelligi destekler bicimde yerel
yonetimlerde gorevli katilimcilardan bazilar1 yaghilart  bilgi deposu olarak
gordiiklerini belirtmektedirler:
“Ingilizce hocasi 85 yasindaki yaslyr bir kiitiiphane gibi ve bir hazine gibi
disiiniiyoruz.” (09, E, 57, BA, Miidiir)
Bagka bir a¢idan da sosyal yasam merkezinde yonetici olan kadin bir katilimci, yerel
yonetimlerin yasli yasam merkezine gelen yashilart “hatirsinas” insanlar olarak

tanimlamistir.

“Yasalarla ilgili, saglikla ilgili ben tahtaya tiktik vurdugumda herkes birbirine susun.
F... kizimiz bize bir sey anlatacak, bizi bir seyle bilgilendirecek; sag olsunlar
hatirsinas insanlar.” (14, K, 60, BA, Emekli)

Diger taraftan 65 yasindaki goniilli kadin bir katilimer ise yashlikla ilgili bir
probleminin olmadigini, aslinda bunun da kendine has giizellikleri oldugunu ve

bunlar1 yasamak gerektigini belirtmistir:

“Kisilere gore degisebiliyor, benim icin sakincasi yok ama bagkalar1 takabiliyor.
Benim igin sakincasi yok ¢iinkii hani bu yasa gelmek icin gegen yillar da bos
gegmemis oldu. Bize de bir seyler katti; sormuslar estetik ameliyat olur musun ne
diisiiniirsiin demisler; o dedi ki; deli misiniz, ben o kirigikliklar1 kazanmak i¢in kag
yilimi verdim, neler edindim neler yasadim. Ben bunu 6rnek ediniyorum ve
mutluyum...” (27, K, 65, G, Emekli)
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Yerel yonetim calisan1 katilimecilar genellikle yashilikta olumsuzluklara vurgu
yaparlarken 6zellikle SED ortanin iistii olan yash katilimcilar ise olumlu yonleri 6ne
cikarmaktadirlar. Bu c¢ercevede yashlarin kendilerini tanimlarken kullandiklari
“birikim sahibi olma”, “tecriibe kazanmis olma”, “olgunlasma” ve ‘“kadirsinasliga”
vurgu yapilarak yaslilarin yaslilik donemiyle beraber bazi olumlu 6zelliklere sahip
olduklarini belirtmektedirler. Ayrica bir kisim 65 yas iistii katilimc1 kendisini yash
gormedigini ve orta yaglarda hissettiklerini belirtmektedirler. Bu durum aslinda
yasliligin tek diize olmadigini, 65 yas iistiindekilerin bir kisminin “aktif yash”
kategorisinde degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir. Ayrica bu durum onlarin
kent mekanlarinda var oluslarint ve 6zne olduklarini belirtme ihtiyaci duyduklarina
isaret etmektedir. Boylece yaslilar bu oOzellikleri araciligiyla kentte fail olarak
algilanmalar1 gerektigini vurguladiklar1 sdylenebilir. Bu dogrultuda yerel yonetim
hizmetlerinin, sadece bagimli yaslilara yonelik pansuman edici hizmetlerinin
yaninda, aktif yashlarin kentsel aktor olmalari destekleyici hizmet sorumluluklar
almalar1 Onerilebilir. Yerel yonetimler yaslilarin kentsel alanin birer aktorii olarak
goriiniir olmalarmi destekleyebilir. Ozellikle yerel ydnetimlerin sosyal ve Kkiiltiir

isleri ve destek hizmetleri birimleri bu anlamda islevsel olmaktadir.

Katilimcilarinin goriislerinden hareketle kentte yasayan yaslilarin yasliligin olumsuz
algisiyla bas edebilme adina bazi taktikler gelistirdikleri tespit edilmistir. Bunlar
arasinda, yashlarin toplandiklart mekanlara gelen diger bireylere, burada yaghilar
degil, “gencler olarak toplaniyoruz” seklinde cevap vermeleri sayilabilir. Boylece
yaslilar kendilerinin kentli gengler gibi aktif/ faal olduklarm1 ve kentin
imkanlarindan yaralanabileceklerini ifade etmislerdir. Zira yaghilar kendilerinin
gencler tarafindan aciz ve zayif olarak goriilmelerinden rahatsiz duyulmaktadir. Bu
durumun iistesinden gelmek adina, “Biz buradakiler tipk1 gengler gibiyiz,” anlamina
gelen yukaridaki ifadeyi kullanmaktadirlar. Bunun yaninda yerel yonetimlerin
yaghilarin yararlanacaglr 6zel mekanlarin adlandirmasinda olumlu ¢agrisim yapan
ikinci bahar, yasam evi gibi isimleri tercih edilmektedir. Bu durum kimi zaman
kurum yetkililerince tercih edilmekte bazen de yaslilarin talepleri dogrultusunda

gelismektedir. Yaslilarin yogun oldugu ilgedeki kullanan sosyal yasam merkezinin
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logosundan, baslangigta yer alan “65+” ifadesinin sonradan sikayet ve talepler

tizerine kaldirilmasi bu duruma bir 6rnek gosterilebilir.

Ayrica modern kent hayatinda yaglilikla birlikte ortaya ¢ikan olumsuz anlamlardan
dolay1r yerel yonetimlerin bazilarinda yasli yerine yas alan kavrami tercih
edilmektedir. Zira kentsel olanaklardan yararlanan yash bireyler aktif ve saglikli
olmalarina bakarak, kendileri igin toplumsal anlamda aciz, miskin gibi olumsuz
cagrisimlar barindiran bir kelime olan yas/i yerine yas alan kavramim kullanmay1

tercih etmektedirler:

“Yasl yerine yas alan diyoruz. Yash denilmesinden hoslanmiyorlar, buradaki yapilan
hizmetleri soran herhangi birine buradaki misafirler cevap verirlerken ‘Bizim gibi
gencler geliyor buraya,” seklinde cevap vermektedirler. Yasliligi kabullenememe
durumu var.” (05, K, 28, HS, Psikolog)

“(...)Yash demiyoruz onun yerine yas alan... Simdi biz kimseye yasli demiyoruz;
eskiden 50 yasini asan herkese yasli diyorduk ama simdi 6miir uzadi, Gtelendi; 65
hatta 70 yas iizerindekilere yasli denmeye baslandi. Biz yasli demiyoruz, onun yerine
yas alan vatandaglarimiz diyoruz... hassasiyetler olusturuyor.” (09, E, 57, BA, Miidiir)

Diger taraftan yashh oldugunu belli etmemek ve onun olusturdugu olumsuz
psikososyal baskiyr azaltmak i¢in kimi zaman aynaya bakmama ya da yashilik
belirtisi olan yiiziindeki kirigikliklara atifla, “Bunlar1 kazanmak ig¢in yillarimi
verdim!” (27, K, 65, G, Emekli) gibi tepkiler verilmektedir. Bu yiiziindeki
kirigiklarin - olusturacaglr olumsuz duygu durumunu yenmek adma da yapilan

yaslilikla bag etme taktigi olarak gortilebilir.

Bahsedilen taktikler esasinda modern donemde kentsel yasamda genglik ve dingligin
asir1 vurgulanmasinin yansimasit olabilir. Diger taraftan kent ve kentlilesme, hiz,
yogunluk, ekonomik yasam ve aile dzellikleriyle kentli yashhg iretmektedir. Ote
yandan kentlerde, kirsaldan goécle gelmis ancak kentsel yasama tlimiiyle adapte
ol(a)mamis yashlar da olabilmektedir. Bu baglamda kentl/i yasly: tanimamiz

gerekmektedir.
4.2. Kentli Yashlarin Ayiria1 Ozellikleri

Istanbul metropoliinde yasayan yashlarin pek cogu cesitli nedenlerle kirsal
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bolgelerden gocle gelmis olmalarindan dolayl, geldikleri bolgelerin  yasam
aligkanliklarini stirdiirebilmektedirler. Ancak uzun siiredir kentte yasayan yaslilarin
bazi ayiric1 Ozellikleri goriismelere katilanlarin anlatimlarinda rastlanilmistir. Bu
baglamda yerel yonetimlerde calisan katilimcilarin bir kismi, belirli bir siire
metropolde yasayan yaglilarin kusaklararasi ve sosyal cevreleriyle iliskilerinin,
Istanbul’a  sonradan gd¢ eden yashilara nazaran, farklilk gosterdigini
vurgulamaktadirlar. Zira uzun siire kentte yasayan yashlarla, Istanbul’a son

zamanlarda gelenler arasinda bazi farkliliklar1 vurgulamaktadirlar:

“Iliskiler burada daha yerlesik gd¢ az alindiginda iliskiler daha yerlesiklik aliyor. Gog
burada daha yeni konusulmaya baglandi. Bu bolgede 50 yildir, dogdugundan beri
burada olan yaslinin kusaklarla iliskisi ile, etrafindakilerle iliskisiyle, gelenlerle iligkisi
digerleriyle iliskisi aymi degildir.” (10, K, 45, BA, Sosyolog)

Katilimcilardan bir kismi “kentsel degerleri 6ziimseyebilmis yaslilarin” daha ¢ok
belirli yerlerde yogunlastiklarindan bahsetmektedirler. Kentteki yerlesik degerlere
sahip, bu yaglhlarin genelde daha ¢ok merkez ilgelerde yasadiklarini belirtmislerdir.
Bunu dogrulayici sekilde katilimcilardan bazisi, kentli yashlarin ¢ogunlukta yasadigi
ilcelerin Istanbul’un merkez ilgeleri oldugu belirtmistirler. “Sisli, Besiktas, Bakirkoy
icinde bunu soyleyebiliriz; kentli yashlar belediye yapilarindan da belli oluyor.” (11,
E, 41, HS, SHU). Ayrica katilimcilarin bir bolimii bu demografik durumun ilgelerin

yonetim ve hizmet uygulamalarini da etkiledigini vurgulamaktadirlar.

Kentli yaglilarin ¢ok yasadigr bir ilgede yerel yonetimin yashlarla ilgili birim
sorumlusu katilimet, kentli olarak nitelendirdigi yaslilarin daha fazla aktif olduklarini
ve sosyal faaliyetlere katilip, “hayatin igerisinde” olmayr arzu ettiklerini
belirtmektedir. Bu durumu ayni ilge sinirlar1 igerisinde olan ve {i¢ kilometre merkeze
mesafesi olan mahalledeki yaglilarin beklentileri ve faaliyetlere katilimlar ile ilge

merkezindeki yaglilarin aralarindaki farkliliklara dikkat ¢ekerek orneklendirmektedir.

“Yaglilar birgok seye katiliyorlar. Birgok sosyal faaliyete katiliyorlar, aktifler ¢iinkii
modern kentli yasli oldugu i¢in daha c¢ok sey istiyor. Pasa’daki [mahallesindeki
yaslilar] 0yle degil, suras1 3 km. bile degil...” (11, E, 41, HS, SHU)
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Ayni sekilde baska bir katilimci da kentli yashlarin hayatin igerisindeki bu
aktifliklerini, yashlarin aligverislerini kendilerinin yapmasi, sokakta, caddede daha

fazla dolagmalar1 ve market ¢alisanlariyla iliskileri izerinden 6rneklendirmektedir:

“[Kirsaldaki yasli] ister ki 6niine yemegi gelsin, gelini ona iyi davransin, o geleneksel
formatta yasamaya devam eder. Buradakinin [kentli yasli] 6yle derdi yok, eline pazar
cantasini aliyor, zorlansa da ¢eke c¢eke gotiiriiyor, getiriyor. Yani hayatin iginde...”
(10, K, 45, BA, Sosyolog) “Sokaklarda dolasin, o kadar ¢ok yagh teyze goriirsiiniiz ki
elinde ¢antas1 U....’den aligveris yapiyor; magazalar belli, biitiin markettekiler onu
taniyor. Market ¢alisanlar1 destek oluyor ve onlarla yagslilarla sohbet ediyor.” (11, E,
41, HS, SHU)

Arastirmada kentli yaslinin kentsel alanlarda faal oluslan siireklilik kurami
arglimanlariyla degerlendirilebilir. Kentli yashh orta yaslarda kazandigi kisisel
birikim, deneyim ve aligkanliklar1 sayesinde yaslilik doneminde de faal olarak yasam
siirdiirme egilimindedirler. Bu anlamda kentsel yasaminin genel 6zelligi olarak ¢ogu
zaman yashlar kendi islerini kendileri gérmek zorunda kaliyorlar. Bunun temel
nedenleri arasinda geleneksel anlamda yaslhilarin ailedeki pozisyonlarmin degisimi
gosterilebilir. Kentli yaslilarin bu 6zelliklerinin yaninda katilimcilarin bazilar1 bu
yaglilarin, kirsal yaslilardan farkli olarak degisime acik ve daha esnek olduklarini
belirtmektedirler. Bu anlamda modern/kentli yash, genglerin giyim kusam ve
davraniglarint garipsemedikleri vurgulanmaktadirlar. Bu yashlardaki genclerin
farkliliklarini kabullenici tutumu kentliligin bir géstergesi olarak gormektedirler:
“Benim teyzem yasli; iste kirsalda niye boyle giyindin, niye boyle yapmadin diye elli
tiir sey soyleyebilir, kentli yaslis1 bu tip seylere, bu tip ayrintilara sorgulamalar1 daha
az... [Kentte] yaglilar biraz daha kabullenici oluyorlar. Kirsal alanda yaglhilar biraz
daha geleneksel ve daha miidahaleci oluyorlar. Ama aslinda bizim cografyamizda

burada [kentte yasayan yaslilarda biraz daha] esneklik var.” (10, K, 45, BA,
Sosyolog)

Kentli yash kimligine, kirsal/kentli yasli ya da geleneksel/modern yasli ayrimi
iizerinden bakilabilir. Istanbul’da kentte yasayan yasli sayisi bilinmekle beraber,
kentli yaslinin oran1 tam olarak bilinmemektedir. Bu durum Istanbul’da yasayan ama
kentsel yagama tiimiiyle adapte ol(a)mamis yashlarin varligindan ve sayilarinin kesin
olarak bilinemediginden kaynaklanmaktadir. Ancak bu yaghlara ait sosyal kiiltiirel

ozelliklerin bir kismi soylenebilir. Arastirmaya katilan Istanbul’daki yashilar ve
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yaglilarla etkilesimde olan yerel yonetimlerdeki profesyoneller, o6zellikle mega
kentlerdeki iliski bigimlerinin bir yansimasi olarak temelde kentli yaglilarin daha
fazla “yalmizlastiklarmi” soylemislerdir. Bu yasghlar kentin imkanlarindan
yararlandiklarindan dolay1 onlarin “egitim diizeyleri yiiksektir”. Kentli yashlar geng
kusaklardaki “farkliliklar1 daha fazla kabullenici” olmaktadirlar. Ayrica bu yashlarin
“kendiislerini gormede” daha istekli olduklar1 lizerinde durulmaktadir. Son olarak
kentli yaglhilarin “sosyal hayatin igerisinde daha fazla goriiniir” olduklar1 ve “gok

daha fazla beklentileri” oldugu ifade edilmektedir.

Diger taraftan demografik olarak yaslilarin kentteki niifus igerisindeki oranlar
arttik¢a sosyal yap1 da degismektedir. Bu yapi igerisinde kentli yaslilarin 6zelliklerini
bilmek, onlar1 anlamayi ve onlarin O6zelliklerine goére politikalar iiretebilmeyi
kolaylastiracaktir. Kentli yasliyr anlayabilmek icin arastirmada kentte yasayan
yaglilarin aile ve sosyal iligkilerine de bakilmistir. Zira bu yasliyr ancak kentsel
alandaki aile igerisinde anlasilabilir. SOyle ki kentteki aile iliskileri kentli yaglinin

ozellikleri lizerinde ve giindelik hayatinda belirleyici olabilmektedir.

4.3. Kentli Yashlarin Aile ve Sosyal iliskileri: Yeni/Farkh Bir
Sosyallesme Pratigi

Kentli yaslilarin sosyallesme pratikleri olarak onlarin aile, akraba, komsuluk iliskileri
ve yerel yonetim personelleriyle olan iliskileri degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda
aragtirma kapsaminda kentli yaslilarin aile ve akrabalik iligkilerini gérebilmek adina,
derinlemesine miilakat yapilan yerel yonetim profesyonellerinin ailede yash
bakimina iliskin goriisleri sorulmustur. Bunlar ekseninde modern/kentli ailede
ozellikle yashnin sayginligi ve diger kusaklarla (gen¢ kusak) olan iliskilerinin
ailedeki degisimden biiyiik oranda etkilendigiyle ilgili bulgulara rastlanilmistir.
Ozellikle bakim iicreti ve kamu kurumlarinin yash hizmetlerinin aile i¢i iliskilere
verdigi zararlarla ilgili tespitler, politika uygulayicilarinin bu konu iizerine etraflica

diistinmelerini gerektirebilir.
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Oncelikle katilimcilarin bazilarma gore, yasli bakiminda huzurevi, bakim evi gibi
kurumlan tercih edilmesine verilen toplumsal reaksiyonlar degisebilmektedir. Soyle
ki onceden yasliya bakim ailede olurken, kurumsal bakim i¢in talebin toplumsal
olarak baskilandig1 belirtilmektedir. Ancak gliniimiizde bu baskinin azaldig: ifade
edilmektedir. Bu durum iizerinden yaslilarin ailedeki pozisyonlarinin da doniistiigii
gozlenebilir. Bu baglamda katilimcilarin bazisi gegmiste yerel yonetimlerin bazi
hizmetlerinden yararlanmanin sosyal ¢evre tarafindan yadirgandigini, ancak
giiniimiizde bu  hizmetlerden yararlanilmas1 pek de  garipsenmedigini

belirtmektedirler:

“Gelenek, gorenek, oOrf yazili olmayan kurallardi; bir hizmeti verirken bunlar
yapmazsaniz toplumsal baski ile karsilasirsiniz eskiden. Eskiden derlerdi ki annesine
bakmiyor sokaga atti, huzurevine verdi falan gibi; simdi toplum bunlar1 daha ¢ok
kaniksadi.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

“Ne yapilmasi konusunda deginirsem eger... Bizim bolgede 6zellikle insan émrii ¢ok
uzadi; 90 yas artik cak siradan yas, 95-96 yas, 97 bunlar artik sikca rastladigimiz
yaslar ve de aile baglar1 da eskisi kadar giiclii degil. Yani o genis aile yapist
Tiirkiye’de ¢oktan bozuldu, ¢ekirdek aile, kari, koca ve ¢ocuklarda ibaret gekirdek
aileye gecildi. Artik ileri yastaki bireylerimiz artik ¢ocuklariyla birlikte oturmuyor.”
(29, E, 68, G, Emekli).

Kentsel alanda yaslinin aile i¢indeki pozisyonu ailedeki kiigiilmeye bagli olarak
gerilemektedir. Kentte yaglanmanin temel goriiniimleri arasindaki bu kiiglilmenin
etkisiyle, kirsal yasamdan farkl: iligki bigimleri yer almaktadir. Niifusun biiytikligi,
insanlar arasinda toplumsal farkliliklara yol agmakta ve bu farkliliklar da insanlar
arasindaki kirsalda bulunan birincil iligkileri zayiflatmaktadir. Ayrica kentlerde yash
bakiminda kurumsallik ve profesyonel bakim 6n plana ¢ikmakta ve bu durum ikincil
iligkileri tetiklemektedir. Bu iliskilerin baz1 sosyal yansimalari olmaktadir. Bunlarin

basinda kentli ailede maddi baglarin giderek 6nem kazanmasi gelmektedir.

4.3.1. “Kentli Ailede Maddi Baglar da Manevi Baglar Kadar

Onemlidir”

Kentsel yasamla birlikte ortaya ¢ikan iligki bicimine bagli artan bireysellik yaslilart

onemli Olciide etkiledigi sdylenebilir. Bu bireysellik yasl bakiminda maddi 6geleri
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On plana ¢ikarabilmektedir. Soyle ki yasli bakimi i¢in alinan yardimin ve yaglinin
sosyal ekonomik giivencesinin olmasi onunla ilgilenmede belirleyici faktorlerden
olabilmektedir. Ayrica kentsel alanda yaslilarin ailedeki pozisyonlar1 onlarin maddi
kaynaklara sahip olup olmamalarindan da etkilenebilmektedir. Bu baglamda
arastirmaya katilan bazi profesyoneller ailelerde yaslhi bakimiyla ilgili gorgii ve
deneyimlerine dayanarak, yaslilara bakimla ilgili degerlendirmelerinde, ailelerdeki
geleneksel manevi baglarin  yaninda maddi baglarin da O6nem kazandigim
sOylemektedirler. Burada kentsel ortamin olusturdugu yasam sartlarinin ve degisen

deger yargilarinin etkisi vurgulanmaktadir:

“Yani aile ¢ok Onemli, aile birincil iligkileri saglar; ne demek birincil iligkilerde
menfaat beklemeden birbirimize [yaslilarimiza] bakar, ilgilenir ve ihtiyaglar
karsilariz. Ama burada kentte aileye baktigimizda menfaat iliskileri devreye
girebilmektedir. Ailede anneden babadan menfaat yoksa o kisiyi giderek kendisinden
uzaklastirabiliyor. O zaman ailenin tanimini da degistirecegiz. Aile, ‘maddi baglarla
birbirine bagh bir ¢ekirdek’ diyecegiz ¢iinkili manevi baglar giderek azaliyor.” (01, E,
40, BA, Psikolog)

Diger taraftan bazi katilimcilar yaglilarin yararlandigi kamusal yardimlarin kimi
zaman ailenin yapisini/dokusunu bozdugu durumlardan 6rnekler vermislerdir. Bir
stire bu yardimi almay: siirdiiriip daha sonradan gerekli kriterler karsilamadigindan
dolay1 bu ficret kesintiye ugratildiginda, yasl bakimini {istlenen aile bireyleri bu
bakim isinden vazge¢mek egiliminde olabiliyorlar. Bundan dolay1 bu katilimcilar
devletin ilgili kurumlarimin gesitli nedenlerle ihtiya¢ sahibi ailelere yash ve hasta
yardimi yaparken dikkatli olmasi gerektigini ifade etmislerdir. Zira bu yardimin
yapilmasindan sonra kesintiye ugratilmasmin aile kurumunda ciddi sikintilar

olusturabilmektedir.

“Ben bakmak zorunda miyim, alsin devlet baksin... Halihazirda yiizyillardir
gelenegimiz igerisinde kisiler kendi aile dinamikleri igerisinde annesini, babasini,
oglunu, kardesini, kizin1 sahiplenmigken bu is iicrete dokiildiigli zaman, bu iicreti de
alamadiklar1 zaman alin o zaman siz bakin dediklerine mesleki eleman olarak tanik
oldum. Bu aslinda ailenin de pargalanmasini da beraberinde getiriyor. Ciinkii aile
baglar1 agisindan manevi baglarla birbirine baglanmis aile artik maddi baglarla da
birbirlerine baglanmaya basliyor. O maddi kaynaklar da kesildigi zaman bu sefer evde
olan engellisini ve yaslisim1 yiik olarak gdormektedir. Bu da geleneksel toplumdan
modern topluma donerken bir savrulmay1 meydana getiriyor. Bunun hangisi dogrudur
bilemeyiz ama ben buradaki doniisiimii tirnak igerisine alarak belirtmek istedim.
Devletin, verdigi hizmetleri verirken bunu g¢ok iyi incelemelidir. Biz bu hizmeti
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veriyoruz ama bu hizmeti vermemiz ailenin yapisin1 da bozuyor; bu yapiy1 bozmadan
biz bunu nasil yapabiliriz, ailenin iligkilerini nasil siirdiirebiliriz? Bu da bence
akademik cevrelerde uzun uzadiya tartisilmasi gerekmektedir.”(01, E, 40, BA,
Psikolog)

Bu baglamda kentli ailede yasli bakim meselesinde maddi unsurlarin belirleyiciligi
tizerinden aile igerisindeki degisime dikkat ¢eken yerel yonetimde calisan bir
katilime1, bu tarz uygulamalarin pek ¢ok boyutu oldugunu, diger taraftan ailenin var
olan dinamiklerine etkisi ve diger kurumlara yansimalarinin da dikkat ¢ekmektedir.
Zira katilimcilarin bazilart kimi durumlarda 6nce verilen bakim parasinin sonradan

kesintiye ugramasi yiiziinden yasli anne babasina “ben sana/size bakmak zorunda

"’

miyim?!” tepkisi verilebildigini belirtmektedirler. Bu tarz tepkiler yash bakiminin

ailede bir ¢esit maddiyatla ilintili bir hal aldigin1 gostermektedir. Diger taraftan sirf
bu yardimdan yararlanabilmek igin yaslt ve bakim ihtiyaci olan akrabalarina bakma
durumu da yashyla ilgilenmenin baska bir yoniinii ortaya koymaktadir. Bu
dogrultuda yasliya bakimin bir cesit “gelir kapisi” seklinde diisliniilmesini pek de

etik bulmadigini bazi katilimcilar belirtmektedirler:

“Ciinkii  bu pragmatizme yonlendiriyor. Insanlar1 basit ¢ikar hesaplarina
yonlendirebiliyor. Mesela evde bakim ficreti {izerinden ornek verecegim, bu ayni
zamanda ¢ok biiytlik bir sosyal deney aslinda. Ailesinde hastaya bakmak istemeyip de
paraya ihtiyaci olan aile bize basvuru yapip, ‘Neden goriimcem bakiyor, ben bakayim,;
benim daha ¢ok ihtiyacim var!” diyebiliyor. Paraya ihtiyaci olanlar agisindan bdyle bir
sey diyor ki: ‘Ben bakacagim, o alt1 ay bakiyorsa ben de alt1 ay bakacagim...” Clinkii
780 lira bakim iicreti 6deniyor; bu, baz1 aileler igin ¢ok bilyiik bir rakam, bir kisiye
bakarak 780 lira daha alacak. Kaynanasina bakmayan gelin o para baglandiktan sonra
halihazirda bakan kisi yerine kendisi bakmayi tercih edebiliyor. Burada bakildiginda
ailenin dinamiklerinde farkli bir degisim var. Bazi ailelerin, ‘Paraya ihtiyacim yok,
kiiclik gelinin daha ¢ok paraya ihtiyaci var, o baksin...” [demeleri], burada aslinda
daha ¢ok bakmak isteyenin degil de daha ¢gok paraya ihtiyaci olanin baktig1 bir durum
ortaya cikiyor. Bu[nun] da tartisilmasi gereken bir husus oldugunu diisiiniiyorum;
ailede daha ¢ok paraya ihtiya¢ duyanin bakimi iistlenmesi meselesi...” (01, E, 40, BA,
Psikolog)

“Engelli aylig1 ¢ikti, biraz da ben bakayim[a] dondii; biraz da sen bak, biraz da ben
bakayima dondii is. Clinkii ciddi bir rakam,” (15, E, 40, BA, Miidiir) “Belirli bir yasa
gelmislere de agir engelli raporu veriliyor. Alzheimer, kendine bakamayacak artik,
bakima ihtiyac1 var. Devlet ona agir engelli raporu veriyor. Bu tarz seyler devlet
kontroliinde oldugundan, arada bir denetlendiginden ihtiyarlar biraz daha rahat
edebiliyorlar. Fakat egitimsel boyutla diisiniildigiinde ¢ok da etik bir durum degil;
normalde devletin bu destegi vermesi etik, vermeli de ¢iinkil o aile dezavantajli bir
durumda, devlette o dezavantaji minimize etmekle gorevli ancak kisilerin bu ise bir
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gelir kapisi olarak bakmasi ¢ok etik bir durum degil agikgast...” (15, E, 40, BA,
Miidiir)
Ayrica yaghyla ilgilenmenin maddi boyutuyla iliskili olarak katilimcilarin bir kisma,
maddi durumu iyi olan belirli bir maagsa sahip yagliya ailesi tarafindan daha iyi
bakildigini1 belirtmektedirler. Bu da kentli ailede manevi baglar yaninda maddi
baglarin da giderek daha onemli oldugunu ayrica gostermektedir. Zira kimi zaman
yasliya iyi davranmanin temelinde bakimi yapilan bu yasli bireyin mirasindan pay

alabilir miyim diistlincesi yer alabilmektedir:

“Yaglilarin ¢ogunda maaglari varsa, aile igerisinde barindirabiliyorlar; eger yaslinin
higbir seyi yoksa [onu huzurevine veriyor], eger ii¢ kath dairesi, evi varsa o zaman
omu [yasliyt huzurevine] vermiyor. Toplum garip burada; babasini huzurevine
vermiyor kendisi bakiyor. Ciinkii burada mirastan bir beklentisi var.” (01, E, 40, BA,
Psikolog)

Bundan dolay1 bazi1 katilimcilar, herhangi bir geliri olup da ekonomik durumu iyi
olan yaslilar ve ¢ocuklariyla beraber yasayan yaslhilar kendilerini digerlerine gore
daha gilivende hissettiklerini sdylemektedirler. Burada sayilan maddi 6gelerin baskin
oldugu ailelerin yaninda Istanbul’un bazi bolgelerinde geleneksel Anadolu
Kiiltiiriiniin  de etkisiyle ailede yashi bakiminin degeri giinlimiizde de devam
ettirilebilmektedir. Bu kiiltiiriin baskin oldugu yerlerde yaslilar ¢ocuklariyla kalma

imkanina sahiplerse kendilerini daha 6zgiir ifade edebildiklerini belirtmektedirler:

“Anadolu kiiltiiri toplumuzda genel olarak devam ediyor. Bu maalesef dagilma
asamasinda... Agik¢asi ekonomik olarak insanlarinda ekonomiyle de ilgili bir durum.
Emekli maas1 var, geliri, sosyal giivencesi varsa yasli kendini bu anlamda daha
giivende hissediyor. Cocuklariyla kaliyorsa kendini daha hiir sekilde ifade edebiliyor.”
(13, E, 45, BA, Miidiir)

Bu baglamda yerel yonetimlerde sosyal hizmet uzmam bir katilimct, Istanbul’a gogle
gelmis yaslilarin uzun silire burada yasamis olsalar da sadece hemserileriyle ve
akrabalariyla sosyallesebildiklerini belirtmektedir. Bazi aileler de Anadolu’dan

getirdikleri bu kiiltlirii devam ettirmelerinde etkili oldugunu vurgulamaktadir:

“Gogle gelen 40 yildir burada yasayip yerlesim, sadece kendisinin igerisinde
yasadiklari mahalleyi kullandiklar1 ve sadece akrabalariyla sosyallesebildiklerini
sahada gordiik, hemsericilik iligkileri devam ediyor. Komsusu genelde akrabasi
olmaktadir. Sosyallestikleri akraba ve hemserileri bagkalar1 degil.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)
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Bu durum bir kisim yashlarin kirsaldan getirdikleri degerleri, belirli bir siireligine
devam ettirmelerine yol agmaktadir. Bu da onlarin kent kiiltiiriine dahil olmalarini
geciktirdigi soylenebilir. Katilimcilardan bazilari, s6z konusu bu geleneksel Anadolu
kiiltiirii modelinin Istanbul’un belirli bolgelerinde devam ettigini ancak merkez
ilcelerde ve mahallelerinde giderek asindigini belirtmektedirler. Ayrica bu merkez
ilceleri de kendi igerisinde merkez ve kirsal mahallere ayirmaktadirlar. Kirsal
mahalleler yakin donemde gogle sekillendirilen bdlgeler oldugundan buralarda

geleneksel Anadolu kiiltiirii daha etkin oldugu belirtilmektedir:

“Kenar mahallelerde kirsaldan gelen aileler oturmaktadir. Kiiltiir daha asimile
olmadig1 icin yaghlar cocuklariyla birlikte oturuyor. Daha merkezi mahalleler[de]
esler calisiyor ve (yasl) ailesi yaninda degildir. Merkezi mahalle ve kirsal mahalleye
gore degisiyor.” (25, K, 42, BA, Miidiir)

Kentin merkez ve g¢eper mahallelerinde yaslilarin ailedeki pozisyonlari
degisebilmektedir. Merkez mahallelerde ailelerin ekonomik ve egitim diizeylerinin
yiiksekliginin yaglilarla iliskilerde maddiyatgr bakisin gelistirilmesine etkisi
vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda katilimcilarin biri, kendi mahallelerinde yasayan
aileleri “yoksulluk donglisii”nii kirmis olarak tanimlamaktadir. Bu ozelligi, kentli

yaslilarin ¢ocuklariyla iligkilerinde belirleyici bir 6zellik olarak gormektedir.

“Cok daha egitimliler onlarin ¢ocuklar1 da o yoksulluk dongiisiinii kirmis ailelerin
cocuklar1 olarak dogduklari i¢in onlarda artik bir iist seviyede oluyorlar. Yurtdisinda
egitim ¢ok daha iist seviyede egitim gibi imkanlara alisiyorlar. Yaglhilarin yakinlarda
oturmuyorlar.” (02, E, 32, HS, SHU)

Kentlesmeyle birlikte ¢ocuk ebeveyn iliskilerinde de degisim yasanmaktadir. Bu
degisimde kentte cocuklarin egitim ve yetistirilmesinin de etkisi bulunmaktadir.
Geleneksel anlamda “cocuklar yetiskinlerin bakimini iistlenmeli” anlayisinin kentte
degisime ugradig1 goriilmektedir. Kentli ailelerde yasli bakim meselesi daha ¢ok
kurumsal bakim iizerinden degerlendirilmektedir. Ornegin yerel yonetimlerinde
gontlli calisan 68 yasinda faal katilimci, kentli yashnin artik c¢ocuklarini
yetistirirken onlar1 kendilerine bakacak birey giivencesiyle degil de “topluma yararli”

olsun diye yetistirdiklerini belirtmektedirler:
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“Aslinda yani hi¢ kimsenin ailesine yiik olmasini ben sahsen istemem. Annelerin,
babalarin bir yanlis1 var: herkes ¢ocuk yaparken bu cocuk ileride bana bakar
gibisinden neredeyse Oyle ¢ocuk yetistiriyor. Aslinda 6yle degil de ¢ocuk yetistirirken
topluma uyumlu, topluma yararl ¢ocuk yetistirsin.” (30, E, 68, G, Emekli)

Bu anlatilanlar modernite kuramindaki kentsel yasamla birlikte yaslilarin ailedeki
pozisyon kaybma oOrneklik gostermektedir. Ayrica bunlar “kentli yasli” bazi
Ozelliklerine de isaret etmektedir. Birincisi bakim meselesinde aileden daha ¢ok
kurumsal bakimi tercih egilimindedirler. Ikincisi, katilimecinin “kentli yash (kadim)
calismis etmis, kirsal degil” (10, K, 45, BA, Sosyolog) ifadesiyle, “kentli yashlarin”
ozelligi olarak, yash kadinlarin kirsaldakilerden farkli olarak orta yaslarda ticretli

isgliciine daha fazla katilmis olmalar1 vurgulanmaktadir.

Bahsedilen ailedeki 6zelliklerin yaninda kentte, yaslilara maddi bakisin yansimasi
olarak yaglilar giderek daha fazla yalnizlasmakta ve kentte ailelerin yaslilarla birlikte

kalmay1 daha az tercih ettikleri sdylenebilir.
4.3.2. “Kentli Aile, Yashy1 Evde Tutmak Istemiyor”

Kentsel yasamda aile yapisinda yasanan degisimler yashlar1 diger yas
grubundakilerden daha fazla etkiledigi sdylenebilir. Bu dogrultuda bulgularda, alan
yazinindaki yashinin kentte pozisyon kaybi yasadiklari argiimanini destekleyici
orneklere rastlanilmistir. Zira bulgular arasinda aile yapisinin giderek kiigtildiigii ve
bunun getirdigi sonuglardan birisinin de yashlarin giderek daha fazla
yalnizlastiklarina 1iliskin goriisler yer almaktadir. Ayrica goriismelerde kentte
ailelerin “kentlilesme diizeyine” gore yasliya bakis agilarimin degistigini gosteren
anlatimlar da bulunmaktadir. Anadolu kiiltiiriinde yaygin olan yaghiyla beraber
yasama aligkanliginin kentin merkez ilge ve mahallelerinde hizli; diger bolgelerinde
ise yavas sekilde azaldig1 sdylenmektedir. Bunun nedenlerinden birisi, kadinlarin
daha fazla ticretli is giiciine katilmalarina baglanmaktadir. Bu durumda ekonomik ve
egitim diizeyinin yiiksekligine bagli maddiyat¢i anlayis ve cocuk egitimindeki

tutumlar da etkili olmaktadir.
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Yaslilarin kentsel ortamdaki pozisyonlarma ge¢meden oOnce, kentte yaglilarin
ailelerdeki konumlariin yasanilan bolgeye gore farklilik gosterdigini belirtmek
gerekebilir. Zira yerel yonetimlerde saglik hizmetleri biriminde gorevli katilimciya
gore yaslilara sahip ¢ikma durumu il bazinda bolgesel ¢apta, kiiltiirel farkliliklara
gore degisebilmektedir. Bu katilimciya gore, “Dogu illerinin kirsal bolgelerinden”
Istanbul’a gogle gelmis ve tam anlamuyla kentli kiiltiirii benimsememis olan aileler
yaslhilarina daha ¢ok sahip c¢ikmaktadirlar. Ancak “Marmara Bolgesi’nden” ve
yurtdisindan gd¢menlerde yaslisina sahip ¢ikmama, ayr1 yasama daha yaygin bir
davranig olarak gozlemlenmektedir. Bu anlamda kentte, ailelerin yasliyla ayri

yasamayi tercih etmeleri sosyal, kiiltiirel etmenlere gore degisebilmektedir:

“Cok fazla ¢ocuklar1 var ama ¢ogu ¢ocuklariin sahip ¢ikmadigini soyliiyorlar. Mesela
Dogulu olanlar yaglilarina daha ¢ok sahip gikarken Marmara tarafindan olanlar ya da
go¢men olanlar daha fazla ayri yasiyorlar yashlarindan... Bu taraf daha tutucu
davranabiliyor.” (18, K, 40, HS, Halkla Iliskiler)

Zira Istanbul’da 6zellikle gogle gelinen ve “Dogu kokenli ailelerin” yogun oldugu
yerlerde geleneksel degerler gecerliligini korumaktadir. Yaslinin bakimi aile
tarafindan tstlenilmekte; huzurevi, bakim evi gibi ailenin disinda bir yerlere
birakilmas: aile tarafindan garipsenmekte ve hatta hos karsilanmamaktadir. Ilgelerin
cok fazla gb¢ alan bolgelerinde, geleneksel degerlerin korundugunu, bu anlamda

yasliya evde bakildig: belirtilmektedir:

“Birde burasi biraz daha tutucu bir toplum, aile anlaminda geleneksel anlamda tutucu,
Avrupa gibi degil; ondan dolay:1 annesini, babasini da bir yere birakmasi da o ailenin
garip geliyor.” (10, K, 45, BA, Sosyolog)

Kentte yashinin ailedeki pozisyonu, yasanilan ilge ve mahalleye gore degismesine
ragmen genel olarak kentte yaslilarin ailedeki pozisyonlar: gerilemektedir. Alan
yazininda bunun temel nedeni olarak ailedeki kiiclilme sayilmaktadir. Benzer sekilde
katilimcilarin  bazilart kentsel ortamda ailenin c¢ekirdek aileye doniisiimiiniin
yaglilarla genglerin bir arada yasadigi haneleri giderek azalttigini belirtmektedirler.
Ayrica ekonomik nedenlerle torun ve cocuklarin baska yerlere goc¢ etmesini de

yaslilarin ailedeki pozisyonuna olumsuz etkilerine deginmektedirler:
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“Bir de genis aileden cekirdek aileye doniisiiyor, niifus degisiyor. Bizim ilgede ise
neredeyse genis aile yok [denecek kadar az], dolayisiyla yaslilarla beraber yasayan
genc yok, bu haneler daha riskli kitle...” (02, E, 32, HS, SHU)

“Aile yapist da buna miisait degil, ¢ekirdek ailede de iyice mikro ¢ekirdek aile; tek
cocuklu aileler, ¢ocuklarin ¢ogu babaanne, dede, nine bilmiyor. Bayramdan bayramda
gérmiiyor; bayramlar da tatil beldelerinde, turistik gezilerde gegiyor.” (25, K, 42, BA,
Miidiir)
Bu baglamda kentlesmeyle birlikte ¢ekirdek ailenin de giderek zayiflamasiyla genel
akrabalik sistemi igerisindeki yaslilarin pozisyonlari da degismektedir. Boylece
yaslilarin yasam aranjmanlar1 degisebilmektedir. Zira yaslilar ya esleriyle birlikte
ayr1 bir evde ya da bekarlarsa yalniz baglarina yasamak durumunda kalmaktadirlar.
Bu durumu aciklayan yerel yonetimlerin saglik islerinde gorevli katilimei, kentte
yaslilarin “klasik anlamdaki ailenin” igerisinden ¢ikmak zorunda kaldiklarini
belirtmektedir. “Yaslinin evden ¢ikisi” olarak anlattigi durumla, aslinda yaslinin
cocuklartyla ya da torunlariyla yasayamamasini kastetmektedir. Katilimci, bunun
baslica nedenini ise kentlesmeyle birlikte degisen yasam tarzina baglamaktadir.
Kentte, kadin ve cocuklar dahil herkes iicretli isgiicii c¢alismak durumunda
kaldigindan baz1 ailelerde yasli bakimimin bir “yiik” olarak goriildiigiini
belirtmektedir. Ayrica evde yashh bakimin maliyeti ve bazi saghk ve bakim
hizmetlerinin zorlugu, kimi yashlar icin evden c¢ikisin ve kurumsal bakim

merkezlerinin tercih edilisin diger bir nedeni sayilmaktadir:

“[Kentte] Yash artik evin igerisinden ¢ikiyor, kendi ayr1 evinde yasiyor. Yaslisini evde
tutmak istemiyor. Degisen yasam tarzi bu tarz durumu ortaya ¢ikarmistir. Evde bakim
yapabilecek kimsenin kalmadigi durumlarda yash evden ¢ikiyor. Ya bakim merkezine
ya da ayn bir evde yasamaya birakiliyor. Biiyiiksehirlerde geleneksel aile yapisi
degisti, cocuklar dahil evde herkes ¢alistigindan, yaslya ayrica yiik olarak bakiliyor
ve evde hizmet verebilecek kisilerin azalmaktadir. Diger nedenler arasinda ekonomik
nedenler; kadinin is hayatina daha fazla katilimi, yaghnin saglik hizmetlerinin zorlugu
ve maliyetli olusu gosterilmektedir.” (24, K, 42, HS, Hemsire)

Yerel yonetimlerde yaslilara hizmet veren baska bir katilimei, yukaridaki
nedenlerden dolay1 toplumda evde yasli bakimi anlayisinin degistigini ve ge¢misle
kiyasla yaslilar1 huzurevine yerlestirmenin daha sik goriildiigiinii belirtmektedir. Bu
baglamda katilimci, kentlesmeyle birlikte ortaya ¢ikan toplumsal degisimi yashlar

i¢in kurumsal bakimai tercih edilme sikliginin artis1 tizerinden agiklamaktadir.
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“Huzurevleri; toplumumuzda, kiiltiirimiizde ve dinimizde olmayan kurumlari artik
cok sik goriiyoruz. Insanlar ugrasmiyorlar biiyiikleriyle tabiri caizse, beraberde
yasamiyorlar, iste huzurevleri devreye giriyor.” (13, E, 45, BA, Midiir)

Zira bir bakima yaslilarin ailedeki statii kaybinin yansimasi olan huzurevine
yerlesme oraninda demografik faktorler etkili oldugu kadar toplumdaki kiiltiirel ve
ahlaki degerler de etkilidir. Diger taraftan yashlarin aile igerisindeki pozisyon
degisimi literatiirde genel olarak iiretim iliskileri iizerinden agiklanmaktadir (C. R.
Victor, 2005: 25). Aile igerisindeki iliskilerde belirleyici faktorler arasinda bireylerin
tiretime katilma dereceleri goriilmektedir. Sosyal bilimlerde doktorasina devam eden
yerel yonetimlerde gorevli katilimcei, iiretime katilma ile aile igerisinde tutunabilme
arasinda iligki kurmaktadir. Ekonomik durumu iyi olan yaglilar ailede tutunurken

digerleri daha fazla aileden dislanabildiklerini belirtmektedir:

“Eskiden Afrika’da ilkel kabilelerde yasli insanlari, aveilik-toplayicilik yapamayacak
insanlari, kendisine yetecek belirli bir miktar gidayr vererek kabilenin digina
birakirlarmig; Antropoloji dersinden bdyle gordiikk, ne kadar gercekligi var
bilmiyorum. Aslinda simdiki durum giderek o hale geliyor bu sefer aileye iiretkenlik
yapamayan, aileye gelir getirmeyen kisiler genellikle aileden daha ¢ok dislaniyor.”
(01, E, 40, BA, Psikolog)

Ote yandan literatiirde yer alan, yashmin geleneksel dénemdeki “bilgelik”
pozisyonunun modern donemde ortadan kalkmasiyla (Timonen, 2008: 11) onun
ailedeki statlisliniin geriledigi bilgisiyle oOrtiisen ifadeleri katilimcilardan bazilari
kullanmiglardir. Bu katilimcilar yaslinin evden ¢ikmasiin diger bir nedeni olarak,
modern donemde yashilarin bu geleneksel bilginin tastyicilart olma o&zelliklerini
yitirmelerini gostermektedirler. Degisen ve gelisen bilgi teknolojileri sayesinde
modern donemde gengler kimi zaman yaslilardan daha fazla bilgi sahibi olabildigini

belirtmektedirler:

“Yeni donemde yaslilarin bilgeligi artik 6nemini yitirdi. Gengler bazi konulardan daha
bilgili oluyorlar bu durumda onlarin aile igindeki islevlerinden birini da azaltmis
oluyor. Boylece evden ¢ikmalarina zemin hazirlanmistir.” (23, K, 40, HS, Hemsire)

Diger taraftan katilimcilardan bir boliimii, kentli ailede kadin ve erkegin egitim
diizeyinin yiiksekligi ile ailenin yaslisiyla ayn1 ¢ati altinda yagsama oraninin azalmasi

arasindaki iliskiye dikkat ¢ekmektedirler:
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“Ozellikle aydin kesim dedigimiz kadmin da okudugu, kar1 ve kocamn aydin oldugu
ailelerde yaslinin daha fazla 6telenme durumu daha sik yasanmaktadir.” (23, K, 40,
HS, Hemsire)

Ayrica kentte, yashilarin aileden uzaklastirilmasinda, modern dénemde kadinlarin
ailenin yash tyelerinin bakiminda isteksizlikleri de etken olabilir. Bu dogrultuda
katilimcilarin bazilari, yashi bakimina erkekten ziyade kadin karar verdiginden
dolay1, ataerkil ailelerde bile aslinda bu konuda kadinin s6z sahibi olduguna dikkat
cekmektedirler. Bu arada katilimecilardan bir kismi ailenin kiz ¢ocuklari, gelinlere

oranla yasli bakiminda daha istekli goriildiiklerini ayrica vurgulanmaktadirlar:

“(...) Bakim acisindan ataerkil toplumdan giderek anaerkil topluma doniiyoruz,
evliliklerde kocadan daha ¢ok esin, kadinin sozii gectigi icin, kadin artik genelde bir
baskasina bakmay1 istemiyor. Bu sosyolojik bir tespittir. Bunu biz ¢okga ailelerle de
karsilastyoruz, birkag gelin varsa o ailede, “Ben niye bakayim, o baksin!” boyle bir
tartisma yasaniyor ve sonucunda o yaslilar daha ¢ok kamu kurumuna geliyor.” (01, E,
40, BA, Psikolog)

“Mesela evlerini temizledigimiz ailelerini apartmanlar aile apartmani oluyor, hepsi
oglu oturmus oluyor, gelinlerin higbirisi evleri temizlemiyor dogal olarak... Hangi
gelin ne kadar yapabilir? Kiz1 olanlar daha fazla ilgili davranabiliyor.” (18, K, 40, HS,
Halkla Iliskiler)

Ote yandan kentli ailede kusaklar arasi iliskide yasanan catigmalar da yashlarin
ailedeki pozisyonlarim etkileyebilir. Zira kimi katilimcilar, 6zellikle evdeki bir kisim
genglerin, evde yaslisinin olmasini arkadaglariyla olan iliskisine zarar verecegi
diistincesiyle, yaslinin varligindan rahatsizlik duyabildiklerini belirtmektedirler (24,
K, 42, HS, Hemsgire).

Yaslilarin aileden uzaklagsmasina ve giderek yalnizlastiklarina iliskin 6rnek durumlar
da anlatilmaktadir. Bu dogrultuda katilimcilarin bazilart  kentli yashlarda
cocuklartyla iliskilerinde zayiflamaya dikkat ¢ekmektedirler. Yaghilar cocuklari
tarafindan nadir arandigi, ancak maddi bir ihtiyag halinde aranildigin

belirtmiglerdirler:

“Oyle yaslilarim var ki ¢ocuklar1 oldugu halde hi¢ kimsesi yokmus gibi, sadece maddi
sikint1 ¢ektiklerinde anneyi babayi hatirlayan... Telefon ¢aliyor, telefonunu agmadan
diyor ki: “Bak (arayan) kizim, muhakkak para lazim ki beni ariyor.” Anlatabiliyor
muyum ¢ok act... ¢ok aci, ¢ok aci...” (14, K, 60, BA, Emekli)
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Ayrica kentsel ortamda giderek daha fazla yaslinin ya yasl esiyle ya da yalniz
yasamak zorunda kalmalarina iligkin katilimci goriisleri, analiz birimi modernite
kuraminin bazi arglimanlarini desteklemektedir. Bu kurama gore kentsel yasamda
degisen ekonomik ve sosyal iligkiler yaslhilarin aile basta olmak iizere toplumdaki
pozisyonlarint olumsuz etkilemektedir (Cowgill, 1986: 188-190). Kentlerde yaslilar

ailelerinden uzak, sosyal yasamin disindaki mekanlarda yasamaya zorlanmaktadirlar.

Ote taraftan baz1 yashlar ailede kaybedilen iliski bigimlerini yerel ydnetim
personelleriyle telafi etmeye calismaktadirlar. Bu baglamda katilimcilarin bir kismi
yerel yonetim profesyonelleriyle yaglilar arasinda dogalliginda olmas1 gereken ikincil
iligkilerin yaninda samimi duygularla beslenen birincil iliski Ornekleri
gelistirdiklerini anlatmaktadirlar. Ornegin katilimcilardan bazilar1 yashlara hizmet
sunum siirecinde gelisen iliskilerde yaslilarla aile gibi olduklarini belirtmektedirler.
Bazen yashlar bu gorevlilere evin anahtarlarini1 da teslim edecek kadar
giivenebildiklerini ve yaglilar tarafindan ¢ogu zaman arkadas ve aileden bir iiye gibi
goriildiiklerini  belirtmektedirler. Ayrica yerel yonetim c¢alisgam1 yasliya bakim
yaparken “ten temasinda” bulunmakta, burada olusan fiziksel yakinligin, bu

iliskilerin gelismesinde etkili olabildigi belirtilmektedir:

“Bunlarin bir kismu yataga bagli; onlarin dis diinyaya baglilig1 agisindan nasil olabilir
onu bilemeyiz ama i¢ diinyalarinda insanlar ten temasini severler, kendilerine ilgi,
bakim gosterilmesini severler. Bir yandan da bu onlarin daha fazla gocuklagmasina
neden olur. Daha da ¢ocukgulastirir. Bu sefer daha farkli iligkiler gelisiyor. Belediye
caliganlarini kendi aileleri gibi gérmeye basliyorlar. Devlet dairesindeki kisileri kendi
ailesi olarak gormeye basliyor. Bakim parasi kesilen onun babasi sanki benim
babammis gibi al o zaman sen bak diyebiliyor. Aslinda bilingaltinda ailesini ben
olarak goriiyor. Zora diisecegi zaman benden yardim istiyor.” (01, E, 40, BA,
Psikolog)

“Bizi, tabiri caizse, evlatlarinda 6te goriliyorlar. Bazilar1 anahtarlarini da bize teslim
ediyorlar. Arkadasimiz, anahtarim iste kizzim burada bir sey olursa anahtari al,
bazilarinin biz aligveriglerini yapiyoruz. Biraz giivene dayali bir sey. Elhamdiilillah
onlar bize giiveniyor. Yaslt insanlar kolay kolay kapiy1 kimseye agmaz; kimsin, nesin,
malum sehir sartlari... Ama bize giliveniyorlar. Bir aile gibi olduk bu insanlarla...(13,
E, 45, BA, Miidiir)

“Biz onlar yash olarak gormiiyoruz, aile gibi olduk; arkadasim gibiler, cok giizel
sohbet edebiliyorsunuz, muhabbet edebiliyorsunuz, ¢ok samimiler, ¢ok sicaklar,
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sefkatliler, aramizda degisik bir iletisim var. Aslinda o yiizden buraya gelmekten ¢ok
keyif aliyorlar. Bizde ayni seklinde...” (03, K, 30, HS, SHU)

Katilimcilarin bir kismi evde hizmet i¢in gidilen yaslilarin profesyoneller tarafindan
sikintilarinin -~ dinlenildigini  belirtmektedirler.  Yashlar sadece hizmetlerini
karsilatmiyor ayni1 zamanda, varsa anlatmak istediklerini de anlatiyorlar. Bu durumu
yaslilar ayrica “sohbet, muhabbet iliskisi” gelistirmek icin bir firsat olarak

degerlendirebiliyorlar:

“Sizin daha ¢ok gelip onlarla ilgilenmeniz, daha ¢ok bakim yapmaniz... zaten bu
arkadaslarimiz bu igleri yaparken onlarin dertlerini de dinliyorlar kimi zaman ¢iinkii
anlatmaya bagliyor yasli, sikintilarini anlatmaya baghyorlar.” (01, E, 40, BA,
Psikolog)

“Onlarda tabii karsilarinda bulduklari zaman bizi dertlerini aciyorlar, anlatiyorlar;
mutlu oluyorlar, hayatlarina o giin i¢in renk geliyor, bir sayfa agiliyor...” (16, E, 45,
BA, Miidiir)

“Belediyeden sdyle talepleri de oluyor: Daha sik ziyaret etmelerini istiyorlar. Biz
oraya mesleki ziyaret icin gidiyoruz ama onlar bizimle sohbet etmek istiyorlar,
sikintilarini anlatmak istiyorlar. Paylasmak istiyorlar, gencleri ¢ok gérmek istiyorlar.”
(07, K, 27, HS, Sosyolog)

“Yine bir yaslimizin aile igerisinde yasadigi bir sikintida gece 11.30°da beni
aramasi... ben de kendisine neredeysen sdyle geliyorum seni almaya... Ne yaparim,
alirnm evimde misafir ederim, dedem yasinda insan. Bana ertesi giin soyledigi iyi Ki
seni tanimisim, kendimi ¢ok daha kuvvetli hissediyorum. Seni arkamda bir ¢inar gibi
goriiyorum, biliyorum ki bagim derde girdiginde ‘Alo!” diyebilecegim bir insan var.”
(14, K, 60, BA, Emekli)

Yerel yonetim calisanlari ile hizmet verdikleri yaslilar arasindaki formel iliskiler bir
zaman sonra enformel iligkilere doniisebilmektedir. Yash ile hizmet saglayici
arasinda bir ¢esit giiven/itimat iliskileri gelismektedir. Yashlar yerel yonetim hizmet
saglayicilarini aileden biri gibi gormeye, gerektiginde anahtarin1 vermeye varan bir
iligski gelistirmeye baslamaktadir. Ayrica yaslilar bu durumu sohbet etme ihtiyacini
karsilamaya doniik bir firsata doniistiirmektedirler. Buda gdstermektedir ki yashlar
uzun siireli iligki ihtiyaglarini kendileriyle yemek, evde bakim gibi kamunun hizmet
icin gelen personelleriyle birincil iligkiler gelistirebilmektedirler. Bundan dolay:
ozellikle yerel yonetimlerin bu tarz hizmetlerinde gorevlilerin siirekliligine ve bu

anlamda da hizmeti verenlerin egitilmelerine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Kentlesmenin bireysel yansimasi olan kentlilesme, basta aile kurumu olmak {izere
toplumsal kurumlar ve bireyler iizerinde tesirli olabilmektedir. Bununla birlikte
kentlesmenin, tiim yas gruplar1 arasinda en fazla yashlar iizerinde etkisi
gortlebilmektedir. Kentlesme ve bu dogrultuda artan bireysellik yaslilar1 olumsuz
etkileyebilmektedir. Ayrica kentte niifusun biiylikliigli ve insanlar arasinda sosyal
farkliliklar bireyler arasindaki birincil iliskileri zayiflatabilmektedir. Kentte, bireyler
arasindaki iliski problemlerinin yaninda, yaslilara yonelik birtakim sorunlar da
icerebilmektedir. Zira yaslilar kentsel yasam pratiginin zorunlu bir sonucu olarak
ailenin geng¢ kusaklarindan giderek uzaklagmak zorunda kalmalari onlar igin gesitli
psiko/sosyal sorunlarin nedeni olabilmektedir. Yalniz yasamak zorunda birakilan
yaslt kadinlar, evsiz ve yoksul yashlarla, kent hayatinda giderek daha fazla
karsilasilabilmektedir.

4.4. Yashhik Zor Zanaat: Kentte Yashhgin Sosyal Goriiniimleri

Bu boliimde, katilimcilarin goriismelerde vurguladigt kentlerdeki yas/ilarin sosyal
gortintimleri ele alinmaktadir. Bu baglamda Oncelikle yaslanmayla beraber ve
bedensel gerilemenin olusturdugu engellerle birlikte anilan “engellilik” ve yaslhilarin
emeklilik sonrasi artan oranda yoksulluk durumlari degerlendirilmektedir. Ayrica
yaghilikla birlikte kendini gosteren “yash yalmzligi” ele alinmakta, yashlik
doneminin psikolojik goriiniimleri olarak ortaya c¢ikan kaygi ve giivenle ilgili
durumlar da incelenmektedir. Diger taraftan yashlarin “saygi” bekleyisleri, yaslilara

kars1 “Onyargilar” gibi sosyal olgularda bu kisimda tartigilmaktadir.

Kentlesme ve yaslanma 21. yiizyilin iki 6nemli olgusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Kentte yasayan yaslilarin genel olarak ne tiir 6zelliklere sahip olduklari, 6zellikle son
otuz yillik siirecte kentli niifusun hizla arttigi ililkemizde onemli bir konuyu
olusturmaktadir. Yaslilar1 kendi icerisinde bakima muhta¢ ve kendi ihtiyaglarini
gorebilenler seklinde kategorilere ayirdigimizda, bakima muhtag yashlarin 6z
bakimlarinin geleneksel ailede yapilirken, modern kentli ailede bu durumun kolay
olmadig1 sdylenebilir. Bundan dolay1 kent ve modern yasam, yaslilar arasinda en ¢ok
bakim ihtiyact olan kesimi etkiledigi soOylenebilir. Zira geleneksel aile
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formasyonunda yaglinin bagta bakim olmak iizere cesitli ihtiyaglari aile igerisinde
kargilaniyordu. Kentte ise ekonomik orgiitlenmenin degisimiyle aile ici iligkilerde
doniismiis ve Ozellikle bakim meselesinde yaghlar ailede problemlerle
karsilagsmaktadirlar. Bu dogrultuda katilimcilarin bazilari yashilarin aile igerisindeki
degisen ekonomik durumlar nedeniyle aile iiyelerince yasli bakim meselesinin
zorlagtigini vurgulamiglardir. Bundan dolay1 yaslhi bakiminda kamu kuruluslarinin

sorumluluk tistlendigini belirtmektedirler:

“Kentlilesmenin etkisiyle 6zellikle ailedeki her bireyin ¢alisir hale gelmesi, hem kadin
calistyor evde hem erkek c¢alisiyor. Coluk ¢ocuk calisiyor, herkes calistyor. Yaslilarin
konumunu epey etkilemis durumda, bakim ihtiyact olan yashlar o6zellikle kendi
ihtiyaglarini karsilayabilen, ding olan yaghilarimizin ¢ok da sikintisi olmayabiliyor.
Ama is bakim noktasina geldigi zaman, evet yani kentler bunun i¢in sikinti. Kiiltiirel
acidan Anadolu’daki kasabalar, kdyler bu noktada ¢ok daha rahat olabilir ama hem
ama kentlerde sikintilarin oldugunu goriiyoruz.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

Modernlesmeyle birlikte kadinin ¢alisma hayatina katiliminin  yaslinin  aile
icerisindeki pozisyonunu olumsuz yonde etkilenmesi, geleneksel anlamda yasl
bakiminda ailenin sorumluluklarinin  bir kismin1 kentte yerel yonetimlerin
listlenmesini zorunlu kilmistir. Bundan dolayr katilimcilarin bazilar1 kentlerde yerel
yonetimlerin yaslilarla ilgili konularda giderek daha fazla sorumluluk aldiklarma

vurgu yapmaktadirlar:

“Yapilan isler ¢ok giizel isler hakikaten; kentlesmeyle beraber ¢agdas yasamin,
modern yasamin getirdigi modernlesmeyle Dbirlikte, c¢agdaslasmayla birlikte
sorumluluklar sosyal devlet anlayisi igerisinde belediyelerin elini tagin altina koydu,
daha da koyacaktir.” (26, K, 45, HS, SHU)

Ayrica bir iilkede yaglilarin sahip olduklar1 haklar toplumun gelismisligi hakkinda
aciklayict  olmaktadir. Bu baglamda katilimcilardan  bazilar1  {ilkemizin
modernlesmesini  yaslhilara yonelik yapilan bazi Oncelik uygulamalariyla
aciklamaktadirlar. Zira modern iilkelerde yaslilara taninan bazi ayricaliklarin
iilkemizde de uygulamaya konuldugunu ve bunlarin en basinda toplu tasima

araclarinda tlicretsiz seyahat hakki geldigini belirtmektedirler:

“Ulkemizde modernlesiyor, 65 yas [iistii {icretsiz] seyahat cikti. Artik hastanelerde
[yaslilara] hemen oncelik veriliyor. Belediyelerde o konuda ellerinde geleni yapiliyor.
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Evde bakim hizmeti var [yaslilar icin], bagka seylerde yapilabilir belki ama simdilik
iyi...” (27, K, 65, G, Emekli)

Yerel yonetimlerin yaslhilarla ilgili daha fazla sorumluluk almalari modern olmanin
bir geregi olarak kabul edilirken, diger taraftan katilimcilarin bazilar1 kentte yerel
yonetimlerin yaglilikla ilgili giderek daha fazla sorumluluk iistlenmesinin sosyal
iligkilere bazi olumsuz yansimalarina dikkat ¢cekmektedirler. Yerel yonetimlerin bazi
hizmetlerinin yayginlagmasimin geleneksel komsuluk anlayisini  zayiflattiginm
belirtmektedirler. Bu durumun komsularin mahallelerindeki yasli ve ihtiyag sahibine
yardim etmek yerine “Bu ise belediye baksin!” anlayisiyla “nemelazimciligin®

arttirdigin1 vurgulamaktadirlar:

“Modern hayatta, bu bir gercek, sosyal hayatta belediyelerin yiik almasiyla beraber...
mesela biz cenaze yemegi yapiyoruz, nasil olsa belediyeler yapiyor diye yani komsusu
gorba kaynatmiyor. Toplumun kendi iizerlerindeki sosyal sorumluluklar1 da
belediyeler aliyor. Kimse farkinda olmuyor, belediye baksin, mantigi var; aslinda
belediyelerimiz ¢ok biiyiik, ¢cok fazla iiretiyor zaten, insanlarin sosyolojik olarak
birbirlerinin tizerindeki sorumluluklarint da aliyoruz. Belediyelerde bu tarz hizmetler
arttikca insanlarin nemelazimeiligi, bananeciligi de artti. Karsilikli bir sey. Senin elin
ayagin tutuyor, bir gir de ki, (kapiy1) cal de ki: ‘Bir tas ¢orba kaynattim, senin halin,
vaktin nedir?’ de. Bunu yapmamus hig... (26, K, 45, HS, SHU)

Ailedeki degisim sonucu yerel yonetimlerin yaslilarla ilgili sorumluluklart giderek
artmaktadir. Yerel yonetimlerin yaslilarla ilgili daha fazla sorumluluk almalari
cagdas ve modern olmanin bir geregi olmasma ragmen diger taraftan bazi
istenmeyen sosyal sorunlara da neden olabilmektedir. Bu durum, modern dénemde
artan profesyonellik ve uzmanlagsmanin insani iliskilerin daha formel boyuta
tasinmasma neden olabilmektedir. Bundan dolayr geleneksel dokuda yer alan
insanlarin  sosyal sorumluluk alma gerekliligi, kentlerde bazi konularda isin
uzmanlarina devretme anlayisina birakmaktadir. Bu durum ayrica geleneksel
anlamda sosyal dayanismanin kentlerde ¢oziildiigiine isaretler tasimaktadir. Bu
dogrultuda yerel yonetimler yasliyla yoksulla ilgilenmeli ve bu yerel yonetimlerin

gorevi olmali mantig1 gelismektedir.
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4.4.1. “Yashhkta Yoksulluk Artmaktadir”

Yaglhilikla birlikte bireylerin ekonomik durumlarinda bir gerileme yasanmaktadir.
Ozellikle yoksul bireyler, yaslilik dénemlerinde ¢cogu zaman daha da yoksul bir
duruma diisebilmektedirler. Bu anlamda yashlarin emeklilik, yaslilik ayligi gibi
cesitli gelir olanaklar1 olmakla birlikte, lilkenin genel yoksulluk diizeyine baglh
olarak yash yoksullugu O6nemli bir sosyal olgudur. Bu baglamda katilimcilardan
bazilar1 yashlar arasindaki ekonomik esitsizlige ve yas ilerledik¢ce yoksullugun
arttigina deginmektedirler. Ayrica ileri yasta olup da herhangi bir maas ya da geliri

olmayan yaslilarin oldugunu da 6zellikle belirtmektedirler:

“Herkes evinin tiim egyalarin1 alamiyorlar, bazen 200 lira verip bir tekerlekli sandalye
alamiyorlar. Onlarinda ikinci elini vatandastan alip ilgili kisilere verebiliyoruz. Sisme
yatak, havali yatagi alip diger yasliya verebiliyoruz. Yoksunluk sinir1 iilkede ¢ok genis
ancak yaslilar bu paydadan daha fazla yararlaniyor, yas ilerledik¢e yoksunluk ve
yaslilik artmaktadir. Birbirini tetikleyen seyler oluyor.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

Kentlerde yashi yoksullugunun arttigina ornek olacak sekilde, yerel yoOnetimlerin
yaglilara 06zel kiraathanesinde sorumlu bir katilimeir yaslilardaki yoksullugu
anlatirken, emekli maasindaki saglik harcamalar1 kaynakli bir kesintinin evde esler
arasinda tartisma meselesi yapilabildigini belirtmektedir. Yaslhilik ve emeklilikte
ekonomik yoksulluk kaynakli gelir gider dengesizligi kimi zaman aile i¢i ¢catigsmalara

bile sebep olabildigi ifade edilmektedir:

“Maaglardan ilag ve muayene paralar1 kesildiginden beri geliyorlar, iste benim
maagimdan bu kadar para kesildi, iste nedir ve falan; giriyoruz, bakiyoruz, dékiimiinii
¢ikartyorum; sen su giin su tarihte doktora gitmigsin, eczaneye gitmigsin, ilag almigsin,
bu kadar tutmus, hanimin su kadar tutmus; haniminki kendininkinden biraz yiiksek
gelmis ise ya da o hi¢ gitmeyip de sadece hanimi gitmis ise ‘Eve gidince bu kadim
kapinin éniine koyacagim, bu kadar para 6denir mi!” Kiyametleri kopartirlar 6nce, bir
parliyorlar; diyorum tamam 150 lira muayene parasi ilag parasi geldi diye, hanimi
bosayacaksan bosa ama ondan sonra ne yapacaksin, kim bakacak sana?” (14, K, 60,
BA, Emekli)

Benzer sekilde, goriisme yapilan sosyal tesis miidiirti kadin bir katilimer kendisinin
yasadig1 bir anmiyr paylasarak yaslilarin kendisinin sahsinda yerel yonetimlerden
caylar ve tuvaletlerin yaslilara iicretsiz olmasi taleplerini belirtmektedir. Ayrica bu

katilmcimin yagh iiyelerinden birisinden aktardigi, “150 lira emekli icin biiyiik
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rakam”  ifadesi, kentte yasayan yaghlarin  ekonomik  yoksunluklarim
orneklendirebilir. Zira bu miktar asgari licretin yaklasik onda birine karsilik

gelmektedir.

“Yasl bir tiyemiz kii¢iik bir not iletti. Bagkanim bu aralar ben sdyle bir hesap yaptim,
bunu onlarin [belediye yetkilisinin] 6niine koyun diye; glinde 3 lira tuvalet parasi, 2
lira ¢ay parasi gilinliik 5 lira; aya ¢arpinca 150 lira ediyor. Emekli i¢in biiyiik bir rakam
ortaya ¢ikiyor. ikinci talebimiz camilerin tuvaletlerinden iicretlerin kaldirilmasi idi...”
(14, K, 60, BA, Emekli)

Kentlerde yaglilarin yoksullastiklarin diger bir 6rnek anlati ise sosyal yasam evinde
goniillii egitmenlik yapan yaslh katilimci, ders verdigi yaslilardan olusan 6grencileri
icin gereken malzemeleri icretsiz temin ettiklerini ve kendilerinin emekli
olduklarindan dolay1 bu kadar parayr vermemelerinin daha iyi oldugunu
belirtmektedir. Aslinda belirttigi miktar asgari iicretin yaklasik onda biri kadar ve
senede bir defa verilecek bir miktar olmasina ragmen emekli ve yasl katilimcinin
“vermesek daha iyi olur.” (27, K, 65, G, Emekli) demesi, yaslilarin bu anlamda

ekonomik kosullar1 hakkinda bilgi vermektedir.

Bu anlamda kentteki yoksulluk, tiim yas gruplarini ilgilendiren sosyal bir problemdir.
Ancak gelirlerinde daha fazla azalma oldugundan dolay: yaghilar bu durumdan bir
miktar daha fazla etkilenmektedir. Ote yandan yerel yonetimler baz1 hizmetlerle bu
dezavantajliligin  olusturdugu  problemleri  biit¢eleri  oraninda  azaltmaya
calismaktadir. Ancak bu ¢aligmalarin yeterli olmadigindan, yerel yonetimlerin yaslh
yoksullugunu azaltmak adina yapilan uygulamalar1 arttirmasi gerekebilir. Diger
taraftan yerel yonetimlerin biitgelerinin kisithligi, s6z konusu sorunu giderme
noktasinda is1 daha da zorlagtirabilmektedir. Yoksul yaslilara yonelik yerel

yonetimlerin yaptigi ¢alismalara, son boliimlerde genel olarak deginilmektedir.
4.4.2. “Yaslaninca Yalmzhk Artmaktadir”

Literatiirde, kent lizerine yapilan ¢aligsmalarda, 6zellikle yaglilarla ilgili olarak, temel
sosyal konularin basinda yalnizlik gelmektedir. Alan yazina benzer sekilde miilakat

~ 9

yapilan katilimcilarin 6nemli bir bolimii “yash yalmizligi”na sik¢a deginmektedir.

Zira yalnizlik her yas grubu i¢in bir problem olustururken, yashlikla birlikte arkadas
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ve sosyal ¢evredeki kayiplarin daha fazla yasanmasindan dolayr artan bir oranda
goriiniir olabilmektedir. Diger taraftan yasli yalmizliginda cinsiyet baglaminda
farklilik bulunmaktadir. Ornegin goriisme yaptigimiz bir sosyal tesis sorumlusu
katilimei, yerel yonetim tesisini kullanan erkek kullanicilarin esleriyle yasadigin
ancak kadin kullanicilarin yalniz yasadiklarini sdylemektedir. Bunun nedenini ise
kadinlarin yas ortalamasinin daha yiiksek ve erkeklerde 6len esten sonra tekrar

evlenme pratiginin daha fazla olmasina baglamaktadir:

“Yagslilar kentte kendilerini ¢ok yalniz hissediyorlar, suralarda ¢ok goriirsiin, yash
niifus...” (11, E, 41, HS, SHU)

Diger taraftan katilimcilardan bazilar1 metropollerin yashilar ve emekliler i¢in uygun
olmadiklarin1 belirtmektedirler. Bunun baslica nedeni olarak da kentte insanlarin
birbirleriyle aile, komsuluk gibi iliskilerinin az olmasindan dolay1 yalnizlagmalarini
gostermektedirler. Bu anlamda biiyiik sehirde yasamak ile yalnizlasmak arasinda bir

sebep sonug iliskisi kurmaktadirlar:

“Istanbul emekliler i¢in uygun degil; daha kiiciik yerlesim yerleri emekliler igin
uygun, orada herkesin birbirini tanidigi ortamda, emeklinin o iletisim ag1 icerisinde
kendini mutlu hissetmesi... Cok mutlu halbuki, bdyle mega kentler insanin
yalnizlastirilmasini beraberinde getiriyor. Yani Istanbul’da kimse kimseyi tanimiyor.
Komsuluk miinasebetleri neredeyse yok olma noktasinda, kimse kimseye selam
vermedigi bir sosyal hayat aslinda sosyal hayat olarak bile tanimlanamaz.” (29, E, 68,
G, Emekli)

“Kentte yasayan yaslilarin belirgin 6zellikleri arasinda yalniz olmalart gelmektedir.
Kentte aile ve sosyal iligski ozellikleri geregi insanlar daha fazla yalnizlasmaktadir.
Ozellikle calisma hayatindan ¢ekilmeleri ve sehri [kamusal alanlar] planlayanlarin
yaslilarin rahatini diislinerek kamusal alan planlamamalarindan dolay1 kentte yashilar
¢ok yalnizlar...” (11, E, 41, HS, SHU)

Ayrica ailesiyle birlikte yasayan 68 yasindaki erkek bir katilimci yalnizhigr bir
“felaket” olarak degerlendiriyor. “En cok yasayan, en fazla kayip yasayandir
aslinda.” Ifadesi yashlik artik¢a yalmzhigin kagimlmazhigina dikkat ¢ekmektedir.
Ayrica, “Yalniz yasamak zorunda kalinca ne yaparim?” kaygisini dile getirmektedir.
Bu konuda yaslilarin yakin g¢evrelerine ve o6zellikle kamu kuruluslarina pek c¢ok

sorumluluk diistiiglinii de vurgulamaktadir:
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“Simdi yas ilerledik¢e insanlarin yalmiz kalma ihtimalleri artiyor neden insanlar zaten
az sayida olan arkadaglarinin bir kismini kaybediyorlar, 6liimler oluyor. Bes arkadasi
varsa giderek azaliyor, en sonda en cok yasayan kaliyor. Dolayisiyla giderek
yalnizlagmasi, bir kader gibi bir sey...” (29, E, 68, G, Emekli)

Ote yandan yaslilarin yalnizliklariyla bas etmede yerel ydnetimlerin agmis olduklar
sosyal yagsam merkezleri baz1 gorevler iistlenmektedir. Zira katilimcilardan bazilari
yalnizlik meselesinin sosyolojik boyutuna dikkat c¢ekerek yerel yonetim sosyal
yasam merkezlerinin yalmizligin ortaya ¢ikardigi psikososyal problemleri azalttigini

belirtmektedirler:

“En 6nemli konulardan birisi yalnizlikla ilgilidir. DSO hep ifade ettigi, saglikli insan
fizyolojik, psikolojik ve sosyal anlamda tam iyilik halidir. Tabi yaglaninca en ¢ok
fizyolojik olarak, buna hemen eklenen bir psikolojik problem ama en Onemli,
cagimizin hastalig1 olan sosyolojik problem yalnizlik problemiyle karsi karsiyayiz. Bu
noktada onlar1 hareketli yasama, sosyal yasama tekrar kazandirmaya g¢aligmamiz
devam ediyor” (17, K, 50, BA, Doktor)

Zira yerel yonetimlerin yashilarin yalnizliklarim1 paylastiklar1 bu ortamlar sayesinde
bireyler alternatif sosyallesme mekanlarina kavusmus ve sosyal yasama daha fazla
katildiklar1 vurgulanmaktadir. Diger taraftan bazi yerel yonetimlerde bu tiir sosyal
merkezleri olmasina ragmen, katilimcilardan bazilar1 yaghlarin evden ¢ikmak
istemediklerini ve bu merkezleri kullanmadiklarini belirtmektedirler. Bu durum
ayrica dikkat c¢ekicidir. Diger taraftan bazi yerel yonetimlerde bu evden ¢ik(a)mayan
ve yalniz yasayan yaslilarin bilgisine ulagsmakta zorluk cekildigi belirtilmektedir.
Yerel yonetim olarak bu bilgilere ulagilamamasi kent yasami agisindan diistindiiriicii
bir durumdur. Zira bu durum niifus miidiirlikleri, muhtarlik ve yerel yonetimler

arasinda bir koordine eksikligine isaret edebilir.

“Yalniz yaslilar evden ¢ikmak istemiyor. O bizim i¢inde ¢ok dnemli, onlara ulagmaya
calisiyoruz ama muhtarlara gittik, onlarin tanidiklari vardir... Ama ¢ok az isim
verebildiler. Niifustan da ¢ok bilemiyoruz, kayitta yalniz ama yaninda bakicist oluyor.
Ama kim yalniz yasityor. Evde yalniz yasayan yaslilar kimler bilinmiyor, onlara
ulagmakta ¢ok zorlaniyoruz.” (08, K, 34, HS, SHU)

Bunun yani sira bazi katilimeilar yalniz yasayan yaglilart ilk risk grubundakiler
olarak gérmekte ve ona gore degerlendirmektedirler. Bu risk grubundaki yaslilarin
sayist tam olarak bilinmemekle birlikte artis gosterdigi kesindir. Katilimcilarin

bazilar1 ise yalmiz yasayan ve yakinlariyla iliski kurmakta sorun yasayan bu
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kategorideki yaslilarin saglik gibi bazi problemlerini kimi zaman kendi baglarina
¢ozmeye calistiklarini ve zorlandiklarini belirtmektedirler (07, K, 27, HS, Sosyolog).
Ayrica Ozellikle acil durumlarda iletisimde olacagi ve yardim alabilecegi bir hizmete
ihtiyaclarini belirtmektedirler. Bu durum analiz birimi, modernite kuraminda
belirtildigi lizere, kentlesmeyle birlikte aile ve sosyal iliskilerin zayifladigr ve
yaglilarin daha fazla yalmizlastigt (Moody & Sasser, 2012: 7) verileriyle
ortiismektedir. Ayrica kentsel strateji alaninda gerek yaslhilarin gerekse yerel yonetim
uygulayicilarin yagh yalnizhigiyla bas etme taktikleri gelistirdikleri, arastirmada

katilimcilarin goriismelerinde bulgulanmustir.

Katilimcilardan bazilari, kentte yashlarin yalmizlikla bas etme taktikleri
gelistirdiklerini belirtmektedirler. Bunlardan en dikkat ¢ekici olanlarindan biri, site
benzeri mekanlarda ikamet eden kimi yalmiz yasayan yaslilarin kapicilariyla
geligtirdikleri sembolik iletisim yoOntemidir. Sosyal hizmet uzmanm katilimci,
ilcelerinde yapmis olduklar1 saha ¢alismasinda, sitelerde yalniz yasayan yaslilarla
ilgili ¢ok sik karsilagtiklari bir durumu paylagmistir. Bu yaslilar giin igerisinde
kapilarina servise gelen kapicilarin kendileriyle ilgili “acil durum” olasiliginda
akraba ve ilgililere irtibat numaralari vermektedir. Acil durumun anlasilmas: ise
sabah servisinde kapiya konulan gazetenin 6glenden 6nce yalniz yasayan yash
tarafindan igeri alinmamasi olarak kodlanmigtir. Soyle ki 6glen servisinde giinliik
gazete rutin olarak iceri alinmamigsa, acil durum prosediirii uygulamaya gecilecek ve

kapici tarafindan ilgililer aranacaktir.

“Sahadayken bizim sosyal alarmla ilgili evlere gittigimizde sunu gordiim: Sitelerde
oturan yaglilarin hepsinin kapilarinin 6niinde gazetelik var. Kapici sabah servisinde
hepsinin gazeteligine bir gazete koyuyor, evine iniyor, 6glene kadar bir sey yok ve
Oglen tekrar bir servise ¢ikiyor. Yaslilar soyle bir sistem gelistirmigler: Basima bir sey
gelir korkusuyla bas edebilmek icin, kapiciya biz bu gazeteyi igeri alirsak sikinti yok
demisler. Eger sen bizim kapimza Oglen servisine geldiginde hala bu gazete
kapimizda duruyorsa o zaman iste sunu ara, bunu ara demisler.” (02, E, 32, HS, SHU)

Yalniz yasayan yashllarin bu tarz uygulamalar gelistirmelerinin altinda c¢esitli
kaygilar yatmaktadir. Katilimcilarin bazilari, yashlarin temel korkulari arasinda

basglarma bir sey gelirse bu durumdan kimselerin haberdar olmamasindan kaygi
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duyduklarini sdylemislerdir. Hatta kimi zaman yaslilarin huzurevine gitme nedeni

olarak da bu durumu bir gerekge olarak gosterdiklerini sdylemektedirler:

“Baz1 yaglilarin huzurevine gitme nedeni olarak, onlara bir sey olursa kimse duymaz,
bundan dolay1 onlar topluluk i¢erisinde durmak istemeleridir.” (03, K, 30, HS, SHU)

Ayn1 zamanda katilimeilarin bir kismi yalniz yasayan yaslilarin bazi korkulariyla bag
edebilmek adma muhatap olarak sadece kapicilar1 gordiiklerini belirtmektedirler.
Fakat site kapicilarinin bu anlamda yeterli bilgi ve birikime sahip olamayacaklarini
ifade etmislerdir. Bundan dolayr yalniz yasayan yashlarin bu ihtiyacinin yerel

yonetimler tarafindan profesyonelce karsilanmasi gerektigini belirtmislerdir:

“Bir ikincisi, yaslilarin ¢ogu bu ihtiyaclarini [kendisin acil bir durumda oldugunun
bilinmesi| karsilayabilecekleri muhatap olarak sadece kapicilarin1 goriiyorlar.
Yaglilarin ¢ogunun korktuklar1 seyle bas edebilme yontemleri [olarak] segtikleri
hedefler, sitenin kapicilart olmaktadir. Kapicilar bir sekilde ihtiya¢ karsilamalaria
ragmen bu konuda egitimli ve profesyonel degiller. Bir anlamda son g¢areler. Demek
yani bu neyi gosteriyor. Boyle bir ihtiyacin oldugunu kesinlikle gosteriyor (02, E, 32,
HS, SHU)

Bu baglamda fiziksel ve biyolojik gerilemeler yasayan yaslilar daha fazla yasamsal
ve sosyal desteklere ihtiyag duymaktadirlar. Ozellikle yalmiz ve kimsesiz yasllarda
bu destekler daha 6nemli olmaktadir. Diger taraftan literatiirde vurgulanan kentsel
yasamda bireysellesme ve iligkilerde yiizeysellik durumlarn kentteki yaslilar

sorunlariyla yalniz bas etmek zorunda birakmaktadir (Philipson, 2010: 598).

Kentte yaslilarin yalnizlikla bas etmeleri adina gelistirdikleri taktiklerden bir digeri
parklarin etkin kullanimidir. Katilimcilarin bir kismi yalniz yasayan yashlarin bir
kismimin parklar1 belli saatlerde kullanarak bulugma, sosyallesme ve daha da
onemlisi birbirlerinden haberdar olma mekani olarak kullandiklarini belirtmislerdir.
Zira kentte, parklar yalniz yasayan yaslilar icin sosyallesme ihtiyaclarini karsilama
adma firsatlar barindirmaktadir. Bu anlamda yashlarin bir kismi parklar1 diizenli
olarak kullanirken; diger kismi ise ¢esitli nedenlerle kullanmamaktadir. Bunun
baslica nedenleri arasinda parklara erisimin gii¢liigii ve bu yaglilara uygun yeterli
donatilarin olmamasi gelmektedir. Zira parklar 6ncelikle cocuklar g6z 6niine alinarak

planlanmaktadir. Yaglilarin da acik alanda bulunma ihtiyaglari diisiiniilerek parklarin
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miktar1 ve peyzaji planlanmalidir. Bu yapildig1 takdirde yalniz yashlarin yalnizlikla

bas etmelerine bir miktar katki yapilmis olabilir.

Kentte, ozellikle cesitli nedenlerden dolayr genglik ve orta yaslarda gbo¢ etmis
yashilarda “sikigmislik™ hissi ¢ok fazladir. Onlarin bu histen kurtulmalar1 ve insanin
yaslaninca daha fazla toprakla, yesille ve giinesle temas etmeleri adina evin alacagi
isiktan, evde yesil alan bolgesi olusturulmasindan, evin bahgesine, mahallenin
parklarina, oradan da kent parklarina kadar uzanan genis¢e bir yelpazede sehir
peyzajinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Zira her kusak i¢in parklar 6nemlidir
ancak yaglilar i¢in, fazladan serbest zamanlar1 oldugundan, daha fazla 6nem arz

etmektedir:

“Toprakla hasir nesir olmak, bagiyla bahgesiyle hagir nesir olma adina, bu anlamda
kisitlayiciligr var, boyle imkanlar ¢cogu insanin yok, sadece dort duvar arasinda olan
insanlarimiz var. Bu da onlara actigimiz sosyal mekanlarla, yapacagimiz sosyal
organizasyonlarla, bizler de belediye olarak bu acig1 kapatmaya calisiyoruz. Istanbul
bir metropol sehir, benim annem 72 yasinda, mayis aymi zor bekler ki memlekette
gidecektir. Mayisin 1’inde memlekete gitti. Neden? Toprakla hasir nesir olmak,
bagiyla bahgesiyle hasir nesir olma adna...” (13, E, 45, BA, Miidiir)

Oncelikle yashlarda acik alan, toprak ve giinesle temas énemlidir. Bu agidan parklar
bir bakima bu ihtiyaci karsilamaktadir. Bu baglamda yerel yonetimlerin parklarinda
giindiiz saatlerinde gencgler okul ya da iste olduklarindan yash bireyler daha fazla

kullanmaktadirlar:

“Parklarin giindiiz kullanimi, yazlar1 gece yiiriiyiis icin arkadaslarla bir araya gelmek
i¢in ama yas sinir1 var; gengler ve yaslilar ayni parkta birlikte vakit gegiriyor degil, yas
fark: goriilebiliyor. Yaslilar ve yaglilar-gencler ve gengler belirli saatlerde doniistimlii
olarak kullaniyorlar. Muhtemelen c¢aligma saatlerinin de etkisi var.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)

Ozellikle genglerin okul ya da iste oldugu saatlerde yashlar daha rahat bir sekilde
parklara gelebilmekte, burada arkadaslariyla oturup sohbet edebilmektedirler. Ancak
bir kisim katilimei, bazi yashlarin parklara gelip orada vakit gecirmek yerine
evlerinde durmay tercih ettigini yakinarak sdylemektedir. Kimi yaslilar evden ¢okg¢a
cikmak istemeyebilir ancak disar1 ¢ikip bu parklar1 kullanabilmeleri adina
erigebilirligi iyi ayarlamak gerekmektedir. Bu alanlar1 yaghlarin  rahat

kullanabilmeleri i¢in ulasilabilir ve engelsiz bir bigimde dizayn edilmeleri 6nemlidir.
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Park alanlarinda yaslilar i¢in cazip olacak ve onlarin sik tuvalet ihtiyaci gibi

gereksinimlerinin de diislintildiigii ortamlar olusturmak 6nemli bir adim olabilir:

“Parklar var, cocuk parklar1 var, biiyiikler icinde oturulacak yerler, havuzlar,
fiskiyeler, siisler var ama insanlar gitmiyor. Ben birazda egitim, bir de insanlar ¢ok
yalmizlar. Ozellikle parklara yaslilarin daha fazla gelmeleri igin huzurevlerinde neler
varsa onlarin bir kismi1 parklarda yapilabilir.” (27, K, 65, G, Emekli)

Kentlerde yaghlarin kullandigi kamusal mekanlarin basinda parklarin yaslilikla
birlikte meydana gelen fiziksel gerilemelere baglh olarak kentsel mekanlara
ulasabilme yaslilar i¢in bazen problem olabilmektedir. Yaglilarin bu engelleri goz
Oniline alinmali ve bunlara gore parklar ve diger kamusal alanlar diizenlenmelidir.
Ayni zamanda evde yalniz yasayan yaslilar, yalmzliklariyla bas edebilmek icin
parklardan baska yasli yasam merkezleri gibi kamusal mekanlar1 da
kullanmaktadirlar. Katilimeilarin bazilari, yerel yonetimlerin yasam merkezlerine
gelen yalniz yasayan yashlar buralarda sohbet etme imk&nina kavusarak
rahatladiklarini belirtmektedirler. “Evinde yalniz yasayanlar buraya [emekliler
lokali] gelip, sohbet edip rahathiyor” (12, E, 55, BA, Emekli). Bu baglamda yalniz
yasayanlarin gidip sosyallesecegi park, bahge ve lokal benzeri mekanlarin
yayginlastirilmast gerektigini belirtmektedirler. Ayrica yerel yonetimlerin 6zellikle
riskli grup olarak nitelendirdikleri ileri yasta ve yalniz yagayan yaslilara yonelik 6zel
caligmalar 6nem kazanmaktadir. Bu anlamda yerel yonetimlerin bu yaslilara yonelik

hizmetleri arasinda tele destek hizmeti 6ne ¢ikmaktadir.

4.4.3. Bir Yardim Hizmeti Teknigi Pratigi: Yerel Yonetimlerin

Yalniz yasayan yashlara Acil Butonu ve Tele Destek Hizmetleri

Yalniz ve ileri yastaki yaslilara yonelik yerel yonetimlerin 6nemli hizmetleri arasinda
evde tele destek uygulamasi gelmektedir. Zira yerel yonetimlerin yalniz yasayan
yaslilarin evlerinde kurduklar tele destek hizmetleri* yashlarin “Basima bir sey
gelirse kime haber verebilirim?” kaygisin1 azaltan bir uygulamadir. Zira yerel

yonetimlerin tele destek hizmetleri kentsel alanlarda giderek artan yash yalnmizliginin

Y ele destek hizmetleri igin ayrintili olarak bknz. (Tomambay, 2015).
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bir ¢oziim denemesidir. Yasllar “ya basima bir sey gelirse”, “ya kalp krizi
gecirirsem” gibi gelecege ve sagligina iliskin kaygilar tasimaktadirlar. Yaslilarin bu
korku ve kaygilar1 arasinda yalniz baslarina hayatlarimi kaybetmek ilk siralarda
gelmektedir. Bu anlamda katilimcilardan bazilar1 yalniz yasayan yaslilarin acil
durumlarda kendilerine zamaninda ulasilamayacagi korkular1 tasidiklarini

sOylemektedirler.

“Bireysellesmeye dogru gidiyoruz, genis aile yok artik; ¢ekirdek ailenin yansimalari
olarak giiniimiiz diinyasinda yashlarimizin “Evde yalniz 6liimsem beni kimse
bulamaz.”, basima su gelirse beni kim bulacak seklinde korkular1 var.” (13, E, 45, BA,
Miidiir) (vurgular benim)

Yaslilarin bu ve benzeri korkularinin ortaya ¢ikardig: ihtiyaglar dogrultusunda yerel
yonetimler ¢esitli hizmetler tiretmektedir. Bu ac¢idan yerel yonetimlerin gelistirdigi

tele destek uygulamasi, buton hizmetidir:

“Tele destek hizmetinde kisilerde buton var, onun sart1 da su 75 yas istii olacak ve
tele destekteki amag, evde yalniz yasayan yaslilara hizmet vermektir.” (19, K, 35, HS,
Hemsire)

“Onun disinda sosyal alarmimiz var, basina kotii bir sey gelmesi durumunda direkt
ailesinden once ulasabilecegi yerler var.” (03, K, 30, HS, SHU)

Diger taraftan baz1 Ozelliklere sahip yashlar tele destek hizmetinden
yararlanabilmektedir. Bunun i¢in bazi yerel yoOnetimlerde bu hizmetlerden
yararlanabilmek adina yas simirlamasit olmaktadir. Katilimcilarin bir kismi yerel
yonetimlerin evde tele destek hizmetinden yararlanmak i¢in yalniz yasayan 75 yas
Ustli yashlarin bagvurmasi gerektigini belirtmektedirler. Ayrica diger yastakilerin

degerlendirme sonucu sistemden yararlanabildigini ifade etmektedirler:

“[Buton hizmetinden yararlanmak igin] yash kisi kendi ariyor, saglik ekibi devreye
giriyor. 75 yas iistii ise bu hizmetten yararlanabiliyor. Digerleri degerlendirme sonucu
yararlaniyor.” (23, K, 40, HS, Hemsire)

Tele destek hizmetlerinde kullanilan buton aletlerinin kurulumuyla ilgili olarak,
katilimcilardan bazisi, yashlarin sabit telefonlara daha yatkin olduklari i¢in bu

sistemin simdilik sabit hatli telefonlara monte edilen bir kutu {izerinden yapildigini
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ifade etmektedirler Butonun ise bileklik ve boyuna asmalik seklinde cesitleri

oldugunu ve belirli bir ¢ekim alan1 sinirlarinda kullanildigini belirtmektedirler:

“Telefona bagl aletdir. Yasglilar akilli telefon kullanamiyorlar, cep telefonundan daha
cok ev telefonuna yatkinlar, yashlarin onceligine baglh olarak ev telefonuna baglantili
bir sistem lizerinden yapiliyor. Ev hatt1 var ise kutu eve yerlestiriliyor. Sonrasinda
buton olan cihazi ya boynuna ya da bilegine takar, yakininda bir yerde bulunduruyor.
Evin diginda uzakta ¢ekmiyor.” (19, K, 35, HS, Hemsire)

Baz1 yaslilarin bu butonlar1 ¢esitli nedenlerden dolayr bilekleri yerine “daha az
goriinen” boyunlarinda tasidiklarini belirtilmektedir (19, K, 35, HS, Hemsire).
Katilimcilarin bazilari, evde buton olmasinin yaslilarin bazi kaygilarini azalttigini ve
kendilerini giivende hissettirdiginden bahsetmektedirler (23, K, 40, HS, Hemsire).
Bu hizmetin faydalar1 arasinda yaslilarin ihtiya¢ halinde hizli ve giivenli bir sekilde
iletisim  kurabilmesi de bulunmaktadir. Katilimcilardan bazilar1  iletisim
teknolojilerinin hizla gelistigi glinlimiizde bu hizmet sayesinde yalniz yasamak
zorunda kalan yaslilarin yerel yonetimlerin ilgili hizmet sunuculariyla ve acil

durumda yakinlarindan birileriyle iletisime gecgebildigini belirtmektedirler:

“Mavi, yakini aramaya yariyor, isterse maviye basarak yakinin ariyor; sari, sosyal
destek butonu, bu projelerin hepsine ulasabilecegi hatta bagliyor. Bastiklarinda
esenlikten [hizmetleri hakkinda, iicretsiz] yemekten bilgi alabiliyorlar.” (02, E, 32,
HS, SHU)

Bu sistemin yashlar i¢in diger avantaji olarak, yaslilarin saghk bilgi kaydi bu
sistemde kayith oldugundan ihtiya¢ halinde yalniz yasayan yaslilara acil, etkin ve
hizli miidahalede edebilmeye olanak sagladigimi da katilimcilarin bir kismu

belirtmektedirler:

“Herkesin sosyal alarm basma geg¢misi var, bir de biz bunlarin evlerinde saglik
gecmisleriyle ilgili bilgileri topluyoruz. Kronik hastaliklar1 var m1 bu giline kadar,
neler yasamis saglikla ilgili, ge¢gmislerinde neler var. Dolayisiyla riskler neler olabilir?
Baktigimizda bizde gegmis bilgileri var.” (02, E, 32, HS, SHU)

“Buton uygulamasi, panik butonu dedigimiz bir uygulamamiz bulunmaktadir. [Yalniz
yasayan yasli] herhangi bir hastalik, tehlike aninda bu butona bastig1 anda, bizim ¢agr
merkezimizdeki yetkili arkadaslar karsisina c¢ikmaktadir. Bu yashnin tiim saglik
bilgileri sistemde kayitli oldugundan i¢in, iste hastalig1 var mi, kalp krizi riski var mu,
gibi bilgiler ekrana diistiyor (13, E, 45, BA, Miidiir)
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Zira yalniz yasayan ileri yastaki yaslilar daha fazla hastalik risk grubunda oluyorlar
ve kendileriyle ilgili acil durumda iletisim kurulmasi agisindan bu hizmet biiyiik
onem arz etmektedir (19, K, 35, HS, Hemsire). Arama esnasinda ses gelmedigi
durumlarda ya da acil durum algilandiginda aninda acil ambulansin yaslinin evine
yonlendirildigini belirtilmektedir (13, E, 45, BA, Miidiir). Bu sistemim tek tusa
basmayla acil iletisime gecilebildigi noktasinda ¢ tuslu 112 acil servisten daha
islevsel oldugunu ifade edilmektedir (19, K, 35, HS, Hemsire). Ayrica yerel
yonetimlerin ilgili personeli tarafindan belirli periyotlarla kontrol amacli yalniz

yasayan ve sisteme kayitl yaslilara telefon aramalar1 yapildigi da belirtmektedir:

Cagr1 merkezindeki arkadaglar tarafindan yaglilar evinde mi, bagina bir sey geldi mi
diye belirli periyotlarla, iki giinde bir evine aramalar yapmaktadirlar.” (13, E, 45, BA,
Miidiir)

Bu cihazlarin smirliliklar1 arasinda ise evin disinda ¢gekmiyor olusu séylenmektedir.
Bu uygulamanin simdilik sinirli sayida bireye uygulandigini ancak zamanla
yayginlagtirilacagini belirtilmektedir (13, E, 45, BA, Miidiir). Diger taraftan yerel
yonetimlerin Beyaz Masa ve ¢agri merkezleri de az da olsa bu hizmetler igin
kullanabilmektedir. Hatta yashh niifusun fazla oldugu ancak genel niifusun
igerisindeki oraninin az oldugu bir ilgede yerel yonetim profesyoneli olan katilimci,
diger ilgelerde bu hizmetin oldugundan haberdar oldugunu ancak kendi ilgelerinde
cagrt merkezi aracilifiyla insanlarin kendileriyle iletisim kurdugunu ve bu buton

hizmetine ayrica ihtiya¢ duymadiklarini belirtmektedir.

Yaglilar, yalniz yagamalarmin olusturdugu dezavantaji azaltmak i¢in gelistirilen bir
uygulama olarak tele destek hizmeti, kimi yerel yonetimlerde acil butonu seklinde
pratiklestirilmistir. Pek ¢ok ag¢idan 112 acil yardim uygulamasiyla benzerlikler tagisa
da bu uygulama, yalniz yasayan yaslhilar agisindan bazi noktalarda avantajlar
sunmaktadir. Oncelikle yalmzlar i¢in muhatabina tek tusla erisebilme imkaniyla iic
tuslu 112 acil yardim servisinden daha avantajlidir. Diger taraftan acil tus setini
bilekte ve boyunda tasiyabilme ve evin igerisinde ya da bahge ve balkonda yaninda
bulundurabilme imkan1 da 6nemli bir avantaj olmaktadir. Ayrica yash bireylerin

saglik gecmisinin yerel yonetimlerin bu hizmetler kapsaminda kaydinin tutulmasi
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aktif, acil ve etkin miidahale edebilme olanag1 da saglamaktadir. Diger taraftan
butonda aile bireylerinden acil durumda ulasilacak bireyler i¢in de ayri bir tusun
olmas1 bu hizmeti ayricalikli ve dikkate deger kilmaktadir. Ote yandan giiniimiizde
teknolojik gelismelerle birlikte, kimi cep telefonu modellerinde sesli mesajla ilgiliye
ulagsma imkan1 saglanmaktadir. Ancak bu 6zelliklere sahip teknolojik aletleri satin
alabilme ve kullanabilme imkanlari, kisa vadede baz1 yaglilar i¢in zor goriilmektedir.
Ayrica bu hizmette etkilesim kurulan ve miidahale edecek bir yerel yonetim ekibinin

olmasi da bu uygulamanin artilarindandir.

Yaglilarin kentsel yasamda basta aile ve akrabalar1 olmak tizere komsulari dahil
sosyal destek alanlarinin azalmasi1 yaglilara modern donemde pozisyon
kaybettirmektedir. Bu nedenlerle yerel yonetimler yaslilara yonelik buton hizmetleri
gibi ¢esitli hizmetler iiretmektedir. Bu {iretilen hizmetler yaslilarin ruhsal iyi
olusglarina katki saglamaktadir. Bu tarz hizmetler yaslilara evlerinde yalniz ve
giivende yasayabilme olanagi sagladig1 ve onlar1 daha az kurumsal bakima mahkum
ettigi de sdylenebilir. Bu yoniiyle yaslilarin sosyal ve psikolojik durumlarma olumlu
yanstyan yerinde yaslanmalarina olanak saglayabilmektedir. Boylece yalniz yasamak
zorunda kalan yaslilar kurumda kalmak yerine; kamuya daha az maliyeti olan

yerinde yaslanmayi tercih edilmektedir.

444, “Kentte Yashlarda Cesitli PsikoSosyal Kaygilar Ortaya
Cikmaktadir”

Yaslilig1 ilerlemis insanlar, gerek tanik oldugu olumsuz olaylar, gerekse kendini daha
savunmasiz hissetmeleri nedeniyle kolay kolay baskalarina giivenememektedirler.
Hatta kamu gorevini yapmaya c¢alisan yerel yonetim personeliyle bile etkilesime
gecmekte ilk baslarda tedirginlik yasayabilmektedirler. Metropollerdeki adli
olaylarin coklugu, televizyondan siirekli olumsuz Ornekleri izlemeleri yashlarin
cevrelerine giivenlerini zedelemektedir. Bu baglamda katilimcilarin bazilarina gore,

yasli insanlar giiven problemi yasamaktadirlar:

“75 yas lizerindekiler[i] bir araya getirelim dedik, miizelere restoranlara gotiirelim,
gezdirelim, etkinliklere katalim dedik ama insanlarin giiveni kalmadi; insanlar
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korkuyorlar, belediyenin kartin1 da gotiirseniz yaninizda psikologunuz ve zabitaniz da
olsa artik insanlar size giivenemiyorlar.” (09, E, 57, BA, Miidiir)

“Yasl insanlar kolay kolay kapiyr kimseye agmaz, kimsin nesin, malum sehir
sartlari... Ama bize giliveniyorlar. Bir aile gibi olduk bu insanlarla.” (13, E, 45, BA,
Miidiir)
Bu baglamda ilgeler arasinda yaslilarda kamuya giiven farkinin bulundugunu
ozellikle belirtmek gerekmektedir. Uskiidar gibi bazi ilgelerde yerel ydnetimlere
giiven varken, kimi katilimcilar, ilgelerinde kimi yashlarin yerel yonetim
gorevlilerine, kamudan gelindigi belirtilse bile, kapilarin1 yetkililere agmadiklarin
belirtmektedirler. Bu durum bazi ilgelerde kimi yaglilarin kamu personellerine bile

“giivensizlik” oldugunu gostermektedir:

“Yaglilarin biiyiik bir kism1 kapida karsiliyordu, igeri almiyordu; bir kismui igeri davet
ediyordu. Yalniz yasayan, gilivenen kisiler, yaslilar igeri aliyordu, kahve igiliyordu
bazi paketler icerisine kahvede koymustuk...” (16, E, 45, BA, Miidiir)

Kentsel yasam alaninda yaglilar i¢in giiven 6nemli bir konudur. Sosyal iligkilerin
zayiflamasi, insanlarin birbirinden daha az haberdar olmalari, suclarin cesitliligi ve
goriintirliigii yash insanlarin tedirginliklerini arttirmaktadir. Kentte yaslilarin giiven
probleminin yaninda giderek artan saygi gorememe problemi de bulunmaktadir. Bu
dogrultuda katilimcilardan birisi “kentler [in yaslilara saygida] biraz daha yozlasmis
durumda...” (15, E, 40, BA, Miidiir) oldugunu belirtmektedir. Zira kentte yaslilar,
aktif caligma hayatindan ¢ekilme ve ekonomik anlamda gelirlerde azalma gibi
nedenlerden dolay1 statiilerinde diisme yasamaktadirlar. Bu durum onlarin ailedeki
konumlarim1 ve toplumdaki sayginliklarim1 azalmaktadir. Katilimcilarin neredeyse
tamami, yaslilarin kendilerine daha fazla saygi duyulmasmi ve deger verilmesini

istediklerini belirtmektedir.

“Onun disinda deger gormek istiyorlar. Statii kaybi, ¢ok fazla emekli doktor ve
Ogretmen var ve tam olarak sunu sOylilyorlar: Tam giizel ¢cagimda emekli oldum ve
calisamiyorum. Yaslilar degerli hissedilmek, sorulmak bilgi alinmasimi istiyorlar.”
(07, K, 27, HS, Sosyolog)

Yaslilarin kentsel ortamda karsilastiklart kotii muamelelerin bir ¢esidi olarak kimi

zaman saygisizliklara maruz kalabilmektedirler. Bu durum literatiirde yer alan
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yaglilarin modern donemde statii kaybina bagli olarak, geleneksel anlamda sahip

olduklar1 sayginliklarinin azaldig bilgisini 6rneklendirmektedir.

Ote yandan yashlar saygi azhigi nedeniyle kimi zaman yakinlari tarafindan
azarlanabilmektedirler. Bu baglamda katilimcilarin bazilari, yashilarin kendi aile
bireylerince kotli muameleye tabi tutulduklarini ancak yaslilarin bu durumdan
hoslanmadiklarini, sevgi ve saygi beklediklerini belirtmektedirler. Bazi yaslhilarin
kimi zaman evde goérmedikleri saygi ve sefkati yerel yonetim profesyonellerinden
gordiiklerini de ilave etmektedirler. Ayrica yasli yasam merkezlerindeki
profesyonellerin yashilara gosterdikleri bu ilgi ve alaka nedeniyle yaslilarin mutlu

olduklarinmi ifade etmektedirler:

“Yaglilar biraz da c¢ocuklari tarafinda bunu niye yaptin, bunu yapma gibi ¢ocuklar
tarafindan azarlanmaya maruz kaliyor. Burada [belediye yasli yasam merkezi]| boyle
sey olmayinca onlara iyi davranilinca onlarda mutlu oluyorlar.” (03, K, 30, HS, SHU)

“Bizim karsilagtigimiz bir vaka... Kiz1 problemli kisilikti, ¢ok fazla kendisini
azarladigini, anne niye s$Oyle yaptin, anne niye bdyle yaptin, neden dikkat
etmiyorsun... Siirekli bir azar, ama tam tersi [0 yasli kadin] buraya [belediyenin
mekanina] geldiginde, ‘Sizleri goriiyorum, siz iste ¢ok giiler yiizliisiiniiz, cok mutlu
oluyorum’ diyordu ama eve gittiginde yalniz yasamasina ragmen kiziyla bile
yasamamasina ragmen bu tarz bir seye maruz kaldig1 i¢in mutsuz oldugunu soyliiyor.”
(03, K, 30, HS, SHU)

Yaslt katilimcilardan birisi, toplu tasima istasyonlarindaki asansorlerde kimi zaman
yaghilara oOncelik verilmedigini kentte yaslilara sayginin azaldigina 6rnek olarak
gostermektedir. Hatta genclerin asansor kullaniminda bilingsizligi ve saygisizligina
tepki olarak asansor kullanmadigini sdylemektedir. Ayrica bu durumla kentsel
yasamda bu konudaki biling eksikligine dikkat cekmektedir. Ote yandan yasliya ve
diger insanlara saygi, toplumsal bilincin aileden baslayarak okulda ve diger yerlerde
egitimle gelistirilmesi gerektigini soylemektedir:

“Metrolardaki asansdrlere bizlerden 6nce genglerin hiicum etmesi benim gibi yasglh ve

engelliler sikdyet ediyorlar. Ben de bunlar1 protesto etmek i¢in hi¢ bir zaman asansore

binmiyorum. Onlara bakarken i¢im aciyor. Neden bunlari diisiinmiiyorlar. Bunlari

okulda vermek lazim, ailede vermek, aileleri bilinglendirmek lazim...” (30, E, 68, G,
Emekli)
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Ayrica yerel yonetim goniilliisii katilimel, egitim sisteminde yaslilara saygi meselesi
ele alinmasi ve bu meselesinin c¢ok¢a iizerinde durulmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Zira yaghlar da kentsel mekanin 6nemli bir paydasi oldugundan
onlara yonelik tutumlarin egitim ve sosyallesmeyle gelistirilmesi gerektigini

belirtmektedir:

“Bana gdre matematik, edebiyat, Tiirkge 0grenmekten ziyade topluma adaptasyon
derslerinin 6grenilmesi lazim. Okullarin 1., 2., 3. simmiflarinda kiigliklere, biiyliklere
nasil davranilir, yaslilara nasil davranilir, arkadas kavrami nedir 6gretilmelidir.” (30,
E, 68, G, Emekli)

Bu dogrultuda okullarda “degerler” ve “biiyiiklere karsi tutum” egitimleri organize
edilerek yaslhlara yonelik kotii davraniglart minimize edilmeye caligilmalidir. Zira
katilimcilarin biiyiik bir boliimiine gore “yashlar saygi ve oOzellikle giiler yiizle
muamele istiyorlar.” Soyle ki, yaslilar kendileriyle etkilesimde olan gerek yerel
yonetim gorevlisi, gerekse ¢arsida, pazarda karsilastiklar: geng insalardan kendilerine
biraz daha saygili olmalarmi beklemektedirler. Katilimcilarin neredeyse tamami
yaslilarin bu saygiy1 hak ettiklerini, ancak eski zamanlara oranla daha az saygi ve

giiler yiizle karsilasabildiklerini belirtmektedirler:

“Onlar [yaslilar] pozitif olduke¢a, bizde pozitif oluyoruz; biz mutlu olunca onlarda
mutlu oluyor. Tamamen karsilikli etkilesim sonucu olusuyor. Biz sadece giiler yiizlii
olmaya gayret sarf ediyoruz. Onlar bunu istiyor.” (03, K, 30, HS, SHU)

Bu dogrultuda katilimcilarin bir boliimii, kimi yashlarin yerel yonetimlerin sosyal
tesislerine orada calisan gorevlilerin giiler yiizlerini gorebilmek icin geldigini
sOylemektedirler. Ayrica yiiziine giiliimsemenin bazi insanlarin hayatlarinda ne kadar
onemli oldugunu, ozellikle yaslaninca buna daha fazla ihtiyag duyuldugunu

vurgulamaktadirlar:

“[Yashlar bana] aslinda gelebilsem her giin gelebilmek ve sizin giilen yiiziiniizii
gbérmek istiyorum; sizin giilen yiiziinlizii gérdiikge ben mutlu oluyorum.” (03, K, 30,
HS, SHU)

Ayni zamanda yash katilimcilardan biri, kendisinin yash oldugunu kabullenerek
genglerden yaglilarla karsilasildigt zaman onlara karst giizel dille muamele

edilmesini ve yiizlerine kars1 glilimsenmesini rica ettigini soylemektedir. Diger bir
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katilimer ise yaslilara tebessiim edilmesinin gerekliliginin, bu bilginin/halin egitimle

yeni nesillere aktarilmasi gerektigini vurgulamaktadir:

“Dolayistyla seminerlerde onu vurguluyorum; biiyiiklerinizin, anneleriniz[in],
babalarimizin kiymetini bilin ¢iinkii onlar, hazine onlar; bize deger veren, saygi, sevgi
gosteren insanlar ayni sekilde biz de onlara saygimizi, sevgimizi gosterelim.” (09, E,
57, BA, Midiir)

Ote yandan yaslilara saygi1 meselesinde dini/ahlaki degerlerin &nemli bir yeri oldugu,
bu degerlerin geregi olarak yaslilara saygi duyulmasi gerektigi de katilimcilarin
bazilar tarafindan vurgulanmaktadir. Bu anlamda katilimcilarin bir kismina gore dini
ve ahlaki degerlere daha fazla sahip ailelerde yaslilara olan saygi daha fazlayken, te
yandan bu tiirden degerlerin (gorece) daha zayif oldugu ailelerde yaslhilara saygi ve

sevgi davraniglar1 azalabilmektedir:

“Biz bu ahlakla yetistik... Bu ahlaktan, 6gretinden yoksun yetisenler bir yiik olarak
gorebiliyor, bir an evvel huzurevine yerlestirelim de kurtulalim diyebiliyorlar. Algisi
olabiliyor. O yiizden burada dinin faktdrii 6nemlidir. Bu Islim’da oldugu gibi
muhtemelen Hiristiyanligin 6gretinde de bdyledir. Dinsel faktorlerin yaslilara bakisi,
yani bizim dinimizin bakisi ¢cok net ve acik...” (15, E, 40, BA, Miidiir)

Bu anlamda dini ve gelencksel degerler yashlara gosterilen hiirmette etkili
olmaktadir. Yaghlarin kentsel yasamdaki sikintilarini azaltma noktasinda dinsel
Ogreti kaynakli saygi ve sevgi islevsel olabilmektedir. Ayrica yashilarin kentte
yasanilan sorunlarin {istesinden gelme adma gerek dinsel Ogretiler gerekse de
geleneklerde yer alan yaglilarla ilgili degerler, modern kurumlarin yashlarla ilgili
sorumluluklarina destekleyici olabilecektir. Kentsel yagam alanlarinda, bu destekten
yararlanmaya, dinsel normlarin ve geleneklerin iirettigi yaslilara saygi ve hizmet
anlayislarinin ~ envanterini dokmekle baslanilabilir. Diger taraftan yaslilara karsi
saygl ve sevgi onlarin kentsel alanlarda varoluglarinin kabul etmeyle baslamaktadir.

Bu anlay1s yaslilar1 kentsel alanin bir 68esi oldugu bilinciyle baglantili gelisebilir.
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4.4.5. Engelsiz Bir Kamusalhk ve Yashlar: Kentte Yashlarin

Kamusal Alanlara Katihmina Mekansal Engeller

Yerel yonetimlerin hizmetleri arasinda alt yapi ve st yapi hizmetleri basta
gelmektedir. Ust yapt hizmetleri arasinda yollar, kaldirimlar, park ve bahgeler
gelmektedir. Kentlesmeyle birlikte park gibi kamusal mekanlarin yaslilar tarafindan
kullanim1 giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu arastirmada kentsel alanda
yaslilarin aktifliginin incelerken bu aktiflige etki eden igsel ve digsal faktorlere
bakilmaktadir. Digsal faktorler arasinda yaslilarin mekanlar1 kullanabilmeleri 6nemli
bir etkendir. Bu baglamda yaslilarin aktif olmalar1 adina kaldirimlar, yollar, toplu
tagima hizmetleri, park ve bahgeler ve sosyal tesisler incelenmektedir. Bu dogrultuda
katilimcilarin  bazilar1 kentsel mekanlar yapilandirilirken yaghilarin pek dikkate
alimmadigindan sikayet etmektedirler. Ayrica bu boliimde kentlesmeyle birlikte
kapitalizmin genglik, liretkenlik mitleriyle kentsel alanlar1 daha ¢ok geng niifusa gore

planlanmasinin ortaya ¢ikardigi sonug ve sorunlar {izerinde durulmaktadir.

Istanbul Tiirkiye’nin en biiyiikk metropol kenti olmasmim vermis oldugu pek ¢ok
avantajinin yani sira bazi zorluklar1 da barindirmaktadir. Aragtirmanin ana ekseninde
metropolde yasayan yashlarin yasadigi problemleri de incelemek yer aldigi igin
katilimcilara “biiyiiksehirde yasli olmanin dezavantajlarina” dair ¢esitli sorular
sorulmustur. Katilimcilarin bir kismi da bu sorulara verdikleri cevaplarda, kendi
yasadiklar1 mahalle ve ilgeden baslayarak tiim Istanbul ve hatta Tiirkiye’de kentsel
alanlarda yaghlara yonelik sorunlar hakkindaki diistincelerini paylagsmislardir. Bunlar
arasinda Ozellikle hareket kabiliyetini kisitlayan yollar ve kaldirimlarin {izerinde
siklikla durulurken, giiriiltii kirliliginden, sinirleri geren trafikten, yesil alanlarin
yetersizliginden bahsetmislerdir. Bunlarin yani sira tiim kent yapilanirken gengler
oncelikli olarak degerlendirildiginden ve yaslilarin bu anlamda yok sayilmalarindan

yakinmaktadirlar.

Bu anlamda kent mekanlarmin fiziksel 6zellikleri yaslilar icin biliyiik bir 6nem
tasimakta ve onlarin yasam kalitelerine direk etki etmektedir. Ozellikle yaslilar bazi

engellere sahip olduklarinda, kent hayatinda daha fazla zorluklarla
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kargilasabilmektedirler. Bunun 6nemli nedenleri arasinda, kent yasaminda azinlikta
kalan gruplar, kimi zaman mekan uygulamalarinda goz ardi edilebilmeleri
gelmektedir. Bu anlamda diger yas gruplarina gore yaslilarin da “azinlik” olduklarini
belirtmek gerekebilir. Kentlerin ana aktorleri gencgler kabul edildiginden, genel
anlamda modern kent yasaminda kamusal mekanlar genclerin rahat edecegi sekilde
planlanmaktadir. Bu baglamda katilimcilarin bazist yashilarin bu anlamda bir
ayrimciliga maruz kaldiklarindan sikayet etmektedirler. Yashlarin yerel yonetim
hizmetlerinde ikinci plana itilip, genclerle daha fazla ilgilenilmesinden yakindiklarini
belirtmektedirler:
“Siirekli bir gen¢ ayrimeiligi, yani yaslilik donemiyle ilgili hep bir ayrimciliga
ugradiklan ile ilgili sahadan onu da aliyoruz; ‘Hep genglere ilgi gosteriyorsunuz’,
‘Her yer gengler icin, bizim igin sosyallesebilecegimiz yerler yok’, ‘Eskiden
komsumla gidip bir yerde oturup konusurduk ama simdi daha ¢ok gengler var...’

‘[Genglerin oldugu parklarda] kendimi ¢ok rahat hissedemiyorum’ diyor.” (07, K, 27,
HS, Sosyolog)

Diger taraftan kentte kamusal alanlar planlanirken, daha c¢ok genclerin kullanim
pratigi diislinlilerek bir diizenleme yapilmasiin ¢esitli nedenleri bulunmaktadir.
Bunun nedenleri arasinda gen¢ niifus oranmin fazlaligi, genglerin iiretkenliginden
daha c¢ok yararlanabilme gelmektedir. Ayrica yashlar1 ve engellileri diisiinerek
mekan ve hizmet planlama, yerel yonetimlere ekstra maliyet dogurabilmektedir.
Aslinda kamusal alanlar diizenlenirken toplumun en dezavantajli gruplar1 géz oniine
alarak bir hizmet verilmeli ya da diizenleme yapilmalidir. Bu anlamda kentlesmeyle
birlikte yasanilan sorunlarin basinda, yapilan/tasarlanan mekanlarda yaslilarin olasi
dezavantajli durumlarmin diisiiniilmemesi gelmektedir. Ornegin yaslanmayla ortaya
cikan ve hareket kabiliyetinin azalmasi s6z konusu bu dezavantajli durumlarin
onemli bir ayagmi olusturmaktadir. Ote yandan kentte yashilarin sorunlar ilgelere
gore farkli goriiniimleri olmaktadir. Yaslh niifus orami arttikca bu problemler daha
fazla giin yiizline ¢ikmaktadir. Katilimeilarin bir kismi bu sorunlarin “bdlgesel” bir
ozellik gosterdigini, ihtiyaglarin genel ihtiyaglar ve bolgeye ozel ihtiyaglar diye
ayrildigini belirtmislerdir:
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“Kentlerde yasayanlar igin sorunlar giderek artiyor. ihtiyaclar ve artan yash niifus
orani bu ilgili sorunlar1 daha goriiniir kiliyor. Bu kapsamda yeni hizmet tiirleri
gelistirebilmek 6nemli oluyor.” (22, E, 60, BA, Doktor)

“Yaglilikla ilgili sorunlar sadece bu ilgeye 6zgii degil ve her yerde var ama
goriinimleri [ilgelere gore] farklilasabiliyor.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Katilimcilarin bir kismi, kentsel yasam alanlarinda yasliya engel olusturabilecek pek
cok bariyer saymaktadirlar. Ozellikle merkezlerde yasayan yaslilarmn hareketliligini
engelleyen faktorler apartman ¢ikiglarindan hatta eski evlerin kapisindan
baslamaktadir. Evin disinda ise yolar, kaldirimlar ve yaya gegitleri yaslilara engel
olmaktadir. Bu dogrultuda katilimcilarin bir bolimii kentlilesme ile vatandaslarin
kamusal alanlara erisim ve kullanimi arasinda bir iliski kurularak iilkemizde

kentlilesme bilincinin geligmedigine vurgu yapilmaktadir:

“Daha diin gittigim bir 6rnek: Altinci katta oturan eski mimar ve belediye Fen Isleri
Midirliigii’nde ¢alismis 75 yasindaki hanimefendi... Carsinin ortasinda, eski bir evde
oturuyor. Isten de teknik olarak anladig1 i¢in ve magdur oldugu, ne tiir problemlerle
karsilastigini giizel ifade ediyor. Evin dis kapist o kadar sert ve o kadar agir ki o kapiy1
birisinin yardimi olmadan agmast mimkiin degildir. Hadi o kapiy1 acti,
merdivenlerden inmesi ¢ok zordur. (¢linkii) Merdivenler egimli ve yamuk yapilmislar.
Hadi merdivenlerden indi, ondan sonra kapinin oniindeki, normalde diiz olmasi
gereken tretuvar egimlidir. Genel kentsel alanda egimli ve yol kenarinda park eden
arabalar yilirimene engel olmaktadir. Ciktin oradan c¢arsiya; hakikaten senin [yasli]
icin bir yasam alan1 yok, [kentsel mekanlar] yapilirken sen [yasli] hesaba
Katilmadigini, diistiniilmedigini anliyorsun...” (02, E, 32, HS, SHU)

“Bu anlamda biz pek kentlilesemedik; peyzaj calisilmalart var ama yerli yerinde
degil.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

Yani sira goriismelerde kentsel ortamlarda bulunan bazi eski evlerin i¢ mimarisinin
yaghlarm kullanimina uygun olmadigma dair bulgulara rastlanilmistir. Kentsel
doniisiimiin sik¢a giindeme geldigi giiniimiizde, Istanbul’da merkez ilce, semt ve
mahallelerinde yer alan apartmanlarin yashh ve engellilerin kullanimlarina
uygunluklar1 da gbézden gegirilmelidir. Zira yagsam yerinin eski, bakimsiz ve

kullanigsiz olmast kentsel alanlarda yaslilarin temel sorunlarindan olabilmektedir.
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4.45.1. “Mekanla Tlgili Problemler Evden ve Apartmandan
Bashyor”

Kent mekanlar1 yaghilar acisindan ¢esitli zorluklar tasimaktadir. Bu zorluklarin
basinda ise sokaga ve kamusal alanlara erisim problemi gelmektedir. Bu baglamda
katilimcilarin  bazilart yapmis oldugu sosyal incelemelerden hareketle aslinda
yaslilarin mobilite sorununu daha evin igerisinden ve apartmandan basladigini
belirtmektedirler. Bu anlamda katilimcilarin bazilari, ilge merkezlerindeki bazi eski
ev ve apartmanlarin yaglhilarin kullanimina uygun olmadigin1 sdylemektedirler. Bu
durum kentsel yasamda yaslilarin evinin igerisinden baslayarak apartman ve sokak
boyunca hareketine bazi bariyerler liretmektedir. Eski apartmanlarin bir kisminda
asansOr olmamasi, merdiven ve tirabzanlarin yaslilarin kullanimima elverisli
olmamasi ya da sol elini kullananlara uygun merdiven tutmaglarin olmayisi aslinda
yaslilarin evlerinden sokaga c¢ikmalarin1 engelleyen temel faktorler arasinda
gosterilmektedir. Ozellikle asansér olmayan eski binalarin bodrum katta ya da {ist
katlarda oturan yaslilarin merdiven inip ¢ikmada zorluk yasadiklar1 ve bundan dolay1

disar1 erisimleri zor oldugunu belirtmektedirler.

“Kentin merkezinde, apartmanin altinci katinda oturan 75 yasinda bir yasli, oturdugu
bina eski oldugundan asansér yok, bu yiizden merdivenlerde inmek zorundadir.
Merdivenler nasil yapilmis, tirabzanlarda elin terliyor tutamiyorsun, elin kayiyor bunu
diisiinen yok sanirim. Mesela onlarin kaygan olmamasi i¢in daha tirtikli, kaymayan
malzemeden yapabilirsin ama onu diigiinen yok. Arti, sol elini kullantyorsan duvara
tutmak zorundasiniz.” (02, E, 32, HS, SHU)

“|Burada gencligini gecirmis yaslilar] Sisli de yasamay1 seviyorlar, burasi merkez.
[Ama] sOyle bir dezavantaji var: Bu yagh niifusun, {ist katlarda ve bodrum katlarinda
oturanlar ¢ok, bu yaslilar igerisinde disariya ulasimlari zor...” (11, E, 41, HS, SHU)

“Siz o kisinin gercekten kullanabilecegi bir merdiven yapamazsan o kisi ¢ikamaz
evinden, mecburen koseye cekilir. Bizim daha ¢ok onlar1 diisiinmemiz lazim; yapi
anlaminda, binalar anlaminda veya sokakta kaldirimlar olsun, aligveris merkezleri,
gidilecek yerler olsun, hani daha ileri yastaki bir insanin hareket etmesini
kolaylastiracak, kendini giliven icerisinde hissedebilecek neler yapabiliriz,
diisiinmemiz lazim...” (20, E, 40, BA, Miidiir)

Konut ve apartmanlardaki eksikliklerin yaninda katilimcilarin bir kismi kentin

yaglilar agisindan erisimde temel problemi olarak “kaldirimlari” belirtmektedirler.
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Istanbul’'un  kaldirimlarmin yashlarin  kullamma pek de uygun olmadigim
sOylemektedirler. Zira bazi yollarda kaldirimin ya olmadigini ya da yeterli boyutlara
ve standartlara sahip olmadigimi belirtmektedirler. Ozellikle kaldirimlarin yoldan
yiiksekligi ve kaldirim taglarinin bozuk olmasi temel problem olarak sdylenmektedir.
Ayrica kaldirim ve yollardaki ¢ukurlar herkes i¢in oldugu gibi yashlar icin de bir
tehdit olusturdugunu belirtmektedirler. Diger taraftan caddeleri gegerken yeterli yaya
gecitlerinin olmayis1 da sorun olusturmaktadir. Biitiin bunlar diisiiniildiigiinde ileri
yasli ve yiirime giligliigli ¢eken yaslilarin evlerinden sokaga, yani kamusal alana

cikmalart zor goriilmektedir:

“Kentle ilgili genel sorun olarak engelliler ve yashlar hatta tiim insanlar agisindan bazi
zorluklar var. Bunlarin basinda kaldirimlar gelmektedir. Yol yapiyoruz ama kaldirim
yapmiyoruz. Ulkemizde kaldirim kiiltiirii gok zayif, insanlari ikiserli karsilikli gidip
gelebilecegi kaldirimlar yapmak gerekiyor. Kaldirim yaslilarimiz igin engelliler igin
¢ok onemli bir seydir.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

“Caddeye ¢iktik. Sahile gidelim, deniz havasi alalim. Inerken kaldirimlar sikintili.
Kaldirim bozuk, belediye cukurlarina diigme klasigi var. Biz bile binaya girerken o
kadar zorluk yasarken yaslinin girebilmesi ¢ok zor.” (02, E, 32, HS, SHU)

“Anayola ¢ikmasi lazim, caddeye dogru ¢ikmasi lazim; araba geliyor, kaldirnm
yiiksek, tas1 bozuk falan; zaten onu diisiiniince [yaslinin disar1 ¢ikmasi] ¢ok zor.” (03,
K, 30, HS, SHU)

Ote yandan katilimcilarin bazilari, yerel yonetimlerce yol ve kaldirimlarda, yashlarin
ulagilabilirligi i¢in bazi 6nemli diizenlemeler yapildigini ancak bunlarin yeterli
olmadigmi belirtmektedirler. Genel olarak Istanbul’daki kaldirimlarm durumlar
degerlendirildiginde, katilimcilarin biiyiik bir kismi, il¢elerde kaldirim standartlarinin
yaghlar i¢in uygun olmadigini belirtmektedirler. Bu dogrultuda, kaldirimlarin kimi
yerde asir1 yiiksekligi, kimi yerde araglarin uygunsuz park edisleri, kimi yerde
esnafin ekstra kaldirim isgalinden sikayet etmektedirler. Aslinda kaldirimlar engelli,
yash ya da cocuklu aileler diisiiniilerek ¢ok az yiikseklikte yapilmasi gerektiginin

bilindigi ancak bazi yerlerde uygulamaya geg¢ilemedigi soylenmektedir:

“Yolarin ulasilabilirligi ve erisilebilirligi konusunda kentlerin diizenlenirken engelliyi
baz almasi gerekmektedir. Biitiin sehir sanki herkes engelliymis gibi diisiinerek
formiile edilmesi gerekiyor. Gidiyorsunuz bagka bir iilkede kaldirimlar [o] kadar diiz
ki sanki kaldirim yok gibi... [Kaldirimlar] herkesin yaralanabilecegi boyutta... “(10, K,
45, BA, Sosyolog)
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Kentte kaldirimlarin  bi¢imsel oOzellikleri ve kullanimlari, kentte yaslilarin
pozisyonlarina gostermesi agisindan simgesel anlamlar igermektedir. Kaldirimlarin
yiiksekligi, genisligi zemin 6zelligi ve kaldirimlarda dinlenme alanlarinin olmasi gibi
Ozellikler kent yoneticilerinin yashilarin ihtiyaglarin1 dikkate alip almadigini
gostermektedir. Diger taraftan kaldirnm isgali ve diger vatandaslarin kaldirimlari
kullanim seklileri, toplumun yasliliga bakisi hakkinda bilgi vermektedir. Bu
anlamda kentin yashh dostu olmasi kaldirimlarin tiim yayalara elverisli hale

getirilmesiyle 6l¢iilmektedir.

Bu dogrultuda kentlerde yaslanmanin en dikkat c¢ekici noktasi kamusal alanlara
ulasabilme, kamusal alanlar1 her tiirlii engellilere gore diizenlenmesidir. Yaglilarin
yasa bagl ortaya cikan fiziksel gerilemelerle olusan engeller ve onlarin ihtiyaglari
gbz Oniline alinmasi ve bunlara gore yliriiylis yollari, kaldirimlar, parklar/yesil
alanlar, toplanma alanlariin yapilmasi énemli olmaktadir. Yaglilarin psikolojik ve
sosyal Dbariyerlere takilmadan, stres yasamadan kamusal alanlara erigsmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in fiziki kosullar iyilestirilerek kaldirimlarin yasli yayalara

agilmasi 6nemli bir adimdir:

“Kaldirimlar ¢ok oOnemli; yiiksek olmamali, esnafin kaldirim isgali olmamali,
emeklinin yaya olarak ulasacagi yerlere rahat ulasabilmesi, gerilmeden ulasabilmesi,
ayaginin bariyerlere takilmadan ulasmasi ¢ok oOnemli. Bu fiziki kosullarin
iyilestirilmesi lazim. Kaldirimlarin yasliya, yayaya agilmasi gerekiyor.” (29, E, 68, G,
Emekli)
Ayrica katilimeilarin bir kismi, 6zellikle parke taslarla oriilii yollarin yashlar igin
tehlikeli oldugunu ve taslar arasinda olusan bosluklarin ve girintilerin yavas yiiriiyen
yaglilarin takilip diismelerine neden oldugunu belirtmektedirler. Bu yiizden tas yollar
yerine asfalt ya da daha diiz tas yollar yapilmas1 gerektigi soylenmektedir. Ayrica yol

kenarlarina konulan dubalarinda kaldirimlar1 daralttigin1 ve kaldirilmas: gerektigini

belirtmektedirler:

“En blylik problem yollarimiz bence. Biitiin parke taslarinin kalkmasi lazimdir.
Yollarm kenarlarinda araba park etmesin diye konulan su kiiciik dubalarin
kaldirilmasi... Ciinkii engelliyor; hem yaya gecidini engelliyor iki kisi yan yana
gecerken onlardan dolay1 yol daraldigi igin tokezliyor diisliyor. Zaten meclisimiz karar
verdi, biitlin bu dubalar kalkacak ama kimse de kaldirima park edemeyecek, park
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ettikleri takdirde kaldirima, belediyenin onlara para cezasi kesme yetkisi var.” (14, K,
60, BA, Emekli)

“Yagslilarin tokezlememesi i¢in ya kaldirimlar dogru diiriist dosenecek ya da asfalt
kaldirim olmalidir. Yaslar ilerledikce yiirimek zorlasmaktadir. Bunlar dogru diiriist
yapilmali, diimdiiz olmali ki yashlari ayag: takilmasin ve en biiyiik problem bence
kaldirim ve yollardir. Bunlarin bir an 6nce diizeltilmesi ve biitiin Tiirkiye’nin yasl:
dostu sehirlere kavusmasi gerekmektedir.” (14, K, 60, BA, Emekli) (vurgular benim)

Ote yandan katilimcilardan birisi, kaldirim kullanimi ve araglarin uygunsuz parklar
ile kaldirim isgali adina toplumsal duyarliligin zayif oldugunu yasadigi bir olay
lizerinden drneklendirmektedir. Ilgili katilime1, kaldirimda engellilerin gegmesi igin
ayrilmis bolime park eden polis arabasinin gordiigiinii soylemektedir. Polis
memuruna kaldirimda park etmemesi gereken bir yere park ettigi hatirlatilinca,
memur, bu durumun farkinda olmadigini sdylemistir. Katilimer bu olay iizerinden
yaslt ve engellilerle ilgili olarak toplumsal farkindaligin ne derece az oldugunu
belirtmektedir. Bu anlamda fiziksel diizenlemelerin yaninda insanlarin biling
diizeyindeki eksiklige de dikkat ¢ekilmektedir. Polis memurunun, yaptiginin farkinda
olmadigina dair verdigi cevap, aslinda toplumumuzun biiyiik kesiminde olan bir
eksikligi gostermektedir. Her ne kadar kaldirim vb. yerlerde yash ve engelliler lehine
baz1 diizenlemeler yapilsa da bu alanlarin uygun kullanimi i¢in diger toplumsal

aktorlerde toplumsal bilincin gelismesi gerekmektedir.

Ayrica katilimcilarin bazilar1 yashlarin kentsel mekanlara ulasgimda yaya iist
gecitlerin  yapisal engellerine dikkat c¢ekmektedirler. Kentteki {iistgecitlerin
yetersizligi ve olanlarin ise kullantminin ergonomik olmadigini belirtmektedirler.
Kentte yollar, kaldirimlar ve gegitler planlanirken yasli ve engellilerin hareket
edebilirligini diistinmek onlarin aktif yasama daha fazla katilmalarmma katki
saglayacaktir. Kentin yol, kaldinm ve yaya gecitlerinin yaghilarin kullanimina
uygunlugu, kentte yasliya verilen degeri gostermektedir. Bundan dolay1 alan
yazininda bulunan yasli dostu kentler tartismalarinda kentin yashilarin

ulagilabilirligine geniscge yer verilmektedir.
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4.4.5.2. “Yashlar I¢in Trafik ve Giiriiltii Daha Fazla Problem”

Kentin trafik, giiriiltii ve kalabaliklagsmasi her yas grubu i¢in problemdir. Ancak
cocuk, yasl ve hastalar bu durumlardan en ¢ok etkilenen gruplardir. Ayrica trafik ve
giiriiltii yaslilarin kentsel alanda yasam kalitelerini olumsuz etkiledigi sOylenebilir.
Katilimeilarin neredeyse tamami Istanbul’un trafik ve giiriiltii problemi iizerinde

durmaktadirlar.

“Istanbul’da yasamak yaslilar i¢in ve herkes igin trafik ve giiriiltii basta olmak iizere
genel anlamda sikintili...” (12, E, 55, BA, Emekli)

Bu problemler, tiim yas gruplari i¢in sorun oldugu gibi 6zellikle psikolojik ve sosyal
ozellikleri itibariyle yaslilar i¢in daha problemli bir durum olabilmektedir. Giindiiz
kent ortasinda parkta dinlenirken, aksam bir miktar erken yatacakken biiylik sehrin
stirekli trafigiyle, eglence mekanlarinin, ayrica yapim onarim islerinin ortaya
cikardig giiriiltii, yashlar i¢cin kentte yasami olduk¢a zorlagtirmaktadir. Katilimcilar
arasindan birisi yerel yonetimlerin giiriiltii ile etkin miicadele etmede yetersiz
kaldigi, bunun Onemli nedenleri arasinda da cezai yaptirimlarin yetersizligini
belirtmektedir. Bu giiriiltiilere bir de kent yasamin1 benimseyememis genclerin
arabalarindan “ihtiya¢ dis1” cikardiklar1 egzoz sesi ve asir1 yiiksek sesle miizik

dinlemeleri bu konudaki biling diizeyimizi gdsterebilir.

“Yagslilar icin ses kirliligi var; nedir o ses kirliligi? Adam otomobiline takmis, 6rnegin
egzozu, motoru bagirtmanin alemi yok, yasli insan1 var, hastasi var, bebegi var.” (28,
E, 65, G, Emekli)

“Barlar sokaginin giiriltiisii, kafeler agildi on yil 6ncesine kadar daha sakin yagam
stirerlerken, simdi kalabalik ve giiriiltiili bir yasam stiriiyorlar.” (07, K, 27, HS,

Sosyolog)

Ayrica katilimcilarin bazis1 yashlarin kalabaliklasmayr sevmediklerini ve artan
trafigin, otopark azliginin yaglilar1 igin problemli oldugunu séylemektedirler.
Yaglilik doneminde huzur ve siiklinet arayisinda olan yaslilar, kentin bu halinden

sikayetci olmaktadirlar.

“Otopark sorunu var, ¢ok sik i¢ i¢e girmis binalar, insan faktoériinden degil de bazi
ilgelerin konumundan dolay1 bazi sikintilar var. Giindiiz ve gece ziyaretci aliyor.
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Huzuru arayan bir yer, popiilerlik fazla ziyaretciyi almasi sikintilar var.” (09, E, 57,
BA, Miidiir)

“Kalabaliklasmay1 sevmiyoruz, yolda yiiriirken, carsiya giderken zorluklari yasiyoruz.
Yerel yonetimden bizi yonetenler belki kalabaligini ortadan kaldiramaz ama onlarin
yarattiklar1 bazi olumsuzluklar1 ortadan kaldirma imkanlarina sahiptirler...” (29, E,
68, G, Emekli)

Yaglilar kentsel yasamda dezavantajli konumda bulunmaktadir. Bundan dolay:
modern Batili kent yaklasimlarindan olan “dost kent” anlayisiyla ¢ocuga, gence,
yashiya, kisacast toplumdaki dezavantajli gruplardaki insanlarin bagimsiz
hareketliligi ve huzuru amaglanmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii, aralarinda
Istanbul’un da yer aldigi 35 kentle bu calismay1 vyiiriitmektedir. Bu calismalar
genellikle kentin fiziksel ve sosyal kosullarimi iyilestirme, yaslilarin daha rahat
yasamalarima uygun hale getirmeye yoneliktir. Yashh dostu kentleri belirleyen
kriterlerin saglanmasi yaslilarin sosyal katilimlarina, sagliklarina ve gilivenli
yasamalarina katki yapmaktadir. Istanbul’da bu baglamda bazi ¢alismalar tespit
edilmistir ancak bu c¢aligmalarin yeterli oldugunu sdyleyebilmek miimkiin

goriilmemektedir.

4.4.5.3. Erisebilme Engellerini Asma Adina Yapilan Diizenlemeler:
Erisilebilir Bir Kente Dogru

Katilimcilarin bazilari, 6zellikle yaslilarin daha rahat etmesi agisindan kaldirimlarin
yolla sifir mesafede olmasi ya da ¢ok diisiik bir yiikseklikte olmasi gerektigini
belirtmektedirler. Bunun i¢in yerel yonetimlerin ozellikle ana arter yolardan

baslayarak ¢alismalar yapildig: belirtilmektedir:

“Kaldirimlar biz tamamen yeniledik, kaldirim yiiksekligini diisiirdiik, bu yiikseklik ne
kadar yere yakinsa o derece gelismisligi gosteriyor. Avrupa’da kaldirim ¢ok az,
yoldan 5 santim [yiiksek]. Cok yiiksek olunca halka sanki haddini bildiriyormus gibi,
hayir oradan degil de buradan git seklinde... Bizde kaldirimlar egitme amagh gibi...”
(16, E, 45, BA, Miidiir)

“Yagilar i¢in avantaj, bacagini rahat kaldirilabilmesi, yiikseklikte olmamasi. Onlar i¢in
avantaj; 0zellikle ana arter yollarin kaldirimlar belediye tarafindan algaltildi.” (16, E,
45, BA, Miidiir)
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Kentin yagl dostu olmasinda engelleri bulunan yaslilar dahil tiim yaslilarin kamusal
alanlara rahat ve giivenli bir sekilde ulasabilmesi 6nemli bir kriterdir. Bu dogrultuda
gorismelerde bazi Oneriler siralanmaktadir. Bunlar arasinda egimli bolgelerde kota
farkin1 azaltmaya yonelik oneri dikkat gekicidir. Zira Istanbul’a genel olarak ¢ok
fazla yokus alanlara sahip oldugundan, hareket kabiliyeti azalmis yaslhilar zorluk
yasamaktadirlar. Bundan dolay: Istanbul’un peyzaj planlar1 yapilirken bu durum goz
oniine alinmas1 gerekmektedir. Katilimcilarin birisi Istanbul’un cografik 6zellikler
acisindan engebeli bir bolge olmasindan, belirli alanlarda yashlarin erisilebilirligini
kolaylastirict bazi galisilmalardan bahsetmektedir. Bu dogrultuda kentin yokuslu bazi
bolgelerine yash ve engellilerin kullanimina has asansorler ve yiirliyen merdivenler
yapmay1 diisiindiiklerini belirtmektedir. Ozellikle ¢ikista ve iniste zorluk cekilecek
alanlari, keskin yokuslar1 kademeli ve az hissedilecek sekilde yiikseltmeyi

planladiklarini belirtmektedir.

“Kaliteli bir yaglilik gecirme meselesi, Eyiip o noktada ¢ok yokuslu bir yer; daha diin
konustuk, “kota farkini kota asansorleriyle ¢ozebilmeliyiz” diye, kot farkini ortadan
kaldirmak igin gelistirilebilir. Istanbul 7 tepe, Eyiip 20 tepe; Eyiip’iin her yeri tepedir.
Ben goriiyorum yaslhimiz beli biikiik kaltyor, onu ben aliyorum arabayla ¢ikartryorum
ama onun bir standardi yok, bir standart getirmek lazim; en azindan yokus
cikmasinlar, yokus insinler ya o yokusun tepesine ya da onun makul bir noktasina
cikartan bir asansor oradan sonra asagi insin. Sehir planlarina uygun yerler bulmak
zor, bakacagiz bu da olacak insallah. Bu Izmir’de bir yerde var, o bircok yere ve
standart hale getirilebilir. Yiriiyen merdiven ya da girislerinde bir kart kullanimi
gelistirilebilir. Belirli yas 1istii ya da engelliler bu kartla, kart okuyucusuyla
kullanilabildigi yiirliyen merdivenler olabilir.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

Diger taraftan katilimcilardan bir boliimii yiirlime engeli olan yaslilara yonelik, yerel
yonetimlerin tekerlekli ya da akiilii sandalye yardimindan s6z etmektedirler. Boylece
bu yardimlar sayesinde yaslilarin kamusal alana erisiminde engelleri giderilerek
yiriime engeli olan yaslilarin sosyal yasamda daha aktif olmalarmma destek

olduklarini belirtmektedir:

“Bir hizmet daha, tekerlekli ve akiili sandalye dagitiliyor. Ama bize de risk
yaratmamasi, yaslinin saglik raporunda akiilii kullanabilir, el koordinasyonu saglamdir
yazmalidir. Kullanabilme belgelerini verdikten sonra veriyoruz.” (11, E, 41, HS,
SHU)
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Yerel yonetimlerin normal tekerlekli sandalye yardimlarinin yaninda yoksul ve
yiirlime engelli yaghlara akiilii sandalye yardimlar1 da bulunmaktadir. Bu yardimlar
sayesinde engelli yaslilarin bagimliliklar1 azaltilmaktadir. Katilimcilar arasindan
birisi, bir akiilii sandalye ile sosyal hayatin icerisine girebilecek yaslhilarin

bulunduguna ve bunlar i¢in ¢aligma yapilabilecege vurgu yapmaktadir:

“Hak sahibiyse aliyoruz, boylece onlart sosyal hayatin igine aliyoruz; fel¢li oldugu
i¢in biitiin giin evde camin oniinde oturmaktan ise o araci kullanip biniyor arabasina,
bir esnafin kapisinin 6niine gidiyor, oturuyor. Onu tekrar hayatin, yasamin igerisine
aliyorsunuz. Onlara bu hizmeti vermediginizde ya birisi tekerlekli sandalyeyle
gotiirecek, maalesef ¢oluk cocuk c¢alisiyor. O zaman tiim giin yasli evde oturuyor.”
(14, K, 60, BA, Emekli)

“Normal tekerlekli sandalyesi var, onu muhakkak ki birisinin kullanmasi gerekiyor ki
disar1 ¢ikabilsin; ya bahgeye sokaga ya da kahvesine gidebilsin. Ne yapiyoruz,
tekerlekli sandalye yerine akiilii sandalyeye... Biraz hibe biraz istiinii belediye
tamamlama ile para toparlayip akiilii sandalye aliyoruz. Bazen belediyeden miidiir
para toplamana gerek yok biz aliriz diyor.” (14, K, 60, BA, Emekli)

Yaglilikla birlikte basta yiirlime organlar1 olmak {izere yaslilarda fiziksel gerilemeler
yasanmaktadir. Yiriime giicliigli yasayan yaslilar kentsel alanlari kullanmada
dezavantajli olmakta ve bagimlilik diizeyleri artmaktadir. Bu yaslilarin kentsel
alanlara erisiminde ve bagimsiz hareket etmelerinde tekerlekli ve akiilii sandalye
yardime1 6ge olmaktadir. Ancak kentteki kimi yaghilar bu aletlerin maliyetini
karsilayamayacak kadar yoksul olabilmektedirler. Bu anlamda yerel yonetimlerin
sorumluluk almalar1 ve yasli bagimlilig1 azaltmalari adina bu tarz aletlerin temininde

daha fazla aktif rol tistlenmeleri gerekmektedir.

Ayrica kentin yaglilarin erisimin yonelik cografik engelleri bazi mimari
diizenlemelerle azaltilabilir. Bu durumda yerel yonetimlere sorumluluklar
diismektedir. Bu baglamda alt yap: ve iist yapt calismalari yapilabilir. Ornegin
yokuslu alanlarda daha sik otuma banklari konulmasi diisiiniilebilir. Katilimcilarin
bazilari, yashlarin karsilastigit  problemler nedeniyle c¢ogu zaman evden
cikmadiklarmi belirtmektedirler. Bundan dolayr kimi zamanda yash yaninda bir
refakatci ile ancak disar1 c¢iktiklarini belirtmektedirler. Bu durum gen¢ ve aktif
niifusun verimini etkileyebilmekte ve uygun bir refakatci olmadiginda ise yasliy1 eve

mahkim edebilmektedir.
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“Bu zorluklarla evden ¢ikmamayi ya da birisiyle ¢ikmayi tercih ediyorlar. Bir yakini,
arkadasi, kizi, torunu varsa, evet yoksa ¢cikamamak... Yaglilar daha ¢ok disar1 ¢iksin
sosyal hayata katilsin.” (03, K, 30, HS, SHU)

Ayrica kentsel mekanlarin fiziksel sartlari iyilestirilerek yaslilarin daha fazla disar
cikmalari ve sosyal hayatin igerisine dahil olmalar1 saglanmasi1 gerekliligi
vurgulanmaktadir. Kimi yaslilarin kentsel yasamda aktif olabilmelerinin en 6nemli
ayagini hareket engellerinin azaltilmasi olusturmaktadir. Her kademede yaslilarda
fiziksel ve biyolojik anlamda gerileme yasandig1 goz oniine alindiinda, yaslilar i¢in
var olan engelleri aza indirmek i¢in, kentin kamusal alanlarinin ve o alanlara

ulagilabilirligin gdzden gegcirilmesi gerekebilir.
4.5. Yerel Yonetimlerin Yashlara Yonelik Hizmetlere Yaklasim

Yerel yonetimlerde verilen hizmetler niifusun demografik o6zelliklerine gore
sekillenebilmektedir. Zira yerel yoOnetimlerin yaslilara hizmetleri ilgedeki
vatandaslarin sosyal, kiiltiirel, egitim ve ekonomik durumlarindan etkilenmektedir.
Yerel yonetimlerin hizmetlerinin degerlendirildigi bu boliimde tiim yas gruplari
icerisinde 65 yas Ustli bireylere ve/veya yaslilara 6zel yerel yonetim hizmetleri

degerlendirilmektedir.

Yaslanma sosyolojisi literatiirde yaslilar arasinda “yagl” ve “ileri yaslh” seklinde bir
ayrim yapilmaktadir (Canatan, 2016: 139). Bu siniflandirmaya ilave olarak, bu
aragtirmada yerel yonetimlerin yashlara yonelik yapilan faaliyetleri incelenirken
yashlart kendi icerisinde aktif yash ve engelli yaslh seklinde iki ana gruba
ayrilmaktadir. Engelli yash kendi igerisinde “bakim ihtiya¢larin1 kendi imkanlariyla
karsilayabilen yashi” ve “bakim ihtiyaglarimi karsilama noktasinda kamunun
destegine ihtiya¢ duyan yash” diye iki kategoride degerlendirilmektedir. Ote yandan
aktif yashlart da “kentli aktif yash” ve “gd¢ etmis ve halen geleneksel kirsal

ozelliklerden kopamamis yaslh” diye iki gruba ayrilmaktadir.

Bu dort gruba yonelik yerel yonetim hizmetlerine bakildiginda yerel yonetimlerin
yash ve engelli birimlerinin daha ¢ok bakima ihtiya¢ duyan engelli yaslilara hizmet
verdikleri goriilmektedirler. Ancak sosyal destek birimlerinde ise birinci grupta yer
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alan faal yaslilara da hizmet iiretildigi sdylenebilir. Diger taraftan yerel yonetimlerin
yaglilara yonelik hizmetleri genel olarak diger yas grubundakilerle birlikte

verilmekte, kimi zaman sadece yaslilara yonelik 6zel ¢caligmalar da yapilmaktadir.

Tablo 13. Kentte yasayan yaslilar

Kentte Yasayan Yashlar

1. Aktif Yaslilar 2. Engelli Yaghilar (Bagiml Yaglilar)

Kentli Aktif Gogle Gelen, Kentli Engelli Gogle Gelen, Kentle

Yaslilar Kentle Tam Yaglilar Tam Biitiinlesememis
Biitiinlesememis Engelli Yaslhlar
Aktif Yaslilar

Yerel yonetimlerin yaslilara yonelik faaliyetler gegmeden Once yerel yonetimlerin
yaghilikla durdugu pozisyonu, ilgili aragtirma smirliliklart icerisinde yerel
yonetimlerin yashlara hizmet algilarin1 gérebilmek acisindan, hizmetlerin verildigi
ahlaki zemine ve bu kamu kuruluslarinda hangi midirliiklerce verildigine

bakilmaktadir.

4.5.1. Yerel Yonetimlerin Yashlara Verilen Hizmetlerinin Liituf

Degil Hak Olusu: Hizmet Etigini Yeniden Diisiinmek

Yerel yonetim calisani katilimcilarin bir kismi temel ahlaki diisiliniis igerisinde yerel
yonetimlerin yaslhlara yonelik hizmetlerinin 1yilik eksenli degil de hak eksenli bir
bicimde planlanmasi ve uygulanmasinin Onemini vurgulamaktadirlar. Zira bu
hizmetlerin bireylerin iyilik anlayislarina bagli olmasi, hizmetlerin siirekliliginde
baz1 sorunlar olusturabilmektedir. Bundan dolayr bu hizmetlerin “yaslilarin temel
hakki anlayisiyla” sunulmasi gerekmektedir. Bu baglamda katilimcilarin bir kismi
yerel yonetimlerde yasli hizmetlerinin gerek bakim ihtiyact olan gerekse diger
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yaglilara bir lituf, ihsan olmadigi, aslinda dogal ve insani bir hak oldugunu dile
getirmislerdir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerde yaslilara yonelik yapilmasi
gerekenler, ilgili yasalarla belirlenmesine ragmen; bu kurallarin gelistirilme ihtiyaci

bulunmaktadir.

Diger taraftan yerel yonetimlerde yaslilara hizmet saglayici olarak calisan sosyolog
bir katilimci, yaslilara yapilan hizmetlerde siirekliligin 6nemine dikkat ¢ekmektedir.
Zira katilimcilarin bir kismi bu noktada kimi zaman siyasi tercihlere bagli olarak
yonetimin ve isleyislerin degisebildigini ve bu anlamda yerel yonetim hizmetlerinin
sahislara bagli oldugunu ifade etmektedirler. Bunun yerine yonetmelikler {izerinden
yerel yonetimlerin yaslilara yonelik temel hizmetlerinin, insani degerler ekseninde
yirlitiilmesi ve bu durumun bir denetime tabi tutulmasi gerektigini

vurgulamaktadirlar:

“Belediyelerin kurumsal yapilariyla ilgili sdyle sikintilar var: Bazen miidiir degisince
biitiin yap1 da degisebiliyor. Bazen de bir se¢im sonrasi biitiin yonetim ve isleyiste
degisebiliyor. O ylizden kurumsallasma 6nemli, hizmetlerin siirekliligi ¢ogu zaman
kesintiye ugrayabiliyor. Temel hizmetler, insani degerler[in] ortak oldugu anlasilirsa o
kisi degisse bile, siyasi parti degisse de belediyenin asli gorevleri var. Biitiin
belediyelerin yapacagi yonetmelikte sabit seyler var; bunlari denetleyebilir, bunlari
yapip yapmadiklari denetlenir. Siyasi parti degisse bile ne yapmasi gerektigini bilir.
Hizmetleri kisilere birakmamak gerekmektedir.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Bu baglamda yerel yonetimlerin yasli destek biriminde gorevli sosyal hizmet uzmani
katilimei, yashilara yerel yonetimler tarafindan yapilan hizmetlerin amacini “Gnemli
olan, diizgiin, kaliteli ve o yaslinin hak ettigi hizmeti almasi saglamak...” (11, E,
41, HS, SHU) ifadesiyle, “kaliteli ve hak edilen” bir hizmet olarak belirtmektedir.
Ancak hizmet alan bir kisim yashlarda bu hizmetlerin bireylerin hakki oldugu
anlayisinin  yerine, 1iyilik oldugu disiincesinin hakim olduguna anlatimlarda
rastlanilmistir. SOyle ki yerel yonetimlerin sosyal yasam merkezi sorumlusu bir
katilime1, sorumlusu oldugu tesisi kullanan yaslilardan ihtiya¢ sahibi yasli adina
yerel yonetimlerin ilgili birimine basvuruda bulundugunu belirtmektedir. Ancak yash
birey bu durumu, kendisinden daha fazla ihtiyag¢ sahibi olan olur diisiincesiyle pek de
kabul etmedigini ifade etmektedir. Ancak buna karsilik katilimci, “Bu senin yasal bir

hakkindir” seklinde cevap verdigini sdylemektedir.
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“Sikintida olduklarini, tespit ettiklerimi hemen belediyeye bildiriyorum. Onlar onur
yapryorlar, gitmiyorlar, istemiyorlar; diyorum ki ama senin buna ihtiyacin var, bunu
yapmalisin, bu senin yasal hakkin, benden daha kotii durumda olanlar vardir diisiincesi
ile talep etmiyorlar. Onlar adina ben gidiyorum, miidiiriim iste boyle bir durum var,
karar1 size birakiyorum [diyorum].” (14, K, 60, BA, Emekli)

Bu baglamda yerel yonetimlerin 6zellikle yoksun yaslilara yonelik hizmetlerinin bir
“hak” oldugu ancak bu anlamda toplumsal biling diizeyi zayifligi ve toplumda
yoksulluk  seviyelerinin kademeli olusundan, yoksunluk sahibi yashlar
“kendilerinden daha yoksullar var” diye bazen bu hizmeti kabul etmemektedirler.
Bu durum hizmete ihtiyact olan yasglinin yerel yonetimlerin hizmetlerinin tercihe

bagli iyilik ahlakiyla degerlendirildigini gostermektedir.

Yaslilarin yerel yonetim hizmetlerinden yararlanmanin insan onuruna yakisir sekilde
yasama adma temel bir hak olmasi goriisiiniin yaninda ayrica bu hizmetlerden
yaralanirken adil olunmasi gerekmektedir. Ancak yerel yonetimlerde sosyal yardim
islerinde sorumlu katilimci, yerel yonetim hizmetlerinden yaslilarin yararlandirma
her zaman “adaletli” olunmadigini belirtmektedir. Zira yaslilara yonelik yardim ve
hizmetlerde siyasi ve biirokrasiden tanidiklar1 olanlara ayrimcilik yapilabildigini
sdylemektedir. Bu durumun istanbul’da kismen az ancak kiigiik yerlerde daha sik

yasandigini belirtmektedir:

“Ben evde bakim hizmeti biriminde ¢alisirken siyasilerden telefon alirdim; bu kisiye
bu paray1 niye baglamiyorsunuz diye? Baglayim dediler. Istanbul’da bir biirokrasi var,
bu biirokrasi bu tip seyleri engelleyebiliyor. Kiiciik yerlerde daha ¢ok adami olan
devletten (imkanlarindan daha ¢ok) yararlanabiliyor. Siz huzurevine kabulde sira
bekleyen birinci kigisiniz, araya bir Bakan (Milletvekili) girdigi zaman 50. siradaki
kisi de huzurevinde direk yararlanabiliyor, kabul alabiliyor; ben bunu istanbul’da da
yasadim. Bu anlamda kamu kurumlarinin hizmetlerinden yararlanma konusunda da bir
adalet yok ¢ilinkii siyasi anlamda, idari anlamda tanidigi olan kisiler bu yardimlardan
daha hizli ve daha ¢abuk yaralaniyorlar.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

Diger taraftan kimi katilimcilar yashi hizmetlerini herkese esit sekilde
ulastirilmasimin mesleki etik baglamida énemini vurgulamaktadirlar. Bu baglamda
ayrimciliga gidilmeden, esit insan esit hizmet ilkesi dogrultusunda hizmet

sunduklarinit belirtmektedir.

“Ama biz hi¢ kimseye fark gdzetmeden, meslek inancimiz geregi herkesi esit gorerek
esit hizmet veriyoruz. Hi¢ kimsenin neci, nasil, kim, nereden geldigi bizim i¢in 6nemli
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degil; onemli olan insan olmasi hizmetleri yapabilmemiz acisindan...” (11, E, 41, HS,
SHU).

Biitiin bu ahlaki zemin yerel yonetimlerin ve hizmet alanlarin yaklagimini igerirken;
diger taraftan bu hizmetleri yerel yonetimlerde veren birimler de bu kurumlarin
yasliligini hangi zemin ve diizlemde degerlendirdigini géstermektedir. Bu ¢ercevede
yash hizmetleri yerel ydnetimlerin bir kisminda Saglik Isleri Miidiirliigii, bazisinda
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, digerlerinde ise birden fazla miidiirliik biinyesinde
yiriitilmektedir. Bu dogrultuda katilimcilarin bazilari, kendi yerel yonetimlerinde
yaslilara ve diger vatandaglara yonelik Sosyal Destek Hizmetleri Midiirliigiiniin
bulundugunu ve bu midirliigiin biinyesindeki yardim ve hizmet birimlerinden bir
tanesinin de “yaslilar birimi” oldugunu belirtmektedirler. Ayrica yerel yonetimlerin
yaslilarla ilgili dogrudan hizmet gotiiren birimlerinin olmasi o kurumun

hassasiyetlerini gosteren bir isaret olarak kabul edilmektedir.

“Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigiimiiz, dogumdan 6liime sosyal destek hizmetleri,
dogan bebeklere tebrik ekibimiz var, tebrik etmeye gidiyoruz; vefat durumunda taziye
ekibimiz var, taziyelere gidiyoruz. Bu arada kalanlar i¢in de, farkli risk grubundaki
insanlarimiza hem yardim hem hizmetlerimiz var. Bunlardan bir birimimiz de yaghilar
birimimiz var, baginda sorumlusu olan, personeli olan bir birim bulunmaktadir.” (13,
E, 45, BA, Miidiir)

Ote yandan genel olarak yerel yonetimlerde yaslilarla ilgili birimler Kadin ve Aile

Miidiirliikleri biinyesinde hizmet vermektedir:

“Aile ve Kadin Isleri Miidiirliigii'ne bagli bir birim olarak hizmet yiiriitmekteyiz. Bu
miidiirliik icerisinde, dezavantajli yaglilarimiz var. Belediyemiz miidiirliik biinyesinde
bu yaslilar hizmet sunmaktadir. Bu yaglilar tek basina yasayan ve yakininda ¢olugu
¢ocugu bulunmayan yaslilardan olusmaktadir. Bu yaslilar ayrica bazi hizmetleri maddi
anlamda satin almaya giicli yetmeyen yashlardir.” (25, K, 42, BA, Miidiir)

Yerel yonetimlerin yaslilara hizmetleri Kadin ve Aile Miidiirliikkleri biinyesinde
sunulmasinin ¢esitli anlamlar1 olabilmektedir. Bu durumda yaglilar igerisinde kadin
oraninin yiiksek olmasinin 6nemli bir etkisi olabilir. Diger bir faktor ise yash
bakiminda kadinlarin 6n planda olmasi sdylenebilir. Son olarak yasl bakiminda
ailenin pozisyonunun vurgulandigi diistiniilebilir. Ayrica yasl hizmetlerinin aileden
sorumlu miidiirliikler tarafindan organize edilmesi yerel yonetimlerin yaslhlarla ilgili
meselelerde aileye destek olduguna isaretler tagidig1 sOylenebilir.
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4.5.2. “Yash Hizmetlerinin Yerelde Yonetilmesi Gerekmektedir”

Yaglilar kentsel sosyal yasamda Ortiik bir bigimde sosyal dislanmaya maruz
kalabilmektedirler. Ancak onlarin da kentin bir “aktérii” olduklar1 ve bir miktar
destege ihtiya¢c duyduklar1 sdylenebilir. Aile, akrabalik ve komsuluk iligkilerinde
gerileme yasandigindan dolay1 desteklerin saglanmasinda kamu kuruluslarinin daha
fazla sorumluluk iistlenmeleri gerektigine iliskin degerlendirme genel yaklasimi

olusturmaktadir.

Kentlerde yaslilara yonelik kamusal hizmetler, basta Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 olmak iizere Saglik Bakanligi, varsa biiyliksehir belediyeleri ve ilge
belediyeleri araciligiyla yiiriitilmektedir. Bu noktada devletin merkezi ve yerel
yonetim ekonomik ve sosyal destek mekanizmalar1 yer almaktadir. Literatiirde
merkezi yonetimlerin mi yoksa yerel yonetimlerin mi bu hizmetleri organize etmede
basarili olacag tartisilmaktadir (Sentiirk, 2015). Genel anlamda merkezi politikalarla
bu islerin yliriitilmelerinin yaninda hizmetlerin planlanmasi ve uygulanmasinda
giderek yerellesmeye dogru bir yonelis s6z konusudur. Zira kentsel yasamin 6nemli
orgilitsel organizasyonu olan yerel yonetimler, sosyal hayatin genel 6zelliklerine gore
politika ve pratikler iretebilmektedir. Katilimcilarin neredeyse tamami yash
hizmetlerinde yerel yonetimlerin daha fazla yetki almasi gerektiginin altim
cizmektedir. Ancak kimi katilimcilar yerel yonetimlerin yaslilik gibi ¢ok yonlii
hizmet gerektiren bir alanda kaynak ve personel sikintis1 cekebilecegine de
deginmislerdir:

“Sosyal hizmetlerin merkezi yapidan yerele doniisiimii AK Parti hiikiimetinin ciddiye
aldig, tartistigi ve uyguladigi bir konudur.” (10, K, 45, BA, Sosyolog)

“Yaslhlara yonelik saglik hizmetlerinin bir kism1 yerel yonetimlerde iken bir kismi
bakanlikta olabiliyor. Ancak yerel yonetimlerin yetkileri arttirllmaya dogru gidiliyor.
Bir kisim belediyeler yetkilerini bazi yonetmeliklerle agmaya calisiyorlar. O noktada
yerel yonetimler arasinda uygulama farkliliklar1 doguyor.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

“Evde bakim kongrelerine gidiyoruz; belediyeler bu kongrelere istirak¢i oluyor her
belediye bunu yapmak istiyor. Saglik Bakanligi da buna karsi ¢ikmamakta, evde
bakim hizmetini belediyelere vermek istiyorlar. Bu siire¢ ne kadar olur ne kadar siirer
onu bilmiyorum.” (19, K, 35, HS, Hemsire)
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Kentlerde yaslilarin bakim hizmetleri genelde aile ve akrabalik baglarina sahip
oldugu bireylerce karsilanmaktadir. Ekonomik olanaklari yerinde olan aileler yaslh
bakiminda 06zel sektorden destek alabilmektedir. Ayrica bazi Sivil Toplum
Kuruluslart  (STK)’da  yashlara bakim  hizmetleri bu konuda goérev
istlenebilmektedirler. Biitiin bunlarin yaninda kentte yasli bakiminda 6nemli bir
sorumluluk kamu kurumlarina diismektedir. Kamu kurumlart bu hizmetleri kendi
icinde merkezi ve yerel yonetim tarafindan organize etmektedir. Bundan dolay1
yasglilara hizmeti sunma ve organize etme yetkisinin kimde olmasi gerektigi
tartismali bir konudur. Goriismelerden elde edilen bulgularda bu yetkinin yerel
yonetimlerde olmasi gerektigine dair veriler yer almaktadir. Bunun nedenleri
arasinda yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmet ihtiyaglarini daha etkin tespit
edilebilmesi ve daha hizli neticelere ulasabilmesi gosterilmektedir. Soyle ki yerel
birimler halkla daha fazla i¢li dishh olduklarindan, hizmetlerin tespiti ve ihtiyaci
karsilayip karsilamadigini daha rahat gorebilmektedirler. Ayrica vatandaslarin daha
rahat ve kolay bir sekilde hizmet veren birime erisim imkanina sahip olmasi da sz

konusu yetkinin yerel yonetimde olmasi1 gerekliliginin nedenlerinden sayilmaktadir.

Kimi katilimeilar yerel yonetimlerin daha fazla 6ne ¢ikmasi gerektigine yaslilarin
yerel yonetimleri kendilerine daha yakin bulmalarini gerekce gostermektedirler (23,
K, 40, HS, Hemsire). Zira yerel yonetim personeliyle vatandas direk temastadir (13,
E, 45, BA, Miidiir). Yerel yonetimlerin yaglilara ait sorunlarin tespitinde ve ¢6ziim
tretmede hareket alaninin genisligine de vurgu yapilmaktadir. Yerel yonetimlerin
pratikligi ve hizli ¢oziim iiretmesi de diger bir sebep olarak gosterilmektedir. Son
olarak yerel yoOnetimlerin yapilacak hizmetleri taahhiit etmeleri ve vatandas
tarafindan hizmetlerin gerceklestirilmesi noktasinda denetlenebilir olmasi da
yaslilara yonelik hizmette yerel yonetimlerin daha fazla rol ve sorumluluk tistlenmesi

gerekliligini savunma nedenlerinden birisi olarak zikredilmektedir.

“Vatandasla beraber yasayan belediye, maddi boyutu vakif degilim, vatandasa kamu

hizmeti belediye gotiiriyor. Her dakika vatandasla i¢ ice olmasi yoniiyle yaslilar
belediyeleri kendilerine il 6zel idareden ya da Bakanlik’tan daha fazla yakin
gormektedir.” (09, E, 57, BA, Miidiir)
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“Saglik ve sosyal politikalara yerel belediyelerin yonetimlerin daha hizli aksiyon
alabileceklerini diislinliyorum. Bagimlilikla miicadele, yaslhi bakimi gibi yerel
sorunlara aninda miidahale igin elbette yerel yoOnetimler ilge bazinda yerel
yonetimlerin daha hizli cevap olusturabilecegini diislinliyorum.” (16, E, 45, BA,
Miidiir)

Yukarida sayilan nedenlere ilave olarak yashilara yonelik sosyal hizmetlerin
organizasyonunda yerel yonetimlerce yliriitiilmesinin gerekceleri arasinda vatandasi
daha iyi tanimalar1 gosterilmektedir. Bu baglamda katilimcilardan biri, yasli bakim

hizmetlerini en kiigiik birimde organize edilmesinin 6nemini vurgulamaktadir.

“Her seyin basi organizasyon... Yurt disinda sunu gordiim: Merkezi yapilar bu
konuda c¢ok basarili olmuyorlar. Tiirkiye’de de &yledir. Istanbul’un gercekleri ile
Tirkiye’nin diger illerindeki gercekler ¢ok farkli dolayisiyla merkezi otorite tiim
Tirkiye’yi kapsayan kurallar ortaya koydugu zaman olmuyor. Bunu yurtdisinda da
gordiik; onun i¢in bunu hep en kiiciik birimde organize etmeye c¢alismislar. En yerel,
en kiiciik birimin bu konudaki organizasyonu {istlenmesi lazim ¢ilinkii o birim o
kisileri birebir taniyor. Tanisikliktan dolay1r bu organizasyonu yapmak ¢ok daha
kolaydir. Bunlarin en kiigiik yerel birimler tarafindan o yerelde yasayan kisiler i¢in
organize edilebiliyor olmasi lazim. O oldugu zaman daha basarili oluyor...” (20, E,
40, BA, Miidiir)

Ayrica katilimcilarin bazilar yerel yonetimler merkezi yonetimlere gore bir miktar
inisiyatif alabilmeleri, yaslilara hizmetlerin organizasyonun yerel olmasinda diger bir
etken olarak belirtilmektedir. Yerel yonetimlerin hizmetlerinde belirli yasal
siirlandirilmalar bulunmaktadir. Ancak yerel yonetimler duruma ve sartlara baglh
olarak bir miktar esneme payr oldugunu belirtmektedirler. Bu 06zellik yerel
yonetimleri diger kamu kuruluglarina gore daha “pratik ve sorun ¢oziicli”

kilmaktadir.

“Kiyafet destegi, komiir destegi bunlar sosyal incelemeye tabi alan tarama ekipleri
inceliyor, bizim kriterlerimize gore inisiyatif kullanabiliyoruz. Aile Bakanlig1 gibi kati
sert cizgilerimiz yok; Bakanlik yardim baglayabilmesi i¢in 572.3 olmak zorunda; eger
kisi bas1 gelir 573 lira olursa baglanamiyor bu yardimi. Belediyelerde bu tarz seylerde
bir tik daha inisiyatif vardir.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

“Adam 63 yasinda, yastan kaybediyor ¢iinkii 65 yas sinir1 var, o da ilgingtir. O ylizden
bu tarz hizmetlerin belediyelere devredilmesi elzem ¢iinkii biz de bir inisiyatif durumu
olabiliyor. Gelir seviyesinin 1 lira tistiinde diye olmuyor; belediyeler biraz daha esnek
tabii; bir sinir olmali bu arada, kalibi olmali, o olmasi gerek; %10 incelemecini
inisiyatifinde olabilmelidir.” (15, E, 40, BA, Miidiir)
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Yerel yoOnetim personelinin halkin ihtiyaclarint daha iyi tanimasi onlarin yash
hizmetlerinde avantajli konuma getirebilmektedir. Diger taraftan yashh bakim
meselesi ¢ok fazla biitge gerektirmektedir. Ozellikle saglik hizmetleri, bakim
hizmetleri gibi konular biiyiilk biitce ve yetismis eleman gerektirmektedir. Bu
dogrultuda katilimcilardan 6nemli bir kismi, yashi bakiminin masrafli ve zorluguna
dikkat ¢ekerek bu konunun ilge belediyelerini asan boyutuna dikkat ¢ekmektedirler.
Bu anlamda il¢e belediyelerinin finansal, ekipman ve elaman smirliligina dikkat
cekilmektedir (24, K, 42, HS, Hemsire). Ayrica yash hizmetlerinde yetkinin yerel
yonetimlerde olmasi tartismalarinin yaninda, cari hizmetlerin koordine edilmesi de
onemlidir. Zira kentte yaslilara yonelik kamusal hizmetler basta il ve ilge yerel
yonetimleri olmak iizere pek ¢ok kurulus tarafindan saglanmaktadir. Bundan dolay1

bu birimler arasinda koordinasyon ve isbirligi gerekmektedir.

4.5.3. “Yashlara Yonelik Hizmetlerin Koordine Edilmesi

Gerekmektedir”

Kentlerde yaslilara birden fazla kamu kurumu tarafindan hizmet verilmektedir.
Yagslilara hizmette yerel yonetimler daha aktif olduklarindan, bu kurumlar arasinda
koordinasyon saglamada yerel yonetimlere ayrica is diismektedir. Zira bu kurumlar
arasinda yerel yonetimler, yaslilarla siirekli ve dogrudan temas halindedirler. Bu
baglamda katilmcilarin bir kismi Aile Bakanligi, Saghik Bakanlhigi, Istanbul
Biiyliksehir Belediyesi ve diger ilge belediyelerle isbirligi ve koordinasyonun
onemine dikkat cekmektedirler. Biitliin bu kurumlar arasi igbirligi ve koordinasyonun
amacini ise yaslilara yonelik hizmetlerin ¢esitliligini ve kalitesini arttirmak oldugunu
belirtmektedirler. Bu koordinasyon, ilge yOnetimin ilgili birimleri arasinda
baslayarak Once diger ilge belediyelerine, oradan biiyliksehir belediyesine kadar
uzamaktadir. Ayrica diger kamu kuruluslar1 olan muhtarlhik, Aile ve Saglik
Bakanligi'nin o ilgedeki hizmet saglayict birimleriyle de koordinasyon halinde

olunmasinin 6nemine deginilmektedir.

Yerel yonetimlerin yashh  hizmetlerinde koordinasyonun  Oncelikle ilce

belediyesindeki birimler arasinda baglamalidir. Zira yerel yonetimlerin yaslilik
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hizmetleri bu kurumlarda pek ¢ok farkli birim tarafindan orgiitlenmektedir. Bu
orgiitlii yap1 igerisinde bazi ig boliimleri olmaktadir. Bu anlamda farkli iskollart
arasindaki hizmetlerin aksamamasi adina koordinasyon onemlidir. Yam sira ayni
ilgede yashilara benzer hizmetleri veren birden fazla kamu kurulusu arasindaki

koordinasyon ancak iyi bir drgiitlenmeyle olabilir.

Bu kurumlar arasi koordinasyon ¢alismalari, diger ilge yerel yonetimlerin ve kamu
kuruluglarima yayginlastirilmali ve sistemlestirilmelidir. Zira bir ilgede benzer
hizmetleri verecek farkli kamu kurumlar1 arasinda koordinasyon saglamak, verilen
hizmetin kalitesine ve ¢esitliligine etki edecektir. Ayrica bazi katilimcilar tarafindan,
ayni il smirlan igerisindeki farkli yerel yonetimler arasinda rekabete ve rekabet

ekseninde hizmetlerin sayisinin artmasina dikkat ¢ekmektedirler:

“Zaten su anda Istanbul 6zelinde biitiin belediyeler birbirleriyle rekabet halindedir.
Iste ben kuaforliik hizmeti yapryorum. Iste teki ben baska hizmet yapiyorum. Bizim
belediye niye yapmuyor. lyisiyle kotiisiiyle tartisilabilir ama rekabet oldugu igin
hizmetin kalitesi ve ¢esitliligi de artmaktadir.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

Yerel yonetimler birbirlerine bakarak giizel Orneklikleri kendi ilgeleri iginde
uygulayabiliyorlar. Baz1 hizmetler bazi yerel yonetimlerde yer alirken digerlerinde
bulunmayabiliyor. Bu anlamda yerel yonetimler arasinda koordinasyon ve

isbirlikleriyle giizel 6rnekliklerin yayginlasmasi acisindan 6nemlidir:

“Bagka belediyelerle koordinasyon 6nemsiyoruz, yaslilara yonelik hizmetlere yonelik
calismalar1 koordine eden bir kurul olabilir. Belediyelerin koordinasyon olabilecektir.
Her sosyal destek biriminden gorevliler ayda bir araya geliyorlar. Biz neler yapiyoruz,
sosyal hizmet alaninda siz neler yaptiniz; 6rnegin bir yaslilik alaninda sunu yapiyoruz,
tartisiliyor.  Herkes tartisiliyor, eger iyiyse diger belediyelerde yapmay1 istiyor.
Hizmetlerin yayginlastirilmasi igin bir araya gelmek onemli.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)

Bu cercevede katilimcilarin bazilar1 kendi ilgelerinde yapilan yashilik hizmetlerini
diger sehir ici ve sehir disindan gelip incelediklerini ve Ornek aldiklarini
belirtmektedirler. Ayrica bu  durumun yaslilara verilecek  hizmetlerin

cesitlendirilmesine yaradigini ifade etmektedirler:

“Farkli illerden gelenler ¢cok oldu; gezdiler, geldiler, neler yapildigini incelediler ve
fotograflar ¢ektiler. Muhtemelen onlarda bu tarz hizmet vermeyi planhyorlar.
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Yurtdisindan buradaki galigmalari incelemeye gelen Ogrenciler oldu, terciimanlari
aracilig1 ile yaglilarimizla muhabbet ettiler, cokta begendiler.” (08, K, 34, HS, SHU)

“Biz televizyona ¢iktik; benim Eskisehir’de yasayan arkadasim buranin resimlerini
cekti ve kendi belediyesini de benzer bir yer almasini mecbur etti; buranin bir
benzerini agmay1 kendi belediyesinden istiyor” (27, K, 65, G, Emekli)

Yerel yonetimlerde yaslilara yonelik hizmetler, yash niifusun artisina bagli olarak
artmakta ve ¢esitlenmektedir. Ayrica katilimcilarin bazilar ilge yerel yonetimlerle,
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin pek ¢ok noktada ortak hizmetler iiretebildigini
ancak koordine calisma olabilirse yaslilara verilen hizmetlerde artis olabilecegini
belirtmektedirler. Bu hizmetlerin saglikli bir sekilde koordine edilmesi i¢in yerel
yonetimlere sorumluluk diismektedir. Tlgedeki yasl hizmetlerinin koordine edilmesi,
kurumlar arasi rekabet ve isbirligi o ilgedeki yasli hizmetlerinin kalitesine ve

¢esitlenmesine hizmet etmektedir.
4.5.4. Yerel Yonetim Hizmetlerinden Yararlanan Yashlar

Gortigmelerden elde edilen bulgularda yerel yonetimlerin yaslilara hizmetleri genelde
tiim yas gruplariyla birlikte sunuldugu saptanmigtir. Katilimcilarin neredeyse tamami
yerel yoOnetimlerin saglik, sosyal ve kiiltiirel hizmetlerinde, yashlara 6zel
uygulamalarinin yok denecek kadar az oldugunu belirtmektedirler. Bu baglamda
yaghlar, “sadece yash oldugu i¢in degil, genel hizmetlerden herkesle beraber
yararlanmaktadirlar” (15, E, 40, BA, Miidiir). Bu dogrultuda kimi katilimcilar
yaghlart diger yas gruplarindan ayirmadan sosyal bir belediyecilik yaptiklarimi
belirmiglerdir. Orgiin egitimde uygulanan “biitiinlesik hizmet modelini” yerel
yonetim uygulamalarinda hayata gecirildigini ifade etmislerdir. Yasli/geng ve
engelli/engelsiz ayrimi yapilmadan tiim vatandaslarin hizmetlerden birlikte

yararlandiklarimi belirtmektedir:

“Bunun diginda insanlarin toplumda sinifsal olarak katmanlara ayristirilmasindan yana
degilim; yani 6nceden ayristirmay1 Oneriyorlardi. Ayristirdiginiz zaman o kisiyi izole
ediyorsun, izole etmek de sosyal anlamda diglamak anlamina gelmektedir.” (01, E,
40, BA, Psikolog)

“Bizim burada genelde tiim yas grubundakilere verdigimiz hizmetleri, yaghlara da
veriyoruz. Ozel bir uygulamamiz bulunmamaktadir.” (22, E, 60, BA, Doktor)
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Bu tarz uygulama Ornegi olarak katilimcilarin bir boliimii yerel yonetimlerin
yaslilarin ~ kullanomma ag¢tift ¢ay bahgesini genclerin  de  kullandigini
belirtmektedirler. Bu mekanlarda yerel yonetimlerin kurs gibi hizmetlerinden tiim

yas gruplariyla birlikte yaslilarin da yararlandigini ifade etmektedirler:

“IBelediye emekliler] bahgemiz de sadece yashlarimiz i¢in degil ama genelde yaslilar
ad1 da emekliler konuldugundan yaslilar kullaniliyor. Kiiltiir isleri miidiirliigiine baglh
iki katli binamizda ise sadece yaglilarla ilgili degil herkese acik; boyama ve resim
kurslar1 bulunmaktadir. O kurslara yaslilardan da katilanlar bulunmaktadir.” (12, E,
55, BA, Emekli)

Yerel yonetimlerin yashilara 06zel c¢alismalarin sorgulandigi bu arastirmada
katilimcilarin 6nemli bir boliimii, yerel yonetimlerdeki hizmetlerde yas kategorisine
gore ayrim yapilmadigini 6zellikle vurgulamaktadirlar. Bu duruma ornek olarak
genelde saglik hizmetlerini vermektedirler. Zira saglik hizmetleri tim yas gruplarini
da verilmektedir. Bu arada yaslilardan hasta ve engelli olanlar bu hizmetlerden
yararlanabilmektedirler. Diger taraftan yaslilari ayrimciliga maruz birakmadan ancak
onlarin 0Ozel halleri de goz Oniinde tutularak bir miktar pozitif ayrimcilik
yapilmaktadir. Ozellikle yash niifusun fazla oldugu merkez ilgelerde yashlara &zel

bazi uygulamalar yapildigini belirtilmelidir.

Diger taraftan yerelde, yerel yonetimlerce yaslilara yonelik hizmetlerden
yararlanabilmek i¢in bazi kosullar aranmaktadir. Bu kamu kuruluslarinin cesitli
hizmetlerinden yararlanabilmek icin yashlarin ihtiya¢ sahibi olup/olmadiklarini
belirleyebilmek icin yaslilar sosyal incelemeye tabii tutulmaktadirlar. Bu anlamda
ihtiyag sahibi yaglilarin tespitinde en yaygin kullanilan yontem ihbar ve sosyal incele
yonetimidir. Bu, ¢esitli sekillerde ihtiyac¢ sahibi oldugu haber verilen yaslhilar yerel
yonetim yetkililerince sosyal incelemelerle bu hizmetlerden yararlanabilmelerinin

uygunluguna karar verilmesidir.
“Bu grubu cesitli ihbar sonucu da gelebiliyor, sosyal yardimda kayitl yaslilar oluyor.
Maddi destek bekleyen yaslilart sosyal yardim islerine yonlendiriyoruz. Maddi

destegi, evde kendi yemegini pisiremeyecek yaslilarimiza yemek hizmetimiz
bulunmaktadir.” (25, K, 42, BA, Miidiir)
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Ozellikle yardim benzeri hizmetler yerel yonetimlerin sosyal destek birimi uzmanlar
tarafindan yapilan sosyal incelemeler sonucu uygun olanlara verilmektedir. Diger
taraftan ihtiya¢ sahiplerinin sosyal incelemeyle tespiti, bazi biirokratik engeller
cikartmakla beraber bazi su istimalleri Snlenmektedir. Ote yandan biirokratik yapinin
diger resmi kurumlara gore daha az oldugu yerel yonetimlerde bile ilgili birim ve

hizmet saglayicilara ulasmak kimi zaman gii¢ olabilmektedir:

“Telefonla Beyaz Masa araniyor ya da kendisi gidemiyorsa birisini gonderiyor.
Belediye elemanlar1 giderek muhtara soruyor. Kendi elemanlar: ile giderek tespitler
yapiliyor, arastiriltyor. Maalesef suiistimal edenler var, onun igin ihtiyaci var mi1 yok
mu arastiriliyor. Gergek hak sahiplerine yardimci olunuyor.” (14, K, 60, BA, Emekli)

Sosyal tespitler yapilirken yashlarin bazi O6zelliklere sahip olup/olmadiklarina
bakilmaktadir. Bu baglamda katilimcilarin bazilar1 yashlara verilen hizmetlerden
yararlanabilmeleri i¢in yashlarin yalmiz ve yoksul olmalar1 gerektigini
belirtmektedirler. Bu anlamda yaglilara hizmet verebilmek ic¢in dezavantajli

olmalarinin gerektigini ifade etmektedirler:

“Ama ihtiya¢ sahibi olan yaglilara, onlarda biz nasil belirliyoruz. Coluk ¢ocugu
olmayan, yalniz yasayan yasli ya da ¢ocuklar1 var ama ¢ok yakininda degil; her zaman
gelip yardimcr olamayacak yaglilar bizim hizmet sundugumuz yaglhlardir.
Kaydetmemiz i¢in; maddi sikintis1 olacak, kimsesiz olacak, ¢cocuklar1 varsa da birebir
onunla ilgilenecek kadar yakininda [olmayacak], uzak ilgelerde olacak; biz bu tiir
yaslilara ev temizligi, kisisel bakimlariyla alakali iste bedensel temizlik, tirnak kesimi,
sag, sakal kesimi, bakim vs. hizmetler veriyoruz.” (25, K, 42, BA, Miidiir)

“Tek kosul yasl olmasi olmaz, yasli ama milyarder? O zaman bagka bir sey... Bu
hizmeti digsaridan alamayacaklar... Genel belediyenin sundugu hizmetler eger bu
hizmeti digsaridan satin alsa dezavantajli duruma diisecek, yikilmayacak belki, perisan
olmayacak ama dezavantajli duruma diisecek; iste kuafore gitmesi sikinti, disar ¢ikip
gelmesi problem; bir de ¢ok kilolu utaniyor vs. yagliligindan dolayi. Eger onun evine
ayda 2 defa kuafor gelse, 250300 lira masraf acacak, o dezavantaj acacak, belki o
paray1 verebilir, asgari iicret iizeri geliri var, eger onu bu para dezavantajli duruma
diisiirecekse biz bu hizmeti veriyoruz. Adamda ayda 4000- 5000 TL gelir varsa
diyoruz sen bunu digaridan alabilirsin; sadece yasli olmasi esittir hizmet almasi
anlamina gelmemektedir.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

Ihbar ve sosyal incelemenin yaninda kurumlar aras1 isbirligi ile ihtiyag sahiplerinin
tespiti yapilmaktadir. Diger taraftan katilimcilarin bazilar ise ilgede ihtiya¢ sahibi
yashilarin siirekli giincellenen bir calismayla tespit etmektedirler. Kimi zaman bu

tespitler i¢cin muhtarliklardan yardim talebinde bulunabilmektedirler:
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“Mabhallesinde ihtiyag sahibi yasliyt muhtarlar bize bildirim yapabiliyor. Tespit
yapiliyor her sene genel olarak belediye sokak calismasiyla da tespit calismasi
yapiliyor.” (25, K, 42, BA, Miidiir)

Bu anlamda, yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmetlerinden genelde sosyo
ekonomik diizeyleri diisiik yaslilar yararlanmaktadir. Katilimcilarin biiyiik bir
boliimii yerel yonetim hizmetlerinden ekonomik durumu ile iyi olan yaslhilarin pekte
ihtiya¢ duymadiklarini belirtmektedirler. Ayrica bu katilimcilar ihtiyag duyanlar
arasinda da bu hizmetlerden haberdarlik diizeylerinin diigik oldugunu

belirtmektedirler (22, E, 60, BA, Doktor).

Ote yandan yerel yonetimlerin bir kistm hizmetlerinden yararlanabilmek igin bazen
sadece belirli yas iistiinii gecmekte yeterli kabul edilebilmektedir. Ozellikle yalniz
yasayan ileri yastakiler, ihtiyaglarini karsilarken daha fazla zorlanabilmektedirler. Bu
baglamda katilimcilardan bir boliimii, yerel yonetimlerin hizmetlerinde ileri yas
grubunda olan ve yakinlarinda kimsesi olmayan yaslilar1 risk grubunda tanimlamakta

ve Onceligin onlara verilebilmektedir:

“Herkesin 75 yas iistli oldugu aileler daha riskli, 3 kisi varsa da ileri yasta olmasi
durumu, en riskli grup, biz bdyle baslamay1 uygun bulduk...” (02, E, 32, HS, SHU)

Yerel yonetimlerden hizmetlerden yararlanmak i¢in diger bir gereklilik ise o ilgede
ikamet ediyor olmaktir. Bu kurumlarin yaslilara yonelik hizmetlerinden
yararlanabilmek i¢in temelde ya yaslinin kendisi ya da birinci dereceden yakininin o
ilgede ikameti olmas1 gerekmektedir. Ayrica ¢esitli nedenlerle diger ilgelere giden ya
da ikametgaht baska c¢ocugunun yaninda olanlar i¢in yerel yonetimler cesitli
inisiyatifler kullanabilmektedirler. Bu anlamda maddi hizmetler sadece il¢e halkina
verilirken; damismanlik i¢in ikamet etme sarti aranmaksizin herkese verildigini
sOylemektedir. Maddi hizmetlerde oncelik ve hak orada oturanlarin oldugunu
vurgulamaktadirlar. Bu arada merkez il¢elerde diger ilcelere gdcmiis yaslilarin
taleplerinde bazi istisnalar yapildigini da belirtmektedirler. Ayrica merkez ilgelerde
aliabilen hizmetlerin kalitesi ve miktarinin fazla olmasinda dolay: yashilar merkez

ilgelerde ikamet etmeyi 6nemseyebilmektedir:
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“Ilgede sadece giindiiz vaktini gegiriyor. Buradan hizmet almay1 hak olabilir. Iyi
calistyor duymus, maddi gelir gereken hizmet sadece ilgelilere verilir. Bu bizi
bagliyor. Danigsmanlik hizmetlerinde o kisitlama yok bilgi edinebilir.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)

“Ama yine de onlar sabah kalkiyorlar otobiislerine biniyorlar ve aksama kadar yine
buradalar. Sadece orayi otel gibi konaklamak olarak gériiyor Uskiidar’dan kopamiyor.
Buradan mesela Maltepe’ye taginan var her giin burada alisgamiyor ¢iinkii yillarim
vermis gengligi buralarda gecmis. Cocuklugu burada gecti biitlin arkadaslar1 burada”
(14, K, 60, BA, Emekli)

Katilimcilarin tamami hizmet talep eden veya edilen yaslilarin ihtiyag durumlarini
aragtiran  sosyal inceleme ekiplerinin oldugunu belirtmiglerdir. Ote yandan
katilimcilarin bir bolimi bu birimler araciligiyla alandan elde ettikleri verilere gore
yapilacak hizmetler organize ettiklerini belirtmektedirler. Bu baglamda yerel
yonetimlerce hizmetler verilirken, hizmetlerin veri destekli olmas1 gerektigine ve bu
anlamda saha caligmalarinin onemine dikkat c¢ekilmektedir. Zira katilimcilardan
birisine gore, “gercek hizmet modeli yasayanlarin ihtiyaclarinin tespit edilmesinden
sonra ortaya g¢ikarilmasiyla olusur.” (10, K, 45, BA, Sosyolog). Bu baglamda bu
kuruluslarda yashlarin reel ihtiyaclara gore hizmetlerin verilmesi gerekliliginin

uzerinde durulmaktadir.

“Bunun igin ne yapiliyor bir veri tabani olusturulmaya c¢alisiliyor. ilgemizin gesitli
mahallelerinde emekli yasli lokallerimiz var oradaki arkadaslarimiz demografik yas,
egitim durumlarina gore veri bankasi olusturmaya baglanildi.” (17, K, 50, BA, Doktor)

Yapilan hizmetlerin veri destekli yapildigina 6rnek bir uygulamaya yaslhi niifusun
fazla oldugu ilgelerin birinde rastlanilmistir. Bu il¢ede yaslilara yonelik hizmetleri
yapmadan Once saha calismasi yapilmis, sonra yaslilarin ihtiyaglar tespit edilmistir.
Bu ihtiyaglar noktasinda ileri yastakilerin dortte birinden fazlasinin giinliik
aktivitelerini yerine getiremedikleri tespit edilmistir. Bu yaslilarin yine benzer oranda
ve 0z bakimi ihtiyaglarini yerine getirebilmede ¢ok az kismini karsilayabildikleri
belirtmislerdir. Ayrica tigte biri kisisel bakim, temizlik ve hijyen destegine ihtiyaglari
tespit edilmistir:

“Gittik onlara sorduk, onlarda sdyledi. %6.31 75+ bu niifusu bu dénemde ihtiyaciniz

nedir sordugumuzda %30’u ev temizligi ve hijyen ihtiyac1 destegine biiyiik bir ihtiyac

duyuyoruz dediler. %33’1 kisisel bakim ve temizlik cevabi verdiler. Biz bir dlgek
gelistirdigimizde bu grubun %28’i ginliik aktivitelerini yerine getirmede, 6z
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bakimlarin1 yapmada, ihtiyaglarini karsilama noktasinda tam ya da kismen bagiml
yani bu ihtiyaclarini ya karsilayamryorlar ya da ¢ok az bir noktasini karsiliyorlar.” (02,
E, 32, HS, SHU)

Ote yandan yasl niifusun ihtiyaglar1 tespit amaciyla yerel yonetim tarafindan yapilan
saha caligmalarina katilan sosyal hizmet uzmani katilimci, yashlar belirttikleri
ihtiyaclar karsilamiyorlarsa bir kamu kurulusu sorumlulugunda bu ihtiyaglar1 yerel

yonetimlerin karsilamasi gerektigini belirtmektedir:

““En ¢ok ihtiya¢ duydugunuz sey nedir?’ sorusunda veriler ortadadir. Kamusal bir
sorumluluk olarak tabii ki yapmamz gerekiyor bunlari. Dolayisiyla [ihtiyag
durumlari] bu gayet agik bir sekilde bize diyor ki yaslilar bu ihtiyaci [kendi baslarina]
kargilamiyorsa bir kamu kurulusu [olarak belediyenin] sorumluluk almasi
gerekmektedir. Biz de esenlik diye bir hizmet baglattik. Bu hizmet kapsaminda hem
gidip kisilerin hanelerini temizliyoruz hem de kisisel bakimlarin1 yapiyoruz.” (02, E,
32, HS, SHU)

Ayrica katilimcilarin bazilart yashlara yonelik hizmetlerde kalite ve miktarinin
onemine dikkat ¢ekmektedirler. Aslinda yapilan hizmetlerin yaghlarin ihtiyaglarini
karsilayabilmesi gerektigini vurgulamaktadirlar. “Eve alti ayda bir gidiyorsaniz,
aslinda siz bu hizmeti tam olarak karsiladiginiz anlamina gelmiyor.” (02, E, 32, HS,
SHU) Bu dogrultuda kendi yerel yonetim ekiplerinin simdilik ihtiyaglari
karsiladigini gerekirse yeni ekipler kurulacagini belirtmektedirler. Ote yandan yerel
yonetimlerin yagllara verilen hizmetlerinden yararlanmaya elestirel yaklasanlar da
olmustur. Katilimcilarin  bir bolimi, yasli ve aileleri belediye ve devlet
hizmetlerinden yararlanmayr modern donemde daha fazla normal karsiladigi ve bu

durumun yabancilagmay1 getirdigini belirtmektedirler.

“Eskiden insanlar devlet hizmetlerinden yararlandiklarim gizlerlerdi. Su anda bu
asinmaya bagladi.  lyisiyle kotlisiiyle tartisilabilir. Ama bu yabancilagsmayir da
beraberinde getiriyor.” (01, E, 40, BA, Psikolog)

Bu arada ailelerin devletten yardim almaya kars1 gelistirilen tepkilerindeki degisim,
ayni zamanda sosyal degisime isaret edebilir. Zira yerel yonetimlerin yash bakimi,
yaslilara sosyal destek ve yardim hizmetlerinin yayginlagmasi, yaslilarin toplumdaki
geleneksel pozisyonun kaybina igaret etmektedir. Ayrica geleneksel sosyal destek
aglar1 zayiflayan kentli yashinin yasam yerinden kopmadan yasayabilmesi igin
yaslinin ve ailesinin yerel yoOnetimlerce desteklenmeleri gerekmektedir. Diger
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taraftan bu veriler 1518inda kentte yasayan yaslilarin 6nemli bir kismi1 bu hizmetleri
kendi imkanlariyla karsilayamiyor olmalart aileleri ve sosyal gevrelerinden de destek
alamadiklar1 anlamina gelebilmektedir. Bu durum ayrica analiz birimi modernite
kuraminin yaslilarin bir kismmin modern dénemde ihtiyaclarini aile ve akrabalik
iliskileriyle karsilayamadigi (Moody & Sasser, 2012: 7; Palmore, 1990: 59-60)

arglimantyla ortiismektedir.

4.6. Yerel Yonetimler ve Yerinde Yaslanma: Bagimhhgin

Onlenmesi/ Geciktirilmesi Yoniinde Cahismalar

Yaslanma sosyolojisi literatiiriinde yaslinin yasam yeri tercihleri, kirsal ya da kentsel
alanda yaslanma; kurumda veya yerinde yaslanma gibi ¢esitli tartigmalar yer
almaktadir. Son zamanlarda huzurevi, bakim evi gibi kurumsal bakimin alternatifi
olan yerinde yaslanmanin bireysel ve sosyal faydalari alan yazininda tartigilmaktadir.
Ayrica bu tartismalarda yerinde yaslanmayr kolaylastirict etmenler de
degerlendirilmektedir. Alan yazina katki baglaminda bu bdliimde yerel yonetimlerin
hizmetlerinin kentte yasayan yashilarin yasam alanlarinda kopmadan yasamlarin

surdiirebilmelerindeki konumu incelenmektedir.

Yaslinin kurumsal bakimi sosyolojik anlamda Onemli olgudur. Ancak son
zamanlarda kurumsal bakimin “yerine yerinde yaslanmay1” destekleyen perspektif
gelismesinin altinda bireysel ve sosyoekonomik nedenler yer almaktadir. Yaslilarin,
pek ¢ok bakimdan alisageldikleri mekanlarda yasamlarmi siirdiirebilmeyi
istemektedirler. Ozellikle Istanbul’un merkez bolgelerinde oturan yashlar
bulunduklar1 mekanlardan “kopamamaktadirlar”. Yasllar buralarda ge¢mise dair
anilarinin  olmasit nedeniyle, coluk c¢ocuklar1 ile birlikte yasadiklari, g¢esitli
nedenlerden dolayr aym1 kentte ya da baska sehirlere goc¢ etmelerine ragmen
biiyiidiikleri yerleri terk etmek istememektedirler. Yaslilar, hatiralarin1 yasatmak ve
aliskanliklar1 devam ettirebilmek istemektedirler. Ayrica kent merkezinin her tiirlii
olanaklara yakinlig1 ve daha giivenli olmasindan dolay1 ¢ogu zaman yashlarca terk
edilmek istenmedigi goriilmektedir. Boylece sehrin merkezlerinde yash orani giderek

artmaktadir:
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“I'Yashilar giderek] yalnizlagiyorlar ama buradan da kopamiyorlar; [yashlarin] burada
oturmalarinin sebebi ge¢mise dair eski hatirlari[nin] burada bulunmasidir. Bir diger
sebep ise burasi ¢ok merkez oldugu i¢in buradan kopamiyorlar.” (11, E, 41, HS, SHU)

“Yash niifusunda artisa gectigi bir ilge oldu daha 6nce, daha ¢ok go¢ aliyordu; yeni
gocler, yeni gen¢ niifus anlamima geliyordu. Fatih’te kalan yaslilar buradaki
hatiralarin1 birakip gitmiyor, burada dogmus biiylimiis, eski semt oldugu i¢in buray1
birakamiyor.” (16, E, 45, BA, Miidiir)

“Yaglilarin ozellikle alistiklar1 bélgede uzun siire yasamlarini siirdiirdiikleri i¢in yeni
bir yere adapta olma ve aligkanliklarin1 degistirme daha zor oluyor. Boyle bir durumda
da mutsuz oluyorlar.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Genel olarak yaslilarin 6nemli bir kism1 yerinde yaslanmayi istemelerinin yaninda,
bazi yashlar ise artan oranda bedensel engellige bagli olarak kendilerine
yetememektedirler. Zira kentsel alanlarda yasayan yaslilarin belirli bir kismi engelli
ya da hasta yasghlardan olusmaktadir. Bundan dolayr bu yaslilarin yerinde
yaslanabilmeleri i¢in yaslilarin ihtiyaclarina gore c¢esitlenen miktarlarda
desteklenmeleri gerekmektedir. Yerinde yaslanmayr pek ¢ok yaslinin tercih
etmesinin yaninda sosyal politikalarda da giderek dncelenmektedir. Yash bakiminin
ekonomik ve sosyal boyutlar1 incelendiginde, politika uygulayicilar1 tarafindan
huzurevi gibi kurumsal bakimdan ziyade yerinde yaslanma daha ¢ok tercih
edilmektedir. Ancak yerinde yaslanabilmeyi kolaylastirmak igin yaslilik
donemindeki yasanan gerilemelerle bas edebilmesi gerekmektedir. Bundan dolay:
yerel yonetimlerin evden baglayarak her diizeyde kamusal alanlarda biitiin yasam

alanlarinin yashlara uygun sekilde diizenlenmesi 6nemlidir.

Yaslanma sosyolojisi alan yazininda yashlarin yasadiklart sosyal c¢evreden
kopartilmadan yasamlarin siirdiirebilmelerinin olanaklar1 sik¢a tartisilan konulardan
biridir. Bu arastirma gostermektedir ki, yaslilar kentsel alanda yerlerinden edilmeden
yaslanacaklarsa, sosyal destek birimlerine ihtiyagc duyulmaktadir. Modernite
kuramimin temel argiimanlarinda yer aldig1 gibi kentsel yasamda yaslilar sosyal
iligkilerde gerileme yasamaktadirlar. Kentte yasamanin cesitli zorluklari, kimi
yaghilart kurumsal bakim hizmetlerine yoneltmektedir. Ancak bu zorluklarin bir
kismi yapisal ve zihniyet diizeylerinde asilmasiyla kentte yaslhilar mahallelerinden

kopmadan, alisageldikleri yerlerde yasayabileceklerdir. Bu baglamda Katilimcilardan

204



biiyiik bir boliimii destege ihtiya¢ duyan yaslilarin temel ihtiyaglarini giderebilme
noktasinda Ozellikle yerel yonetimler tarafindan desteklenmesi gerektigini
belirtmektedirler. Bu baglamda yerel yonetimler yaslilarin “yerinde” yaslanmalarini

kolaylastirict uygulamalar yapmaktadirlar:

“Nasil ki kiigiik bir gocuk tek basina yasamini siirdiiremiyor ve destege ihtiyaci varsa
ayni sekilde kimi yaglilarda ihtiyacglar1 icin bagkalara gereksinim duymaktadirlar.
Toplumsal bir gorev olarak bunlarin yerine getirilmesi gerekmektedir.” (22, E, 60,
BA, Doktor)

Yerel yonetimlerin hizmetlerin ¢esitliliginin ve kalitesinin arttirilmasi; yaslilarin
kurumsal bakima bagimliliginin azalmasina olumlu katki yaptigir sdylenebilir. Bu
durum yash bakiminda kamusal maliyetleri azaltacaktir. Bu baglamda katilimcilarin
bazilar1 yerel yonetimlerin maliyeti yliksek kurumsal bakimi 6nermediklerini
belirtmektedir. Bundan dolayr miimkiin mertebe yaslinin yerinden kopmadan kendi
evinde desteklenmesi adina yerel yonetimlerin sorumluluk almasmin gerekliligi
katilimcilarin 6nemli bir kismi tarafindan belirtilmektedir. Bu dogrultuda yashilarin
kendi ayaklar iizerinde durabilmeleri i¢in ¢esitli bakim destek hizmetleri sunduklari

ifade edilmektedir:

“Huzurevini Onermiyoruz, olabildigince kendi ayaklar1 iizerinde durmalarii
saglamaya ¢alistyoruz. Sonugta her seyi de tabii ki saglamak miimkiin olamiyor.” (13,
E, 45, BA, Miidiir)

“Bu tip yatirimlarda, mesela huzur evi yatirnmi da ¢ok ciddi bir yatirim; bu ylizden
daha ¢ok simdi geldigimiz kurumda huzurevi bizim sorumlulugumuzda, maliyetli bir
sey. 2500-3000 kisi maliyeti bir huzurevinde ve maliyetli bir is belki yavas yavas bu
maliyeti azaltarak, evinde destekleyerek, yasliyr yerinden etmeden aslinda huzurevi
hayati da zor bir hayat. Yashlar [huzurevinde bir donem uyum saglamakta giicliik
cekiyorlar. Yasliyr depresyona itmek mi yoksa yasliy1 yerinde az maliyetle farkli plan
ve projelerle desteklemek mi? Bence ikincisi bana daha mantikli geliyor.” (10, K, 45,
BA, Sosyolog)

Literatiirde yerinde yaslanmanmn savunulmasmin nedenleri arasinda, Oncelikle
ekonomik faktorler sayilmaktadir (Ceylan vd., 2015: 87). Katilimcilarin bazilari,
ozellikle kurumsal bakimin maliyeti yiiksek oldugundan, bunun yerine sagligi

bozulmus yaslilara evlerinde bakimin tercih edildigini belirtmektedirler:
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“Huzur evi agmanin maliyeti yliksek oldugundan demans vb. kisileri evde tutmay1
calisiliyor. Ancak evde tutmak ¢ok zordur. Bu ve benzeri alanlarda egitimli bakici
bulmak da ¢ok zordur. Bu alanda is alan1 genistir.” (22, E, 60, BA, Doktor)

Kentte, bazi yaglilarin evinde yaslanabilmeleri adina yasli bakiminda, kendilerine ya
da bakimim iistlenen aile lyelerine yerel yonetim hizmetleri kapsaminda destek
olunmas1 6nemlidir. Zira kentte yaghlarin belirli kesimi bakim ihtiyaci olan
yaslilardan olusmaktadir. Bunlarin ihtiyaglarina destek olmak ve kurumsal bakima
muhta¢ olmamalarini saglamak adma, bu kuruluslarin bazi destek hizmetlerine
gereksinim duyulmaktadir. Yaslhilarin genel bakim ihtiyaglar1 geleneksel donemlerde
aile ve akrabalik sistemi icerisinde ¢oziiliiyordu. Bu baglamda yasli bakiminda
ailenin kadin bireylerine biiyiikk sorumluluklar diismekteydi. Katilimcilarin bazilari,
yasli bakiminda yine ailenin Onceliginin olmasi1 gerektigini belirtmektedirler. Bu
anlamda gerek yash gerekse yaslinin yakinlari tarafindan yerel yonetimlere yash
bakimi i¢in bagvuru yapilmamigsa bunun i¢in ekstra bir g¢aba gdstermenin yersiz

oldugunu belirtmektedirler:

“Yasli bakiminda aile ¢ok énemli bir kurumdur. Devletin ya da belediyenin hizmetine
basvurulmuyorsa zaten bize bagvurmasi i¢in ¢aligsma yapilmasi yersizdir.” (01, E, 40,
BA, Psikolog)

Katilimcilarin bazilarma gére Istanbul’da yashlarin bakiminda aile igerisinde, esler,
kiz ¢ocuklar ve gelinler 6ne ¢ikmaktadir. Bunun yaninda gé¢men ve yatili bakici
olgusu da son yillarda 6ne ¢ikan meseleler arasinda yer almaktadir. Ayrica az da olsa

0zel sirketler araciligiyla da bu bakim hizmeti gériilmektedir:

“Istanbul’da genel olarak en ¢ok yasliya saglik bakim veren aileleri, esleri, kizlari
veya gelinleridir. Evde bakim istatistiklerle gore evde yasl bakimi %90 kadinlardan
olusturmaktadir. Ikinci [olarak], gd¢men bakicilar; Estonya, Moldovya ya da Tiirk
Cumbhuriyeti... [Bu kisilere] konaklama, yemek aile tarafindan veriliyor. 1000 dolar
civari {icretli yatili olarak hizmet veriyorlar. Aile bireyleri, go¢menler, &zel sirketler.”
(20, E, 40, BA, Midiir)

Ancak kentsel alanda yasli bakiminda aile ve akrabalik sistemlerinin yetersiz kaldig:
durumlarda yerel yOnetimlerin sorumluluk yiiklenmesi gerektigine vurgu
yapilmaktadir. Ailede yasanan koklii degisimler sonucunda, 6zellikle kadinin tcretli
emek piyasasina daha ¢ok katilimi ve ailenin kiiclilmesiyle birlikte, yalniz ya da

birlikte yasayan yaslilarin ihtiyaclarinin karsilanmasi zorlagmistir. Bu anlamda bu
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tarz yaslilarin ihtiyaglarinin giderilmesi meselesiyle ilgili kamusal sorumluluklar da
artmaktadir. Modernite kuraminda belirtildigi lizere, yashlar kentlesmeyle birlikte
ailelerde pozisyon kaybi yasamaktadirlar. Hizli kentlesme siirecinin yasandigi
Istanbul’da, ailedeki yasli bakimi pozisyonunda meydana gelen degisimi 65
yasindaki kadin bir katilimci, kendi yasam deneyimi iizerinden drneklendirmektedir.
Bu katilimei, kendi ¢alisma yasamindan emekli olmasinda anne babasina bakiminin
onemli etken oldugunu belirtmektedir. Ancak ayni seyi kendi ¢ocuklarindan
bekleyemeyeceginin altini ¢izmektedir. Bu duruma yeni dénemde, cocuklariyla yas
farkinin fazla olmasi ve kendisinin bakima ihtiya¢ duyacagi zaman onlarin halen
calismak zorunda olmalarint 6nemli etkenler olarak siralamaktadir. Ayrica toplumun
“boyle” bir sosyal yasama dogru evirildigini sdylemektedir:
“Aslinda bana kadar aile, ben de 6nemli aile fedakarlik yapabilir. Emekliligimin bir
sebebi de annemin babamin bakimi ama ben ¢ocuklarimdan boyle bir sey
bekleyemem; oyle bir diinyaya gidiyoruz. Bizlerde yasam diizeyi, biiyiiklerle yas
farkimiz bakimindan zamanlamamiz uygun geldi ama ben hasta oldugumda benim
kizim, damadim, gelinim mesela hala calisiyorsa kendilerine ancak yeteceklerdir.
Benim babam ¢ok hastaydi hem Alzheimer hem bir siirii hastalik vardi. Bana herkes

bir huzurevine yatir dediler, raz1 olmadim. Yerine gore bakici aldim, kardeslerim
yardimeci1 oldu falan idare ettik; bu bile baya maliyeti yiiksek.” (27, K, 65, G, Emekli)

Ayrica bu katilimcinin  yashh bakiminda kendisinin biiyiiklerine yaptigini
sonrakilerden beklememesinin sosyal ve ekonomik nedenleri oldugu belirtilmelidir.
Bu baglamda kentlesmeyle birlikte ailede yash bakimi giderek zorlagsmaktadir. Bu
bakimin ya kurumsal diizeyde yapilmasi ya da yerinde yaslanmanin yerel kurumsal
aktorlerce desteklenmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda yaghlarin birtakim
ithtiyaclarmin karsilanmasi igin yerel yonetimlere sorumluluklar yliklenmektedir. Bu
baglamda hasta ya da engelli yashlarin yerinde yaslanmalarina destek olan yerel
yonetim uygulamalar1 arastirmanin 6nemli inceleme alanlarindandir. Literatiirde
tartisilan  yerinde yaslanmanin gerceklesebilmesi admna yashilarin  birtakim
ihtiyaglariin bulunduklart mekanlarda desteklenmesi gerekmektedir (Smith, 2009:
14). Bu ihtiyaglarin basinda ise saglik ve genel bakim ihtiyaclart gelmektedir.
Dolayisiyla yerel yonetimlerin saglik ve yasli bakim hizmetleri biiylik 6nem

tasimaktadir. Bu kamu kuruluslarinca yapilan evde bakim hizmetlerinden, sicak
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yemek servislerine kadar yaslinin ve ailesinin desteklenmesi dnemlidir. Evde saglik

hizmetlerinin gelistirilmesi de ayrica bu siiregteki 6nemli faaliyetlerden birisidir.

Modernlesmeyle birlikte degisen sosyoekonomik durumlarla birlikte yasli bakiminin
aile disinda halledilme zorunlulugu ortaya c¢ikmistir. Yaslilara yonelik ailedeki
pozisyon kaybiyla, aileyi (disardan) destekleyici sosyal aktorlere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu baglamda yerel yonetimlerin yaslhlarla ilgili olarak giderek daha
fazla sorumluluk almasi gerekligi bu arastirmanin temel sorunsalidir. Bu durum
yaslinin  olabildigince yerinden edilmeden evinde bakim ihtiyaglarinin
kargilanmasina hizmet edebilir. Bu anlamda imkani olan yaslilar bakici tutmakta,
imkan1 olmayanlara da birtakim ihtiyaclar1 igin yerel yoOnetimlerin destek
hizmetlerine bagvurabilmektedirler. Yerel yonetimler yaslilarin bu ihtiyaglarini insan
onuruna yakigir bir sekilde giderilerek onlarin yerinde yaslanabilmelerine yardimci

olabilmektedir.

“Ben ve esim emekliyiz, ikimiz[in]de gelirimiz var; ¢ocuklarin katkisina ihtiya¢ yok
ama yerine gore insan yetersiz kaldiginda vatandaslara, belediyelerin katkisi
gerekiyor.” (27, K, 65, G, Emekli)

Bu arada ozellikle yaghi bakiminda yasliy1, “elin yabancisi” olan yerel yonetim
personeline teslim edebilmenin simgesel anlamlari bulunmaktadir. Bu hizmetin
“yabanct” birileri tarafindan veriliyor olmasi sosyolojik anlamlar tagimaktadir. Aile
tyelerince yaslmin bakiminda “yabanciya yashyr teslim etme” yashy1
kendinden/aileden uzaklastirma olarak degerlendirilebilir. Ayrica “elin yabancist”
olan yerel yonetim personeline yaslh bakiminda nasil glivenildigi de diisiindiirtictidiir.
Yerel yonetimlerin yaglilara yonelik hizmetlerine gegcmeden 6nce bu hizmetlerin

yaglilarca nasil algilandigina bakilmalidir.

Yerel yonetimlerin hizmetleri, yararlanan yaslilar ve aileleri tarafindan genel olarak
kabul goérmektedir. Bu kabul gérmenin temelinde kamu kurumlarina duyulan
“giivenin” oldugu vurgulanmaktadir. Ozellikle kentte yasayan yaslhlarda “giiven
sorununa” deginmek gerekmektedir. Katilimcilarin bir kismi, genel olarak yaslilarda
diger insanlara kars1 giiven duygulan zayifladigimi belirtilmektedirler. Hatta bazi

katilimcilar yaglilarin resmi elbiseli yerel yonetim personeline bile ilk baglarda kapiy1
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acmadiklarint ve bunun temel nedeni olarak da yashlardaki giivensizlik oldugunu
ifade etmektedirler. Bu giivensizlik durumu yashlarin bazi temel ihtiyaglarinin
karsilanmasinda dahi giicliik yasamalarina neden olabildigini belirtmektedirler.
Onlara gore bir kisim yaslhilar, maddi olarak ihtiyaglar1 olmasa dahi sirf kamu
kuruluglarina giiven duyduklarindan bazi hizmetleri yerel yoOnetimlerden

almaktadirlar;

“['Yaslilarda giiven sorunu var]; ben bu hizmeti ben disaridan satin almaktansa, ben bu
hizmeti belediyeye yaptirmam; benim i¢in daha giivenli olur diyenler ¢ok ciddi
oranda. Bunu sirf birilerine giivenemedigi i¢in disaridan parayla satin alamayan
insanlar bu hizmeti belediyenin yapmasiyla birlikte bir devlet giivencesi, kamu
giivencesi bilinciyle bu hizmetten mahrum kalmamaya basladilar. Bizim bunu [bu
hizmetleri] yapiyor olmamiz daha biiyiik bir giivence onlar igin... Devlet séylemi
etkindir. Hizmet olarak (almada) devlete giiven de gii¢liidiir.” (02, E, 32, HS, SHU)

Yaglilarin yerel yonetimler gliven duymalarinin cesitli nedenleri bulunmaktadir. Baz
katilimcilar siiregte kamu kurumlarinda calisanlarin uzun siire vatandasla birlikte
olmasinin bu durumda etkili oldugunu; yaslilarla aralarinda bir gesit giiven tesis

edildigini belirtmektedirler:

“Arkadaslarimiz[da] yillardir bu isi yapmanin verdigi bir iinsiyet durumu ve bir kamu
kurumu olmanin verdigi bir giiven var bu anlamda; vatandaglarimiz da bu anlamda
sikint1 yasamiyoruz.” (13, E, 45, BA, Miidiir)

Kamu kuruluslarina giiven sorunu olmadigindan yashilar yerel yonetimlerin
hizmetlerinden “goniil rahathigiyla” yararlanmaktadirlar. Ote yandan goériismelerden
elde edilen bulgular arasinda yerel yonetimlerin yaglilara yonelik hizmetlerinin neler
olmas1 gerektigine iliskin agiklamalar da bulunmaktadir. Saglik Isleri Miidiirliigiinde
sorumlu katilimei, yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmetlerini 6zetler bigimde
meselenin kritik noktalarmi siralamaktadir. Ona gore yerel yonetimlerin yaslilara
hizmetlerinin basinda bakim hizmetleri gelmektedir. Diger taraftan aktif yaslilara
geziler, egitim kurslar1 diizenlemek ve serbest zaman aktivitelerini organize etmek
yerel yoOnetimlerin yaslilara yonelik kiiltiir ve sosyal etkinlikleri arasinda
sayllmaktadir. Boylece katilimer yerel yonetimlerin bu hizmetlerle, ilgede yasayan
yaslilarin  yasam  kalitelerini  yiikseltmek ve yasamlarin1  kolaylastirmay:

amagclandigini belirtmektedir:
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“Ilede yasayan yasl ve emekli vatandaslarin yasamlarini kolaylastirici ve hayatlarin
daha mutlu gecgirmeleri i¢in; i) Giindiiz bakimevi hizmet birimleri huzurevleri agmak
isletmek, 1ii) Yashlarin yasam kalitelerini yiikseltmek ve bos zamanlarim
degerlendirecekleri sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri diizenlemek, iii) Goniillii emeklilerin
egitim ve tecriibelerine gbre geng kusak ve cocuklara ilge ¢ocuklarina geziler ve
benzeri etkinlikler diizenlemek, iv) Yashlara yonelik ihtiya¢ duyulan kurslarin
organize edilmesi...” (17, K, 50, BA, Doktor)

Bahsedilen hizmetlerin yaninda yaslilarin yerel yonetimlerden bagka istekleri de
olmaktadir. Bir katilimciya gore yaslilarin yerel yonetimlerden isteklerinin sinirt
bulunmamaktadir. Hatta bu kamu kurulusunun yetki ve sorumluluklar1 disinda

istekleri oldugunu belirtmektedirler:

“Yaslhlarin belediyemizden bazen ¢ok alakasiz istekleri de olabiliyor, isteklerinde sinir
yok; bazen saglik bakanligr gibi goriiyorlar, Bazen kredi kartinin kapatilmasini saglik
isleri miidiirliigii personelinden istiyorlar” (24, K, 42, HS, Hemsire).

Sosyal belediyecilik anlayisiyla vatandaglarin dogumdan itibaren yasamin her
asamasinda gereken ihtiyaclarin1 yerel yonetimlerin karsilamasi gerekliligi bilinci
yerlesmektedir. Yaslilarin gelisen ihtiyaglart ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi
noktasinda sorumluluk alan kurum ve kuruluslar {izerinden hem yaslhilarin hem de
ailenin toplum icerisinde yasadigi degisimi gormekteyiz. Geleneksel toplumda
onemli pozisyona sahip olan yashlar, kentin gereklerine ve hizina ayak
uyduramadigindan kentte dezavantajli pozisyona diismektedirler. Bu anlamda
yaglilar kentte yoksullagsmakta ve statii kayb1 yasamaktadirlar. Modernite kuraminin
argiimanlar1 icerisinde yer alan “kentlesmeyle birlikte yaslilarin ailede ve toplumda
pozisyon kaybi yasadiklar1” gercegi, ailede yasliya bakim hizmetlerinde yerel
yonetimlerin daha fazla sorumluluk almalarini gerekli kilmaktadir. Bu bdliimde
Istanbul’daki yerel yonetimlerin yashlarmn “yerinde yaglanmasina” yonelik hizmetleri

ve bu hizmetlerin kapsami ayrintili bir bicimde ele alinmaktadir.
4.6.1. Evde Yash Bakim Hizmetleri

Yerel yonetimlerin engelli ve hasta yaslilara yonelik hizmetlerinin basinda evde yash
bakim hizmetleri gelmektedir. Bu hizmet, arastirmadaki yash niifusun yiiksek oldugu
ilcelerin tamaminda yer alirken, diger ilgelerin bir kisminda bulunmaktadir.

Oncelikle bu hizmetlerle ilgili kavram karmasasi yasandigmi belirtmek
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gerekmektedir. Bu anlamda katilimcilarin bir boliimii yash bakimi dendiginde, saglik
bakimi1 anlasildigini ve yash bakimiyla saglik bakiminin ayni ya da yakin anlamlarda
kullanildigina dikkat ¢ekmektedirler. Ancak yerel yonetimlerde yaslilara hizmet
saglayici katilimeilarin bazis1 “evde bakim” ile “evde yardimci saglik hizmetlerinin”
farkliligina vurgu yapmaktadirlar. Farkli alanlardaki bu iki yerel yonetim hizmetleri,
genelde yerel yonetimlerin farkli birimleri tarafindan yiiriitilmektedir. Evde
yardime1 saglik hizmetlerini, Saglik Isleri Miidiirliikleri ekseninde gotiiriiliirken;
evde bakim hizmetleri ise genellikle Sosyal Yardim Isleri Miidiirliikleri biinyesinde
yiirlitiilmektedir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin evde yasli bakim hizmetleri genel
olarak; yaslilara kuafor, tirnak kesimi ve eve sicak yemek gibi destekleri
kapsamaktadir. Ayrica bu hizmetler arasinda hasta yatak banyosu, hasta kisisel

bakimi, hijyen temizligi de yer almaktadir.

“Bu bakim kavrami ¢ok genis bir kavram; bunun igerisine saglik da girebiliyor. Bakim
dedigimizde altin1 degistirmesi, tirnaklarmin kesimi, banyosunun yaptirilmasi giriyor.
Biz sadece sa¢ kesimi tirnak kesimini yapiyoruz. Evde kuafor evde temizlik, evinin
diizenlenmesi gibi isleri yapiyoruz.” (02, E, 32, HS, SHU)

“Evde saglik ile evde bakimin farkliligimi ortaya koymak lazim; biz evde yardimeci
saglik kapsaminda hizmet veriyoruz ve doktor ihtiyacini karsilamiyoruz. Evde bakim
ile kastedilen evine temizligi i¢in bakic1 gonderimidir.” (22, E, 60, BA, Doktor)

Yerel yonetimlerde yaslilara yonelik pek cok kamusal hizmetler bulunmaktadir.
Katilimcilarin bir boliimiine gére bunlardan énemli bir kismini olusturan evde bakim
hizmetleri, biiyiik oranda bu kurumlar tarafindan verilmektedir. Bu yiizden evde olup
ithtiyac1 olan yaghlar artik kimsesiz degiller; onlar her ne kadar dnceki nesillerin aile
fertlerince bakildiklar1 gibi bakilmasalar da modern kentli olmanin ayricaliklariyla
yerel yoOnetimlerin evde bakim hizmetlerinden yararlanabilmektedirler. Ancak
katilimcilarin  bazilari, yerel yonetimlerin yasli bakim hizmetlerini daha fazla
onemsemeleri gerektigini belirtmektedirler. Bu hizmetler kimi yerel yonetimlerde
yapilirken, bazi yerel yonetimlerde ise heniiz proje kapsamindadir. Bu anlamda
simdilerde yerel yonetimlerde smirli sayida olan bu uygulama giderek

yayginlagsmaktadir:

“Belediyelerin yasli bakimini yiirlitmesini ¢ok arzu ederim, zaten buna c¢ok biiyiik
ihtiyag var.” (09, E, 57, BA, Miidiir) “Evde bakimi g¢erceve olarak biz her seyini
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kurguladik. Goriismeler de yapilmisti o zaman ki dénemde biraz 6telendi ama bence
evde bakim kesin kes yapilmasi gereken en énemli projedir...” (11, E, 41, HS, SHU)

Ote yandan yerel yonetimlerin evde yasli bakimi hizmetinin yaslilarin yerinde
vaslanmalarimt kolaylastiric1 pek ¢ok yonii bulunmaktadir. Zira bir kisim yaslilar,
bakim ihtiyaglarim1 kendi kaynaklariyla karsilarken, kimi yaglilar bakim ihtiyaclar
icin destege ihtiya¢ duymaktadirlar. Yerel yonetimlerin sosyal destek birimleri, bu
yaslilara evde bakim hizmetiyle destek olmaktadirlar. Bu hizmetler arasinda yaslinin
kisisel bakimi, kuafor, evde tadilat ve sicak yemek hizmetleri yer almaktadir. Ayrica
bu hizmetler yapilirken yagliyla sohbet etme hizmetiyle birlikte lizere yasli evde
bakimini bes temel bileseni oldugu soylenebilir. Ozellikle evde yashi bakim
hizmetleri, yashlarin fiziksel ihtiyaclar1 karsilamalarinin yaninda onlarin yerel
yonetim personeliyle sohbet olanagi a¢cmasiyla onlarin psiko-sosyal ihtiyaglarin
kargilamaya doniik islevleri de bulunmaktadir. Yerel yonetimlerin ihtiya¢ sahibi
yaslilarin evde yasli bakim hizmetleri kapsaminda evde kisisel bakim ve kuafor

hizmetleri basta gelmektedir.

4.6.1.1. Bir Hizmet Dokiimii: Yashlara Evde Kisisel Bakim ve

Kuaforliik Hizmetleri

Yerel yonetimlerin kendi ihtiyaglarimi karsilayamayan yashlara evde bakim
kapsaminda sunduklar1 hizmetler arasinda “evde kisisel bakim hizmeti” yer
almaktadir. Katilimcilarin bazilari, yerel yonetimlerin bu kisisel bakim kapsaminda
yaslilara kuafor hizmetlerinden s6z etmektedirler. Bu kapsamda sa¢ boyasi, manikiir,
pedikiir hizmetlerinin yan1 sira sag, sakal ve tirnak kesimi yapildigim
belirtmektedirler. Ayrica katilimcilar, nadir de olsa yaglhilarin personel nezaretinde

hamama gotiirtildiiglinii belirtmektedirler:

“Bizim kuaforliikk hizmetimiz bulunmaktadir. Ne yapiliyor? Eve gidiliyor; amcalarin,

teyzelerin tiragini yapiyor, sa¢ sakal tiragin1 yapiyor. Tirnaklarini kesiyor, bayanlarin
sacim1 kesiyor. Istiyorsa sa¢ boyasi, manikiir, pedikiir yapiliyor.” (19, K, 35, HS,
Hemsire)

“Yaslaninca el ve ayak tirnaklarimin kesimi zor oluyor bu hizmeti belediyemizden
aliyor. Belediye kuaforliik hizmeti veriyor belediyemiz sa¢ bakimlar1 tirnak bakimi
yapiliyor.” (14, K, 60, BA, Emekli)
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“Belirli ailelerin ger¢cekten kimseleri yoksa onlarin kisisel bakimlarini da yaptiriyoruz.
Bazen yaslilarin yanina eleman verip gerekirse hamama gétiirtip yikatiyoruz.” (18, K,
40, HS, Halkla Iligkiler)

Ayrica katilimeilarin bir kismi yaslilarin hasta yatak banyosu hizmetlerinin oldugunu
ancak yaslilarin normal banyo yaptirilma talepleri, ¢esitli riskler tagidigindan dolay1
geri c¢evirdiklerini belirtmektedirler. “Biz ancak yatak i¢inde yashlar1 yikiyoruz,
yataktan kaldirmak hosumuza gitmiyor; diiser bir yeri kirilir, sorumluluk alamayiz.”
(19, K, 35, HS, Hemsire) Ayrica katilimcilardan bir bolimii, yashlarin yetiskin
cocuklart tarafindan yerel yonetim gorevlilerinden banyo yaptirilma taleplerini

garipsediklerini belirtmislerdir:

“Kimi zaman normal banyo hizmetini de bizden istemektedirler. Cesitli giivenlik
nedenlerinden dolayr normal banyo hizmeti veremiyoruz. Ancak bu bir ihtiya¢ ve
kargilanmasi gerekmektedir. Bir keresinde kizlari ve ogullari olan bir yash banyo
yaptirilma hizmetini bizlerden talep etmektedirler. Kendi ebeveynlerini yikamak
istemeyip bu hizmeti belediye galisanlarin istemektedirler. Biz sadece yatak banyosu
yaptyoruz ¢linkii normal banyo yaparken diisebilir ve sakatlanabilir riskli bir
durumdur.” (23, K, 40, HS, Hemsire)

Ote yandan yaslilikla birlikte yasanan bedensel gerilemeler sonucu, yaslinm Kkisisel
bakimi 6nemli bir konu olmaktadir. Bundan dolayr yaglilarin bu ihtiyaclarini
karsilama noktasinda yerel yoOnetimlerin sorumluluk almasi yaghlarin yasam
kaliteleri agisindan 6nemlidir. Diger taraftan aile bireyleri yakininda olup ta bu tarz
hizmetleri yerel yonetimlerden talep edilmesi ayrica dikkat ¢ekicidir. Zira yaslilara
ait ihtiyaglar geleneksel donemde aile, akraba ve komsular iizerinden
karsilantyorken; modern déonemde, kentlerde bazi durumlarda artik yaslilarla yerel
yonetimler ilgilenmeli anlayisina dogru gidis s6z konusudur. Bu durum, analiz birimi
modernite yaslanma kuraminda anlatilan kentlesmeyle birlikte yaslilarin geleneksel
yagsamda ailede sahip oldugu bazi sosyal ayricaliklarin ortadan kalktigin1 da (Moody
& Sasser, 2012: 7) 6rneklendirmektedir.

4.6.1.2. Yashnin Evinin Temizlenmesi Hizmeti

Yerel yonetimlerin evde bakim hizmetleri arasinda ev temizligi de yer almaktadir.
Bu baglamda sosyal incelemeleri yapilan yaslilardan evde temizligi yapamayacak

durumda olan yaslilara bu hizmet verilmektedir. Katilimcilarin bir kismina gore bu
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temizlik kapsaminda yarim gilinlik mesai yapilmakta ve ortalama 20 giinde bir ev
temizligine gidilmektedir. Bu hizmetle i¢ temizlik kapsaminda yiizey temizligi,
kanepe, perde 1slak zemin temizligi dis temizlik kapsaminda ise kapi, balkon ve

pencereler temizlenmektedir:

“Belirli periyotlarla evleri temizliyoruz. Tabi sosyal incelemelerini yaparak bunu
yaptyoruz, yaninda yakininda temizligini yapacak kimsesi bulunmayan insan1 tanidig,
colugu ¢ocugu olmayan kisilerin ortalama 20 giinde bir yapiliyor.” (13, E, 45, BA,
Miidiir)

“Evde ev temizligi hizmetimiz var; iste evini temizleyemiyor, bedensel olarak buna
giicli yok, temizlik¢i tutamiyor, madden buna giicii yetmiyor; onu biz destekliyoruz.
Sadece ev temizligi degil (eger) ev kendisine aitse senede bir defa boyasi, badanasi
yapiliyor.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

Ayrica kimi katilimcilar yerel yonetim hizmetleri kapsaminda evde c¢amasirlar
yikama hizmeti verildigini belirtmektedir. Bu dogrultuda yaslinin evinde makina
yoksa, camagirlar ve perdeler yerel yonetimlerin ¢camagirhanesinde yikandigi ve
iitiilendigi belirtilmektedir (18, K, 40, HS, Halkla Iliskiler). Bu hizmet ¢ok yaygin
olmamakla birlikte, dezavantajli yaslilarin 6nemli ihtiyaglarini gostermektedir. Zira
yaglilik doneminde yasanilan birtakim gerilemelerden dolay1 ev islerinde zorluk
yasanmaktadir. Evde yasliya yardim edecek bireylerin olmadigi durumlarda yerel
yonetimler yaslilarin bu tarz ihtiyaclarmi desteklemektedir. Bu durumun ayrica
yashilarin yerinde yaglanmalarina kolaylik saglayici islevleri de bulunmaktadir.
Yaglilarin bu hizmetleri yerel yonetimlerden almasi, modernite kuraminda anlatilan
kentsel ortamda onlarin pozisyon kaybina isaretler tasimaktadir. Modern donemde
yaslilarin aile, akrabalik ve komsuluk iliskilerinde meydana gelen gerileme ve

zayiflamay1 da gostermektedir.
4.6.1.3. Yashlara Yonelik Evde Bakim ve Onarim Hizmetleri

Yerel yonetimlerin dezavantajli yaslilara evde bakim kapsaminda onlarin evlerinde
kiiclik ¢apli bakim onarim ihtiyaglarin1 karsilamaya doniik hizmetlerinin oldugunu
bazi katilimcilar belirtmektedirler. Bu hizmetler kapsaminda priz ve ampul degisimi
gibi ufak tefek tamirat tadilatlarin yaninda, bazen de evin boya badanasinin

yapildigin1 da ifade etmektedirler. Bu tarz onarimlar aracilifiyla evlerde yaslilara
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yonelik olusabilecek risklerin azaltildig: belirtilmektedir. Diger taraftan akan ¢atinin
onartlmas1 gerekiyorsa, Fen Isleri Miidiirliigii araciligiyla, biitce ve imkanlar

dahilinde, yardimci olunmaktadir:

“Evin ufak tefek bakim onarim islerini yapiyoruz. Muslugu bozuksa prizi ¢alismiyorsa
ufak tefek tamirat ve tadilatlarin1 yapiyoruz. Yasl bir teyzenin evinde prizi kendisi
onaramayacagindan biz yapiyoruz.” (13, E, 45, BA, Miidiir)

“Varsa tadilat tamirat isleri elden gegiriliyor. Diizenli olarak senede ii¢ dort defa evin
genel temizligi yapiliyor. Yash ailenin ¢atisinda sikinti varsa gelir belediyenin Fen
Isleri onun ¢atisin1 tamir eder.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

Yashlarin bakim ve onarim ve ev temizligi hizmetlerinin yerel yonetimlerin
uygulamalarinda giderek yayginlik kazanmasi yaslhi yoksullugunun da bir
gostergesidir. Ayrica bu hizmetler, geleneksel toplumlarda komsuluk ve akrabalik
iligki aglan igerisinde c¢oziililyorken; modern dénemde kamu kuruluslarinin rol

almaya bagladig1 bir sosyal yapiya dogru evirildigini gostermektedir.
4.6.1.4. Yerel Yonetimlerin Yashlara Yonelik Sicak Yemek Hizmeti

Katilicilarin bir boliimii yerel yonetimlerin yaslilarin evlerine sicak yemek gotiirme
hizmetinden s6z etmektedirler. Yaghlar, evde bakim kapsaminda sicak yemek
hizmetinden yararlanabilmektedirler. Yerel yonetimlerin yaglilara sicak yemek
hizmeti iki sekilde olmaktadir. Onlara bu hizmet ya evlere teslim edilerek ya da
evlerinde alabilecek birey varsa, asevlerinde verme seklinde sunulmaktadir. Yerel
yonetimlerin yemek hizmetinden yash, yoksul ve evde yemek yapamayanlar
yararlanabilmektedirler. Bu hizmetlere ulagmak i¢in ¢ogu yerel yonetim kurumu
evde yemek yapanin olmamasi sart kosarken; bazi yerel yonetimlerde sadece yash
olmay1 yeterli kabul edilebilmektedir. Bu baglamda bazen aile ve bireylerin maddi
durumuna bakilmaksizin, yaslilarin maddi durumu 1iyi olsa da bu hizmetin zorlugu ve

riskleri diisiiniilerek onlar bu hizmetten yararlandirilmaktadirlar:

“Diger bir hizmetimiz de asevi hizmetidir. Saglik nedeniyle evde gen¢ bulunmamasi
nedeniyle kendi yemegini yapamayan yemegini kendi asevimizde pisirerek gotiiriip
giinliik olarak vermekteyiz.” (01, E, 40, BA, Psikolog)
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“Sicak yemek yardimi, koli yardimi yapiliyor. Ozellikle yash ve kimsesiz olanlara
gidanin eve sicak yemek olarak verilmesini sagliyoruz. Dogal olarak onlarda evde
yemek pisirme telagina girmiyorlar. Her giin 3-4 ¢esit yemek evdeki kisi sayisinca ya
adrese teslim yada o evde onu alabilecek kisi varsa yemek noktamizdan aliyorlar.”
(15, E, 40, BA, Miidiir)

Yerel yonetimlerin sicak yemek hizmetinin yaghilarin yemek yapma ve bulasik
yikama kaygilarint azaltmasmin yaninda pek ¢ok faydasi bulunmaktadir.
Katilimeilarin bir kismina gore ileri yaslarda diizenli beslenememe Onemli bir
problemi olusturmaktadir. Kimi zaman yaslilarin yemeyi ve i¢meyi hatirlamasi
gerekmektedir. Yemek dagitim hizmetiyle diizenli beslenebilmeleri sayesinde,
yaslilarin yasam kalitelerine katki saglanabilmektedir. Ayrica bu, yaslilarin yemek
yapmay1 kendilerine dert etmemeleri agisindan énemli olmaktadir. Boylece yaslilara
yonelik yemek hizmetlerinin kentte yasayan yashilarin onemli bir ihtiyacini
karsiladigin1  belirtilmelidir. Diger taraftan yalniz yasayan yaslilara yerel
yonetimlerin sicak yemek hizmeti, ayn1 zamanda onlarin periyodik ziyaretlerine de

sebep oldugundan bu yagllarin yalnizlikla bas etmede de 6nemli olabilmektedir:

“Diizenli beslenemedikleri i¢in yaglilara {icretsiz yemek hizmetimiz bulunmaktadir.
Ana kitlemiz 75 yas iizeri kisilerdir. Bizim her giin yaslilarin kapilarim1 ¢almamiz, her
giin sicak yemek vermemiz, yemek yemelerini hatirlatiyor olmamiz bazilart igin ¢ok
onemli bir ihtiyaci kargilamis olmaktadir.” (02, E, 32, HS, SHU)

Zira katilimcilarin bir kismia gore, yaglilara evde yemek gotiirme hizmetinin en
onemli faydasi, eve gotiiriilen yemek sayesinde yaglilarla temasa geg¢ilmesidir (11, E,
41, HS, SHU). Bu durum ayrica yerel yonetim gorevlilerinin onlarin ve
ev/apartmandaki diger bireylerin genel durumlarini varsa problemlerini gézlemleme
olanagi sunmaktadir. Boylelikle periyodik yemek dagitimi, gidilen apartmandaki
saglik ve diger problemleri yerinde tespit edebilme olanagi da vermektedir (02, E,
32, HS, SHU). Ote yandan evdeki sicak yemek kokusu yasl agisindan psikolojik ve

sosyal anlamda 6nemli bir deger tasiyabilir:

“Yaslilarin evinde sicak servisi sayesinde yaslilarla temas, onlara dokunmak, onlari
dinlemek, onlarm hayatlaria ortak olmak 6nemlidir. Bu hizmet sayesinde bir sicak ag
pisirmekte ve yaslt giin icerinde yemek kokusunu hissetmektedir. Ayrica yaglinin evi
daha temiz olmakta, boylece yaslilar ruhsal olarak daha mutlu hissetmektedirler.” (16,
E, 45, BA, Miidiir)
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Katilimceilarin biiyiik boliimii ise yaslilarda evde yemek hizmetinin, yaglilarin evde
yemek yaparken olusacak kaza risklerinin azaltildigina dikkatleri ¢gekmektedirler.
Zira yaglilikla yemek yapma kimi zaman yaslilar i¢in yangin, kesilme, diisme gibi
riskleri barindirmaktadir. Bu hizmet, yaslilarda yemek yaparken olusabilecek

kazalarin 6niine gegme adina risk azaltici isleve sahiptir:

“Bu insanlar [kimi yaslilar] yemek yaparken vakitlerinin ¢ok biiylik bir kismini
kaybediyorlar. Ayn1 zamanda o mutfakta kazalara sebebiyet verebiliyor. Riskli durum
icin (bizim onlara yardim etmemiz 6nemli bir hizmettir].” (02, E, 32, HS, SHU)
Ayrica “Maddi manevi durumlarma bakilmaksizin tamamen onlart evde yemek
yaparken, evde olusacak tehlikelerden korumak amagli...” (04, K, 28, HS, SHU)

Ayrica bu hizmet sayesinde yaslilar diyetlerine uygun yemek yiyebilmek ve saglikl

(13

beslenebilme olanagina kavusmaktadirlar. Katilimeilarin bir kismi “...ileri boyutta
kanser hastast (yasli) hanimefendiye, ‘siz bunu alabilir misiniz, sizin diyetinize
uygun mu?’ ” (11, E, 41, HS, SHU) diye sorulup ona gore sicak yemek hizmeti
verdiklerini belirtmektedirler. Ozellikle diyete uygun yemek verme hizmeti,
Tiirkiye’de ileri yash niifus arttikga, yemek yapamayacak olan yashilarin da
artacaklart1 g6z Oniine alindiginda, maddi durumlar1 iyi olan yashlarn da
ilgilendirmektedir. Bundan dolayr kimi katilimcilar yerel yonetimlerin agevlerinin
yalniz yoksullukla iliskilendirmek yerine yaslilikta yemek yapamayan maddi durumu
1yl olabilen yaslilar acisindan da degerlendirilmesine vurgu yapmaktadirlar. Zira

kentte evlerinde yemek yapilamayan ancak diyet yapmak zorunda olan yaslilara

hizmet sunabilen asevlerine ihtiyacinin giderek artacagina dikkat ¢ekmektedirler.

Diger taraftan yerel yoOnetimlerin asevi, evde bakim hizmetleri, kisisel bakim
hizmetlerinin bir kisim yaslilarin ihtiyaglarim1 karsilamasina karsin, bu hizmetlerin
yayginlik kazanmasina elestirel yaklasanlarda olmustur. Yerel yonetimlerde
yaslilarla ilgili birimde g¢alisan katilimci, kendi kisisel deneyi {izerinden kentte
degisen algiya dikkatleri ¢ekmektedir. Bu katilimci, yash bakiminda toplumsal
yapida meydana gelen degisime mahallenin delisine bakim O6rnegi tizerinden

aciklamaya ¢alismaktadir:

“Her mahallenin bir delisi olurdu, ama herkes mahallesindeki deliyi kendi idare
ederdi. Su an kimse evindeki deliyi idare edemiyor, herkes bir yere yerlestirmenin
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derdinde bir bakim evine bir huzurevine yerlestirmenin derdine diismiis durumdadir.
Bu tiir sorunlari olanlari, bir bakim kurulugsuna yerlestirme derdindeler, ¢iinkii
bakamuyorlar. (Eskiden) Deliyi'® (mahallenin delisi) toplumsal olarak paylasiyorduk,
herkes toplumsal olarak ona g6z kulak oluyordu.” (26, K, 45, HS, SHU)

Ayrica tiim bu hizmetlerde yerel yonetimlerin giderek daha fazla rol almas1 yaslilarin
kentlesmeyle birlikte statii kayb1 yasadiklarini gosterebilir. Zira geleneksel donemde
bu hizmetlerin pek ¢ogu akrabalik ve komsuluk sistemleri i¢erisinde yapilandirilarak
¢Oziilmekteydi; ama modern zamanlarla birlikte artik insanlar bu hizmetler i¢in yerel
yonetimler gibi kamu kuruluslarina sorumluluk yiikleyebilmektedir. Bu durum
modernite kuraminda anlatildigi iizere modern donemde yaglilarin pozisyon kaybi

yasadiklarinin acik isaretlerini tasimaktadir.

Ayrica yerel yonetimlerde evde bakim hizmetlerinin yaninda, evde saglik hizmetleri
arastirma yapilan biitiin ilge belediyelerinde c¢esitli diizeylerde yer aldigi
belirtilmelidir. Evde bakim ve yardimci saglik hizmetleri yaslanma sosyolojisi
literatiiriinde iizerinde sik¢a durulan yerinde yaslanmaya ozellikle fiziksel ve sosyal

yoksunluk yasayan yaglilarda imkan sagladigi belirtilmelidir.
4.6.2. Yerel Yonetimlerin Evde Yardimer Saghk Hizmetleri

Katilimcilarin neredeyse tamami yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmetlerinin
basinda saglik hizmetlerini saymaktadirlar. Yerel yonetimlerin saglik hizmetlerinin
neredeyse tamaminin yaglilara yonelik oldugunu vurgulamaktadirlar. Bu dogrultuda
kendi kurumlarinda Saglik Isleri Miidiirliigii’niin oldugunu, hasta ve engelli yash
vatandaglarin bir kismi bu saglik hizmetlerinden yararlandiklarini belirtmektedirler.
Bu hizmetler, yaslilara 6zel olmadigindan tiim yas gruplariyla beraber isteyen
yaglilara verilmektedir. Ancak ileri yaslhilikta saglikta daha fazla gerileme
yasandigindan yerel yOnetimlerin bu hizmetlerinden yashilar daha fazla

yararlanmaktadirlar.

15 Katilimci, mahallenin delisi kavramini, mahalledeki, yoksunluk yasayan, yasli, dul, yetim gibi
dezavantajli gruplari kast ederek kullanmaktadir.
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Yerel yonetimlerin yaslt hizmetlerinin 6nemli ayagimi evde saglik hizmetleri
olusturmaktadir. Buna ragmen katilimcilarin bazilarina gore saglik kapsamindaki
hizmetlerin bir kismi1 yerel yonetimlerin zorunlu hizmetleri arasinda yer
almamaktadir (22, E, 60, BA, Doktor). Diger taraftan ailesinde saglik bakim ihtiyact
olan 57 yasinda katilimcilardan birisi, yash saglik bakiminda yerel yonetimlerin daha
fazla sorumluluk almasi gerekliligine deginmektedir. Ancak katilimcilardan bazilar
yash saglik bakiminin ¢ok kapsamli oldugunu ve yerel yonetimleri asan boyutlarinin
olduguna dikkat c¢ekmektedirler. Bu anlamda yerel yoOnetimlerin gorev ve
sorumluluklar1 belirlenmelidir. Zira bu sorumluluklar ihtiya¢ g¢esitliligine gore

zamanla degisim gosterebilmektedir (22, E, 60, BA, Doktor).

“Yagh bakimi 6zel alt ilgileri olan genel bir sey, olan bir sey seker hastaligi,
Alzheimer hastalig1 Parkinson hastaligi, terminal donem gibi gesitleri olan ¢ok boyutlu
bir konu oldugundan bundan dolay1 yerel yonetimleri agan boyutlar1 bulunmaktadir.”
(24, K, 42, HS, Hemsire)

Bu boliimde oncelikli olarak yerel yonetimlerin yaslilara yonelik saglik hizmetleri
ele alinmaktadir. Saglik hizmetleri yashlarin en temel ihtiyaglarindan oldugu igin
yerel yonetimler bu hizmetleri ¢esitli sekillerde vermektedirler. Bunlar kimi zaman
pansuman, igne gibi hemsirelik hizmetleri; kimi zaman hasta bezi yardimi,
fizyoterapi hizmetleri, hastaneden randevu alma, rapor alma hizmetleri
olabilmektedir. Ayrica bu kapsamda ambulans hizmeti, hastaneye nakil hizmetleri de

sayilabilir.

Ayrica yashlarin huzurevi yerine evlerinde, kendi yerlerinde yaslanmalarim
desteklemek acisindan huzurevleri gibi kurumlarda kendilerine sunulan saglk
hizmetlerinin bir kismin1 evlerinde alabilecekleri olanaklar gelistirilebilmelidir. Bu
baglamda evde yardimci saglik hizmetlerinin, saglik alaninda gerileme yasayan
yaslilarin  yerinde yaslanabilmelerine destegi ©Onemlidir. Bu anlamda yerel
yonetimlerin yaglilar i¢in evde saglik hizmetlerinin yayginligi, cesit ve kalitesi
yerinde yaslanmayr tercih etmelerini kolaylastirabilir. Bu bdliimde yerel
yonetimlerin saglik hizmetlerine yaglilart yerinde yaslanmalarini motive etmesi
perspektifinden yaklasilmaktadir. Yerel yonetimlerin hasta yaslilara yonelik

hizmetleri kendi icerisinde kategorize edecek olunursa; yash sagligina destek ve
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koruyucu hekimlik kapsaminda hizmetler diye iki grupta degerlendirilebilir. Doktor
muayenesi ve hemsirelik hizmetleri yasli sagligi destek hizmetleri iken; egitim,
bilgilendirme ve damigsmalik hizmetleri ise koruyucu ve bilgilendirici saglik

hizmetleri kapsaminda degerlendirilmektedir.
4.6.2.1. Evde Yash Saghgina Destek Hizmetleri

Yerel yoOnetimlerin saglik hizmetleri kapsaminda evde muayene ve hemsirelik
hizmetleri yer almaktadir. Evde yasli hastaya bu kapsamda pansuman, enjeksiyon ve
sonda takma hizmetlerinin verildigi belirtilmektedir. Ayrica yerel ydnetimlerin
cogunda acil ambulans hizmetlerinin oldugu, yashlarin acil saglik ihtiyaglarinda bu

hizmetten yaralandiklar1 ifade edilmektedir:

“Sosyal destek ekibimizde bir aracimiz[da] doktor, diger araglarimiz da saglik
personeli ve yardimci personelden olusuyor. Doktor randevulu ¢alisiyor, giinliik aldigi
hasta sayis1 belli; o hastalara gidiyor, evde muayenesini gerceklestiriyor.” (19, K, 35,
HS, Hemsire)

Yerel yonetimlerin hasta ve engelli yaslilara yonelik, evde hemsirelik hizmetleri
yaygin olmakla birlikte; bu kamu kurulusunun evde fizyoterapi hizmetlerinin
orneklerine de arastirma bulgularinda rastlanilmistir. Katilimcilardan birisi, bu evde
fizyoterapi hizmetlerinin kendi yerel yonetimlerine 6zel oldugundan ve vatandas
tarafindan cok talep gordiiglinden bahsetmektedir. Bu anlamda yaglilarin memnun
kaldiklarin1 bundan dolayr bu hizmetlerin diger il¢elerde yayginlasmasinin iyi

olacagini belirtmektedir (06, K, 45, BA, Doktor).

Yatalak ve evden ¢ik(a)mayan yaglilarin yararlanabildigi evde saglik hizmetlerinin
yaninda, yashlar yerel yonetimlerin saghik hizmet mekanlarinda da hizmet
alabilmektedirler. Katilimeilarin biiyiik bir bolimii yerel yonetimlerin bu poliklinik
hizmetlerinden yaghlarin yararlandigin1 belirtmektedir. Bu hizmet kapsaminda
yaslilar bu mekanlara giderek iicretsiz muayene ve tedavi olabildiklerini
sOylemektedirler. Bu mekanlarin normal hastanelerden sira beklemeden islem

yapabilme olanag1 verdigine vurgu yapilmaktadir:
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“Birgok mahallede doktorumuz ve hemsiremiz bulunuyor, vatandaslarimiz evden
cikabilen vatandaslarimiz gidip ila¢ yazdirabiliyorlar. Yiiriiyebilen yashilarimiz hig
kuyruk beklemeden, herhangi bir iicret 6demeden muayene olup ilaglarimi
yazdirabiliyorlar.” (06, K, 45, BA, Doktor)

Ayrica katilimcilarin bazilari, yerel yonetimlerin yasl vatandaslarin yararlanabildigi
psikolog ve diyetisyen hizmetlerinden bahsetmektedirler. Bu hizmetler yaglilarin
evlerine servis edilmedigi i¢in genelde yerel yonetimlerin ilgili birimine gidilmesi
gerektigini belirtmektedirler (06, K, 45, BA, Doktor). Baz1 katilimcilar ayrica yerel
yonetimlerin psikolog hizmetleri kapsaminda yaglilara yonelik grup terapileri
hizmetlerinden bahsetmektedirler. Bu terapiler sayesinde yaslilar kendileriyle benzer
problemleri yasayan yaslilarla empati gelistirerek bu sorunlarin iistesinden
gelebildiklerini belirtmektedirler. Bu terapilerin yaslilarin yalnizlik, anlagilmama gibi
pek cok psikolojik sorunlarla bas edebilmelerinde yardimci oldugunu

vurgulamaktadirlar.

“Burada grup terapilerinde yaglilar grup icerisinde kendi hayatindan bir seyleri, grup
igerisinde paylastiginda ayn1 seyleri yasayan diger grup liyelerinin varligi, o baglamda
biricik olmadigini hissettiriyor. Birde 6zelini paylasmak yaslilar arasinda yakinlik
olusturmaktadir.” (05, K, 28, HS, Psikolog)

Yerel yonetimlerin yashlara psikolog, fizyoterapi ve diyetisyen hizmetleri,
sosyoekonomik diizeyi yiiksek merkez ilgelerde daha yogun goriilmektedir. Ancak
kentlesmeyle birlikte yaslilarda gelisen ¢esitli saglik sorunlarina uzman destegi
ihtiyacinin ~ artmasi  dogrultusunda yerel yoOnetimlerin de bu hizmetlerin
yayginlastirilmast gerekebilir. Ayrica bu hizmetlerin yashlarin kurumsal bakim
tercihlerini geciktirmeye ve bdylece yasli bakiminda kamunun maliyetlerini

diisiirmeye olan etkisine dikkat ¢ekicidir.

Diger taraftan yerel yonetimlerin yasli saghigina destek hizmetleri kapsaminda
katilimcilardan biiyiik bir bolimi, yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hastaneye
nakil hizmetlerini de saymaktadirlar. Genellikle hasta nakil ambulansinin kullanildig:
bu hizmette yash hastalar1 randevusu oldugu hastaneye, oradan da evlerine
tagindiklarini belirtmektedirler. Ayrica bazi yerel yonetimlerin bu hasta nakil
hizmetlerinde de kullanilan acil ambulansina yash ve yakinlarmin diger kurumlarin

acil ambulanslarindan daha kolay ulasabildikleri belirtilmektedir:
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“Bu anlamda belediye ¢ok hizmetler yapiyor; ne bileyim artyorum diyorum, ‘Ayse
teyzenin hastanede randevusu var’ ve Ayse teyze yatalak evde kizi bakiyor tek basina
kadincagiz alip taksiye bindiremiyor, belediye hasta tasima arabasiyla aliyor,
gotiirliyor tahlillerini ne yapilacaksa her seyini yaptirtyor.” (14, K, 60, BA, Emekli)

“Benim saydigim hizmetleri vermiyorlar, acil ambulans veriyor ama bizim
ambulansimiz daha kolay ulasiyor. Ambulansimiz beklemeyi ortadan kaldiriliyor.
Oncelikle 7/24 verdigimiz bir acil ambulans hizmetimiz bulunmaktadir. Acil bir
durum oldugunda c¢agri merkezimiz arandiginda 10 dakika igerisinde acil
ambulansimiz kisinin kapisinda oluyor.” (06, K, 45, BA, Doktor)

Ayrica modern donemde, gelisen teknolojik imkanlar dogrultusunda hastaneden,
internet lizerinden randevu almanin bazi kolayliklar1 yaninda, yashilar agisindan
zorluguna dikkat ¢ekilmektedir. Bazi yaslilar internetten ya da telefonla hastaneden
randevu almada zorluk ¢ekebilmektedirler. internetten randevu almak igin yardimci
olacak yakini olmayan yaslilarin yerel yonetim hizmet saglayicilarindan, nadirde olsa
bu anlamda yardim talepleri de olabilmektedir. Ayrica yerel yonetimlerin yaslilara
bu hizmetleri kapsaminda ihtiyac sahibi yashlarin saglik kurul raporu almalarina

yardimci olduklar1 belirtilmektedir:

“Belediyeyi hizmet alan1 gordiiklerinden siirekli bir talep s6z konusudur. Hatta kimi
zaman hastaneden randevu alamayan yaslilar bize bagvurup randevu alabilir misiniz
dedikleri oluyor. Kizim ben diisliremiyorum, benim yerime randevu alir misiniz
diyebiliyorlar.” (23, K, 40, HS, Hemsire)

“Engelli raporu alinacak; kimsesi olmadig1 i¢in bilmiyorlar, aldiramiyorlar, ¢ok fazla
hukuksal islemi var; yatalaksa da ambulansla, sedyeyle hastaneye gotiiriip, saglik
kurulu raporunu aldirip en azindan maas baglanmasini sagliyoruz.” (18, K, 40, HS,
Halkla iliskiler)

Yerel yonetimlerin yukaridaki yashh sagligina destek hizmetlere ilave olarak
katilimeilarin bir kismi yoksul ve engelli yaslilara yerel yonetimlerin akiilii engelli
araba; yatalak yashlara havali yatak yardimi yapildigin1 belirtmektedirler. Ayrica
yaslilara 6zel kent kart ¢ikarttiklar1 ve ilgedeki belirli anlasmali 6zel hastanelerden

bir miktar indirim hakki kazandirdiklarini belirtilmektedirler.

Genel olarak yerel yonetimlerin yaslilara yonelik saglik hizmetleri arasinda evde
doktor muayenesi ve ila¢ yazma hizmeti ile evde hemsirelik hizmetleri basta
gelmektedir. Yani sira hastaneden eve evden hastaneye nakil ve acil ambulans
hizmetleri de bulunmaktadir. Ayrica diyetisyen ve psikolog hizmetleri yerel
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yonetimlerin poliklinikleri araciligiyla verilebilmektedir. Evde fizyoterapi hizmeti
pek yaygin degildir ancak yashlarin bu hizmetten memnun kaldiklart igin
yayginlastirmasi1 gerekebilir. Yash hastaya internetten hastane randevusu almada
yardimec1 olma hizmetleri de bulunmaktadir. Ayrica engelli raporu ¢ikarmada
yardimci olma, hasta bezi, hasta yatagi yardimindan 6zel hastanelerde indirim hakki
hizmetlerine de deginmektedirler. Bu hizmetlerin biiyiik kismi aile hekimligi
kapsaminda Saglik Bakanligi araciligiyla da verilmektedir. Bu hizmetlerin yerel
yonetimlerce sunulmasinin yaslilar agisindan avantajlari arasinda sira beklemenin az
olusu ve kesinti iicreti olmayisi gosterilebilir. Bu anlamda yerel yonetimlerin yetki ve
sorumluluklarinda belirsizlikten s6z edilmektedir. Ancak bu anlamda yerel
yonetimlerin  sorumluluklarinin  daha da netlestirilmesi  gerektigine vurgu
yapilmaktadir. Yerel yonetimlerin yaslilara yonelik evde ve/veya polikliniklerde
saglik destek hizmetlerinin yaninda koruyucu ve bilgilendirici saglik hizmetlerine de

arastirma bulgularinda rastlanilmistir.

4.6.2.2. Koruyucu ve Bilgilendirici Hekimlik Kapsaminda Egitim

Hizmetleri

Yerel yonetimlerin koruyucu saglik kapsaminda, yaslilarin da yaralanabildigi ¢esitli
saglik taramalar1 ve egitimler diizenledikleri belirtilmektedir. Katilimcilarin onemli
bir boliimii 6ncelikle yasli ve emeklilerin ¢esitli hastaliklar hakkinda farkindaliklarini
arttirma adina yerel yonetimlerin Alzheimer, Diyabet, Kalp, Prostat gibi kronik
hastaliklar hakkinda brifing ve seminer programlar1 diizenlediklerinden
bahsetmektedirler. Ancak ¢ogu zaman bu egitimlere yashlarin katilimlarinin az
oldugundan sikayet edilmektedir. Bu egitimlerin yaninda tibbi danisma hizmeti ve
saglik taramalar1 gibi yerel yonetimlerin yaglilara yonelik sundugu hizmetlerden s6z
edilmektedir. Yaghlarin en fazla kaygi duyduklari kendi bilissel ve fizyolojik
sagliklar1 olmaktadir. Bu anlamda ilgili konularda egitim ve bilgilendirilme
ihtiyaclar1 bulunmaktadir. Ayrica saglik alaninda bu bilinglenme hizmetleriyle

yaglilar hem bu egitim alma asamasinda, bu egitimlerin verildigi mekanlara
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katilirken aktif olmakta hem de saglik ve yasam kaliteleri arttikga daha Ozgiir

olmaktadirlar.

Ote yandan katilimcilardan bir kismi yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmetleri
arasinda saglik alaninda ilgili kaynaklara nasil erisebileceklerine iliskin bilgilendirme
hizmetlerinden de bahsedilmektedir. Bu bilgilendirme kapsaminda kimi yaslilar yerel
yonetimlerin ilgili cagr1 merkezi araciligiyla saglikla ilgili problemlere danigmanlik

hizmetleri alabildiklerinden s6z edilmektedir:

“Belediye bir de koruyucu-onleyici bir noktada duruyor. Ayni sekilde bu saglik
hizmetleri i¢in de gecerli; halkin gesitli kaynaklara nasil erisilece§i meselesinde
bilgilendirilmesi s6z konusudur.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

“Yaglhlarda saglikla ilgili ¢esitli sorularin1 cevaplama oluyor; bu yasta ilag kullanim
ile ilgili ¢ok fazla sorular oluyor.” (08, K, 34, HS, SHU)

“Aym sekilde 7/24, yashlarimizin kafalarina bir sey takildiginda 444’lii hattimizi,
numaramizi arayarak, direk telefona doktorumuz ¢ikiyor. Yaslilara saglikla ilgili her
tiirli sorularini sorarak tibb1 danisma hizmeti aliyorlar.” (06, K, 45, BA, Doktor)

Ortalama yasam siiresi arttik¢a yaslhilikla birlikte saglik problemleri de artmaktadir.
Bu anlamda saglik alaninda daha fazla hizmet ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Zira
yaslanmayla birlikte kronik rahatsizliklarda artmaktadir. Bu baglamda kamu
kurulusu olarak yerel yonetimlerin yash sagligi meselesinde daha fazla sorumluluk
iistlenmesi gerekmektedir. Ayrica yerel yonetimlerin yaslilara yonelik hizmetlerin
arasinda az da olsa yasli bakim kursu egitimi de bulunmaktadir. Bununla birlikte
evde yatalak yashh hastaya bakim yapacak bireylere yatak yarasi egitimi de
verilmektedir. Yaslilarin bakiminin daha modern yapilabilmesi ag¢isindan bu
hizmetler 6nemli bir eksigi kapatabilir. Burada yaslilara evde daha ¢agdas ve etkili

bakim hizmetlerinin verdirilmesi amaglanmaktadir:

“fleri yasam akademisi kapsaminda hasta bakimi, yasl bakimi ve cocuk bakimi gibi
kurslar agildi. Kursiyerler huzurevinde, Dariilaceze’de bakim elamani olarak goéreve
basliyorlar. Yaglilara sunulmus bir hizmet verecek personeli yetistirme noktasinda
hizmet veriyoruz.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

Bu egitimler yashlarin evde ve ailede bakimini kalitesini arttirmaktadir. Ayrica

giderek artan oranda bakici ihtiyacinin daha modern ve insani 6l¢iilerde ¢6ziilmesine
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yardimc1 olmaktadir. Diger taraftan yerel yonetimlerin yaglilara yonelik genel saglik

taramalarinin oldugundan bahsedilmektedir.

Yerel yonetimlerin yaslilara yonelik genel hizmetleri yashilarin evlerinde saglik
kosullarinin iyilesmesine; bu durum da onlarin yerinde yaslanma alternatifini daha
kolay tercih etmelerine yardimci olabilir. Evde saglik hizmetleri yaninda ortalama
yasam siirelerinde artigla beraber yaslilar arasinda Demans, Parkinson gibi
hastaliklarin goriilme sikliklar1 da artmaktadir. Bu durum bu tip hasta yashlarin
bakiminin yapildig1 giindiizlii ya da yatili mekanlara ihtiyaci artirmaktadir. Yerel
yonetimler ileri yashi niifusunun fazla oldugu ilge, semt ve mahallelerde bu tarz
mekanlar bu 6nemli bir ihtiyac1 karsilayabilir. Bu merkezler aracilifiyla yash
ailesinden ve yerinden koparilmadan haftanin belirli giinlerinde bakimlari
yapilabilmektedir. Bu anlamda giindiizlii bakim mekanlarinin yashlarin yerinde

yaslanmalarina olanak saglamasi dikkat ¢ekicidir.
4.6.3. Giindiiz Yash Bakim Hizmeti

Kentte yasayan yaslilarin bir boliimii engelli ve hasta oldugu i¢in bunlarin bakim
thtiyact kagiilmazdir. Bu yaslilarin aileleri tarafindan bakimi devam edilebilmesine
destek olma adma giinlin belirli saatlerinde giindiizlii bakilabilecekleri mekanlara
ihtiya¢c bulunmaktadir. Arastirmada Istanbul’da bu anlamda Alzheimer hastalarmin
yararlanabildigi bir adet yasli glindiiz bakim evi ve iki adet de proje tespit edilmistir.
Ancak katilimcilar arasinda ¢ok sayida istek ve talep dile getirilmektedir. Bu durum
kentsel alanda ailelerin yash ile ilgili sorumluklarinin bir kisminda zorlandiklarim
gostermektedir. Bu baglamda yerel yoOnetimlerin haftanin belirli vakitlerinde
yaghilara bakim yapacak giindiizlii merkezler araciligiyla, yashlarin bakiminda
aileleri desteklemesi toplumsal anlamda islevsel goriilmektedir. Zira yasl bakiminda
aileler desteklendikleri oranda hasta ve bakim ihtiyaci olan yaglilar

evlerinde/yerlerinde daha uzun siire yaslanabilmeleri miimkiin olabilecektir.

Kentlerin yasli yogun bdlgelerinde engelli ve hasta yashlar icin giindiiz bakim

hizmeti veren mekanlarin olmasi1 énemli bir sosyal ihtiyactir. Genelde bu mekanlar,
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yaglilarin haftanin belirli glinleri gelip orada vakit gegirebildikleri alanlardir. Artan
oranda engelli yaglhilar icin, Ozellikle bakim meselesinde aileye destek olmak
noktasinda, bu tarz tesislerin agilmasi kamusal bir zorunluluktur. Bu dogrultuda
katilimcilardan bazilari, yerel yonetimlerin Alzheimer giindiiz bakim evi
hizmetinden s6z etmektedirler. Yerel yonetim, ilge sinirlarinda yasayan hasta ve ileri
yaslilara yonelik bu merkezi ilgili dernekle birlikte agmistir. Bu baglamda yerel
yonetim bu dernege bina bulmalar1 noktasinda yardimeci olmustur. Alzheimer
merkezi acildiktan sonra da ozellikle tasimacilik noktasinda, isbirligine devam
edilmistir (20, E, 40, BA, Miidiir). Bu merkez ayrica yaslilikla miicadelede sivil

toplum kurulusuyla yerel yonetimlerin dayanismasinin giizel 6rneklerindendir.

“Alzheimer dernegi ile calisiliyor. Binalar1 var, ii¢ giin bir grup, i¢ giin diger bir grup
gelip glindiiz bakimi yapiliyor. Alzheimer hastasi bir yakinin varsa onu oraya
birakabiliyorsun. Belediye destekliyor, her seyini karsiliyor; ama dernek kapsaminda
faaliyet gosteriyor. Belediye sinirlari icindekilerinin aragla oraya gitmelerine yardimci
oluyor.” (11, E, 41, HS, SHU)
Yerel yonetimlerin giindiiz yasli bakim hizmeti ¢ok az ilgede mevcut ya da proje
asamasindadir. Ancak katilimcilarin 6nemli bir kismi1 pek ¢ok yerde bu hizmete talep
oldugunu sdylemektedirler. Bu konuda yerel yonetimlere 6zellikle ileri yaslt niifusun
¢cok oldugu ve Demansli, Parkinson hastaligi bulunan yashlarin fazla oldugu
bolgelerden c¢ok talepler artmaktadir. Ote yandan katilimcilarin bazilarina gore, bu
giindiizlii yashh bakim merkezi taleplerinin karsilanmasi, 6zellikle ailede yaslh
bakimini iistlenen kadinlarin sosyal yasama daha fazla katilabilmelerine ve bdylece
onlar1 rahatlatabilmelerine katki saglayacaktir. Giindiiz bakimin iistlendigi yaslisini
birakabilecegi gilivenilir bir merkezin olmasi, bu bakimi iistlenen kadinlarin giinliik

diger islerini, gezmelerini ve aligveriglerini rahatlikla yapabilmelerine olanak

saglayacaktir:

“Cok talep var; ailelerin, 6zellikle kadinin evdeki konumunu etkiliyor. Bakim kadimin
iizerinde kalmaktadir. Belediye aileye daha fazla rahatlatabilecek ve hayata
katabilecek alan olusturuyor. Yatili olmayan giindiizlii bakim hizmeti veren bir
yerler.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

“Vatandas gilindiiz bakim evi olmasim istemektedir. Sosyal yasamiyorum, aile
yasantim bitti diyor; hasta bakmak ¢ok sikintili ve mesakkatli bir seydir. Bir giindiiz
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bakim evi olsun. Evet bizim planlarimiz arasinda var ama hemen yapilabilecek bir sey
degildir.” (19, K, 35, HS, Hemsire)

Ayrica evde duran ve bir yerlere gidemeyen yaslilar i¢in bu tarz mekanlar bir
sosyallesme alanlar1 hizmeti de gormektedir. Bu anlamda c¢alisan diger aile
bireylerine destek olabilecektir. Bu dogrultuda giindiiz bakim evinin g¢alismak
zorunda kalan aile bireyleri ve onlarin evlerinde birlikte yasadiklar1 yaslilar i¢in
onemine dikkat cekilmektedir. Zira bu merkezler, aksam isten yorgun donen
genglerin yaslilarla sosyal anlamda rahatlatma sorumluluklarini, yashlar bu
merkezlerde sosyallesebildikleri igin azaltmig olacaktir. Ayrica ¢alisan gengler evde
birakmak zorunda kaldiklar1 yaslilari i¢in endiselenmek yerine bu merkezlere emanet

edebileceklerdir:

“Glintimiiz kosullarinda calisan evlatlarin evde anneme, babama, kayinvalideme ne
oldu, evdeki yash insanlar1 diisinmemis olacak, onlarinda gelecege daha giivenli
bakmalarin1 saglamig olacak, giinliik rutinde daha performansli ¢alismalarini saglamig
olacagiz. Aksam da giindiiz gercekten sosyallesmis, konusma ihtiyacini, yalnizligini
gidermis saglikl aile yapisina kavugmus olacaklar. Genelde evde yalniz kalan insanlar
aksam yorgun gelen aile bireylerine psikolojik anlamda yiikleniyor ve bir dongii
haline doniiyor, onlarinda psikolojileri bozuluyor.” (17, K, 50, BA, Doktor)

Bir bagka acidan meseleye yaklasacak olursak, ileri yash 16 yakinlariyla yasayan
geng-yaslilarin'’ sayilar giderek artmaktadir. istanbul’un merkez bélgelerinde bu
sosyallige daha sik rastlanilmaktadir. Yerel yonetimler ileri yasli, sagligi bozulmus
yaghlar i¢in giindiiz bakim mekanlar1 agarak onlarin bakimiyla ilgilenen geng-
yashlarin daha fazla sosyallesebilmelerine katki yapabilirler. Bu baglamda bu

merkezlerin geng yaslilara yonelik bu tiir sosyal yansimalarina dikkat ¢ekilmektedir:

“Yaglilar ile ilgili Alzheimer merkezi kurulacak, her sey belli, yer belli; ingaata
baslanilacak, o merkezin {ist kat1 sosyal yagam evi olacak. Hem sey amagladik aslinda
Ornegin, buradaki bizim bir¢ok yash iiyemizin anne babasi hayatta ve Alzheimer
hastasi, kendisi buraya gelmek istiyor ama annesini, babasini birakip gelemiyor. Bu
sefer kendisi iyice bunaliyor. Mesela orada geldi annesini, babasini yuva gibi
birakabilecek, giindiiz birakabilecek, gece belli bir saate kadar kalabilecek, kendisi de
yukarida kurslara katilabilecek, sohbet edebilecek; bu tiir bir hizmet olacaktir.” (08, K,
34, HS, SHU)

18 fleri yash: 85 yas ve iistii yaslilardan olusturdugu gruptur.
1 Geng-yash: 65-74 yas arahgindaki yaslilar kapsamaktadir. (Canatan, 2016: 139)
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Ozellikle kentsel alanda evinde bakim ihtiyact olan yakini bulunan kentli
vatandaslarin giindiiz hasta yaslisin1 glivenle emanet edecegi bu tarz mekanlara
ihtiya¢ bulunmaktadir. Kentte ileri yash niifus arttikca bu bakim merkezlerine olan
ihtiyaclarin da artacagi goriilmektedir. Bundan dolayr kimi katilimcilar yerel
yonetimlerin bu konuda daha fazla sorumluluk almasinin {izerinde durmaktadir.
Yerel yonetimler araciligryla mahalle diizeyinde bu konu ¢dziimlenirse ailenin hasta
yasliya bakim sorumluluklar paylasilmis ve aile desteklenmis olacaktir. Boylece
bazi ailelerin yasli bakiminda kurumsal bakim ihtiyaclar1 bir miktar azaltilabilir ve
(varsa) yaslt bakiminda kurumsal bakim tercihlerini ertelemelerine yardimci
olunabilecektir. Yerel yonetimlerin bu konuda yapacaklar1 yatirimlar, yash kurumsal
bakimmin maliyeti disiiniildiiglinde, kamuya dolayli olarak finansal destek

saglayacaktir.
4.6.4. Yerel Yonetimlerin Huzurevi Hizmeti

Evde bakim, saglik ve yash giindiiz bakim evi hizmetleri, yaslilarin yerinde
yaglanabilmelerine hizmet etmektedir. Ancak kurumsal bakim gerektiginde ise
yerinden edilen yasli, huzurevine yerlesmek durumunda kalmaktadir. Bu anlamda
yerel yonetimler kendi ilgelerinde huzurevi acarak en azindan ilge bazinda, yaslilari
yerinden etmeksizin onlara bu hizmeti sunabilirler. Yashlarin ilerleyen yaslarinda
ilce, sokak, mahalle diizeyinde aligkin olduklar1 mekéanlarda olmalari, onlarin
psiko/sosyal sagliklarina katki saglamaktadir. Bu anlamda kimi yerel yonetimlerde
yaglilara yonelik huzurevi hizmeti bulunmaktadir. Katilimcilarin bazilar, yerel
yonetimlerin akil ve ruh saglhigi yerinde ve sosyal giivencesi olan yaslilara yonelik
huzurevi hizmetlerinin oldugunu belirtmektedirler. Bu hizmet sayesinde kismen
yasadiklar il¢cede ikamet etmeye olanak saglandigindan, yashlar aliskanliklarindan

ve sosyal aglarin bir kismindan koparilmamislardir:

“O imkanlarda soru isaretleri var. Belediye ne yapabilir? Belediyelerinde bir noktada
devreye girmesi gerekiyor. Tamam, evde bakim oluyor. Hemsire gonderiyorlar ama o
insanlarin da er ge¢ bir bakim evine de ya da huzurevine de yaptirilmasi sz
konusudur.” (27, K, 65, G, Emekli)
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“Belediye huzurevine sosyal giivencesi olanlar alintyor. Huzur evinde kendi islerini
gdrmesi lazim; akil ve ruh sagligi yerinde olmasi énemlidir.” (22, E, 60, BA, Doktor)

Ayrica yerel yonetimler, yaslilara yonelik huzurevi isletme hizmetinin yaninda
yaslhilarin Bakanliga ait huzurevlerine yerlesmelerinde aracilik etmektedirler. Bazi
katilimcilar bakacak kimsesi olmayan yaghilarin Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi'na bagli huzurevlerinde yerlestirilmelerinde yardimci  olduklarin
belirtmektedirler (16, E, 45, BA, Miidiir). Istanbul’daki bu kuruma bagli huzurevleri
genelde dolu oldugundan huzurevi yerlestirmeleri ¢ogu zaman kent disina
olmaktadir. Istanbul’da kurumsal bakim merkezlerindeki doluluk oranlari da goz
oniine alindiginda, (21, K, 32, BA, SHU) sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak
yaslilara sahip ¢ikilmasi adina, yerel yonetimlerin huzurevi gibi mekanlar agmasina

ithtiya¢ bulunmaktadir.

Ayrica ¢esitli nedenlerden dolayr yaslilarin yerel yonetimlerden modern huzurevi
talebi olmaktadir. Bu nedenlerden bir tanesi, eger yerel yonetimler bu tarz merkezler
acarlarsa, yaslilar alistigt sosyal cevreden kopmamalaridir. Zira yerel ydnetim
huzurevini ilge sinirlart igerisinde acabilecektir. Onlara gore yerel ydnetimler
bakimevini yaparsa onlar g¢evrelerine yakin olabilecek ve bodylece cevrelerinden

kopmadan yasayabileceklerini diisiinmektedirler (29, E, 68, G, Emekli):

“Huzurevi de bir ihtiyag, yashnin tek kaldigi durumlarda ¢ok kaliteli bir huzurevi
hizmeti sunulmali; bu da bir ihtiyagsa eger, en st perdeden bu saglanmali, en
liiksiiyle, en rahatiyla, en hijyeniyle bu saglanmali...” (15, E, 40, BA, Miidiir)

“(...)¢ok iyi imkanlar1 barindiran bir huzurevi tercihimdir. Sosyal bir devletin yapmas1
gereken en oOnemli sey ¢ok modern huzurevleridir. Giiniimiiz insanina hitap
edebilecek, her tiirli imkanin sunuldugu bir kaliteli yasam mekanlar mutlaka
olusturulmalidir.” (29, E, 68, G, Emekli)

Yerel yonetimlerden ileri yaslarinda kendi ihtiyaglarini karsilayamadiklart zaman,
yasli bakiminin 6zel sektdre birakilmamasi gerektigini ve kamusal sorumluluk
alinmasi1 gerektigi 6zellikle belirtilmektedir. Yaslilarin yerel yonetimlerden modern

huzur evine benzer ama daha 6zgiirliik¢ii konuk evleri talepleri de olmaktadir:

“Bana sorarsan devlet bu tiir evleri agmasi lazimdir. Cevresiyle, gezinti alanlari,
fiskiyesi, sportif etkinlik yapilacak alanlar olmalidir. Her tiirlii bakimlar1 yapilmal
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yaglilara, bayanlar leydiler gayet sik olarak disar1 ¢ikabilmelidir.” (28, E, 65, G,
Emekli)

Ote yandan katilimcinin huzurevi yerine konuk evi tanimlamasi yapmasinin da
kamuoyunda huzurevi kavramimin tasidigi olumsuz anlamla iliskilendirilebilir.
Ayrica bir kisim yash katilimcilarin bakim ihtiyact oldugunda kurumsal bakim
talepleri yaslilarin kentsel alanlarda aile ve sosyal gevrelerinde bakim meselesinde

pozisyon kaybina isaret etmektedir.

Ayrica yaglilarin yerel yonetimlerden huzurevi ya da konuk evi taleplerinin yaninda
huzur evi igcin arsa talepleri de olabilmektedir. Yashlar alistiklart mekandan
kopmamak adina, kendi ilgelerinin yerel yonetimden bu huzurevi icin arsa talepleri
olmustur. Ancak yerel yonetim sorumlusu katilimci, ilgelerinin merkezi bir yer
olmasindan dolayr yaslilarin bu istegini karsilayabilmelerinin zor oldugunu

belirtmektedir.

“Bir yash grubuna sahit olmustum; onlar huzurevi yapmak i¢in belediyeden, Fatih’te
arsa talep etmislerdi. Ust yoneticilik yapmslar zamaninda, simdi yaslar1 75-80
arasindadir. Hayatimizin son anlarin1 burada gecirmek istiyoruz, disar1 c¢ikmakta
istemiyoruz.” (16, E, 45, BA, Miidiir)

Yaglhilarin yerinde yaslanmalarin1 destekleme admna yerel yonetimler pek ¢ok
sorumluluk yiiklenebilirler. Oncelikle yashinin evinde ihtiyaglarini karsilayarak
evinde yaslanmasina desteklenebilir. Devaminda, yashlar bagimlilik diizeyi artmigsa
haftanin belirli gilinlerinde gilindiizli bakim eviyle yerinde yaslanabilmeleri
saglanabilir. Son asamada ise eger yaslinin kurumda bakilmasi gerekiyorsa, yerel
yonetimlerin ilge smirlarinda ac¢tigi huzurevleriyle/konuk evleriyle yashlar en
azindan ilge ve mabhallelerinden koparilmadan yerinde yaslanmalarina destek

olunabilir.
4.6.5. Belediyelerin Sosyal Faaliyetleri

Yerel yonetimler yaghlarin katilabilecekleri bazi sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetler
diizenlemektedir. Bu faaliyetler {izerinden yerel yonetimlerin 6zellikle emekli olmus

ve yaslilarin beklentilerine duyarlikiar: irdelenmeye ¢alisilmaktadir. Yashilarin yerel
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yonetimlerin bu faaliyetlerine katilmalart onlarin aktif yasamlarma katki
yapmaktadir. Yani sira yashilar yerel yonetimlerin sosyal faaliyetlerine katildikca
daha fazla yasam doyumuna erisebilmektedirler. Katilimcilarin neredeyse tamami
yerel yOnetimler tarafindan yaslilara yapilan kiiltiirel faaliyetler arasinda konser,
miize ve sergi gezilerinden bahsetmektedirler. Bu faaliyetlere ilaveten ¢esitli sanat

atolyelerinden ve kermes etkinliklerinden s6z edilmektedir.

“Kiiltiirel faaliyetler [olarak] konserlere gidiyoruz, miizelere gidiyoruz, sergileri
geziyoruz. Istanbul Modern’le oldu, gezici miize projesi kapsaminda buraya
gelecekler, burada [belediyede] yaslilara ¢esitli sanatsal aktivite yaptiracaklar.
[Onlarla birlikte] atdlye yapiyoruz, ahsap boyama yaptirildi, kece calismasi yapildi,
kermes yaptik...” (03, K, 30, HS, SHU)

Ayrica yashilarin sosyal anlamda iiretken olmalar1 topluma entegre olmalar1 adina
yerel yonetimlerin diizenledikleri bazi sosyal ve Kkiiltiirel uygulamalardan soz

edilmektedir.

“Onun disinda toplumda yaslilarin yalniz hissetmemelerine yonelik hizmetlerimiz
bulunmaktadir. Sosyal aktiviteler, piknik gibi etkinlikler, iste baz1 konserlere gitmek,
bazi etkinliklere katilmak gibi kiiltiirel geziler, yeri geliyor cami ziyaretleri veya sehir
dis1, Canakkale gibi gezilerle sosyal aktivite olsun diye yaslilarimizi biraz daha
toplumda entegre etmeye calistigimiz etkinliklerde oluyor.” (25, K, 42, BA, Miidiir)

Alan yazminda yashlarin yasam doyumlar: ile sosyal yasama katilmalar1 arasinda
iliski kurulmaktadir (Achenbaum vd., 1996: 58; Cockerham, 1991: 53). Yerel
yonetimlerin sosyal faaliyetleri, 6zellikle yalniz yasayan yaslilar1 daha fazla sosyal
hayatin 1icerisine kattig1 belirtilmektedir. Bu baglamda bu faaliyetlere katilan
yaslilarin, ise yararlilik duygusu yasadiklari ve mutlu hissettikleri belirtilmelidir.
Yaglilar miimkiin mertebe sosyal hayatin icerisinde kalmak arzusu tasidiklar1 ve
onlar “aktif” olduk¢a yasam doyumuna ulastiklari belirtilmelidir. Ayrica analiz
birimi aktivite kuraminda belirtildigi tizere, bireyler ilerleyen yaslarda orta
yaslarindaki aligkanliklarini ileri yaslarda da siirdirmek istemektedirler (Baran,
2012: 145. Yerel yonetimlerin sosyal ve kiiltiirel hizmetleri arasinda yaslilarin evde
ziyaret edilmeleri, gezi faaliyetleri, egitim bilgilendirme c¢alismalar, bilissel

etkinlikler, yemek organizasyonlari sayilmaktadir. Kentte emeklilik sonrasi

231



kendilerini diglanmis hisseden yaslilarin zamanlarmi iyi ve verimli gegirmeleri

acisindan bu hizmetler iglevseldir.

4.6.5.1. Yerel Yonetimlerin Yashlar1 Evde Ziyaret Hizmeti: Modern
Bir Gelenek ya da Bir Yash Yoklamasi

Yerel yonetim personelleri, yashilar1 birtakim faaliyetlerle evlerinde ziyaret
etmektedirler. Katilimcilarin bazilari hem ziyaret hem kismen ihtiya¢ giderme hem
de yeni yapilacak hizmetleri belirleme agisindan bu yash tarama ziyaretlerinin “bes

yilda bir” yapilmasinin iyi olacag belirtilmektedir:

“Evde yash bakimi olarak degil de evde yaslilarin ziyaretleri, 70 yas iizeri kisilerin
listesini mahalle mahalle, sokak sokak ¢ikardik; isim listelerini biz buradaki hemsire
ve diger gorevli arkadaslarda her giin iki grup halinde bu evdeki yaslilar ziyaret
ediyorduk. Ne yapiyorduk? Hediye vardi elimizde, kolonya vardi... Yanina bazen bir
cicekle bu sekilde o taramay1 bitirdigimiz i¢in yine baslanabilir ama yine ayn1 kisiler
olacagindan tekrara gireceginden bitirmistik. Belki 5 sene sonra tekrar baslanilabilir.”
(16, E, 45, BA, Miidiir)
Yani sira yerel yonetim personelinin yasli ziyaretleri arasinda bayram ve ozel
gilinlerde yapilan ziyaretler de O6nemli yer tutmaktadir. Katilimcilarin bazilar
bayramlarda yashlarin bu calisanlarca ziyaret edilmeleri onlar1 mutlu ettigini
belirtmektedirler. Ayrica bu katilimcilar yaglilar1 bu ziyaretlerinden anlatimlarinda,
kentte yasayan yashlarin yakin akraba ve komsulariyla olan iligkilerinin

zayifladigina dair bilgiler paylagsmaktadirlar.

“Biz bayramlarda belediye olarak yaslilarimiza bayramlagsmaya gidiyoruz. Kapist hi¢
¢almamig yaslinin belediye gelip kapisini ¢almig oluyor. O kadar mutlu oluyorlar ki,
ilging bir sey (bazen sadece) biz gidiyoruz,” (26, K, 45, HS, SHU)

Kentlesmeyle birlikte aile ve sosyal baglarin zayiflamasiyla insanlar arsindaki
iliskiler de ¢oziilmektedir. Yerel yonetim personelinin belirli zamanlarda cesitli
hediyelerle yaslilari ziyarete gidilmesinden yaslilar memnun olmaktadirlar. Ayrica
yaghilarin yerel yonetim personeli tarafindan daha sik ziyaret edilmek istedikleri
belirtilmektedir. Zira bu ziyaretlerde yaslilar sohbet etme, sikintilarin1 paylagmak

istemektedirler:
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“Belediyeden s0yle talepleri de oluyor: Daha sik ziyaret etmelerini istiyorlar. Biz
oraya mesleki ziyaret i¢in gidiyoruz ama onlar bizimle sohbet etmek istiyorlar,
sikintilarini anlatmak, paylasmak istiyorlar, gengleri ¢cok gdrmek istiyorlar. Sadece
telefonla goriismenin bile onlar1 rahatlatabilecegini konusuyorlar.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)

Yaslilardaki bu tarz istekler, onlarin kentlesmeyle birlikte sosyal anlamda pozisyon
kayb1 yasadiklarmin gosterilebilir. Ayrica kentte yasayan bedensel ve saglik
durumlar iyi olan yaghlarin ihtiyaclarinin basinda geziler, sanatsal ve kiiltiirel

etkinlikler gelmektedir.

4.6.5.2. Yerel Yonetimlerin Yashlarin Aktif Olmalarina Yonelik

Yardimci Hizmetleri

Yerel yonetimlerin sosyal faaliyetlerinin basinda gezi hizmetleri gelmektedir.
Caligilan yerel yonetimlerin neredeyse tamaminda, yaslilarin talepleri dogrultusunda
Istanbul’daki belirli mekanlara yonelik, Atatiirk Miizesi’'nden Eyiip Sultan Camii’ne
kadar cesitli geziler yapilmaktadir. Yaglilar1 gezdirmenin kentli insanin ruhunda bir
rahatlama olusturacag: diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin kiiltiirel
faaliyetlerinin basinda, genelde sehir ici kimi zaman sehirleraras1 geziler yer
almaktadir. Gezilerde sehir iginde cami ve miizeler; sehir disinda ise Edirne ve
Canakkale gibi tarihi mekanlar agirlik kazanmaktadir. Diger taraftan bu tarz gezi
faaliyetleri tim yurttaglara acik olmakla birlikte kimi zaman yagh sosyal yasam evi
tiyelerine Ozel olarak da diizenlenebilmektedir. Ayrica katilimcilarin bazilari,
yaglhilara yonelik yapilan gezilerle yaslilarin evlerinden disar1 ¢ikmalar1i ve
sosyallesmeleri amaglandigini  belirtmektedirler. Bu geziler araciligiyla bu
sosyallesme ihtiyaglarin1 karsilayan yaslilar, bir miktar aktif olmanin vermis oldugu

doyumu yasamaktadirlar:

“Belirli periyotlarla sosyal geziler yapiliyor, yaslilarimizi en son Edirne ziyareti
yaptik; farkli yerlere gétiiriiyoruz. Istanbul igerisinde geziler organize ediyoruz ki
evlerinden ¢iksin sosyallegsinler.” (13, E, 45, BA, Miidiir)

Katilimcilarin bir kismi, yerel yonetimlerden talepleri arasinda, onlarin daha fazla
yararlanabildigi geziler diizenlenmesini basta geldigini belirtmektedirler. Ozellikle

sehir i¢i ve yakin iilkelere yonelik gezi organizasyonu ya da tur sirketleriyle
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yapilacak igbirlikleriyle, yaslilarin bu ihtiyaglar1 karsilanabilir. Ayrica bu geziler
araciligiyla yashlarin daha ding ve fretken olabilecekleri sOylenebilir. Yerel
yonetimlerin gezilerin yaninda doga yiirliyiisii, orman yiirliylisii organize ederek

yaghilarin aktif ve saglikli olmalarina katki saglandigini belirtilmektedir:

“Yaglilarin yaralandigi, sehir dis1 geziler diizenlenebilir. Bir kisim yaglilar Canakkale
gezilerine ilgililer, bizim belediyemizde bu biraz zor, kendi iiyelerimize 60 kisilik
yapabildik; gezide cok talep var gezmek istiyor. Farkli sehirlere gotiiriilmek istiyor.
Talep var, 100 kisi stirekli yaralanan, bunlar ¢gok duyuramadik duyursak ¢ok katilirds,
talep ¢ok var, bu hizmetler arttirilabilir.” (08, K, 34, HS, SHU)

Bu baglamda katilimcilarin bazilari, kimi zaman yashlarin kendi aralarinda giinii
birlik gezi organize ettiklerini ve yerel yonetimlerden ara¢ ve yiyecek temini igin
destek taleplerine genelde olumlu karsilik verildigini belirtmektedirler. Giinii birlik
gezi talepleri arasinda uygun saatlerdeki sergi ve konserleri ziyaret etme de yer

alabilmektedir (03, K, 30, HS, SHU):

“En son 2,5 ay Once faaliyet yapildi. Arkadaslari olmadan yapmak istemiyorlar,
yazliga gittikleri i¢in eyliil ayindan sonra yapilacak, onlar gitmek istedikleri yerleri
belirliyorlar. Belediye ara¢ sagliyor, sandvi¢ sekilde yiyecek icecek sagliyor.” (05, K,
28, HS, Psikolog)

Kimi zaman yasghlar bu gezilere, yasam merkezinde birlikte vakit gegirdikleri
arkadaslariyla gitmek istemektedirler. Bu durum onlarin yerel yonetim tesislerinde
sosyallestikleri bireylerle birlikte hareket etme egiliminde olduklarina isaret
etmektedir. Ayrica katilimcilarin  bazilart  yaslilarin  yasam deneyimlerinin,
aligkanliklarinin  ve  bulunduklar1  semtlerin yapacaklar1 iizerinde etkisinden
bahsetmektedirler. Ornegin merkez ilgelerde yasayan yashilarin kirsallik ozelligi
tasiyan bolgelerdeki yaslilara gore daha fazla gezi benzeri etkinliklere katilip aktif
olduklar1 belirtilmektedir:

“Ciinki gengliginde gezme kiiltiiri olusmamis, disar1 gezme amagh ¢ikmamis; siirekli
hep bir ¢alisma didinme... Biz onu gezmeye gétiirecegimiz zaman nazlaniyor, zorla
¢ikartiyoruz.” (25, K, 42, BA, Miidiir)

Bu bulgu analiz birimi siireklilik kuraminda anlatilan yasamin ve kisisel 6zelliklerin
sireklilik gosterdigi argiimaniyla oOrtiismektedir (Cockerham, 1991: 55). Bu

kuramina gore, bireyler orta yaslarindaki aliskanliklarin biiyiik boliimiinii yaslilikta
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devam ettirmektedirler. Bu anlamda yaslilara yonelik yerel yonetim uygulamalarina
gosterdikleri ilgi, yashlarin orta yaslardan getirdikleri aligkanliklarindan bagimsiz

degildir.

Yerel yonetimlerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri arasinda sanat atdlyeleri ve sergiler
onemli bir yer tutmaktadir. Bu dogrultuda cesitli atolyeler diizenlenmekte, yaslilarin
bu atdlyelerde iirettikleri {irlinleri de yine yerel yonetimlerin sergi mekanlarinda
sergilenebilmektedir. Katilimcilarin bir kismi bu kurs ve atdlyelerin yaglilarin yasam

doyumlarina ve kalitesine olumlu yansimalarindan bahsetmektedirler:

“Sanatsal etkinlikler ve toplant1 yapiliyor. Resim atolyesine 10 kisi [yasli] katilimet
var. Resmin A’dan Z’ye kadar her seyini Ogretiyoruz. Yagli boya, pastel, kuru
kalem... En sonunda Cadde Bostan Kiiltiir Merkezi’nde sergi actik, calistilar. Yani
ben Oyle insanlar gordiim ki ben resim yapamam, ¢izemem; i¢inde ne cevherler var
kivileimu atesleyememissin....” (28, E, 65, G, Emekli)

Bu anlamda yerel yonetimlerde goniillii egitmenlik yapan yasli kadin bir katilimer,
yasam merkezlerinde yaptiklar1 atdlye calismalarinin sergilenmesinde yerel
yonetimin mekan ve olanak saglayarak tesvikkar oldugunu belirtmektedir. Ayrica
diger bir yerel yonetim gonilliisii katilimci ise yerel yonetimlerin yash yasama
merkezleri aracigiyla, yash bireylere verilen resim gibi sanatsal egitimlerle, onlarin
ruhsal rehabilitasyonlarindan s6z etmektedir. Yashlikla birlikte ortaya ¢ikan
sabirsizlik ve oOfke gibi psikolojik durumlarla bas etmede bu tarz etkinliklerin

yardimet olabilecegi belirtilmektedir:

“Resim atolyesinde Ogrencilerden Kadir Baba var, kendisi hacidir. Adam biraz
asabiydi, kolay bagiran cagiran bir kisilige sahipti. Benim[le] beraber resim yapti,
simdi daha neseli, giiler yiizlii, insanlara daha iyi iligki i¢indedir. Sanat insanin ruhunu
rehabilite ediyor, katkis1 oluyor.” (28, E, 65, G, Emekli)

Ayrica yerel yonetimlerin yaglilara yonelik sinema, tiyatro gibi kiiltiirel
hizmetlerinden bahsedilmektedir. “Sinema, tiyatro gibi etkinliklerimiz oluyor.
Sinemaya gidip nostaljik film izliyoruz” (05, K, 28, HS, Psikolog). Katilimcilarin
biiyiik bir boliimii bu hizmetlerin de diger bir kisim hizmetlerde oldugu gibi tiim yas
gruplariyla birlikte yaslilara verildigini belirtmektedirler.
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Bahsedilen hizmetlere ilave olarak katilimcilarin bazilari, yerel yonetimlerin
yaglilara 0zel yemek organizasyonlarinin oldugunu belirtmektedirler. Yerel
yonetimler yaslhilarin katilabilecegi yemek organizasyonlar1 diizenleyerek onlarin
arkadaslariyla bir arada eglenecekleri ortamlar olusturmaktadir. Bu organizasyonlar
genelde yerel yonetimlere bagli yasli yasam merkezleri, lokaller ve gonillii
dernekleri aracilifiyla yapilmaktadir. Kimi zaman yaghh yasam merkezleri
blinyesinde iftar yemekleri verildigi de ifade edilmektedir. Diger taraftan bu
organizasyonlarin ¢ok sik olmadigi, olanlara da yashilarin katilimimin az oldugunu

vurgulanmaktadir:

“Belirli zamanlarda yemek diizenliyoruz ama kag¢ kisi oluyor, 60 kisi oluyor. Oda
senede bir anca oluyor, herkes yararlanamiyor.” (08, K, 34, HS, SHU)“Belediye,
[sosyal yasam evinde yaslilara] gecen sene iftar vermisti.” (28, E, 65, G, Emekli)

Ote yandan yerel ydnetimlerin, yaslilarin sosyal yasama katilimi saglamaya yonelik
yemek organizasyonlarinin yaninda onlarin sosyal katilimlarin1 kolaylastirict bazi
uygulamalar da bulunmaktadir. Bunlarin arasinda kamusal tuvaletlerin {icretsiz
olmasi, kamuya ait sosyal tesislerde, ¢esitli diizeylerde indirimler basta gelmektedir.
Ayrica yaglilarin bu uygulamalarin 6nemli bir ayaginda toplu tagimalarda indirim yer

almaktadir.

Yaslilarin kamusal alana ¢ikmasinda en 6nemli engelleyici durumlar arasinda
biyolojik gereksinim olarak sik tuvalet ihtiyact duymalar1 gosterilebilir. Bu
tuvaletlerin yaslilarin erisimi mesafesinde ve yaslilara iicretsiz olmasi yaslilarin
kamusal alanlar1 daha rahat kullanabilmelerine kolaylik saglamaktadir. Diger taraftan
katilimcilarin bazilar1 yerel yonetim sosyal tesislerinde ¢ay ve suyun iicretsiz ikram
edildigini, kimi tesislerde ise c¢aylar i¢in ¢ok cilizi bir iicret alindigini

belirtmektedirler.

“Istanbul’da yasamak genel anlamda sikintili, yaslilar icin ve herkes icin trafik ve
giiriiltii basta olmak iizere, ayrica ekonomik sikintilar hepsine yansiyor. Ve biz bu
ekonomik boyutunun yaslilara daha fazla yansimamasi ve ekonomik olarak daha fazla
yipranmamalar1 i¢in bdyle bir yer isletiyoruz. Uygun miktarlarda su, cay, kahve
icebilsinler ve dinlenebilsinler. Cay 50 kurus... Tiirkiye’nin neresinde var? Cay, seker
gibi faturalarini karsilasin belediye igin yeter.” (12, E, 55, BA, Emekli)
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Ayrica goriigme yapilan katilimcilarin biiytik bir boliimii yerel yonetimlerin yaglilara
yonelik hizmetleriyle ilgili sorusunu genel olarak 65 yas iistii vatandaslara yonelik
ticretsiz tasimacilik olarak cevaplamiglaridir. Ancak bunun yaninda katilimcilardan
bazilari, yaslilar igin yerel yoOnetimlerin sosyal tesislerinde, yemeklerde ve

ikramlarda da ekstra indirimler yapilmasini talep etmektedir.

“Emeklilerin IBB yaptig1 tesislerden, belediye calisanlar1 gibi indirim almasi bana
gore gerekli. Ciinkii emeklilere her seyin talebe gibi indirimli olmasi lazim, o
goriisteyim. Mesela sinemalar, tiyatrolar olsun, etkinlikler olsun onlarin da emekliler
zaten emeklilerin aldig1 zaten yoksulluk smirinda bir sey. O sekilde yapilmasi
gerekiyor...” (30, E, 68, G, Emekli)

Bununla birlikte katilimcilarin bir kismi yaglilara yonelik olarak, ormanlik alanlarda
da BELTUR tarz1 sosyal tesislerinin yayginlastirilmasini ve yerel yonetimlerden bu
tesislerde yaslilara ekonomik ayricaliklar istediklerini belirtmektedirler (01, E, 40,
BA, Psikolog). Bu baglamda yaslilara yonelik tesislerin yayginlastirilmasi, kullanim
kosullariin iyilestirilmesi ve yaslilar i¢in maliyetlerinin diisiiriilmesi onlarin sosyal

hayata daha fazla katilabilmelerine imkan saglayacaktir.

Ayrica yerel yonetimlerin yashlarin kullandigi diger bir hizmeti, sabah sporu
aktivitesidir. Ozellikle yash niifusun fazla oldugu merkez ilgelerin bir kisminda yerel
yonetimler vatandaslara profesyonel hoca esliginde spor yaptirilmaktadir. Yaslilar bu
sabah  sporlariyla  saglikli  kalmalarinin  yaninda sosyal yasama  aktif

katilabilmektedirler:

“Sabah sporu yapiliyor. Belediye onlara profesyoneller tahsis ediliyor, goniilliilerde
gelin su saatte spor yapin katilalim...” (09, E, 57, BA, Miidiir)

Yaslilikta serbest zaman degerlendirme adina gilinliik spor ©nemli olmaktadir.
Ozellikle haftanin belirli giinlerinde akranlariyla birlikte yerel ydnetimlerin agik ve
kapali kamusal alanlarinda spor yapma olanaklar1 onlarin bedensel ve ruhsal iyi

oluslarina hizmet etmektedir.
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4.6.6. Yerel Yonetimlerin Yashlara Egitim, Bilgilendirme ve

Psikolojik Gelisim Hizmetleri

Yerel yonetimlerde diger bir sosyal faaliyet ise egitim ve seminerlerdir. Bu
faaliyetlerle yashilar kimi zaman yeni hobiler edinebilmektedirler. Bu dogrultuda
yerel yonetimler ISMEK benzeri kurumlar aracihigiyla ya da yashlar igin agilmis
sosyal merkezlerde egitimler, seminerler, atdlyeler diizenlemektedir. Bu dersler halk
egitimden veya emekli goniillillerden egitmenler tarafindan verilmektedir. Bu
kurslarda kimi yaghlar goniillii egitmen olarak orta yaslardaki yeteneklerinin bir
kismimin siirekliligini saglayabilmektedirler. Bu kurslar araciligiyla sanata ve el
becerilerine yatkin olan yaslilar yeni hobiler edinerek aktif kalabilmektedirler. Diger
taraftan katilimcilarin bir boliimii, bazi yaslilarin hem egitim almada hem de egitim
vermede istekli olduklarini belirtmektedirler. Bu durum analiz birimi siireklilik
kuraminda anlatilan yasamin bir biitiin halinde siireklilik i¢erdigine (Cockerham,
1991: 55) isaret etmektedir:

“Kurslar; Ingilizce, plates, dans, el sanatlari, resim, Tiirk sanatlar1 kurslar1 gibi...
Bunlar degisiyor, herhangi bir talep durumunda kurs sagliyoruz. Halk egitim
merkezinden yardim aliyoruz veya goniillii egitmenlerimiz ders veriyor.” (08, K, 34,
HS, SHU)

Bu kurslarin yaninda, yerel yonetimlerde okuma yazma bilmeyen yashlara kurslar
acildigr ancak bu kurslara talep azligindan sikayet¢i olduklari belirtilmektedir:
“Belirli donemlerde okuma yazma kurslar1 agiliyor ama talep olmuyor. Ama okuma
yazma bilmeyende c¢ok fazla var.” (18, K, 40, HS, Halkla Iliskiler) Okur yazar
olmayan yaslilar meselesi, Istanbul’un go¢ almis bdlgelerinde dnemli bir problemdir.
Ancak bu konuda halk egitim merkezlerinin yogunlastigi belirtilirken; yerel

yonetimlerin ise yok denecek kadar az ¢alisma ifade edilmektedir.

Diger taraftan bazi katilimeilar yaghilarin katilabilecegi kurslarin yayginlastiriimasi
gerektigini belirtmektedirler. Ozellikle yashlarmn talep ettikleri kurslarin acilmasi
noktasinda yerel yonetimlerin ve diger kamu kurumlarinin sorumluluk yiiklenmesi

gerekmektedir:
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“Hanmmm Ingilizce ve Almanca biliyor, unutmamak igin kurs arryor, baslangic
seviyesinde kurslar buluyor ama ileri seviye icin kurslari bulamiyor. Insan bir bilgiyi
artyorsa veyahut kendisine bir deger katmak istiyorsa buna kamunun destek olmasi
lazim.” (30, E, 68, G, Emekli)

Bunlarin yan1 swra katilimcilarin  bazilari, yerel yonetimleri yashh yasam
merkezlerinde belirli periyotlarla dini sohbetler yapildigini, bu sohbet toplantilarinda
merak ettikleri konular1 6grenebilme imkanlarindan bahsetmektedirler. Ozellikle bu
merkezlerde kandil gibi dini gecelerde c¢esitli  etkinlikler yaptiklarim
belirtmektedirler:

“14 giinde bir diyanetten bir hoca Cuma giinleri sohbet ediyor. Sohbet toplantilarimiz
oluyor. I¢imizde emekli imam biiyiiklerim var. Kandil giinleri o giin toplaniyoruz,
Kur’anlarimizi okuyoruz, dualarimizi ediyoruz; yani giizel oldu, giizel geciyor
burasi...” (14, K, 60, BA, Emekli)

Yaslilar, yerel yonetimlerin diizenledigi gerek kurslar gerekse dini icerikli sohbetler
araciligiyla ¢esitli egitimler alabilmektedirler. Bunun yaninda yaslilarin donanim ve
beklentileri dogrultusunda kursla agilmasi da Onemli bir ihtiyagtir. Yerel
yonetimlerin bu egitim, seminer hizmetlerinin yaninda bilgilendirme hizmetleri de
bulunmaktadir. Ornegin yerel ydnetimlerden birinde bu tarz bir brosiir hazirlanmustr.
Bu el brosiiri, kamu hizmetleri hakkinda tanitict ve yonlendirici olmaktadir. Bu
kilavuz sayesinde yaslilar hangi hizmeti nereden ve nasil alacaklarina dair bilgiye

ulagmaktadir:

“Bu kitap¢igi hazirlamam[da] benim belediye gegisim de etkili oldu. Bu kitapgikta
sahada karsilagilmig tiim hizmetler yaziliyor.” (15, E, 40, BA, Miidiir)

“Koordinasyon, kaynaklara erisimi noktasinda yaglilar bilgi verme ve danismanlik
hizmeti belediyenin temel islevler arasinda yer almaktadir. Mesela hasta bezi almak
icin bakanliktan da destek var; o destegi nasil alabilecegini, hangi islemlere ihtiyag
oldugu hakkinda onlara bilgi veriliyor.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Yaslilar, 6zellikle ¢ok hizli gelisen enformasyon ¢aginda genglere oranla biraz daha
dezavantajli olabilmektedirler. Bir kisim yaslilar hastaneden randevu almak basta
olmaz tizere, pek ¢ok hizmeti nasil ve nereden alacagimi bilememektedirler. Bu
anlamda kamuda yer alan hizmetlerin neler oldugu ve bu hizmetlere nasil
ulasacagiin bilgisi 6nemlidir. Bu bilgilendirme daha fazla yaslinin bu hizmetlerden

yararlanabilmesini olanakli kilmaktadir.
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Diger taraftan bazi yerel yonetimlerde yaslilarin psikolojik ve biligsel gelisimlerine
yonelik aktiviteler de yer almaktadir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin yaslilara
yonelik psikolojik destek hizmetlerinden bahsedilmektedir. Ayrica bazi ilge yerel
yonetimlerde yashlik alaninda uzman psikologun olmasi1 &nemlidir. Ozellikle
kayiplarin ¢ok yasandigi bir donem olmast agisindan bir kisim yasglilarin bu destege
cok ihtiyag duyuldugu belirtilebilir. Zira gerek is kaybi gerek es, dost, akraba

kayiplar1 yashlarin psikolojilerini olumsuz etkiledigi sdylenebilir.

“Yasli(lik konusunda uzman) psikologumuzda var, sizin durumunuzda terapi ihtiyaci
olabilir seklinde yonlendirmemiz oluyor.” (02, E, 32, HS, SHU)

“(Yaslhlara) Bireysel danigsmanliklar var, grup terapileri var, psikolojik testler var;
daha ¢ok demansi 6lgmeye yariyor.” (05, K, 28, HS, Psikolog)

Ornegin yerel yonetimlerin yasli yasam merkezinde goniillii egitmen yash erkek bir
katilimei, yashlarin eslerini ya da cocuklarini kaybettikten sonra ciddi psikolojik
travma yasadiklarin1 belirtmektedir. Yerel yonetimlerin psikolojik destek hizmetleri
bu anlamda yaslilarin sorunlarin1 ¢dzmeye yardimci olabilecektir. Ayrica aym
katilimci, yashlarin yerel yonetimlerin yapmis oldugu etkinliklerden kurslar ve
goniilli  organizasyonlara katilmalarmin onlarin yakinlarimin  kaybiyla olusan
bosluklari doldurdugunu ve onlar1 rahatlattigini belirtmektedir. Bu aktivitelerle

yaglilarin yasama sarildiklarini belirtmektedir:

“Kizimi kaybindan sonra ben boslukta kaldim, bir arkadasim gitti. Yasama sarilmam
gerekiyordu; tabii buraya geldim. Buraya psikolojik rehabilitasyon igin geldim;
sOylediler psikologlar1 da var, oturduk konustuk, anlattik. Hatta ben buraya psikolojik
destek icin geldikten sonra kendimi daha giiclii kilmak igin gittim Kadikdy ISMEK
resim kurslarina kayit oldum. Anlattim, ben kizimi kaybettim, ben buraya kafa
dagitmaya geldim.” (28, E, 65, G, Emekli).

Benzer sekilde yerel yonetimlerde hizmet veren katilimcinin “esini kaybeden birisi
hayata tutunmak adina bize sarildi...” (09, E, 57, BA, Miidiir) ifadesi bu duruma
baska bir &rnek olmaktadir. Ote yandan yashlik dénemlerinde es, dost, akraba
kayiplarinin yaninda; emeklilikle birlikte statii kayb1 da yasanmaktadir. Bu baglamda
yerel yonetimlerde goniillii calisan erkek bir katilimei, yash ve emeklilerin psikolojik
olarak desteklenmeleri gerekliligini vurgulamaktadir. Zira kimi zaman yaglilarin bazi

sosyoekonomik durumlari takinti haline getirebildiklerini belirtmektedir:
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“Emeklilerin psikolojik bakimdan da desteklemesi gerekmektedir. Cilinkii emekliler
kendi baslarina sorunlar1 diisiinerek, kendilerini sikintiya sokuyor ve bazen de hastalik
hastas1 oluyorlar.” (30, E, 68, G, Emekli)

Yerel yonetimlerin yaslilara 6zel acilan yasam merkezlerine gelen yaslilarin burada
sohbet ederek psikolojik olarak rahatladiklar1 belirtilmektedir. Bu durum kimi zaman
oradaki sorumlulara yaslilarin kisisel problemlerini anlatarak gerceklesebilmektedir.
Yaglilikla birlikte artan sohbet etme, dertlesme ihtiyaglar1 bu tarz mekanlarda olusan
sohbet ve muhabbet ortamlartyla giderilmektedir. Boylece bu ihtiyaglar1 karsilanan

yaslilar daha az psikolojik sorun yasayacagi da belirtilmelidir:

“Ne kadar sohbet, muhabbet, konusma olanagina sahip olursa o kadar bunalima
girmemis olurlar. Yagl insanlarin sohbet etmeleri bu anlamda iyi oluyor.” (12, E, 55,
BA, Emekli)

Ayrica yerel yonetimlerin yashh yasam merkezlerinde yaslilara yonelik olarak
diizenlenen bazi bilissel etkinliklerden bahsetmektedir. Bunlar arasinda ¢esitli hafiza
oyunlar1 énemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle yashilikla birlikte daha sik goriilmeye
baslayan hafiza problemiyle bas edebilme adina bu tarz oyunlar diizenlenmektedir.
Bu oyunlarin yani sira bu mekanlar1 kullanan erkekler arasinda okey ve tavla ¢ok
fazla ragbet gorebilmektedir. Ayrica katilimcilarin bazisi yerel yonetimlerin yasl
yasam merkezlerinde yashlarin giinliik gazeteleri okumalarinin, bulmacalar

¢Ozmelerinin onlarin bilissel durumlarina katkisini belirtmislerdir.

Bu dogrultuda yaglhilarin yasadiklar1 kayiplarin olusturdugu psikolojik yipranmay1
azaltmak ve biligsel gelisimlerini arttirmak i¢in yerel yonetimlerin sosyal yasam
merkezleri islevsel olmaktadir. Bundan dolayr bu mekanlarin mahalle diizeyinde
yayginlastirlmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ote yandan kentte yaslilarm psikososyal
sorunlarinin yaninda, ekonomik yoksulluklari da diger bir problem alanidir. Bu
kapsamda yerel yonetimlerin yaslilara yonelik olarak sosyal destek anlaminda ihtiyag
sahibi yaslilara ayni ve nakdi yardimlar bulunmaktadir. Yash yoksulluguyla bas

edebilme adina yerel yonetimler ¢esitli derecelerde sorumluluklar almaktadirlar.
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4.6.7. Yerel Yonetimlerin Yashlara Maddi Yardim Hizmetleri

Yerel yonetimlerin asli gorevleri arasinda yoksullukla miicadele de yer almaktadir.
Yerel yonetimlerin tiim yas grubundaki vatandaglarin yoksul vatandaslara ¢esitli ayni
ve nakdi yardimlardan yaghilar da yararlanabilmektedirler. Bu yardimlar nakdi
olabildigi gibi bazen de yiyecek ya da kullanim esyasi seklinde olabilmektedir.
Ayrica destek kart verilerek bu karttaki limit oraninda aligveris yapmalar

saglanmaktadir:

“Yardim ile ilgili olarak vatandasin sosyolojik incelemeleri sonucu ihtiyaci varsa her
tirlii ev egyasindan tutun da maddi yardimindan giyeceginden yiyeceginden bunlar
zaten karsiliyoruz. Destek kart uygulamamiz var, kumanya dagitimi yerine banka karti
gibi birinci, ikinci ve {igiincii derece seklinde limitler koyuyoruz; vatandagin
faturasindan, aligverisinden her yerde gegiyor ¢iinkil... Yaslilarimiz da faydalaniyor...”
(13, E, 45, BA, Miidiir)

Kimi yerel yonetimlerde ikinci el esya verme durumu da s6z konusu olabilmektedir.
Yerel yonetimlerde yeterli biitce olmadigindan katilimcilardan bazilari, yerel
yonetimlerin insanlarin ¢ok fazla yipranmamis ve kullanilmis esyalarini bu
kuruluglara teslim ettigini, onlarinda da talep eden ihtiyag sahibi yashlara

ulastirdiklarini belirtmektedirler:

“Cok sey isteyebiliyorlar, biz onlara biitgemizin olmamasi nedeniyle ikinci el esya
veriyoruz birinci el esya vermek yerine ama boyle bir biitce olmadigi igin ikinci el
veriyoruz. ikinci el kiyafet olayi... insanlar sosyal yardimlara yatkin oluyorlar, siirekli
bizden istiyorlar. Bu iilkenin yoksulluguyla ilgili durumdur.” (01, E, 40, BA,
Psikolog)

Ayrica katilimcilarin - bazilar1  yerel yonetimlerde bagislar arasinda aracilik
yapildiginin, bagiscidan alip bagis talep eden yaslilara ulastinldigini ifade

etmektedirler:

“Hasta yatagi, tekerlekli sandalye gibi bagis yapildiginda bu bagislananlan ilgili
ihtiyag sahiplerine talep edenlere veriyoruz.” (22, E, 60, BA, Doktor).

Bu dogrultuda yerel yonetimlerin yoksulara yardimlarindan tiim yurttaglar arasinda
yaglilar da yararlanabilmektedirler. Kentte artan yasli oran1 ayn1 zamanda artan yash
yoksullugunu da beraberinde gelmektedir. Yoksul yaslilarin maddi ihtiyaglarina

destek olma adina yerel yonetimlerin yaslilara 6zel uygulamalar1 arasinda, iicretsiz
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toplu tasima ve yerel yonetim tesislerinde cay, kahve ve su benzeri ikramlarin
ticretsiz olmas1 basta gelmektedir. Ayrica sosyal belediyeciligin geregi sunulan bu
ticretsiz tasimacilik ve ikram hizmetlerinin yaghlarin sosyal katilimlarina da katkisi

bulunmaktadir.
4.7. Kentte Sosyal Belediyecilik ve Yashlarin Aktifliginin Siirekliligi

Yerel yonetimlerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri araciligiyla kentteki yaslilarin bir
kisminin sosyal yasama katilmalarina yardimeir olunmaktadir. Bu hizmetlerin
stireklilik  kuramimin belirttigi lizere yaghlar, orta yaslardaki birikimleri
dogrultusunda, yasamlarinin bu evrelerinde de faal kalabilmelerine yardimci oldugu
sOylenebilir. Dahasi1 aktif olma halinin, yaslilarin yasam doyumlarina olumlu bir
katkida bulundugunu belirtmek gerekebilir. Bu baglamda arastirmada yerel
yonetimlerin  yashilara yonelik sosyal faaliyetleri yaslilarin sosyal hayata
aktifliklerine katkis1 incelenmektedir. S6z konusu bu aktifligin hem yaslilarin

bireysel diinyalarina, sosyal iliskilerine hem de topluma yansimalarina

bakilmaktadir.

Oncelikle metropolde yasayan yaslilarin biiyiik kesiminin kentin sosyal alanlarini
kullanabilecek fiziksel yeterlilige sahip olduklarini belirtmek gerekmektedir. Diger
taraftan bu kesimin bir bolimi bazi kamusal alanlarda kisitlandiklarim
diistinmektedirler. Bu dogrultuda yaslilarda yasa bagli olarak gelisebilen fiziksel
gerilemeler goz Oniline alinarak onlara alan acilmasi gerekebilir. Bu baglamda
kamusal alanlar planlanirken kentte yasayan yaglilar1 diisiinmenin gerekliligine
dikkat cekilmektedir. Boylece yaslilikta ortaya ¢ikan bazi fiziksel engeller azaltilarak
yaslilar aktif sekilde sosyal yasama katilabilirler:

“Yaglilarda saglik hizmetlerine ihtiya¢ duyanlar kiigiik kisimdir. Yasllarin biiyiik bir
kisminin evden c¢ikma ihtiyact bulunmaktadir ama o digsmekten korktugu igin
merdivenlerde yiirlimek istemiyor, kaldirimlarda yiiriimek istemiyor. Tiyatroya,
sinemaya gitmeye, sosyallesmeye ihtiyaci var ama gitmiyor. Gittigi yerlerde ona ait,
onun rahat, konforlu hareket edebilecegi alanlar yok, engellilerin yasadigi sorunlarin
bircogunu aslinda yaslilar da yasiyor. Gérme ve isitme konusunda bazi fonksiyon
gerilemeleri yasadiklari i¢in onlara 6zel birtakim alanlar yaratilmasi lazim ki onlarda
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tilketmek istedikleri her neyse istedikleri gibi tiiketsinler; o anlamda dogruyu
sOylemek gerekirse, Istanbul’da ¢ok firsat yok...” (20, E, 40, BA, Miidiir)

Kentin kamusal alanlardaki yapilasmayla ilgili kisitlamalarin yaninda yashilarin
aliskanliklar1 deneyimleri de kamusal faaliyetler katilimda etkendir. Ornegin yerel
yonetimlerde gorevli katilimeilarin bazilar1 ileri yaslarda yapilan faaliyetlerle
yaslilarin genglik ve orta yaslilikta yaptiklart arasinda bag oldugunu ve aligkan
olmadiklar1 seyleri onlara yaptirmakta zorlandiklarini belirtmektedir. Bu durum
ayrica siireklilik kuraminda yer alan yaghlarin kisisel 6zelliklerin ileri yaglarda

giindelik hayatlarina, tercihlerine etki ettigi degerlendirmesiyle ortiismektedir:

“Okumus insanin, belirli bir meslek sahibi olmus insanin yasliligiyla, iste kdyiinden
gelmis insanin, siirekli bir ge¢im sikintisiyla siirekli gabalamis, bir siirii ¢ocuk
biiylitmiis, her birini is gii¢c sahibi etmis, bir tarafa gobndermis ve bedenen yipranmis ve
kisisel olarak da kendini farkli alanda gelistirememis yaglilarimiz[in] yashlik
durumlari ve hayattan beklentileri de farkli oluyor. Biz birgogunu (...) sizi Kadikoy’de
ya da farkli semtte sizi gezmeye gotiirece§im deseniz seve seve ¢ikar evinden; biz
buradaki yaslilarimizin birgogunu zorla ¢ikartiyoruz evinden, ¢ikmak istemiyor.” (25,
K, 42, BA, Miidiir)

Bu dogrultuda yerel yonetimler yaslilara yonelik hizmetler planlarken onlarin yasam
deneyim ve tercihlerini de gbéz Oniline alarak planlanmasi1 gerekebilir. Yaslilara
yonelik agilan tesislerde yaslilarin bu kiiltiirel ve sosyal deneyim c¢esitliligi goz
onilinde bulundurulmasi sosyal belediyeciligin geregidir. Bu boliimde ilk 6nce sosyal
belediyecilik kapsaminda yaglhilara yonelik hizmet uygulamalarina bakilmaktadir.
Ozellikle bu kapsamda bazi uygulamalarin yashlarin aktif katilimlarma katkis1 ele

alinmaktadir.

4.7.1. Sosyal Destek Hizmetleri Birimi: Sosyal Belediyecilik ve
Yashlar

Oncelikle yerel yonetimlerin sosyal destek birimleri aracilifiyla verilen biitiin
hizmetlerden genel olarak yashilar da yararlanabilmektedir. Ancak yaslilar, niifusun
geri kalan kesimine oranla daha fazla hizmet talebinde bulunmaktadirlar. Bundan
dolayr toplumun demografik yapisiyla yerel yonetimlerin verdigi bu hizmetler

arasinda bir iliski kurulabilir. llgedeki yash niifusun artmasiyla sosyal belediyecilik
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daha fazla 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda merkez ilgelerden saglik personeli
katilimci, yerel yonetimlerin yaslilara, kadinlara, cocuklara yonelik hizmetleri
yayginlastirma diisiincesinde ve gelisen sosyal belediyecilik anlayiginin gelismesinde

yash niifus artiginin etkisine dikkatleri ¢ekmektedir:

“Sosyal belediyecilik diye bir sey var, belediye yaslilara, kadinlara, ¢ocuklara yonelik
bir seyler yapmali mantalitesiyle yapilandirilmis bir hizmetimizdir. Yash niifusun
fazla oldugu ilgemizde sosyal belediyecilik anlayisiyla ortaya ¢ikmistir.” (19, K, 35,
HS, Hemsire)

Bu baglamda katilimcilardan bazilari, sosyal belediyecilik anlayisiyla yerel
yonetimlerin yol, kanal, kaldirim gibi alt yap1 hizmetlerinin yaninda yaslilarin ve
diger vatandaslarin sosyal kiiltiirel ihtiyaglarina yonelik hizmetler de iirettiklerini
soylemektedirler (10, K, 45, BA, Sosyolog). Bu dogrultuda gelisen anlayisiyla yerel
yonetimlerin bir kisminda sosyal destek birimleri olusturulmustur. Bu birimlerin
hizmetlerini ihtiyaglar1 tespit edilmis yasli, ¢ocuk ve kadinlara destek saglamak
oldugu belirtilmelidir. Ayrica bu birim genelde sosyolog, sosyal hizmet uzmani ve

psikologlardan olusturulmaktadir (07, K, 27, HS, Sosyolog).

Yas ilerledik¢e yash bilinyede birtakim fonksiyonlar gerilemeye baslamaktadir.
Yaglilarin bir kisminda yiirime zorlu§u yasanabilmekte, hareketlerde cabuk
olamama, ayaklar1 fazla kaldiramama durumlar1 olabilmektedir. Bundan dolay: kimi
katilimcilar ev, kaldirim, yol, cadde ve park gibi mekanlarin fiziksel 6zellikleri
yaghlar diistintilerek yapilmasi sosyal belediyecilik geregidir. Yerel yonetimler bu
hizmetler sunarken “pozitif ayrimcilik yapilarak, yaslilarin 6zellikleri diistiniilerek
diizenlenmesi gerekmektedir.” (11, E, 41, HS, SHU). Bu dogrultuda, yerel
yonetimler tarafindan yapilan bazi hizmetlerin, yashlarin kentte yasadiklar
dezavantaji durumlarin bir kismini azaltmaya yonelik oldugu belirtilmektedir (03, K,
30, HS, SHU).

Ote yandan kentteki yaslilara yonelik sosyal belediyecilik hizmetleri sunulurken bazi
ilkelerden bahsedilmektedir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin yaptigi hizmetlerde,
sosyal hizmet ilkelerine sadik kalmanin &neminden bahsedilmektedir. Oncelikle

yaghlar, kiiltiirel Ozelliklerinden bagimsiz olarak bu hizmetlerden esit oranda
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yararlanabilmelidirler. Ayrica yapilan hizmetlerin siyaset iistii olmas1 gerektigine ve
bireylerden, bireylerin siyasi goriislerinden bagimsiz bir sosyal politika olmasi

gerekliligi vurgulanmaktadir:

“Belediyeler siyasi yapilar olmalarina ragmen vatandasa biz sosyal hizmet gotiiriirken

siyaset gbz etmiyoruz. Bizim i¢in her birey aynidir. Yaslinin siyasi goriisiiniin ya da
yagsam tarzinin onemi yoktur. Ciinkii biz sosyal hizmet verirken kisinin bulundugu
yerden On yargisiz, ilkelere sadik kalarak hizmet vermekteyiz. Sosyal hizmet
verilirken sosyal politikadan bahsediyorum, siyasi politikadan degil.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog).

Bu baglamda katilimcilarin bir kismi sosyal belediyecilik anlayisi igerisinde yapilan
hizmetlerin bazi ilkelerden bahsetmektedirler. Bunlar; yapilan hizmetlerin bir hak
oldugu anlayisi, ayrimcilik  olusturmamasi Ve onyargisiz  bir  bigimde
gergeklestirilmesi gerekliligi seklinde siralanabilir. Sosyal belediyecilikte, yerel
yonetimlerin hizmetlerinin temel insani bir hak oldugu iizerinde durulmaktadir.
Yapilan hizmetlerin, “iyilik” anlayistyla yapilmasiyla bu hizmetlerde stirekliligin
olusmayacagi/yerlesmeyecegi belirtilmektedir. Sosyal belediyecilikte hizmetlerin
yas, cinsiyet, irk, inan¢ ayrimi gozetilmeden yapilmasi, temelde insan onuruna
yakisir yasamin herkesce hak edildigi anlayisina dayandirilmaktadir. Diger taraftan
yerel yonetimlerde sosyal politika olarak yiiriitiilen sosyal destek hizmetleri yerel
yonetimler agisindan maliyetlerin yiiksekliginden pek de yapilmak istenmeyen
hizmetlerdendir. Bu dogrultuda katilimcilarin bazilar1 yerel yonetimlerin bu tiir
hizmetleri yaparken bir “maliyet hesab1” bu hizmetlerdeki yerel yonetimler arasinda

uygulama farkliliklarina neden olabilmektedir:

“Sosyal hizmet, insanlara kar saglayan degil aksine maliyetli bir seydir. Sosyal
hizmet, cebinizdeki parayi alir; bu yiizden yerel yonetimler bu tip seylerde adimlarini
atarken diislinerek atiyor. Ciinkii bizim yaptigimiz is maliyetli, biz insana yatirim
yapiyoruz; insana yatirim yaptigimiz her sey de aslinda yerelin cebinden ¢ikiyor.
Bunu baska sekilde doniistimii oluyor.” (10, K, 45, BA, Sosyolog)

Yine de yerel yonetimlerin yaslilarin aktivitelerini arttirabilmeleri icin sosyal ve
kiiltiirel faaliyetleri arttirilmalidir. Zira beden ve ruh saghg yerinde yashlar
evlerinden daha fazla kamusal alanlara ¢ikarmak gerekmektedir. Oncelikle bunun
icin bireysel ve sosyal altyapinin hazirlanmalidir. Yani sira bireysel olarak yaslilarda

mantalite degisikligi gerekmektedir. Zira toplumsal anlamda yaglilarin siiregiden
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aligkanliklar ¢ergevesinde, “belirli bir yastan sonra bir kenara ¢ekilirim”, diigiincesi
yaygindir. Diger taraftan ortalama yasam siirelerinin giderek uzayacagi da hesaba
katilarak yaslilarin sosyal yasamda aktif olmalar1 i¢in genel anlamda zihniyet
degisimine ihtiya¢ duyulmaktadir:

“O yiizden yurtdisindan gelen yashlar Tiirkiye’nin her yerini geziyor; 80-85-90

yasinda yaslilar danslar ediyor, bizim yashlar 6liimii bekliyor. ilk 6énce yaslilarin
mantalitelerinin degismesi gerekiyor.” (11, E, 41, HS, SHU)

Bir bagka deyisle aktif olmanin yaglilar i¢in bir biling diizeyinin 6nemine deginen
yaslt katilime1, yaslilarin emeklilik sonrasi ise yaramazlik hissinden kurtularak ve bir
ama¢ dogrultusunda sosyal hayata katilma anlayisinin yerlesmesinin gerekliligini
belirtmektedir: “Isten emekli oldum ama hayat devam ediyor.” (30, E, 68, G,
Emekli) Bu baglamda yaslaninca koseye ¢ekilmenin dogru bir tercih olamadigi ve
sosyal hayatin icerisinde kalmanin gerekliliginin iizerinde durulmaktadir:

“Tiirkiye’de soyle bir sey var: Yaslandim, koseye cekil; bu dogru degil fakat [bu]

sartlarda G6yle oluyor. [Yashlarin] daha fazla topluma katilmasi i¢in neler yapabiliriz?

Biz de ¢ok geride kalmis, biz de aslinda, ‘Sen artik gérevini yaptin, sen simdi hadi sey

bekle, 6liime bekle!’[anlayisi var.] Tam tersi[ne] biz onlardan nasil katki aliriz, onlara
ne verebiliriz onlar1 tespit etmemiz lazim.” (20, E, 40, BA, Miidiir)

Yerel yonetimlerde goniilli ¢alisan 65 yasinda yasliligin ilk yillarinda erkek bir
katilimc1 bahsedilen diisiinceyi destekler sekilde, yas ilerledikce etraftaki kayiplarin
arttigin1 ancak yine insan olarak yasamin devam ettigini ifade etmektedir. Yasamin
kalan kismim en 1yi sekilde gecirmek gerektigi bilinciyle hareket etmenin hem

bedenen hem de ruhsal olarak saglikli olmaya yardimci olacagini belirtmektedir.

“Ben gelismeleri sonuglar1 anlattim yasama bakis a¢imi ifade ettim, benim yasam
felsefemde ben de nasil olsa gidecegim, benim kalan 6mriimde nasil en tath sekilde
degerlendiririm. Onu iyi sekilde devam ettirmem i¢in benim de iyi olmam lazim hep
psikolojik hem de fiziki olarak.” (28, E, 65, G, Emekli)

Burada katilimci ayrica analiz birimi aktivite kuraminda yer alan yashilik doneminde
bedensel ve ruhsal anlamda saglikli olma, olabildigince aktif kalmaya baglidir
(Achenbaum vd., 1996: 58), arglimaniyla ortiisen ifadeler kullanmistir. Diger taraftan
yashilik doneminde aktif olabilmeye bireysel engellerin basinda, yaslilikla birlikte

ortaya ¢ikan fiziksel gerilemeler gelmektedir. Bu dogrultuda katilimcilarin bazilari,
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yaglilik doneminde bireylerde birtakim gerilemelerin yaninda, onlarin temel

ozelliklerinde degisim olmadigin1 vurgulamaktadirlar:

“Yaglilik doneminde kisinin duyusal yeteneklerindeki gerilemeden dolayr uyum
saglama kabiliyeti azalmaktadir. Ama onun haricinde kisi ayn kisi...” (20, E, 40, BA,
Miidiir)
Yaslilik doneminde hareket kabiliyetinde bir miktar azalma yasanabilmektedir ancak
yine de o birey orta yaslardaki 6zelliklerine sahip oldugundan istek ve beklentileri
pek degismemistir. Yasa baglh olarak bazi duyusal yetilerde yasanan kayiplar aktif
olmaya engel degildir. Ote yandan bu kayiplardan dolay1 bazi yashlar bir miktar
daha destege ihtiya¢ duymaktadir. Bundan dolay1 yerel yonetimlerin bir kisim

hizmetleri araciligiyla yaslilara destek olunmasiyla onlarin sosyal hayatta daha aktif

ve tiretken olabilecekleri belirtilmektedir (03, K, 30, HS, SHU).

Yani sira yaslilarin tiretken olabilmeleri ve birikimlerinden yararlanma adina yerel
yonetimlerce onlarin (varsa) bazi projeleri desteklenmelidir. Zira yerel ydnetim
sosyal hizmet miidiiri katilimei, bir grup emekli yashnin yerel yonetimlere kendi
projeleri baglaminda destek i¢in bagvurduklarini ve bu durumun pek sik karsilasilan
bir durum olmadigini belirtmektedir. Bu ornekte oldugu gibi, yash ve ilgili aktif
yaghilarm birikimlerinden yararlanabilmek gerekebilir. Zira yashlarin zihinsel
aktiviteleri islevsel ve siireklilik gostermekte ve bu 06zellik toplumsal fayda
potansiyeli tasimaktadir. Bu durum sosyal sorunlarin ¢dziimiinde yaslilarin daha

fazla rol almalarinda islevsel olabilir:

“Emekli, 70 yaslarinda eski okul miidiirleri, profesér ve Basbakanlik’tan emekli
olmus, dernek kuruculugu yapmis ve yoneticiligini yapiyor. Bu kisiler alt1 adet proje
getirdiler. Bunlar arasinda iftar organizasyonundan, ¢ocuk egitimine kadar projeler
getirmigler. Sehzadebasi’na sahaflar garsisi projesi gibi... Biz baz1 konularda yardimci1
olacagimizi soyledik... ilk defa bdyle bir sey i¢in karsilastim, genelde emekliler
torunlarina ig bakmak i¢in geliyordu yanimiza, bu yaglilar ilk defa projelerine destek
icin geldiler.” (16, E, 45, BA, Miidiir)

Zira yaslillk donemi fiziksel gerilemelerin ¢ok¢a yasandigi bir donem olmakla
birlikte, deneyimlerin en fazla oldugu yasam evresidir. Ote yandan yaslilarm kentsel
alanlarda sosyal hayata katilmalarim1 saglama ve bdylece deneyimlerinden

yaralanabilme adina onlarin destege ihtiya¢ olduklar1 asikardir. Yerel yonetimlerin
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emeklilere ve yaglilara yonelik mahalli diizeyde agtiklari, sosyal yasam merkezleri
yaghilarin aktif olmalarma sagladigi destekler onemli islevler gérmektedir. Bu
merkezler yaslilarin sosyal yasama dahil olmalarimi kolaylagtirmakta ve onlarin

yasam doyumlarina katki yapmaktadir.

4.7.2. Yerel Yonetimlerin Yashlar Icin Sosyal Mekan Insas:

Yashlar1 Evden Cikarma Projesi

Kentte yasamak sanatsal, kiiltirel ve spor aktivitelerine katilim firsatlari
barindirmaktadir. Katilimcilarin bazilari, yerel yonetimlerin yashi ve emeklilerin
kullanabilecegi sosyal ve Kkiiltiirel mekanlarin oldugunu sdylemektedirler. Bu
baglamda yerel yonetimler icin sosyal yasam evi benzeri mekanlar, yaslilara 6zel
sosyal organizasyonlarin merkezleri konumundadirlar. Yaslilarin giiniin belirli
saatlerinde bu mekanlara gelerek dinlendiklerini cay ve kahve ictiklerini
belirtmektedirler. Bu dogrultuda katilimcilardan bir boliimii bu merkezlerin amacinin
kentsel yasamda evden ¢ikmakta zorlanan bir kisim yaglilart evden g¢ikarmak

oldugunu ifade ederek bu mekanlarin 6nemini ortaya koymaktadirlar:

“Buras1 saglik ocagiydi. Zamaninda muhtara buraya kiitliphane kuralim dedim,
kiitiiphaneden daha iyi oldu. Bu merkezin esasi yaslilart evden ¢ikarma projesidir.”
(27, K, 65, G, Emekli)

Zira giiniimiizde, kentte yasayan ancak biyolojik gerilemelerinden ve sosyal
kaygilarindan dolay1r evinden ¢ikamayan yashilar bulunmaktadir. Bu yashlarin
ozellikle sosyal kaygilarini azaltmak ve gidilecek alternatif mekanlar agmak yerel
yonetimlerin sorumluklar1 arasinda yer almaktadir. Katilimcilarin bazilar, yerel
yonetimlerin yash sosyal yasam merkezlerinde 6zellikle evlerinde yalmiz yasayan
disar1 ¢ikamayan yaglhilarin evlerinden ¢ikmalarina ve sosyallesmelerine yardimei
olmay1 amagladiklarin1 belirtmektedirler (08, K, 34, HS, SHU). Yerel yonetimlerin
mahalle diizeyinde giderek yayginlasan yasl sosyal yasam evleri evinde yalniz ya da
yash esiyle yasayan yaslilarin evlerinden ¢ikmalari igin alternatif mekanlar
olusturmaktadir. Boylece yalniz yasayan yashlar evden disar1 ¢ikip, rahatlama

olanagina kavusmaktadirlar.
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“Yashh damisma ve dayanigsma merkezi biinyesiyle yaslilarin psikolojik, sosyal
ihtiyaclarinin karsilanmasi ve bodylece yasllarin daha fazla disariya cikmalari
hedeflenmektedir.” (10, K, 45, BA, Sosyolog)

Yerel yonetimlerin sosyal yasam merkezinde goniilli ¢alisan 65 yasinda erkek bir
katilimei1, gengler genelde okulda ya da iste olduklarindan ¢ogu kentte yasayan
yaslinin giin igerisinde evde televizyon basinda yalmiz vakit gegirdiklerini
belirtmektedir. Yagh yasam merkezleri sayesinde bu tarz yashilar giin igerisinde gelip

faaliyetlerine katilabilecekleri mekanlara kavugmus olduklarini ifade etmektedirler:

“O insanlar evde tek basina kaliyorlar, gencler isinde giiclinde ama o insanlar
kaliyorlar, televizyonun basinda zamanini gegiriyorlar. Simdi o insan buraya gelince
yeni arkadaglar ediniyor, bir seyler yapiyor, oyalaniyor. Sonugta rahatlayarak evine
gidiyor.” (28, E, 65, G, Emekli)

Literatiirde, kentte yasayan yaslilarin %85’den fazlasinin sosyal yasama katilimda
engeli olmadigi belirtilmektedir (Otrar & Kurtkapan, 2015; Uluocak vd., 2013). Bu
baglamda yerel yonetimlerin sosyal yasam merkezlerindeki pek cok hizmet, kentte
yasayan yaslilarin bu biiyiik kesimini olusturan beden ve ruh sagligi yerinde, aktif
yaslilardir.

“65 ve saglikli yaslilara hizmet veriyoruz. Bakim personelimiz olmadigindan bakim
ihtiyaglarin1 karsilayamiyoruz; tuvalet problemi, yemek yeme problemi olmamasi
gerekiyor. Alzheimer belirli seviyeye kadar aliyoruz. Demans olup ama ileri seviyede
olmayanlar1 aliyoruz. [Ciinkii] kagma vb. sorunlar yasanabiliyor.” (03, K, 30, HS,
SHU)

Yerel yonetimler yasli yasam merkezleri araciligiyla, ozellikle saglikli ve aktif
yaghlarin mesgul olabilecekleri faaliyetler diizenlemektedirler. Bu sosyallesme
faaliyetlerinin yashlar adina mesguliyet terapisi olacagi belirtilmektedir (20, E, 40,
BA, Miidiir). Bu terapiler, yaslilarin beden ve ruh sagliklarina pozitif katki
saglamaktadir. Bu arada katilimcilardan bir boliimii yaslilarin yasama dahil olacak

bu aktivitelerinin artirilmasinin gerekliligini belirtmektedirler.

Arastirma boyunca izlerini slirdiigiimiiz yaglilarin sosyal yasama aktif katilmalariyla
ilgili olarak bir biling diizeyinin giderek gelistigini sdylemek gerekmektedir.
Yaglilarin aktif olmalarinda bireysel ve toplumsal yaslilik algisinin 6nemli bir etkisi

bulunmaktadir. Bu alginin yaninda yaslinin, isten emekli olmayla birlikte aktif
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kalabilme adina ¢esitli amaclar edinmesi gerekmektedir. Yerel yonetimler agacaklari
belirli merkezler ve yapacaklari gesitli faaliyetlerle yashilarin ¢esitli amaglar/hobiler
gelistirmelerine yardimci olabilirler. Yerel yonetimlerin yash yasam merkezlerinin
diger bir islevi ise yaglilarin toplanabilecekleri farkli bir kamusal alan olusturmasidir.
Bu dogrultuda katilimcilarin bazilari, yashilarin 6zel ihtiyaclari gidermek icin 6zel
alana, kamusal ihtiyaglar1 gidermek icin ise kamusal alana ihtiyaglarini Ozenle
vurgulamaktadirlar. Katilimcilarin bazilar1 da yaslilar i¢in kendilerine 6zel alanlar
olusturabilmelerinin 6nemine dikkat ¢ekmektedirler. Hatta bu durumun bir kisim
yaglilarin huzurevi benzeri kurumsal bakim yerlerini tercih etmeyislerinin nedenleri
arasinda saymaktadirlar. Bu anlamda 6zel alan ihtiyacini evinde karsilayan yaslinin
ayrica kamusal alana da ihtiyaci bulunmaktadir. Yerel yonetimlerin yapacaklar yash
sosyal yasam merkezleri yaglilarin bu kamusal alan ihtiyaclar1 karsilamada islevsel
olacaktir. Yerel yonetimlerin bu merkezleri, yashilarin arkadaslarini, dostlarini,
akrabalarin1 agirladiklari, sevdikleriyle bulustuklart mekanlardir. Ayrica yaslilar cay,
kahve esliginde sohbet ihtiyaclarin1 giderdikleri ve kamusal alan ihtiyacini da
buralarda karsilayabilmektedirler. Yaghilar olusturulan bu kamusal alanlarda

kendilerini temsil edebilme imkanina kavusmaktadirlar:

“Evde olmak da yashlar icin degerli bir sey aslinda; eve kapanmaktan
bahsetmiyorum... Evde vaktini gegirebilmek, kendi kigisel alanini yaratiyor olabilmek
onemli bir sey. O yiizden huzurevine gitmek istemiyorlar. Yashlar giivende olmak
istiyorsun, disart da ¢ikmak istiyorsun, evde de olmak istiyorsun; bu anlamda evde
olmak degerlidir. Bunu da, kamusal alan1 da yaratmak lazimdir. Bu kamusal alan1 da
kendini temsil ediyorlar. Ozel alanda yine 6zel ihtiyaglarini karsiliyor. Ondan sonra
kamusal olarak farkli ihtiya¢larini karsiliyor.” (02, E, 32, HS, SHU)

Kentte yasayan yaslilarin, yasam alanlarinda 6zel alan-kamusal alan ihtiyaglarinin
karsilanmasi onlarin yerinde yaslanmayr daha fazla tercih etmelerine yardimeci
olabilir. Zira yalnizliktan kurtulma amaciyla bir kisim yashlarin kurumsal bakimi
tercth ettikleri bilinmektedir. Kamusal mekanlar onlarin sosyal birliktelik
ithtiyaglarini nispeten giderebilmektedir. Bu kamusal alanlar arasinda yerel yonetim
parklari, ¢ay bahgeleri, toplanma alanlar1 ve arastirmada ¢okga tizerinde durulan yash
sosyal yasam merkezleri gelmektedir. Yaslilarin gerek kendi ayri evlerinde ya da

cocuklartyla miisterek kullandiklar1 evlerde kendi 6zel alanim1i kurmalar1 onlarin
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onemli ihtiyaclarindandir. Ote yandan yashlarin akrabalarini, misafirlerini,
agirlayabildikleri, sohbet edebildikleri, kisaca “sosyallesebildikleri” kamusal alanlara
ihtiyaclar1 da en az oOzel alan ihtiyaglar1 kadar 6nemlidir. Bu anlamda yerel
yonetimler ilgili tesisleri kurarak yaslilarin kamusal alan ihtiyaglarina destek ve

yardimci olabilmektedir.

4.7.2.1. Sosyal Yasam Evlerinin Amaclari: “Hasta degiller, buraya

sosyallesmek i¢in geliyorlar.”

Yerel yonetimler, yashlarin haftanin belirli zamanlarin gelip toplanacaklari kamusal
mekanlar olusturmaktadirlar. Bu tesisler ¢esitli adlar altinda ac¢ilmaktadir; kimi
zaman “yagam evi”, kimi zaman da “emekli kahvesi”, “emekli lokali” adlarini
almaktadirlar. Bu merkezlerin birinde hizmet veren katilimci, bu yasam merkezlerini
kullanan yaslilar1 tanimlarken merkezlerin kullanim amacini 6zetlemektedirler. Zira
bu merkezleri kullanan yaslilarin hasta olmadiklarini, o0 merkezleri sosyallesmek icin
kullandiklarini belirtmektedir (05, K, 28, HS, Psikolog). Bu anlamda bu merkezlerin
onemi yaglilarin kendi aralarinda sosyallesme ihtiyaglarini karsilamaya doniik mekan
ve hizmet alternatifleri olusturmasidir. Yasam merkezlerinde yashlar kendi
akranlariyla bir araya gelip ¢esitli sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yapabilme olanagina
kavugmaktadirlar. Soyle ki sosyal yasam merkezinin kurulusunu aciklayan yerel
yonetim yoneticisi katilimci bu merkezde yaslilarin cay, kahve ictikleri, sohbet
ettikleri, gazete okuduklari, televizyon izleyebildikleri bir merkeze kavustuklarini

belirtmektedirler.

“Sosyal tesisimiz var, orada cay iicretsiz, yaslilar televizyon izliyor, gazete okuyorlar.
Belediye olarak yaslilarin her tiirlii kiiltiirel faaliyetlerini yapabilecekleri sekilde oray1
donattik.” (13, E, 45, BA, Miidiir)

Ote yandan sosyal yasam merkezleri kentte yalniz yasamak zorunda kalan yaslilara
giiniin belirli zaman dilimlerini degerlendirme adina firsatlar sunmaktadir. Bu
anlamda yerel yonetimlerin bu merkezlerinin en 6nemli faydalar1 arasinda, yaslilarin
giindiizleri evlerinin disinda sosyal hayatin igerisinde olabildikleri bir mekan olmasi

gosterilmektedirler (11, E, 41, HS, SHU). Bu merkezlerinin kentte yasayan yaglilarin
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sosyallesmelerine olan katkisinin yaninda aile i¢i iligkilere olumlu etkisinden de
bahsedilmektedir. Zira emeklilik sonrasi evde c¢ok¢a vakit gegirdigi zaman esler
arasinda iletisim catigmalar1 yasanabilmektedir. Erkek emekliler bu yasam
merkezlerinde giindiizleri vakit gecirince bu tiir catigmalarin da Oniine gecilmekte

veya azaltilmaktadir:

“Evde benim yagimdaki neredeyse bosanan adamlarda ¢ok, yani bakiyorsun ayrilmis.
Neden? Kadin evde kimseyi istemiyor. Adamin disarda yapacak bir seyi yoksa ve
evde oturmakta inat ediyorsa iletisim ¢atigmasi ¢ikiyor...” (30, E, 68, G, Emekli)

Bu durum ayrica yaglinin kentte aile iligkilerindeki olumsuzluklara gonderme
yapmaktadir. Ote yandan yerel yonetimlerin yasli yasam merkezlerinin diger
hedefleri olarak, katilimcilarin bazilari, yasam merkezleriyle insanlarin kentsel
ortamda tanigikliklarini artirmak ve yashlarin mahalle kiiltirtine sahip ¢ikmalari

amaglandigi belirtmektedirler:

“Asil amag¢ ve istenilen de bu sosyal dayanismayi, tanisikligi, dostlugu, akrabaligs,
mahalle kiiltiiriini bu yas grubundaki insanlarimiz ¢ok net olarak yerine
getirmektedirler.” (09, E, 57, BA, Miidiir)

“Aym apartmanda oturuyorlar birbirlerinden haberleri yok ama ayni1 goniillii evinde
tanistyorlar; simdi ayn1 zamanda sosyal tanisiklig1 saglamak acisindan ¢ok 6nemli bir
sey.” (09, E, 57, BA, Miidiir)

Ote yandan yerel yonetimlerin yasli yasam merkezlerinin bazi sosyal islevleri de
bulunmaktadir. Katilimcilarin bir kismi farkli siyasi goriislerden yasli insanlarin
sosyal yasam evi sayesinde kaynastiklarini belirtmektedir. Sorumlu katilimc1 yash
insanlar arasindaki birtakim anlagsmazliklar1 yatigtirirken onlarin topluma 6rnek olma
misyonu yiikledigini belirtmektedir (14, K, 60, BA, Emekli) Ayrica bu merkezlerin
yaghlarla yerel yonetimler arasinda aracilik ve koprii kurma islevinden soz
edilmektedir. Yashh yasam merkezine gelen yaslilarin talep istek ve ihtiyaglarini
merkezde sorumlular tarafindan yerel yonetimlerin ilgili birimlerine iletilerek

ithtiyaclarimi karsilandigini belirtmektedirler:

“I'Yasli merkezleri] mahalleyle belediyeler arasinda koprii oluyorlar; mahallelinin
[yashlarin], taleplerini belediyeye belediyenin projelerini mahalleliye anlatabilme
firsat1 olusturuyor.” (09, E, 57, BA, Miidiir)
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Zira yaglhlar kimi zaman kamusal talepleri i¢in ilgili birimlerle iletisim kurmakta
zorlanabilmektedirler. Bu tarz aract kurum ve bireyler bu zorlugun iistesinden
gelmede yardimci olabilmektedirler. Ayrica yerel yonetimlerin yagli yasam
merkezleri, yashilarin cesitli kiiltiirel faaliyetleri yapabilecekleri sekilde donatildig
da vurgulanmaktadir. Yerel yOnetimlerin yaslilarin bir araya gelerek kiiltiirel
etkinlikler yapip aktif kalabilecekleri mekanlar agildigi belirtilmektedir. Bu anlamda
bu merkezlerin 6nemli amacglarindan birisi yaslilar1 kentsel sosyal yasamda daha
fazla aktif kilabilmek denilebilir. Bu amag¢ dogrultusunda, yerel yonetimlerin yasl
yasam evleri yaglilar1 sosyal anlamda destekleyerek onlarin sosyallesebilmeleri adina

alternatifler tiretmektir;

“Biz 65 yas lizeri bireylere hizmet verirken amacimiz daha ¢ok yash bireyleri sosyal
anlamda desteklemek, ¢esitli faaliyetlerle onlar1 aktif duruma getirmek... Kiiltiirel
faaliyetlerle, sosyal faaliyetlerle sosyallesmesini saglamak diyebilirim aslinda..” (03,
K, 30, HS, SHU)

Ornegin katilimcilarin bazilari, sosyal yasam merkezlerindeki sanatsal faaliyetler
araciligiyla ileri yasta olup da evde ¢ik(a)mayanlarin sosyal hayata katilmalarina,
yeni arkadasliklar kurmalarina yardimci olundugunu belirtmektedirler. Bu
tanigikliklar ayrica torunlarinin evlenmelerine varan iligkilerin gelistirilmesine yol

acabilmektedir.

“Bir teyzemiz var, 90 yaslarinda, bir hastalig1 yok; hatta ¢ok giizel yiirliyor ama evden
¢ikmiyor. Yani biraz i¢ine kapanmisti; bir iki defa getirdik buraya. Ondan sonra her
Cuma Tiirk sanat koromuz igin siislenerek, kendine 6zel bakim yaparak, giyinerek
gelmeye basladi. Arkadas ve ¢evre edindi. Insanlarla goriismeye basladi.” (08, K, 34,
HS, SHU)

Diger taraftan bu mekanlar, ileri yasta yalnizlasan yaglilarin temel ihtiyaglar
arasinda yer alan yeni arkadasliklar gelistirme ve insanlarla etkilesim ihtiyaglarini
karsilamaktadir. Ornegin yerel yonetimlerde goniillii yash katilimei, yaslilikla
birlikte katildigr aktivitelerle yeni arkadashiklar ve dostluklar kurdugunu
belirtmektedir (28, E, 65, G, Emekli). Yaslilar kentsel yasamda pozisyon kayiplari
yasamakta ve aile iliskilerde de zayiflamayla birlikte yashlar farkli arkadas
iligskilerine ihtiya¢ duymaktadirlar. Bunlar1 telafi etme ve yeni iliskiler gelistirme

adina yerel yonetimlerin yaglilara yonelik yasam merkezleri 6nemli olmaktadir.
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4.7.2.2. “Belediye Sosyal Tesislerinde Arkadashklarini Devam
Ettirerek Aktiflige Katki Saglamaktadir.”

Kentte yasayan yaslilar yerel yonetimlerin sosyal tesislerine gelerek yeni
arkadasliklar kurmaktadirlar. Metropollerde bu tarz mekanlar insanlarinin daha fazla
karsilagsma alanlar1 olmaktadir. Ayrica bu merkezler aracilifiyla yeni tamisikliklar
yaslilarin sosyal cevrelerinin gelismesine katki saglamaktadir (05, K, 28, HS,
Psikolog). Boylece yerel yonetimlerin yasli yasam merkezleri araciligiyla yaslilarin

sosyal iliskilerine ve aktif kalmalarina katki saglanmaktadir:

“Buraya [yasli yasam evine] ¢evre apartmanlardan geldikleri icin komsuluk iliskileri
var, arkadasliklarin1 devam etmektedir. liskiler var ya tamdigiyla birlikte gelip kayit
oluyor ya da burada tanigiyorlar. Burada arkadas edindiler. Ayn1 apartmanda oturup,
birbirlerini ¢ok tanimadiklarina, burada tanistiklarina ¢ok sahit oluyoruz.” (08, K, 34,
HS, SHU).

Hatta katilimcilarin bazilarina gore yasam merkezlerinde yaslilar dostluk ve
arkadashiktan ote ileri iliskiler gelistirebilmektedirler. Ornegin yasam merkezi
sorumlusu kimi yashlar tarafindan aile bireyi gibi goriilmeye baslandigini

belirtmektedir:

“Kendi aralarinda giizel dostluklar kurdular. Yaslilarin bazist beni kiz kardesi, ablasi,
evladi gibi gormektedirler. Bir giin mekana ugramasam, ikinci giin geldigimde
kiyametler kopuyor kizim neredeydin diye.” (14, K, 60, BA, Emekli)

Ayrica katilimeilarin bir boliimii yash yasam merkezlerinde yash ve emeklilerin bir
araya gelip birbirlerinin saglik ve diger olasi sorunlarmi takip edebildiklerini
belirtmektedirler (11, E, 41, HS, SHU). Sosyal yasam merkezi ve benzeri alanlarin
yaghilarin psikolojik olarak kendilerini huzurlu ve rahat hissetmelerine yardimeci
olmaktadir. Yaslilar yerel yonetimlerin bu merkezleri veya diger cesitli birimlerinde
goniillii gorev almalar1 da onlarda ise yararlilik duygusunu gelistirmektedir. Ornegin
katilimcilardan birisi yerel yonetimlerin okuma yazma kursunda goniillii ¢alisan 85
yaglinin bu tarz faaliyetlerde sosyal sorumluluk aldigin1 ve bunun onu rahatlattigin

belirtmektedir.

255



Yerel yonetimlerin yashh yasam merkezleri belki biitiin yaghlarin ihtiyaglarini
kargilayamayabilir ancak alternatif sosyallesme olanaklar1 iiretebilmektedir. Yash
insanlarin  beklenti ve isteklerinin cesitlilik gosterdigi diisiiniildiiglinde yerel
yonetimlerin bu merkezlerdeki etkinliklerle c¢esitli sosyallesme alternatifleri
olusturabilmesi dnemlidir. Zira bu tarz mekanlarda yaslilarin sosyal yasamda aktif
olabilme se¢eneklerini ¢ogaltmaktadir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin yash yasam
merkezini kullanan yasli katilimci, bu merkezlerin yaghlarin sosyal yasamla
kaynasmasinin Oniinii acacak onemli bir hizmet oldugunu belirtmektedir. Bundan
dolayi1 bu tarz mekénlarin yash niifusun fazla oldugu mahallelerde
yayginlastirilmasinin gerekliligine dikkat ¢ekmektedir (29, E, 68, G, Emekli). Bu
anlamda yaslilarin yerel yonetimlerden lokal tarzi mekanlarin merkezi mahallelerde

acilmasini istedikleri belirtilmektedir:

“Yaglilarimizdan ‘Bize bir lokal a¢ bagkan!” diye yogun taleplerimiz vardi. Yaslilar
biz hep ya cami avlusunda oturuyoruz ya da parklarda oturuyoruz.” (14, K, 60, BA,
Emekli)

Bu anlamda kamu kuruluslarinin daha fazla sorumluluk almasi gerektiginin altini
cizilmekte ve yerel yonetimlere ayrica gorev diistigii belirtmektedir (29, E, 68, G,
Emekli). Zira kentte pozisyon kayb1 yasayan yashlarin sosyal, kiiltiirel faaliyetlerle
sosyal yasama katilimlara katkis1 baglaminda bu tarz merkezler 6nemli islevlere
sahiptirler. Diger taraftan bu merkezler ¢cok az ilgede bulunmakla birlikte giderek
yayginlasma egilimindedirler. Hatta katilimcilarin bazilari, ilgelerinde yasayan
yashilarin toplanip sosyallesecekleri sosyal yasam merkezi projelerinin oldugunu
belirtmektedirler. Proje asamasindaki bu merkezde yaslilar servisle evlerinden alinip
birakilacaklar. Bu merkezde yemek, c¢ay, kahve ikrami olacak ve bazi hafif spor
yapmalarina olanak saglanacak ve ¢esitli kurslarda diizenlenecektir (18, K, 40, HS,

Halkla Iliskiler).
4.7.3. “Aktif Olma, ise Yariyorum Hissi Olusturmaktadir.”

Her yas grubunda oldugu gibi yashilik doneminde de kendisi ve sosyal ¢evresi icin

anlaml bazi faaliyetlerde bulunma yaslilarin sosyal tatmin diizeyini arttirmaktadir.
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Yapilan bu aktivitelerin sagladigi sosyal fayda bireylere psikolojik doyum
vermektedir. Ornegin yerel yonetimlerde sosyal hizmet uzmam katilimci, sosyal
yasam evinin faaliyetlerinden olan kurs egitiminin kendisi ve oradan lretilenlerin
satilip, yardim kurulusuna bagislanmasi yaslilarda ise yararlilik hissi dogurdugunu
belirtmektedir. Ayrica bu his aktivite kuraminda yer alan yasl bireyler iirettikce

yasam doyumlar1 artar arglimaniyla ortiismektedir:

“Popiiler bir organizasyon grubu bize [yasam merkezi] goniilli egitmen destegi
verdiler; yaslilarimiz kege yapti, clizdan ve gozliik kabi drettiler. Hem iirettiler, ayni
zamanda {retirken de Ogrendiler. Orada kalmayarak, emegi tasarladiklar1 iirtinleri
satarak kanserli cocuklara bagisladilar. Bu onemli bir durumdur. Bu yashlik
doneminde bir ise yaramiyorum hissi, ige yaramak, bir yerlere etki etmek, bunu
yaptiklarindaki c¢iktilar; gercekten bizi ¢ok memnun etti, hakikaten ¢ok motive
oldular...” (02, E, 32, HS, SHU)

Yukarida bahsedilen etkinlikle birlikte yerel yonetimler yaslhilarin toplum yararina

cesitli mal ve hizmetler iiretmelerine aracilik yaptig1 belirtilmektedir:

“Bu katilimci bir siirecti. Bunlar1 biz dizayn pozisyonundaydik ama o katilimi da
sagladik. [Yaslilara], ‘Ne yapmak istersiniz peki?”’, ‘Bunu sosyal faydaya
doniistiirelim mi ne dersiniz?’; bunlar tartismaya acildi, konusuldu, katilimer siireg
isletildi. Burada olduklar1 anda burada paydaslar1 ile birlikte hem kendi giindemlerini
konusuyorlar hem de bir seyler tiretmeye vesile oluyor burasi.” (02, E, 32, HS, SHU)

Yerel yonetim sosyal yasam merkezindeki bu ekonomik faaliyetin hem topluma hem
de yash bireylerin kendilerine doniik boyutlar1 bulunmaktadir. Bireysel anlamda bu
etkinlikle yaslilarin ise yariyor olma hissini yasamalariyla birlikte, genglerle ve
arkadaslariyla birlikte bir seyler yapabilme duygusu yasamaktadirlar. Diger taraftan
bu merkezler sayesinde toplumun 6nemli bir kesimini olusturan bu yaslilarin sosyal
problemleri ¢c6zme adina katki saglayabilme imkanina kavusulmaktadir. Bu durumun

toplumsal acidan da bir karsiliginin oldugunu kaydetmek gerekmektedir.

Ote yandan demografik doniisiim kuramina gore giderek daha fazla insan yash
kategorisinde yer alacagi varsayillmaktadir. Bu doniisiimiin ortaya ¢ikaracagi
toplumsal maliyetin minimuma indirilmesi ag¢isindan, emeklilik yasmin giderek
yukarilara c¢ekilmesi ve ileri yaglarda daha fazla goniilli aktivitelere katilimi
destekleyici politikalara 6nem verilmektedir. Bu baglamda yash bireylerin toplumsal

duyarhiliklart motive edilebilmelidir. Ayrica yashlarin bu aktif ve iiretkenlikleri
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sayesinde onlar genclere daha az bagimli olabilir ve ailelerin geng iiyelerine yaslilar
adina daha az sorumluluklar diisebilir. Ornegin saghig elverisli ileri yastakilerin
araba kullanmasini tesvik etmek, onlar1 genclere daha az bagiml kilacaktir. Bu
durum da orta yaslardaki bireylerinin yapmasi1 gereken diger sorumluluklari daha
rahat yapabilmelerine imkan saglayabilir. Bundan dolayr yasli topluma gecis
asamasinda olan iilkemizde kent yasamindaki insanlar1 daha fazla aktif ve dinamik
olmalar1 adma sosyal politikalar tretilmelidir. Bu baglamda yerel yonetimler
yaslilara sabah sporlariyla onlarin daha dinamik olmalarina katki saglayabilir. Ayrica
yaslilarin toplanacagi ve sohbet edecekleri sosyal mekanlar tireterek de onlarin

sosyal yasama aktif katilimlarinda etkin olabilirler.

Ancak yine de yaslilikta aktif olabilme ve iiretkenlik cinsiyet degiskeninden
bagimsiz degildir. Ornegin goriisme yapilan sosyal hizmet uzman katilimet, sosyal
yasam merkezini kullanan yash kadinlarin bir seyler iiretmekten yana olduklarini
ancak erkek kullanicilarin daha ¢ok sohbet ve muhabbet etmeyi tercih ettiklerini,
ozellikle siyasi konularda “kafa yorduklarini” sdylemektedir (05, K, 28, HS,
Psikolog)

“Bu merkezi kullananlar ¢ogunlukla kadinlar. Kadin ve erkeklerin istekleri farkl
oluyor. Kadin yaslilarda bir seyler iiretelim fikri hakim iken; yash erkek kullanicilarda
ise biitlin gilin oturalim siyasetten konusalim, fikir tiretelim anlayis1 hakim...” (03, K,
30, HS, SHU).

Bu baglamda yerel yonetimlerin bazi sosyal yasam merkezlerinde yaslilar sosyal
faydaya déniik iiretimler yapabilmektedirler. Ozellikle yaslh kadmlarin bu anlamda
yash erkeklere gore daha arzulu ve iretken olduklar1 sdylenmektedir. Bunun
nedenleri arasinda kadinlarin daha fedakar, yardimsever ve toplumsal problemlere
kars1 daha duyarli olduklar1 soylenebilir. Diger taraftan erkeklerin siirekli
yaptiklarinin karsiligint alma aligkanliklar1 ve kendilerini emeklilige konsantre
etmelerinin bu duruma etkisi géz ardi edilmemelidir. Ayrica yash erkeklerde
“Emekli oldum, simdiye kadar isimi yaptim, hizmet ettim; simdi hizmet alma

zamanina geldi,” diistincesi baskin olabilmektedir.
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Ayni ilge sinirlart icerisinde yer alan iki farkli yash yasam merkezindeki yash
misafirlerin cinsiyet ve giinlik aktivite cesitleri {izerinden c¢esitli farklar
gozlemlenmektedir. Birinci merkezde yash kadin kullanicilar agirhikhdir ve yas
ortalamas1 diger merkezdekilerden yaklasik bes yas daha fazla ve ¢cogunlukla yalniz
yagsamaktadirlar. Buna ragmen yash kadmn kullanicilarin agirlikta oldugu birinci
merkezdekilerin toplumsal faydaya doniik daha aktif olduklari belirtilmistir. Zira
sosyal yasam evindeki kadin kullanicilar “iiretme ve faydali olma adina neler

yapilabilir?” diye katilimli siiregte bir seyler planlayip organize olabilmektedir:

“Burada daha fazla aktivite yapabiliyoruz c¢ilinkii buradaki insanlar bunu yapmak
istiyorlar; gezelim, dolasalim, bir seyler iiretelim, bir faydamiz olsun, ne yapabiliriz
[diye diisiiniiyorlar]. Biz siirekli bunu iizerinde diisiiniiyoruz, bunu yashlarla beraber
diisiiniiyoruz, bize bir fikir sunuyorlar, biz de kendi fikrimizi sunuyoruz. Ortada
birlesip ne yapabiliriz ortaya ¢ikiyor. Kitap mu toplasak [dedik aramizda mesela...]
Bir seyeler orelim, soguk havalarda hepsi ¢ok giizel hala 6rgii oriiyor. Sey yapalim
dedik, siz orgii oriin, sokakta yasayan Suriyeliler, evsizler var vb. Oriin drebildiginiz
kadar; bir de baskalarinin esyalarin1 da bulup birlestirip bunlar1 sokakta yasayanlara
bagislayalim... Karsilikli fikir aligverigle ortaya c¢ikti; atki, bere oriildii, genclerde
calisama yapild1 ve bir dernege bagislandi...” (03, K, 30, HS, SHU)

Diger merkezdeki yash kullanicilarin yaglari daha kiiglik ve ¢ogunlugu evli erkek
katilimcilardir ve bu tarz bir seyler iiretelim fikrine sicak bakmamaktadirlar. Merkezi
kullanan erkek yashlar daha ¢ok “siyasi” konularda sohbet etmeyi, gazete okuyup
yorum yapmayi, belirli konulari tartismayir tercih etmektedirler. Bu durumun
nedenleri arasinda, bu merkezi kullanan yashlarin neredeyse tamaminin emeklilik
oncesi yonetici vasfina sahip olmalar1 ve orta yaslarda da iiretici emek pozisyonunda
olmamalar1 gosterilebilir. Diger taraftan goniillii evindeki 85 yasindaki bir erkek
goniilliinlin lavabolar1 dahi temizleyebilmesinde, onun orta yaslarda benzer isleri
yapmasinin etkisi bulunmaktadir. Zira bu birey emekli olmadan 6nce kdylerde siif
Ogretmenligi yaparken kimi zaman benzer isler yapmistir. Bu durum yaslanma
sosyolojisindeki stireklilik kuraminda belirtilen, orta yaslarda yapilagelen
faaliyetlerin biiyilk boliimii farkli diizeylerde yaslilikta da devam ettirildigi

argiimaniyla ortlismektedir.

Diger taraftan goriisme yapilan aktif yash katilimci, gengliginden beri fotograf
meraki oldugunu, her firsatta fotograf ¢ektigini belirtmektedir. Simdilerde ¢ekmis
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oldugu fotograflar1 sergilemek istedigini ancak bunun maliyetini kendi biitgesinden
karsilayamayacagini, bu konuda ilgili kurumlarin ya da belki de yerel yonetimlerin

kendisine destek olabilecegini soylemektedir:

“Sergilemek istiyorum ama nerede sergileyecegim diislinliyorum, bunlarin
[resimlerin]  biiyiitilmesi maliyeti bulunmaktadir. Emekli halinde nerede
sergileyeceksin, belediyenin yerleri var, bunlara kolaylik getirsinler, baksinlar; sergiye
deger bulduklarim1 maliyeti Gistlenip sergilesinler.” (30, E, 68, G, Emekli)

Ozellikle cesitli organizasyonlarla yaslilar arasindaki bu tarz farkli yetenekler tespit
edilerek bu durum O6zendirilebilir. Zira burada atilacak olumlu bir adim yaslilarin
yasam doyumlarina katki yapabilir. Ayrica s6z konusu katilimcr genglik doneminde
edinilmis fotografcilik bilgisi ya da hobisi ileri yasta da devam ettigini
belirtmektedir. Bu durum analiz birimi siireklilik kuraminin temel arglimani,
Insanlarin orta yaslarda kazandiklar1 beceriler onlarin yashilik déneminde aktif

olmalarinda da etkilidir (R. Atchley C., 1999: 99) bulgusuyla ortiismektedir.

Yaglilarin sosyal ve ekonomik anlamda {iretken olabilecekleri sosyal projelere 6rnek
bir uygulamaya arastirmada rastlanildi. Ancak bu Ornek proje daha ¢ok tiim yas
grubundaki kadinlarin iiretime katilim etkinligidir. S$oyle ki yerel yonetimlerde
Sosyal Isler Miidiirii katilimci, kendi kumlarindaki kadinlarin iiretkenligini
arttirmaya yonelik faaliyetten bahsetmistir. Burada yas ayrimi olmadigini ancak yasl

kadinlarin da bu projenin bir pargasi oldugunu séylemistir:

“Evde oturan bayanlarimizin yararlandigi bir birim, yashh bayanlarimiz[in]da
[yaralandig1 bir birimimiz] var ¢iinkii zaman zaman ziyaret ediyoruz, Kadin Eli
Uretim Projemiz, pazar yeri iiretim projemiz.... Evde iirettikleri el emegi iiriinlerini,
babaannelerimiz bize dokurdu, iste corap, kazak, atki, bere, iste el emegi olmak {izere
boncuk, taki falan; bunlar1 bize teslim ediyorlar bize, biz bunlar1 fiyatlandiriyoruz,
onlarin adina satiyoruz. Diikkanimizda higbir ticret almiyoruz, aldigimiz iicretleri bu
insanlara geri veriyoruz. Pazar yerlerini kuruyoruz, 3 tane pazar c¢ikiyorlar,
tezgdhlarini, her seylerini kuruyoruz. Onlar {rilinlerini getirip satislarim yapiyor.
Ozellikle bayanlara yonelik bir sosyal projemizdir.” (13, E, 45, BA, Miidiir)

Bu tarz hizmetler 6zellikle 60 yas {istii olup ta iiretkenligini kaybetmemis bireylerin
ekonomik katkilar1 adina motive edici olabilir. Zira iiretim ekonomisinin énemli bir
kismini olusturan pazarlama yaslilar i¢in oldukg¢a zordur. Bu tarz projeler yaghlarin

trlinlerini miisteriyle bulusturma adina ve bdylece onlarin aktif katilmalarina
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yardimci olabilecek bir uygulamadir. Bu proje gibi ekonomik getirisi olan projelerin
yaninda, saglik durumlar1 yerinde olan yaglilarin goniilli ¢aligmalarda aktif rol
almalar1 da onemlidir. Yerel yonetimlerde goniillii egitmenlik yapan 65 yasindaki
kadin bir katilimci, yaslilar i¢in goniilliilik eksenli formel olamayan gérevlerin daha
uygun olacagini belirtmektedirler. Bu sekilde yaslilar daha az sorumluluk gerektiren
bir ugras alaninda faaliyet gdostermis olacaklardir. Bu anlamda yaslilarin biyolojik
durumlarina goniillii islerin daha uygun oldugu sdylenebilir. Ayni zamanda goniilli
calismalar ekonomik doyuma ulagsmis bireylerin sosyal doyumlarina katki

saglamaktadir:

“Yaglilar1 evden ¢ikarma projesi, dzetle bu ben burada ne yapabilirim [projesidir]. Ben
seramik kursu da aliyorum, burada ¢ok amagl salon agildi, bana dediler sen goniillii
calisma, bunun bir karsiligi olmali; ben dedim yok, formel gorev bitti, simdi formel
olamayan bir gbrev [var], eger bura olmasaydi da ben kendime ugragacak bir seyler
bulabilirdim bir sekilde...” (27, K, 65, G, Emekli)

Biitiin bunlardan hareketle yaslilarda “emeklilikle birlikte artik is yapilmaz”
bilincinin kirtlip onun yerine iicreti ya da goniillii faaliyetlerde bulunmalarinin
onemli olduguna dair biling kazanilmasinin gereklidir. Bu dogrultuda yerel
yonetimlerin bazi ¢aligmalarla yashlarin sosyal sorumluluk projelerinde goniillii

caligabilmelerinin oniiniin agilmasinin bireysel ve toplumsal faydalar1 bulunmaktadir.

4.7.4. Aktif  Yash Olma Taktigi Olarak Goniilli

Organizasyonlarinda Yer Almak

Yaslilar i¢in goniillii olarak caligma, bircok agidan {icretli calismaktan avantajhi
olabilmektedirler. Goniilli ¢aligmada toplumsal fayda esas alinmakta, ancak
sorumluluk gerektirme durumu icretli islerden gorece daha az olmaktadir. Bir
bakima bu tiirden bir calisma, zaman ve mekanda esneklik imkani sagladigindan
tecriibesi olup siireklilik sorunu olabilen ama yine de iiretkenligi devam eden aktif
yaglilarin toplumsal alanda art1 deger iiretebilmelerine olanak saglamaktadir. Ayrica
goniilliiliik yashlarda ruhsal doyum saglamaktadir. Bu baglamda yaghilarin goniilli
faaliyetlere katilimlarimi arttirmak adina onlarin iiye olabilecekleri dernek ve

kuliipleri yayginlastirilmasi gerekebilir.
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Baz1 yerel yonetimlerdeki goniillii evleri tim yas grubundan vatandaslara agikken bu
mekanlar zamanla yaslilarin daha agirlikli olarak kullanildiklar1 belirtilmektedirler.
Ote yandan kentlerde yasayan bu yaslilarin goniilliiliik faaliyetlerine katilim1 onlarin
sosyoekonomik diizeylerinden de etkilenmektedir. Katilimcilarin bir kism1 ekonomik
diizeyi iyi olanlar ile kadinlarin yaglilikta goniillii faaliyetlere daha ¢ok katildiklarini
ve boylece yashlikta aktif olduklarini vurgulamaktadir. Ayrica orta yaslarda spor
yapmus, kiiltiirel etkinliklere katilmis yaslhilarin ileri yaslarda daha fazla gonilli

faaliyetlere katilarak aktif olduklarini belirtmektedirler:

“Gonilli evlerine liye olmak isteyen, katki sunmak isteyen kigilerin 65+ iistii oldugu,
ekonomik durumlarmin gérece daha iyi kisilerden olusmaktadir. Ozellikle kadinlarin
vakti var, emekli olmus ya da hep ev hanimi olmus ama giindelik hayati aktif yasamis,
spor yapmus ve kiiltiirel etkinliklere katilmig kisilerin yaslilikta goniillii evlerinde vakit
gecirdiklerini gordiik, onlar orada ¢esitli hobi kurslarina katiliyorlar.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)

Yerel yonetimlerin goniillii faaliyetlerine katilan yaghilar1 “aktif yaslilar olarak
kategorilestirdikleri” belirtilmektedir. Bu yaslilar yerel sorunlari diger yaslilara gore
daha fazla tartigabilmekte ve ¢oziimler iiretebilmektedirler. Mahallenin ihtiyac¢larini
konustuklarini, ¢esitli kurslar acilmasi i¢in girisimlerde bulunduklarini, bazen de

ithtiyag sahipleri i¢in baz1 bagis organizasyonunda bulunduklarini ifade etmektedir.

“[Goniillii yaslilar] mahallede ne ihtiyag¢ varsa kendi i¢lerinde konusuyorlar. Goniilli
yash iiyeler birlikte kararlar alabiliyor, kurs ve etkinlik talepleri olabiliyor. Mesela
onlardan resim kursu agilma talebi geldi ve belediye o kursu agti. Ayrica organize
olup para toparlayip tekerlekli sandalye alip, bagis yapiyorlar. Bu yilizden biz onlar
daha ¢ok aktif yasl kategorisinde goriiyoruz.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Bu dogrultuda kimi yashlar bazi faaliyetlere gontillii katilarak, sosyal sorumluluk
iistlenerek sosyal yasamin icerisinde daha aktif olabilmektedirler. Ornegin
katilmcilarin birisi yash goniilliilerin yaptig1 faaliyetlerden ve bu etkinliklerin
yaslilara yansimasindan bahsetmektedir. Soyle ki bir grup yash goniillii, evlenecek
ciftlerin Akdeniz Anemisi hakkinda bilin¢lendirilmeleri icin yerel yodnetimlerin
evlendirme dairesinin Oniine stant actiklarini belirtmistir. Boylece bu yaslilar s6z
konusu faaliyetle toplumda, sosyal anlamda birer aktoér olabilmenin olanaklarini

aramaktadirlar:
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“Aktif yas alanlar, evlenme dairesinin 6niinde evlenen c¢iftleri uyarma adina stant
actilar. Akdeniz anemisi kontrolii yapin liitfen diyerek, evlenecek ciftleri nazikge
uyardilar.” (09, E, 57, BA, Miidiir)

Ayrica yashilar kendi deneyimlerini aktarma ¢ercevesinde yerel yonetimlerin ¢esitli
yetigkin egitimleri kurslarinda goniillii egitmen olabiliyorlar. Bazen de bu kurslarin
temizlik ve diger ihtiyaglarini karsilamada goniillii calisabilmektedirler:
“Yetigkin egitimleri zordur. 70-75 yasindaki insan goniillii evini agiyor, tiim
temizligini bu insanlarimiz yapiyor ve Halk Egitim’den aksamdan sonra, Halk

Egitim’den egitmenler geliyor. Tiim ofisin tuvaletlerin temizligi tamamen goniillii
yasghilarimiz yapiyor.” (09, E, 57, BA, Miidiir)

Yerel yonetimlerin yapmis oldugu yash sosyal yasam merkezinde goniillii yasl
katilimcilardan bazilari, bu merkezlerde goniillii egitmen olarak hizmet vermekten

mutluluk duyduklarini 6zellikle vurgulamaktadirlar:

“Ben burayi [sosyal yasam merkezini] ¢ok modern bir yer, ¢ok Avrupai bir yer olarak
goriiyorum. Keske bu her semtte olsa; ¢ok Avrupai, modern bir sey bu. Ben ¢ok
mutluyum boyle bir hizmetin pargasi olmaktan, [burada goniillii calismaktan]...” (27,
K, 65, G, Emekli)

Bu baglamda yerel yonetimlerin onciiliigiinde organize edilen faaliyetlerde goniillii
olarak rol alabilmek yaglilarin yasam doyumlarina katki saglamaktadir. Bu durum
analiz birimi aktivite kuraminda belirtildigi iizere, insanlar ileri yaslarda sosyal
yasamin icerisinde ne kadar aktif olurlarsa o denli yasam doyumuna ulasirlar
(Cockerham, 1991: 53; Victor, 2005: 21) argiimaniyla ortiismektedir. Bu baglamda
kentte yashlarin daha fazla sosyal sorumluluk projelerinde goniilli olarak
calisabilmeleri onlarin yasam kaliteleri agisindan Onemlidir. Bunun igin yerel
yonetimlere ve diger kamu kuruluslarma ait sorumluluklar diismektedir. Ote yandan
yaghlarin da gonillii olabilmeleri adma baz1 Ozelliklere sahip olmalar
gerekmektedir. Bu anlamda arasgtirmada goriismeler arasinda goniillii olabilen

yaslilara ait baz1 6zelliklere rastlanilmistir.

Oncelikle yerel yonetimlerin egitim gibi faaliyetlerinde goniillii olarak aktif
olabilmek noktasinda, uzmanlik alanlarinin ve orta yaslardaki birikimin etkisini
belirtmek gerekmektedir. Bu dogrultuda yerel yonetimlerin yash yasam merkezinde

sorumlu katilimci, yaslilarin gerek meslek diizeyinde gerekse de hobi diizeyinde
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uzmanliklar1 oldugu zaman yerel yonetimlerde goniillii egitmenlik talepleri
olabildigini belirtmektedir. Bu anlamda belirli meslek sahipleri ile gesitli sanat ve
spor alaninda hobileri olan yaslilarda, ileri yaslarda, daha fazla goniilliiliikk davranisi

gozlemlenebilmektedir.

“Yashlar goniillii egitmen olabiliyorlar ve diyorlar ki ben eskiden resim 6gretmeni
idim, resim kursu verebilirim. Uyemiz ilk yardim egitimi vermek istedi ¢iinkii
gecmiste bu konuyla ilgili calismis, burada uygulamali olarak esyalarini getirerek ilk
yardim egitimi verdi. Onun disinda resim kursu hocamiz, Tiirk sanat miizigi hocamiz,
iste saz hocamiz, seramik hocamiz hem iiyemiz hem de haftanin bir giinii
arkadaslarina bir seyler 6greten goniillillerimiz.” (08, K, 34, HS, SHU)

Diger taraftan hedef ve ideal sahibi yashilar daha fazla goniillii faaliyetler
katilabilmektedirler. Zira yerel yonetim goniillisii aktif yash kadin bir katilimer,
emeklilikte aktif ve mutlu olmanin sirrin1 insanin “hiilyas’” olmas1 gerektigi
tizerinden agiklamaktadir. Ona gore yaslilarin buglinden yarina yapacak bir
seylerinin olmasi gerektigini ve bunun da onlar1 gonillii faaliyetlere katilmaya
motive ettigini belirtmektedir. Ayrica ideallerin bu insanlar1 zinde ve saglikli

tuttuguna inandigini ifade etmektedir:

“Insanim kafasinda bir hiilyasinin olmasi lazim. Yani emekli oluyorsunuz bayan
olarak ne yaparim, ben bayan olarak ne yaparim; camasir, bulasik ben onlar1 zaten
calisirken de yapiyordum, onlar1 ben ne yapacagim, kafanizda bir hiilyaniz oluyor ve
yarin ne yapacagim? Buraya geliyorum, arkadaslarima, 6grencilerime su ornekleri
gotlirecegim, sunlar calistiracagim; bu sart... Hiilyas1 olamayan kalp hi¢ bir zaman
aydinlanamaz. Bir hiilya...” (27, K, 65, G, Emekli)

Ayrica yapilan islerin yash bireylerin yasam doyumuna pozitif katkisina iliskin bu
bulgu analiz birimi aktivite kuramimin “aktif olmak mutlu olmay:1 neticelendirir”
(Victor, 2005: 21) argiimaniyla ortismektedir. Bu aktif olma hali, onlarin orta yas
birikim ve 6zellikle yashlarin kisisel 6zellikleriyle ilgilidir. Ornegin katilimcilarm bir
kismi emekli olduktan sonra gerek yerel yonetim faaliyetlerinde gerekse baska
yerlerde goniilli olarak aktif olmasinin nedenleri arasinda, orta yaslardaki meslek
hayatinda hareketli yasami, yeni seyler denemeyi ve faal olmayr sevmesinin

etkisinden s6z etmektedirler:

“Ben kiitliphaneciyim, idarecilik, kiitiiphane miidiirliigii yaptim. Bir de benim tarzim
su: Ne yapacaksam daha iyisini yapmak, her giin daha iyisini yapmak; ben kendim
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sectigim icin meslegi severek yaptim, ¢alisma hayatim ¢ok aktifti, benim imza giinleri,
sOylesi giinleri, sOylesiler, yazarlar, ¢izerler, cevreciler... Emeklilik sonrasi bu
aktifligimi goniilli faaliyetlerle siirdiirdiim.” (27, K, 65, G, Emekli)

Bu durum analiz birimi siireklilik kuramindaki kisisel ozellikler ileri yaslardaki
yasam  tarzimt  etkilemektedir ~ (Cockerham,  1991:  55)  argiimanim
orneklendirmektedir. Goniillii olabilen yashilarin belirleyici kisilik  6zellikleri
arasinda sosyal sorumluluk bilincine sahip olmalar1 ve bu anlamda duyarli vatandas
olmalar1 da yer almaktadir (09, E, 57, BA, Miidiir). Ornegin yerel yonetim goniilliisii
yasli kadin bir katilimc1 kendisinde hobi diizeyinde ¢esitli deneyimler yasadigini ve
dahas1 sosyal ve paylasimer bir kisilige sahip oldugunu belirtmektedir. Bu durum ise
goniillii yaslilarin, sosyal bir kisilik tasidiklart ve paylasimer karaktere sahip
olduklarin gosterebilir. Diger taraftan bu katilimci emekli olduktan sonra faal
yasamina devam ettigini belirtirken, gencligindeki kisisel 6zellikleriyle benzerlikler
tizerinden bu durumu agiklamaktadir. Bu dogrultuda arkadaslariyla birlikte emeklilik
sonras1 goniillii olarak toplum yararina isler yaparak, kiitliphane kurma hikayelerini

anlatmaktadir:

“Emekliler olarak ne yapiyorduk, ben kiitiiphaneci oldugum i¢in ilge milli egitimle
anlagip Ozellikle varoslardaki okullarda kiitiiphane kuruyorduk, bagis¢t buluyorduk.
Bir okula ¢ok modern bir kiitliphane kurduk. Ondan sonra indirim yapabilecek
yayinevi, yazar vb. buluyorduk, kitaplar1 kendimiz se¢iyorduk. Banka miidiirii hanim
bir seyler dikip ¢ok modern kiitiiphane kurduk.” (27, K, 65, G, Emekli)

Bu, belki ¢ok fazla karsilagilmayan ama olabilirligi yliksek bir durumdur. Zira
toplumda giderek artan oranda nitelikli mesleklerde emekli insanlar olabilmektedir.
Bu baglamda onlar1 bir araya toparlayip, onlarin deneyimlerinden yararlanabilmenin
toplumsal artilar1 Olglilemez. Bu tiir ¢alismalarin  6zellikle idari yetkililerce
desteklenmesi ve yashh ve emeklilerin aktif kalmalar1 saglanmalidir. Ayrica
katilimcilarin bazilari, yaslilar arasindan maddi doyuma ulasabilmis yaslilarin yerel

yonetim faaliyetlerinde daha ¢ok goniillii rol istlenebildiklerini belirtmektedir.

Yaslilikta goniilli olabilmenin bir kismi kisisel 6zelliklere bagli gelisebilmesinin
yaninda yaglilara bazi psikolojik getirileri de olabilmektedir. Bunlarin basinda ise
goniillii olmanin yashya saglayacagi yasam doyumu gelmektedir. Bu baglamda faal

olduk¢a, yasamdan doyum alma arasindaki iligskiye gilizel bir 6rnegi, yerel yonetim
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goniilliisii 65 yasindaki resim Ogretmeni katilimci, kendi kursuna katilan yaslilarla
ilgili yaptig1 egitimin yansimasint anlatirken kullanmaktadir. Bu katilimci yaglilarin
yerel yonetimlerin yasam merkezlerinin etkinliklerine katilarak sanatsal faaliyetlerle

tirettikleri i¢cin mutlu olduklarini belirtmektedir;

“Buraya gelip bu tiir sanatsal etkinlik yapan [yasli] insanlar evlerine huzurlu
gidiyorlar, ¢ilinkii resim yapiyor, [bir seyler iiretmis oluyorlar] ve kendilerini mutlu
hissediyorlar.” (28, E, 65, G, Emekli)

Ote yandan yaslilarin yerel ydnetimlerde goniilliilik ve 6zellikle deneyim aktarimi
firsatlar1 sayesinde yaslilarda orta yasin siirekliligi imkan1 dogabilmektedir.
Oncelikle yashlar yerel yonetimlerin goniillii faaliyetlerine katilarak aslinda
emeklilik 6ncesi is hayatindaki aktifliklerine devam edebilmektedirler. Ornegin yerel
yonetimlerin sosyal yasam evinde goniillii ¢alisan yasli kadin bir katilimer kendisinin
ve onun gibi olan egitimli, licretli ¢alisma hayatina katilmig bireylerin emekli
olduktan sonra goniillii faaliyetlere katildiklarin1 belirtmektedir. Boylece sosyal
yasamda aktiflige devam edebildiklerini belirtmektedir. Diger taraftan yaslhlarin
hepsinin bdyle olmadigini; onlar arasinda emeklilik sonrast “kosesine ¢ekilmek

isteyen” bir kesimin varliginda da s6z etmektedir:

“Yasitlarim cevrem kusaktan ¢ok, egitim almis ¢aligma yasami olmus, topluma fiilen
katilmig sonrasinda, ‘Sen emeklisin, belirli yaga geldin, emekli ol!” denilmis kisiler...
Formel ¢aligma hayatin1 tamamlamis insanlarda hayata katilmak durumunda bu sefer
goniillii ¢alismalara katiliyorum.” (27, K, 65, G, Emekli)

Yaglilarin yagamlar1 boyunca bir siireklilik i¢inde kazanmis olduklar1 deneyim ve
birikimin yashilik evresinde onlarin sosyal g¢evrelerine aktarabilmesi ancak uygun
sosyal ¢evre ve bilingle miimkiin olabilmektedir. Bu sosyal ¢evreyi olusturma adina
uzmanlig1 olan ve deneyimli bu yaslilarin deneyimlerinden yararlanmak icin ¢esitli
projeler gelistirdikleri belirtilmektedir. Bu dogrultuda katilimcilardan bazilar
yaglilarin deneyimlerinden, tecriibelerinden yararlanma adma yerel yOnetimler
tarafindan tahsis edilmis 0zel binalarda yaslilar deneyim ve tecriibe birikimlerini
genglere aktarabildikleri ortamlar yapilandirmaktadir. Boylece yaslilarin koselerine
cekilmelerinin yerine sosyal meselelerde daha aktif rol almalarinin 6niinii agma

hedeflenmektedir:
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“Kime gore, neye gore yash? Bizim i¢in bu yas grubuna giren insanlar ¢ok 6nemli; 55
yasindan itibaren emekliliklerin ilk yillarin1 yasiyorlar. Uzmanlig1r olan alanlarda
emekli olanlarin bilgi birikim ve deneyimlerinden yararlanmak istiyoruz.” (09, E, 57,
BA, Miidiir),

“Tavsiye zahmetsiz bilgidir, bilgi zahmetli bir seydir. Sen bir bilgi i¢in ¢ok deneyim
yasaman gerekebilir. Bu zahmetsiz bilgiyi tagiyan ihtiyarlarin bilgilerini aktarimin
saglanmalidir. Bizim tarihi binalardaki kiiltiir merkezlerinde o bilgi birikimli
yaslilarimizin birikimleri degerlendirilebilir. Onlardan da yasli binalar binalarda
kendisi anlatiyor. Oturup o binay:r dinlesin, ¢ok sey anlatiyor. Bir de o binaya 84
yasindaki amcay1 getirsek orada anlattirabilsek, herhalde bu yasinda ikinci bahar
dedigimiz sey onun igin o olur...” (15, E, 40, BA, Miidiir)
Diger taraftan yerel yonetim gorevlisi katilimci, modern déonemde deneyim aktarim
programlarina ihtiya¢ oldugunu, artitk genglerin ¢okca vakit gecirdigi sosyal
medyanin disginda bir bilgi kaynagmin oldugunu Ogrenmeleri gerektigini
vurgulamaktadir. Ayrica katilimeilarin bir kismi bazi mesleklerden erken emekli
olabilmeleri nedeniyle olusan deneyim potansiyelini degerlendirme adina cesitli
organizasyonlar yapilabilecegini belirtmektedirler. Buna 6rnek olarak emekli olmus

sporcularin birikimlerinden yararlanilmay1 gostermektedirler:

“Biz bununla ilgili de deneyim aktarimlari yaptirmayr saglayacak bulusmalar
yaptirmay1 diisiiniiyoruz ya da ben soyle bir ornek gérmiistiim: Ozellikle sporcular
meslek icab1 geng yasta emekli oluyorlar, parklarda beden egitimi 6gretmeni her sabah
spor yaptirtyor, belediye onlari yar1 zamanl istihdam ediyor. Alanda uzman var ve
halkin spor yapmasinda yardimci oluyor. Boyle bir sey olabilir.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)

“Miithis bir sey deger verilmesi ona, onu ¢ok yiiceltir. Keyifli olur, yasaminin son
zamanlarinda gayet mutlu olur, keyifli olur. Farkli bir bilgi birikimini kusaklar
arasinda aktarimi vs. Google’dan baska yerler oldugunu gengler 6grenmis olur.” (15,
E, 40, BA, Miidiir)

Bu baglamda goriigme yapilan goniilliilerden yash katilimei, donanimli ve deneyimli
yaghilarin gencleri motive edici programlar yapabileceklerini belirtmistir. Deneyim
aktarimi1 ve goniilliilik kentte yasayan yashlarin potansiyellerini a¢iga ¢ikarma ve
kullanabilme firsatlar1 sunmaktadir. Bu deneyim aktariminin gergeklesebilmesi adina
saglikli bir kusaklar arasi iliskiye ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu dogrultuda yerel
yonetimlerin yaslhilarin kendilerinden daha yashi ve daha geng¢ kusaklara yonelik

paylasim, deneyim aktarim aktivitelerini organize hizmetlerine bakilmaktadir.
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4.7.5. Yerel Yonetimlerin Kusaklararas1 Iliskiyi Gelistirmek
Amaciyla Yaptiklar1 Hizmetler

Yerel yonetimlerin kusaklararasi iligki hizmetlerine gegmeden once katilimcilarin
anlattiklarindan hareketle genclerin yashilik algilarina bakilmaktadir. Geng kusaklarla
yashlar arasindaki iliskiye, katilimcilarin gorevli oldugu yasli yasam merkezlerine
ziyarete gelen genglerin yashlar hakkindaki degerlendirmeleri ve tutumlari tizerinden
bakilmaktadir. Bu dogrultuda degerlendirmelerin birinde katilimcilarin bir kismi
genclerin yaslilarla temas dncesinde zihinlerinde yer alan bazi 6nyargilarin, yashlarla
paylasimlardan sonra degistigini belirtmektedirler. Gengler, bu katilimcilarin
ozellikle “bizim yaghlar” dedikleri yerel yonetimlerin yasam merkezine gelen
yaslilari, onlarla etkilesim Oncesi huysuz, iletisim kurulmasi zor, aksi ve genelde
sagliklar1 bozuk bireyler olarak gordiiklerini ifade etmektedirler. Burada genclerde
iki tlir 6n yargi, etiketleme s6z konusu olabilir: Bunlardan birincisi, genel olarak
yaglilara iliskin 6n yargi ve etiketleme; digeri ise bazi yerel yonetim mekanlarin
kullanan yaglhilarin o6zelliklerine iligkin bir 6n yargi s6z konusu olabilir. Zira bu
merkezleri sadece sorunlart olan yashlar kullantyormus gibi bir etiketleme olusmus

goziikmektedir.

“Yash merkezine ¢ok severek gelen gengler de var, ancak gelen genglerin ¢gogu bir 6n
yargiyla, ¢ekinerek geliyorlar. Yasli olunca aksi, huysuz ve ¢ok sagliksiz bekliyorlar.
Yaglilar1 sagliksiz [diisiindiikleri ve onlari] o sekilde goérmek istememe gibi
Onyargilar1 var. Ama bizim yaslilarla vakit gecirdikten sonra ¢ok biiyiik keyif alarak
gidiyorlar, tekrar gelmek istiyorlar...” (03, K, 30, HS, SHU)

Ayrica yagl yasam merkezi sorumlusu sosyal hizmet uzman kadin geng katilimci,
genclerin yashiligi ¢ok da hatirlamak istemediklerini ve o donemi gormezlikten
gelme egilimleri bulundugunu da belirtmektir. Kendisi de geng olan bu katilimci
benzer sekilde calistigr yerle ilgili yashlarla beraber olmaktan mutlu oldugunu
belirtirken, kimi zaman onun da buradaki yashilar gibi olacagi diisiincesi ve
endisesinden kendisini alikoyamadigint belirtmektedir. Zira hizmet sundugu
sagliklar1 kismen bozulmus ileri yastaki yaslilar1 goriip de kendisinin ilerideki
hallerini hatirlattigindan dolay1 kimi zaman huzursuzluk hissi yasadigini belirtmistir.

Bu durum literatiirde tartisilan modern kentsel alanda yasam, “genc¢lik” miti
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tizerinden okundugu ve bireylerin zayiflig1, hasta olmay1 ve en nihayetinde hayatin
sonunun ¢agristiricisi olarak, yasliligi cok da gérmek istemedikleri (Palmore, 1990)

argiimanini 6rneklendirmektedir.

“Universite gengligi yashliga, ilerde ilgilenebilecegi ve bu anlamda cokta
hatirlanmamas1 gereken bir donem olarak bakiyor. Yaslilig1 daha ¢ok 6liime yakin bir
donem (olarak diisiindiiklerinden) oldugundan ket vuruyorlar. Yaslilar1 gorerek o
dénemi yagsamak istemiyorlar.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Ayrica yaslilarla gengleri bulusturmak i¢in projeler gelistiren sosyolog bir katilimci
genglerin yaglilari, ¢agin diginda gordiikleri, onlara pek deger vermedikleri ve
yaslilarla alay ettiklerini belirtmektedir. Bu dogrultuda genglerin yaslilar1 dinlemek

istememelerine ve onlarla iliski kurmamalarina da dikkat ¢ekmektedir.

“Yaglilar cocuklara anlattiginda cocuk dinlerken; gen¢ dinlemiyor, bazen alay
edebiliyor. [Gengler yaslilar1] ¢agin disinda goriiyor. Ancak ¢ocuk Oyle bir refleks
gelistirmiyor. Cocuk oyun oynamak iizerinden yasllarla iligkiye daha agiktir, gocukla
ilk adim olarak iliski kurulabilir. Ama sonrasinda kenti [yaslilar ve genglerin] birlikte
kullanmalar1 6nemlidir.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Diger taraftan ayni1 katilimei, kusaklar arasi iliskilerde, sosyal sermaye baglaminda,
iliski kurulan kusak ile deger iiretimi arasinda iliski kurmaktadir. Bu dogrultuda
genclerin yaslilarla zaman geg¢irmesinin onlarin sosyal pozisyonlarina katkisinin
olmadigmi diistinmeleri de genglerin yaslhilarla uzun siireli iliski gelistirmelerini
engelledigini belirtmistir. Kimi genclerin yaslilarla vakit gecirmeyi kendileri i¢in

bosa gecirilmis bir zaman olarak algiladiklar1 vurgulanmaktadir:

“Yaglilarla vakit gecirmenin ona bir artt deger katmayacagini ya da yaghlarla iliski
kurmanin bir sermaye getirmeyecegini diisiiniiyor. Arkadaslar1 arasinda bir statii
getirecek bir durum degil; sen yaslilarla takiliyorsun ona getirisi yok. Daha aktif bir
gengle zaman geciriyorsan bu bana daha art1 puan olarak islevseldir.” (07, K, 27, HS,
Sosyolog)

Yaslilarin ailede ve toplumdaki pozisyonlar1 hakkinda kusaklararasi iligkiler de bilgi
verebilir. Ozellikle 70 yas iistii yaslilarda genglerle daha fazla zaman gecirme istegi
belirtilmektedir. Bunun bazi nedenleri siralanmistir. Zira yaslilarin  sosyal
iligkilerinde 6nemli bir yer olan kusaklararasi iligkilerde yaslilar tercihlerini genglerle
etkilesimden yana kullanmaktadirlar. Yaslhlar ¢ocuklari ¢cok sevmektedirler ancak

girtltileri onlar1 rahatsiz edebilmektedir. Yas ilerledikce c¢ocuklarin yaptiklari
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giiriiltiiler, yaglilar i¢in tahammiil edilemez hale gelebildigini belirtilmektedir. Diger
taraftan genclerden Ogrenecek yeni bilgileri olmasi onlart da genglere
yakinlastirabilmektedir. Bundan dolay1 katilimcilardan bazilar1 yaslhilarin daha ¢ok
genglerle vakit gegirmek istediklerini belirtmektedirler. Bunun nedenini yashlarin
karsilikl1 bilgi aligverisine ve etkilesim kurmaya 6nem vermelerine baglamaktadirlar.
Bundan dolay1 yaslilar kendilerini aktif dinleyebilen ve arada kendilerine bir seyler

anlatabilen genclerle vakit gecirmeyi daha ¢ok arzuladiklarin ifade etmektedirler:

“Yaslilar genclere 6giitte bulunmay1 ve gengleri de dinlemeyi seviyorlar. Cocuklarla
daha cok bir sevgi aligveris var, genclerle bir bilgi paylagimi var. Bizimkiler [yaslilar]
gencglere daha ¢ok deger veriyorlar, ¢cocuklar1 ¢ok seviyorlar ama daha ¢ok genclerle
beraber olmak istiyorlar. Lise Ogrencileri, 0zellikle iiniversite Ogrencileri geldigi
zaman ¢ok mutlu oluyorlar. Siirekli genclerle sohbet edelim konusalim, bir arada
olalim istiyorlar. Cocuklarda ok tatlilar ama ¢ok ses oldu, bagim agirdi diyebiliyorlar.
O ylizden gengleri tercih ediyorlar; ozellikle tiniversite de okuyan gengleri tercih
ediyorlar.” (03, K, 30, HS, SHU)

“Lise caginda, ¢ocukluk sonrasi ara donemde olundugu igin, yashligin da hayatin
dogal bir siireci oldugunu, o kisilerin [yaslilarin] deneyimlerinden faydalanabilecegini
diisiindiiklerinden gencler yaglilarla iliski kurmaya daha acik olabilirler.” (07, K, 27,
HS, Sosyolog)

Yerel yonetimlerin yaptiklar1 cesitli faaliyetler, yashlarla gencleri bulusturarak
onlarin bilgi birikimlerinin gen¢ kusaklara aktarimini saglayarak genclerin onlarin
deneyimlerini birincil agizdan 6grenmelerine olanak saglamaktadir. Katilimeilarin
bazilari, Nesiller Bulusuyor, Torun Tombalak Senlikleri adlar1 altinda yerel
yonetimler tarafindan cesitli etkinlikler diizenlendigini belirtmektedirler. Bu
etkinliklerde ¢elik ¢omak gibi ¢esitli geleneksel ve bowling gibi modern oyunlari
cocuklar ve yaslilar birlikte oynadiklar1 belirtilmektedir:

“Nesiller Buluguyor, Torununu Kap Gel adi altinda etkinlik diizenlendi. Torun
Tombalak Senligi... Belediyenin biiyiik destegi oldu, seksek oynadik, topac ¢evirdik,
bizim ¢ocuklugumuzdaki oyunlan sergiledik. Pamuk sekerler, macunlar; bizim
¢ocuklugumuzda yasadiklarimizi yasadik, aksam da bir konser oldu.” (14, K, 60, BA,
Emekli)

Ayni zamanda katilimcilardan bazilari yerel yonetimlerin yasli yasam merkezinde
cocuklarla kitap okuma, sohbet etme ve deneyim aktarimi yapildigini

belirtmektedirler. Boylece yerel yonetimlerin kresleriyle yashi yasam merkezi
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arasinda bu tarz ziyaretlerle kaynasma olabilmektedir (13, E, 45, BA, Miidiir).
Ayrica yerel yonetim yasli yasam merkezinde sorumlu bir katilimci, yaslilarla
birlikte gerek ¢cocuk esirgeme kurumuna gerekse huzurevine ziyaretler diizenleyerek

onlara hediye gotiiriip, oralarda konserler diizenlendigine dikkat cekmektedir:

“Birkag¢ grup olusturup her hafta bir grup ¢ocuk esirgemeye gidip dedelerin ve
ninelerin cocuklara hikdye okuma giinleri, kitap okuma giinleri diizenlemeyi
planliyoruz.” (14, K, 60, BA, Emekli)

Burada kimsesiz ¢ocuklara yonelik sosyal sorumluluk projesi kapsaminda yaslilarin
goniillii faaliyetine yerel yonetim Onciiliik yapmaktadir. Katilimcinin bu etkinlige,
yasam merkezindeki yaslilarin %90’ 1nin katilmay: kabul ettigini belirtmesi, aslinda
yaslilik doneminde sosyal faydaya doniik ¢abanin yaglilarca desteklendigine isaret
etmektedir. Bu durum, analiz birimi aktivite kuraminda belirtildigi tizere yaslilikta,
degisen durum ve kosullara gore yeni sosyal roller alip fayda iiretmenin yaglilarca

istenilen bir durum oldugu bilgisiyle (Powell, 2006: 49) rtiismektedir.

Diger taraftan yashilarin ¢ocuk esirgeme kurumunda ¢ocuklari; huzurevlerinde ise
ileri yashlar1 ziyaret edip aktif kaldiklar1 gibi gencler ve okul cagindaki ¢ocuklar
tarafindan ziyaret edilerek de sosyal hayatin igerisine dahil olabilmektedirler. Bu
duruma 6rnek olarak katilimcilarin bazilar1 sosyal yasam evindeki yaslilar1 genglerin
ziyaret ederek hep birlikte miizik dinletisi, fotograf ¢ekim turlar1 diizenlediklerini
belirtmektedir. Bazen de ziyarete gelen mahalleli genclerle yaslhilarin bolca muhabbet
ettiklerini belirtmektedirler (03, K, 30, HS, SHU). Ayrica katilimcilarin bir kismi bu
merkezlerde yaslilar1 ziyaret ve onlarla sohbet etme yaslilari mutlu ettigini

belirtmisglerdir.

Ayrica kentsel yasam alanlarinda ¢alisan annelerin ¢ocuklarmin bakimiyla ilgili
olarak bazen biiyiik ebeveynlere roller diismektedir. Bu anlamda yerel yonetimlerin
biiylik ebeveynlerle torunlar arasindaki iliskileri gelistirme adina cesitli etkinlikleri
olmaktadir. Bu dogrultuda katilimcilarin bazilari, yaslilar1 torunlariyla kaynastirma
adina yerel yonetimler tarafindan ebeveyn ve torunlarin birbirlerini ne kadar

tanmidiklaniyla ilgili yarismalar yapildigini belirtmektedirler. Ayrica okul ¢agindaki
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cocuklara yaslilarin kendi yasam hikayelerini anlattirdiklar1 ve bu anlatilardan

cocuklara oykiiler yazdirildig: etkinlikten de s6z etmislerdir.

Ote yandan c¢ocuklar ve gencler ¢ogu zaman yaslhilariyla birlikte vakit
gecirememektedirler. Bu tarz etkinlikler sayesinde ise yashlar ve diger kusaklar
arasinda bir birliktelik olusturulmaktadir. Ayrica genglerle kentte yasayan yaslilart
bulusturan yerel yonetim projelerine rastlanilmistir. Bu projelerden birinde sorumlu
olan sosyolog katilimci, kentte yasayan yalniz yasayan yashlarin lisans 68rencileri
tarafindan evlerinde ziyaret etmelerini igeren projenin bazi1 eksikliklerinden
bahsetmektedir. Bu tarz ziyaretlerde yaslilarla gen¢ goniilliiler arasinda duygusal bir
bag kurulma riski tagiyabilmektedir. Yani1 sira bu tarz goniillii faaliyetlerde siireklilik

saglanamamasi da yaslilar i¢in sikint1 olusturabilmektedir:

“(...)Yalniz yasayanlarla iiniversite 6grencilerinin goriismelerini sdyledik, kahvalti
organize ettik; sosyoloji, psikoloji, sosyal hizmet Ogrencilerinin, lisans donem
ogrencileri yaghlarla tamigtilar, Kadikdy’de yalmizlar1 ziyaret etmelerini
projelendirdik... Soyle bir sikintt olabilir: Yaslilar 6zellikle genclerle bir bag
kurarlarsa o bagin devam etmesini isterler. Goniilliikk durumunda 6grencilik sonrasi
iligki kesilebiliyor ve siirekliligi olmuyor.” (07, K, 27, HS, Sosyolog)

Kentte yaslilarin sosyal pozisyonlarindaki kayiplar onlarin kusaklar arasindaki
iliskilerine olumsuz yansimaktadir. Ancak bu tarz projelerin yayginlastirilmasiyla

yashilarin aktif olmalaria katki saglanabilir.

Yerel yonetim benzeri kurumlarin Onciiligiinde yapilacak deneyim aktarimi
programlarinin yaslilarda meydana gelen statii kaybinin olusturdugu olumsuzluklar
azaltabilir. Ancak yash katilimcilardan birisi bu deneyim aktariminin modern
toplumda dikkat edilmesi gereken noktalarini belirtmektedir. Yaslilarin deneyim
aktarimiyla ilgili sorumuza samimi cevap veren 68 yasindaki bu katilime, bilgi ve
deneyim aktarimiyla ilgili olarak talep edilirse, ihtiya¢ duyulursa sorulan bir soruya
ya da meseleye “cevap vermenin” 6neminden bahsetmektedir. Ayrica ayni katilimci,
genclere hep drnek olma gayreti igerisinde oldugunu belirtmistir. Genglerin yaslilari
ornek almalari i¢in yaglilarin iyi 6rneklik gostermeleri gerektigini belirtmektedir (29,
E, 68, G, Emekli). Deneyim aktarim1 yapacak yaslilarin oncelikle genclere iyi 6rnek

olabilecek donanim, biling ve anlayista olmasi gerekebilir. Diger taraftan deneyimin
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aktarilacagi gengler ise bu kidemlilerdeki bilgi birikime saygi duymalidir. Bu saygi

genclerde yaglilarda birikim ve tecriibe aktarim talebini doguracaktir.

4.7.6. Kentte Yaslanmaya Yonelik Bireysel ve Toplumsal

Farkindalik Diizeyinin Gelistirilmesi

Yaglilarin sosyal yasamda aktif olmalarinin, yashilarin kisisel 6zelliklerinin
etkilerinin yaninda, toplumsal, yapisal sistemsel engelleri olabilmektedir. Bu
engellerin basinda ise genglerin yaslilara doniik “olumsuz” bakis agilar1 gelmektedir.
Bu durumu degistirme adina genglerde bilinglilik diizeyinin degistirilmesi
gerekmektedir. Zira yaslanmanin giderek arttigt ve bu durumun toplumsal bir
gerceklige doniistiigii glinlimiizde, toplumsal olarak yaslilara karst sorumluluklarimiz
artmaktadir. Birlikte kenti kullandigimiz yaslilarla, kamusal alanlarda, toplu tasima
araglarinda, aligveris mekanlarinda giderek daha sik karsilagiimaktadir. Kentin bu
kidemlilerine kars, kiiltiirel degerlerimizden getirdigimiz giizellikleri de i¢ine alan,
modern insan onuruna uygun nasil davranilacagina dair bilincin kazanilmasi
gerekmektedir. Bu baglamda basta ailede sonra orgiin egitimde yaslilara karsi nasil
tutum takinilmasi gere@inin egitimi verilmelidir. Ote yandan yerel yonetimlerde
sosyal hizmet uzmani katilimei, yashlarin kentte yasayan bir birey oldugu, onlarinda
temel insan haklarindan yararlanmas1 gerektiginin bilincinin toplumsal anlamda geng

kusaklara egitimle asilanmasi gerekliligini belirtmektedir (11, E, 41, HS, SHU).

Bu dogrultuda katilimcilarin bazilari, yaslilarin sosyal yasama aktif katilmalar1 i¢in
egitim siirecinde yaslilarin “acinacak bireyler” olarak gdrmek yerine, onlarin
desteklenerek bir seyler yapabilecegi bilincinin ailede, okulda, ¢ocuklara verilmesi

gerektigini belirtmektedirler:

“Egitim siirecinde insanlarin bilinglendirilmesiyle gelisecek; sen cocuguna ne
Ogretirsen ¢ocugun Oyle olur. Kizim sokakta bir yash gordiigli zaman bazen
dilendirilen yaslilar var farkli seyler var. Ik seyi destek olmak, destek olmaya
calismak, sen onu acinacak bir insan olarak goriirsen herkes acir ama sen onu
desteklenecek, onunda bir seyler yapabilecegini hissettirecegin bir varlik olarak... Sen
0 ¢izgiyi gosterirsen, o olur; sen topluma ne 6gretirsen o olur.” (11, E, 41, HS, SHU).
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Kentsel alanlarda yaslilar1 dezavantajli olarak kodlama; yoksul, aciz olarak gérme
ona goOre politika iretmektedir. Ancak egitimle aileden Orglin egitimin tiim
kademelerine kadar her agsamada yaslilarin acinacak pozisyonlariin degismesi, onun
yerine bir miktar desteklenerek onlarin da bazi seyler yapabilecekleri iizerinden bir

biling gelistirilmesinin dnemi vurgulanmaktadir.
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SONUC:
“Bu Anlamda Biz Pek Kentlilesemedik...” (11, E, 41, HS, SHU)

Kentlesme bagta aile olmak iizere tiim toplumsal kurumlan etkiledigi sdylenebilir.
Bu siiregten O6nemli Olclide etkilenenler arasinda yaslilar da bulunmaktadir.
Kentlesme ve yashilik iliskisi ele alindigi bu arastirmada, kentsel yasamin ortaya
cikardigr yogunluk, karmasa, hiz faktorlerinin yaslinin hayatindaki konumuna
odaklanilmaktadir. Denilebilir ki yaslilar, kentsel yasamin meydana getirdigi yasam
ortintiilerinin tam ziddinda yer almaktadirlar. Zira genel olarak kentsel mekanlarda
yaslilar dingin ve sakin bir hayat istemektedirler. Bundan dolay1 kentin yaslilara
uygunlugunun tartisilmaya baslanmasi, aslinda kentsel yasamin kendisini elestiriye

acmasi anlamina gelmektedir.

Kentlerin yaglilar i¢cin uygunlugunun ve yerel yonetimlerin yaslilara yaklagimlarinin
ve hizmetlerinin incelendigi bu arastirmada, kentsel yasamin yaslilar agisindan
zorluklart ve avantajlar1 yerel yonetimlerin uygulamalar1 aracilifiyla analiz
edilmektedir. Bununla kentlesmenin ve onun temel belirleyicisi modernitenin
yaglilara dayattig1 sosyal yasam stratejileri incelenmektedir. Diger taraftan yaslilarin,
kentte yashi olmanin ortaya ¢ikardigi dezavantajlarla bas edebilme taktikleri

degerlendirilmektedir.

Kentsel yasamda yaglanma ve yaslilik nasil insa edildigine bakilmaktadir. Yasliligin
inga edilme durumu, yashlarin iligkilerinde, yonetim mekanizmalarinda, medyada,
pazarda, markette, sokakta hatta ev islerinin paylasiminda kendini gostermektedir.
Bu aragtirmada diger 6nemli bir konu ise kentte yasayan yaslilarin sosyal iligkileridir.
Tiim yas gruplarinda oldugu gibi yaslilarda da temel sosyal iliski agini aile bireyleri
olusturmaktadir (Weeks, 1984: 88). Bu nedenle yaslilarin medeni halleri, ¢ocuk ve
yakin akrabalariyla iligkilerine Oncelikle bakilmistir. Ayrica yashlarin ailenin
Otesinde arkadas, komsu, goniillii organizasyonlara katilim gibi sosyal iligkileri de
arastirmada degerlendirilmistir. Bu iligkiler iizerinden o&zellikle komsuluk ve

akrabalik 1iligkilerinden giderek zayifladigi ve analiz birimi modernite kuraminda
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belirtildigi gibi; yaslilarin ailede ve toplumda bir “pozisyon kayb1” yasadiklari tespit
edilmektedir ( Cowgill, 1986: 188-190). Zira kentsel yasam kosullar1 ve iliski
bigcimleri, yaslinin toplumdaki geleneksel statiisiinli olumsuz etkilenmektedir.
Modernlesmenin bir gostergesi kabul edilen kentlesmeyle birlikte artan hizli ve
degisken yasam tarzlarmin yaglilar iizerinde etkileri olmaktadir. Bununla birlikte
kentlesmeyle birlikte aile yapisinda meydana gelen degisimler yaslilarin ailedeki
pozisyonlarmmi onemli 6l¢iide etkiledigi sOylenebilir. Zira bu siirecte ailedeki temel
biciminin, geleneksel genis aileden modern ¢ekirdek aileye doniismesi yaslilari
etkiledigi soylenebilir. Bu yeni kentli/modern ailede kadinlarin ¢alisma yasamina
daha fazla katilim1 nedeniyle, yash bakim gorevi modern toplumda aksamaktadir. Bu
anlamda kentlesmenin 6nemli sonuglarindan birisi, yaslilarin kentte sosyal pozisyon
kayb1 yasamasidir. Bu kayiplarinin en belirgin oldugu alanlarin basinda ise giderek
artan yalnizlik ve buna bagl olarak psikolojik/sosyal sorunlar ve yaslt yoksullugu
gelmektedir. Modern donemde evden ve aileden uzaklagsmak zorunda kalan
yaslilarda yalnizlik, sosyal izolasyon gibi bazi sorunlar gelismektedir. Modern kent
yasamiyla birlikte, yaslilarin ailedeki sosyal pozisyon kayiplarina bagl olarak ailenin
yaglilarla 1ilgili geleneksel anlamda yiiriitmekte oldugu bazi sorumluluklar kentlerde

yerel yonetimlere devredilmistir.

Diger taraftan kentsel yasamda yasl bakimi basta olmak {izere yerel yonetimler
tizerinden yaslilara verilen kamu hizmetlerinin yayginli1 ve yogunlugunun pek ¢ok
sosyal anlam1 bulunmaktadir. Bunlar arasinda yaslilarin aile, akrabalik ve komsuluk
sosyal desteklerinin azalmasi basta gelmektedir. Bu durumu aciklayan
katilimcilardan biri, yasli bakiminda toplumsal yapida meydana gelen degisimi
mahallenin delisinin bakiminda ge¢misle modern donem arasinda fark iizerinden
aciklamaktadir. Katilimc1 mahallede yer alan zihinsel engelli, kimsesiz, yasli, yoksul
vb. destek ihtiyaci olanlarin talepleri, geleneksel donemde komsuluk ve akrabalik
gibi sosyal destek sistemleri icerisinde ¢oziildiigiinii belirtmektedir. Ancak modern
zamanlarla birlikte artik bireyler bu tiir hizmetler i¢in yerel yonetimler gibi kamu
kuruluslarina sorumluluk yiiklemektedirler. Katilimer bu durumun geleneksel

anlamda komsusuyla ilgilenme yaklagimini bozdugunu vurgulamaktadir. Bu durum
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genel olarak yoksunluk yasayan yaslilarin kentsel ortamda sosyal pozisyon kaybi

yasadiklarin1 6rneklendirmektedir.
Kent Belediyelerin Yashhga Bakisi: Engelli Bir Bakis

Yerel yonetimlerin yaslilara yonelik kentsel hizmetleri tizerinden toplumun genel
anlamda yaslilik algisint gérebilmek miimkiindiir. Bu baglamda yapilan arastirmada
yerel yOnetimlerin yaglilarla ilgili ¢alismalari daha ¢ok engelli ve hasta yaslilara
yonelik oldugu goriilmektedir. Ote yandan yerel yonetimlerin engelli ve hasta
yaslilara 6ncelik vermesi, genel olarak toplumun yaslhlik algisinin “bakilacak, hizmet
gotiiriilecek aktorler” oldugunu gostermektedir. Bu baglamda “yasli bagimliligr”
tizerinden hizmetler organize edilmekte ve planlanmaktadir. Yerel yonetimlerin,
engelli ve hasta yaglilara yonelik hizmetlerinde, evde saglik ve bakim hizmetleri
basta gelmektedir. Istanbul kentinde bu hizmetler arastirma yapilan neredeyse tiim
ilge yerel yonetimlerince goriilmektedir. Ancak hasta ve engelli yaslilara yonelik bu
hizmetlerin nicelik ve niteliklerinin arttirilmasi gerekmektedir. Zira kentli ve modern
yasli, ihtiyaclart insan onuruna yakisir sekilde karsilanabilmis bireylerdir. Bu
baglamda yaslhlar kentte ihtiyaglari goz ardi edilen grup olmasi noktasinda dikkatle
ele alinmas1 gereken bir kitledir. Yerel yonetimlerin saglik ve bakim hizmetlerinde
kalite ve cesitlilik arttirmasi aslinda tiim yas grubundakilerin yasam kalitelerine
olumlu yansimaktadir. Zira hastalik ve engellilik hali sadece yaglilikta goriilen bir
durum olmayip her yas grubunda goriilebilmektedir. Ancak yas ilerledik¢e hastalik

halinin goériilme derecesi de artmaktadir.

Bahsedilen hizmetlerin yayginlasmasinin yaslilarin yerinde yaslanmalarina olumlu
katki yapmaktadir. Yerinde yaslanma, yaghilarin orta yaslarinda yasadiklar1 ev, sokak
ve mahallede yasamlarina devam etmeleri olarak tanimlanmaktadir. Yerel
yonetimlerin yaptiklari hizmetler yaglinin mekandan koparilmadan yaslanabilmesine
destek olmaktadir. Yaslilarin, 6zellikle ihtiyaclar1 karsilandiklar1 oranda, kurumsal
bakima muhtaghklar1  azalmaktadir. Dolayisiyla da  yaghlarin  yerinde
yasglanabilmeleri i¢in ev ortamindaki sagliklarindan ve giivenliklerinden endise

etmemeleri gerekmektedir. Aciktir ki yaghlar belirli hizmetlere ihtiya¢ duymakta ve
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bu hizmetler onlara sunulmasi gerekmektedir. Bu anlamda denilebilir ki yerel
yonetimlerin hizmetlerinin saglik ve sosyal destek hizmetlerinin en énemli toplumsal

ciktis1 yaslilarin yerinde yaslanmalarina olanakli kilmasidir.

Yerel yonetimlerin gesitli hizmetlerden yararlanma, kentteki yaglilarin cinsiyet ve
sosyoekonomik sevilerine gore degisiklik gdstermektedir. Lokal vb. hizmetlerden
daha cok erkek yaslilar yararlanmaktadirlar. Diger taraftan kenttin saglik alaninda
sundugu hizmetler tim yash ve yakinlari i¢in cazip gelmektedir. Ayrica kurslar,
egitim, gezi ve sanatsal faaliyetlere ise sosyoekonomik diizeyi (SED) ortanin {istii
yaslilar daha fazla ilgi gostermektedir. Bu durum analiz birimi siireklilik kuraminda
belirtilen “orta yaslardaki aliskanliklarin  ve kisilik o6zelliklerinin  yaglilik
donemindeki davraniglart etkiledigi” goriistiyle ortiismektedir (Cockerham, 1991:
55). Sosyoekonomik diizeyi orta olan ve kirsal kodlarla yetismis yaslilar kent
belediyelerin hizmetlerinden yaralanmayir pek diisinmemekte, daha ¢ok kendi
imkanlariyla ya da cocuklar iizerinden ihtiyaglar1 ¢ozeceklerini belirtmektedirler.
Ancak SED yiiksek olan kentte yasayan yaslilarda aktif olma isteklerine bagli olarak
yerel yoOnetimler basta olmak iizere kamudan daha fazla sorumluluk almasim

istemektedirler.

Ayrica yasghlarin yasam beklentileri arttikga sosyal yasama katilim istekleri
artmaktadir. Kent kendi olanaklarini liretemediginden bu talebi ortadan kaldirmak
i¢in bir mekanizma gelistirmekte ve yaslilig1 ve yasamdan geri ¢ekilmeyi daha fazla
vurgulamaktadirlar. Diger taraftan kentte yerel yonetimlerin yasl yasam merkezleri
cesitli faaliyetler lizerinden yaslilarin sosyal yasama katilimin olanakli kilmaktadir.
Bu merkezlerde goniillii olan yaslilar emeklilikle kaybettikleri bazi rollerin yerine
yenileri koyarak yasam kalitelerin arttirmaktadirlar. Bu durum analiz birimi aktivite
kuraminda belirtilen, “yaslilarin kaybedilen rollerin yerine yeni roller koyduklar1” ve
“yaglilar aktif olduk¢a yasam doyumlarinin arttig1” argiimanlariyla (Powell, 2006:
49) ortiismektedir.

Aktivite kuramimin giiglii yonii, orta yas ile ileri yas arasindaki siirekliligin dnemine

odaklanmasidir. Orta yaglardaki tutum ve davranislarin yaslilik donemine taginmasi
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gerektigini sdyleyen bu kuramda, orta yas doneminin basarida zirveyi temsil ettigi ve
onun korunabildigi dl¢lide basarili olunacag belirtilmektedir. Her ne kadar engellilik
yaslilikta sik¢a rastlanilan bir durumken, aktif ve yasama katilabilen yash bireylerin
coklugu da toplum i¢in olumlu potansiyeller barindirmaktadir. Bundan dolay1 yerel
yonetimler saglikli yaslilar i¢in sosyal aktivite olanaklar1 ve goniilliiliikk firsatlart
tiretmelidir. Zira aktif yashlarin goniilli faaliyetlerinde bulunmalari ve deneyimlerini
aktarmalar1 onlarin yasam doyumuna katki saglarken; diger taraftan da boylesi bir
calismanin sosyal fayda anlaminda bir degeri bulunmaktadir. Ornegin yashlar yerel
yonetimler sayesinde giderek daha aktif olmakta, kent konseyleri gibi
organizasyonlarda yer almaktadir. Ayrica belediyelerin yaglilara yonelik sosyal
hizmetler saglamasi1 onlarinda daha fazla ekonomik ve sosyal yasam dongiisiiniin

icerisine ¢ekecektir.

Bu arastirmada dort ilgede bulunan toplam bes yasli yasam merkezi tesislerinde
yapilan gbzlem ve goriismeler neticesinde ¢ikarilan en 6nemli sonuglardan biri; bu
tarz tesisler, kentte yasayan ozellikle aktif yaslilarin sosyal yasama ve kamusal alana
dahil olabilmeleri adina fazladan alternatifler iiretmesidir. Ayrica bu tarz sosyal
tesisi olmayan alt1 farkli ilgede yapilan goriismelerde, yaslilara yonelik ozellikle
onlarin bir 6zne olduklar: bilincinin zayif oldugu, onlarin sadece rehabilite edilecek
bireyler olarak goriildiigii sdylenebilir. Diger taraftan yashlarin biiylik kismin
olusturan aktif ve saglikli yashlar icin kent belediyelerinde ¢ok sinirli hizmetler
bulunmaktadir. Demografik doniisiimle birlikte yaglilarin toplumdaki oranlarinin
artmasi, onlarin kentsel yasami paylasma isteklerini de artirmaktadir. Kentte yash
niifus arttikca onlarin ihtiyag cesitliligi artmakta ve istekleri de sadece kismi giinliik
problemlerin ¢dziimleriyle sinirli kalmamaktadir. Ote yandan bu durum kentte
yaglilar agisindan uygun olmayan yasam kosullarinin ortaya cikardigi bir catisma

alan1 da dogurabilmektedir.
“Yash ve Aile iliskilerinde Modernlesemedik...”

Bu arastirmadan elde edilen temel sonuglardan birisi, kentlesmenin sebebi olan

modernlesmeyi lilkemizde tam olarak kavrayamadigimiz gergegidir. Bu durum, yerel

279



yonetimlerin  yaslilarla ilgili hizmetlerinde olduk¢a belirgin bir sekilde
goriilmektedir. Kentlesmeyle birlikte yaslilarin ailede igindeki geleneksel
pozisyonunun degisimi tam olarak anlagilamamistir. Yerel yonetimlerin yaslilara
hizmet verdigi noktada kimi zaman, “Bu yashnin ailesi, ¢ocuklar1 ya da komsulari
nerede?” i¢sel sorusu hizmet saglayicilarinin zihinlerinden geg¢mektedir. Diger
taraftan aile bireyleri disindaki yerel yonetimlerin hizmet saglayicilarina yonelik
olarak, “Elin yabancisi olan personel neden bakim yapacakmis; aile bakamiyor mu?”
gibi serzenigler temelde yine bu bakis agisin1 6zetleyen bir ifade olarak karsimiza
cikmaktadir. Ancak Batili anlamda kentsel alanlardaki tiim hizmetlerde oldugu gibi
yaslt bakiminda da profesyonel birimler birincil rol iistlenmektedirler. Bu baglamda
yerel yoOnetimlerin yaslilara hizmetleri dogrultusundan hareketle modernlesme
deneyimine bakacak olursak, “Batililagma tecriibesi bizde kadiik kaldi!” ya da “Tam

b

da modernlesemedik...” sonucuna ulasilacaktir. Bu duruma giizel ve yerinde bir
ornek olarak aile bireylerinin yasliyr huzurevine birakmaya i¢inin tam da elvermiyor
olmas1 Batili anlamda modern aile olamadigimizin bir gdstergesi olarak okunabilir.
Bu durum kente dogudan gocle gelmis ve dini motivasyonu yiiksek ailelerde daha

fazla gortilmektedir.

Modern olamamanin diger bir gostergesi ise hizmet veren belediye personeli ile
hizmet alan yaslilar arasinda yasanan iliskilerde ortaya c¢ikmaktadir. Yerel
yonetimlerde yaglilara hizmet sunan gorevliler, bu hizmetleri ¢ogunlukla kendi
yasam tecriibesiyle 0zdesim kurarak degerlendirmektedir. Bu baglamda hizmet
verenler yaslilart kendi yakinlariyla 6zdeslestirmekte ve bdylece birincil iligkiler
gelistirebilmektedir. Bati’da bu tarz hizmetler daha fazla robotik ve formel bir
sekilde veriliyorken, Tiirkiye sartlarinda hizmet verenlerde bu siire¢, kendi yasam
orneklikleriyle birlikte degerlendirme egilimi baskin olmaktadir. Ornegin, yashlarin
yerel yonetimden resim atdlyesi kurmaya doniik isteklerine karsilik bir yerel
yonetim, imkanlar1 elverisli olmadigindan olumsuz cevap vermekte ve hizmet veren
belediye gorevlisi tam da bu noktada ilgili yash birey sanki kendi yakiniymis gibi

0zdesimi kurarak bu duruma iiziilebilmektedir.
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Kentsel iliskilerde ozellikle Istanbul’da Dogu ve Karadeniz bolgelerinden gelen
ailelerde yaglinin geleneksel anlamda sahip oldugu konum korunmaya ¢aligildig1 ve
baz1 dini motivasyonlarla bazi ailelerde yagliya hiirmet devam ettirilmeye
calisiimaktadir. Bu durum kendi igerisinde belirli oran ve baglamlarda
imkanlari/6zgiinliikleri barindiran Tiirkiye’nin kentlilesme tecriibesinin  birgok
noktada oldugu gibi yasli bakiminda da bazi farkli ve yeni yollar ve firsatlar
barindirdiginin bir isaretidir. Yaghya, geleneksel olarak gerek kiiltiirel miras geregi
gerek dini motivasyonlar {izerinden onunla ilgilenmeyi bir insanlik ddevi goren
pozisyonun avantajindan yararlanmak gerekmektedir. Geleneksel atmosfer icerisinde
yaslya “Insaniz; tabii ki ilgilenilecegiz!” anlayisi ile “profesyonel” baz1 siireglerin
bir arada bulunmasi esasinda bir tezat olarak karsimizda durmaktadir. Istanbul
kentinde gocle gelen ailelerde belirli bir donem geleneksel olanin muhafazasi ve
zamanla dagilimi séz konusu olmaktadir. Ozellikle Dogulu ailelerde geleneksel
iligkilerin devam ettirildigi goriilmektedir. Yagh bakim ve ihtiyaglarini karsilama da
sorun c¢oziici boyutlarinin degerlendirilmesi adina bu tarz geleneksel dokularin
bozulmadan devamliligin1 destekleyici anlayisin gelistirilmesi gerekmektedir. Yerel

yonetimlerin hizmet planlamalarinda bu durum goz 6niine alinmalidir.

Yaslh bakiminda “Biz tam da kentlilesemedik...” seklinde 6zetlenebilecek bir durum
yasanmakta, ancak giderek artan ilgi ve faaliyet ¢esitliligi de dikkat ¢cekmektedir.
Yasli yasam merkezleri kent belediyelerinde mahalle diizeyinde giderek
yayginlagsmaktadir. Bu durum yerel yonetimlerin kentte aktif yasayan yaslilarin
potansiyellerini gelecekte daha fazla kullanabileceklerini gostermektedir. Bu
merkezlerin yayginlagsmasi ise siiphesiz yaslilarin yasam doyumlarini arttirarak

kentin aktorii olma 6zelliklerini gii¢lendirecektir.

Katilimcilarin bazilarina gore belediyelerin yapisal 6zelliklerinden dolay1 yaslilarin
belediyelerden talepleri ¢cok fazla olmaktadir. Bu talepler daha ¢ok kentte yasayan
yaglilarda aktif olmalarin1 arttirici talepler olurken yoksul ve gogle gelmis kesimlerde
ise daha ¢ok yardim, bakim vb. ekonomik olarak giic yetiremedigi konularda
desteklenmeleri seklinde olmaktadir. Diger taraftan yerel yonetimlerde birim amir

katilimcilardan bazilari, yerel yonetimlerin hizmetlerinin yaslhilarin “ikinci bahar”
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denilen yasam donemlerini rahat ve huzurlu bir sekilde gecgirmeleri adina
hizmetlerini arttirllmast  gerektigini  belirtmektedirler. Bu dogrultuda yerel

yonetimlerin arastirmacilardan gelecek onerilere agik olduklar1 sdylenebilir.

Tiirkiye niifusunun giderek yaslandigimi diistiniirsek yerel yonetimlerin bu duruma
hazirlikli olmalar1 gerektiginin alt1 ¢izilmelidir. Bu agidan yapilacak planlamalarin,
imardan ¢evre diizenlemesine kadar tiim alanlarda yaslilarin ihtiya¢ ve beklentileri
diistiniilerek yapilmasi gerekmektedir. Bu noktada yerel yonetimlerin yaslilarla ilgili
duyarhiliklarinin, halihazirdaki niifus icerisinde yashh oran1 fazla olan yerel
yonetimlerde daha fazla oldugu gézlemlenmistir. Diger taraftan gorece geng niifusa
sahip ilce yerel yOnetimlerde ise “siranin yaslilara geldigini” belirtilerek bu

farkindaligin yeni gelistigi soylenmektedir.

A. Yerel Yonetimlere Oneriler

e Yerel yonetimlerle ilgili gelistirilen Onerilerin basinda, dncelikle aktif yaslilara
aktivite cesitliligi saglamasi adina daha ¢ok sosyal yasam mekanlar1 agilmasi
olabilir. Zira bu mekanlar araciligiyla yaslilarin deneyimlerinden yararlanma
adina imkanlar ve alternatifler sunabilmektedir. Arastirmada bu merkezlerin
kentte yasayan yaslilarin sosyal, kiiltiirel faaliyetlerinin ¢esitlenmesinde dnemli
islevleri tespit edilmistir.

e Ayrica yerel yonetimlerin bahsedilen mekanlar1 yayginlastirp, yaslilarin gontilli
olabilecekleri imkanlar1 kolaylastirmasi da 6nemlidir. Kentte yashilarin gonilli
olabilmelerinde yapisal engellerin basinda, organizasyon eksikligi sdylenebilir.
Bu baglamda yasli yasam merkezleri bu eksikligi bir derece kapatabilir.

e Arastirmada kentte yasayan yaslilarin 6nemli problemleri arasinda, mikro ve
makro mekanlardaki imar sorunlar1 goriilmiistir. Bu dogrultuda yerel
yonetimlere diger bir Oneri binalardan baglayarak kamusal alanlarin yaslilarin
ozelliklerine gore diizenlenmesidir. Ozellikle kamusal alanlardaki tuvalet,
oturak, yol, kaldirinm gibi donatilarin yaghlarin ihtiyaclara uygunluguna gore
dizayn edilmelidir. Ayrica TOKI benzeri kamunun toplu konut iireticileri,

yaslilarin rahatini ve ihtiyaglarini 6nceleyen ayrica yakinlarinda birinci derecede
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akrabalarinin  oturabilmesini kolaylastiran konutlar iiretmesi Onemli bir
ihtiyagtir. Yerel yonetimler konut {iretiminde ya da izin verme anlaminda bu
gergekligi goz Onilinde bulundurmalilar. Bu baglamda yaghlarin 6zel alan ve
kamusal alan ihtiyaclan diisiiniilerek konut ve kentsel donatilar planlanmasinda
yerel yonetimler sorumluluk iistlenmeliler.

Aragtirmada katilimcilarin biiylik bir boliimii kentlerdeki yash yalnizliginin
artisina dikkat ¢ekmektedirler. Bu dogrultuda 6zellikle yalniz yasayan yaslilar
kamusal anlamda desteklenmesinde yerel yonetimlerin daha fazla sorumluluk
almalar1 onerilebilir. Ornegin diiserim korkusuyla disar1 ¢ikamayan yaslilara
destek olacak goniilliler ve haftalik periyotlarda refakatgilik hizmeti
projelendirilebilir.

Son bir Oneri olarak, yaglilarin ekonomik diizeylerine bakilmaksizin yerel
yonetimlerin bakim, temizlik ve yemek hizmeti gibi sosyal destekler
yayginlagtirllmalidir. Zira yashinin ekonomik anlamda varlikli olmasi bu
hizmetlere ihtiyacin1 ortadan kaldirmamaktadir. Ozellikle bu desteklerde
yoksunluk yasayan yaslilar bu hizmetleri giivenilir bir kaynaktan kaliteli bir
sekilde alabilirler. Bu hizmetler bagka kaynaklarda elde etme beraberinde bazen
istismar da dogurabilmektedir. Bundan dolayr kimi wvarlikli yashlar
cevresindekilere giivenemediklerinden dolayi, bu hizmetlerin bir kismimni kendi

imkanlariyla temin etmekten ¢ekinebilmektedirler.

B. Arastirma Onerileri

Bahsedilen &nerilere ilave olarak bazi arastirma konulari sdylenebilir. Oncelikle

genel olarak yaslanan bir niifus oldugumuz goz Oniine alindiginda, ileride

karsilasacagimiz ¢esitli sorunlarla bas edebilme ve bu duruma hazirlikli olma adina

arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu dogrultuda 6zellikle yaslhi niifus oraninin

fazla oldugu ilgeler yaslilik meselelerinde yapilacak bilimsel arastirmalarda

isbirligine hazir olduklarini belirtmigslerdir. Bu anlamda yerel yonetim ve akademini

isbirligi igerisinde yaslhlarin kentsel pozisyonlarinin arastirildigi mikro calismalara
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ihtiya¢ bulunmaktadir. Yerel yonetim biinyesinde c¢alisan yaghilarla ilgili bir birim

amiri katilimei, yapilacak ¢aligsmalara destek olacaklarini belirtmistir:

“Bu alanda yapacaginiz ¢alismaya biz her tiirlii destegi saglariz, bu alanda yapacaginiz

calismada buradan [bu ilgeden] her tiirlii doneyi de bulabilirsiniz.” (P16, FATIH)

Arastirmalar i¢in Istanbul gibi diinya kentine sahip olmak 6nemli bir firsattir (Tekeli,
2013: 1). Ozellikle Istanbul’un merkez ilgelerinde giderek artan oranda yasl niifus
bu anlamda metropollerde yasayan yaslilarin durumlarini aragtirma agisindan zengin
veri kaynagina sahip oldugunu “buradan her tiirlii doneyi(veriyi) bulabilirsiniz”
ifadesinden ¢ikartilabilir. Ayrica bu arastirma kentte yasayan yaslilarla ilgili

yapilacak nicel ve nitel aragtirmalar 151k tutabilmeyi arzulamaktadir.

Kentte yaglhilarla ilgili arastirmalarda oncelikle yasliligi kendi igerisinde yash ve ileri
yasl seklinde evrelere ayirarak incelemek faydali olabilir. Bu, yasii kusagin sosyal,
saglik ve ekonomik farkliliklarinin daha iyi anlasilmasina katki saglamaktadir. Bu
baglamda yaslilar1 en azindan 65-80 yas araliginda olanlarla, 80 ve iistii yas

araliginda olanlar1 ayr1 kategorilerde degerlendirilmesi onerilebilir.

e Arastirmada kentli yasli olmayi belirleyen bir 6lgek gelistirilmesi gerekliligi
ortaya ¢ikmistir. Bu olgekle aslinda kentte yasayan yaslilarin homojen bir
grup olmadigina ve kente gogle gelmis ancak kentsel yagama tiimiiyle adapte
ol(a)mamis bir yasli grubunun varligina dikkat ¢ekilmektedir. Ayrica bu
Olcek kentli yashlarin tutum, beklenti ve ihtiyaclarini belirleyebilme de
kolaylik saglayacaktir.

e Yash yasam merkezlerinin yaghlarin sosyallesmelerine katkilari detayli
incelenmesi gerekmektedir. Zira bu mekanlar son yillarda giderek
yayginlagsma egilimi gdstermekte ve buralarin kurumsal kimlikleri sekillenme
asamasindadir.

e Diger bir arastirma ise ileri yash ve yalniz yasayan yaslilarla kapicilar
arasindaki iligkiler, sosyal kiiltlirel boyutlariyla ¢alisilabilir. Kapicist olan

apartmanlarda, yasli ve kapicilar arasindaki iliski sembolik etkilesimcilik
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perspektifiyle incelenebilir. Burada birincil iliski diizeyi, giiven ve istismar
gibi meselelere bakilabilir.

Benzer sekilde yaslilara yabanct bakici olgusu da incelenebilir. Zira yash
bakiminda giderek artan bu olgunun, sosyokiiltiirel baglamda incelenmesi
gerekmektedir. Yaghh ve ailesinin yabanci uyruklu yagli bakici modelinin
memnuniyet, zorunluluk ve tercih ekseninde degerlendirilmesi gerekebilir.
Bunun gelecekteki yashi bakiminda ¢ozliim/¢ozlimsiizlik baglaminda ele
alimmalidir.

Arastirmada kentte yasayan yaslilarin emeklilik sonrasi kaybolan statiilerini
telafi adina bazi stratejiler gelistirdikleri goriilmiistiir. Bu baglamda 6zellikle
subay, emniyet gorevlileri ve akademisyen emeklilerinin kurduklari
derneklerin, kentlerde yaslilarin emeklilik sonrasi bu statiilerinin yeniden
tiretime katkis1 incelenebilir.

Ayrica Cami, Cem evi gibi dini ve kiiltiirel derneklerin kentte yaslilik, yash
yalnizligt  ve  yoksulluguyla  miicadelede etkinlikleri, yaslhilarin

sosyallesmelerine katkilar1 incelenebilir.
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EKLER

Ek 1. Katihhme Listesi

Katilime1 Kodu Cinsiyet | Yas | Ilce Meslegi

01, E, 40, BA, Psikolog | E 40 Maltepe Sef/ Psikolog

02, E, 32, HS, SHU E 32 Besiktas Sosyal Hizmet
Uzman

03, K, 30, HS, SHU K 30 Besiktas Sosyal Hizmet
Uzmani

04, K, 28, HS, SHU K 30 Besiktas Sosyal Hizmet
Uzmani

05, K, 28, HS, Psikolog K 28 Besiktas Psikolog

06, K, 45, BA, Doktor K 45 Besiktas Sef/ Doktor

07, K, 27, HS, Sosyolog | K 27 Kadikoy Sosyolog

08, K, 34, , HS, SHU K 34 Kadikdy Sosyal Hiz. Uzm.

09, E, 57, BA, Midiir E 57 Kadikoy Midir

10, K, 45, BA, Sosyolog | K 45 Sisli Sosyolog/ Sef

11, E, 41, HS, SHU E 41 Sisli Sosyal Hizmet
Uzmani

12, E, 55, BA, Emekli E 55 Sisli Lokal Sorumlusu

13, E, 45, BA, Miidiir E 45 | Uskiidar Miidiir.

14, K, 60, BA, Emekli K 60 Uskiidar Miidiir

15, E, 45, BA, Miidiir E 45 | Eyiip Miidiir

16, E, 45, BA, Miidiir E 45 | Fatih Miidiir

17, K, 50, BA, Doktor K 50 Beylikdiizii | Lokal Sorumlusu

303



18, K, 40, HS, Halkla K 40 Bagcilar Halkla iliskiler

Mliskiler Uzmani

19, K, 35, HS, Hemsire K 35 Maltepe Hemsgire

20, E, 40, BA, Midir E 40 Sisli Midiir/ Avukat

21, K, 32, BA, SHU K 32 Eylip Sosyal Hizmet
Uzmani

22, E, 60, BA, Doktor E 60 Bakirkoy Miidiir

23, K, 40, HS, Hemsire K 40 Maltepe Hemsire

24, K, 42, HS, Hemsire K 42 Maltepe Hemsgire

25, K, 42, BA, Miidiir K 42 Umraniye Miidiir/Avukat

26, K, 45, HS, SHU K 45 Umraniye Sosyal Hizmet
Uzmani

27, K, 65, G, Emekli K 65 Kadikoy Emekli

28, E, 65, G, Emekli E 65 Kadikdy Emekli

29, E, 68, G, Emekli E 68 Kadikoy Emekli

30, E, 68, G, Emekli E 68 Kadikoy Emekli

Ek 2: Yerel Yonetimlerin Sosyal Belediyecilik Kapsaminda Gorevleri

a) Cocuk yuvasi ve kres agma hizmetleri
b) Okul dncesi egitim kurumlart agma hizmetleri
C) Kadinlara ve ¢cocuklara konuk evleri agma hizmetleri
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e) Devlete ait okullarin bakim onarim temizlik hizmetleri

9) Ogrencilere ve spor kuliiplerine malzeme ve yer temini

1) Yaglilara huzurevi agma hizmetleri*

K) Asevi agma hizmetleri*

m) Engellilere i¢in ulagim olanaklar1 gelistirme hizmetleri**

0) Kiiltiir merkezlerinin malzemelerini temin etme hizmetleri***

r Turizm, tanitim ve gezi hizmetleri***

Kaynaklar: Beki, Abdiilhakim, “Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalari: Umraniye

Belediyesi Ornegi”, Doktora Tezi, Sakarya, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2008.
Oz, Selek, Cihan: “Sosyal Belediyecilik Baglaminda Evde Bakim Hizmetleri (istanbul, Ankara ve

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyeleri Ornekleri)”, Doktora Tezi, Sakarya, Sakarya Universitesi, 2010.

¥ By hizmette, 6zellikle yash bakimi ve hasta bakim egitimleri nemli bir boslugu doldurmaktadir.
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