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Oz
Sosyal Medya Kullanicilarinda Dijital Kimlik Olgusu Ve Toplumsal
Olaylar Baglaminda Incelenmesi / Yahya ENGIN *

Bu c¢alismanin konusu sosyal medya kullanicilarinda dijital kimlik olgusu ve
bunun toplumsal olaylar baglaminda incelenmesidir. Calismanin amaci sosyal medya
hakkinda genel bilgiler verilmesi, dijital kimlik olgusu ve toplumsal olaylarin
aciklanmasi, Tiirkiye’de yeni toplumsal olaylarin gelisimlerinde sosyal medyanin
etkisinin degerlendirilmesinin yaninda sosyal medya kullanicilarinda dijital kimlik
olgusu ve toplumsal olaylar baglaminda incelenmesidir. Caligmanin amaci, sosyal
medya hakkinda genel bilgiler vermek ve Tiirkiye'deki yeni toplumsal olaylarin
gelisiminde sosyal medyanin etkisini degerlendirmektir. Calisma, literatur
taramasinin yanmda anket uygulamasi ile desteklenmistir. Arastirmanin evreni,
tiniversite O6grencileridir. Arastirma, ankete katilan 399 (148 erkek, 251 kadin)

tiniversite 6grencisi ile sinirlandirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, toplumsal olaylar, dijital kimlikler

" Bu caligma Istanbul Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri koordinasyon birimi tarafindan 48782
numarali tez projesiyle desteklenmektedir.



ABSTRACT

A Case Study in Social Media Users of Digital Identity in Context and Social
Events / Yahya ENGIN ~

The subject of this study is to examine digital identity case of the social
media users in the context of social events. The purpose of the study is giving
general information about social media work, explaining the phenomenon of digital
identities and social events, and investigating the case of digital identity in social
media users in the context of social events besides assessing the impact of social
media in the development of new social events in Turkey. The purpose of the study
is giving general information about social media work and assessing the impact of
social media in the development of new social events in Turkey. The study was
supported by the application of surveys after the literature review. The study
populations are university students. The study was limited to 399 (148 male, 251
female) university students who had participated the survey before.

Key words: Social media, community social events, digital identities

" This work was supported by Scientific Research Projects Coordination Unit of Istanbul University.
Project number: 48782



ONSOZ

Hizla gelisen diinyada, ge¢misten giinlimiize siiregelen toplumsal olaylarda
sosyal medyayla birlikte yapisal bir doniisiim yasanmistir. Bu doniisiimiin aktorleri
hi¢ siiphesiz sosyal medyadaki dijital/sanal kimliklerdir. Iletisim teknolojileriyle
birlikte drgitlenme bigimleri de degismistir. Gerbaudo’nun ifade ettigi gibi sosyal
medya gliniimiiziin eylemciligi olmustur. Dijital kimlikler sosyal medyay1 aktif bir
sekilde kullanmig ve c¢evreleriyle etkilesimleri sonucunda toplumsal olaylarin
meydana gelmesinde etkin bir rol istlenmislerdir. Kamusal alanda taninmak,
giindelik hayatin stresinden biraz olsun uzaklasmak, 6zgurluklerini savunmak,
‘bende varim’ deyip kendilerine bir alan olusturup kendilerini gostermektedir. Dijital
kimliklerin toplumsal olaylardaki rolleri bende merak uyandirmis ve ilgimi
¢ekmistir. Bu caligmada; dijital kimliklerin toplumsal olaylardaki rolleri tizerinde

durulmustur.

Bu tezin ortaya c¢ikmasin biiyiik katki saglayan, ylksek lisans suresince
emeklerini ve desteklerini esirgemeyen basta tez danmigsmanim Dog¢. Dr. Ugur
GUNDUZ olmak iizere, anket ¢alismamda bana yardimci olan Dr. Ahmet Kadri
KURSUN’a, Ensar KORKMAZ’a, Songil BAKAR’a ve aileme c¢ok tesekkiir

ederim.

Aralik 2015

Yahya ENGIN
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GIRIS

Catismalar, baskaldirilar ve isyanlar toplumsal yasamda var olmustur.
Toplumsal olaylar giderek Onem kazanmis ve ilgi g¢ekerek toplumu
yonlendirmislerdir. Toplumsal olaylar, sosyal degisimi hedef alan, agma faaliyetine
dayanmakta olup “gii¢lii bir ¢agri, sorunlara yonelik kitle katilimina doniik eylem
cagrisi, ozgiirliiglini engelleyici, kisitlayict bir yonetime baskaldiracak bir agirlik”

seklinde agiklanmaktadir.

Toplumsal olaylarin temeli, siniflar arasi catigmalara dayanmakta olup
yonetim gliciine sahip olup liretim sistemini yoneten toplumsal katmana kars1 bir
seyin yaratilmasi veya tretilmesi adina beden ve kafa giicii belirli bir tutar
karsiliginda satan yani ezilen toplumsal katman arasindaki catigmaya gonderme
yapmaktadir. Bu dogrultuda toplumsal olaylarin, goniilliige dayandigi ve genis

kitlelerin katilimiyla giiclendigini séylemek yanlis olmayacaktir.

Endiistri ve endiistri sonrasi toplumlarda, sosyal konular ve sorunlar
toplumsal hareketler ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Yakin tarihte, diinyanin farkl
yerlerinde gerceklesen bir¢cok toplumsal olayda Twitter, Facebook ve benzeri sosyal
icerikli siteler yogun bir sekilde kullanilirken tilkemizde bunun en yakin 6rnegi Gezi
Hareketi’dir. Yeni toplumsal olaylarin niteliksel yapisi ile ortiisen Gezi Olayz,
Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler araciligiyla iilke sinirlarini asip
diinyanin bir¢ok yerinden destek gdrmiistiir. Bu sitelerden yapilan bir paylasim ile
tim igerik diinya hizla yayilabilmektedir. Kurulan baglarin giiclenmesi ile
kullanicilar kendileri gibi diisiinen kisilerin ne kadar ¢ok oldugunu gorebilmekte,

Gezi Olay1 gibi bircok toplumsal harekete dncullik etmektedir.

Twitter, Facebook, Foursquare sosyal igerikli uygulamalar, sadece
tilkemizde degil diinya genelinde yeni bir donemin kapisini aralamistir. Twitter,
Facebook, Foursquare v.b sosyal igerikli siteler giiniimiizde artik hi¢bir konunun

baskiyla gizli ve tepkisiz kalmasinin miimkiin olmadigini ortaya ¢ikarmistir.

Herhangi bir lokasyon ve zaman kisitlamasi s6z konusu olmadan, internet

erisimine sahip her dijital/sanal kimlik kullanicisinin igerik paylasimi yapabildigi, bir

1



konuya iligkin fikir beyan edebildigi, iletisim ve etkilesim siire¢lerinin yogun bir
sekilde gergeklestirildigi ortamlar, sosyal medya olarak nitelendirilmektedir. Sosyal
medya ile kullanicilar diger kullanicilar ile bir araya gelmelere iletisim/etkilesim
siireclerine dahil olmaktadirlar. Kullanicilar sosyal medya aracilign ile diger
kullanicilara yardim edebilmekte, kullanicilardan yardim alabilmekte, diger
kullanicilarin sorularina yanit verebilmekte ve kendi sorularina yanit alabilmektedir.
Bu yonii ile sosyal medya iletisim ve etkilesimin en yogun yasandigi platformlardan

bir tanesidir.

Sosyal medya ile taninan veya taninmayan diger kullanicilar ile temas
saglayabilme, kullanicinin hosuna giden bir igerigi diger kullanicilarla paylagabilme
imkan tanimaktadir. Ancak unutulmamasi gereken konu sosyal medya araciligi ile

paylasilan bilgilerin diger kullanicilar tarafindan da goriilebilecegidir.

Icerisinde bulundugumuz ¢agim “bilgi ¢ag1” olarak nitelendirilmesine neden
olan boyut atlayan teknoloji, ¢agimizin bilgi aktarma, bilgi paylasma ve bilgiye
ulagsma stireglerinde de boyut atlanilmasimi saglamistir. Elektronik sistemleri ile
birlikte ve interaktif sistemlerin kullanici ile bulusmasi da iletisim siireclerinde de
boyut atlanilmasimi saglamistir. Mobil iletisim araglari, kameralar, goriintili
konusma ve benzeri sistemler ¢evrim igi platformlar ile iletisim ve etkilesime yeni
bir boyut kazandirmstir. Igerisinde bulundugumuz cagin “toplumsal hareketlerin”
tetiklemesinde biyuk roll olan internet ve sosyal medya ¢alismamizin konusu geregi

agirlikli olarak ele alinmigtir.

Cevrim ici erisimin eski iletisim teknolojilerinden farkli olanaklar1 igermesi,
glinlimiiz iletisim ortamlarinin yeni medya olarak nitelendirilmesini saglamistir.
Giliniimiiz iletisim ortamlarinin toplumsal boyutunu bireylerin olusturdugu igerikler
ve olusturulan igeriklerin paylasimi sosyal medyanin hizla yayginlagmasi ve

benimsenmesini saglamistir.

Sosyal iletisim ortamlari, kullanicilarin ¢evrim ici platformlarda aralarinda
gergeklestirdikleri iletisim ve aktarimi kapsamaktadir. Sosyal iletisim ortamlari,

kullanicilarin aralarinda imaj, video ve enformasyon aktarimina imkan veren gevrim



ici platformlar ile tiim kullanicilar ulagmak istedikleri, egilim gosterdikleri iceriklere

erisebilmektedirler.

Profesyonel kullanicilar tarafindan olusturulan igerikler, sosyal iletisim
ortamlar1 sayesinde, profesyonel olmayan kullanicilarin da igerikleri olusturup
paylasmasina imkan tanimaktadir. Genel olarak sosyal iletisim ortamlari, Web 2.0
altyapindan yararlanilarak duygu, diisiince ve enformasyonlarin kullanicilar arasinda

aktarimina imkan taniyan platformdur.

Kullanicilarin ¢evrim ici iletisim platformlar1 duygu, diisiince ve fikirlerini
paylasma, iletisim kurma, bir sosyal topluluga dahil olma ve dahil olunan sosyal
topluluga duygu, diisiince ve fikirlerin paylasildigi web siteleridir. Sosyal iletigim
ortamlar1; Facebook, Twitter, Youtube ve benzeri cevrim ici platformlar ile icerik
paylasimlarinin gergeklestirildigi ortamlardir. Sosyal iletisim ortamlari, kullanicilarin
diistincelerini, yasantilarini, goriislerini diger kullanicilar ile paylagilmasina imkan

veren gevrim ici platformlardir.

Sosyal topluluklar, bireylerin miisterek veya ortiisen egilimlerini ¢evrim ici
olarak tanidiklariyla paylastiklar1 ve tanidiklar1 ile etkilesimde olduklar iletisim
ortamlaridir. Sosyal topluluklar, bireylerin bir dijital kimlik olusturarak, kendi
fotograflarini, etkinliklerini arkadaglar ile paylasmasina ve arkadaslarinin profil ve

etkinliklerini takip etmeye imkan saglamaktadir.

Gunumiizde en yaygin olarak kullanilan sosyal aglara Facebook, Linkedin,
Myspace, Google Plus ve son zamanlarda Periscope ornek verilebilir. Ornek olarak
verilen sosyal aglarin ortak 6zelligi iceriklerin kullanici tarafindan iiretilmesi iiretilen

igerigin ayni platformda olan kisilerle paylagilmasidir.

Oncelikle fotograf makineleri daha sonra video kameralar sonrasinda
bilgisayar kullaniminin yayginlagsmasi ve internet teknolojileri ile birlikte iletisim
sistemleri de boyut atlamigtir. Kullanicilar fotograf makineleri ve video kameralar ile
cektikleri goriintiileri internet aracilifi ile farkli ortamlarda paylasabilmektedirler. Bu

noktada araglar icerigi olusturmada kullanilitken internet olusturulan igerigin



paylasiimasinda goérev almaktadir. Icerik paylasim ortamlar1 ise kullanicilarin

olusturduklart icerikleri internet araciligi ile paylasimini saglayan web sayfalaridir.

Sanal ortamlar, bireylerin ¢evrim ici platformlarda birbirleri ile iletisim
kurduklar, iiretilen icerige destek verebildikleri dijital platformlardir. Sanal ortamda
bireyler arzu ettikleri anda ortak bir alana dahil olmaktadir. Sanal ortamda bireyler
kendilerini temsil eden bir profil olusturmakta ve diger bireylerle isitsel veya yazili
sekilde etkilesimde bulunabilmektedir. Sanal ortamlar sayesinde insanlar biyikli

kicukli gruplar kurabilmektedir.

Bu baglamda ¢aligmanin konusu sosyal medya kullanicilarinda dijital kimlik
olgusu ve toplumsal olaylar baglaminda incelenmesidir. Calismanin amaci sosyal
medya hakkinda genel bilgiler verilmesi, dijital kimlik olgusu ve toplumsal olaylarin
aciklanmasi, Tiirkiye’de yeni toplumsal olaylarin gelisimlerinde sosyal medyanin
etkisinin degerlendirilmesinin yaninda sosyal medya kullanicilarinda dijital kimlik
olgusu ve toplumsal olaylar baglaminda incelenmesidir. Calisma literatiir taramasinin
yanin anket uygulamasi ile desteklenmistir. Arastirmanin evreni iiniversite
Ogrencileridir. Arastirma ankete katilan 399 (148 erkek, 251 kadin) iiniversite

ogrencileri ile sinirlandirilmastir.



1. SOSYAL MEDYA: GIRiS VE TEMEL KAVRAMLAR

1. 1. Yeni iletisim Teknolojileri

Icerisinde bulundugumuz ¢agim “bilgi ¢ag1” olarak nitelendirilmesine neden
olan boyut atlayan teknoloji, ¢agimizin bilgi aktarma, bilgi paylasma ve bilgiye
ulagsma siireglerinde de boyut atlanilmasini saglamistir. Elektronik sistemleri ile
birlikte ve interaktif sistemlerin kullanici ile bulusmasi da iletisim siireclerinde de
boyut atlanilmasimi saglamistir. Mobil iletisim araglari, kameralar, goriintili
konusma ve benzeri sistemler ¢evrim ig¢i platformlar ile iletisim ve etkilesime yeni
bir boyut kazandirmstir. Igerisinde bulundugumuz cagin “toplumsal hareketlerin”
tetiklemesinde biiyiik rolii olan internet ve sosyal medya ¢alismamizin konusu geregi

agirlikli olarak ele alinmigtir.

Iletisim sistemlerinin ¢ag atladig: icerisinde bulundugumuz yiizyilda teknik
altyap1 ve haberlesme kavramlar1 arasindaki etkilesim sonucunda bilgi neredeyse
anlik olarak genis topluluklara iletile bilinmekte olup bireyler ihtiyag duyduklari
bilgiye zaman kaybetmeden erigsebilmektedirler (Karasar, 2004: 117)

Glinlimiiz iletisim sistemleri nitelik ve nicelik bakimindan birbirlerine
benzemekte olup tasinabilir cihazlardan televizyon seyretmek veya evdeki sabit
televizyondan cevrim ici gezinti yapmak neredeyse rutin hale gelmistir. Bununla
birlikte yeni iletisim sitemlerinin kendi aralarinda da entegre olmasi insanin iletisim
streclerine yon vermekte, bireysel gereksinim ve arzular dogrultusunda iletisim
saglayabilmektedirler. (Karagor, 2009: 121).

“Yeni iletisim teknolojileri, tipik olarak mikroislemci ya da bilgisayar
vetilerini kullanan ve kullanicilar arasinda ve kullanicryla enformasyon arasinda
etkilesime olanak taniyan ya da bunu zorunlu kilan iletisim teknolojileri olarak

tammlanabilir” (Ozkan, 2004: 8).



Yeni iletisim teknolojileri kavrami igerisindeki yeni terimi donisimi
geceklestirdigi i¢in kullanilmaktadir. Yeni terimi iletisim sistemleri bakimindan
degerlendirildiginde Uretilen yeni bir sistem kendinden ©Onceki sistemden
yararlanmaktadir. Yeni iletisim sistemleri bir 6nceki iletisim sistemine alternatif
olabilecek sekilde iletisim ve etkilesim saglamasi ¢agimizin iletisim teknolojilerinin
temelidir (Vural ve Bat, 2010: 3349).

Yeni iletisim sistemleri iletisim siirecini gerceklestiren kisi acisindan
degerlendirildiginde yeni olmayan sistemler ekalliyetin ekseriyet ile iletisim
kurmasini saglar iken, yeni iletisim sistemleri ekseriyetin ihtiyag duydugu bilgiye
erismesini saglamaktadir. Onceki iletisim sistemleri iiretici bazli calisir iken,
gunimuizdeki iletisim sistemleri kullanici bazli olup toplu iletisim imkéani

saglamaktadir.

Alternatif iletisim sistemlerinin Uretilmesinde bir dnceki iletisim sistemi yok
kabul edilmeden, gerek toplu gerekse kisisel iletisimin bir takim niteliklerin izerine
yeni sistemler konulmaktadir. Yeni iletisim teknolojilerinde yararlanilan oluklar,
bilgi iletme siresi, bilgi iletme hacmi, etkilesim hacmi, yer ve tarih depolama 6zelligi
ile kullanim kolaylig1 saglamaktadir (Calik, 2010: 4).

1. 2. Enformasyon Teknolojisi Devrimi

Bu devrim 1960’11 senclerin sonunda kadar olan donemi kapsamaktadir.
1960’11 senelerin sonunda kapitalizm ile birlikte yasanan degisimle hizlanmis ve
genis kitlelere yayilmistir. Bilgi teknoloji devriminin yayginlasma hizi kapitalizmin
yayginlasma hizindan bagimsiz tutulmasi miimkiin degildir. Bilgi teknoloji devrimi
ve Kkapitalizm iki yonli etkilesim gecirmektedir. Bilgi teknoloji devrimi ve
kapitalizmin iliskide oldugu ag olusturma c¢abasi, iki yonlii etkilesim, yenilige agik
olmas gibi 6rneklerle pekistirmek mumkindir. Ag olusturmanin sagladigi imkan ve
yeniligin giiciinii etkilesimde olunan kisi sayis1 arttikga guicu de katlamakta olup
olusan bu ag1 yok saymanin ve bu aga dahil olmamanin maliyeti de giderek
yukselmektedir (Baslar, 2010: 4).



Tablo 1. Web Teknolojilerinin Gelisimi

Web 1.0

Web 2.0

Programc1 tarafindan
olusturulan Web sayfasi,

grafikler

Kullanici tarafindan olusturulan
Web sayfasi, kullanici

yorumlar1, Youtube, sosyal

Uzmanlarin igerik olusturmasi

Herkesin icerik olusturmasi

Kisiler internet sitesini ziyaret

eder ve igerigi okur

Insanlar paylasilan bilgiyi

birlikte olusturur

Siki kontrol edilen siteler

Daha seyrek kontrol edilen

siteler
Tek yonlii (Tekten ¢oga) Cift yonlii (Coktan ¢oga)
Britannica Online Ansiklopedi | Wikipedia
Yayimlama Katilim

Giivenlik duvarlari, Hiyerarsik

Dinamik ve Serbest

Statik, duragan icerik, ¢cok az

degisim

Surekli guncellenen igerik
(Twitter, Vikipedi)

Kaynak: (Baslar, 2010: 5).

1. 3. Yeni Medya Kavram

Cevrim ici erisimin eski iletisim teknolojilerinden farkli olanaklar1 igermesi,
giinlimiiz iletisim ortamlarinin yeni medya olarak nitelendirilmesini saglamistir.
Gliniimiiz iletisim ortamlarinin toplumsal boyutunu bireylerin olusturdugu igerikler
ve olusturulan igeriklerin paylasimi sosyal medyanin hizla yayginlasmasi ve

benimsenmesini saglamistir.

Gunumuz iletisim ortamlari, Kitle izleyicisini, igerik olusturabilen bir yapiya

doniistiiren bu sayede de bireysel kullanict stirece dahil eden, bireyleri igerige ya da



bilgiye zaman ve mekan baglami olmadan ulagmasini saglayan siiregler olarak

nitelendirilmektedir (Dogan, 2013: 92).

Son on yilda Internet gelismisi diinyada giindelik hayatin 6nemli ve yaygin
Ozelliklerinden birisi oldu (Buchanan, Paige, Joinson, Reips, 2006: 157). Gunimiz
iletisim ortamlar1 bireyler arasi iletisim siire¢lerinin de degisimini saglamstir.
Giiniimiiz iletisim ortamlar teknolojik alt yap1 ve ¢evrim i¢i erisimin medya dahil
edilmesi sonucunda sosyal medya denilen kavramin ortaya c¢ikisini saglamistir
(Ozkan, 2004: 8).

1. 4. Sosyal Medya Kavram

Sosyal iletisim ortamlari, tek tarafli ileti aktarimindan, iki yonli ve anlik
ileti aktarimina gegilmesini saglayan iletisim ortamlaridir. Sosyal iletisim ortamlari,
kullanicilarin  ¢evrim i¢i platformlarda aralarinda gergeklestirdikleri iletisim ve
aktarimi1 kapsamaktadir. Sosyal iletisim ortamlari, kullanicilarin aralarinda imaj,
video ve enformasyon aktarimina imkan veren bu platformlar ile tim kullanicilar

ulasmak istedikleri, egilim gosterdikleri iceriklere erisebilmektedirler.

Profesyonel kullanicilar tarafindan olusturulan igerikler, sosyal iletisim
ortamlar1 sayesinde, profesyonel olmayan kullanicilarin da icerikleri olusturup
paylagsmasina imkan tanimaktadir. Genel olarak sosyal iletisim ortamlari, Web 2.0
altyapindan yararlanilarak duygu, diisiince ve enformasyonlarin kullanicilar arasinda

aktarimina imkan taniyan platformdur (Atan, 2010: 148).

“Sosyal medya terimi kullamicilarin birbirleriyle bilgi, goriis ve ilgi
alanlarimt paylasarak etkilesim kurmalart i¢in olanak saglayan online araglar ve
web sitelerini icermektedir. Sosyal medya, teknolojiyi, sosyal girisimciligi kelimeler,
resimler, videolar ve ses dosyalari ile birlestiren semsiye bir kavramdir” (Ozel,

2011: 12).



Sekil 1. Sosyal Medya Kullanim letisim Grafigi

Kaynak: (Vural ve Bat, 2010: 3350)

Kullanicilarin iletisim platformlarinda duygu, distince ve fikirlerini
paylasma, iletisim kurma, bir sosyal topluluga dahil olma ve dahil olunan sosyal
topluluga duygu, diisiince ve fikirlerin paylasildigi web siteleridir. Sosyal iletisim
ortamlari, Facebook, Twitter, Youtube ve benzeri platformlar ile icerik
paylasimlarinin gergeklestirildigi ortamlardir. Sosyal iletisim ortamlari, kullanicilarin
diisiincelerini, yasantilarini, goriislerini  diger c¢evrim i¢i kullanicilar1 ile
paylasilmasina imkan veren platformlardir (Balaman ve Karatas, 498). Hizli ve
kolayca paylasilan bilgiler diger kullanicilara ulastirilabilmektedir. Sosyal medyay1
onemli kilan oOzelliklerden bir tanesi de toplumun davranislarini etkilemesidir

(Kirschenbaum, 2004:100).

Sosyal iletisim ortamlari, elektronik satistan egitime, egitimden eglenceye
bircok alanda bireylerin aralarinda kuruduklari, bilgi ve diisiince aktarimina imkan
veren platformlar olup tim giicini iletisim ortamlarini kullanan bireylerden temin

etmektedir. Sosyal iletisim ortamlar1 gerek ticari amag¢ giiden gerekse profesyonel



olmayan kullanicilar adina glinlimiizde neredeyse vazgegilmez oldugunu sdylemek

yanlig olmayacaktir (Baglar, 2010: 3).

Yeni iletisim ortamlar1 temelinde de sozlii, yazi ve gorsel iletisim vardir.
Iletisim teknolojilerinin gelisimi ve degisimine bagl olarak yeni kiiltiir bicimlerini
ortaya cikarmistir. Yeni iletisim teknolojilerini ve interneti niteleyen sey, coklu
iletisim tarzlarmi bir sebeke ortaminda biitlinlestirme Ozelliginin biitiin kiiltiirel

ifadeleri i¢erebilmesi ve sikistirabilmesidir (Timis1,2003, s.153)

Medya, toplumlara ve toplumda bulunan tim bireylere icinde
yasayabilecekleri bir sanal ¢ergeve sunmakta ve bunu da bir yerlesim yeri olarak 6n
plana tagimaktadir. Yani medya da goriiniirligli olmayanin ger¢ek yasamda varliini
hissettirebilme sansinin olmadigi gibi bir etki alan1 olusturmaktadir (Giindiiz, 2013:
134).

Sosyal iletisim ortamlar1 kullanicilarin fikir, duygu ve disiincelerini her hangi
bir sansiir uygulamak zorunda kalmadan paylagabildikleri ve igeriklerin kullanicilar
tarafinda olusturulma 6zelligi ile giinlimiiziin en 6nemli konularindan bir tanesidir.
Bu sebeple hem kurumlar hem de profesyonel olmayan kullanicilar sosyal iletisim
ortamlarinda paylasimda bulunarak duygu, diisiince ve fikirlerine ortak aramakta
ayn1 diisiincede olan kullanicilar ile bir topluluk olusturarak aktif bir giice

doniismektedirler.

1. 5. Sosyal Medya Ortamlar:

Sosyal iletisim ortamlarini agiklamak i¢in bu ortamlarin belirli kriterlere
gore smiflandirilmasinda fayda vardir. Bu sebeple sosyal iletisim ortamlar1 kullanim

amac1 ve etki alan1 temel alinarak agiklanmustir.
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Sekil 2. Sosyal Medyanin Tarihsel Gelisimi

-

ISOCIAL NETWORK 1360
-YEAIIIIIIIIlenu

R (i

38,000,000
54,000,000

LL]

2,500,000 / u \

81,000,000

;o '__. g
. vsm'r ~craigslist

Asianlvenun.cnlu . . 2,000,000
CLICK INTO ASLAN AMERICA 1,400,000 .

— s e ¢ : ; 1,000,000
35 3 v k 6,500,000
350,000 . =
-

53,000,000

42 000,000 B A 32,000, 000

T of pe iary BlackPlanet.com
. mom w b Q o '

Xanga

s o
carez

Ofriendster

'@

MiGente.com

the socnal music revolution y ¥
i

11



i s

845,000,000

T

118,000,000

s

12



~ Yammers

15,000,000

12,000,000 L e
z AR Lk, e

Pl b i s 3 N
: I N o
= * G e
R 0 27,000,000 z
i

DIASPORA"

©2012 Citizen Brando Source: Wikipedia
uk.cltizenrelations.com For purposes of simplification, figures were rounded
Figures may Include estimates
All company names, logos, brands, and symbols are property of thelr respective owners

(Kaynak: Korkmaz, Yiksek Lisans Tezi-2015: 41-43)
1.5. 1. Bloglar

Bloglar bireylerin herhangi bir konuya iliskin, duygu, diisiince ve
deneyimlerini paylastigi sosyal iletisim ortamlaridir. Bloklarin bir diger 6zelligi ise

profesyonellik gerektirmemesidir.

Bloglar, agirlikli olarak uzun olmayan igeriklerden olusmaktadir. Bloklarin
en temel O6zelligi en son paylasilan icerigin en Ustte konumlanmasi ve bu sayede
giincelligini her daim korumasidir. Bloklar en son paylasilan igerigin en {istte
konumlandirilarak igerik paylasimimin gergeklestirildigi ve diger enformasyon
saglayan platformlara yonlendirme 6zelligi ve diger kullanicilarin paylasilan igerige

yorum yapmasina miisaade eden platformlardir (Akyazi ve Unal, 2013: 3).
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Profesyonel olmayan her hangi bir kullanici teknik veya program dile
ihtiya¢ duymadan herhangi bir konuya iligskin, duygu, diisiince ve deneyimlerini
paylasabilmektedirler. Burada ifade edilmek istenen konu blok olusturmanin oldukga
kolay oldugunun vurgulanmasidir. Giiniimiizde en sik kullanilan bloklara WordPress,

Blogger, LiveJournal 6rnek verilebilir (Otrar ve Argin, 2014: 2).

Occupy Wall Street’i Isgal Et hareketi bir blog yazistyla baslamustir.
Gruplar ‘We are the 99%’ Tumblr sayfasinda (Biz ylizde 99°uz) slogani ile tiim
ABD’ye yayilmistir.

1. 5. 2. Mikro Bloglar

Mikrobloglar, adindan da anlasilacag1i tizere bloglarin Gzellesmisidir.
Mikrogloklar bloglarla karsilastirildiginda &zellestirilmis iceriklerin  kullanicilar

arasinda paylasildig1 karakter sinir1 olan platformlardir.

Mikro bloglar kisitli karakterler ile duygu diisiince ve fikirlerin paylasildigi,
duragan gorsel veya hareketli gorsellerin eklenebildigi paylasim platformlaridir.
Bloklar gibi mikro bloglarin da en temel 6zelligi en son paylasilan igerigin en istte
konumlanmasi ve bu sayede giincelligini her daim korumasidir. Mikro bloglarin her
gecen glin aktif kullanict sayisi artmakla birlikte 6nemi de artmaktadir. Giiniimiizde
en ¢ok kullanicist olan Mikro blog Twitter olup her gecen giin 6nemini arttirmaktadir
(Islek, 2012: 33).

En popiler mikroblog olan Twitter’da {iyeler paylastiklar1 igeriklere bir
bagka kullaniciy1 da etiketleyebilmektedir. Twitter araciligi ile paylasilan igerikler
“Tweet” olarak nitelendirilmektedir. Twitter’da kullanicilarin paylastiklari icerikler
ile zaman ve mekan sinir1 olmadan gelismelerden haberdar olunmasi miimkiin
kilmaktadir. Bu platform kullanicilarin birbirlerini takip etme sistemi {izerine

kurulmustur.

Twitter paylastiklar icerikler ile yasanilan iilke veya diinyanin herhangi bir
tilkesine iliskin giincel olaylar hakkinda bilgi sahibi olunabilmektedir. Kullanicilar

tweet atarak anlik durumlarini, duygu durumlarini, gittikleri yerleri, tuttuklar1 takima,

14



ilgi duyduklart veya hoslanmadiklar1 kisiler hakkinda igerik paylasa bilmektedir
(Otrar ve Argin, 2014: 2).

1. 5. 3. Sosyal Aglar

Sosyal topluluklar, bireylerin miisterek veya ortiisen egilimlerini ¢evrim ici
olarak tanidiklariyla paylastiklart ve tanidiklan ile etkilesimde olduklart iletisim
ortamlaridir. Sosyal topluluklar, bireylerin bir profil olusturarak, kendi fotograflarini,
etkinliklerini arkadaslar ile paylasmasina ve arkadaslarimin profil ve etkinliklerini

takip etmeye imkan saglamaktadir (Calik, 2010: 4).

“Sosyal Iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisim diinya Uzerindeki her
kiiltiirii birbiriyle daha fazla yakinlastirmaktadir. Bunun sonucunda yeryiiziinde

bulunan her kiiltiiriin diger kiiltiirle etkilesimi artmaktadir” (Karagor, 2009: 121).

Giliniimiizde en yaygin olarak kullanilan sosyal aglara Facebook, Linkedin,
Myspace ve son zamanlarda Google Plus 6rnek verilebilir. Turkiye’de en ¢ok
kullanilan sosyal medya platformu olan Facebook’u (%93), sirayla Twitter (%72),
Google+ (%70) ve LinkedIn (%33) takip ediyor (http://www.dijitalajanslar.com/TR)
cevrimigi, 7.12.2015. Ornek olarak verilen sosyal aglarin ortak dzelligi iceriklerin
kullanic1 tarafindan iiretilmesi {iretilen igerigin aymi platformda olan kisilerle
paylasilmasidir. Bu platformlar ayn1 zamanda iletisim ve pazarlama sektdrlerinde bir
i alan1 olusturmustur. Burada her kullanicinin kendisini ‘sosyal medya uzmani’

olarak lanse etmektedir (Mavnacioglu: 2015: 222).

““Facebook ve Twitter gibi sosyal medya kanallar:, Dbireysel 06fke
duygularimin, eylemsizlikle gegcen yillarin ardindan sokaklar: geri alma arzusunun
besledigi kolektif bir kimlige doniistiiriilmesine yardim etmistir’” (Gerbaudo: 2014:
124).

Ispanyol Ofkelilerinin ‘Biz Facebook’ta degiliz, biz sokaklardayiz’
sloganlar1 onlar birlestirmistir. Onlar1 bir kareografi altinda toplanmasinda sosyal

medyanin pay1 oldukca biiyiiktiir.
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1.5. 4. Wikiler

Wiki terimi Hawaii dilinde “hizli” sozciigiine karsilik gelen wiki
sozcuglinden esinlenilerek olusturulmustur. Ward Cunningham ilk wiki internet sitesi
WikiWikiWeb (WardsWiki) adi ile 1995 senesinde kurmustur. Crome, Internet
Exploler veya Yandex gibi internet tarayicisina ve internete sahip olan her kullanici
bu siteye erisebilecek sekilde tasarlanmis olup ayn1 zamanda degistirilebilir igerige

sahiptir.

Wiki kullanicilart diger kullanicilarla ortaklasa sekilde arzu ettikleri anda
icerik dlzenleyebir, diizenlenen igerigi revize edebilir veya bir igerigi kalic1 olarak
kaldirabilirler. WetPaint, Google Docs bu kategori iginde degerlendirilmekte olup en

yaygin sekilde kullanilan1 Wikipedia ad1 internet sitesidir (islek, 2012: 35).
1. 6. Sosyal Isaretleme Ortamlar

Sosyal isaretleme ortamlari ile kullanicilar begendikleri ve ilgilerini ¢eken
web sayfalarini arsivleyerek daha sonra tekrar ulasila bilinmesi adma depolaya
bilmektedirler. Sosyal isaretleme ortamlar1 igerisinde en popiiler olanlara Digg,
StumpleUpon ve Pinterest drnek verilebilir. Web sayfalarinin arsivlenmesi ile de
kullanicilar ilgilerini ¢eken web sayfalarini diger kullanicilarla paylasarak ilgilerini

ceken igeriklerin genis kitlelere ulagsmasini saglaya bilmektedirler.

Blog, mikroblog, wiki’de oldugu gibi sosyal isaretleme ortamlar1 ile de
profesyonel olmayan bireyler enformasyon paylasimi yapmakta olup digerlerinden
ayrilan yani ise kullanicilarin dikkatini ¢eken veya hoslarina giden web sayfalarini
diger kullanicilarla paylasa bilmeleridir (Ozel, 2011: 13).

1. 7. icerik Paylasim Ortamlar

Oncelikle fotograf makineleri daha sonra video kameralar sonrasinda
bilgisayar kullanimimin yayginlagmasi ve internet teknolojileri ile birlikte iletisim
sistemleri de boyut atlamistir. Kullanicilar fotograf makineleri ve video kameralar ile
cektikleri goriintiileri internet aracilifi ile farkli ortamlarda paylasabilmektedirler. Bu

noktada araclar icerigi olusturmada kullanilir iken internet olusturulan igerigin
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paylasiimasinda goérev almaktadir. Icerik paylasim ortamlar1 ise kullanicilarin
olusturduklart igerikleri internet aracilig ile paylasimini saglayan web sayfalaridir

(Dogan, 2013: 92).

Sosyal paylasim ortamlar igerisinde Youtube, Dailymotion ve Flickr en
yaygin kullanilanlardandir. Bir kullanicinin igerik paylasim ortaminda paylastig
igerigi bir bas kullanicinin ilgisini ¢ekebilir ve alternatif sosyal paylasim
ortamlarinda diger kullanicilarla bulusturabilir veya izledigi icerige iliskin yorumda
bulunabilir. Medya paylasim sitelerinde tiye olma, arkadaslik kurma gibi 6zellikler

vardir fakat daha cok igerik paylagimi yapilmaktadir (Pernisco, 2010: 2).
1. 8. Offline icerik Edinme

Offline icerik bir dizi ses ve videolarin kayit edilmesi kaydedilmesi ve
bireysel gorintli ve ses oynaticilarda izlenmek Uzere internetten indirilmesidir.
Offline igerik edinmenin en popiiler kullanimi Ipod ile gerceklestirilmektedir.
Podcasting ile video ve ses igerikleri oynaticilar araciligi ile bilgisayarlara veya cep
telefonunda depolanabilmekte olup ihtiyag duyuldugunda erisile bilinmektedir.
Offline icerik edinme uygulamalar1 genel olarak Podcast olarak nitelendirilmektedir.
Poadcasting, araligi ile kayit edilen igeriklerin daha sonra gevrim ic¢i olunmadan

izlenip dinlenilmesini saglamaktadir.
1. 9. Sanal Sosyallesme

Sanal ortamlar, bireylerin cevrim ici platformlarda birbirleri ile iletisim
kurduklari, Uretilen icerige destek verebildikleri dijital platformlardir. Sanal ortamda
bireyler arzu ettikleri anda ortak bir alana dahil olmaktadirlar. Sanal ortamda bireyler
kendilerini temsil eden bir profil olusturmakta ve diger bireylerle isitsel veya yazili
sekilde etkilesimde buluna bilemektedirler. Sanal ortamlar sayesinde insanlar
biyiklu kiciikli gruplar kurabilmektedirler (islek, 2012: 34).

Sanal ortamlar her ne kadar sanal olarak nitelendirilse de igerisinde yer

aldiklar1 ortam ve o ortamdaki diger bireylerle iletisimleri ger¢ek zamanhdir. Sanal
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ortamlar araciligi ile sosyal etkilesim kolaylasmakta bu da bireyleri sanal ortamlarda

sosyallesmelerini saglamaktadir.

Gerek ticari alanda gerekse egitim alaninda sanal ortamlarin kullanimi hizla
yayginlagsmaktadir. Giliniimiizde iiniversiteler tarafinda da uzaktan egitim sistemleri

ile egitim uygulamalarini genisletmektedirler.
1. 10. Yeni iletisim Bicimleri, Ozellikleri ve Toplumsal Hayata Etkileri

Bu baslik altinda verilmek istenen internetin sanal mekan olarak kullanimi
ve sanal cemaat kavramlaridir. Asagida Bir Sanal Mekan Olarak internet ve Sanal

Cemaat bagliklar altinda 6zetlenmistir.
1. 10. 1. Bir Sanal Mekan Olarak Internet

Sanal mekanlarda kullanicilar {ist benlik kaynakli baskilardan bagimsiz bir
sekilde kendilerini 6zgiir bir sekilde ifade edebilmektedirler. Sanal mekanlar ile bir
araya gelen kullanicilar gilinliik yasamda biirtindiikleri roller siyrilarak o6zgiirce

paylasimda buluna bilmektedirler.

Iletisim siireclerinde internet kullanimi ile ilk kez biyolojik ve sosyal
varligin sesini, goruntisini ve cinsiyetini, yani kisisel durumunu g6z ardi ederek
etkilesim Kurulmasmi saglamigtir. Kullanicilar istedi bir profil olusturarak
kendilerine arzu ettikleri bir kimlik yaratabilmekte veya her hangi bir bilgi

paylasmama konusunda son derece 6zgiir davranabilmektedirler (Ellison, 2012: 1).

Sanal ortamlarda bir kullanici tanimadigr bir baska kullanici ile kendi
kimligini gostermeyerek, adini, cinsiyetini, sosyal statusiini gizleyerek ya da
degistirerek etkilesimde buluna bilmektedir. Sanal ortamlar ile iletisim siiregleri

kurgulanmis profillerle ger¢eklestirmektedir (Otrar ve Argin, 2014: 2).
1. 10. 2. Sanal Cemaat

Sanal ortamlarda yukaridaki baslikta bahsedildigi {izere iist benlik kaynakli
baskilardan bagimsiz bir sekilde kendilerini 6zgiir bir sekilde ifade ederek geleneksel
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etkilesimlerden farklilagsa da sanal ortamdaki olusumlarin da bir takim geleneksel
yonleri bulunmaktadir, Topluluk duygusunu gelisen her ortam bir miktar gercek

yasam rollerinden etkilenmektedir (Akyazi ve Unal, 2013: 4).

Sanal cemaatlerin ger¢cek cemaatler olup olmadigini soran Castells, (2005:
479) “Cemaattirler, ama fiziksel degildirler; fiziksel cemaatlerin izledigi etkilesim ve

iletisim kaliplarini izlemezler.” yanitini verir.

Gergek hayatta siyasi bir goriisii savunan bir kullanici; sanal ortam ayni
siyasi gOriisii savunan bireyler ile bir araya geldiginde o goriisiin degerlerini gbz ard
ederek iletisim siireclerini gerceklestirmesi miimkiin degildir. Yani ifade edilen
istenen her ne kadar sanal olsa da gergek yasamdan ve gercek degerlerden

etkilenmektedir.

2. DIJITAL KIMLIK OLGUSU VE TOPLUMSAL
OLAYLAR

2. 1. Dijital Kimlik Taninm

Dijital kimlik teknoloji ile harmanlanmig tutum dizgaleridir. Dijital kimlik
elektronik ortamlar1 kullanir iken ahlaki ve yerinde tutum sergileme ve kullandigi

elektronik ortamlara iliskin bilgilenmeyi kapsamaktadir (Ozkan, 2013: 387).

Dijital kimlik elektronik etkilesim ara¢ ve ortamlarini kullanir iken kritik
yapabilen, interaktif ortamda gerceklestirilen girisimlerin ahlaki neticelerine iliskin
fikir sahibi olan, etik interaktif etkilesimde buluna bilen, bilisim, sanal ortam ve
sosyal medyay1 kotuye kullanmayan bir profil ¢cizmesi gerekmektedir. Dijital kimligi
olan bir kullanicidan sanal platformlarda etkilesimde bulunur iken isbirliginde olan
etik hareket etmesi beklenmektedir (Ozel ve Sert, 2014: 303).
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2. 2. Dijital Kimligin Boyutlan

Dijital kimligin daha i1yi anlagilmasi adina dijital kimligin boyutlarinin
ortaya konulmasinda fayda vardir. Asagida dijital kimlik boyutlar1 basliklar altinda
ele alinarak 6zetlenmistir (Cubukcu ve Bayzan, 2013: 149).

2. 2. 1. Dijital Ticaret ve iletisim

Sanal platformlarda ticari faaliyetleri gerceklestirecek yeti ve teknolojik alt
yaptya sahip olunmasidir. Dijital iletisim ise iletisim Sureglerine yeni bir boyut
kazandirmis olup interaktif ortamlarin 6nemi daha da 6n plana ¢ikmaktadir. Dijital
iletisimden elektronik posta, mobil iletisim araglari, anlik ileti sistemleri bireylerin ve

topluluklarin iletisim siireclerine yeni bir boyut kazandirmistir.
2. 2. 2. Dijital Okuryazarhk

Bir konu hakkinda arastirma yapma, 6grenme ve dgretim siireglerine iliskin
teknoloji kullanim1 giiniimiizde bir se¢cim degil mecburiyet halini almistir.
Giliniimiizde hem ticari amag gliden isletmeler, hem ticari amag¢ giitmeyen orgiitler
hem de bireyler tarafindan 6gretme ve 6grenme siireclerinde teknoloji kullaniminin

onemi algilanmis durumdadir.

“Diger pek ¢ok iletisim mecrasinda oldugu gibi avatarlar da dijital
ortamlar igin farkl tarz bir okuryazarlik gereksinimi olusturmustur ve dijital hayatin
sosyal tecriibe i¢indeki yogunlugu arttikca bu okuryazarligi kazanmak giin gegtikge
onemli gérunmektedir. Dijital cok kullanicilt ¢evrelerde diger kullanicilarla iletisim
kurmak ve siirdiirmek igin bir kullanicinin avatarlarin ne tarz bilgiler iletebilecegini
ve kendi avatarimin diger kullanicilar i¢in neler ima edebileceginin farkinda olmasi

faydali olacaktir’” (Sengiin; 2014 36).
2. 2. 3. Dijital Etik

Internet ortaminda ortaya konulan tutum veya gerceklestirilen bir islemin

ayni zamanda elektronik standardinin da bulundugunun g6z ardi edilmemesi
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gerekmektedir. Internet ve sosyal medya her ne kadar sanal olsa da kisilerin tutum ve
islemleri bir baskasinin hak ve ¢ikarlarina zarar verici nitelikte olmamalidir. Bir
baskasinin hak ve c¢ikarlarina zarar verici nitelikten kasit Siber zorbalik, sanal

kiifirlesme ve benzeridir.
2. 2. 4. Dijital Kanun

Internet ortaminda gerceklestirilen islemlerin dijital kimlik agisindan
mesuliyeti icermekte olup yasa ve diizenlemelerle belirli cezalara tabidir. Internet
ortaminda gergeklestirilen islemlerin dijital kimlik agisindan mesuliyetinden kasit
yasakli olan yayinlarin yapilmamasi, kanun tarafindan satis1 yasaklanan {iriinlerin
tanitim ve satisi, 6z kiyima tesvik eden igerikli yayinlar ve benzeri unsurlarin

yayinlanmasi yasalarca cezai yaptirima tabidir.
2. 2. 5. Dijital Haklar ve Sorumluluklar

Internet ortaminda bir takim sinirlandirmalar olmakla birlikte temeli kisinin
kendini 6zgiirce ifade etmesi iizerine kurulmus dinamiktir. Internet ortaminda kisi
kendini hir bir sekilde ifade edebilecek hak ve Ozgirliiklere sahiptir. Internet
ortaminda kisi kendini hiir bir sekilde ifade edebilecek hak ve ozgiirliiklerden kasit
sosyal medyada, forumlarda fikir beyan etme, gruplagsma, bir konu (zerinde

munazara ve benzeri streclerdir.
2. 2. 6. Dijital Saghk

Internet ortaminda gerek fiziksel, gerek ruhsal gerekse zihinsel agidan
kisinin sagligi dogrudan veya dolayl sekilde etkileyecek unsurlarin olabilecegine
iliskin bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Internet ortaminda gerek fiziksel, gerek
ruhsal gerekse zihinsel acidan kisinin sagligt dogrudan veya dolayl sekilde
etkilemesinden kasit, gérme saghgi, stres sendromu, ige kapaniklik ve bedensel

sorunlardir.
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2. 2. 7. Dijital Guvenlik

Kullanicinin internet platformunda bireysel giivenligini g6zetecek tedbirleri
almasi dijital giivenlik boyutu kapsaminda degerlendirilmektedir. Sosyal medya ve
sanal ortamda iiye olunan blok, mikroblog ve benzeri ortamlarda kullanici sifre
bilgileri bir baskasi ile paylasmamasi gerekmektedir. Bunun disinda kullanicinin
tamimadig1 kaynaklardan gelen elektronik postalar1 da agmamasi gerekmek olup bu
guvensiz kaynaklardan gelen elektronik postalara yiiklenen viriisler ile kisisel
bilgilerin ¢alinmasi olduk¢a kolaydir. Alinacak ilk tedbir e olunan blok, mikroblog
ve benzeri ortamlarda kullanici sifre bilgileri bir bagkasi ile paylasmamasi ikincisi ise

lisansli bir viriis programi edinilmesidir (Ozel, 2011: 12).
2. 3. Dijital Kimlik Olusturma ve Edinme

Dijital kimlikler bir bakima kullanicilarin sertifikalaridir. Gonderilen bir
elektronik postanin alici tarafindan gergekten size ait oldugunu dogrulayarak emin

olmasini saglamaktadir.

Kullanicilarin dijital bir kimligi olmast ayni giindelik hayatta kullanilan
kimlikler gibi kendimizi kars1 tarafa tanitmada kullanilmaktadir. Bir bagka
kullanicinin bizim yerimize gecerek sanki bizmisiz gibi hareket etmesi, bizim

adimiza iletisim ve etkilesim kurmasinin 6niine gegilmesini saglamaktadir (islek,

2012: 32).

Sanal ortamda iletisim kurmak adina edinilen elektronik posta adresleri ile
gobnderilen standart mailler ger¢cek hayatta kullanilan kartpostallarin dijital
versiyonlart olup aktarim siirecinde agila bilinir, degisiklik yapila bilinir 6zelliktedir.
Dijital kimlikler, bir takim mail ileti uygulamalar ile sifrelemek, mail icerigini
gizlemek ve iletim slrecinde degistirilmemesini saglamakta fayda vardir. Birgcok
kurum, kurum {iyelerine bilisim sistem teknikeri tarafindan bir dijital kimlik
atamaktadir. Bireysel kullanim adina, sertifika yoneticisinden dijital kimlik alinmas1
gerekmektedir (Ozkan, 2013: 388).
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2. 4. Dijital Etiketleme ve Sosyal iImleme

Etiketleme reel uygulamalarda kullanildigi gibi dijital uygulamalarda da
kullanilmaktadir. Dijital etiketleme durum hakkinda bilgi verme gorsel ve benzeri
paylagimlarda bir kullaniciya, bir web sitesine ya da yere baglanti verilmesini
saglamaktadir. Dijital etiketleme, paylasilan bir gorselde hangi kullanicilarin
bulundugunu belirtmek adina gorseli veya paylasilan igerikten haberdar edilmesi

adina yapilmaktadir (Balaman ve Karatas, 498).

Dijital etiketleme yaparak paylasilan iceriklerde, kullanicilari, Siteleri ve
lokasyonlar1 etiketleyerek, diger kullanicilara kiminle olundugu, duygu durumu ve
nerede olduguna iligkin bilgi verilmis olunmaktadir. Dijital etiketleme yapildiginda
etiketlenen kullanictya bildirim gitmektedir. Dijital etiketleme platformlarinda
uyelerin begendikleri linklere de erisim mumkindur (Uygur, 2010: 10).

Dijital etiketleme yapilarak bir konu hakkinda paylasilan fikir goriis ve
egilimleri etiketlenen kisileri de dahil ederek iletinin kapsamini genisletmek
mumkindlr. Facebook ve Twitter kullanicilar1 paylastiklar1 bir igerige iliskin
etiketleme yaparak dogrudan kisiyi konunun igerisine ¢ekebilmektedir. Bu duruma
populer bir Twitter kullanicisinin bir belediye baskaninin paylastigi gonderilerde
etiketlemesi ve o belediye bagkaninin igerigin dogrudan muhatab1 olmasin
saglayabilmektedir. Verilen 6rnek tilkemizden olup giincelligini siirdiirmektedir. Bu
sekilde genis kitlelerce konu takibi yapilmakta benzer duygu ve diisiincelere sahip
kullanicilart da siirecin igerisine ¢ekebilmektedir. Giiniimiiz toplumsal hareketlerin

cikis kaynag artik sanal platformlar olmasi bu durumu desteklemektedir.

So6zIu  kaltdrin  ozelliklerinden olan  hitabetin  yazili  kiiltirde de
goriilmektedir. Hitabet, topluluk 6niinde konugma, halka seslenme sanatidir ve ikna
etmek veya agiklamak gibi iki ana hedefi vardir (Ong, 2012, s.131). Twitter hesab1
olan siyasetciler, sanatgilar, kanaat oOnderleri numara belirterek uzun yazilar
yazabilmektedir. Twitler 1-2-3... seklinde sirasiyla yazilarak paylasilmaktadir ve
blyuk kitlelere yayilmaktadir.
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2. 5. Dijital Kimlik ile Medya Kullanim Siirecleri

Herhangi bir lokasyon ve zaman kisit s6z konusu olmadan, internet
erisimine sahip her kullanicinin igerik paylasimi, yapabildigi, bir konuya iliskin fikir
beyan edebildigi iletisim ve etkilesim siire¢lerinin yogun bir sekilde gerceklestirildigi
ortamlar sosyal medya olarak nitelendirilmektedir. Sosyal medya ile kullanicilar
diger kullanicilar ile bir araya gelmelere iletisim etkilesim siireglerine dahil
olmaktadirlar. Kullanicilar sosyal medya araciligr ile diger kullanicilara yardim
edebilmekte, yardim alabilmekte, diger kullanicilarin sorularina yanit verebilmekte
ve kendi sorularina yanit alabilmektedir. Bu yonu ile sosyal medya iletisim ve
etkilesimin en yogun yasandigi platformlardan bir tanesidir (Ozel ve Sert, 2014:
303).

“Elektronik metinlerin dijital sunumu onemli bir degisken olmakla beraber,
gorsel ogrenme ve gorsel tasarimin elektronik yazarlik konusuna katkist

yadsinamaz” (Atan, 2010: 148).

Sosyal medya ile taninan veya taninmayan diger kullanicilar ile temas
saglayabilme, kullanicinin hosuna giden bir igerigi diger kullanicilarla paylagabilme
imkani tamimaktadir. Ancak unutulmamasi gereken konu sosyal medya araciligi ile

paylasilan bilgilerin diger kullanicilar tarafindan da gorulebilecegidir.
2. 6. Yeni Kapitalizm ve Kimligin Doniisiimii

Kimlik birlikte yasam siirmenin en o6nemli unsurlarindandir. Toplumu
olustan tyelerin kiiltiirel veya bulunduklari lokasyonun toplumsal konum ve
degerlerinin igerisine alan, kimlik, davranig ve toplumsal normlar1 sembolize
etmektedir. Kimlik, bireylerin, topluluklarin ve gruplarin kimden olduklarinin
cevabidir. Giiniimiizde teknolojik degisimler yasam siireclerini yakindan etkilemekte

yasanan degisim de insan iligkilerini ve Kimliklerini etkilemektedir (Celik, 2010: 34).

Toplumsal duzende kendini gosteren degisim bireysellesmeyi 6n plana
¢ikarmakta ve bu da Kimlik kavramin etkilemektedir. XIX. asirda hizla benimsenen

bireysel kimlik duygusunun merkezinde modernlesme ve bireysellesmenin
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yatmaktadir. Kisinin sahsina miinhasir yapis1 oldugunu ileri siiren diisince yapisi
modernizmle kendini gostermeye baslamistir. Feodalite yaklagimi kapitalist
yaklasima doniistir iken, iist yapiyr degisime ugratarak bilim, enformasyon, normlar
ve degerle; miisterek insani unsurlar ve evrensel degerler ve benzeri unsurlar1 da

tetikleyerek modernizmin diistiince yapisini sekillendirmistir (Sener, 2014: 52).

Modernizm ile ortaklasa baglar kendini bireysellige birakmistir. Bireysellik
ile birlikte 6zerklik hizla 6nem kazanmis olup modern déneme gecen bitin uluslar
adina 6nem arz etmektedir. Kimlik bireyce sekillendirilmesi 6ngoriilen bu dénemde
kritik kararlar kisinin 0zgiir iradesine birakilmistir. Alternatif Uretim suregleri
gelistirilmesi ve uzmanliga gidilmesiyle birlikte toplumsal rol ve yikimlultkler de
degismis olup bu durum kimlik sorunlarinin yasanmasina sebep olmustur. Degisik
toplumsal rol ve yukimlullklere ayak uydurmak durumunda kalan birey kendi icinde

gerilim ve ¢atigma yasamaktadir (Demirel ve Yegen, 2015: 119).

Postmodernist yaklasim, modernist yaklagima bir karsi durus sergilemekte
olup, modernist yaklasimca deger verilen degerli goriilen olgular postmodernist
yaklasimda sorgulanmasi gereken olgular olarak ele alinmaktadir. Boliinmenin,
ayriligin ve 6zerkligin 6nem kazandigi postmodernist yaklasimda kimlik ayriliklar ve
benzerlikler olarak incelenmistir. Postmodernist yaklagimda kimlik olusumunda,
modernist yaklasimin aksine degisken bir zemin iizerinde kurulu toplumsal sartlar

dahilinde belirsizlik, cesitlilik, gérecelik olgular1 6n plana ¢ikmaktadir.

Toplumsal hayatin degisimiyle kimlik yapis1 ve kimligin ele alinig bigimi de
degismistir. Modern kimlik, bireyin yaptig1 is, toplumsal hayattaki rolii iizerine
kurulus iken postmodern kimlik goriiniisler, algilar ve profili sekillendiren bos zaman

aktiviteleri iizerine kurulmaktadir (Ozkan, 2013: 387).

Postmodern kimlik, etkinligi sirasinda benimsedigi davranig 6zellikleri ve
bir alg1 olusturarak roliinii gerceklestirmek oynar {izerine kurulur iken modern kimlik
bireyin kim oldugunu, tercihlerinin ne oldugunu da kapsamakta ve konuya ciddiyetle

yaklagsmaktadir.
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2. 6. 1. Kimlik ve Modernite

Hizli toplumsal degisimler 1960’l1 yillarin sonuna dogru kendini iyice
gostermis olup kapitalizm doneminde modanin, iirlinlerin, diisiincelerin, teorilerin ve
normlarin da degisebildigi ortaya ¢ikmistir. Yasanan toplumsal degisimler kimlikleri
de asindirmakta olup yeniden sekillendirilmeye mecbur birakmistir. Bilhassa anlik
tiketim iyiden iyiye benimsenmesi hizla kimligin de anlik kullanimin nesnesi olarak
benimsenmesine neden olmustur. Kimlikler de degisen deger ve normlarla birlikte

degismekte, doniismekte, anlik tiiketilen boyut kazanmaktadir (Erkan, 2013: 2827).

Kimlik, bireysellesmenin bir iiriinli olarak modernite ile birlikte kisisel ve
teorik bir sorun olarak ortaya c¢ikmistir (Bauman, 2005:182, Kelner, 2003:232,
Bilgin, 2007:48). Yasanan bir diger doniisim de kimlik baglaminda toplum,
toplumsal smif ve benzeri miisterek olgulardan uzaklasilarak, cinsiyet ya da
toplumsal alt grup ve benzeri tiimel karsit1 kKimliklere doniismiistiir. Bu dogrultuda,
bolinmiislik, ayrilik, ¢esitlilik ve 6zerklik 6nem kazanan degerler olup ulusal kimlik

de ayrilik, cesitlilik temelinde olusturulan bir yapi olarak kendini gostermistir.
2. 6. 2. Ulusal Kimligin Asinmasi

Teknolojinin gelismesi ile toplumlar arasindaki mesafelerin kisalmasi ulus
Kimliginin asinmasina neden olarak, ¢ok kiiltiirlii bir yapiya doniismesini saglamistir.
Iktisadi ve sosyal degisimler kisisel alan1 ve kimlik yapisin1 da dogrudan ve dolayl

olarak etkilemis, kiltirel degerlerin asinarak kendini arayiglara birakmastir.

Bizim toplumumuzda da gozlendigi tizere etnik ve inang bazli ideolojiler
kimlik degisiminin de bir gostergesidir. iletisim teknolojilerinin gelisimine bagl
olarak sekillenen kimlikler, sadece yerel, sadece kuresel, sadece geleneksel veya
sadece modern yapida olmayip hepsinin bir sentezidir. Sadece yerel, sadece kdiresel,
sadece geleneksel veya sadece modern yapida olmayan kimlikler, temelde sistemin
dinamiklerine katki saglamaktadir (Erincik, 2011: 220).
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2. 6. 3. Mesleki Kimligin Doniisiimii

Kapitalizmin kati olmayan isleyisi ¢alisanlarin karakter ve kimlik yapilari
blyuk etkisi oldugu sdylenebilir. Tarih siirecinde baglilig1 getiren ertelenmis tatmin,
yani sonrasinda karsiligini alacagina olan inang, yeni diizende bir sey ifade
etmemektedir. Bu dogrultuda Kuzey Amerika ve Avrupa’da bir¢cok 6zel emeklilik
firmas1 ve kamu emeklilik sistemi neredeyse ¢okme noktasina gelmistir. Ileriyi

dikkate alarak yol haritas1 ¢izmek ve istikrar 6nemini kaybetmistir.

Kimlik kavrami toplumun sosyal sisteminin en temel ve en dnemli kdkenini
olusturmaktadir. Kimlik, bireylerin gerek kiiltiirel gerekse yasadiklar1 ¢evrelerdeki
sosyal konum ve statiilerinin karsilig1 olan ¢ok boyutlu, inang, tutum, deger yargilar
gibi yasam bicimini sembolize eden bir kapsama sahiptir. Kimlik, yiizeysel olarak
kisaca kisilerin ve c¢esitli biiyiikliik ve nitelikteki toplumsal gruplarin “kimsiniz,

kimlerdensiniz?” sorusuna verdikleri cevaplardir (Giiveng, 1993:3).

Kimlikler ve onlar1 kusatan makro yapilanmalar (kurumsal pratikler ve
zihniyetler) toplumsal cinsiyet kaliplarinin olusmasinda 6nemli bir yere sahiptir.
Sadece geleneksel/modern, koyllii/ kentli ikilikleri ile anlasilamayacak derecede
kompleks bir siirecin iiriinii olan kimlikler, iliskisel olarak digerlerinin tanimlanmasi
yoluyla kurgulanir (Erol, 2001:132). Toplum yapist iginde bireylerin sosyal
davraniglarini belirleyen unsurlar (degerler, normlar, statiiler, roller) sosyal kimlik

belirleyicileridir.
2. 6. 4. Yeni Birey

Gunumuzde gelenek ve goreneklerin kisi Uzerindeki etkisi eskiye oranla
azalir iken, kimlik insas1 da degismistir. Goreneklerin agir bastigi toplumlarda 6z
varlik duygusu kisinin toplum igerisindeki konumlarina bagli olarak varligin1 devam

ettirir iken, géreneklerin kisi tizerindeki etkisi glinimuzde oldukga azalmistir.

Yeni sistemin kisiler iizerindeki bir diger onemli etkisi ise Ozel alana
kapanma durumudur. Bireyin hizla 6zel alana kapanmasi, geleneksel degerlerin

toplum Gzerindeki etkisini olduk¢a azaltmaktadir. Giiniimiiziin toplumsal yasantisi
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hem kendine giivenme hem yasami siirdiirme hem de basarma dirttsi kimi zaman

da korkuyla hareket eden bir bireysel yap1 Gzerine kuruludur.

3. TURKIYE’DE YENIi TOPLUMSAL OLAYLARIN
GELISIMLERINDE SOSYAL MEDYANIN ETKISi

3. 1. Toplumsal Olaylarin Tanim

Toplumsal olaylar, sosyal degisimi hedef alan agma faaliyetine dayanmakta
olup “giiglii bir ¢agri, sorunlara yonelik kitle katilimina doniik eylem cagrisi,
ozglrliigiinii engelleyici, kisitlayict bir yonetime baskaldiracak bir agirlik” seklinde
aciklanmaktadir. Toplumsal olaylar, merkezi yonetim yapisinin gelismesi ve kamu

anlayisinin ortaya ¢ikmasi kadar eskidir (Hasdemir ve Coskun, 2014: 130).

Toplumsal olaylar, sadece tarim kokenli olan, koyluleri tek bir kisinin mali
olarak kabul eden ortagag siyasal diizeninden sanayi toplumuna gegiste ve Avrupa’da
ortagagdan sonra hiimanizmin etkisi ile ortaya ¢ikan, bilim, sanat akimi ve yeniden
dogus akimu gibi toplumsal girisimler ile kendini goésterdiginin varsayilmasi, ilkel
benligin goz ardi edilmesine sebebiyet verebilir. Bu nedenle ilk ¢aglardan itibaren
toplumsal adaletsizlik ve kot ekonomi ve benzeri nedenler yerli halki bagkaldirmaya
yoneltmis, kirsaldan alinan yiiklii haraglar sebebi ile eskiyalik bas gostermesi, yer alt1

diinyasinin birlesmesi, diizene kars1 gelinmesini saglamistir (Uysal, 2013: 219).

“Toplumsal hareketler, daha ¢ok yoneticiler iizerinde baski mekanizmasini
isletmek icin ortaya ¢ikan hareketlerdir ki, bunlar ¢ogu zaman da kurumsallasma

oncesi kendisini gosterirler” (Isik, 2013: 21).

En eski zamanlarda ve 1492’ye degin siiren donemde esir isyani, toplumsal
ayrismalar, din ¢atismalar1 ve benzeri bélinmeler, koyliilerin diizene karsi gelmesi,
gizli halk savasgilar1 ve sanayi oncesi kitlelerin sisteme karst gelmesi toplumsal
hareketler kapsaminda degerlendirilmektedir. Ancak yeteri kaynak olmamasi bu
bahsedilen donemin yeterince aydinlatilamamasina neden olmaktadir. Bu dogrultuda
toplumsal olaylar agirlikli olarak XVIII. asirda ele alinmaya ve degerlendirilmeye
baslanmistir (Sentiirk, 2006: 32).
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Toplumsal olaylar topluma yonelik problem, oncelik, deger ve amaclarin,
fert bazinda gelismesinin ardindan ortaklaga bir yapiya doniiserek giiclenmektedir.
Toplumsal olaylarin ortaya ¢ikisinda en temel unsur liderdir. Liderlerin fert bazinda
gelismesinin ardindan ortaklasa bir yapiya doniisen olusumlarda aldiklari rol,
harekete yon vererek Kkitleleri hedefe yoneltmektir. Bu dogrultuda toplumsal
olaylarin, goniillige dayandig1 ve genis kitlelerin katilimiyla giiglendigini séylemek

yanlig olmayacaktir.

Toplumsal katmanlar arasindaki miicadele, mevcut diizeni asarak
sOmiiriinlin ortadan kaldirilmasi, siyasal ve hukuksal esitligin oldugu bir diinyada
yagsama hedeflidir. Toplumsal olaylarin temeli, siniflar arasi ¢atigsmalara dayanmakta
olup yonetim giicline sahip olup Uretim sistemini yoneten toplumsal katmana kars1
bir seyin yaratilmasi veya iiretilmesi adina beden ve kafa giicii belirli bir tutar
karsiliginda satan yani ezilen toplumsal katman arasindaki ¢atigmaya gonderme
yapmaktadir. Toplumsal katmanlar arasindaki miicadele yonetimi ele gecirme
micadelesi olup temel ama¢ merkezi yonetimin basina gegerek sistemi degistirmeyi
amaglamaktadir. Devrimci bir yapisi olan bu eylem sureci yaratici yikma ve yaratici
olusturmay1 amaglamaktadir. Ayni zamanda insan ve insanin yagam alanlarina iligskin
yorumlama yapilarak yeniden kurgulanir, doniisime ve degisime yonelik Yyol

haritalar tiretilmektedir (Dedeoglu, 2015: 145).

Toplumsal olaylarin ¢ikisinda yatan degisimin yasanabilmesi adina belirli
bir zaman ihtiyag duyulmasi beklenen degisim saglanincaya kadar streci
destekleyenlerin katilimini, kaynak saglayama devam etmeleri gerekmektedir.
Toplumsal olaylar beklenen degisim saglandiktan sonra kalic1 hale getirilmesi adina

degisim sonrasinda kurumsallagsma saglanmalidir.
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3. 2. Toplumsal Olaylarin Ogeleri

Toplumsal olaylarin daha iyi anlasilmasi adina toplumsal olaylarin
Ogelerinin incelenmesinde fayda vardir. Asagida toplumsal olaylarin 6geleri basliklar

altinda 6zetlenmistir.
3. 2. 1. Topluluk

Belirli bir hedef dogrultusunda birlesen insan topluluklarinin tiyeleri, kisilik
ve Ozellik bakimindan birbirlerinden ayrilmakla birlikte kolektif yap1 dahilinde tek
viicut olarak hareket etmektedirler. Kolektif yapiya dahil olan birey, istemsizce
topluluk halinde hareket etmeye baslamaktadir. Arkasindan gidilen diisiince ve bu
diistince dogrultusunda ortaya konulan eylemleri ileri dilizeyde yasamaya
egilimlidirler. Bunun haricinde farkli bir pencereden ele alindinda kitlelerin baskici
yonetime ve diizene kars1 hareket etmelerinin yaninda, bunun tam aksi olarak devlet

yanlisi olarak da hareket edebilmektedirler.

Toplumsal olaylarin kolektif yapisi, politikanin belirleyici bir 6gesi olmas,
sosyal doniisiim ile yakin iliskilidir. Bu dogrultuda, insan topluluklarnin Kitleye ve
Kitlelerin amagh politige dondstiiriilerek kamusallik kazanmasi, toplumsal olaylarin
gidisatin1  belirlemistir. Yani kontrol dis1 insan kalabaliklari, kendi hareket
dizlemlerini olusturarak ortaklasa faaliyet gosteren yapilara doniigmekte bunun
sonucunda da doniistiiriici bir gii¢ elde edilmektedir (Cayci1 ve Karagiille, 2014:
6372).

3. 2. 2. Kolektif

Harekete gecme kolektif bir sekilde siirdiiriilmektedir. Toplumsal olaylar
topluma yonelik problem, Oncelik, deger ve amaclarin, fert bazinda gelismesinin
ardindan ortaklasa bir yapiya doniiserek giiclenmektedir. Toplumsal olaylarin ortaya
cikisinda en temel unsur liderdir. Liderlerin fert bazinda gelismesinin ardindan
ortaklasa bir yapiya doniisen olusumlarda aldiklar1 rol, harekete yon vererek kitleleri

hedefe yoneltmektir. Bu dogrultuda toplumsal olaylarin, goniilliige dayandigi ve
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genis kitlelerin katilimiyla giiclendigini sdylemek yanlis olmayacaktir (Hasdemir ve

Coskun, 2014: 131).
3. 2. 3. Orgit

Toplumsal olaylarda orgdtler, ¢agdas uygarliklarda amaca erisme stirecinde
onemli bir rol Ustlenmektedir. Bu dogrultuda 6rgiitlenme kaynak akisinin kalict hale
getirilmesi adina gerekli olmasi sebebi ile toplumsal hareketin devam ettirilmesi
adina Orgltlenme gerekmektedir. Bu noktada toplumsal olaylar 6rgitii amaca
dontistiigiini soylemek yanlis olmayacaktir. Degisen toplumsal kosullar kars1 gruba
harekete gegme ve amacini gergeklestirme adina basar1 sansini glclendirip zayiflata
bilmektedir. Benzer ya da zit toplumsal hareket 6rgiit olusumlar1 orgltler arasinda
birlesme veya tam tersi mucadele etme ihtimalini belirlemektedir (Cetinkaya, 2008:
19).

3. 3. Toplumsal Hareketler Teorileri

Toplumsal hareketler teorileri asagida bashiklar altinda ele alinarak

Ozetlenmistir.
3. 3. 1. Fransiz Ekolii

Alain Touraine’in liderlik ettigi Fransiz ekolii Avrupa uygarliklar1 sanayi
uygarlikla sanayilesme sonrasi uygarlik arasinda bir gegisi icermekte olup bu gecis
stirecinde emekgi hareketleri roluna yitirir iken kalttrel icerikli toplumsal hareketlere
gecis giiclenmektedir. Cagimizdaki toplumsal olaylar emekgi hareketleri ile
karsilastirildiginda ¢ok daha daginik ve homojenlikten uzak yapidadir, Emekgi
hareketlerindeki gibi sabit merkezi ¢ekirdek s6z konusu degildir. Bu sebeple Alain
Touraine toplumsal olaylar sosyolojisinin hedefini emekci hareketinin sanayi
toplumu dahilinde istlendigi merkezi rollin post-sanayi toplumda hangi sosyal
hareket tarafindan desteklenecegine cevap vermek olacagini ifade etmistir. Marksist
teoriye olan mesafesi bilinmekle birlikte, Alain Tourain’in Fransiz ekoll her toplum

bicimi adina tek tip merkezi toplumsal hareket éngérmekte olup Avrupa’da niikleer
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enerji karsiti gevre hareketin emekgi hareketinin yerini alacagi ileri siirmiistiir (Cali,
2006: 6).

3. 3. 2. Amerikan Ekolu

Amerikan ekolu, Charles Tilly, Anthony Oberschall, Doug Mc Adam’in
basi ¢ektigi arastirmacilarin - Avrupa toplumlar1 ve Amerika’daki toplum
hareketlerine iliskin degerlendirmelerini iceren bir teoridir. Neoliberal yaklasimin
toplumsal olaylarla ilk etkilesimi 1960’11 yillardan da 6nce, bilhassa Amerika’da Il.
Diinya Savasinsan sonra baslamistir. Ilk olarak ortaklasa, toplu hareket etme
konusunda odaklanan sonrasinda ise rasyonel secime agirlik vererek degerlendirme
caligmalar1 gergeklestirmislerdir. Toplumsal olaylar1 bir konuda yeterince tatmin
edilmeyen fertlerin ayni dertten yoksunluk c¢eken diger fertlerle birleserek
kolektiflestigini savunmaktadir. Ancak kendini baski altinda goren fertleri bu

dongiiye dahil etmemesi sebebi ise bu teori gegersizlesmistir (Bulut, 2014: 57).
3. 3. 3. Yeni Paradigmalar

Yeni toplumsal olaylar yapilart dogrultusunda ilk olarak kultlirel sonrasinda
ise politik hareketler olmakta, merkezi yonetime direk bir eylemi kapsamayip Sivil
toplum dahilinde gergeklesmekte, doniisiim gegiren normlar ve yeni yasam sekilleri
ile klasik normlara baskaldirmaktadir. Bunun yaninda Kkapitalist karsiti yapisi
olmakla birlikte bilingli ve hizla uluslararasi ve kitalararasi ortaklasa eylem
faaliyetleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapisi itibari ile yeni paradigmalar global
ekonomik kosullarin etkisi ile doniisiim gegiren sistemin bir neticesi olarak karsi
globallesme hareketlerinin agir bastig1 bir yapiy: isaret etmektedirler. Yasanan bu
dontisim emekgi sinifinin yapisinda ve emekgi eylemlerini de blyiuk oranda
degistirmistir. Geleneksel toplumsal olaylarin amaci agirlikli olarak iktisadi ve
politik diizlem Gzerine kurulu olmalarindan dolay1r merkezi yonetime odaklanir iken,

yeni toplumsal olaylar kimlik ve kiltlr diizlemi iizerine kurulmaktadir.
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3. 3. 4. Kars1 Kiiresellesme

Toplumsal hareket en temel anlamda, “yerlesik alanin disindaki toplu
eylemler yoluyla, ortak bir ¢ikar1 korumak ya da ortak bir hedefe erismeyi
saglayabilmek i¢in girisilen toplu bir ¢aba” (Giddens, 2000c: 540-541) olarak
tanimlanmaktadir. “Birbirleriyle hakimiyet iligkileri ve catigma diizleminde karsi
karsiya gelen, aym kiiltiirel yonelime sahip ve bu kiltiiriin trettigi aktivitelerin
toplumsal kontroll icin micadele eden aktorler hareketi” (Torainne, 1999: 43-44)
olarak kabul edilen toplumsal hareketler, benzer bigimde, Tiirkdogan (1997)’a gore,
“toplumda yeni bir hayat tarzini, yeni bir modeli olusturmak ic¢in eylemde bulunan
kolektif davranis bigimi” (Sentiirk, 2006: 33) olarak tanmimlanmistir. Toplumsal

hareketler, bir amaci gerceklestirmek amaciyla toplanilmis bireyler hareketidir.

Kars1 kiiresellesme eylemleri 1999 senesinde Seattle’da WTO zirvesi
esnasinda gergeklestirilen protestolarla kendini duyurmus olup neo-liberallesme
sirecinde hizla yogunlasarak kapsamli bir sekilde sorunla micadele etmeye
calismigtir. Seattle’da gergeklestirilen protesto eylemlerinden sonra kitle iletisim
araglarinca “kiiresellesme karsitt eylemler” seklinde kimlik kazanmigtir, fakat
eylemler icerisinde yer alan aktivist ve entelektieller “kiiresellesme karsiti eylemler”
ifadesini kabul etmemistir. Bunun sonucunda bu eylemleri nitelendirmek adina
“klresel adalet hareketleri”, “ulus 6tesi toplumsal hareketler”, asagidan kiiresellesme
eylemleri”, “antikapitalist hareketler” ve benzeri sckilde nitelendirmeler

kullanilmistir. Yapilan nitelendirmelerden de anlasilacagi iizere kapsami oldukga

genis bir toplumsal harekettir (Kalafatoglu, 2013: 152).

3. 4. Yeni Toplumsal Hareketler ile Eski Hareketlerin

Karsilastirilmasi

Icerisinde bulundugumuz doénem o6nceki donemlerle kiyaslandiginda
toplumsal katmanlar arasi inangsal, irksal ve kiiltiirel ayriliklar Onceki donemlere
oranla kat1 degildir. Bilhassa uygarliklarin orta sinif toplumsal katmanin genislemesi,

iletisim ve etkilesim teknolojilerinin inanilmaz gelismesi uygarliklar arasindaki
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etkilesimi de arttirmig olup toplumsal katmanlar arasindaki farkin belirginlik

diizeyini asagiya ¢ekmistir (Yildirim, 2013: 123).

“Ozellikle 1968°den itibaren éniine eklenen “yeni” sifatiyla telaffuz edilen
toplumsal hareketler, toplumsal, yonetsel, yerel ya da ulusal alanda cesitli

degisikliklere karsi bir tepki hareketi olarak da ortaya ¢cikmaktadir” (Isik, 2013: 20).

Yasadigimiz donemde devlet otoritesinin baski uyguladig: alanlarda kigik
direniglerin bir semsiye altinda toplanmasi ve bunu yaparken de giinimiize uygun
silahlarin yani internetin kullanim1 gézlenmektedir. Modernlesme, endiistriyellesme,
kirsaldan gog, globallesme ve benzeri suregler toplumlari bilyiik oranda etkisi altina
almakta ve bu etki sonrasinda toplumsal doniisiime doniismektedir. Yasanan degisim
ve donisumler neticesinde toplumsal olaylarin tlrQ, etki alani, igerigi, liderler ve
paradigmalar1 da degisim gostermektedir. Yeni toplumsal olaylar, uygarliklarin
degismek mecburiyetinde kaldiklar1 ve degis siireglerinin sosyal diizeye yansimasi
toplumsal hareketlerin eseridir (Uysal, 2013: 219).

Yeni toplumsal olaylarin tabani farkli kitlelerden olusmasi bu kitleleri tam
anlamiyla tanimsiz olmasi anlamina gelmemektedir. Yeni toplumsal olaylarin tabani
agirhikli olarak yeni orta smif olup Ogrenciler, issizler, ev hanimlarinin gibi is
piyasasinin disinda olan kitlerde hareketlere dahil olmustur. Yeni toplumsal olaylarin
oncii taban1 geng ve yiiksek egitimli Kitleleri iceren orta simiftir (Dedeoglu, 2015:
146).

“Wall Street’i Isgal Et” pankarti altinda yapilan gésteriler, sadece
ekonomik adaletsizligi degil, ayni zamanda ve belki daha da onemlisi, sorunlart ve
istekleri dile getirdikleri igcin pek ¢ok insan arasinda yanki uyandurmistir (Sen, 2014:
139).

Yeni toplumsal olaylarin sadece sinif baz alinarak degerlendirilmesi, yeterli
olmayip bilhassa slrecin teknolojik imkanlara bagl olarak hizli bir doniisiim
gecirmesi toplumsal sinif yapilarini da i¢ ice gecirmektedir. Bu dogrultuda giinimuiz

toplumsal olaylarinin miicadele konular1 eski gibi emek/sermaye iliskisine
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dayanmamakta ve olaylarin degerlendirilmesinde daha biitiinciil bir bakis agis1
gerektirmektedir (Ozkan, 2004: 22).

3. 5. Turkiye’de Yeni Toplumsal Olaylarin Gelisimi ve Sosyal
Medyanin Etkisi

Ulkemizde “Gezi Olay1” disinda daha dogrusu gezi olaylar1 kadarki suiregte
farkli alanlarda sosyal medya araciligi ile eylemler gergeklestirilmis ve orgiitlenerek
ses getirmeyi bagsarmis olsa da ilk kez bu kadar farkli kesimleri bir araya getiren ve
katilim saglanan toplumsal olay gezi olup sosyal medyanin giicii herkes tarafindan
kabul edilmesini saglamistir. Twitter, Facebook ve benzeri sosyal igerikli siteler bir
kamusal alan niteligi tasimakta olup bir ara¢ ve iletisim ortami olmanin yaninda
toplumsal olaylar adina devamlilik gdsteren bir miicadele alanina doniismektedir.
Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli sitelerde orgiitlenerek sokaga taginabilen
hareketler ayn1 zamanda bireysel kullanici ve gruplarca paylasilan igerikler ile

sokaktan sosyal medyaya tasinarak siirdiiriilebilmektedir.

Bilhassa giinimuzde orgutlenen birgok toplumsal olay Twitter, Facebook ve
benzeri sosyal igerikli siteler iizerinden yiiriitiilmektedir. Bunun yaninda giindem
olan konular televizyon, radyo ve gazete gibi kitle iletisim araglarinda da yer
alabilmekte olup bu sayede normal sartlarda geleneksel kitle iletisim araglarinda

seslerini duyurmayan kisi ve gruplar kendilerine yer edinebilmektedirler.

Ulkemizde yeni toplumsal olaylar agirlikli olarak iktidar karsithg, niikleer
enerjiye karsit miicadele, doganin tahrip edilmemesi, dogal kaynaklar1 korunmasi,
kadin siddet ve benzeri konulara yénelik gerceklesmektedir. Ulkemizde de diinyada
oldugu gibi iletisim teknolojilerinden beslenen toplumsal olaylar toplumumuzda
doniisiimiin bir gostergesidir. Ulkemizdeki en giincel ve en ¢ok yanki bulan
toplumsal olaylarin basinda “Gezi Direnisi” gelmekte olup, olduk¢a genis katilim
yasandig1, diisiince yapisi, orgiitlenme ve harekete gecme sekli agisindan iilkemizde

bir ilk olarak tarihe gecmistir (Bingol ve Tanriverdi, 2013: 131).
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Diinyada yakin tarihte gerceklesen bircok toplumsal olayda Twitter,
Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler yogun sekilde kullanilir iken iilkemizde
bunun en yakin 6rnegi Gezi Olayr’dir. Yeni toplumsal olaylarin niteliksel yapisi ile
ortiisen gezi direnisi, Twitter, Facebook ve benzeri sosyal igerikli siteler sayesinde
tilke smirlarinda smirlt kalmayip diinyanin bir¢ok yerlerinden destek goérmiistiir

(Okten, Kurtarir ve Cekig, 2013: 49).

Sosyal medyanin hayatimiza bu denli hiz girisi ve kabulii toplumsal alanda
yasanan degisim ile yakindan ilgilidir. Sosyal iletisim platformlarinin yapisinin
cagimizin toplumsal yapisini da ortaya koyar niteliktedir. Toplumsal olaylar da ayni
ekonomik konulardaki gibi esnek o6rgltlenme niteliginde olup, bahsedilen esnek
orgutlenmeyi miimkiin kilan ara¢ ise sosyal medyadir. Toplumsal olaylar adina
internet tam anlamiyla bir alternatif yol olarak ortaya ¢ikmis olup suan igin en

elverigli yola donlismiistiir (Yildirim, 2013: 124).

Interaktif sistemlerin en 6nemli Uriinii ve ¢cagimizin sanal yansimasi sosyal
iletisim ortamlar1 yani sosyal medyadir. Sosyal medya toplumsal olaylar adina hem
bir ara¢c hem de platform olarak gorev yapmaktadir. Twitter, Facebook ve benzeri
sosyal igerikli uygulamalar, sadece iilkemizde degil diinya genelinde yeni bir
donemin kapisin1 aralamistir. Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler
ginimizde artik higbir konunun baskiyla gizli ve tepkisiz kalmasmin miimkiin
olmadigini ortaya ¢ikarmistir. Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli sitelerden
yapilan bir paylasim ile tiim igerik diinya hizla yayila bilinmektedir. Twitter,
Facebook ve benzeri sosyal igerikli siteler ile kurulan baglarin gli¢lenmesi ile
kullanicilar kendileri gibi diisiinen kisilerin ne kadar ¢ok oldugunu gorebilmekte,

Gezi Direnisi gibi bircok toplumsal hareketin 6nii agilmaktadir (Sentiirk, 2006: 32).
3. 5. 1. Katihhme1 Profili ve Diisiince Bicimleri

Katilimer profili Glkemizde genisleyen orta siif seklinde nitelendirilen
simifin yani sira, toplumsal olaym bir sinif ya da lider olgusuna isaret etmemekte,
farkli toplumsal siniflarin bir arya gelerek orgiitlendigi gorilmektedir. Toplumsal

mucadele tam anlamiyla smif bazli olmamakla birlikte, tetikleyen entelektiiel sinif
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olup Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli sitelere hakimiyetinin, orta sinifi

slirecin odagina almaktadir.

“Gezi isyami katilimcilarinin ¢ogunlugunu “orta simif” olarak niteleyenler
arasinda zaman zaman kiigtik burjuvazi kavramim “orta sinif”’ yerine, ayni
seymiscesine kullananlar da oldu. Oysa kuglUk burjuvazi Marksist teorinin, *““orta

smif” ise ana akim sosyolojinin kavramlaridir” (Goztepe, 2013: 28).

Ulkemizdeki Gezi Olayr drneginde oldugu gibi ¢ok smifli bir érgiitlenme
gerceklesmistir. Bu ¢ok smifli orglitlenme Ogrencileri, egitimcileri, kadinlari,

gencleri, yaslilari, toplum tarafindan bilinen ve taninan oyunculari, sarkicilar

kapsamaktadir (Cayc1 ve Karagiille, 2014: 6373).

Sosyal hareketlerin temelinde Gustave Le Bon’un “Kalabalik Psikolojisi”
teorisi yer almaktadir (Bayhan, 2014: 26). Katilime1 profili belirli bir etnik, inancsal
ya da politik kimlik odakli olmayip, ortaklasa eylemde bulunma etrafinda
toplanilmistir. Bu duruma ornek olarak ezeli rakip olan spor kultpleri, Gezi olayinda

o kimliklerinden siyrilarak ortak kimlige biiriinmislerdir.
3. 5. 2. Orgltlenme ve Eylem Bigimleri

Insanlarin belirli kosullar altinda toplanilmasiyla dijital kimlik kullanicilarin
Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler bilgi iletiminin ve etkilesimin
giiniimiizdeki en hizli hali olup biitiin diinyada son zamanlarda yasanan toplumsal
olaylarin temel araci ve platformu olarak gorev yapmustir. Twitter, Facebook ve
benzeri sosyal igerikli siteler lizerinden esnek sekilde Orgltlenme imkani internet,
sayesinde saglanmaktadir. Bilgi aktariminin gergeklestirildigi bloglarin yani sira
etkilesimi farkli bir boyuta tasiyan Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli
siteler toplumsal olaylarin orgiitlenmesinde 6nemli bir rol istlenmektedirler (Sen,

2014: 140).

“Herhangi bir sorun karsisinda insanlar sosyal aglar ve yeni iletigim
teknolojileri araciligr ile zamana ve mekdna bagh kalmadan orgiitlenebilmektedir”

(Cayct ve Karagiille, 2014: 6375).
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Yeni toplumsal hareketlerin kullandig1 taktikler, temel amag¢ olarak
belirledikleri “kimlik” talebinin bir yansimasi olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Kamuoyunu harekete gecirebilmek icin kostim ve sembolik gosterimlerle dolu son
derece dramatik ve dnceden planlanmis formlar1 kullanma egilimindedir (Tarrow,
1994). Toplumsal hareketleri gerceklestiren gruplar, cesitli talepleri dile
getirebilmek, bunlart iktidarin glindemine sokabilmek ve daha fazla insani kendi
hareketlerine ¢ekebilmek icin kullandiklar1 araglar eylem repertuarlaridir. Gruplar
amac ve stratejilerine uygun taktikleri ve eylem bicimlerini secer ve bunlara
yenilerini ekler. Cesitli siyasal eylem tiirlerinin ger¢eklestirilmesi 6zel amach
dernekler, birlikler kurmak, mitingler diuzenlemek, dilekceler gondermek, gosteriler,
resmi kortejler, kamp kurma, isgal (occupy) eylemleri, oturma eylemi, grev, insan
zinciri, hareketsiz durma eylemi gibi ¢esitli eylemler bu gruba dahildir (Demiroglu;

2014).

Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler hem o¢rgltlenme hem
bilgi iletimi hem de lokasyon bildirmesi agisindan toplumsal olaylarin sokaga
yansimasii saglamaktadir. Ulke genelinde toplanma noktalarmmn ve eylem
yerlerinin bildirilmesinde yine Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler
tizerinden gergeklestirilmektedir. Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler
gereksinim duyulanlarin anlik bilgiye erisilmesinde biiylik imkan yaratmaktadir
(Dedeoglu, 2015: 145).

3. 5. 3. Olaymn Dili ve Mizah Unsuru

Toplumsal olaylarin sokakta ve Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli
sitelerde ilgi géren mizah igerikleri paylasan genglerin iktidar1 sasirtmasina neden
olmustur. Yani toplumsal olaylar baglaminda Twitter, Facebook ve benzeri sosyal

icerikli siteler yeni bir silah olarak kullanildig1 ortaya ¢ikmustir (Isik, 2013: 20).

“Mizah ve muhalefet birbiriyle iligkili kavramlardir. Muhalefetin oziinde de
tipkt mizahta oldugu gibi yergi ve hiciv bulunmaktadir. Muhalefet, kendisine yer
acilmadigr veya toplum otoriter yonetimin baskis1 altindayken mizaht énemli bir

direnis araci olarak kullanmaktan cekinmez. Mizahin oziinde var olan bu durum,
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sosyal medyanin ortaya c¢ikisi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeyle birlikte
kendine yeni bir mecra bulmustur. Cizgi roman, karikatiir gibi gorsel sanatlarin
yaminda sosyal medya da onemli bir muhalefet ve direnis araci olarak karsimiza

ctkmaktadwr’’ (Giindiiz ve Pembecioglu, 2015 : 59-60).

Gezi Olay1 suirecinde Twitter, Facebook ve benzeri sosyal igerikli sitelerde

paylasilan mizahi iceriklere asagidaki 6rnekler verilebilir;
“Biber gazi cildi giizellestirir”,
“Kahrolsun bagzi seyler”,
“Edison bile pisman”,
“Gazlar1 Sabri’ye attirmayin”,
“Biber gazi1 sikmaniza gerek yoktu bayim, yeterince duygusal ¢ocuklariz!”,
“Bu gaz bi harika dostum”,
“Gaza geldik”,

“Ug glindiir ytkanmiyoruz TOMA génderin”
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4. UNIVERSITE OGRENCILERI UZERINDE BIiR
ARASTIRMA

4. 1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Arap Bahar olarak bilinen ve Ortadogu'yu etkileyen halk ayaklanmalari,
Ispanya’da 15-M Hareketi, iilkemizde yasanan Gezi olaylar1 ile sosyal medyanin
etkisi blyuktlr. Sosyal medyanin oOzgiir bir ortam sunmasi, dijital kimlik
kullanicilarinin glindemin sosyal medya tizerinden sekillenmesine olanak saglamistir.
Bu calismanin amaci ise, dijital kimlik kullanicilarinin sosyal medyayr nasil
kullandigi, toplumsal olaylara nasil katildig1 ve katilimin neye gore sekillendirdigi,
toplumsal olaylara ger¢ek kimligiyle mi katildigi arastirilmasidir. Sosyal medya
kullanicilarinda  dijital kimlik olgusu ve toplumsal olaylar baglaminda

incelenmesidir.

Istatistiksel anlamda hipotez bir tesadiifi degiskenin dagilimu ile ilgili yapilan
varsayimdir. Hipotez arastirmacinin arastirma problemindeki degiskenler arasindaki
iligkilerinden beklentilerini ifade etmektedir. Null (sifir) hipotezleri genel olarak fark
olmadig tezi iizerine kurulur. Null hipotezi Ho olarak sembolize edilir. Bu ¢alismada
alternatif hipotezler test edilmistir. Istatistiksel analizler sonucunda kabul ya da ret

edilen hipotezler alternatif hipotezlerdir (Cansiz, 2007: 87).

Yukarida belirtilen amaclar cergevesinde uygulamayla ilgili gelistirilen

hipotezler asagidaki gibidir.

Hoz : Kisilerin sosyal medya kullanimlari cinsiyete gore anlamli farklilik géstermez.

Ha1 : Kisilerin sosyal medya kullanimlari cinsiyete gore anlamli farklilik gosterir.

Ho2 : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari ikamet ettigi yere gore anlamli farklilik
gostermez.
Ha2 : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlart ikamet ettigi yere gore anlamli farklilik

gosterir.
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Hos : Kisilerin sosyal medya Olgek puanlart kullanim amaclarina gore anlamli
farklilik gostermez.
Has : Kisilerin sosyal medya oOlgek puanlar1 kullanim amagclarina gOre anlaml

farklilik gosterir.

Hos : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlart giin icinde kullandiklar1 zamana gore
anlaml farklilik gostermez.
Has : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari giin i¢inde kullandiklar1 zamana gore

anlamli farklilik gosterir.

Hos : Kisilerin sosyal medya 6l¢gek puanlari hangi araci giivenilir bulduguna gore
anlaml farklilik gostermez.
Has : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlari hangi araci giivenilir bulduguna gore

anlamli farklilik gosterir.

Hos : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlar toplumsal olaylara destek verirken tercih
ettigi yola gore anlamli farklilik gdstermez.
Has : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlar1 toplumsal olaylara destek verirken tercih

ettigi yola gore anlamli1 farklilik gosterir.

Ho7 : Kisilerin sosyal medya Ol¢cek puanlart toplumsal olaylari takip etmede
kullandiklar1 sosyal medya agina gére anlaml farklilik gostermez.
Ha7z : Kigsilerin sosyal medya Ol¢ek puanlari toplumsal olaylar1 takip etmede

kullandiklar1 sosyal medya agina g6re anlamli farklilik gosterir.

Hos : Kisilerin sosyal medya Ol¢ek puanlari toplumsal olaylarda sosyal medya
aracilig ile iletisim kurarken izledikleri yola gore anlamli farklilik gostermez.
Has : Kisilerin sosyal medya ol¢ek puanlar1 toplumsal olaylarda sosyal medya

araciligi ile iletisim kurarken izledikleri yola gore anlamli farklilik gosterir.

Hoe : Kisilerin sosyal medya 6lcek puanlari herhangi toplumsal bir eyleme/olaya

katilip katilmamasina gére anlamli farklilik géstermez.
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Hao : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari herhangi toplumsal bir eyleme/olaya

katilip katilmamasina gore anlamli farklilik gosterir.

Howo : Kisilerin sosyal medya oOl¢ek puanlar fislenme korkusu yasayip
yasamamasina gore anlamli farklilik géstermez.
Haio : Kigsilerin sosyal medya oOl¢cek puanlart fislenme korkusu yasayip

yasamamasina gore anlaml farklilik gosterir.

Hoi1 : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlart sanal kimligi olup olmamasina gore
anlaml farklilik géstermez.
Hai11 : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari sanal kimligi olup olmamasina gore

anlaml farklilik gosterir.

Hoiz : Kisilerin sosyal medya Olcek puanlart sanal kimlikle goriis bildirip
bildirmemesine gore anlamli farklilik géstermez.
Ha12 : Kigsilerin sosyal medya oOlcek puanlart sanal kimlikle goriis bildirip

bildirmemesine gore anlamli farklilik gosterir.

Hois : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlar1 toplumsal goriislerini bildirdikleri
sosyal medya agina gore anlamli farklilik gostermez.
Ha13 : Kisilerin sosyal medya oOlgcek puanlari toplumsal goriislerini bildirdikleri

sosyal medya agina gore anlaml farklilik gosterir.

Hois : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlari iletilerini paylastiklar1 kesime gore
anlamli farklilik géstermez.
Ha14 : Kisilerin sosyal medya olgek puanlari iletilerini paylastiklar1 kesime gore

anlaml farklilik gosterir.

Hois : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlart cinsiyetlerini gizleyip gizlememeye
gore anlamli farklilik gostermez.
Hais © Kisilerin sosyal medya 6lcek puanlari cinsiyetlerini gizleyip gizlememeye

gore anlamli farklilik gosterir.
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Hoie : Kisilerin sosyal medya Olgek puanlart paylasimlart tekrar paylasip
paylasmamaya gore anlamh farklilik géstermez.
Haie : Kisilerin sosyal medya Olgek puanlart paylasimlart tekrar paylasip

paylasmamaya gore anlaml farklilik gosterir.

Ho17 : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlart iletisim kurdugu arkadas grubuna gore
anlaml farklilik gostermez.
Hai7 : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlart iletisim kurdugu arkadas grubuna gore

anlaml farklilik gosterir.

4. 2. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin temel hedefi dogrultusunda, mevcut bir durumu ortaya
koymaya, bu mevcut durum iizerinde herhangi bir oynama yapilmadan, mevcut
haliyle ortaya konulmasi adina tarama modeli tercih edilmistir. Arastirmanin
niceliksel arastirma metotlarindan olan anket yontemi uygulanmistir. Anket formu ¢
bolimden olugsmaktadir. Birinci boliim katilimcilarin demografik bilgileri, sosyal
medya kullaniminin tespitine hizmet etmek igin 10 soruya yer verilmistir. Ikinci
boliimde tniversite Ogrencilerinin sosyal medyayr nasil kullandiklari ile ilgili
goriislerini 6l¢meye yoneliktir. Bu boliimde 5'li likert yontemi kullanilarak tiniversite
dgrencilerine 25 soru sorulmustur. Ugiincii boliimde ise dijital kimlik kullanicilarmimn
sosyal medyay1 nasil kullandigi, toplumsal olaylara nasil katildigr ve hangi sosyal
aglan tercih ettigi, katilmin neye gore sekillendirdigi, toplumsal olaylara gercek

kimligiyle mi katildigini tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Anket form verileri SPSS 21.0 veri analiz programina aktarilarak gerekli
analizler yapilmigtir. 25 sorudan olusan 2. boliime iligkin yapilan Cronbach’s Alpha
katsayist sosyal medya 6l¢egi i¢in 0=0,923 yani olduk¢a gilivenilirdir. Bu sonuglara
gore ornek hacmi analizimiz i¢in olduk¢a uygundur. Yani 6rnek rastgele dagilmistir.

Olgeklerden soru ¢ikarmamiza veya eklememize gerek yoktur.
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4. 3. Arastirmanin Orneklemi ve Varsayimlar

Arastirma evrenini iiniversite ogrencileri olusturmaktadir.  Istanbul
Universitesi 6grencilerine gidilerek 200 anket elden yapilmistir. Kalan 199 kisiye ise
internet Uzerinden anket uygulanmistir. Evrenin biiyiilk olmasi, zaman ve maliyet
kisitliligr nedeni ile 6rneklem secilmistir. Bu baglamda arastirmada kullanilan 399

anketin yeterli sayida oldugu ve evreni temsil ettigi diistiniilmektedir.

Calisma arastirmaya katilan 399 (148 erkek, 251 kadm) anketi dolduran
katilimcilarin, kisisel bilgi envanteri ve 6l¢ek sorularindan olusan 6lgme araglarini
icten ve dogru olarak yanitlayacaklar1 varsayillmistir. Arastirmanin 6rnekleminin

evreni uygun olarak yansittig1 varsayilmistir.
4. 4. Arastirmanin Bulgular
4. 4. 1. Demografik Ozellikler

4. 4. 1. 1. Cinsiyete Gore Dagilim

Tablo 2. Cinsiyet Dagilim1

n %
Erkek 148 37,1
Kadin 251 62,9
Toplam 399 100

‘n’ ile gosterilen alanda kisi sayisini, % ise; ylzdelik dilimleri ifade etmektedir.

M Erkek

H Kadin

Grafik 1: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi
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Aragtirmaya katilan tiniversite 6grencileri %63’U kadin, %37°si erkektir.
4. 4. 1. 2. Yas Dagilm

Tablo 3. Yas Dagilimi

Ortalama + o _
Medyan Minimum Maksimum

Std. Sapma

24,78 + 4,67 24 18 52

Tablo 3’te goriildiigii gibi ankete katilanlarin yas ortalamasi 24,78 + 4,67 dir.
Ankete katilanlarin en genci 18 yasinda, en yaslis1 52 yasindadir.

4. 4. 1. 3. Universitelere Gére Dagilim

Tablo 4. Universite Dagilimi

n % n %

Sakarya Uni. 25 6,3 Afyon Uni. 6 1,5
Akdeniz Uni. 10 2,5 Nisantas1 Uni. 3 0,8
Pamukkale Uni. 19 4,8 Selguk Uni. 5 1,3
Karklareli Uni. 6 1,5 Adn. Mend. Uni. 2 0,5
Istanbul Uni. 138 | 34,6 Dokuz Eyliil Uni. 4 1
Anadolu Uni. 32 8 Dumlupinar Uni. 2 0,5
Ist. Kultir Uni. 2 0,5 ITU 2 0,5
KTU 26 6,5 Giimiishane Uni. 2 0,5

19 Mayis Uni. 4 1 Bahgcesehir Uni. 2 0,5
Balikesir Uni. 14 3,5 Okan Uni. 2 0,5
Hitit Uni. 5 1,3 Mersin Uni. 2 0,5
Ahi Evran Uni. 2 0,5 Celal Bayar Uni. 2 0,5
Ege Uni. 9 2,3 Uskiidar Uni. 2 0,5
ZKU Uni. 2 0,5 Kars Uni. 2 0,5
Hacettepe Uni. 2 0,5 Nevsehir Uni. 2 0,5
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Marmara Uni. 15 3,8 Maltepe Uni. 2 0,5
Karabiik Uni. 2 0,5 Tunceli Uni. 2 0,5
AOF 2 0,5 Trakya Uni. 2 0,5
Ist. Aydin Uni. 2 0,5 Erzincan Uni. 2 0,5
Gazi Uni. 4 1 Gaziosmanpasa Uni. 2 0,5
Gediz Uni. 8 2 Tekirdag Uni. 2 0,5
ESOGU 5 1,3 TU Dortmund Uni. 2 0,5
Kocaeli Uni. 11 2,8
Le0s
Gaziosmanpasa Uni. & 5
T E
Trakya Uni. = Q5
- = 35
Maltepe Uni. & 35
- = 35
Kars Uni. = 35
. = 35
Celal Bayar Uni. = 35
. L 35
Okan Uni. = Q5
. = 35
Glmushane Uni. = G5
T E
Dumlupinar Uni. & G35
. =1y
Adn. Mend. Uni. = 35
L3
Nisantasi Uni. =03
L L%
Kocaeli Uni. me2yd 11
; 15
GedizUni. B2 g
. L =lg
Ist. Aydin Uni. = Q5
T E
Karabik Uni. & 35
. m=38 15
Hacettepe Uni. = Q35
- = 35
Ege Uni. m=239
- = 35
Hitit Uni. &=1,8
Lo =35 14
19 Mayis Uni. =14
e el
Ist. Kiltir Uni. = 35
=8
istanbul Uni. _3%’| 6 138
. =15
Pamukkale Uni. ==—d.8— 19
. m=2510
Sakarya Uni. 25
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Grafik 2: Katilimeilarm Universitelerine Gére Dagilimi
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Aragtirmaya katilan Ogrencilerin iiniversitelere gore dagilimi yukarida
gosterilmistir. En yiiksek katilim %34,6 iiniversite Ogrencisi ile Istanbul

Universitesine aittir.

4. 4. 1. 4. Fakiilte/Enstitiiye Gore Dagilimi
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Grafik 3. Katilimcilarin Fakiilte/Enstitii Dagilimi

Ogrencilerin fakiilte ve enstitiilerine gore dagilimi yukaridaki grafikte

gosterilmistir. En yiiksek katilim orani ile %28,6’s1 Iletisim Fakiiltesi dgrencileridir.

4. 4. 1. 5. Ikamet Edinilen Yere Gore Dagilim
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Grafik 4. ikamet Edinilen Yer Dagilimi
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Arastirmaya katilan Ogrencilerin %44,3’U anne ve babasiyla yasarken;
%10,8’1 esi ve ¢ocuklartyla; %30’u arkadasiyla; %11,3’i tek basina; %2,5°1
akrabalariyla ve %1’i yurtta yasamaktadir.

4. 4. 1. 6. Gelire Gore Dagilim

Tablo 5. Gelir Dagilimi

n %
<750 175 43,9
751-1500 98 24,6
1501-2500 79 19,8
2501+ 47 11,8
Toplam 399 100

Tablo 5°te goriildiigi gibi ankete katilan 6grencilerin; %43,9’unun geliri
750TL’nin altinda iken, %24,6’sinin geliri 751-1500TL arasinda, %19,8’inin 1501-
2500TL arasinda ve %11,8’1 2501TL ve lzerindedir.

4. 4.1.7. Sosyal Medyay1 Kullanim Amacina Gore Dagilimi
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Grafik 5. Sosyal Medyay1 Kullanim Amaci
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Grafik 5’te goriildiigii gibi tiniversite 6grencilerinin %62,2’si glindemi takip
etmek icin sosyal medyay1 kullanirken, %20,1°i arkadaslariyla iletisim igin, %15,8’1
bos zamanlarin1 degerlendirmek i¢in, %1°1 profesyonel kimligini tanitma ve

kullanma icin ve %1’i de belirtilen tiim amaglar i¢in sosyal medyay1 kullanmaktadir.

4. 4. 1. 8. Sosyal Aglarin Giinde Kullanim Siiresine Gore Dagilimi
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Grafik 6. Sosyal Aglarin Giinde Kullanim Siiresi

Grafik 6’da goriildiigii gibi tiniversite 6grencilerin %8,3’l glnde 1 saatten az
sosyal aglarda zaman gegirirken, %31,6’s1 1-2 saat arasinda, %42,4’i 3-4 saat
arasinda, %10,3’1 5-6 saat arasinda ve %7,5’1 6 saatten fazla sosyal aglarda zaman

gecirmektedir.
4. 4.1.9. Sosyal Medya Kullaniminin Saat Araligina Gore Dagilim

Tablo 6. Sosyal Medya Kullaniminin Saat Araligi

n %
Her saatte 228 57,1
Sabah 11 2,8

Ogle tatili ve sonrasi 24 6
Aksam 122 30,6
Araara 14 3,5
Toplam 399 100
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Grafik 7. Sosyal Medya Kullaniminin Saat Araligi

Grafik 7°de gortldugi gibi arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerin %57,1
her saatte sosyal medyay:1 kullanirken, %2,8 sadece sabah saatlerinde, %6,0 sadece
Ogle tatili ve sonrasinda, %30,6 sadece aksamlar1 ve %3,5 gln igcinde ara ara sosyal

medyaya zaman ayirdig1 goriilmektedir.
4. 4. 1. 10. Sosyal Medyanin Kullamlma Stuiresine Gore Dagilimi

Tablo 7. Sosyal Medyanin Kullaniima Sdresi

n %
1 yildan az 3 0,8
1-2 yil 26 6,5
3-4 yil 68 17
5-6 yil 118 | 29,6
6 yildan fazla 184 46,1
Toplam 399 100
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Grafik 8. Sosyal Medyanin Kullanilma Suresi

Grafik 8’de goriildigii gibi arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerin %0,8’i
sosyal medyay1 1 yildan az bir siiredir kullanirken, %6,5’1 1-2 yil arasi, %17’si 3-4
yil arasi, %29,6’s1 5-6 yil aras1 ve %46,1°’1 6 yildan fazladir sosyal medyay:
kullanmaktadir.

4.4. 2. Analizler

4. 4. 2. 1. Sosyal Medya Kullammm Nedenlerine Yoénelik Yamtlarin

Dagilim

Tablo 8. Sosyal Medya Kullanim Nedenleri I¢in Sorulan Olgege Verilen Yanitlarin

Dagilimi

Kesinlikle
Kararsizim
Katihlyorum

Kesinlikle
katiliyorum

Katilmiyorum

o | katilmiyorum
>
X

% % %

5
(=)
=]
=]
=)

Bos zamanlarimi

w
N

24 | 6 | 39 (98| 42 |11 | 166 |42 | 128
degerlendiriyorum

Giinliik yagsamin
33183 |82 (21| 62 |16| 142 |36 | 80 |20

stresinden uzaklasiyorum
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Yeni insanlarla

tanigabiliyorum

o1

13

82

21

o1

13

143

36

72

18

Arkadaglarim ve
tanidiklarimla stirekli
iletisim i¢inde

olabiliyorum

11

2,8

23

5,8

22

5,5

166

42

177

44

Kendimi bir gruba ait

hissediyorum

80

20

113

28

80

20

71

18

55

14

Yalnizlik hissinden

kurtuluyorum

99

25

110

28

58

15

76

19

56

14

Yiiz ylize iletisime gore
kendimi daha rahat

hissediyorum

91

23

123

31

53

13

56

14

76

19

Sosyal medya kullanmak
giindelik hayatin 6nemli

bir pargasidir

14

3,5

59

15

52

13

180

45

94

24

Giincel gelismeleri stirekli

takip edebiliyorum

15

3,8

18

4,5

136

34

226

57

Yakin ¢evremde olup
bitenlerden haberdar

oluyorum

16

13

3,3

185

46

181

45

Cesitli etkinliklerden
kolaylikla haberdar

oluyorum

10

2,5

12

153

38

220

55

Digerlerinin hayatinda
olup bitenleri takip
edebiliyorum

18

4,5

29

7,3

38

9,5

183

46

131

33

Merak ettigim konularda
gorls ve tavsiyelere

bagvurabiliyorum

1,5

33

8,3

31

7,8

159

40

170

43
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Durumlar1 ve olaylar1
farkl1 bakis agilarindan

degerlendirebiliyorum

11

2,8

51

13

171

43

162

41

Kendim gibi diislinen
insanlarla bir araya

gelebiliyorum

64

16

45

11

166

42

120

30

Diisiincelerimi 6zgiir bir
sekilde ifade
edebiliyorum

17

4,3

52

13

88

22

138

35

104

26

Demokratik talepler ve
bunlarin tartisilmasinda

etkin bir ortamdir.

16

44

11

107

27

131

33

101

25

Kendime gilivenim artiyor

62

16

121

30

83

21

70

18

63

16

Kendimi farkli bir

kimlikle tanitabiliyorum

117

29

120

30

49

12

60

15

53

13

Fikirlerimin dikkate

alindigini diisliniiyorum

22

5,5

72

18

107

27

131

33

67

17

Olusturdugum
dijital/sanal kimligimle
gindem

olusturabiliyorum

46

12

98

25

97

24

83

21

75

19

Kamuyu ilgilendiren bir
konuda aninda fotograf
cekip aninda
paylasabiliyorum

22

5,5

28

43

11

172

43

134

34

Tepkilerimi 6zglrce ifade

edebiliyorum

23

5,8

41

10

87

22

135

34

113

28
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Toplumsal/siyasal
konularda inanglarim ve
20 | 5 | 27 |6,8] 71 |18 | 165 |41 |116 |29
degerlerim dogrultusunda

tepki verebiliyorum

Sosyal medyanin
toplumsal olaylara ¢6ziim
40 | 10 | 59 15| 120 |30 | 98 | 25| 82 |21
odakli tamamladigini

diistinliyorum

Tablo 8’de Orneklem grubundaki {iniversite 6grencilerinin sosyal medyay1
kullanim nedenleri ifadeleri verilmis, ayr1 ayr1 cevap vermeleri istenmistir. Tablodaki
ilk rakamlar ‘n’ ile gosterilen alanda g6zlem sayisini, ikinci alanda yiizdelik dilimleri
ifade etmektedir.

Elde edilen verilere  gore;  ogrencilerin Bos  zamanlarimi
degerlendiriyorum’’ ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin  oram1 %32,
katiliyorum diyenlerin oran1 %42, kararsizim diyenlerin orant %11, katilmiyorum
diyenlerin orant %9,8, kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orami ise %6’dir.

“Yalmizhik hissinden kurtuluyorum’’

ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin
orani %14, katiliyorum diyenlerin oram1 %19, kararsizim diyenlerin oram1 %15,
katilmryorum diyenlerin oran1 %28, kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise
%25°tir. ““Giincel gelismeleri siirekli takip edebiliyorum’’ ifadesine; kesinlikle
katiliyorum diyenlerin oram1 %57, katiliyorum diyenlerin oran1 %34, kararsizim

diyenlerin oran1 %4,5, katilmiyorum diyenlerin oran1 %3,8, kesinlikle katilmiyorum

diyenlerin orani ise %1°dir

Universite  Ogrencilerinin  “‘diigiincelerimi ~ ozgiir  bir sekilde ifade
edebiliyorum’’ ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %26, katiliyorum
diyenlerin oram1 %35, kararsizzm diyenlerin oram1 %22, katilmiyorum diyenlerin
oram %13, kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %4 tiir. Ogrencilerin *‘y(iz

yiize iletisime gire kendimi daha rahat hissediyorum’’ ifadesine; kesinlikle
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katiliyorum diyenlerin oram1 %23, katiliyorum diyenlerin oran1 %31, kararsizim
diyenlerin oran1 %13, katilmiyorum diyenlerin oram1 %14, kesinlikle katilmiyorum
diyenlerin orani ise %19’dur. ““Kendimi bir gruba ait hissediyorum’’ ifadesine;
kesinlikle katiliyorum diyenlerin oram1 %14, katiliyorum diyenlerin oran1 %18,
kararsizim diyenlerin orani %20, katilmiyorum diyenlerin oran1 %28, kesinlikle

katilmiyorum diyenlerin orani ise %20’dir.

Universite Ogrencilerinin “‘Kendim gibi diisiinen insanlarla bir araya
gelebiliyorum’’ ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %30, katiliyorum
diyenlerin orant %42, kararsizim diyenlerin oran1 %11, katilmiyorum diyenlerin
orant %16, kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %1 dir. ‘‘Demokratik
talepler ve bunlarin tartisilmasinda etkin bir ortamdw’’ ifadesine; kesinlikle
katiliyorum diyenlerin oran1 %25, katiliyorum diyenlerin oram1 %33, kararsizim
diyenlerin oran1 %27, katilmiyorum diyenlerin oram1 %11, kesinlikle katilmiyorum
diyenlerin oran1 ise %4’tir. *‘Fikirlerimin dikkate alindigini diigiiniiyorum’’
ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %17, katiliyorum diyenlerin oram
%33, kararsizim diyenlerin oranm1 %27, katilmiyorum diyenlerin oran1 %18,

kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %5,5’dur.

Universite Ogrencilerinin “‘kendimi farkli bir kimlikle tanitabiliyorum’’
ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %13, katiliyorum diyenlerin oram
%15, kararsizim diyenlerin oram1 %12, katilmiyorum diyenlerin oran1 %30,
kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %29°dur. *‘Olusturdugum dijital/sanal
kimligimle giindem olusturabiliyorum’’ ifadesine kesinlikle katiliyorum diyenlerin
orani %19, katiliyorum diyenlerin oram1 %21, kararsizim diyenlerin oram1 %24,
katilmiyorum diyenlerin oran1 %25, kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise
%12’dir. ‘*Kendime giivenim artiyor’’ ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin
oran1 %16, katiliyorum diyenlerin orant %30, kararsizim diyenlerin oranit %21,
katilmiyorum diyenlerin oran1 %18, kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise
%16’dir. ““Toplumsal/siyasal konularda inanclarim ve degerlerim dogrultusunda
tepki verebiliyorum™ ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin orant %29,

katiliyorum diyenlerin oran1 %41, kararsizim diyenlerin orant %18, katilmiyorum
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diyenlerin oran1 %6,8, kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %5’tir. *‘Sosyal
medyanmin toplumsal olaylara ¢oziim odakli tamamladigint diisiiniiyorum”’
ifadesine; kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1 %21, katiliyorum diyenlerin oram
%25, kararsizim diyenlerin oranm1 %30, katilmiyorum diyenlerin oran1 %15,

kesinlikle katilmiyorum diyenlerin orani ise %10’dur.

Giivenilirlik analizi 6lgmede kullanilan testlerin, anketlerin ya da 6lg¢eklerin
Ozelliklerini ve giivenilirliklerini degerlendirmek iizere gelistirilmis bir yontemdir.
Cronbach’s Alpha (a) modeli ile 6l¢ekte yer alan k sorunun homojen bir yapi
gosteren bir biitiinii ifade edip etmedigi arastirilir. O ile 1 arasinda deger alan bu

katsay1 Alfa katsayisi olarak adlandirilir.

Alfa (o) katsayisina bagli olarak Olcegin giivenilirligi asagidaki gibi
yorumlantr.
e 0,00 <a<0,40 ise dlgek giivenilir degildir.
e 0,40 <a<0,60 ise dlgegin giivenilirligi distk,
e 0,60 <a<0,80ise dlgek oldukea giivenilir,
e 0,80 <a<1,00ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

4.4.2.2. Guvenilirlik Analizi
Tablo 9. Glvenilirlik Analizi

Olgek Cronbach’s Alpha Madde Sayisi
Sosyal medya 0,923 25

Yukaridaki tabloya gore Cronbach’s Alpha katsayisi sosyal medya 6l¢egi icin
0=0,923 yani oldukc¢a giivenilirdir. Bu sonuglara gore 6érnek hacmi analizimiz igin
oldukc¢a uygundur. Yani 6rnek rastgele dagilmistir. Olgeklerden soru ¢ikarmamiza

veya eklememize gerek yoktur.
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4. 4. 2. 3. Ogrencilerin Sosyal Medya Olcek Puanlar1 Ile Cinsiyet

Karsilastirmasi

Tablo 10. Kisilerin Sosyal Medya Olgek Puanlari Ile Cinsiyet Karsilastirmasi

o Ortalama = | Medyan (Min-
Cinsiyet n z p
Std. Sapma Max)
Sosyal Erkek 148 | 3,64 +0,78 | 2,00 (2,00 - 5,00)
-1,151 | 0,250
Medya Kadin 251 | 3,57+£0,61 | 3,56 (1,00 -5,00)

#Mann Whitney U testi

Hoi : Kisilerin sosyal medya o6l¢ek puanlari cinsiyetine gore anlamli farklilik

gostermez.

Ha1 : Kisilerin sosyal medya Olgek puanlari cinsiyetine gore anlamli farklilik

gosterir.

Erkeklerle kadinlar arasinda sosyal medya Olgek puani bakimindan

istatistiksel olarak anlamli farklilik yoktur (p=0,250). Yani Ho: hipotezi kabul

edilmistir.

4.4.2.4.Yas Ile Sosyal Medya Olcegi Arasindaki iliski

Tablo 11. Yas Ile Sosyal Medya Olcegi Arasindaki Iliski

Sosyal Medya
r=0,755
p<0,001

Yas

Buna gore yas ile sosyal medya arasinda negatif yonlii zayif bir iliski vardir
(r=-0,202 ; p<0,001). Yani yas arttik¢a sosyal medya 6l¢ek puani az da olsa azaliyor.

R?=0,004 ‘diir. Bu da demektir ki sosyal medya 6lcegindeki azalisin %4 {iniin sebebi
yas ile ilgilidir.

57



4. 4. 2. 5. Ogrencilerin Sosyal Medya Olcek Puanlar ile Kullanim Amaci
Mliskisi

Tablo 12. Kisilerin Sosyal Medya Olgek Puanlari ile Kullanim Amaci iligkisi

n Ortalama * Medyan ’
Std. Sapma (Min-Max) L P

Gindem takibi | 248 | 363+064 | >04(200-

5,00)
Arkadas iletisimi | 80 3,62 +,0,74 3’6;3 (%)OO' 6,958 | 0,031

Sosyal Bos zaman 3,32 (2,24-
Medya | degerlendirmek 63 342013 5,00)

Profesyonel 3,28 (3,04-
kimlik kullanmak| 4 | 328+028 3,52)

. 3,84 (3,68-
Hepsi 4 3,84 £0,18 4,00)

#Kruskal Wallis testi

Hos : Kisilerin sosyal medya Olgek puanlart kullanim amaclarina gore anlamli
farklilik gostermez.

Has : Kisilerin sosyal medya oOlgek puanlar1 kullanim amaclarina goére anlaml

farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlart kullanim amaglarina gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik géstermektedir (p=0,031). Yani Hosz hipotezi reddedilmistir.
Farkliligin hangi grubu/gruplarindan kaynaklandigini bulmak i¢in 2’1i alt grup
karsilagtirmalart ~ yapildiginda; “glindemi takip edenler” ile “bos zaman
degerlendiren” grup arasinda ve “arkadaslarla iletisim kuranlar” ile “bos zaman
degerlendiren” grup arasinda istatistiksel olarak sosyal medya oOl¢ek puam
bakimindan anlamli derecede farklilik vardir. (#Bonferonni dizeltmeli Mann
Whitney U testi)

Kisilerin sosyal medya kullanim amacinin; biiyiikk ¢ogunlugu giindemi takip
etmek icin kullandigi, bir kismi arkadaglariyla iletisim kurmak icin kullandiklari

yorumu yapilmasi dogru olacaktir.
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4. 4. 2. 6. Ogrencilerin Sosyal Medya Ol¢ek Puanlar ile Giin Icinde
Kullandiklar1 Zaman Arasindaki fliski

Tablo 13. Kisilerin Sosyal Medya Olgek Puanlar1 Giin I¢inde Kullandiklar1 Zaman

Arasindaki Tligki
n Ortalama £ | Medyan (Min- .
Std. Sapma Max) P

Her saatte 228 | 3,66 £ 0,66 | 3,60 (2,08-5,00)

Aksam 122 | 3,61+£0,63 | 3,66 (2,00-5,00)
Sosyal | QOgle tatili ve

- -0,551 | 0,581

Medya sonrasi 24 | 3,49+0,96 | 3,68 (1,00-4,84)

Arar ara 14 | 3,19+0,61 | 3,24 (2,48-4,36)

Sabah 11 | 2,90+0,31 | 2,84 (2,60-3,40)

#Mann Whitney U testi

Hos : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlart giin icinde kullandiklari zamana gore

anlaml farklilik gostermez.

Has : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari giin i¢inde kullandiklar1 zamana gore

anlamli farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlart giin iginde kullandiklar1 zamana gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p=0,581). Yani Hos hipotezi
kabul edilmistir.

4. 4.2.7. Toplumsal Olaylar1 Ogrenmede Hangisi Daha Giivenilirdir
Tablo 14. Toplumsal Olaylar1 Ogrenmede Giivenilir Bulunan Medya Araglari

N Ortalama + Medyan 9
Std. Sapma | (Min-Max) | X P
Sosyal medya | 235 3,68 £ 0,64 3,68
Sosyel | a2 | 3s0s0ss | s | 1047 0029
Medya azili medya ,60 £ 0, , ) '
Hicbiri 16 3,30 £ 0,65 3,44
Sokak 3 2,40 £ 0,00 2,4

#Kruskal Wallis testi
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Hos : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari hangi araci giivenilir bulduguna gore
anlaml farklilik géstermez.
Has : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlart hangi araci giivenilir bulduguna gore

anlaml farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari hangi araci giivenilir bulduguna gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p=0,029). Yani Hos hipotezi
reddedilmistir. Farkliligin hangi grubu/gruplarindan kaynaklandigini bulmak i¢in 2°1i
alt grup karsilastirmalar1 yapildiginda; sadece “sosyal medya” y1 gilivenilir bulanlarla
“TV” yi giivenilir bulanlar arasinda sosyal medya o&lgek puani bakimindan
istatistiksel olarak anlamli fark vardir. (#Bonferonni dizeltmeli Mann Whitney U
testi)

70
58,8
60
50
40
30
20 16,2 18
o - /
TV

Yazili medya Higbiri Sokak

Sosyal medya

Grafik 9. Toplumsal Olaylar1 Ogrenmede Giivenilir Bulunan Medya Araglar

Grafik 9’da goriildiigii %58,8’i sosyal medya aracini tiniversite 6grencileri

tarafindan toplumsal olaylar1 6grenmede daha giivenilir bulundugu goéziikmektedir.
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4. 4. 2. 8. Ogrenciler Toplumsal Olaylara Destek Verirken Hangi Yolu
Tercih Ediyor
Tablo 15. Toplumsal Olaylara Destek Verirken Hangi Yolu Tercih Ediyor

Ortalama .
N + Std. Medyan (Min- " 0
Max)
Sapma

Hem sosyal hem
sokak eylemlerine | 194 | 3,66 + 0,70 | 3,68 (1,00-5,00)
katilarak

Asla katilmam 66 |3,33+£0,74 3,36 (2,00-4,96)

Sosyal Yalniz sosyal
Medya | medyadan katilarak

Duruma gore 7 13,21+0,34 3,16 (2,92-3,92)

Yalniz sokak

eylemlerine 4 13,34+1,18 3,34 (2,32-4,36)
katilarak

#Kruskal Wallis testi

128 | 3,65 £ 0,55 | 3,60 (2,60-5,00) | 11,138 | 0,004

Hos : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlar1 toplumsal olaylara destek verirken tercih
ettigi yola gore anlamli farklilik géstermez.
Has : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlari toplumsal olaylara destek verirken tercih

ettigi yola gore anlamli farklilik gdsterir.

Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari hangi araci giivenilir bulduguna gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p=0,004). Yani Hos hipotezi
reddedilmistir. Farkliligin hangi grubu/gruplarindan kaynaklandigini bulmak i¢in 2’°1i
alt grup karsilastirmalar yapildiginda; “asla katilmam” diyenler ile “hem sosyal hem
sokak™ tercih edenler arasinda ve “asla katilmam” diyenler ile “yalmiz sosyal
medyay1” tercih edenler arasinda sosyal medya Ol¢ek puanlart bakimindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir. (#Bonferonni dizeltmeli Mann Whitney U
testi)
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4. 4. 2. 9. Ogrenciler Toplumsal Olaylar1 Takip Etmede Hangi Sosyal
Medya Agim1 Kullamyor

Grafik 10. Toplumsal Olaylar1 Takip Etmede Kullanilan Sosyal Medya Agi

Sosyal Aglar

M Twitter

B Facebook

m Sozlikler+Bloglar
B Higbiri

M Haber siteleri

Tablo 16. Toplumsal Olaylari1 Takip Etmede Hangi Sosyal Medya Agin1 Kullantyor

n Ortalama + Medyan )
Std. Sapma | (Min-Max) X p
i 3,64 (2,24-
Twitter 186 | 3,68 +0,64 5,00)
3,60 (2,00- | 38590145
Sosyal Facebook 165 | 3,54+0,64 5.00) , :
Medya | sszlikler+Bloglar| 36 | 3,46 0,83 340 s(;}f)oo_
iehiri 3,36 (2,08-
Hicbiri 9 3,55+1,09 4,96)
Haber siteleri 1 - -

#Kruskal Wallis testi
Ho7 : Kisilerin sosyal medya Ol¢cek puanlart toplumsal olaylari takip etmede
kullandiklar1 sosyal medya agina gore anlamli farklilik géstermez.

Ha7 : Kigsilerin sosyal medya Ol¢ek puanlari toplumsal olaylar1 takip etmede

kullandiklar1 sosyal medya agina gére anlaml farklilik gosterir.
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Kisilerin sosyal medya Ol¢ek puanlari toplumsal olaylari takip etmede

kullandiklar1 sosyal medya agma gore

gostermemektedir (p=0,145). Yani Ho7 hipotezi kabul edilmistir.

istatistiksel olarak anlamh

farklilik

4. 4. 2. 10. Ogrenciler Toplumsal Olaylarda Sosyal Medya Aracihg ile

fletisim Kurarken Nasil Bir Yol izliyor

Tablo 17. Ogrenciler Toplumsal Olaylarda Sosyal Medya Araciligi ile Iletisim

Kurarken Nasil Bir Yol izliyor

n Ortalama + Medyan 2
Std. Sapma | (Min-Max) | * P
- 3,56 (1,00-
Gercek kimlik | 329 3,58 + 0,65 5,00)
- 3,64 (2,12-
Sanal kimlik 19 3,50 £ 0,68 4,72) 4,58 0,101
Sosyal o »
Medva em gerce )
Y hem sanal 47 3,79+0,78 3,68 (2,00
o 4,96)
kimlik
Yorum 2,58 (2,08-
belitmem | 4 | 298%0:58 3,08)

#Kruskal Wallis testi

Hos : Kisilerin sosyal medya Ol¢ek puanlari toplumsal olaylarda sosyal medya

aracilig ile iletisim kurarken izledikleri yola gore anlamli farklilik gostermez.

Has : Kisilerin sosyal medya ol¢ek puanlar1 toplumsal olaylarda sosyal medya

aracilig ile iletisim kurarken izledikleri yola gére anlamli farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya Olgek puanlari toplumsal olaylarda sosyal medya

aracilig ile iletisim kurarken izledikleri yola gore istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir (p=0,101). Yani Hos hipotezi kabul edilmistir.
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4. 4. 2. 11. Herhangi Bir Toplumsal Eylem/Olay Davetine Katilm

Durumu

Tablo 18. Herhangi Bir Toplumsal Eylem/Olay Davetine Katilim Durumu

n Ortalama + Medyan 9
Std. Sapma | (Min-Max) | * P

Hig 3,44 (2,00-

katilmadim 121 | 342065 4,96)
1 kez katildim | 62 3,73+0,54 3,68 (2,60- 13,244 (0,004

Sosyal 5,00)

Medya 2+ kez 3,64 (2,32-
katildim o5 3,57+0,68 4,96)

[lgimi ¢eken 3,60 (1,00-
oldukca 161 3,670,72 5,00)

#Kruskal Wallis testi

Hoe : Kisilerin sosyal medya 6lcek puanlari herhangi toplumsal bir eyleme/olaya
katilip katilmamasina gore anlamli farklilik gostermez.

Hao : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari herhangi toplumsal bir eyleme/olaya

katilip katilmamasina gore anlaml farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlar1 herhangi toplumsal bir eyleme/olaya
katilip katilmamasma gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p=0,004). Yani Hog hipotezi reddedilmistir. Farkliligin hangi grubu/gruplarindan
kaynaklandigini bulmak igin 2’li alt grup Kkarsilastirmalar1 yapildiginda; “hig
katilmadim” grubu ile “1 kez katildim™1 grubu arasinda ve ‘“hi¢ katilmadim™ grubu
ile “ilgimi ¢eken oldukg¢a katildim™ gruplar arasinda sosyal medya 6l¢ek puanlari
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir. (#Bonferonni dizeltmeli
Mann Whitney U testi)
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4. 4. 2. 12. Katihm Gosterilen Toplumsal Eylem/Olay

Tablo 19. Katilim Gosterilen Toplumsal Eylem/Olay

n Ortalama * Medyan (Min-
Std. Sapma Max)
Hi¢ katilmadim 74 3,38+ 0,70 3,38 (2,00-4,92)
Sosyal givenlikfisci | 4y | 3904071 | 368 (2,88-5,00)
haklar1
Kadin cinayetleri 81 3,68 +£0,74 3,60 (1,00-5,00)
Cevre/Nikleer 62 3,62 +£0,61 3,60 (2,56-4,96)
Sosyal Siyasi iktidar kargit1 | 111 3,52+0,5 3,60 (2,32-4,96)
Medya Dini 5 3,94 £0,09 3,88 (3,88-4,04)
Siyasi iktidar destek 2 4,64 = 0,00 4,64 (4,64-4,64)
Hayvan haklar1 2 4,16 £ 0,00 4,16 (4,16-4,16)
Bircoguna 12 | 338+061 | 3,56(2,40-3,88)
Spor 4 4,18+0,76 | 4,18 (3,52-4,84)
Cocuk istismari 2 3,68+0,00 | 3,68 (3,68-3,68)
%
30 27,8
25 20
18,5
20 15,5
15 10
10
5 I 1,2 2 1 3 1 1
0 - [ | - . - -
) 'bb\((\ ¥ lsbq,‘\ y é\q}\ esé@ C@é‘}o Q\Q\ b@""@\’b < ’S&;\\ (; Q‘?(\’b C)Qo’\ .,&&Q\
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Grafik 11. Katilim Gésterilen Toplumsal Eylem/Olay
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Grafik 11°de ogrencilerin katilim gOsterdigi toplumsal eylem/olaylar
verilmistir. En ¢ok katilim gosterilen toplumsal olaylar siyasi iktidar karsithigi, kadin

cinayetleri ve ¢evre/niikleer karsithgr eylemler oldugu goriilmektedir. (n: gdzlem

sayis1 olarak goOsterilmistir)

4. 4. 2. 13. Sanal Ortamda Ger¢ek Kimlikle Yapilan Paylasimlarda

Fislenme Korkusu Yasama Durumu

Tablo 20. Sanal Ortamda Gergek Kimliginizle Yaptiginiz Paylasimlarda Fislenme

Korkusu Yasama Durumu

n Ortalama £ | Medyan (Min- .
Std. Sapma Max) P
Evet 208 | 3,56+0,62 |3,60(2,12-4,96)
Sosg’a' -1,054 | 0,292
Medya Hayir 191 3,63+0,73 |3,60 (1,00-5,00)

#Mann Whitney U testi
Howo : Kisilerin sosyal medya oOl¢ek puanlar fislenme korkusu yasayip
yasamamasina gore anlamli farklilik géstermez.
Haio : Kigilerin sosyal medya oOlcek puanlart fislenme korkusu yasayip
yagamamasina gore anlamli farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya Olcek puanlart fislenme korkusu yasayip
yagamamasina gore istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p=0,292).

Yani Ho1o hipotezi kabul edilmistir.
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4.4.2.14. Sosyal Ag Uzerinde Ger¢ek Kimligin Disinda Kullanilan Dijital/Sanal
Kimlik Durumu
Tablo 21. Sosyal Ag Uzerinde Gergek Kimliginizin Disinda Kullanilan Dijital/Sanal

Kimlik Durumu

n Ortalama = | Medyan (Min- .
Std. Sapma Max) P
Evet 54 3,77+£0,79 | 3,64 (2,12-5,00)
If/losé’a' -1,65 | 0,099
edya Hayir 345 | 357+0,65 | 3,60 (1,00-5,00)
#Mann Whitney U testi
Hoi1 :

Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari sanal kimligi olup olmamasina gore

anlaml farklilik gostermez.
Hai11 : Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlari sanal kimligi olup olmamasina gore
anlamli farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlari sanal kimligi olup olmamasina gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p=0,099). Yani Ho11 hipotezi
kabul edilmistir. Sosyal medyay1 6grencilerin biiyiik cogunlugu gergek kimlikleriyle

kullandiklar1 yorumunu yapilabilir.

4. 4. 2. 15. Bugiine Kadar Toplumsal Olaylarla ilgili Herhangi Bir

Konuda Gercek Kimlik Disinda Bir Kimlik Kullanarak Goriis Bildirme
Durumu

Tablo 22. Bugiine Kadar Toplumsal Olaylarla ilgili Herhangi Bir Konuda Gergek

Kimliginiz Disinda Bir Kimlik Kullanarak Goriis Bildirme Durumu

n Ortalama £ | Medyan .
Std. Sapma | (Min-Max) P
Evet 54 | 377+0,71 3'7g (%)12' _
Sosyal Medya ’ 0,081
3,56 (1,00~ | 1,745
Hayir 345 3,56 + 0,67 5,00)
Hayir 345 [ 356+0,67 | 3,56 (1,00-5,00)

#Mann Whitney U testi
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Hoiz : Kisilerin sosyal medya Olcek puanlart sanal kimlikle goriis bildirip
bildirmemesine gore anlaml farklilik gostermez.
Ha12 : Kigsilerin sosyal medya oOl¢cek puanlari sanal kimlikle goriis bildirip

bildirmemesine gore anlamli farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya Olgek puanlart sanal kimlikle goriis bildirip
bildirmemesine gore istatistiksel olarak anlamli farkliik géstermemektedir
(p=0,081). Yani Hoi> hipotezi kabul edilmistir. Sosyal medyada Universite
ogrencilerin  biliyik ¢ogunlugu gergek dijital kimliklerini kullanarak goriis
bildirmislerdir.

4. 4. 2. 16. Toplumsal Goriisiin Bildirildigi Sosyal Ag

50

45,6
45
39,3
40
35
30
25
20
15
9,2
10
H =
5
o ]
Twitter Facebook Sozlukler+Bloglar Higbiri
Sosyal Aglar
Grafik 12. Toplumsal Goriisiin Bildirildigi Sosyal Ag
Tablo 23. Toplumsal Goriigiin Bildirildigi Sosyal Ag
N Ortalama = | Medyan (Min- 9
Std. Sapma Max) L P
Twitter 157 | 3,64+0,66 |3,60(1,00-5,00) 0.002
Sosyal Facebook 182 | 3,59+0,58 |3,60 (2,32-5,00) 14.876 ’
Medya Sozlukler+Bloglar | 37 3,85+£0,83 |3,88(2,24-5,00) '
Hicbiri 16 3,09+£0,96 |3,00(2,00-4,96)

#Kruskal Wallis testi
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Hois : Kisilerin sosyal medya Olgek puanlart toplumsal goriislerini bildirdikleri
sosyal medya agina gore anlamli farklilik gdstermez.

Ha13 : Kisilerin sosyal medya oOlgcek puanlari toplumsal goriislerini bildirdikleri
sosyal medya agina gore anlaml farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya oOlgek puanlari toplumsal goriislerini bildirdikleri
sosyal medya agina gore istatistiksel olarak anlamli farklilhik gostermektedir
(p=0,002). Yani Ho1s hipotezi kabul edilmistir. Farkliligin hangi grubu/gruplarindan
kaynaklandigin1 bulmak i¢in 2’li alt grup karsilastirmalart yapildiginda; “Higbiri”
grubu diger 3 gruptan da anlamli derecede diisiikken, “facebook” grubu ile
“sozliikkler” grubu arasinda istatistiksel olarak sosyal medya oOl¢ek puanlar

bakimindan farklilik vardir. (#Bonferonni duzeltmeli Mann Whitney U testi)

4. 4.2.17. letilerin Kimlerle Paylasildig

Tablo 24. iletilerin Kimlerle Paylasildig

n Ortalama £ Medyan (Min- .
Std. Sapma Max) P
Herkes 175 |3,62+0,72 3,64 (1,00-
5,00) i 0,451

Sosyal | Arkadaslar 222 |3,57+0,64 g’gg (2,00- 10,754
Medya ,00)

Arkadaslarin 3,52 (3,52-

arkadaslariyla 2 3,52+0,00 3,52)

#Mann Whitney U testi

Hois : Kisilerin sosyal medya Olgek puanlari iletilerini paylastiklar1 kesime gore
anlamli farklilik géstermez.

Ha14 : Kisilerin sosyal medya olgek puanlari iletilerini paylastiklar1 kesime gore

anlaml farklilik gosterir.
Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlar iletilerini paylastiklar1 kesime gore

istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p=0,451). Yani Hows hipotezi

kabul edilmistir.
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4. 4. 2. 18. Goriis Bildirirken Cinsiyetin Belirtilmesi

Tablo 25. Goériisiiniizii Bildirirken Cinsiyetin Belirtilmesi

n Ortalama £ | Medyan (Min- ;
Std. Sapma Max) b
Evet 16 3,13+0,48 | 3,20 (2,56-3,88)
Sosyal -3,04 | 0,002
Medya Hayir 381 3,61+0,68 | 3,60 (1,00-5,00)

#Mann Whitney U testi
Hois : Kisilerin sosyal medya oOlcek puanlart cinsiyetlerini gizleyip gizlememeye
gore anlamli farklilik gostermez.

Hais : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari cinsiyetlerini gizleyip gizlememeye

gore anlaml farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya 6lgek puanlart cinsiyetlerini gizleyip gizlememeye
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p=0,002). Yani Hois
hipotezi reddedilmistir.

4, 4. 2. 19. Kanaat Onderleri, Siyasi Liderler, Sanatcilar Veya

Fenomenlerin Herhangi Bir Toplumsal Olayla Ilgili Paylasimlarindan Retweet

Yapma Durumu

Tablo 26. Kanaat Onderleri, Siyasi Liderler, Sanatcilar Veya Fenomenlerin Herhangi

Bir Toplumsal Olayla Ilgili Paylasimlarindan Retweet Yapma Durumu

n Ortalama £ | Medyan (Min- .
Std. Sapma Max) P
Evet 242 | 3,61+0,61 |3,68(1,00-4,96)
If/losga' -1,073 | 0,283
edya Hayir 157 | 3,57 +0,77 |3,52 (2,00-5,00)

#Mann Whitney U testi

Hoie : Kisilerin sosyal medya Ol¢ek puanlari paylasimlart tekrar paylasip

paylasmamaya gore anlamli farklilik gostermez.

Hais : Kisilerin sosyal medya Ol¢gek puanlari paylasimlart tekrar paylasip

paylasmamaya gore anlamli farklilik gosterir.
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Kisilerin sosyal medya Olgcek puanlart paylasimlart tekrar paylasip
paylasmamaya gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p=0,283).

Yani Hozie hipotezi kabul edilmistir.

4. 4. 2. 20. Toplumsal Bir Olay Aninda Sosyal Medya Uzerinden Hangi
Arkadas Gruplariyla fletisim Kuruldugu

Tablo 27. Toplumsal Bir Olay Aninda Sosyal Medya Uzerinden Hangi Arkadas

Gruplarinizla Iletisim Kuruldugu

n Ortalama £ | Medyan (Min- 9
Std. Sapma Max) X P
Hig¢ kimse 16 | 3,13+0,63 | 3,00 (2,08-4,36)
Ayni fikirde | 499 | 5634067 | 3,52 (2,00-5,00)
tanidik
Kars fikirde
Sosyal tamdik 35 | 3,81+£0,63 | 3,68 (2,92-5,00)

Medya 27,049 | <0,001

Aymi fikirde | 55| 3504070 | 3,68 (1,00-4,76)
yabanct

Kargit fikirde | 4531 4 154 040 | 4,00 (3,68-4,80)
yabanci
Herkes 81 | 3,41+£0,64 | 3,56 (2,12-4,64)

#Kruskal Wallis testi
Hoi7 : Kisilerin sosyal medya dlgek puanlar iletisim kurdugu arkadas grubuna gore
anlaml farklilik gostermez.

Hai7 : Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlari iletisim kurdugu arkadas grubuna gore

anlamli farklilik gosterir.

Kisilerin sosyal medya 6l¢ek puanlar iletisim kurdugu arkadas grubuna gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir (p<0,001). Yani Hoi7 hipotezi
kabul edilmistir. Farkliligin hangi grup/gruplarindan kaynaklandigini bulmak igin
2’11 alt grup karsilagtirmalar1 yapildiginda;

“hickimse” ile “aym fikirde tanidik” gruplari arasinda,

“hickimse” ile “karsi fikirde tanidik” gruplari arasinda,
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“higkimse” ile “ayni fikirde yabanci” gruplari arasinda,

“higkimse” ile “karsit fikirde yabanc1” gruplari arasinda,

“aym1 fikirde tanidik™ ile “karsit fikirde yabanci1” gruplari arasinda,

“ayn1 fikirde yabanci” ile “karsit fikirde yabanci” gruplar arasinda ve

“karsit fikirde yabanci” ile “herkes” gruplar arasinda sosyal medya 6l¢ek puanlar
bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir. (#Bonferonni dizeltmeli
Mann Whitney U testi)

4. 4. 3. Bulgular ve Yorumlar

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; katilimcilarin (iiniversite
ogrencilerinin) %37,’1 erkek, %62,9’u kadindir. Ankete katilanlarin yas ortalamasi
24,78 + 4,67°dir. En genci 18 yasinda, en yashist 52 yasindadir. Arastirmaya
katilanlarin iiniversite dagilimi; Istanbul Universitesi 148 (%34,6), Anadolu
Universitesi 32 (%8), Karadeniz teknik tniversitesi (KTU) 26 (6,5)’tir. En yiiksek
katihimi 148’1 (%34,6) Istanbul Universitesi 6grencileri saglamistir. Ogrencilerin
fakiilte ve enstitillerine gore dagilimi ise; 114’0 (%28,6) Iletisim Fakiiltesi
ogrencileri, 72’si (%18) meslek yiiksekokul, 54°i (13,5) Isletme Fakiilteleri
ogrencileri olusturmustur. En yiiksek katilim ile 114’ (%28,6) lletisim Fakiiltesi

Ogrencileridir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin %44,3’0 anne ve babasiyla yasarken; %30
arkadasiyla beraber yasadiklari goriilmektedir. Ogrencilerin ~ %43,9’unun geliri

750TL’nin altinda sonucuna varilmastir.

Universite 6grencilerinin %62,2’si glindemi takip etmek icin sosyal medyay1

kullanirken, %20,1’i arkadaslaryla iletisim icin sosyal medyay1 kullanmaktadir.

Ogrencilerin %42,4 3-4 saat arasinda, %31,6>s1 1-2 saat arasinda sosyal
aglarda zaman gegirmektedir. Ogrencilerin %57,1°’i her saatte sosyal medyay:
kullanirken, %30,6’s1 sadece aksamlart sosyal medyay:r kullanmaktadir. Giin

igerisinde dgrencilerin sosyal medyay1 aktif bir sekilde kullandiklarini sdyleyebiliriz.
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Arastirmaya  katilan  iniversite  Ogrencilerin = %29,6’s1  5-6  yildir
kullanmaktayken, %46,1°i 6 yildan fazladir sosyal medyay1 kullandiklar1 sonucu
goriilmiistiir. Universite dgrencilerine sosyal medyay1 kullanim nedenleri ifadeleri

verilmis, ayr1 ayr1 cevap vermeleri istenmistir. Buna gore;

““Bos zamanlarimi degerlendiriyorum’’ ifadesine; %32’si kesinlikle
katiliyorum, %42’si katiliyorum seklinde cevap vermistir. Buna gore Ogrencilerin
sosyal medyayr bos zamanlarini degerlendirmek icin kullandiklar1 sonucu ortaya

¢ikmaktadir.

““Yalnizik hissinden kurtuluyorum’’ ifadesine; %28’1 katilmiyorum, %25’
kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermistir. “‘Giincel gelismeleri siirekli takip
edebiliyorum’’ ifadesine; %57’si kesinlikle katiliyorum, %34’ katiliyorum seklinde
cevap vermistir. Buna gore &grencilerin sosyal medyay1 giincel gelismeleri takip

etmek i¢in kullandiklart sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

“Kendim gibi diisiinen insanlarla bir araya gelebiliyorum’’ ifadesine;
%30’u kesinlikle katiliyorum, %42’si katiliyorum seklinde cevap vermistir. Buna
gore dgrencilerin sosyal medyada kendileri gibi diislinen kisilerle bir araya geldikleri
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medya ortamlarinin ayni goriisteki insanlar1 ayni

cat altina toplayabilmektedir.

“‘Diigiincelerimi ézgiir bir sekilde ifade edebiliyorum’’ ifadesine; %26’s1
kesinlikle katiliyorum, 9%35°1 katiliyorum seklinde cevap vermistir. “*YUz ylze
iletisime gore kendimi daha rahat hissediyorum’’ ifadesine; %230 kesinlikle
katiliyorum, %31°1 katiliyorum seklinde cevap vermistir. Buna gore 6grencilerin
sosyal medyay1 diislincelerini 6zgiir bir sekilde ifade ettikleri ve kendilerini ifade
etmede sosyal medya ortamlarinda daha rahat hissettikleri sonucu ortaya
cikmaktadir. Buradan da sosyal medya ozgiirliikler ortami sunucunu ¢ikarabiliriz.

“Fikirlerimin dikkate alindigini diisiiniiyorum’’ ifadesine; %217’si kesinlikle

katiliyorum, %331 katiliyorum seklinde cevap vermistir.
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“Kendimi bir gruba ait hissediyorum” ifadesine; %28’i katilmiyorum,
%20’si kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermistir. Buna gore 6grencilerin
sosyal medyada kendilerini herhangi bir gruba ait hissetmedikleri sonucu ortaya
cikmistir. ““‘Kendime giivenim artiyor’’ ifadesine ise; %16’s1 kesinlikle katiliyorum,
%30’u katiliyorum seklinde cevap vermistir. Buna gore 6grencilerin sosyal medya

kendilerine olan gilivenlerini arttirdig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

“Kendimi farkli bir kimlikle tanitabiliyorum’’ ifadesine; %30’u
katilmiyorum, %29’u kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermistir. Buna gore
Ogrencilerin sosyal medyada kendilerini farkli bir kimlikle tanitmadiklari, kendi
kimliklerini kullandiklar1 sonucu ortaya cikmustir. “‘Olusturdugum dijital/sanal
kimligimle giindem olusturabiliyorum’’ ifadesine %19’u kesinlikle katiliyorum,
%21°1 katiliyorum seklinde cevap vermistir. Buna gore 6grencilerin olusturduklari

kendi dijital/sanal kimlikleriyle glindem olusturabildikleri sonucu ortaya ¢ikmaistir.

“Toplumsal/siyasal konularda inanc¢larim ve degerlerim dogrultusunda
tepki verebiliyorum’’ ifadesine; %29’u kesinlikle katiliyorum, %41°1 katiliyorum
seklinde cevap vermistir. Buna gore Ogrencilerin olusturduklart kendi dijital/sanal
kimlikleriyle toplumsal/siyasal konularda inancglar1 ve degerleri dogrultusunda tepki
verdikleri sonucu ortaya c¢ikmistir. “‘Demokratik talepler ve bunlarin
tarasiimasinda etkin bir ortamdir’’ ifadesine; %25’1 kesinlikle katiliyorum, %33’
katiliyorum seklinde cevap vermistir. Buna gore Ogrencilerin sosyal medyanin
demokratik talepler ve bunlarin tartisilmasinda etkin bir ortam oldugunu
diistinmektedir. “‘Sosyal medyanin toplumsal olaylara ¢éziim odakli tamamladigini
diisiiniiyorum’’ ifadesine; %21°1 kesinlikle katilryorum, %25 katiliyorum seklinde
cevap vermistir. Buna gore Ogrencilerin sosyal medyanin toplumsal olaylara bir

¢Ozlim ortagi oldugunu diisiinmektedir.
Ayrica analizlerde sosyal medya ile yas arasinda negatif yonlii zayif bir iligki

vardir (r=-0,202 ; p<0,001). Yani yas arttik¢a sosyal medya 6l¢ek puani az da olsa
azaliyor. R?=0,004 ‘diir. Bu da demektir ki sosyal medya olgegindeki azalisin
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%4’ tiniin sebebi yas ile ilgilidir. Ankete katilanlarin en genci 18 yasinda, en yaslisi

52 yasinda olmasindandir.

Kisilerin sosyal medya kullanim amaci iliskisine bakildiginda 399 gdzlem
sayisiyla 248’inin; giindemi takip etmek icin kullandigi, 80°inin arkadagslariyla
iletisim, 63’UNUN bos zamamni degerlendirmek i¢in kullandiklar1 yorumu yapilmasi

dogru olacaktir. (Tablo 12’ye bakiniz)

Universite Ogrencileri katilim gésterdigi toplumsal eylem/olaylar; siyasi
iktidar karsith@i, kadin cinayetleri ve c¢evre/niikleer karsitligi eylemlere en cok

katilim gostermistir.

Sosyal medyayr Ogrencilerin biliyiilk c¢ogunlugu gercek kimlikleriyle
kullandiklart goriilmiistiir. Sanal ortamda gergek kimlikle yapilan paylasimlarda

fislenme korkusu yasadiklar1 da goriilmustiir.

Toplumsal goriigiiniizii hangi sosyal ag iizerinden bildiriyorsunuz? Sorusu
sorulmustur. Universite dgrencilerinin biiyiik cogunlugu Facebook cevabini vermis

ve iletilerini sadece arkadaslariyla paylasmistir.

Goriisiiniizii bildirirken dijital/sanal kimlik cinsiyetinizi gizliyor musunuz?

Sorusuna 6grenciler hayir cevabi vermiglerdir.

Toplumsal bir olay aninda sosyal medya iizerinden hangi arkadas
gruplarinizla iletisim kuruyorsunuz? sorusuna; 6grencilerin ayni fikirdeki ve tanidik

kimselerle iletisim kurduklari cevabini verdikleri goriilmektedir.

Toplumsal olaylart  ogrenmede asagidakilerden hangisi  giivenilir
buluyorsunuz? sorusuna; 235 goézlem sayist ile sosyal medya aracini toplumsal
olaylar1 6grenmede daha giivenilir bulmustur. Toplumsal olaylara destek verirken
hangi yolu tercih ediyorsunuz? sorusuna ise; biiylik bir ¢ogunlugun hem sosyal
medyadan destek vererek hem de sokak eylemlerine katilarak destek verdiklerini

ifade etmistir.
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SONUC

Twitter, Facebook ve benzeri sosyal igerikli siteler bir kamusal alan niteligi
tasimakta olup bir arag ve iletisim ortami olmanin yaninda toplumsal olaylar adina
devamlilik gdsteren bir miicadele alanimma doniismektedir. Twitter, Facebook ve
benzeri sosyal igerikli sitelerde oOrgiitlenerek sokaga tasinabilen hareketler ayni
zamanda bireysel kullanici ve gruplarca paylasilan igerikler ile sokaktan sosyal
medyaya tasinarak siirdiiriilmektedir. Ulkemizde yeni toplumsal olaylar agirlikl
olarak siyasi giindeme bagli toplumsal olaylar, niikleer enerjiye karsi miicadele,
doganin tahrip edilmemesi, dogal kaynaklarin korunmasi, kadina yonelik siddet ve
benzeri konularda ger¢eklesmektedir.

Ulkemizde de diinyada oldugu gibi iletisim teknolojilerinden beslenen
toplumsal olaylar toplumumuzda doniisiimiin bir gdstergesidir. Ulkemizdeki en
giincel ve en ¢ok yanki bulan toplumsal olaylarin basinda oldukg¢a genis bir katilimin
saglandig1 “Gezi Olay1” gelmekte olup, diisiince yapisi, Orgiitlenme ve harekete
gecme sekli acisindan iilkemizde bir ilk olarak tarihe gegmistir. Sosyal iletisim
ortamlar1 gerek ticari amag¢ giiden gerekse profesyonel olmayan kullanicilar adina

giiniimiizde neredeyse vazgegilmez oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Sosyal medya kullanicilarin fikir, duygu ve diisiincelerini herhangi bir
sansiir uygulamak zorunda kalmadan paylasabildikleri ve igeriklerin kullanicilar
tarafindan olusturulma 6zelligi ile glinlimiiziin en énemli konularindan bir tanesidir.
Bu sebeple hem kurumlar hem de profesyonel olmayan kullanicilar sosyal iletisim
ortamlarinda paylasimda bulunarak duygu, diisiince ve fikirlerine ortak aramakta,
ayni diisiincede olan kullanicilar ile bir topluluk olusturarak aktif bir gilice

doniismektedirler.

Sanal medya her ne kadar sanal olarak nitelendirilse de igerisinde yer
aldiklar1 ortam ve o ortamdaki diger bireylerle iletisimleri ger¢ek zamanlidir. Sanal
ortamlar araciligi ile sosyal etkilesim kolaylasmakta, bu da bireylerin sanal
ortamlarda sosyallesmelerini saglamaktadir. Sanal ortamlarda kullanicilar {ist benlik

kaynakli baskilardan bagimsiz olarak kendilerini &zgir bir sekilde ifade
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edebilmektedirler. Sanal ortamlar araciligiyla bir araya gelen kullanicilar giinliik

yasamda biiriindiikleri rollerden siyrilarak dzgiirce paylasimda bulunabilmektedirler.

Gergek hayatta siyasi bir goriisii savunan bir kullanici sanal ortamda ayni
siyasi gOriisii savunan bireyler ile bir araya geldiginde o goriisiin degerlerini gbz ard
ederek iletisim siireglerini gerceklestirmesi miimkiin degildir. Yani ifade edilen;
istenen her ne kadar sanal olsa da topluluk duygusunu gelisen her ortam gergek

yasamdan ve ger¢ek degerlerden etkilenmektedir.

Dijital kimlik elektronik etkilesim ara¢ ve ortamlarini kullanir iken kritik
yapabilen, interaktif ortamda gerceklestirilen girisimlerin ahlaki neticelerine iliskin
fikir sahibi olan, etik interaktif etkilesimde bulunabilen, bilisim, sanal ortam ve
sosyal medyay1 kotliye kullanmayan bir profil ¢izmesi gerekmektedir. Dijital kimligi
olan bir kullanicidan sanal platformlarda etkilesimde bulunur iken isbirliginde olan

etik hareket etmesi beklenmektedir.

Dijital kimligin daha iyi anlasilmasi adma dijital kimligin boyutlarinin
ortaya konulmustur. Dijital kimlik boyutlar1 baghklar altinda ele alinarak

Ozetlenmistir.

Dijital etiketleme yapilarak bir konu hakkinda paylasilan fikir goriis ve
egilimleri etiketlenen kisileri de dahil ederek iletinin kapsamini genisletmek
mimkunddr. Facebook ve Twitter kullanicilar1 paylastiklari bir igerige iliskin
etiketleme yaparak dogrudan kisiyi konunun igerisine ¢ekebilmektedir. Bu duruma
popiiler bir Twitter kullanicisinin bir belediye baskaninin paylastigi gonderilerde
etiketlemesi ve o0 belediye baskaninin igerigin dogrudan muhatabi olmasini
saglayabilmektedir. Yerilen 6rnek iilkemizden olup giincelligini siirdiirmektedir. Bu
sekilde genis kitlelerce konu takibi yapilmakta benzer duygu ve diislincelere sahip
kullanicilart da siirecin igerisine g¢ekebilmektedir. Gunimuz toplumsal hareketlerin

cikis kaynag artik sanal platformlar olmast bu durumu desteklemektedir.

Interaktif sistemlerin en dnemli {iriinii ve ¢agimizin sanal yansimasi sosyal
iletisim ortamlar1 yani sosyal medyadir. Sosyal medya toplumsal olaylar adina hem

bir ara¢ hem de platform olarak gérev yapmaktadir.
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Toplumsal olaylarin kolektif yapisi, politikanin belirleyici bir 6gesi olmast,
sosyal doniisiim ile yakin iligkilidir. Bu dogrultuda, insan topluluklarinin kitleye ve
kitlelerin amaglh politige doniistiiriilerek kamusallik kazanmasi, toplumsal olaylarin
gidisatin1 belirlemistir. Yani kontrol dis1 insan kalabaliklari, kendi hareket
diizlemlerini olusturarak ortaklaga faaliyet gdsteren yapilara doniismekte bunun

sonucunda da doniistiiriicii bir gii¢ elde edilmektedir.

Sosyal medyanin hayatimiza bu denli hiz girisi ve kabulii toplumsal alanda
yasanan degisim ile yakindan ilgilidir. Sosyal iletisim platformlarinin yapisinin
cagimizin toplumsal yapisin1 da ortaya koyar niteliktedir. Toplumsal olaylar da aym
ekonomik konulardaki gibi esnek oOrgiitlenme niteliginde olup, bahsedilen esnek
orglitlenmeyi miimkiin kilan ara¢ ise sosyal medyadir. Toplumsal olaylar adina
internet tam anlamiyla bir alternatif yol olarak ortaya ¢ikmis olup suan i¢in en

elverigli yola dontismiistur.

Belirli bir hedef dogrultusunda birlesen insan topluluklarinin tiyeleri, kisilik
ve Ozellik bakimindan birbirlerinden ayrilmakla birlikte kolektif yap1 dahilinde tek
viicut olarak hareket etmektedirler. Yasadigimiz donemde devlet otoritesinin bask1
uyguladigi alanlarda kiiciik direnislerin bir semsiye altinda toplanmasi ve bunu

yaparken de giiniimiize uygun silahlarin yani internetin kullanimi gézlenmektedir.

Modernlesme, endiistriyellesme, kirsaldan gog, globallesme ve benzeri
siirecler toplumlar1 biliyilk oranda etkisi altina almakta ve bu etki sonrasinda
toplumsal donilisime donlismektedir. Yeni toplumsal olaylarin tabani farkli
kitlelerden olugsmasi bu Kkitleleri tam anlamiyla tanimsiz olmast anlamina
gelmemektedir. Yeni toplumsal olaylarin tabani agirlikli olarak yeni orta sinif olup
Ogrenciler, issizler, ev hanimlarinin gibi is piyasasinin disinda olan kitlerde
hareketlere dahil olmustur. Yeni toplumsal olaylarin 6ncii taban1 geng ve yliksek
egitimli kitleleri igeren orta smiftir. Yeni toplumsal olaylarin sadece siif baz
alimarak degerlendirilmesi, yeterli olmayip bilhassa siirecin teknolojik imkanlara
bagli olarak hizli bir doniisim gecirmesi toplumsal sinif yapilarimi da i¢ ige

gecirmektedir.
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Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler hem o¢rgltlenme hem
bilgi iletimi hem de lokasyon bildirmesi a¢isindan toplumsal olaylarin sokaga
yansimasii saglamaktadir. Ulke genelinde toplanma noktalarmm ve eylem
yerlerinin bildirilmesinde yine Twitter, Facebook ve benzeri sosyal icerikli siteler
uzerinden gergeklestirilmektedir, gereksinim duyulanlarin anlik bilgiye erisilmesinde
blyuk imkan yaratmaktadir.

Ulkemizde “Gezi Olaylar’” disinda daha dogrusu gezi olayma kadarki
siirecte farkli alanlarda sosyal medya araciligi ile eylemler gergeklestirilmis ve
orgiitlenerek ses getirmeyi basarmis olsa da ilk kez bu kadar farkli kesimleri bir
araya getiren ve katilim saglanan toplumsal olay gezi olup sosyal medyanin giicii

herkes tarafindan kabul edilmesini saglamistir.

Toplumsal miicadele tam anlamiyla simif bazli olmamakla birlikte,
tetikleyen entelektiiel sinif olup Twitter, Facebook ve benzeri sosyal igerikli sitelere

hakimiyetinin, orta sinifi siirecin odagina almaktadir.

Ulkemizdeki Gezi Olaylar1 érneginde oldugu gibi ¢ok sinifli bir drgiitlenme
gergeklesmistir. Bu ¢ok smifli Orgiitlenme Ogrencileri, egitimcileri, kadinlar,
gencleri, yaslhilari, toplum tarafindan bilinen ve taninan oyunculari, sarkicilar
kapsamaktadir. Katilimci profili belirli bir etnik, inangsal ya da politik kimlik odakl
olmayip, ortaklasa eylemde bulunma etrafinda toplanilmistir. Bu duruma O6rnek
olarak ezeli rakip olan spor kuliipleri, gezi direnisinde o kimliklerinden siyrilarak

ortak kimlige biirinmiislerdir.
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EKLER: Anket Formu

Saym Katilimer;

Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gazetecilik Anabilim Dal1
yiksek lisans programinda egitimimi siirdiirmekteyim. ‘Sosyal Medya
Kullanicilarinda Dijital Kimlik Olgusu ve Toplumsal Olaylar Baglaminda
Incelenmesi’ adl1 yilksek lisans tezim icin sizlere bir dizi anket uyguluyorum. Anket
tic bolimden olusacaktir. Birinci boliimde; demografik bilgiler istenilmekte, ikinci
boliimde; dijital/sanal kimliklerin sosyal medya kullanim nedenlerini 6l¢meye
yoneliktir. Ugiincii boliim ise sosyal medya kullanicilarmin dijital/sanal kimlik
olusturma big¢imleri ve toplumsal olaylara katilimi 6lgmeye c¢alisilmistir. Sorulari
cevaplandirirken liitfen, maddeleri dikkatlice okuyup size en uygun olan segenegi

belirtilen sekilde isaretleyiniz. Liitfen, hicbir maddeyi bos birakmayiniz.

Bu sorulara vereceginiz yanitlar yalnizca aragtirmaci tarafindan bilinecek ve
gizli kalacaktir. Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Saygilarimla.

Yahya ENGIN
DEMOGRAFIK BILGILER
I.BOLUM
1. Cinsiyetiniz: 2. Yasimz:
() Kadin (v )
() Erkek
3. Egitim gordiigiiniiz fakiilteniz: T PP )
4.EgitimgordiigiiniizbolUminiz: (e )

5. Asagidakilerden hangisi sizin durumunuza uymaktadir?
() Tek bagima yastyorum

() Annem babamla yagiyorum

() Esim ve gocuklarimla yagiyorum

() Arkadasimla birlikte yagiyorum.

() Diger belirttiniz («...ovvveriiiiie e )



6. Kisisel geliriniz ne kadardir?

() 750 TL ve alt1

() 751-1500 TL

() 1501-2500 TL

() 2500 TL ve st

7. Sosyal medyay1 daha ¢ok hangi amag i¢in kullaniyorsunuz?
() Bos zamam1 degerlendirmek

() Arkadaslarla iletigim

() Bir seyler paylasmak

() Glindemi takip etmek

() Diger belirttiniz (v....vvveveniiiiinieieieeieeeeeas )

8. Sosyal aglarda giinde ortalama ne kadar zaman geciriyorsunuz?
() 1 saatten az

() 1-2 saat

() 3-4 saat

() 5-6 saat

() 6 saat ve st

9. Sosyal medya kullamimini genellikle giiniin hangi saatinde gerceklestiriyorsunuz?
() GUnln her saatinde

() Sabah saatlerinde

() Oglen tatili ve sonrasi

() Aksam

() Diger belirtiniz (......ovvve e )

10. Sosyal medyay1 ne kadar zamandir kullaniyorsunuz?

() 1 yildan az

() 12yl

() 34yl

()5-6 yil

() 6 yil ve tizeri
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I1.BOLUM

Not: Sosyal medya kullanim nedenleri ile £
ilgili olarak climleleri okuduktan sonra katilma 2 g g 2 2
derecenize gore kutucuklar1 (X) isaretleyiniz. = § 3 g % =z
1.Kesinlikle Katiltyyorum 2 S| = s E |35
2.Katiliyorum X = Vi v, 5 X E
3 Kararsizim v M G
4 Katilmiyorum M
5.Kesinlikle Katilmiyorum
1 Bos zamanlarimi degerlendiriyorum
2 Giinliik yasamin stresinden uzaklasiyorum
3 Yeni insanlarla tanisabiliyorum
4 Arkadaslarim ve tanidiklarimla siirekli iletigim
icinde olabiliyorum
5 Kendimi bir gruba ait hissediyorum
6 Yalnizlik hissinden kurtuluyorum
7 Yiiz yiize iletisime gore kendimi daha rahat
hissediyorum
8 Sosyal medya kullanmak giindelik hayatin
onemli bir par¢asidir
9 Giincel geligsmeleri surekli takip edebiliyorum
10 Yakin ¢evremde olup bitenlerden haberdar
oluyorum
11 Cesitli etkinliklerden kolaylikla haberdar
oluyorum
12 Digerlerinin hayatinda olup bitenleri takip
edebiliyorum
13 Merak ettigim konularda goriis ve tavsiyelere
basgvurabiliyorum
Durumlari ve olaylar1 farkli bakis agilarindan
14 N o
degerlendirebiliyorum
15 Kendim gibi diisiinen insanlarla bir araya
gelebiliyorum
16 Diisiincelerimi dzgiir bir sekilde ifade
edebiliyorum
17 Demokratik talepler ve bunlarin tartisilmasinda
etkin bir ortamdir.
18 Kendime giivenim artryor
19 Kendimi farkli bir kimlikle tanitabiliyorum
20 Fikirlerimin dikkate alindigini diigiinityorum
21 Olusturdugum dijital/sanal kimligimle giindem
olusturabiliyorum
22 Kamuyu ilgilendiren bir konuda aninda fotograf
cekip aninda paylasabiliyorum
23 Tepkilerimi 6zgrce ifade edebiliyorum
24 Toplumsal/siyasal konularda inanglarim ve
degerlerim dogrultusunda tepki verebiliyorum
Sosyal medyanin toplumsal olaylara ¢6ziim
25 - I
odakli tamamladigini diisiiniiyorum
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I11. BOLUM

1. Toplumsal olaylar1 oOgrenmede asagidakilerden hangisi giivenilir
buluyorsunuz?

() Sosyal medya

() Yazili medya

() Televizyon

() Radyo

() Diger belirtiniz (v..ovvvvenieiiiiiie e, )

2. Toplumsal olaylara destek verirken hangi yolu tercih ediyorsunuz?
() Yalnizca sosyal medyadan katilarak

() Yalnizca sokak eylemlerine katilarak

() Hem sosyal medyada hem de sokak eylemlerine katilarak
() Asla katilmam

() Diger belirtiniz (v..ovvvveneeiiiieieieeeeeeeeaen e, )

3. Toplumsal olaylara dahil olmada daha c¢ok hangi sosyal medya agim
kullaniyorsunuz?

() Facebook

() Twitter

() Sozliikler (Eksi, inci, uludag, itii)

() Bloglar ve forumlar

() Diger belirtiniz (v..ovvvvenieiiiiieieeeeeeeen e, )

4. Toplumsal olaylarda sosyal medya aracihigi ile iletisim kurarken nasil bir yol
izliyorsunuz?

() Gergek kimligimle yazarim

() Dijital/sanal kimligimi kullanarak yazarim

() Hem gergek kimligimle hem de dijital/sanal kimligimle yazarim
() Diger belirtiniz (.....ooviriiiiiii e, )

5. Herhangi bir toplumsal eylem/olay davetine katildiniz m?
() 1 kez katildim

() 2 ve daha fazla kez katildim
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() Ilgimi ceken oldukea katiliyorum

() Hig katilmadim

() Diger belirtiniz (.....ooviviniiiiii e, )

6. Hangi toplumsal eylem/olaya katildiniz?

() Cevre/niikleer karsitligi eylemler

() Siyasal iktidar karsitlig1 eylemler

() Kadin cinayetleri eylemleri

() Sosyal giivenlik sorunlari-is¢i eylemleri

() Diger belirtiniz (v..vvvv e e e e e ee e ena)

7. Sanal ortamda gercek kimliginizle yaptiginiz paylasimlarda fislenme korkusu
yasadimiz m?

() Evet
() Hayir

8. Sosyal ag iizerinde (Facebook, Twitter vb...) gercek kimliginizin disinda
kullandigimiz dijital/sanal kimlikleriniz var m?

() Evet
() Hayir
() Diger belirtiniz (......ovevveniiiiii e, )

9. Bugune kadar toplumsal olaylarla ilgili herhangi bir konuda gercek
kimliginiz disinda bir kimlik (sanal/dijital kimlik) kullanarak goriis bildirdiniz
mi?

() Evet

() Hayir

() Diger belirtiniz («....oovv i)

10. Toplumsal goriisiiniizii hangi sosyal ag iizerinden bildiriyorsunuz?
() Facebook

() Twitter

() Sozliikler (Eksi, inci, uludag, itii)

() Bloglar ve forumlar

() Diger belirtiniz (.....ooviviniiiiii e )
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11. Tletilerinizi kimlerle paylasiyorsunuz?

() Sadece arkadaslarimla

() Herkes ile

() Diger belirtiniz (.....oovirineiiiii e )

12. Goriisiiniizii bildirirken dijital/sanal kimlik cinsiyetinizi gizliyor musunuz?
Nedenini bir ctimle ile 6zetleyiniz.

() Evet
() Hayir
() Neden DEIIFTINIZ (- o. et e e e e e e e e e )

13. Kanaat onderleri, siyasi liderler, sanatcilar veya fenomenlerin herhangi bir
toplumsal olayla ilgili paylasimlarindan etkilenir ve onlarin paylasimlarini
tekrar paylasir/retweet eder misiniz?

() Evet
() Hayir
() Diger belirtiniz (....covveene i eenl)

14. Toplumsal bir olay aminda sosyal medya iizerinden hangi arkadas
gruplarmizla iletisim kuruyorsunuz?

() Sadece ayni fikirde olan tanidiklarimla

() Benimle ayn1 fikirde olan yabanci kimselerle
() Karsit goriisten olan arkadaglarimla

() Karsit goriisten olan yabancilarla

() Diger belirtiniz (.....ooviriiiiiii e )
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