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DiJITAL KAPITALIiZMDE ESiTSiZLiGiN DiJiTAL EMEK
BAGLAMINDA YENIDEN URETIMi: AFRIKA KITASI ORNEGI!

OZGUR YILMAZ

Calisma cagdas kapitalizmde yasanan esitsizlik olgusunu incelemektedir.
Cagdas kapitalizmdeki dijitallesme siireglerinin yeni bir vurguyu gerekli kildig:
disiiniilmekte ve bu baglamda dijital kapitalizm kavrami 6nerilmektedir. Calisma, son
donemde sosyal bilimler literatiiriinde yogun olarak tartisilan dijital emek kavraminm
dijital kapitalizm baglaminda tartismaktadir. Dijital emek kavrami genellikle sosyal
medya odakli olarak ele alinmaktadir. Bu ¢alismada ise dijital emek Marksist sermaye
dongiisii ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Maden ¢ikarimi, donanim montaji,
yazilim emegi, sosyal medya iiretketimi ve e-atik geri doniisiimii seklinde bir sermaye
dongiisiine sahip olan dijital emek Avrupa ve ABD odakli incelenmistir. Bu ¢alismada
Sahra-alt1 Afrika bolgesi orneklem olarak segilerek dijital emegin madun bir
cografyada nasil tezahiir ettigi ve bolgede ne gibi esitsizlikler yarattigi sorularina yanit
aranmaktadir. Bu sorulara yanit olarak gelismis Bati’min hakimiyetinin dijital
kolonyalizm olarak yeniden iiretildigi seklinde bir Onermede bulunulmaktadir.
Calismada ii¢c farkli yontem kullanilmaktadir. Oncelikle dijital is platformlarinin
kullanic1 s6zlesmeleri dokiiman analizine tabi tutulmaktadir. Bunun ardindan bir pilot
calisma niteliginde Afrikali freelance isgilerin deneyimleri netnografik analiz
yontemiyle incelenmektedir. Son olarak ise Angola, Nijerya ve Giiney Afrika’dan
10’ar kisi olacak sekilde toplamda 30 freelance metin yazar ile goriisiilmiistiir.
Calisma bes boliime ayrilmaktadir. ilk boliimde dijital kapitalizm ve dijital emek
olgular1 tartisilmakta ve bu kavramlara nasil yaklasilacagina iliskin bir pozisyon
belirlenmistir. Bu noktada “iletisimin ekonomi politiginin Marksist elestirisi”
yaklagimi kullanilmaktadir. Caligmanin ikinci boliimii ise Sahra-alti bolgesini
incelemenin  kavramsal altyapisint  hazirlamakta, dijitallesme literatiirii ile
postkolonyalizm tartigsmalart “Sinif Caligmalar1” baglaminda sentezlenmektedir.
Calismanin tcilincli boliimii dijital emegin bolgede nasil gergeklestigi ve yonteme

iligkin bilgiler verilmektedir. Caligmanin dordiincii boliimii Afrikali freelance metin

! Bu tez YOK 100/2000 Afrika Calismalari Bursu kapsaminda hazirlanmistir.



yazarlarimin ¢alisma siirecinde yasadiklar1 deneyimleri igeren gdriismelerin
incelenmesine ayrilmaktadir. Calismanin besinci bolimiinde ise freelance ¢alisma ve

sinif olusumu tartigmalar1 ele alinmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Kapitalizm, Dijital Emek, Sahra-alt1 Afrika, Esitsizlik,
Angola, Nijerya, Giiney Afrika



ABSTRACT
THE REPRODUCTION OF INEQUALITY IN DIGITAL CAPITALISM IN

THE CONTEXT OF DIGITAL LABOUR: THE CASE OF THE AFRICA?
OZGUR YILMAZ

The study is based on the phenomenon of inequality in contemporary
capitalism. It is thought that the digitalization processes in contemporary capitalism
require a new emphasis, and in this context, the concept of digital capitalism is
suggested. The study examines the concept of digital labour, which has recently been
discussed extensively in the social sciences literature, in the context of digital
capitalism. The concept of digital labour is often discussed with a focus on social
media. In this study, digital labour is evaluated based on the Marxist capital cycle
process. Although digital labour, which has a capital cycle such as mineral extraction,
hardware assembly, software labour, social media production and e-waste recycling,
takes place all over the world, it has generally been studied with a focus on Europe
and the USA. In this study, the sub-Saharan Africa region is selected as a sample and
answers are sought to the questions of how digital labour manifests in a subaltern
geography and what inequalities arise. In response to these questions, a suggestion is
made that the dominance of the advanced West is reproduced as digital colonialism.
Three different methods are used in the study. First of all, user contracts of digital work
platforms are subject to document analysis. After that, the experiences of African
freelance workers as a pilot study are examined by netnographic analysis method.
Finally, a total of 30 freelance copywriters — 10 from each country — were interviewed
from Angola, Nigeria, and South Africa. The work is divided into five parts. In the
first part, the concepts of digital capitalism and digital labour are discussed, and a
position is determined on how to approach these concepts. At this point, the approach
of “Marxist criticism of the political economy of communication” is used. The second
part of the study prepares the conceptual infrastructure of examining the sub-Saharan
region, and the digitalization literature and postcolonialism discussions are

synthesized in the context of working-class studies. The third part of the study provides

2 This thesis was prepared within the scope of YOK 100/2000 African Studies Scholarship.



information about how digital labor takes place in the region and the method. The
fourth part of the study is devoted to examining the interviews involving African
freelance copywriters' experiences during the working process. In the fifth part of the

study, discussions on freelancing and class formation are discussed.

Keywords: Digital Capitalism, Digital Labour, Sub-Saharan Africa, Inequality,
Angola, Nigeria, South Africa



ONSOZ

2018 yilinda lisans siirecim sona erdiginde bir karar vermem gerekiyordu. Ya
dogrudan is hayatina atilacaktim ya da akademide kalma idealimi gerceklestirmek icin
calisacaktim. Ancak tiniversite tercih donemimden itibaren her zaman okumaktan
keyif aldigim konular1 akademik bir zeminle bulusturmak istemistim. Aslinda
“gelecegi garanti altina alan” birgok boliimii kazaniyor olsam da ideallerimin pesinden
gitmeyi tercih ettim: Istanbul Universitesi Ispanyol Dili ve Edebiyati Boliimii’ne
girisim bdyle bagladi. Bu donemde madun bdlgelere, 6zellikle dilsel yakinliktan otiirti

Latin Amerika’ya 6zel bir ilgim gelisti.

Latin Amerika’daki toplumsal hareketler ve “motosiklet gilinliikleri” yiiksek
lisans donemimde Tiirkiye’de iki tane bulunan Latin Amerika Calismalar1 boliimiine
yonelmeme yol acti. Ankara Universitesi Latin Amerika Calismalari’nda yiiksek
lisansim1 yaparken bir internet gazetesinde editdr olarak c¢alisiyor ve medya ve
popiilizm iizerine bir tez yaziyordum. O dénem Ankara Universitesi ILEF’te dogent
olan Cenk Saracoglu hocam danismanligimi yapiyordu. Yiiksek lisans jiirimde de bir
baska iletisim bilimci olan Oguzhan Tas hocam bulunuyordu. Bu dénemde kararimi
vermistim: Doktorami iletisim bilimleri alaninda yapacaktim. 2020 yilinin Kasim
aymda yeniden yuvaya, Istanbul Universitesi'ne dondiim. Bu sefer Gazetecilik
boliimiindeydim. 2020, akademik kariyerim i¢in en verimli gegen donem oldu. Dijital
emek kavramiyla da iletisimin ekonomi politigiyle de iletisimin ekonomi politigi
dersini veren hocam Prof. Dr. Meltem Bostanci ile de bu donemde tanistim. Kendisinin
disiplini, akademik alanda 6grencilerine tanidig1 6zgiirliikler ve beni danisan1 olarak

kabul etmesiyle bugiinkii stirece geldik.

Tesekkiir etmek istedigim ve onlar olmasa bu tezin var olmayacaginin
bilinmesini istedigim kisiler var. Bu kisilerden ilki tez danismanim Prof. Dr. Meltem
Bostanci hocam. Kendisiyle pandemi siirecinin zorlu kosullarinda, ¢evrimigi bir
ortamda tanismistik. Yiiz yiize goriisme firsatimiz ancak pandemi sona erdiginde
miimkiin olmustu. Hocama ders asamamda, yeterlilik siirecimde, tez konumun
belirlenmesinde ve yazim asamamda bana tanidig1 6zgiirliik i¢in tesekkiir ediyorum.
Hocamin destegini her zaman arkamda hissettim. Aileme tesekkiir etmek istiyorum.

Onlar olmasa kuskusuz bugiin oldugum yerde olmazdim. Maddi ve manevi anlamda

Vi



destekleri beni bugiinkii halime getirdi. Canim ablam, 6gretmenim, yol gosterenim, en
biiyiik destek¢im Oznur Y1lmaz Altun’a; her daim beni giiglii kilan giizel annem Meral
Yilmaz ve hayati duygularimizla yasamamiza imkan saglayan babam Hayrettin
Yilmaz’a benim ailem olduklari i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum. Onlarin bana olan giiveni,
kosulsuz destekleri ve her zaman yanimda hissettigim sevgileri zor olani kolay kildi.
Zeynep’e her zaman yanimda oldugu, her tiirlii sorunumda yanimda oldugu ve
sevgisiyle diinyay1 yasanabilir hale getirdigi i¢in tesekkiir ediyorum. Onun bana
destekleri olmasa tezim bu kadar kolay bitmezdi. Ve son olarak cocuklarim,

kedilerime, Gri’me, Tekirime ve Gazozuma var olduklari i¢in tesekkiir ediyorum.
OZGUR YILMAZ

ISTANBUL, 2024
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GIRIS

Bu calismada kapitalizmin 1970'li yillarda girdigi yeniden yapilanma siirecinin
ardindan bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BIT) yasanan gelisme ile giindeme gelen
dijital kapitalizm kavrami, dijital emek kavrami ¢ergevesinde incelenecektir. Dijital
kapitalizm ve dijital emek kavramlarmin yarattigi esitsizlikler 6zellikle iletisim
sektoriinde gerceklesmektedir. Azgelismis ¢evre tilkelerin, gelismis merkez iilkelere
siiregelen bagimlilig: iletisim alaninda da tezahiir etmektedir. Ozellikle Afrika kitasi
bu esitsizligin  yasandigi bolgelerin  basinda gelmektedir. Calismada, dijital
kapitalizmin Afrika kitasinda yarattign esitsizlikler dijital emek baglaminda

incelenecektir.

Bu inceleme baglaminda emek siireclerinde ve emek rejiminde yasanan
degisim ve doniistimler, c¢agdas kapitalizmi tamimlamada yasanan =zorluklar,
sOmiiriiniin dijital alana kaymasi sonucu giindeme gelen dijital kolonyalizm
kavramindan, bunun yanmi sira Bagimlilik Teorisi, postkolonyalizm ve Maduniyet
Calismalari’nin  esitsizlik olgusuna getirdigi agilimlardan yararlanilarak ele
almmaktadir. Caligmada dijital emegin yarattig1 esitsizlikler metin yazarlig
mesleginde aranacaktir. Teknolojideki giincel gelismelerin Afrikali is¢ilerin maddi
kazanimlarin1 tasfiye ettigi on kabuliinden hareket edilmektedir. Ayni zamanda
teknolojideki gelismelerin is¢iler arasindaki “isci aristokrasisi” olarak adlandirilan
hiyerarsik ayrimi derinlestirip derinlestirmedigi sorgulanmaktadir. Sonu¢ olarak
dijitallesmenin emek giicliniin sinif miicadelelerine verdigi tepki incelenecek ve dijital

sinif miicadelelerinin nasil gerceklestigi arastirilmaktadir.

Calisgmada yararlanilan kavramsal cerceveyi ele alan literatlir taramasi
oncelikle dijital kapitalizm ve dijital emegi tanimlamakla baslamaktadir. Clinkii dijital
kapitalizmde iletisim ve iletisim teknolojileri olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir. Daha
sonrasinda dijital emek kavraminin Marksizm’deki kokenleri ve Marksist teoride
iletisimin kapladig1 yere odaklanilmaktadir. Caligmada alinacak pozisyonu belirlemek
acisindan teknolojik iyimserlik ve teknolojik kotiimserlik kavramlari {izerinde
durulmakta, ardindan bu pozisyonlara kars1 dnerilen yaklagim tartisilmaktadir. Dijital

kapitalizmin ortaya c¢ikisinda kapitalizmin igine girdigi degisim ve doniisim



stireglerini anlamak Onemlidir. Bu degisim ve donilisim silireglerinin varligi

Fordizm’den postfordizme gegis olarak bilinen siiregte goriilmektedir.

Dijital kapitalizmin yol a¢tig1 nemli bir doniisiim de uluslararasi is boliimiinde
meydana gelmektedir. Dolayisiyla dijital kapitalizmi anlama noktasinda tespit edilen
doniisiimlerden biri olarak uluslararasi is boliimii incelenmekte ve bunun ardindan
orneklem olarak secilen bolgenin tarihsel gelisimine goz atilmaktadir. Afrika
bolgesinin  Orneklem olarak  secildigi bu calisma, sosyal bilimlerdeki
Avrupamerkezciligin bir elestirisini temel almaktadir. Bunun ardindan kiiresel
esitsizlik ve somiiriiyli inceleyen Bagimlilik Teorisi ve Diinya Sistemi Teorisi (DST)
ele alinmaktadir. Calismanin bolgesel analize evrildigi nokta ise burada baglamaktadir:
Somiiriilen bir bolge olan Sahra-altt Afrika’nin anlasilmasinda “sOmiiriilenlerin
tarthini” incelemeyi amag¢ edinen Maduniyet Calismalari’’nin ve resmi somiirge
diizeninin sona erisinin ardindan gerceklesen somiiriiyli anlamayir amag¢ edinen
postkolonyal mantigin dijital kapitalizmin madun cografyalardaki goriinlimiinii tespit
etmeyi kolaylastiracagl diisiiniilmektedir. Postkolonyal mantik, genellikle Simif
Calismalari’ndan uzak bir gelisim seyri izlemistir. Calismanin amaglarindan biri de
postkolonyalizmin Sinif Calismalari ile iliskilenmesini saglamaktir. Boylelikle kiiresel
diizlemde cereyan eden dijital esitsizlik ve dijital boliinmenin daha anlasilabilir
kilinacagi diistiniilmektedir. Bunun yaninda postkolonyal bir bolgede yasanan somiirii
stireclerinin incelenmesinin de dijital esitsizlik ve dijital bdliinmenin anlasilir

kilinmasinda 6nemli olacagi diisiiniilmektedir.

Problem

Bu calismada dijital kapitalizm olarak adlandirilan kapitalizmin yeni
doneminde tezahiir eden esitsizlik olgusunun dijital emek baglaminda yeniden iiretimi
ele alinmaktadir. Dijital kapitalizm kavrami basit bir kavramsallastirmadan ziyade bir
yonelimi ifade etmektedir. Dijital kapitalizm kavramiin tercih edilmesi ile
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki gelismenin kapitalist iiretim bi¢imini
astigini/asacagini ileri siiren postkapitalist yonelimlerden uzak durulmaktadir. Dijital
kapitalizm kavrami, 1970’11 yillardan itibaren kapitalizmde artisa gecen dijitallesme

olgusunun gilinlimiliz kapitalizminde temel belirleyen oldugunu ifade etse de



kapitalizmin diger bigimlerinin (tarimsal, endiistriyel ve finansal) ortadan kalktigini
ifade etmemektedir. Bu baglamda dijital kapitalizm giiniimiiz tiretim tarzlar1 igerisinde

hegemonik bir pozisyonda durmaktadir.

Dijital kapitalizm kavraminin 6nemli hale gelmesindeki bir diger gerekce
kapitalist sistemin yaratti1 giincel kiiresel esitsizlikleri vurgulamasidir. Bu noktada
dijital kapitalizm kavraminin vurguladigi iizere dijitallesme ve teknoloji esitsizliklerin
giderilmesi amaciyla kullanilmamistir. Aksine bu teknolojik gelisim vasitasiyla
esitsizlikler daha da artmistir. Bagimlilik Teorisi ve Diinya Sistemi Teorisi ile birlikte
diistiniildiiglinde bu esitsizliklerin Kiiresel Giiney ve Kiiresel Kuzey arasinda bir dijital
boéliinme yarattig1 ileri siiriilebilir. Ancak bu esitsizlik yalnizca ekonomik alanda
ger¢eklesmemektedir. Toplumsal, kiiltiirel ve dijital alanlarda yeniden iiretilen bu
esitsizlikleri kavrama noktasinda postkolonyal mantigin elverisli olacag

diistiniilmektedir.

Dijital kapitalizmin yarattig1 esitsizlik ve somiiriiniin vuku buldugu alanlardan
belki de en onemlisi emek siirecidir. Calisma, dijital sermaye dongiisiiniin (maden
cikarimi, tiretim, tiiketim, yeniden lretim...) gecerliligini kabul etmektedir. Bunun
yani sira dijital sermaye dongiisiiniin -postkapitalist goriislere zit olarak- madun
cografyalarda ekonomik gelismeyi artirmadiglr ve somiirii olgusunu hafifletmedigi
disiiniilmektedir. Bu noktada dijital emek, son donemde literatiirde ele alindigi
sekliyle yalnizca sosyal medya odakli degil maden ¢ikarimindan elektronik atiklarin
ayrigtirtlarak  geri doniistliriilmesine dek biitiin bir sermaye-emek dongiisiinii

inceleyecek sekilde ele alinmaktadir.

Calismada incelenecek bolge olarak Afrika kitast secilmistir. Kitanin
secilmesinin temel gerekgesi bugiin Afrika’nin ekonomik, toplumsal, dijital, saglik vb.
yasamin her alaninda esitsizliklerin en fazla yasandig1 bolgelerin baginda gelmesidir.
Afrika kitas1 6zelinde incelenecek bolge Sahra-alt1 Afrika’dir. Sahra-alt1 Afrika bugiin
diinyanin en yoksul bolgelerinden biridir. Dijitallesme olgusunun Sahra-alti Afrika
orneginde incelenmesi esitsizlik olgusunun aldig1 giincel bi¢imleri anlamada faydal

olacaktir.

Calismadaki temel varsayimlar asagidaki gibi siralanabilir:



1970’1i yillarda baslayan ekonomik alandaki dijitallesmenin yarattig
doniisimleri belirten bircok kavram kullanilmaktadir: Iletisimsel
kapitalizm, enformasyon toplumu, postkapitalizm ... Bu durum, kavramsal
bir karmasa yaratmaktadir. Dijital kapitalizm kavrami ile bu kavramsal

karmasa sona erdirilebilir,

Gazetecilik basta olmak tizere iletisim sektort, dijital kapitalizm ve dijital

emek tartismalariyla tali degil yapisal olarak baglantilidir,

. Dijital kapitalizm baglaminda dijital sermaye dongiisiinde bir yeniden

proleterlesme olgusundan bahsedilebilir,

Sahra-alti Afrika bolgesinden segilen iilkeler eski somiirge iilkeler olup
siyasal bagimsizliklari1 kazandiktan sonra ekonomik bagimliliklarini
devam ettirmek durumunda kalmistir. Bugiin gelinen noktada somiirii
devam etmektedir. Calismanin iddiasi bu sOmiirii siirecinin “dijital
kolonyalizm” olarak adlandirilabilecegi yoniindedir. Postkolonyal mantik
genel olarak 11k, toplumsal cinsiyet ve kiiltiir alanlarinda tartigilmis sinifsal
alanda eksik kalmistir. Postkolonyal mantig1 Sinif Caligmalari ile birlikte
disinmek oOzellikle madun cografyalardaki emek siireglerini anlamak
acisindan onemli firsatlar sunabilir. Dijital somiirli, bircok yeni sOmiirii
bicimi yaratmaktadir ve Sahra-alt1 Afrika’da kolelik basta olmak iizere
gerceklesen bu somiirii bicimlerinin etkileri yalnizca ekonomik degil ayni
zamanda toplumsal ve siyasaldir. Bu baglamda Sahra-alti Afrika’daki
dijital is¢ilerin sermayeye karsi sinif olamamasinin temel gerekcelerinden
biri de yalmzlhiga/bireysellesmeye itilmeleridir. Bu olgudan “emegin
bireysellesmesi” olarak s6z edilebilir. Boylelikle uluslararasi dijital is
boliimii (UDIB), uluslararasi biyopolitik baglamda incelenmenin yaninda

psikopolitik baglamda da incelenebilir,

Son olarak dijital emek is¢i aristokrasisini dijital baglamda yeniden
tiretmektedir. Dijital is¢i aristokrasisi ile birlikte dijital is¢ilerin sermayeye

kars1 sinif haline gelmesi daha da zorlagsmaktadir.



Simirhiliklar

Calismada dijitallesme olgusu ve dijital kapitalizm, 1970’11 yillara dayanan bir
olgu oldugu i¢in tespit edilen olgularin incelenmesi i¢in belirli bir zaman kisitlamasina
gidilmek durumundadir. Bu baglamda calismada veri giincelliginin saglanmasi igin
2010’dan giinlimiize kadar olan siireci Sahra-alt1 Afrika iilkelerinden olan Giiney
Afrika, Nijerya ve Angola ornekleri cercevesinde incelemeyi hedeflemektedir.

Dolayisiyla yapilan incelemeler ve goriismelerin giincelligi bu sekilde saglamaktadir.

Amac¢

Calisma bes temel amaca sahiptir. Bu amaglardan ilki literatiire kuramsal bir
miidahalede bulunma arzusudur. Bu baglamda dijital kapitalizm kavraminda israr
edilerek  enformasyonalizm, postkapitalizm ve  postendiistriyalizm  gibi
kavramsallastirmalarin yanlis oldugu ileri siiriilmektedir. Calismadaki ikinci temel
amagc dijital emek kavraminin yalnizca sosyal medyadaki iiretken tiiketim stiregleri
cercevesinde degil bir biitiin olarak sermaye dongiisii ¢ercevesinde diisiiniilmesini
saglamaktir. Bu da dijitallesme ve iletisim sektorii arasindaki yapisal baglantilarin
ortaya konmasiyla gergeklestirilecektir. Bu dogrultuda dijital emek ve dijital
kapitalizm kavramlari iletisim alaniyla yalnizca sosyal medya kullanimi iizerinden
iligkili degildir. Aksine bir sektor olarak iletisim alaninin biitiinliyle kapitalizmle
iliskili oldugu kanitlanmaya ¢alisilacaktir. Boylelikle yalnizca gazeteciligin degil, son
donemde yayginlasan metin yazarligi gibi mesleklerin dijital kapitalizm ve dijital
emek tartismalarinda 6nemli bir yeri oldugu sdylenebilir. Calismanin iigiincii amaci,
dijital kapitalizmin Sahra-alt1 Afrika’daki sermaye dongiisii baglaminda bir yeniden
proleterlesme dalgasi yaratip yaratmadigini tartismaktir. Calismanin dérdiincii amaci
dijital uzamda yasanan esitsizlik olgusunun Sahra-alt1 Afrika 6rnegiyle incelenerek bir
dijital kolonyalizmin yasandigini ortaya koymaktir. Dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi
esitsizlikler dijital boliinme kavrami ile diistintilmelidir. Sahra-alt1 Afrika uluslararasi
dijital is boliimiinde oldukga alt bir pozisyonda konumlanmakta ve bdlgenin bu
konumu emegin giivencesizligini artirmaktadir. Caligmadaki besinci amag ise Sahra-
alt1 Afrika baglaminda freelance isgilerin smifsal bilincine yonelik bir incelemeyi

igermektedir.



()nem

Calisma son donemde medya ve iletisim ¢alismalarinda oldukg¢a yogun olarak
tartisilan  dijital emek tartismalarini  Smif Calismalar1  baglaminda yeniden
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Kamusal alan, demokratiklesme ve toplumsal
hareketler gibi dijital emek ile ilintili ana tartisma basliklarinin belli bir noktaya kadar
tartisildig1 ve doyuma ulastig1 hesaba katildiginda diinyanin en yoksul bolgelerinden
biri olan Sahra-alti1 Afrika’da dijital kapitalizm ve dijital emek iliskisinin hangi

boyutlarda gergeklestigini incelemek onemli goriilmektedir.

Calisma boyunca platform is¢ileri ve freelance dijital emekgilerin deneyimleri
metin yazarlig1 meslegi oncelikli olacak sekilde incelenecektir. Calismanin 6rneklemi
Sahra-alt1 Afrika bolgesidir. Elde edilecek verilerin genisligi varsayimlari sinama
noktasinda faydali olacagi diisiiniilmektedir. Bu baglamda yalnizca tek bir iilke ile
smirlt kalmak yetersiz olacaktir. Farkli dillerin konusuldugu Angola (Portekizce),
Nijerya (ingilizce) ve Giiney Afrika (Ingilizce) incelenecektir. Bu iilkelerin
secilmesindeki gerekgelerden bir digeri de bu ii¢ lilkenin ekonomik anlamda Sahra-alt1
bolgesinin en geliskin iilkelerinden olmasidir. Ozellikle son dénemde petrol ve
dogalgaz basta olmak iizere dogal kaynaklara dayal1 bir ekonomik biiyiime {i¢ iilkede
de gbze carpan olgulardan biridir. Ug iilkenin de kolonyal sémiiriiniin yasandig1 ve bu
somiiriiye verdikleri tepkiler de dikkat ¢ekicidir. Bu ge¢misin bu iilkelerin bugiinkii
durumlarim belirledigine inanilmaktadir. Dolayisiyla bu tilkeler Sahra-alt1 blgesine
iligkin genellemeler yapmaya imkan verebilecek kapasiteye sahipken ayni zamanda

bolge icindeki tekil farkliliklara dikkat ¢ekmeyi de kolaylastirmaktadir.

Freelance is¢ilerin galistig1 Fiverr, PeoplePerHour, Upwork ve Freelancer.com
gibi cevrimici platformlar incelenerek is¢ilerin ¢calisma kosullarina iligkin ipuglarina
ulasilmaya c¢aligilacaktir. Bu baglamda ilk olarak kullanic1 sodzlesmeleri
incelenecektir.® Bu inceleme siirecinde dokiiman analizi yontemi kullanilacaktir.
Bunun yani sira is¢ilerin dogrudan sorunlarini dile getirdigi forumlar, sozliikler ve

kullanic1 sikayet siteleri netnografik yontemle arastirilacaktir. Birinci elden bilgi

3 Kullanici sézlesmeleri, “sonsuz uzunluktaki okunmayan sayfalari, birgok hizmetten
faydalandigimizda hangi haklardan feragat ettigimizi ... agik¢a” belirtmektedir (Chatfield, 2013: 72).
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almak icin ise LinkedIn iizerinden temasa gegilen freelancerlar ile goriismeler
yapilacaktir. Bunun yani sira bu alandaki tageron firma yoneticileri, hiikiimet
yetkilileri (ilgili iilkelerin konsolosluklar1 tizerinden), sendikalar ve dayanigsma aglari,
is bulma kurumlari, 6zel sektor dernekleri ve endiistri uzmanlarina temas edilerek ilk
elden verilere ulasilmaya ¢alisilacaktir. Calismada faydalanilacak yaklasim, Marksist
ekol tarafindan ortaya atilan Iletisimin Ekonomi Politiginin Marksist Elestirisi
olacaktir. Bu yaklasim uyarinca, dijital emek ve dijital kapitalizm kavramlari sermaye
birikim siiregleri, simf iligkileri, genel olarak tahakkiim ve ideoloji baglaminda

incelenecektir.



BIRINCi BOLUM
DIJITAL KAPITALIiZM VE DIiJITAL EMEK
KAVRAMLARININ DOGUSU

Calisma cagdas kapitalizmdeki doniisiimleri iletisim alanina odaklanarak ve
Afrika kitast oOrnegi Ozelinde inceleyerek anlamayr hedeflemektedir. Cagdas
kapitalizmdeki doniisiimleri anlamlandirmak i¢in yakin tarihteki neoliberal
deregiilasyon dalgas1 ve Fordizm-postfordizm gegisi incelenmelidir. Bugiin, calismada
dijital kapitalizm olarak adlandirilan ve bir¢ok farkli yaklasim sonucu farkli bigimlerle
isimlendirilen iiretim iliskileri aginin anlamlandirilmasi da yine bu alandaki literatiir
arastirilarak saglanabilir. Bu noktada tartisilmasi ve pozisyon alinmasi gereken dnemli
konu bagliklarindan biri maddi emek-gayri maddi emek tartigmalaridir. Ciinkii liberal
akademik diisiincede ozellikle 1970’11 yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
(BIT) gelismelerin (Chatfield, 2013: 20) emegin maddi niteligini tasfiye ettigi ve bu
dogrultuda kapitalist liretim iliskilerinin asindigi, yani postkapitalist bir evreye
girildigi iddia edilmektedir. Calisma, bu diisiinceye karsi bir tavir gelistirmektedir.
Giliniimlizde halen kapitalist iiretim iligkilerinin mevcut oldugu ve bu iliskilerin -
1970’1i yillara oranla daha da gelisen- iletisim teknolojileriyle birlikte somiirtiyii
arttirdig ileri siiriilmektedir. Ozellikle postkolonyal diinya -ve tezin odaklandig1 bdlge
olarak Afrika- bu somiirii iliskilerinin metalurji asamasindan geri doniisiim asamasina

kadar gerceklestigi cografyalar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Calismada Afrika’ya odaklanilmasmin bircok sebebi vardir. Oncelikle
postkolonyal iliskilerle bicimlenen Afrika, Bati odakli tartisilan bir¢ok doniisiim
siirecinden muaftir: Ornegin Ikinci Diinya Savasi sonrasi refah devleti siireci Afrika’da
hi¢ yasanmamuigstir. Bir diger 6nemli gerekce ise postkolonyal bolgelerden bir digeri
olan Giineydogu Asya’nin teknoloji alanindaki atilimi gerek donanim (Cin) gerek
yazilim (Hindistan) alaninda glindeme gelirken Afrika’da bu siireglerin isleyisi yeteri
kadar incelenmemistir. Dolayisiyla Afrika, dijital kapitalizm ve dijital emek
tartigmalari i¢in incelenmeye muhtag bir alan sunmaktadir. Dijital kapitalizm ve dijital
emek calismalarin1 Afrika bolgesinde incelemek gerek postkolonyalizm gerek

Marksizm i¢in -gerekse de bu iki teorik akimin birlikte ele alinis1 noktasinda- olduk¢a



besleyici olacaktir. Sosyal bilimlerde Tiirkiye’de Afrika’ya yonelik artan bir ilgi s6z
konusudur. Bu ilgi genellikle dis yardim ve somiirge tarihi ile iliskili olmakta ve
uluslararasi iligkiler alaniyla sinirlt kalmaktadir. Afrika’yi iletisim ¢aligmalar1 alaninda

bir 6rneklem olarak segmek bu baglamda yeni ve 6n agici olacaktir.

Calisma oncelikli olarak birgok farkli sekilde anilan -iletisimsel kapitalizm,
biligsel kapitalizm, enformasyon kapitalizmi, postkapitalizm vb.- donilistime iliskin
kavram kargasasinda dijital kapitalizm Onermesinin neden daha elverisli ve tercih
edilebilir oldugunu kanitlamaya c¢alisarak baslamaktadir. Ciinkii kavramlar “harita
yapmaktir” ve “harita yapmak™ cizilecek yol ve yontemi belirlemektedir (Sandoval,
2015: 55). Haritalamak stratejinin 6n kosuludur: “Teorileri, ozellikle elestirel teoriyi
haritalamak, giincel politik konjonktiiriin haritalandiriimas: gibi daha genel bir
cabanin parcasidir” (del Maso & Keucheyan, 2022). Dolayisiyla kavramsal
netlesmenin giiniimiiz sosyal bilimlerindeki gelismeleri anlamaya firsat verecegine

inanilmaktadir.

Calisma Marksist ekonomi politik yaklasimdan hareket etmektedir. Bu
baglamda dijital kapitalizmin besleyenleri olarak Marksist onciilleri incelemek ikinci
bir gorev olarak one ¢ikmaktadir. Bunu yaparken dijital kapitalizm ve dijital emek
tartismalarinin  iletisim kavramimi nasil merkezi bir pozisyonda ele aldig
arastiritlmaktadir. Dijital emek kavrami dijital emekgileri incelemeye imkan
vermektedir: Bu baglamda bugiiniin dijital emekgilerinin sinifsal goriiniimleri yeniden

proleterlesme tartismalari iizerinden ele alinmaktadir.

Dijital kapitalizmde teknoloji ve toplum iliskisi sOmiirii ve esitsizlikle
baglantili olarak incelendiginde karsi karsiya kalinan bir diger problem teknolojik
determinizm olmaktadir. Teknolojik iyimserlik ve teknolojik kétiimserlik bugiiniin
teknolojik determinizm tartigmalarinda 6ne ¢ikan iki goriiniimdiir. Bu iki goriiniimiin
kendilerine 6zgii bir somiirii ve esitsizlik temsilleri vardir. Teknolojik iyimserlere gore
teknoloji somiirii ve esitsizligi bitirme potansiyeline sahipken teknolojik kotiimserlere
gore teknoloji tam tersi sonuglara yol agmakta ve somiirliyli genigletmektedir. Bu iki
pozisyon karsilastirilarak hangisinin bugiiniin kapitalist tiretim iligkilerini anlamay1

kolaylastirdiginin tespiti yapilacaktir.



Dijital kapitalizmin dnciillerine bakildiginda 1960’11 yillarda yar1 iletkenlerin
ve ana bilgisayarlarin, 1970’1i ve 80’11 yillarda kisisel bilgisayarlarin, 1990’larda ise
internetin ortaya cikist goriillmektedir. Dijitallesme siireci 2000’li yillarin basindan
itibaren hiz kazanmistir. Yaygin ve mobil internet, daha kiiciik ve gii¢lii sensorler,
yapay zeka ve makine 6grenmesi dijital gelismeyi hizlandirmaktadir (Schwab, 2021:

16).

Dijitallesmedeki gelismeyi en iyi agiklayan 6rnek Moore Yasasi’dir. Moore
Yasasi’na gore bir bilgisayar ¢ipindeki transistor sayis1 yaklasik olarak her iki yilda
bir iki katina ¢ikmaktadir (Nadeela, 2019: 10). Bu sekilde teknoloji aritmetik olarak
gelismekte ve dijitallesmeyi hizlandirmaktadir. Dijitallesme en yalin anlamiyla
otomasyonun artisi olarak tanimlanabilir (Schwab, 2021: 18). Otomasyon ise en basit
haliyle emek siireclerinde otomatik cihazlarin kullanimi yoluyla insan emeginin
tasfiye edilmesidir. Buradaki amag kalitenin ve hatasiz tiretimin artirilmasidir (Kiigiik,
2021: 384). Otomasyon, emek siirecini yeni bir sabit sermaye tiirliyle doniistiiren
yogunlasma tiiriidiir: Imalatta sayisal denetimli tezgahlarmn, endiistriyel robot ve
bilgisayar destekli esnek iiretimin sistemli montajinin ortaya cikisiyla goriilmektedir

(Dyer-Witheford, 2019: 48).

Dijital  teknolojinin  yayginlasmast  yalnizca  teknolojik  baglama
indirgenememektedir. Neoliberal iliskilerin piyasada iistiin hale gelmesi ve BIT’in
teorik olarak her yerde bulunabilmeyi saglamasi kiiresellesmeye yol agmistir. Bu
noktada dijitallesme ve kiiresellesme olarak adlandirilabilecek neoliberal iligki aginin
birbirine bagl olarak ilerlemis oldugu goriilmektedir (Gere, 2019: 16). Neoliberalizme
ve dijitallesmenin ortaya ¢iktig1 1960’11 yillarin sonuna yaklasirken klasik liberalizm
gerek ulusal gerek uluslararasi diizlemde ¢oziilmeye baglamistir. Bu ¢6ziilmeye bir
sermaye birikimi eslik etmektedir. Issizlik ve enflasyon patlamasi yasanmakta ve
bunun sonucunda kiiresel bir stagflasyon evresine girilmektedir. Bu siire¢ yaklasik
olarak 1970’11 yillarin sonuna kadar siirmiistiir. Sosyal harcamalarin artis1 ve vergi
gelirlerinin  diisiisii  devletleri mali krize sokmus, Keynesyen politikalardan

vazgecilmesine yol agmustir. Bretton Woods* olarak bilinen bu sistem 1973 petrol krizi

* Bretton Woods anlasmalari, ABD dolarmin sabit bir fiyat {izerinden altina doniistiiriilebildigi bir kur
sistemidir: “Kontrol edilmesi gereken sermayenin serbest akisi ile sabit kur birbiriyle bagdagmiyordu;
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ile dagilmistir (Harvey, 2015: 20). Bu noktada BITlerin, iiretim rejimlerinin yeniden

yapilanmasinda 6nemli bir rol iistlendigi sdylenebilir.

Bu alternatif BIT’in gelisimi, hizmet sektériiniin yayilimi ve emek siirecinin
basitlestirilip standartlasmasimni icermektedir (Huws, 2018: 22). Kapitalist yayilma
mantig1 yeni piyasalarin yaratilabilecegi, yeni metalarla hizmetlerin ve yeni iiretim
bi¢imlerini olusturabilecegi yeni yasam alanlar1 bulmaktadir. Bu asamalar genellikle
yeni teknolojilerin yayilmasiyla iliskilidir (Huws, 2018: 9). Dijital teknolojilerin
iiretimin Orgiitsel ve ulusal sinirlarin 6tesine gegmesine imkan vermesi, yeni kiiresel
boéliinmeler yaratmast ve isi ulusal Olgekte kurulan yapilarin disina ¢ikarmasi
kiiresellesme siirecini hizlandirmistir (Rose, 2017). Dolayisiyla dijitallesme ve

neoliberalizm arasinda dogrudan bir iligski oldugu 6ne stiriilebilir.

Kapitalizmdeki degisim ve donlisimii anlamaya c¢alisan ilk egilim
enformasyonalizm tartismalaridir. Bu tartismalarin en 6nemli goriiniimlerinden biri
Manuel Castells’in ag toplumu ve enformasyon toplumu yaklasimidir. Dijitallesme ile
kapitalizmin yeniden yapilanmas1 Manuel Castells’e gore ag toplumu olarak bilinen
yeni bir toplum bi¢imini ortaya c¢ikarmistir (Castells, 2006: 3-4). Castells’in ag

toplumu 6nermesi dijitallesme siire¢lerinin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.

Ag toplumu, enformasyonalizm olarak adlandirilan ve verimliligin baslica
kaynaginin, liretim unsurlarinin bilesimi ve kullaniminin, bilgi ve enformasyona dayali
olarak en ¢ok faydanin saglandigi diizeye getirildigi bir kalkinma bi¢imidir (Castells,
2007: 13). Enformasyonalizm gergevesinde zenginlik, iktidar ve kiiltiirel kodlarin
iretimi toplum ve bireyler arasi teknolojik kapasiteye bagli hale gelmektedir (Castells,
2007: 487). Castells’e gore 1970°li yillarda biiylik 6lciide Amerika Birlesik
Devletleri’nde (ABD) kurulan, enformasyon teknolojisi ¢evresinde orgiitlenmis bu
doniisiim siireci yeni bir {iretim, iletisim, yonetim ve yasama bicimi olarak somutlasan

yeni bir paradigmadir (Castells, 2008: 6). Castells’in  ag toplumu ve

ama eger dolar kiiresel rezerv para birimi olacaksa, ABD parasinin iilke simirlar1 disinda serbest
akisina izin vermek zorundaydi. Bu sistem varligin1 ABD askeri gliciinlin semsiyesi altinda siirdiirdd.
Kiiresel etki alanini sinirlayan tek sey Sovyetler Birligi ve Soguk Savas't’” (Harvey, 2005: 18).
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enformasyonalizm kavramlari, dijitallesmenin toplumun biitiiniine etkisi oldugunu

iddia etmektedir.

Kapitalizmdeki degisim ve doniisiimii anlamaya calisan bir diger pozisyon
maddi olmayan emek yaklasimidir. Maddi olmayan emek kavraminin ¢ikis noktasi
Italyan radikal diisiince geleneginin Otonomcu Marksizm olarak bilinen kolundan
gelmektedir. Otonomcu Marksistlerden biri olan Maurizio Lazzarato maddi olmayan
emek kavramini iki alt gruba ayrilacak sekilde tanimlamaktadir:

“Bir yandan, metanin ‘enformasyonel icerigi’ bakimindan, maddi olmayan emek;

dolaysiz emek i¢in gerekli olan becerilerin artan sibernetik ve bilgisayar hakimiyetine

(ve yatay ve dikey iletisim) dair beceriler gerektirdigi endiistri sektorii ve liglincii

sektorlerdeki biyik sirketlerde galisan isgilerin emek siireglerinde gergeklesen

degisimlere dogrudan bir gonderme yapar. Ote yandan, maddi olmayan emek metanin

‘kiiltiirel icerigini’ lireten etkinlik bakimindan, normalde ‘is’ olarak kabul edilmeyen

bir dizi etkinligi igerir; diger bir deyisle, kiiltiirel ve sanatsal standartlari, modayzi,

zevkleri, tiiketici normlarmi1 ve daha stratejik olarak kamuoyunu belirlemeye ve
kurmaya yonelik etkinliklerdir” (Lazzarato, 2005: 227).

Lazzarato tarafindan yapilan bu ayrima gore iicretli emek ve licretsiz emek
olacak sekilde iki tiir maddi olmayan emek tiirii bulunmaktadir. ilki yazilim emegini
ifade ederken, ikincisi iicretsiz emek bigimlerine isaret etmektedir. Maddi olmayan
emek teorisine gore kendisine eklemlenen dijital emegin yogunlasmasiyla birlikte
emek ve calismanin klasik goriiniimleri ortadan kalkmakta ve yasamin biitiin
pratiginin yeni biyopolitik® aklin uzantis1 olarak kullanildig1 yeni bir evre
yasanmaktadir. Bu yeni evrede sinif ve iktidar iligkileri, miicadele bicimleri ve
somiiriiniin niteligi de doniismektedir (Ozdemir, 2019: 1). Maddi olmayan emek
teorisi, klasik elestirel ekonomi politigin emek-deger-zaman kavramsallagtirmasinin
ortadan kalktigin1 ve meta degerinin spekiilatif hale getirilmesini ifade etmektedir
(Ozdemir, 2019: 5). Ancak bu calisma maddi olmayan emek teorisine elestirel

yaklagsmakta ve emek-deger teorisinin hala gecerli oldugunu ileri siirmektedir.

Maddi olmayan emek, Antonio Negri ve Michael Hardt tarafindan, biyopolitik
bir siire¢ olarak goriilmektedir. Ciinkii maddi olmayan emek toplumsal yasam

bicimlerinin iiretilmesinde hayati bir 6neme sahiptir (Hardt & Negri, 2004: 84). Hardt

> Biyopolitika ya da biyoiktidar ¢alismamn biitiiniinde “belli bir zamanda kesfedilmis olan, farkl ézel
teknikleri ve icatlar: bir araya getirebilen, her fail tarafindan esnek sekilde kullanilabilen ve teknik
bilgi olarak aktarilabilen bir iktidar teknolojisi bi¢iminde” ele alinmaktadir (Kelly, 2016: 24).
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ve Negri’'ye gore kapitalist iligskiler 1970’li yillarda dijital ve biyopolitik olarak
yeniden form kazanan denetim ve baski bigimleriyle reforme edilmistir. Boylelikle
yalnizca iiretim iliskileri dijitallesmekle kalmamistir. Ayni zamanda sermaye ve emek
giicli arasinda cereyan eden mutabakat ve miicadele dinamigi de yeniden yapilanmaya
baslamistir (Hardt & Negri, 2019: 104). Boylece bilissel ve duygulanimsal emek
bakimindan sermaye is¢iyi emek iirlinlinden ve emek siirecinin kendisinden
yabancilagtirmaktadir. Bu yabancilasma diisinme ve sevgi gibi duygulari da
hissetmemeye yol agmaktadir (Hardt & Negri, 2021: 160). Hardt ve Negri i¢cin maddi
olmayan emek yeni bir liretim tarzini temsil etmektedir ancak bu siire¢ homojen
asamalar1 takip etmemektedir. Onlara gore fabrikanin disina kayan yeni {iretim tarzi,
gecmisten gelen emek siireglerinin yenileriyle i¢ ige gectigi unsurlar barindirmaktadir

(Hardt & Negri, 2019: 199, 204).

Otonomcu gelenek tarafindan “bilissel kapitalizm™ olarak adlandirilan yeni
kapitalizm bi¢imi fikri miilkiyet haklariyla korunan bilgi ve iletisim teknolojilerini ve
bunlar iireten emek siireclerini merkeze almaktadir (Peters & Bulut, 2014: 31). Bu
yaklasimin teorisyenleri biligsel kapitalizm olarak adlandirdiklar1 kapitalizm tiiriiniin
maddi olmayan varliklar1 temel alan yeni bir birikim rejimi yaratarak kapitalizmin yeni

bir evresine yol actigini dile getirmektedir (Peters & Bulut, 2014: 40).

André Gorz’a gore bilissel emek faaliyetleri heterojendir. Biligsel emek
faaliyetlerinin yarattiklar1 maddesiz tirlinler ve igerdikleri bilgiler hem isgiiciiniin hem
iirlinlerin degerini dl¢giilemez hale gelmektedir (Gorz, 2011: 28). Biligsel kapitalizm,
bilgi ve 6grenme sistemlerinin Ozelliklerine yaptigr vurgularla tanimlanmaktadir.
Biligsel kapitalizmde maddi iiretim yerinden edilirken, maddi ve maddi olmayan

sektorler arasinda etkilesim mevcudiyetini devam ettirmektedir (Peters & Bulut, 2014:
41-42).

Otonomcu gelenegin biligsel kapitalizm olarak adlandirdig: bu siirecin bir¢ok
yenilik barindirdig ileri siiriilmektedir. Bunlardan en dnemlileri kapitalistlerin tiretim
stirecinin digina itilmis olmalar1 ve “emek zamanin artik bir deger ol¢iitii olmamasina
ragmen, emegin bigimsel olarak boyunduruk altina alinmasina dénmiig” olmasidir

(Caffentzis, 2014: 86). Maddi olmayan emek tezine gore duygulanimsal emek ve
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biligsel emek iiretime meyilli olarak yayginlik kazandiginda isin dogasi da
degismektedir. Boylelikle maddi olmayan emek maddi iiriinlerden farkli olarak
denetim siirecine tabi olmaktan ¢cikmaktadir (Caffentzis, 2014: 87). Bilissel kapitalizm
teorisyenlerinin bir diger iddias1 da biligsel kapitalizmin yiikselisi ile Karl Marx’1n Kar,
faiz, rant ve Tcretler seklinde inceledigi gelirlerde yasanan degisimdir. Bu
teorisyenlere gore bilissel kapitalizmde kar rant i¢inde kaybolmaktadir (Caffentzis,

2014: 106).

Otonomcu gelenek maddi olmayan emegin, emek ile sermaye arasinda
calismanin 6zerk, 6z orgiitlenmeli ve tiretken bir toplumsal is birligine doniistiigii yeni
ve pozitif bir iligki kurdugunu ileri stirmektedir. Otonomcular bu iligkiyi “miisterek”
seklinde isimlendirmektedir. Otonomcu gelenege gore bu doniisiimiin altinda yatan iki
temel gerekge vardir: 1) Iscilerin sermayeye karst miicadelesinin sermayeyi iiretim
bolgesinden daha giivenli olan finansallagsma bdlgesine kagmaya zorlamasi, 2) fiziksel
emekten farkli olarak herhangi bir zaman dilimine ve mekana hapsedilemeyeceginden
bilgi temelli ¢alismanin kontrol altina alinmasinin imkansiz hale gelisi (Federici,
2014a: 118). Otonomculara gore emegin gayri maddilesmesi “endiistriyel cagda emegi
karakterize eden biitiin zitlhklarin” ortadan kalkmasina yol agmis, boylelikle de emek

esitsiz gii¢ iliskilerinin kaynagi olmaktan ¢ikmistir (Federici, 2014a: 119).

Kapitalist degisim ve doniisiim siirecinde BIT’lerin yerini anlamaya ¢alisan
ticlincli damar ise Marksist ekonomi politik yaklagimdir. Markse¢1 gelenek giiniimiiz
kapitalizminde bilgi emeginin, dijital iletisim teknolojilerinin ve enformasyon
metalarinin 6nemli bir rol oynadigini, dolayisiyla giiniimiizde kapitalizmin 6nemli bir
boyutu olarak dijital kapitalizmden séz edilebilecegini dile getirmektedir. Dijital
kapitalizmin onde gelen Marksist teorisyenlerinden Christian Fuchs’a gore dijital
kapitalizm, kapitalizm igerisinde yeni bir asamadir ancak kapitalizmin mevcut tek
boyutu degildir. Ciinkii Fuchs’a gore dijital kapitalizmle ayn1 anda finans kapitalizmi,
hiper-endiistriyel kapitalizm, kriz kapitalizmi ve otoriter kapitalizm gibi bagka
bicimler de mevcuttur. Fuchs’a goére bu bicimler birbirleriyle etkilesim halindedir
(Fuchs, 2021a: 11). Fuchs bu tezini temellendirmek amaciyla, “ulusotesi sirket

vapilarinin ¢esitli derecelerde finans kapitalizmi, hareketlilik kapitalizmi, hiper-
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b

endiistriyel kapitalizm ve enformasyonel/iletisimsel/dijital kapitalizm tarafindan’

belirlendigi fikrini ileri stirmektedir (Fuchs & Chandler, 2021: 28).

Fuchs, kapitalizmi toplumsal bir olusum olarak gérmekte, dijital kapitalizmi
ise onun gelisiminin bir evresi, yasamin ve toplumun liretiminin bir boyutu olarak ele
almaktadir. Dolayisiyla dijital kapitalizm, kapitalizmin yeniden orgiitlenmesini ifade
etmektedir (Fuchs & Chandler, 2021: 20). Fuchs’un anlatisina gore dijital kapitalizm,
cok boyutlu bir iktisadi ve toplumsal olusum olan kapitalizmin varyantlarindan
yalnizca biridir (Fuchs, 2021b: 3). Fuchs’a gore dijital kapitalizm, kapitalist toplumun
bilgisayar teknolojileri tarafindan bigimlendirildigi her yerde mevcuttur (Fuchs &
Chandler, 2021: 9). Teknoloji ve ekonomi arasindaki iligki iizerine diisiinen Marksist
iktisat¢1 Ernest Mandel de bu noktada her yeni teknolojinin yeni bir makine sistemi
iizerine kurulu olduguna ve bu yeni emek siirecinin yeni bir érgiitlenme bi¢imini sart
kostugunu belirtmektedir (Mandel, 1991: 38). Mandel’in dikkat ¢ektigi iizere iiretim
bigimlerinin degismesi yalnizca iiretimi etkilememekte ayni zamanda isgilerin bu

uretim siirecinde nasil konumlandiklarini da belirlemektedir.

Peki bugiiniin kapitalizmi neden “dijital kapitalizm” olarak adlandirilmaktadir?
Calismanin kavram karmagasina yol actifina inandigi enformasyonalizm, maddi
olmayan emek ve biligsel kapitalizm gibi kavramlara kiyasla dijital kapitalizm neden
tercih edilmelidir? Oncelikle Fuchs’un dijital emek c¢alismalar1 perspektifinin
enformasyonalizm ve maddi olmayan emek teorisinin elestirisi lizerinden gelistigi

hatirlanmalidir (T. Neilson, 2018: 882).

Fuchs dijital kapitalizmin 6zgiil karakteristikleri olsa da mevcut iiretim bigimi
olan kapitalizmin isleyis dinamiklerinin temelde ayni kaldigin1 dile getirmektedir.
Krishnan Sundara Rajan da benzer bir perspektiften bakarak kapitalizmin
tarihselliginin bir dizi farkli ekonomi politik bi¢cim ve yapidan olustugunu
vurgulamaktadir (Rajan, 2012: 21). Bu ¢alisma da kapitalist ekonominin temel isleyis

dinamiklerinin devam ettigini kabul etmektedir.

Marksistler, 1970’lerdeki doniisiimiin endiistriyel bir yeniden doniigiim degil,
sinif iligkilerini de iceren bir yeniden yapilandirma siireci oldugunu ileri siirmektedir

(Federici, 2014b: 22). Fuchs, bu diyalektik iliskiyi enformasyon teknolojisinin
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“finansallagmanin itici gii¢lerinden” biri olmasinda gérmektedir (Fuchs, 2021a: 16).
Caligmadaki teorik c¢ercevede giiniimiizdeki ekonomik iligkilerde emek-zaman
teorisinin bir deger 6l¢iitii olarak devam ettigi kabul edilmektedir. Bununla paralel
olarak caligmada sermayenin c¢alisma siirecine dogrudan dahiliyeti dogrultusunda

maddi olmayan emek kavramina elestirel yaklagilmaktadir.

Fuchs’a gore dijital kapitalizmin O6nemli bir katalizorii olan internet,
kiiresellesmeye yol agmamistir ancak kapitalist liretimin, dagitimin ve sermaye
dongiisiiniin  kiiresellesmesine yol agmistir. Internet gibi iletisim teknolojileri
kiiresellesmenin ayn1 anda hem araci hem de ¢iktisidir (Fuchs, 2016a: 39). Fuchs,
dijital kapitalizmin Marksist analizinde su konulara yer vermektedir: 1) Internetin
diyalektigi, 2) dijital kapitalizm, 3) metalastirma ve dijital medyanin meta bigimleri,
4) dijital cagda emek, art1 deger, somiirii, yabancilasma ve sinif, 5) kiiresellesme ve
internet iligkisi, 6) internet ideolojileri, 7) dijital simif miicadeleleri, 8) dijital
misterekler, 9) dijital kamusal alan, 10) dijital medya ve komiinizm, 11) dijital medya

estetigi (Fuchs, 2021a: 23).

Fuchs, dijital ekonominin ortaya ¢ikisimi Karl Marx’a dayandirmaktadir.
Fuchs’a gore Marx, “iiretici gii¢lerin gelismesiyle birlikte bilginin, teknolojinin ve
biliminin tiretimdeki roliintin arttigini ileri siirerek bir enformasyon ekonomisinin
ortaya ¢ikisint ongormiistiir” (Fuchs, 2021a: 38). Marx’in ayn1 zamanda teknolojinin,
siif iliskileriyle bir celiski haline gelen emegi de sosyallestirdigini 6ne siirdiigiinii
belirten Fuchs, bugiin bu ¢eliskinin yeni bir bicimde, yani dijital iiretici gii¢ler ve sinif
iligkileri arasindaki karsitlikta gézlemlenebildigini ifade etmektedir (Fuchs, 2021a:
39). Fuchs, Marx tarafindan ortaya konan emek-deger teorisinin halen gecerli
oldugunu 6ne ¢ikarmakla birlikte “dijital/sanal medya platformlarinin ortaya ¢ikmasi
gercekligi karsisinda Marksist toplumbilimcilerin bu gercekligi politik ekonomi,
ideoloji ve kiiltiir teorileri agisindan” ele almadigindan yakinarak teorisini bu iki teorik
sacayag lizerine bina etmektedir (Kangal, 2017). Bu noktada Fuchs’un bu iki teoriye

de elestirel yaklasarak yeni bir yaklasim baslattig1 sdylenebilir.

BiT’lerin ve internetin kapitalist sisteme adaptasyonu emek piyasasindaki

degisimlerle birlikte ilerlemistir. Esneklik, ticret kesintileri, igin rasyonellestirilmesi

16



ve deregiilasyon emegin yeni goriinlimleri haline gelmistir. Endiistriyel tiretim ve
hizmetler emegin ucuz oldugu iilkelere transfer edilmeye baslanmistir. Bu nakil siireci
aynt zamanda iilkelerin i¢inde de g¢ogunlukla kullanicilarin iicretsiz ve ¢evrimigi
calistirillmast olarak gerceklesmektedir. Ancak ana akim internet ve iletigim
caligmalar1 emegin bu degisim ve doniisiim siirecini yok saymistir. Emek ana akim
internet ¢aligsmalarinda gérmezden gelinen bir konu baslig1 olagelmistir (Frayssé &
O’Neil, 2015: 2-3). Dolayisiyla bu caligmanin ana akim caligmalara elestirel bir

pozisyonda konumlandig: sdylenebilir.

Elestirel ekonomi politik ¢ergevesinden Fuchs dijital emek kavramiyla 6n agici
bir pozisyon almaktadir. Fuchs, dijital emek kavramini dijital is kavrami iizerinden
tanimlamaktadir. Dijital is, beden, akil ya da makineyi kullanan ya da bunlar1 ve
bunlardan bir kismini isin dogasini organize etmek, dogadan maden ¢ikarmak, dijital
medyanin iretildigi ve kullanildig: kiiltiir ve insan deneyimlerini yaratmak i¢in arag
olarak kullanan elementlerin bilesimi olan 6zel bir is bigimidir. Dijital isin triinleri
isin tiirtine baglidir. Madenler, igerikler, dijital medya araglar1 ya da dijital medya ile
aracilanmis sembolik temsiller, toplumsal iligkiler, yapay eserler, toplumsal sistemler
ve iletisimler bu is tlirlerine 6rnek olarak gosterilebilir. Dijital is, dijital medya
Kullanilarak fiiretilen dijital teknolojilerde, igeriklerde ve iriinlerde cisimlesen
kullanim degerini {ireten tiim etkinlikleri kapsamaktadir. Dijital is, kendinden, emek
araglarindan ve emek nesnelerinden ve emek iirlinlerinden yabancilasmistir. Dijital is
ve dijital emek, dijital medya teknolojileri ve igeriklerinin iretimindeki tiim
etkinlikleri igeren kategorilerdir (Fuchs, 2015a: 407; Fuchs, 2016a: 47). Bu noktada
dijital isin dijital emegin yabancilagmis hali oldugu tespiti yapilabilir.
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Sekil 1: Dijital Emegin Uluslararasi Is Boliimii (Fuchs, 2016b).

Dijital emek internetin ekonomi politigiyle birlikte kritik 6neme haiz olan bir
kavramdir (Fuchs & Sevignani, 2013: 237). Dijital emek kavrami son donemde sosyal
medya endiistrisine  daraltilma  riskini  barindirmaktadir.  Dijital emek
kavramsallastirmasi yalnizca igerik iiretimini degil ayni zamanda dijital {riinlerin
ortaya cikisina imkan saglayan tarimsal, endiistriyel ve biligsel ¢aligma bigimlerini
kapsayan bir kategoridir (Fuchs, 2020a: 216). Bu baglamda dijital emek oldukca

kapsayict bir kavramdir.

Dijital emek, dijital teknolojileri ve hizmetleri tasarlayan ve yoneten teknoloji
iscilerini de igermektedir. Ayni zamanda dijital emek genellikle unutulan diger
giivencesiz siniflar da kapsamaktadir. Bu isciler genellikle Kiiresel Giiney’de dliimciil
kosullar altinda nadir bulunan hammaddeleri ¢ikaran madenciler, modern terhanelerde

dijital donanimlar1 iireten proleterler, BIT hizmetlerinde calisan masa basi isciler,
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platform sirketleri i¢in calisan lojistik iscileri ve sagliga zararli dijital atiklar
doniistiiren geri doniisiim isgileri seklinde siralanabilir. Dijital emek elbette ki sosyal

medya lretketicilerini de kapsayan bir kavramdir (Dorschel, 2022).

Dalga Odak Noktasi Ozneler

Birinci Karsilig1 Odenmeyen | Uretketiciler
Sosyal Medya Emegi
Olarak Dijital Emek

Ikinci Karsilig Odenmeyen | Uretketiciler, Kitle
Sosyal Medya Emegi | Kaynaklh Isciler ve Gig
Olarak Dijital Emek ve | iscileri

Diisiik  Ucretli  Kitle
Kaynakli Is/Gig

Ekonomisi Emegi

Uciincii Dijital Ekonomi Igindeki | Uretketiciler, Kitle
Dinamik ve Akiskan | Kaynakli Isciler ve Gig
Dijital Emek (BIT, | Iscileri, Teknoloji Iscileri,
Platform Sektorleri ve | Dijital Hizmet Iscileri,
Cesitli Tedarik Zincirleri) | Dijital Donanim Montaj
Hatti Iscileri, Maden
Iscileri, Dijital Atik Geri

Déniisiim Iscileri

Tablo 1: Dijital Emek Calismalar: Tarihi (Dorschel, 2022).

Dijital emegi yalnizca sosyal medya emegiyle kisitlamayip onu dijital iiriinlerin
tiretim, tiiketim ve geri doniisimiinde ¢alisan tiim iscilere genelleyen pozisyon, “bilgi
virtinlerinin iiretim ve dagitim zincirinde yer alan herhangi biri; Silikon Vadisi’ndeki
diistik ticretli kadinlar, montaj hatlarinda elektronik bilegenleri tireten yurtdisindaki
iscileri” dijital emekgiler olarak ele almaktadir ¢linkii bu emekgileri dijital iirliniin

tiretimindeki sermaye dongiisiine ickin olarak gérmektedir (Sandoval, 2015: 45).

Bu pozisyon dijital {iriinlerin tiretimi i¢cin hem fiziksel hem de mental emegin
gerekli oldugunu savunmaktadir (Sandoval, 2015: 49). Calismada aragtirma siirecleri

bu son ve iglincli pozisyon c¢ercevesinde yapilmaktadir. Christian Fuchs’un
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onciiliigiinde ilerleyen dijital kapitalizm ve dijital emek tartismalar1 Marx’in -Kapital
basta gelmek iizere- eserlerine dayandirilmaktadir. Benzer bir olgu, maddi olmayan
emek tartismasinda Otonomcu Marksistlerin Marx’in  Grundrisse eserine olan
ilgilerinde de goriilmektedir. Dolayisiyla ¢alismanin sonraki bdliimiinde dijital
kapitalizm ve dijital emegin izleri Marx’1n bu tartismalara kaynaklik eden eserlerinde

aranmaktadir.

1.1. Marksizm’de iletisimin Yeri ve Dijital Emegin Marksist
Kokleri

Dijital emek kavraminin 6nemli teorisyenlerinden biri olan Christian Fuchs,
kavramin kokenlerini Marx’ta ararken soyut emek/somut emek, art1 deger somiiriisii,
sermaye birikimi, liretken emek/liretken olmayan emek ve ticretli emek/iicretsiz emek
gibi klasik Marksist kavramlardan yararlanmaktadir. Dolayisiyla bu bdéliimiin
girisinde, Fuchs’un geleneksel Marksist kuramdan uyarladigi -bu tez ¢alismasi ile de
dogrudan ilgili olan- kavramlara 1s1k tutmak gerekmektedir. Bu kavramlardan ilki
soyut emektir. Soyut emek, “bir malin degerinin yaratimini, yani onun iiretimi igin

gereken somutlastirilmis emek zamani” tamimlamaktadir (Fuchs, 2014a: 158).

Marx, Kapital’in birinci cildinde soyut ve somut emek arasinda bir ayrim
yapmaktadir. Somut emek, emegin kullanim degeri iireten boyutu iken soyut emek
deger lretmektedir (Fuchs, 2015a: 62). Kapitalizmde soyut emek degisim degeri ile
somut emek ise kullanim degeri ile iligkilidir (Fuchs, 2015b: 37). Marksist kuram,
emek giiciinii kapitaliste bir meta olarak satan is¢inin giiniin bir kisminda gerekli emek
zaman sarf ettigini, geri kalan kisminda ise sermaye i¢in art1 deger iirettigini ortaya

cikarmaktadir. Bu art1 deger somiiriisii her sektorde mevcuttur (Fuchs, 2015a: 57).

Dijital kapitalizm ve dijital emegi anlama noktasinda c¢alismanin biitiiniinde
referans verilen kavramlardan bir digeri olan art1 deger iicreti 6denmeyen bir somiirii
stirecidir (Fuchs, 2014a: 159). Arti emek zaman ise, “gerekli emek zamani agan,
karsiligi odenmemis, kapitalistlerce bedava olarak el konulan ve parasal kara
dontigmiis” zaman anlamina gelmektedir (Fuchs, 2015a: 90). Art1 deger, 6denmemis
emek zamanin maddilesmesi olarak tanimlanabilir (Fuchs, 2014a: 161). Art1 deger

teorisi bu baglamda somiiriiniin -emek zamanin sOmiiriisiiniin- teorisidir (Negri,
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2006a: 141). Ciinki Marx’1n da belirttigi tizere, “(k)apitalist iiretim, yalnizca meta
tiretimi degil, oziinde artik deger iiretimidir’ (Marx, 2011a: 486). Emek giicli meta
olarak diizenlendigi i¢cin emek zaman kapitalizm i¢in ¢ok 6nemlidir. Sermaye, is¢ileri
diisiik tcret karsiliginda gerektiginden fazla calistirmayr amaclamaktadir. Bu
baglamda art1 degerin, emegin yogunlasmasiyla dogru orantili ilerledigi sdylenebilir

(Fuchs, 2015a: 24).

Kapitalizmdeki doniisiimleri anlamay1 miimkiin kilacak bir diger kavram olan
sermaye ise “arti degerin somiirtisti sayesinde devamli olarak artan paradir” (Fuchs,
2014a: 160). Marx’a gore sermayenin bilesimi degismez sermayenin degisir
sermayeye oranidir (Duménil, Lowy & Renault, 2013: 146). Marx’ta sermaye ii¢ bigim
altinda bulunabilir: Para, meta ve iiretken sermaye. “Bu ii¢ bi¢im P, M ve R seklinde®
ifade edilir. Marx, sermayenin bu ti¢ bi¢cimden gegisini bir dongii olarak -sermaye
dongiisii- tammlar. Tekrarina ise ‘devir”™’ ismini vermektedir (Duménil, Lowy &
Renault, 2013: 146). Marx (2011: 210) degisen ve degismeyen (sabit) sermaye
arasinda da bir ayrima gitmektedir. Degisen sermaye, sermayenin iicretleri olusturan
bolimiidiir. “Bu béliim ‘degisir’, ¢iinkii is¢i, ayni zamanda bir ‘arti-deger’ iiretir”’
(Ozalp, 2013: 224). Sabit sermaye ise iiriine sahip olduklar1 degerden fazlasin
aktarmayan iiretim araglarindan olusmaktadir (Ozalp, 2013: 224).

Teknoloji kapitalizmde emegin arti de§er yaratmasi icin kullanilan sabit

sermayelerinden biridir. Toplumsal ve isbirligi i¢indeki zekanin dogurdugu bir sabit

® Tiirkge’de iiretken sermaye kavramina karsilik geldigi igin U olarak gsterilir.

7 Marx’ta sermaye birikimi ikiye ayrilir: Dolagim ve iiretim alan1. Dolagim alaninda ilk olarak para (P)
metalara doniisiir. Kapitalist, emek giicii (E) ve iiretim araclar1 (Ua) satin alir. Bylece para-meta
siireci (P-M) iki satin almaya dayanmaktadir: P-E ve P-Ua. Uretim alaninda yeni bir iiriin iiretilir.
Deger, iiretken sermaye (U) halini alir. Uretimde sermaye dolasimi durma noktasina gelir: Metanin
yeni degerinin (D’) iiretimi, gerekli olan sabit ve degisken sermaye degeri ile art1 iiriiniin art1 degerini
ierir. Uretim siirecinden sonra metanin degeri (D’) sabit ve degisken sermayeyi icerir hale gelir. Meta
iiretim alanindan sonra tekrar dolagim alanina girer: Para bi¢imini alan art1 deger gerceklik haline
gelir. Boylelikle siirecin en bagindaki P, simdi P’=P+p haline gelir. “Bir P’ siirecinin bitis noktast,
yeni bir birikim stirecinin baslangi¢ noktasi haline gelir. P niin bir kismi, Pl yeniden yatirilir.
Birikim, son iiriin P niin yeni bir P baslangi¢ noktast haline geldigi P-M..U..M’-P’ sermaye
dongiistindeki yatirim ve somiiriiyle sermayenin toplanmast anlamina gelir. Sermaye arti deger
somiiriistinden otiirii stirekli ¢ogalan paradir” (Fuchs, 2020a: 190-192). Bu siire¢ sermaye dongiisii
olarak adlandirilir ve P-M ... U-M’-P’ seklinde gésterilir (Fuchs, 2021b: 314). Tiiketim siireci, bu
dongiiniin amacidir (Marx, 2011a: 154). Isciler metalar tiiketerek farkinda olmadan da olsa sermaye
dongiisiiniin ve kapitalist sistemin devamina hizmet ederler (Prodnik, 2019: 316). Sermaye birikimi,
sermaye dongiisii siirecinde elde edilmektedir (Ekman, 2020: 86).
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sermaye Uriinii olarak makine genel zekanin -yani bir toplumun sosyal bilgisi veya
kolektif zekasinin- {iriiniidiir (Hardt & Negri, 2019: 169; Gere, 2019: 172). Genel zeka
toplumun biitiinii eliyle yaratilan birikmis bilgi, teknik ve beceriler biitiiniine verilen
isimdir (Hardt & Negri, 2015: 361). Genel zeka, kapitalizmin tiretkenligi artirma
diirtisii uyarinca teknolojinin gelisimi ve bir enformasyon ekonomisinin ortaya
cikmasiyla sonug¢lanmaktadir (Fuchs, 2021a: 66). Fuchs, Marx’in bu dogrultuda
Grundrisse’de bugiin dijital kapitalizm olarak adlandirilan olgunun ortaya ¢iktigini

ongordiigiinii belirtmektedir (Fuchs, 2021a: 82, 91).

Otonomcu Marksist gelenek, genel zekd kavramimi dijital kapitalizmin
yiikselisi ile ve maddi olmayan emek olgusunun yiikselisiyle iliskilendirmektedir.
Otonomcular genel zekanin kolektif is¢ciyi olusturdugunu sdylemektedir (Hardt, 2005:
27; Fuchs, 2021b: 513, 515). Fuchs, Grundrisse’nin dijital emek ve dijital kapitalizmi

anlama noktasinda bes konuda yardimei oldugunu dile getirmektedir:

“1.Sosyal medyada dijital emek, giiniimiiz kapitalizminde toplumsal bir fabrikanin
varligini ifade eden genel zekanin bir belirtisidir.

2.Dijital emek, {iretimin maddi olmayan degil maddi bir niteligidir.

3.Dijital emek, komiinizmin temellerini yaratan ve sOomiiriiyii derinlestiren genel
zekanin karsithiginin bir tezahiiriidiir; ayrica kapitalizmi kendiliginden olumsuzlamaz
ve bu da bilingli politik praksis ihtiyacina isaret eder.

4.Dijital emek, uluslararasi bir ig boliimii biciminde 6rgiitlenmektedir.

5.Deger yasasi, sosyal medyada varligini siirdiirmekten vazgegmemistir; aksine
cevrimici diinyada karsit karakterini aciga vurur” (Fuchs, 2021b: 522).

Bu noktalardan bakildiginda dijital kapitalizm, genel zekanin temelliik
edilmesi olarak goriilebilir (Fuchs, 2014a: 146). Bu bakis acist genel zekanin,
otomasyon ve proleterlesmeyi hizlandirdigini dile getirmektedir (Dyer-Witheford,
2019: 233). Dijital kapitalizm, “genel zekd toplumunda yazili olan ézgiirliik
potansiyelini bogarak, bilgi iiretiminin ortak kosullarini, asalak bigimde massetme ve
emri altina alma girisimine olanak saglayan bir yeniden yapilanma siirecinin” giktisi

olarak goriilebilir (Vercellone, 2015a: 85).

Marx iiretken ve iiretken olmayan emek arasinda bir ayrima gitmektedir.
Uretken emek, kapitalist icin art: deger iireten emege verilen isimdir (Fuchs, 2018:

680). Uretken olmayan emek sermaye igin arti de@er iiretmeyen emek olarak
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tammlanmaktadir. Uretken olmayan isciler artik zamanlarina el konuldugu igin
somirtlmektedirler (Yurtsever, 2012: 94). Fuchs, Marx’in yalnizca {icretli emege
odaklandigin1 belirterek “ticretli olmayan emek de iiretken olabilir mi?” sorusunu
sormaktadir (Fuchs, 2015a: 64). Bu noktada Fuchs, Antonio Negri’nin kolektif is¢i
kavramindan yararlanmaktadir. Kolektif is¢i kavrami, Marx tarafindan ortaya konan
ticretli 1g¢1 taniminmi asarak karsiligi 6denmeyen emegi de kapsayan bir genellesmeye
varmaktadir (Fuchs, 2015a: 65). Boylece Fuchs iiretken emegin {li¢ farkli bigimde

kullanilmasi gerektigini dile getirmektedir:

1. Kullanim degeri iireten ¢alisma,
2. Sermaye ve birikim amaciyla artik deger iireten emek,
3. Kolektif is¢inin emegi, artik deger ve sermaye iiretimine katki yapan emek

(Fuchs, 2015b: 28).

Fuchs’a gore tiretken bir is¢i olmak i¢in maasli ¢alismak gerektigini dile getiren
digiintirler genellikle bu iiglincii kullanimi goéz ardi etmektedir. Dijital emek
tartismasina katilan bazi diisiintirler yalnizca ticretli emegin iiretken emek oldugunu
tartismakta ve sosyal medya iiretketimi® gibi diger iicretsiz emek bigimlerinin bu
ylizden iiretken emek olamayacagini ve dolayisiyla bir somiirii bi¢imi olamayacagini
diisinmektedir (Fuchs, 2015b: 28). Ucretsiz emek, emegin istihdamla ayn1 olmadigim
ortaya koyan bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu kavram, tiretken emegin yalnizca
ticretli igle simirl olmadigini, iicretsiz isi de kapsadigini gostermektedir (Terranova,
2015: 355). Dolayisiyla licretli emek fetisizminin toplumsal siniflarin karmasik
dogasinin diyalektigini goz ardi ettigi sOylenebilir (Fuchs, 2015b: 29). Bu baglamda

iiretken emegin zorunlu olarak iicretlendirilmedigi tespiti yapilabilir.

Marksizm literatlirlinde bu c¢aligmay1 ilgilendiren bir diger kavram
yabancilasmadir. Yabancilagma, iscilerin iiretim araglarina ve iirettikleri iirline sahip
olmadig1 bir dizi deneyime tekabiil etmektedir (Fuchs, 2021b: 398; Wright, 2017:

349). Uretim siirecinden yabancilastirilarak koparilan is¢i, basit islemleri tekrarlar hale

& Uretketim kavramu {iretim ve tiiketim kavramlarinin bir araya gelmesinden tiiretilmistir. Bu kavram,
iiretim ve tiikketimin i¢ ige girmesine vurgu yapmaktadir (Yilmaz, 2021: 72). Sosyal medya
kullanicilan dijital igerik tiretmeleri, tiiketmeleri ve yeniden olusturabilmeleri baglaminda iiretketiciler
haline gelmektedir (Fuchs, 2021b: 139).
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getirilmekte ve her tiirlii kapasitesini yitirmektedir (Savran, 2007: 143). Bu noktada
is¢inin ise karst duydugu aidiyet hissiyat1 ortadan kalkmaktadir (Virno, 2005a: 140).
1844 El Yazmalar1 kitabinda Marx, {iretim araglarinin 6zel miilkiyetinin insanlara dort
katmanli yabancilasmayi dayattigini sdylemektedir: Uretim siirecinden, iiretim sonucu
ortaya c¢ikan iriinlerden, diger iireticilerden ve Treticilerin tiirsel varliklarindan

yabancilasma (Dyer-Witheford, 2010: 485).

Yabancilasmanin gerceklestigi alanlardan biri de iletisim ve medya
sektorleridir.® Bu baglamda medyada yabancilasma, “gercek diinyaya yabanci olan bir
medya diinyasini sunmasi” siireclerine vurgu yapmaktadir (Fuchs, 2021b: 145). Dijital
kapitalizmde yabancilagsma, kapitalist internet sirketleri tarafindan insanlar1 kendi
dogalarina yabancilastirmakla tehdit etmektedir (Fuchs, 2021b: 146). Yabancilasma,
emegin kullanim degerinin ve yaraticiliginin nesnellestirilmesi ile yonetilmektedir
(Negri, 2006a: 153). Oyle ki, dijital kapitalizmle birlikte insan hayatindaki her sey
kapitalist sistem i¢in ¢aligma haline doniismektedir (Wittel, 2019: 410). Boylelikle

yabancilagsma yasamin her alanina yayilmaktadir.

Bu calismay1 ilgilendiren bir diger Marksist kavramsallastirma yeniden
iiretimdir. Uretim ve tiiketim arasindaki iliski bicimsel olarak daireseldir (Negri,
2006a: 106). Bu nedenle her iiretim siireci beraberinde yeniden liretim siirecini de
getirmektedir (Marx, 2011a: 547). Yeniden iiretim en basit tabiriyle isgilerin bir
sonraki giin ise gidebilmelerinin miimkiin kilinmasi olarak tanimlanmakta ve
genellikle kadinlarin ev ici ticretsiz emegi baglaminda tartisilmaktadir (Cleaver & de
Angelis, 2005: 86). Yeniden iiretim bir is¢inin kendisinin ve ailesinin ge¢im
masraflarini, egitimi ve hayatta kalmasi i¢in gereken mental ve fiziksel durumu
korumay1 igermektedir (Fuchs, 2015a: 87). Tarihsel olarak yeniden {iretim emeginin

baskin boliimiinii kadinlar gergeklestirmektedir (Fuchs, 2018: 678).

Ozellikle Marksist feministlerin yeniden iiretim alanindaki katkilar1 ev iginde
stirdiiriilen ve genelde kadinlar tarafindan gerceklestirilen bu emek tipinin dnemini

ortaya koymaktadir. Yeniden iiretim emegi sonucunda iicret almayan kadinlarin emegi

® Bu noktada, iletisim ve medya ayr1 sektérler olarak vurgulansa da 6zellikle 1980’lerin basindan

itibaren telekomiinikasyonun hizmetler sektorii semsiyesi altina girdiginin farkinda olunmalidir
(Torenli, 2011: 163).
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kapitalizm i¢in bedava bir kaynak niteligindedir (Fuchs, 2021b: 120). Yeniden iiretim
emegi, emek giiclinli ve emek giiciiniin kullanim degerini yeniden lireterek bireyi bir
meta olarak drettigi ve yeniden irettigi gerekcesiyle iiretken emek olarak

siniflandirilmaktadir (Fuchs, 2021b: 334).

Yeniden iiretim emegi, licretli emegin yeniden iiretimini saglayarak bir
somiirge alan1 ve ilkel birikim alani yaratmaktadir (Ekman, 2020: 90. Emegin
kadmsilasmasi ya da isin feminizasyonu'® ile tarihsel olarak “kadin isi” olarak gériilen
yeniden iiretim emegi merkezi bir 6neme sahip konuma gelmektedir (Hardt & Negri,
2021: 153). Marx, yeniden {lretimi “kapitalist tiretim stirecinde is¢i sinifiyla
burjuvazinin, bu ikisi arasindaki iliskiler temelinde de tiim toplumsal yagsamin yeniden
tiretilmesi” olarak gormektedir (Marx, 2011a: 547; Yurtsever, 2012: 100). Marx’a gore
iretim kapitalist tarzda oldugunda yeniden tiiretim de kapitalist tarzda olmaktadir

(Marx, 2011a: 547).

Kapitalist yeniden iiretim, is¢inin siirekli yeniden {iretimini giivence altina
almak zorundadir (Cleaver, 2006: 29). Marx, “iiretken sermaye devrinin basit yeniden
iiretim ile genigsletilmis dlcekte yeniden iiretimi birlikte kapsayan genel formiiliinii” U
..(DM —=P’.(2)P-M’ <E, Ua ... U (") seklinde vermektedir (Marx, 2012: 87).
Otonomcu gelenekten Lazzarato, Marx’in Kapital’in ikinci cildindeki bu yeniden
iiretim taniminin tiiketicinin iirliniin fikriyat olarak varligindan imal edilisine kadarki
biitiin siireci kapsadigini dile getirmektedir (Lazzarato, 2005: 237). Otonomcu
gelenek, yeniden liretim kavraminin kapsamim kiiltiirel siirecleri de dahil ederek
genisletmektedir (Federici, 2014a: 119). Bu goriis Ortodoks Marksizm’i yeniden
iiretim siirecini gérmezden geldigi gerekgesiyle elestirmektedir (Fisher, 2010: 81).
Negri i¢in iiretim ve yeniden iiretim arasindaki ayrim anlamsizdir (Negri, 2006b: 212).
Bu noktada Otonomcularin Marksizm’e 6nemli bir katkida bulunduklar1 sdylenebilir.
Calisma da bu perspektiften hareket ederek dijital emek siirecinde liretim ve yeniden

iretim emegi arasindaki farkin siliklestigine dikkat ¢ekmektedir.

1% Hardt ve Negri isin feminizasyonu kavramiyla duygulanimsal emegi isaret etmektedir. Ancak bu
kavram cinsiyetci bir yapiya tekabiil etmemekte, isin giderek daha fazla iletisimsel, etkilesimli ve
iretken toplumsal iligkilere donlismesini ifade etmektedir (Federici, 2014a: 127).
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Negri, iiretimin ve yeniden iiretimin kapsami boyunca yayilan proletarya igin
bir genigsleme yasandigin1 One siirerek “toplumsal is¢i” kavramini Onermektedir
(Fuchs, 2014a: 169). Toplumsal is¢i, liretimin ve yeniden iiretimin biitiiniine yayilmis
yeni bir is¢i sinifina tekabiil etmektedir (Hardt & Negri, 2015: 74). Kapitalist gelisme
stirecinde toplumsal olan iligkiler, liretim iliskileri haline gelmekte ve toplumun
kendisi iretimin amaci olmaktadir. Bdoylelikle tiim toplum bir fabrika haline
evrilmektedir. Toplumsal fabrika, bu siirece verilen isimdir (Fuchs, 2015b: 88).
Toplumsal is¢i yeniden iiretim emegini toplumsal is olarak gerceklestirmektedir
(Fuchs, 2016a: 46). Toplumsal isci liretken emek ve yeniden liretim emegi arasinda bir
baglant1 kurmakta ve yeniden iiretim emeginin tiretken olmadig1 yoniindeki varsayima
kars1 ¢ikmaktadir (Fuchs, 2021c: 85; Jarrett, 2021: 140). Yeniden iiretim emegi,
6denmemis bir artt zaman oldugu igin tiretken olarak goriilebilir (Fuchs, 2021c: 87).
Yeniden iiretim emegi, emek giiciliniin yeniden {iretimi siirecinde kullanilan, dolayl
yoldan iicretlendirilmis bir emek tiirtidiir. Bu baglamda kritik bir 6neme sahiptir ve tek
bir ticretle en az iki isin yapilmasini garantilemektedir (Prodnik, 2019: 354). Yeniden
iretim emekgileri ticretli isgilerden daha az hakka sahiptir, bu anlamda iki anlamda
“Ozgiirdiir”. Sosyal giivenlikleri, toplu is sozlesme haklar1 ve sendikalar1 yoktur

(Fuchs, 2002a: 54).

Calismanin bir sonraki bagliginda, bu béliimde tartisilan geleneksel Marksist
kavramlarin dijital emek ve dijital kapitalizm paradigmasina nasil uyarlandigi
tartisilmaktadir. Bir sonraki basligin temel sorunu kapitalist sistemde iletisimin 6nemi
ve dijital kapitalizmde iletisimin yerine iligskindir. Dijital kapitalizm ve iletisim iligkisi
belirlendikten sonra dijital kapitalizm ve dijital emegin cagdas kapitalizmde ne anlama
geldikleri ve bu iki kavram i¢inde iletisimin yeri tartisilmaktadir. Bu dogrultuda, bu
boliimde yapilmis olan tartisma Ortodoks Marksizm’den alinan kavramlar dahilinde

gerceklestirilmektedir.

1.2. Dijital Kapitalizmde iletisimin Onemi

Dijital emek, enformasyon, iletisim, toplumsal iliskiler, duygulanimlar ve

BiT’leri iireten ve dagitan emektir. Piyasada meta olarak sunulan dijital {iriin ve
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hizmetler, dogrudan dijital isciler ve yeniden tiretim alaninda faaliyet gosteren dolayl

dijital isciler vardir (Fuchs, 2014a: 163). Dijital kapitalizm baglaminda bakildiginda,
“diinyadaki en zengin ulus 0tesi sirketlerin karlarini, gelirlerini, sermaye varliklarini
ve borsa degerlerini gosteren istatistikler incelenirse bunlarin pek ¢ogunun
reklamcilik, radyo-televizyon yaymciligi, kablolu yayin, haberlesme tecghizatlari,
bilgisayar donanimu; kiiltiir, eglence ve bos zaman, bilgisayar hizmetleri, bilgisayar
depolama aygitlari, elektronik aletler, internet platformlari, basim ve yaym, yart

iletkenler, yazilm ve telekomiinikasyon gibi iktisadi sektor ve dallarda faaliyet
gosterdigi anlagilir” (Fuchs, 2021b: 3).

Diinyanin en biiyiik 10 sirketinden 6’sinin teknoloji sirketi olmasi ve gelecek
on yilda diinyada 80 milyar iletisim aygitinin dolasimda olacak olmasi da dijitallesme
vurgusunun kaniti niteligindedir (Johnston, 2022; Schwab & Davis, 2019: 137).
Dolayisiyla bugiin dijital emek ve dijital kapitalizm, ¢agdas ekonomik, toplumsal,
ideolojik ve siyasal sistemleri anlamanin nirengi noktalar1 haline gelmistir. Dijital
kapitalizm vurgusunun temel varsaymmi BIT’teki gelismelerin kapitalist amaclara

uygun sekilde kullanildigidir (Fuchs, 2015a: 219).

BIT sektorii hem maddi hem de maddi olmayan iiretim siireglerini hem kendine
0zgii hem de birbiriyle etkilesim i¢inde bir arada barindirdig1 gerekgesiyle 6zgiin bir
sektordir (Savul, 2017: 190). Enformasyonun kendine 6zgii bir kullanim degeri
bulunmaktadir. Bilgi ve enformasyon tiiketim sonucunda tiikenmemektedir.
Dolayisiyla kapitalistler, bu alanda sermaye biriktirmek i¢in uygun stratejiler

gelistirmek zorundadir (Fuchs, 2021b: 33-34).

Iletisim, insanlarin sosyalligi iiretmesindeki aracidir. Iletisim yapilarin,
toplumsal sistemlerin, toplumsal kurumlarin ve toplumsal mekanlarin iiretildigi ve
yeniden iiretildigi bir siirectir (Fuchs, 2021c: 80). Bu iiretim ve yeniden iiretim siireci
sozlii ve sdzlii olmayan kodlar, diller ve BIT'! yoluyla gerceklesmektedir (Fuchs,
2021a: 32). Her ¢aligma siireci iletisim ve is birligini icermektedir (Fuchs, 2015a: 362).
Enformasyon, iletisim ve is birliginin birbirine baglandig1 diyalektik bir siiregtir
(Fuchs, 2021b: 137). Ancak kapitalizmde iletisim iki yonliidiir. Birlestirici bir 6ge olan

iletisim emek giicii lizerindeki denetim iletisim {lizerinden saglanmaktadir (Negri,

1 Dijital kapitalizmde BIT, iletisimsel ve isbirlik¢idir. BIT, her zaman toplumsal bir olgudur ¢iinkii
genis bir bilgi yiginindan olugsmaktadir. Sosyal iliskileri iiretir ve yeniden iiretir (Fuchs, Boersma,
Albrechtslund & Sandoval, 2012: 5).
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2006b: 62). iletisimde denetimin varlig: iktidar iliskilerinin kanitidir (Fuchs, 2021b:
207). Marx, 19. yiizyilda emperyalizmin ulastirma ve iletisim teknolojileri vasitasiyla
orgiitlendigine isaret etmektedir (Fuchs, 2021b: 292). Kapitalizmde iletisim alanindaki
yenilikler emegin yogunlasmasini arttirmaktadir (Harvey, 2008: 20). Bu noktadan
itibaren iletisim ve iletisim araglarinin kapitalizmde merkezi bir rolii oldugu

sOylenebilir.

Marx, BIT metalarmin is birligine dayali karakterini vurgulayarak bunlarm
kolektif bir ¢caba sonucu meydana geldiklerini ifade etmektedir (Fuchs, 2014a: 171).
Uretim siireci toplumsal bir siire¢ oldugu icin iletisimle i¢ i¢edir ancak kapitalist
tahakkiim siirecinde iletisim bir miilksiizlestirme siireci olarak islemektedir (Negri,
2006b: 72). Kapitalizmin miisterekleri kendine mal etmesi sonucunda BIT metalar1 da
kapitalizme mal edilmektedir (Fuchs, 2014a: 172). Iletisim, bu dzellikleri dolayisiyla
siyasi alanla i¢ igedir (Negri, 2006b: 177).

Marx, Kapital’in ilk cildinde “Makine ve Biiylik Sanayi” baglikli boliimde
iretim araglar ile iletisim araglar1 arasindaki iliskiyi incelemektedir (Hebblewhite,
2019: 198). Marx i¢in is insan varolusunu diizenlemektedir ve insan etkilesiminin
genel kosuludur. Isin bu niteligi insanlar arasindaki iliskiyi diizenleyen iletisim
araciligryla miimkiindiir. Bu baglamda is bireysel bir stire¢ degildir (Fuchs, 2016a: 49).
[letisim bu baglamda Negri’nin de belirttigi gibi “yasamin kendisi” olarak goriilebilir
(Negri, 2006b: 144). Insanlar yasayabilmek icin sadece zorunlu ihtiyaclarini
karsilamak degil toplumsal iliskilere girmek ve iletisim kurmak zorundadir (Fuchs,

2015a: 368).

Marx, iletisim araglarinin sabit sermayenin bir pargasit olduguna isaret
etmektedir. Metalar iletisim aygitlarinin aracihiiyla tasinmaktadir. BIT ler yalnizca
metalarin dolagimina yardimer olmakla kalmamakta ayni1 zamanda dijital metalarin
yaratilmasina yol agmaktadir. Kapitalizmde iletisim araglar1 metalarin miibadelesinde,
{iretim ve dolasimin drgiitlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Iletisim araclar1 bu
baglamda sermaye dolagimint miimkiin kilan teknolojik hiz ara¢laridir (Fuchs, 2021b:
264). Kapitalistler emek giicii yahut iiretim araglarinin bagka bir yere tasinmasi ve

bunun sonucunda sermaye birikimi i¢in yeni alanlar yaratilmasi egilimine sahiptir
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(Ekman, 2020: 87). BiT lerdeki gelismeler zaman ve mekan ile ilgili degisikliklerin
merkezinde yer almaktadir (Ekman, 2020: 87). Insanlarin, enformasyon ve metalarin
taginmasi noktasinda iletisim araglari sermaye birikim siirecinde 6nemli bir role
sahiptir (Fuchs, 2021a: 81). Marksistler genellikle BIT, kiiltiir ve dijital alanlarla
iligkili konulart g6z ardi etmektedir (Fuchs & Fisher, 2015: 9). Benzer bir ilgisizlik
durumu iletisim ¢alismalar1 alaninda da mevcuttur ve bu alandaki ¢alismalarda emek
sOmiiriisii ihmal edilmektedir (Fuchs, 2015b: 23). Yani iletisim ¢alismalarinda emek
ve smif konularmin genellikle goz ardi edildigi goriilmektedir. Bu calismada ise

iletisim caligmalari ile emek konusu arasinda bir iliski kurulmaya caligilmaktadir.

Marksist tarih teorisi, modern sanayinin bir diinya pazari olusturma siirecini
ticaret, denizcilik ve iletisimin gelismesi ile iliski halinde okumaktadir. Bu gelismeler
sayesinde burjuvazi geliserek feodal diizenden kalan hegemonik siniflar1 tasfiye
etmistir. Iletisim ve ulasim, is boliimii ve altyapr haline gelerek kapitalist sermaye
birikiminin temellerini olusturmustur (Harvey, 2008: 41). Kapitalizm gelistikge
iletisimin metalasmasi da artmistir. Dijital metalar, dijital emek giicti, dijital igerik,
dijital teknoloji ve {iretketiciler bu metalagsma siirecinde ortaya ¢ikmistir (Fuchs,
2021c: 76). Dijital kapitalizm, Marksist tarih okumasi perspektifinde 16. yiizyilin basi
ve 17. yiizyilin sonu arasinda gelisen ticari kapitalizm ve maddi sermaye birikimi ve
standartlastirilmis  mallarin montaj hattinda iretimine dayali endiistriyel
kapitalizminin ardindan yeni tip bir kapitalizm bi¢imi olarak goriilebilir (Fuchs &

Chandler, 2021: 21).

[letisim, kapitalizm icin bir “anahtar sektér” olarak goriilebilir (Fuchs, 2020b:
74). Bir anahtar sektor, sermayenin deger kazanmasina katki yapan sektorleri
tanimlamak i¢in kullanilan bir kavramdir. Giiniimiizde, sermaye dongiisliniin
saglanmasinda énemli bir yere sahip olan BIT sektérii bu noktada anahtar sektdr olarak
goriilebilir (Savul, 2017: 188). BIT sektorii kapitalist gelisim siirecinde hem bagimsiz
bir sektdr haline gelmis hem de diger sektdrlerin isleyislerinde etkili hale gelmistir.
Bugiiniin kosullarinda BIiT sektériiniin sagladig altyapr olmadan sistemin devamliligi
saglanamaz durumdadir. Sadece bu acgidan bakildiginda dahi BIT sektdriiniin

kapitalizm i¢in ne derece elzem oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Savul, 2017: 189).
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Dijital kapitalizmde deger iiretimi yaratici zihinsel etkinlige baglidir (Fuchs &
Chandler, 2021: 22). Dijital {iriinlerin iiretimi i¢cin hem fiziksel hem de mental emek
gerekmektedir (Sandoval, 2015: 49). Fiziksel is ve enformasyon isinin her iki bigimi
de beyin ve bedenin geri kalanini kullanmay1 zorunlu kilmaktadir (Fuchs, 2021b: 44).
Bir metanin degerini yaratan soyut emektir (Yilmaz, 2021: 69). Ureticiler metalart
miibadele siirecine sokarak onlar1 ¢alismanin genel niteliginden soyutlamaktadir
(Fuchs, 2015a: 63). Soyut emekte deger 6z olarak degil miibadelede goriiniim olarak
var olmaktadir (Fuchs, 2015a: 71). Degerin 6l¢iisii emek zamandir. Bir metanin degeri,
onun iretilmesi i¢in gerekli emek zamana tekabiil etmektedir (Fuchs, 2015a: 77).
Emek-zaman kavramsallastirmasi kapitalist tiretim siirecinin biitiiniine ait bir 6zelliktir

(Fuchs, 2015a: 80).

Dijital emek kavraminin onciilerinden en belirleyici olani izleyici metast
kavramidir. Dallas Smythe 1977 yilinda yayinladig “Iletisim: Bati Marksizmi nin Kér
Noktas1” isimli ¢aligmasinda kapitalizmde iletisimin roliine ve yerine yeteri kadar
ilginin gosterilmedigine dikkat ¢ekmistir (Fuchs, 2015a: 30). Smythe’a gére Marksist
disiintirler iletisim ve medya alanini yalnizca kapitalizmin iist yapisina ait fenomenler
olarak kodlamakta ve hangi ekonomik etkilere vesile oldugunu arastirmay1
atlamaktadir (Fuchs, 2015a: 118). Smythe’a gore Marksist diistiniirlerin kendilerine
iletisim endiistrisinin nasil bir ekonomik islevi karsiladigin1 sormalar1 gerekmektedir
(Stevenson, 2015: 27). Dallas Smythe iletisim ve kiiltliriin kapitalizmde ikincil
olmadiginit aksine bu iki unsurun insan varliginin temelini olusturdugunu dile
getirmektedir. Bu alanlardaki sorun, kapitalizmin sOmiirlisii ve endiistri haline
getirilisidir (Fuchs, 2021b: 111). Smythe kiiltiir ve iletisimin temelliik edilmesi sonucu
olusan bu endiistriyi “biling endiistrisi” olarak adlandirmaktadir (Geray, 2016a: 38).
Smythe, kitle iletisim araglarimin tekelci kapitalizmin bir icadi oldugunu ve kitle
iletisim araglarinin amacinin “sorunlar, degerler ve politikalar giindemini olusturmak”

oldugunu ileri siirmektedir (Erdogan, 2011: 380).

Iletisim ve medya sektériinii yalnizca ideoloji iireten araglar olarak gormek
Smythe’a gore oldukca si1g bir bakis agisidir (Glingor, 2020: 166). Smythe’a gore
reklam sektorii kapitalizmin devamlilifinda kilit bir role sahiptir (Tas, 2020: 118).

Smythe, medya sirketlerinin izlerkitle ve reklam verenleri bir dizi karsilikli iligki

30



cercevesinde yan yana getirdigini ileri siirmektedir (Ozgetin, 2019: 214). Smythe
izleyici metas1 kavramiyla izleyicilerin gelir, yas, cinsiyet, etnik ve smifsal
ozelliklerine gore kategorize edilmesini ve reklamcilara metalar olarak -her ne kadar
izler kitle bunu kendi iradesiyle satmasa da- satilmasini ifade etmektedir (Fuchs,
2015a: 118; Stevenson, 2015: 27; Wittel, 2019: 410).

Smythe’a gore izler kitle reklamlar vasitasiyla belli markalar1 ve metalari
arzulamay1 ve satin almay1 6grenmektedir (Yaylagiil, 2006: 146; Fisher, 2019: 122).
Smythe’in tezine gore reklam sirketleri, metalarin alicilarini insa etme girisimini
iletisim endiistrisinden satin almaktadir (Hebblewhite, 2019: 212). Izleyici bu
baglamda bir meta haline gelmektedir ¢ilinkii reklam verenler i¢in deger iireten bir

hizmet yaratmaktadirlar (Coté & Pybus, 2014: 255).

Izleyici metast siireci, éncelikle alicilar igin bir piyasanin varligini, ardindan
kanallarin reklamcilara satisini yaptigrt kanal zamanmi ortaya ¢ikarmaktadir.
Kanallarin satisin1 yaptigi bu kanal zamani izleyici bagliligi metast olarak da
adlandirilabilmektedir (Fuchs, 2015a: 132). Izlerkitle, izleyici bagliligi metasinin
degeri tiretmektedir, reyting endiistrisi bu metanin fiyatin1 belirlemektedir (Fuchs,
2015a: 134). Reklamcilara satilan bu zaman siirecinde isgiler tiiketim iirlinlerinin
pazarlama fonksiyonlarii gergeklestiren ve bu fonksiyonlar1 yeniden iireten 6zneler
haline gelmektedir (Fuchs, 2015a: 132). Boylelikle Smythe iletisimde liretken emegin
yalnizca iiretim alaninda degil, tiiketim alaninda da yer aldigimi ifade etmektedir
(Fuchs, 2015a: 134). Ozetle Smythe’a gore kapitalizmin medya sektoriinde paraya
doniistiirmedigi deger kalmamistir (Giingor, 2020: 165). Fuchs, Smythe’in izleyici
metas1 kavramini sosyal medyaya uyarlamaktadir:

“Fotograf veya goriintii yiikleyen, duvar iletileri ve yorum yazan, iletisimde oldugu

kisilere e-posta gonderen, Facebook’ta bagkalarinin profillerine goz atan veya arkadas

¢ogaltan kullanicilar; reklamcilara satilan bir izleyici metasi olusturur. Geleneksel
kitle iletisim araglar1 ile Internet tzerindeki izleyici metalari arasindaki fark;

Internet’te kullanicilarin ayni zamanda igerik iireticisi olmasi, kullanici tarafindan

olusturulan igerigin bulunmasi, kullanicilarin devamli yaratici faaliyet, iletigim,
topluluk olusturma ve icerik iiretimiyle ugrastyor olmasidir’*? (Fuchs, 2020a: 194).

12 Bu noktada dikkat edilmesi gereken her ¢evrimici uygulamanin iletisim arac1 olmadigidir. Ornegin
Facebook iletisim 6zellikleri saglamasiyla bir iletisim araci olarak one ¢ikarken, Amazon alinabilecek
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izleyici metas1 ile sosyal medya iiretketim emegi arasindaki diger farklar ise
yaraticilik ve toplumsal iligkiler, gozetim, hedefli reklamcilik ve algoritmik agik
artirmadir (Fuchs, 2016a: 48). Sosyal medya tiretketim emegi, reklam verenlere satilan
veri metalar iiretmeleri baglaminda iiretken emektir (Fuchs, 2021b: 229). Izlerkitle
icerik anlamlarini iiretirken, sosyal medya tiretketicileri veri, igerik ve sosyal igerikleri
tiretmektedir. Izlerkitle baghligi reytingler iizerinden olgiiliirken, sosyal medya
platformlarinda kullanic1 davranislari algoritmalar vasitastyla dl¢iilmektedir. Izlerkitle
metas1 ve reklamcilik iliskisinde belli bir grubu hedeflemek miimkiin degilken, sosyal
medya platformlarinda reklamcilik hedefli ve kisisel hale gelmektedir. Hedefli
reklamcilik siirecinde algoritmalar vasitasiyla gergeklestirilen acik artirmalar ile
kullanici fiyatlar: belirlenmektedir (Fuchs, 2020a: 195)*. Uretketiciler reklamcilara
bir meta olarak satildiklarindan 6tiirii bir sosyal medya platformu ne kadar fazla sayida
iiretketiciye sahipse reklam tarifelerini o kadar yiiksekten belirlemeye muktedir hale

gelmektedir (Fuchs, 2014a: 176).

Fuchs’un tezine goére sosyal medya lretketim emegi deger iiretmekte ve
reklamcilara satilmakta olan bir veri metasi liretmektedir. Sirketlesmis sosyal medya
platformlar1 iiretketicilere bu emekleri karsiliinda herhangi bir iicret 6dememekte
dolayisiyla iiretketiciler bir dijital is¢i sinifi olusturmaktadir (Fuchs, 2020a: 198).
Dijital isciler ¢alisma zamanlarinda veri tiretmektedir (Fuchs, 2015a: 162). Dijital
iscilerin dijital calismasi deneyim ve temsilleri iireten enformasyonel bir ¢alisma
tiriidiir (Fuchs, 2015a: 368). Sosyal medya platformlarindaki sermaye birikim modeli
tiretketicilerin dijital emegini metalagtirmaktadir (Fuchs, 2020a: 302-303).

mallarla alakali olarak enformasyon saglamasi bakimindan bir enformasyon aracidir (Fuchs, 2020a:
20).

13 Hedefli reklamcilik, goriintiileme basina 6deme ve tiklama basina 6deme olarak ikiye ayrilmaktadir.
Goriintiileme basina 6deme, sosyal medya platformlarinda fazla zaman harcayan bir grubu
hedeflemektedir. Hedef grup ne kadar biiyiik olursa sosyal medya platformlarinin kari o derece
artmaktadir. Tiklama basina 6demede ise sosyal medya platformlari, yalnizca bir iiretketici s6z konusu
reklama tiklarsa para kazanmaktadir. Hedefli reklamcilikta hedeflenen iiretketicinin dikkatidir (Fuchs,
2020a: 202). Smythe, reklam verenlerin satin aldiklar seyin “ongoriilebilir zamanda, ongoriilebilir
sayida dikkatini verecek” izler kitle oldugunu ifade etmektedir (Hebblewhite, 2019: 213). Hedefli
reklamlar, iiretkenlik artisinin eskiye nazaran daha fazla meta ve art1 deger tiretilmesi baglaminda
goreli art1 deger iiretimini saglamaktadir: Yani reklamcilar, hedefli olmayan reklamciliktakinden farkl
olarak tek bir reklam izlemezler, farkli reklamlar farkli kullanic1 gruplarina gosterilir (Fuchs, 2015a:
150). Hedefli reklamlar, hedefli olmayanlardan daha iiretkendir ¢iinkii ayn1 zaman igerisinde daha
fazla reklam gostermektedir (Fuchs, 2015a: 151).
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Sirketlesmis sosyal medya platformlari, sermaye dongiisii baglaminda
incelendiginde, “‘sermaye -teknolojiler (sunucu alani, bilgisayarlar, kurulusla ilgili
altyapr vb.) ve emek giicii (licretli ¢calisanlar)- satin almak i¢in para (P)” yatirdiklari
goriilmektedir (Fuchs, 2020a: 198)!*. Bu harcamalar, sabit ve degisken sermaye
harcamalaridir. Uretim siirecinin sonucunda, satilan bir meta yerine kullanicilara
karsilig1 6denmeyen sosyal medya hizmetleri sunulmaktadir (Fuchs, 2020a: 198). Bu
sosyal medya sirketleri sosyal medya tretketicilerinin verilerini harcadiklar1 sabit ve
degisken sermayeden daha yiiksek bir fiyata reklamcilara satmaktadir. Bu veri
metalarinda hem iiretketicilerin hem de kismen de olsa sosyal medya platformlarinin
calisanlariin emegi yer almaktadir. Bu noktada {iretketiciler ve ¢alisanlar arasindaki
temel fark ise ilkine herhangi bir iicret 6demesi yapilmamasidir. Bdylece, iiretketim
faaliyetinde tiretketiciler {icretsiz olarak calismakta ve sOmiirii oran1 en st diizeye
cikmaktadir. Art1 deger oraninin iscilerin 6denmemis calisma zamani ile 6denmis
caligma zamanindaki iliskiyi Olctiigii hatirlandiginda sosyal medya iiretketicilerinin
emek sOmiiriisii sonsuza dogru yakinsamaktadir (Fuchs, 2020a: 200). Bu tezin oldukca
iddiali oldugunu belirtmek gerekmektedir. Ancak bu tezin iiretim ve yeniden iiretim

stireclerinin i¢ ige gegmesini vurgulamasi baglamimda 6énemli oldugu sdylenebilir.

Sosyal medya platformlar1 kullanicilarin veri tiretmeleri gerekgesiyle Fuchs’un
dijital emek teorisinde bir iiretim araci olarak islev gérmektedir (Hebblewhite, 2019:
210). Fuchs, iretketicileri -Smythe’in izler kitleyi “akil koleleri” olarak
tanimlamasindan hareketle- ¢cevrimigi koleler olarak tanimlamaktadir (Fuchs, 2015a:
158). Art1 deger her tiklanma orantyla kendini yeniden iiretmektedir (Talipoglu, 2020:
222). Uretketicinin faaliyetleri tamamen iicretsizdir (Fuchs, 2015a: 157).

Sosyal medya platformlarinda karsiligi 6denmeyen emek bilgi yaratimi ve
yeniden iiretim gibi alanlara dogru genislemektedir. Uretketici emegi tipki ev i¢i emegi
gibi tamamen art1 deger somiiriisiine odaklanmaktadir (Jarrett, 2015: 212). Bdylece
iretkenlik duygulanimsal alana tasinarak “yasamin isin baska bir boyutu haline
gelmesi”ne yol agmistir (Brighi, 2021: 196). Bu, iiretken zamanin tiimiiniin -yani bir

giiniin tamaminin- is i¢in harcandigin1 gostermektedir (Wittel, 2019: 410).

14 Sirketlesmis sosyal medya platformlarinda iiretketiciler igerik iiretir, iletisim kurar ve profillerini
giincel tutar; boylelikle sirketlesmis sosyal medyanin devamini saglamaktadir (Fuchs, 2015a: 174).
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Kapitalizmde gilinlin kismimin ¢alisma zamani olmasi tezi Smythe’in teziyle
cakigmaktadir (Fuchs, 2015a: 132). Marksist kuram baglaminda bakildiginda arti
deger iireten iiretketim emegi tiretken emek haline gelmektedir (Fuchs, 2014a: 175).
Dijital kapitalizmde insan iicretsiz soyut emekle devamli olarak sermaye icin deger
yaratmaktadir (Fuchs, 2015a: 163).

[letisim ve reklam konusunda ekonomi politik agidan énemli olan bir diger
konu bashig1 ise ideolojidir. Iletisim iiriinleri meta bicimini aldiktan sonra tiiketiciye
ulasana kadar ideolojik dzellikler kazanmaktadir (Fuchs & Mosco, 2019: 34). Ideoloji
insanlarda kapitalist sisteme olan inanc1 saglamay1 amaclamaktadir. Ideolojinin hedefi
kapitalist sistemin sorgulanmamasi ve sistemin bu sekilde devam etmesidir (Fuchs,
2020a: 45). Giiniimiizde BIT ideolojileri yayan ve bundan kar elde eden sirketler eliyle
orgiitlenmektedir (Fuchs, 2021b: 2). Tiiketiciler satin aldiklar1 ve tiikettikleri emtialara
0zel anlamlar yiiklemektedir. Metalarin bu fetis karakteri bu tarz yorumlamalar
ideolojiye egilimli hale getirmektedir (Fuchs, 2021b: 60). Bu yilizden {iretketici,
tiikketim siirecinde anlami ingsa etmekte ve bdoylece kullanim degerini farkli sekillerde
gerceklestirmektedir. ilk olarak bu emtialar1 almakta ¢iinkii ger¢ekten bir kullanim
degeri oldugunu ummaktadir. Ikinci olarak kullanim degerini ideoloji olarak
yapibozuma ugratmakta ve metalar1 almay1 reddetmektedir. Son olarak kullanim
degerini yapibozuma ugratmakta ancak emtialar1 baska nedenlerle satin almaktadir
(Fuchs, 2016a: 52). Bu noktada iiretketim emeginin yogun bir ideolojik kampanya ile

ilerledigi soylenebilir.

Dijital kapitalizmde baski agirlikli olarak toplumsal bigimde islemektedir.
Sosyal medya sirketleri liretketicilerin sosyal medya platformlarina kaydolmalarini
zorunlu kilmamaktadir ve iiretketiciler bu platformlara kaydolurken herhangi bir ticret
beklemediklerini beyan etmektedir (Fuchs, 2015a: 395-397). Dolayisiyla baskinin
niteligi duygusal ve toplumsaldir’® (Fuchs, 2015a: 405). Dijital kapitalizmde ideoloji
katilimer bir kiiltiir, yeni bir demokrasi anlatis1 sunmasi ve somiiriiyii oyun olarak

gostermesi seklinde iki farkli bicimde meydana gelmektedir (Fuchs, 2015a: 185). Bu

1> Dijital kapitalizmdeki ideolojinin toplumsal niteliginde “bir denetim, korkutma, giinah kegisi
arama, stiphe, rekabet ve bireysellestirme kiiltiirii” unsurlart mevcuttur (Fuchs, 2021c: 81).
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noktada iscilerin kimi ¢aligma bigimlerini “6zgiirliik alan1” olarak kodlamalar1 ve

yaptiklari islerden “keyif aldiklar1” iddialar1 giindeme gelmektedir.

Yabancilagsma, emek giicliniin yarattig1 iiriine kars1 bir yabanciya doniistiigii
slirece verilen isimdir (Swingewood, 2014: 68). Hatirlanacag: iizere dijital emek dijital
caligmanin yabancilasmis halidir (Fuchs, 2015a: 407). Dijital emek, “baski,

yabancilasma ve el koyma’'®

olmak tizere ii¢ strateji ile somiiriilmektedir (Fuchs,
2015a: 146). Bu ii¢ strateji ideolojik ve toplumsal niteliklere sahiptir (Fuchs, 2021b:
377). Dijital kapitalizmde yabancilagsma, kapitalizmdeki yabancilasma silirecinin
devamcisidir. Iscileri emek giiciinii sermayeye satma ve miilksiizliige zorlamasi
baglaminda iki kere “6zgiir” hale getirmektedir (Fuchs, 2015a: 60). Bu noktada dijital

kapitalizmde yabancilasma siireclerinin artigsa gectigi sdylenebilir.

Dijital kapitalizmde yabancilasma ve ideoloji arasinda da bir iliski mevcuttur.
Dijital iriinlerin tiiketim siirecinde “kitle iletisim araglari araciligiyla sunulan
sembolik anlam sistemleri” yabancilasmanin 6nemli etkenlerinden biri haline
gelmektedir (Dagtas & Dagtas, 2019: 37). Dijital kapitalizm ideolojisinde
yabancilasma, “iletisim eksikligi ve toplumsal yalmizlikla iliskilidir, yani iletigim ve
SPSY araciligiyla iyilestirilmesi vaat edilen bir hastaliktr” (Fisher, 2019: 140).
Dijitallesme ilerledikce yeni yabancilagma bicimlerinin ortaya ¢ikist o denli

hizlanmaktadir (Fuchs, 2021a: 115).

Sosyal medyaya tiretketim emegi odakli bakmak dijital emek kavramini sosyal
medya ile sinirlandirilmis hale getirmektedir. Oysa Fuchs bu kavrami dijital tirlinlerin
var olmasi, Uretilmesi, tliketilmesi ve yeniden iiretilmesi bi¢ciminde kullanmay1
onermektedir (Fuchs, 2021b: 338; Yilmaz, 2021: 72). Yani dijital emek yalnizca dijital
icerigin liretketimi ile ilgilenen bir kavram degildir (Fuchs, 2020a: 216; Fuchs, 2021b:
247). Dijital emek bircok farkli emek biciminden olusmaktadir. Bu emek bicimi
icretsiz emek, yiiksek ticretli bilgi emegi, gelismemis iilkelerdeki bilgi emegi, Fordist

montaj hatt1 emegi ve kole emegi seklinde siralanabilir (Fuchs, 2015a: 422; Kim &

16 Sosyal medya platformlarinda iiretketicilerce iiretilmis igerik, ticarilesmis sosyal medya sirketleri

tarafindan kar elde etmek amaciyla sahiplenilmekte (el koyulmakta), saklanmakta ve islenmektedir
(Ekman, 2020: 111).
17 Sosyal paylasim siteleri.
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Lee, 2021: 383). Bu baglamda dijital emek farkli liretim tarzlarini (iicretli, iicretsiz,
giivenceli, glivencesiz vb.) ve liretken gli¢lerin farkli 6rgiitlenme tarzlarini (maden
¢ikarma, tarimsal, endiistriyel ve enformasyonel) kapsayan bir is boliimii ¢ercevesinde

orgiitlenmektedir (Fuchs, 2021b: 518).

Dijjital iirlinlerin var olabilmesi i¢in s6z konusu tarimsal tiretim, madencilik ve
endiistriyel iiretime ihtiya¢ duyulmaktadir'®. Dijital kapitalizm vurgusundaki amag ise
kapitalizm bir iiretim tarzi olarak kabul edildiginde tarim toplumu, endiistri toplumu
ve enformasyon toplumu gibi ifadelerin “iiretken giiclerin orgiitlenmesine iliskin
belirli bigimleri karakterize” etmesidir (Fuchs, 2021b: 452). Yani kapitalizmin diger
bigimleri mevcut olsa da iclerinden birinin agirligi hissettirdigi sdylenebilir. Burada
dijital kapitalizmin bugiin diger kapitalist {iretim bi¢imlerinden daha baskin oldugu

iddia edilmektedir.

Tiir Is araclan Isin nesnesi Isin iiriinii
Tarimsal uretici | Beden, beyin, | Doga Temel urtinler
glicler araglar, makineler
Endiistriyel iiretici | Beden, beyin, | Temel  firiinler, | Endiistriyel tirtinler
giicler araclar, makineler | endiistriyel

tirlinler
Enformasyonel Beden, beyin, | Tecriibeler, Enformasyonel
tiretici giigler araclar, makineler | fikirler uriinler

Tablo 2: Uretken Giiclerin Orgiitlenmesinin U¢ Bigimi (Fuchs, 2014b: 8).
Dijital emek hem fiziksel isi hem de bilgi isini kapsamaktadir (Fuchs, 2021b:
518). Ciinkii en basta dijital iiriinlerin varligi, “enerji, fiber kablo aglari, uydular,
bilgisayarlar, akilli telefonlar, elektrik devre anahtarlar” gibi maddi etkinliklere
dayanmaktadir (Yurtsever, 2016: 122). Dijital kapitalizmde uluslararasi bir is boliimii
mevcuttur. Bu is boliimiinde Afrika’daki maden ¢ikarimi siirecinden, Cin’de ucuz is

glicli ve Hindistan’daki yazilim emegine kadar bir kiiresellik mevcuttur (Fuchs, 2015a:

'8 Bunun haricinde, bugiin fosil yakitlar kapitalizmde elzem bir noktada durmaktadir: “Bu da
endiistriyel toplumun sona ermedigini ve enformasyon iiretiminin, satisin ve tiiketimin tiim ekonominin
onemli bir unsuru oldugu; ama finans kapital ve fosil yakitlarin ekonomik oneminin bir ikamesi
olmadig bir hiper-endiistriyel doneme girdigimizin gostergesidir”’ (Fuchs, 2014a: 153).
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251). Fuchs, bu is boliimiinii uluslararasi dijital is boliimii (UDIB) olarak

adlandirmaktadir:

“UDIB, dijital medyanin varligimm ve kullanimimi miimkiin kilan tarimsal/madeni
maddeleri ¢cikarmaya dayali, endiistriyel ve enformasyonel is bigimleriyle ilgili bir ag1
kapsar. Dijital iiretim tarzina dahil olan 6zneler -madenciler, islemciler, montajcilar,
enformasyon is¢ileri ve ilgili ¢alisanlar- sinifla ilgili olsun veya olmasin iiretimle
belirli bigimlerde iligkilenirler” (Fuchs, 2021b: 247).

UDIB, fabrika, ofis, aile, sehir, kir ve sektdrel diizlemlere gore boliinmektedir.
UDIB kiiresel agidan ise merkez, yar1 cevre ve ¢evre seklinde boliinmiis bir sekilde
faaliyet gostermektedir (Fuchs, 2021b: 247). UDIiB’de minerallerin Demokratik
Kongo Cumhuriyeti’nde ¢ikartildigi, donanim montajinin Cin’de yapildigi ve yazilim
isinin Hindistan’da yapildig1 bir siire¢ goriilmektedir (Fuchs, 2021b: 518). Bu
uluslararasi i boliimii, sermaye dongiisii baglaminda okundugunda e-atik is¢ilerinin
varhig1 gozle goriiliir hale gelmektedir. Elektronik atik (e-atik) iscileri, zengin
iilkelerde {iretilen ve yoksul iilkelere gonderilen atiklari yeniden doniistiirmekle
gorevlidir. Bu is¢iler cihazlar1 yok etme alanlarma getirmekte ve pargalara ayirip
kismen demonte etmektedir. Atik parcalardan kalan elementlerin toplanmasi amaciyla

yapilan bu islem insan ve ¢evre sagligina ciddi anlamda zarar vermektedir (Fuchs,

2015a: 421).

Calisma dijital kapitalizm kavramini kapitalizmin yeni bir asamasi olarak
gormektedir. Dijital kapitalizm yeni bir iiretim tarzi olmaktan ziyade kapitalist {iretim
tarzinin devamidir. Bu baglamda tipki tarimsal iiretim ve endiistriyel {iretim gibi bir
asama olarak okunabilmektedir. Marx, Kapital’de kapitalizmin asamalarin1 “basit
elbirligi, maniifaktiir, modern sanayi” seklinde siralamaktadir (Basaran, 2016a: 67).
1970’11 yillardan itibaren gerceklesen doniisiim ve dijitallesme siirecinin mevcut
diizeni ilerletmis oldugu goriilebilmektedir. Bugiinkii kapitalist iliskileri ifade etmek
icin kullanilan bir¢ok kavram s6z konusudur. Veri kapitalizmi, platform kapitalizmi,
iletisimsel kapitalizm, biligsel kapitalizm, hiper kapitalizm ve enformasyonel
kapitalizm bu kavramlara verilebilecek orneklerdir (Fuchs, 2016a: 37). Biitiin bu

kavramlar benzer gelismeleri adlandirmak i¢in kullanilmaktadir. Dolayisiyla biitiin bu
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kavramlarm bir kavramsal karmasaya yol actigi sdylenebilmektedir!®. Calismanin
iddias1 bu kavramsal karmasanin dijital kapitalizm kavraminin 6ne c¢ikarilmasiyla
coziilebilecegi  yoniindedir.  Ciinkii  dijital  kapitalizm  kavrami  diger
kavramsallastirmalardan farkli olarak anlik gelismelere degil (6rnegin veri kapitalizmi
ve platform kapitalizmi son yillardaki doniistimlere dikkat ¢ekmektedir) kapitalizmin
1970°1i yillarla birlikte girdigi biitiin bir tarihsel siirece vurgu yapmaktadir®. Ayrica
dijital kavramu dijital teknolojinin olusmasi, gelismesi ve yayilmasi baglamindaki her
olguyu tanimlamasi baglaminda daha kapsayicidir (Gere, 2019: 17). Dijital kapitalizm
yalnizca BiT’lerin  gelisimi ile tamimlanabilecek dijitallesme  siireciyle
bagdastirilmamaktadir. Uretim siireclerinde yaygin kullanilan bu araglar hizmet
sektoriinde oldugu gibi diger sektorlerde de kullanilmasi baglaminda yayginlagsma

egilimindedir (Chesnais, 2015: 161).

Dijital emek kavramu ¢ikis noktasi itibariyle sosyal medya odakli olsa da daha
sonra yapilan c¢aligsmalar dijital emek kavramini sermaye dongiisiiniin biitliniine
genellemesi baglaminda zenginlestirmistir. Dijital emek kavrami bu noktadan itibaren
yalnizca sosyal medya iiretketim emegiyle sinirli kalmamistir. Kapsayici bir kavram
olarak dijital emek maden c¢ikarimi, iiretim, dolasim tiikketim, iiretketim ve geri
donilisim yoluyla sermaye dongiisiiniin biitiinlinli kapsayan bir siirece evrilmistir.
Calisma, bu pozisyonu temel alarak ilerlemektedir. Calismanin bir sonraki boliimii bir
biitlin olarak teknolojiye yaklasimla ilgili olacaktir. Son dénemde dijitallesmenin
sosyal bilimler alaninin en ¢ok tartisilan kavramlarindan biri haline gelmesiyle birlikte

bu olguya yaklagimlardaki pozisyonlar da dikkat cekmeye baslamistir.

1% Bu noktada, benzer olgular ifade eden “gelismis iilkeler, merkez iilkeler, birinci diinya, Kiiresel
Kuzey” ve “azgelismis, cevre, ticiincii diinya, Kiiresel Giiney” kavramsallagtirmalarinda aym
hassasiyet gosterilmemistir. Bunun nedeni, kiiresellesme siireci olarak adlandirilan siiregte birinci,
ticlincii ve dordiincii diinyalarin i¢ ice gegmesine ragmen giiclin dagiliminin gelismis ve azgelismis
arasindaki ayrimi kapatmamasidir. Gelismis olanlar hala aktaricilar, azgelismis olanlar alicilardir
(Stam, 2021: 293).

20 Dijital kapitalizm kavram ilk olarak Dan Schiller tarafindan 1999°da kaleme alian “Digital
Capitalism Networking the Global Market System” isimli ¢aligmada kullanilmistir. Schiller bu
calismasinda BIT sistemlerinin ekonomik etkinliklerin kiiresellesmesine hizmet ettigini belirtmistir.
Aglar, kapitalizmin etkilerini toplumsal ve kiiltiirel baglamda yayginlastirmistir. Schiller dijital
kapitalizm kavramim bir dijitallesme siirecinin ¢iktisi olarak okumaktadir. Schiller’e gore dijitallesme,
iiretim araglarinin verimliligini arttirmus, sirket ici ve sirketler arasi iletisimi kolaylastirmistir. Boylece
dijitallesme, kapitalizmi yeniden bigimlendirmistir (Schiller, 1999: xiv-xvi).
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Literatiirdeki normatif yonelis teknoloji olgusuna biiyiik oranda belirlenimci
yaklagsmaktadir. Teknolojik belirlenimcilik iyimser ve kotiimser seklinde iki ana hatta
ayrilmaktadir. Bu yaklagimlar incelenerek hangi pozisyona yakin olundugu
belirlenecektir. Bir yaklagim belirlemek ve pozisyon almak o6zellikle gelecek
caligmalarin niteligini belirleme noktasinda etkili bir stratejidir. Calisma 6zelinde ise
secilen oOrneklemin hangi bakis agisiyla incelendigi -belirlenimci mi, eger
belirlenimciyse iyimser mi yahut kdtiimser mi- 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda

caligmanin bir sonraki boliimiinde teknolojik belirlenimcilik kavrami tartisilmaktadir.

1.3. Yaklasim: Belirlenimcilik mi yahut Yeni Bir Secenek mi?

Teknoloji bugiin doniisiimlerin gerceklestigi sahne oldugu kadar ayn1 zamanda
tarihsel doniisiimlerde etken bir faildir. Tarihsel donemleri, hakim teknolojilerle
isimlendirmenin uzun bir gelenegi vardir. Tas Devri, Demir Cag1 ve Bronz Cagi, 19.
Yiizyill Celik Cagi ve Demiryolu Cagi bu gelenege verilebilecek 6rneklerdir (Huws,
2015: 20). Bu donemler genellikle devrim sozciigii ile anilmaktadir (Harvey, 2008: 84;
Fisher, 2010: 1; Lebert & Vercellone, 2015: 17; Gere, 2019: 162; Schwab, 2021: 15;
Fuchs, 2021b: 213).

Teknolojik gelisim, degisim ve doniisiim donemlerinin devrim sozciigiiyle
anilmasi siyasi skalanin her iki ucundaki 6zneler tarafindan da tercih edilmektedir.
Fakat farkli siyasi pozisyonlarin sozclige yiikledigi anlamlarin farkli olacagi sliphe
gotiirmemektedir. Dolayisiyla teknolojiye yaklasimin devrim mecazi iizerinden
incelenmesi bu farkli yaklasimlar1 anlamak konusunda faydali olmaktadir. Ciinkii son
donem dijitallesme bagliginda oldukga fazla tartisilan teknolojik belirlenimcilik tezleri
teknolojik gelisime gereginden fazla deger yiiklemeye ya da tersinden teknolojinin
toplum {iizerindeki etkilerini gérmezden gelmeye yol acgabilmektedir. Bu durumun
calisma acisindan tasidigi 6nem ise incelenecek olan bolge ve kullanilan kavram
setinin kaplayacag: yere iliskin yaklasim ve varilacak sonucun niteligine iliskin
olmaktadir. BiT’ler iletisim calismalar1 iginde genellikle teknik kapasiteleri ve
toplumun gelecegi icin yarattigi olanaklar ile tartisiimaktadir. BIiT’ler, iletisim

teknolojilerinin  toplumsal tarihinin birer pargasidir. Dolayisiyla teknolojik
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belirlenimciligin, BIT’leri teknolojinin toplumsal tarihinden kopardigi sdylenebilir

(Basaran, 2010: 85).

Calismanin temel hipotezlerinden birinin Afrika bolgesinde dijitallesme ile
artan somiirii oldugu diisiiniildiigiinde teknolojik kotiimserlik ¢izgisine yakin oldugu
izlenimini yaratmis olsa da bu boliimde gelistirilecek olan tartigma ile belirlenimcilik

cizgisinden uzaklagilmasi planlanmaktadir.

1.3.1. Teknolojik iyimserlik

Teknolojik 1yimserlik, “teknolojinin kendisinin insan igin bir temelliik bi¢imi
oldugunu ve kendiliginden toplum iizerinde olumlu etkileri oldugunu” ileri siirmektedir
(Fuchs, 2021d: 293). Tekno-iyimser yaklasimlarin kokleri Marshall McLuhan’a
dayanmaktadir (Stevenson, 2015: 242; Korkmaz, 2019: 157). McLuhan, yaptig
kiiresel koy tanimui ile elektrik ¢aginin acildigini ve iletisimin tiim diinyay1 sardigini
ileri stirmektedir. McLuhan bdylelikle 1980°1i yillardaki enformasyon toplumu

diisiincesinin onciilii haline gelmistir (Geray, 2016b: 59).

Alvin Toffler ve Daniel Bell teknolojik iyimser enformasyon toplumu
diisiincesinin  iki 6nemli temsilcisidir. Alvin Toffler enformasyon toplumunu
“endiistrilesmenin 6liimii ve yeni bir uygarligin dogusu” olarak diisiinmektedir
(Toffler, 2008: 8). Toffler dalga metaforuyla agikladig1 ii¢ ana tarihsel donem
kurgulamaktadir. {1k dalga tarim toplumu, ikinci dalga endiistriyel toplum ve iigiincii
dalga ise enformasyon toplumudur. Buna gore, Toffler liglincii dalganin ikinci
dalgadaki sorunlar1 ¢ozerek daha geliskin bir toplum insa edecegini ileri siirmektedir
(Toffler, 2008: 277-348). Daniel Bell ise teknolojinin toplumsal iligkileri, diinyay1
algilama bigimlerini, insanin doga ve ekonomik tiretkenlik tizerindeki artan denetimini
etkiledigini iddia etmektedir. Bell enformasyon toplumu ile yasam standartlarinin
yiikseldigini, yetenekli miithendis ve teknisyenler sinifinin yaratildigini, kaynaklarin
asgari maliyet ve emekle kullanilir hale getirildigini, ulusal simirlarin ortadan
kaldirildigini, yeni sosyal aglarin olusturuldugunu, zaman ve mekéan algilarinin
bozuldugunu 6ne siirmektedir. Bell de tipki Toffler gibi enformasyon toplumuna
olumluluk atfetmektedir (Laughey, 2010: 107-108; Dworkin, 2012: 133). Bell’e gore,

sanayi sonrasi toplum, hizmet ekonomisinin 6nem kazanmasi, kuramsal bilginin
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degisimin kaynagi haline gelmesi, sistem analizi, oyun teorisi gibi kavramlar ve

teknolojik 6zerklik baglaminda 6nceki toplumlardan ayrilmaktadir (Basaran, 2010:
68).

Benzer sekilde yeni medya araglarinin “insanlart yerel topluluklardan ve yiiz
yiize iligkilerin sikiigindan uzaklastirma egilimine yol ag¢masi, bu teknolojilerin
sagladigi yeni igbirligi imkanlar’” Manuel Castells ve Hardt-Negri ikilisini de tekno-
iyimser hatlara dogru itmektedir (Gerbaudo, 2013: 58). Castells ve Hardt-Negri’nin
teknolojiye bakislar1 birbirlerinden ¢ok farkli degildir (Prey, 2019: 276). Castells
teknolojik belirlenimcilige kapilarak toplumsal degisim ve doniisiim siireclerinde
ideolojik ve siyasal etkenleri goz ardi etmektedir (Gerbaudo, 2020: 90; Giingdr, 2020:
214). Hardt ve Negri ise, BiT’lerin yayginlasmasi ve erisilebilirliklerinin
kolaylasmasmin miilkiyet rejimine darbe vuracagmi, BIT’lerin biiyiik Kkitleleri
denetlemeyi kolaylastirmakta ancak ayn1 zamanda kitlelerin de bu teknolojiler yoluyla
orgiitlenebilecegini ve emegin denetlenmesinin kapitalizm agisindan gittikce
zorlastigini ileri siirerek tekno-iyimser bir pozisyonda durmaktadir (Ozcetin, 2019:

226).

Negri, sabit sermayenin gliniimiizdeki teknolojik gelismeyle birlikte bedenlerin
icinde, onlarla islenerek ve onlara bagimli kalarak, isciden ayri1 olarak ele
almamadigini ileri siirmektedir. Sabit sermaye, Negri’ye gore toplumsal isbirligi
haline gelmektedir. Bdylece sabit ve degisken sermaye arasindaki fark
buharlagsmaktadir (Negri, 2021: 284). Hardt ve Negri 6zellikle birlikte kaleme aldiklar1
Imparatorluk kitabinda tekno-iyimserliklerini gdzler &niine sermistir (Dyer-
Witheford, 2019: 19). Hardt ve Negri, bu pozisyonlarini daha sonra da degistirmemis
ve Ozellikle 2008 krizi sonrast meydana gelen toplumsal hareketlerde aglarin etkilerini

one ¢ikarmaya devam etmistir (Hardt & Negri, 2019: 109).

Son donemde sosyal medya platformlar: ile tekno-iyimser yorumlar gii¢
kazanmistir. Tekno-iyimser ideoloji sosyal medya platformlarinin yatirnmcilarini ve
tiretketicileri sermaye birikim modelinin desteklenmesi konusunda ikna etmek icin
kullanilmistir  (Fuchs, 2015a: 125). Teknolojik iyimserlerden Henry Jenkins,

dijitallesmenin kullanicinin performansimi artirmasi yoluyla katilimcr bir kiiltiir
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yarattigini ileri siirmektedir (Asg¢1, 2021: 256). Bugiin egemen olan bu yaklasim,
BiT’lerin “yoksullukla miicadelede ve yoksullugun azaltilmasinda olduk¢a énemli
oldugunu” iddia etmektedir (Yiicesan-Ozdemir, 2009a: 27). Ancak teknolojik
belirlenimcilik yalnizca iyimser goriislerden ibaret degildir. Bir sonraki alt baglik

teknolojik belirlenimciligin bir diger bigimi olan tekno-kdtiimserligi ele almaktadir.

1.3.2. Teknolojik Kotiimserlik

Teknolojik kotiimserler, teknolojinin toplumsal, siyasal ve ekonomik yapisi
iizerinde bir tehdit olusturdugunu ileri siirmektedirler. Tekno-kotiimserler, iletisim
egemenligi ve teknolojinin “sadece tiiketim asamasinda rol alan ve yabanci
kaynaklara bagimlilik nedeniyle iletisim egemenliginin bulunmadigi” toplumlarin
bagimsizliklarini tehlikeye attigini dile getirmektedir (Ulug, 2008: 139). Teknolojik
kotiimserligin - kokleri Ludizm ideolojisine dayanmaktadir. Ludizm, Sanayi
Devrimi’yle gelen makinelesme sonucu issiz kalan is¢ilerin makinelere saldirip onlar1
kirmalar1 sonucu olusan harekete verilen isimdir. Ludistler, saldirilarini ayrintilariyla
planlayan, iyi orgiitlii ve belirgin bir harekettir (Fuchs, 2021b: 280). Luddizm’in yakin
tarihteki en bilindik temsilcisi olan Theodore Kaczynski elektrik ve “teknoloji
olmadan kendine yeten koylerde yasami savunan bir hareket” kurmayi Onermesi

baglaminda uygarlik karsitidir (Fuchs, 2021b: 282).

Tekno-kétiimserler teknolojinin insanligin toplum, ekonomi ve siyaset
iizerindeki etkisine son verdigini, teknolojiyle birlikte insanliga iliskin degerlerin yok
oldugunu belirtmektedir (Giingor, 2020: 183). Tekno-kdtlimserlikle alakali olarak
literatiirde en bilinen drnekler George Orwell’in distopyalaridir (Glingor, 2020: 182).
Frankfurt Okulu’ndan Theodor W. Adorno ve Herbert Marcuse gibi diisiiniirler
teknolojik toplumun irrasyonelliginin altini ¢izmeleri baglaminda tekno-kdtiimser bir
cizgiye oturmaktadir (Bottomore, 2013: 51; Ozcetin, 2019: 170; Mattelart & Mattelart,
2020: 64).

Adorno teknolojinin modern toplumlarda ideolojilerin mistifiye edici roliinii
istlendigini ileri siirmektedir (Coban, 2014: 48). Frankfurt Okulu, Bat1 metafiziginin
teknoloji yoluyla doga lizerinde aragsal bir tahakkiim kurdugunu ifade etmektedir

(Kejanlioglu, 2005: 59). Benzer sekilde Amerikali diislinlir Neil Postman da
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teknolojilerin etkileri konusunda iyimser degildir (Laughey, 2010: 31). Postman’a
gore teknoloji “(i)nsan hayatint yasamaya deger kilan zihinsel yontemlere ve sosyal
iligkilere zarar vermektedir” (Postman, 2006: 12). Postman teknolojiye verilen degerin
fazlaligin1 teknopoli tabiriyle ifade etmektedir (Postman, 2006: 87). Bir bagka tekno-
kotiimser olan John Berger’e gore de gliniimiiz diinyasi, “imajlarin aktigi, tanitim ve

reklamla kusatilmis” bir halde bulunmaktadir (Giingor, 2020: 199).

Tekno-kétiimser goriis, teknolojinin toplumu denetimi altina almasiyla birlikte
insanlar tlizerindeki kontrol mekanizmalar1i merkezilesmis ve insanlarin savunma
alanlar1 ortadan kalkmistir (Batus, 2005: 263). Teknolojik iyimserlikten farkli olarak
teknolojik kotimserlik, “ag baglantili otoriterlik, dijital insanliktan ¢ikarma,

yabancilasma 2.0, ag baglantili somiirii ve goézetim toplumunun yiikselisinden”

bahsetmektedir (Fuchs & Chandler, 2021: 8).

Teknolojik kotiimserligin dijital medyadaki 6nde gelen iki ismi Evgeny
Morozov ve Malcolm Gladwell’dir. Bu iki isme gore Ornegin sosyal medya,
demokratik katilmi artirdigr ve kullaniciy1 gili¢lendirdigi yoniinde bir yanilsama
sunmaktadir (Gerbaudo, 2013: xiii; Morozov, 2021b: 31). Gladwell’in “Devrim
twitlenmeyecek” seklindeki linlii vecizi de bu baglamda okunmalidir (Gerbaudo, 2013:
10). Gladwell, siyasal eylemliliklerin giiclii baglar gerektirdigini ancak dijital
medyanin zayif baglar sagladigini ifade etmektedir (Gerbaudo, 2013: 14). Morozov da
slacktivism (miskin aktivizm) adin1 verdigi aktivizm bigiminin “sifir siyasal ya da
toplumsal etkiyle iyi aktivizm yapildigi hissi uyandwrmakta” oldugunu ve “bir
Facebook grubuna katilmaktan baska bir talepte bulunmadan diinyayr anlaml bir
sekilde etkiledigi yanilsamasi’na kapilmaya yol actigini ifade etmektedir (Gerbaudo,
2013: 13). Morozov dijital medyanin kaginilmaz olarak “isyan etme giicii” sagladigi
yoniindeki iyimser goriisleri elestirmektedir (Gerbaudo, 2013: 13). Dolayisiyla bu
gorisler, “iyi-eski-teknokratik bir politik iitopya” sunmakta ve gercek diinya
aktivizmini reddetmektedir (Morozov, 2020: 45; Morozov, 2021a: 23). Morozov bu
goriislerini tekno-realist olarak adlandirmakta ve bu goriislerden 6nceki devrimlerde
iletisim araglarinin herhangi bir rolii olmadig1 anlaminin ¢gikmamasi gerektigini ifade
etmektedir. Morozov, tekno-iyimserlerin serinkanli degerlendirmeler yapamadiklarini
ileri stirmektedir (Morozov, 2021a: 27).
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Iyimser ya da kotiimser teknolojik belirlenimci yaklasimlar teknolojinin
toplum ve ekonomiden bagimsiz oldugunu ileri slirmektedir. Bu goriislere gore
teknoloji toplumu, ekonomiyi, politikay1, devleti ve giindelik hayati tek yonlii olarak
belirlemektedir (Basaran, 2014: 37). Teknolojik belirlenimcilige gore teknolojinin
gelisiminin kendine 6zgii bir mantig1 bulunmaktadir (Yiicesan-Ozdemir, 2009a: 35).
Bu mantiga gore teknolojik arastirma ve gelistirme siiregleri kendiliginden
iretilmektedir (Arik, 2011: 117). Teknolojik belirlenimciligin giincel 6rneklerinden
biri Endiistri 4.0 kavramsallagtirmas1 olarak gosterilebilir.  Endiistri 4.0
kavramsallastirmasi, “teknolojik devrimleri beraberinde getiren su ve buhar giicti
(sanayi devrimi 1.0), elektrik giicii (sanayi devrimi 2.0) ve bilgisayar/programlama
otomasyonunu (sanayi devrimi 3.0) takip ettigi iizerine” gelistirilmistir (Fuchs, 2020b:
71).

Endiistri 4.0 kavramsallagtirmasinda teknolojik devrim tezi gercek teknolojik
ve ekonomik gelismelerden once sahneye sokulmaktadir (Fuchs, 2020b: 73). Ancak
Marksist goriislere gore teknolojik kendi i¢inde bir devrim degildir. Devrimler
yalnizca insanlar tarafindan belirli sartlar halinde gerceklestirilebilir (Fuchs, 2020a:
189). Teknoloji, Marx ve Friedrich Engels i¢in, “yalnizca yeni iiretim bi¢imlerine
olanak sunan bir arag degil ayni zamanda burjuva sinifinin is¢i sinifi tizerinde kurdugu
basku iliskisini materyallestiren” araglar biitiiniidiir (Gerbaudo, 2020: 93). Marksistlere
gore bilimsel ve teknik icatlar yalniz baslarina iiretim tekniginde bir degisiklik yaratma
giicline sahip degildir. Teknolojik icatlar, uygulanmalarina imkéan verecek ekonomik
sartlar mevcut olmadigi takdirde etkisiz kalmaktadir (Kontratieff, 2010: 32).

Teknolojik belirlenimcilik teknolojinin bu yonlerini géz ardi etmektedir.

Teknolojik belirlenimciligin toplumsal teori i¢in yarattig1 tehlike, bir 6enin
digerlerini belirledigi yoniindeki goriisiinden kaynaklanmaktadir. Ozellikle 2001
dot.com patlamasinin ardindan “iy ¢evrelerinde yaygin olarak dile getirilen, bilgi
teknolojilerinin artik kapitalizme yeni bir iktisadi paradigma sagladigi yoniindeki
kurami” ¢okmiis ve tekno-iyimser goriisler sekteye ugramistir (Wayne, 2015: 57).
Clinkii teknoloji tek basina gilivencesizlik kosullarina yol agmamis ayni zamanda
isciler iizerindeki denetimi yogunlastirmistir (Moore, 2021: 174). Teknolojik

belirlenimciligin reddedilmesi ayn1 zamanda teknolojik gelisimin toplumdaki genel
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diistinme tarzlarin etkiledigi fikrinin de reddedilmesi anlamina gelmektedir (Piperno,
2005: 226). Calismanin bir sonraki boliimii teknolojik belirlenimcilige bir alternatif

olarak ele alinabilecek iletisimin ekonomi politigi yaklagimini irdelemektedir.

1.3.3. iletisimin Ekonomi Politigi ve iletisimin Ekonomi
Politiginin Marksist Elestirisi

Calismadaki tartisma, “toplumlarin nasil orgiitlendigi ve kontrol edildikleriyle
ilgili bir ¢alisma alant” olan ekonomi politik yaklagima dayanmaktadir. Ekonomi
politik yaklasim iktidarin incelenmesiyle iliskilidir (Basaran, 2010: 89; Wasko &
Erickson, 2020: 132). Ekonomi politik, ekonomik ve toplumsal siiregleri bir arada
aciklamaya calismaktadir. Ekonomi politigin Marksist elestirel ekonomi politik ve
liberal ekonomi politik olmak tizere iki alt dali bulunmaktadir (Geray, 2016a: 21). Ana
akim iletisim kurami olarak da adlandirilabilecek liberal ekonomi politik
gozlemlenebilir davraniglara ve davranis degisikliklerine odaklanmaktadir. Liberal
ekonomi politik bireyci bir yaklagimdir. Bu kuram sosyal bilimlerin tarihsel
birikiminden yoksun durumdadir (Ozgetin, 2019: 184). Liberal yaklasim iletisimsel
stiregleri ve kurumlar1 toplumsal ve ekonomik gelismelerden soyutlayarak incelemeye
calismistir (Ozgetin, 2019: 185). Liberal kurama gore iletisim araglar1 toplumun aynasi
olma islevini gormektedir (Kaya & Cakmur, 2017: 569). Bu goriise gore kisilerin
iletisim araglar1 yoluyla elde ettikleri bilgiler tiim toplumun yararmi goézetecektir

(Kaya & Cakmur, 2017: 569).

Elestirel kuram genellikle Marksist diisiinceden etkilenmistir (Shoemaker &
Reese, 2014: 105). Her ne kadar iletisim alaninda farkli bir¢ok elestirel yaklasim olsa
da bu elestirel yaklasimlar tek bir potada toplanabilmektedir. Elestirel iletisim
caligmalarinda Marksist ekonomi politik¢iler arasinda kimi farklar olsa da cogu
sermaye, sinif ve iletisim metalarini bigimlendiren etkenlerin neler oldugunu analiz
etmek, “sosyal bilimlerin paradigmasindan uzaklasip beseri bilimlerin analize dayali
yoruma, yargilamaya ag¢ik yapisina yaklagmak”, politik bir tavir takinmak ve
toplumsal adalet arayis1 taleplerinde ortaklagmaktadir (Erdogan & Alemdar, 2010:
215; Bostanci, 2020: 75).
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Elestirel ekonomi politik liberal ekonomi politikten temelde dort noktada
ayrilmaktadir: 1) Biitiinciil olmasi, 2) tarihsel olmasi, 3) serbest piyasa ve devlet
miidahalesi arasindaki iliskiyle ilgilenmesi ve son olarak 4) teknik konularin &tesine
gecme cabasi ile (Golding & Murdock, 2014: 53; Bostanci, 2019: 121). Iletisimin
elestirel ekonomi politigi biitlinciil ve tarihseldir. Elestirel ekonomi politik iletisim
alaninda degisim amaciyla onerilerde bulunmaktadir. iletisimin elestirel ekonomi
politigi biitiinseldir ¢iinkii ekonomik orgiitlenmeyi toplumsal yasamla etkilesim i¢inde
incelemektedir. Iletisimin elestirel ekonomi politigi tarihseldir ¢iinkii ekonomik
orgiitlenmeyi ve iktidar iliskilerini iletisimin tarihsel stiregteki degisimiyle beraber
izlemektedir. Iletisimin elestirel ekonomi politigi, “ticari ve ticari olmayan iletisim
kurumlarimin  davramiglarini, kamu organlarimin ve devletin iletisim alanina
miidahalesini incelemeyi” hedeflemekte ve bu kurumlarin degismesi yolunda

onerilerde bulunmaktadir (Geray, 2016a: 40).

Liberal kuram, iletisim metalarini mal ve hizmetler olarak kodlamakta ve
iletisim endiistrisinin bu mallar1 saglamak i¢in pazarin talebine gore iiretim yapmasi
gerektigini ileri stirmektedir. Elestirel ekonomi politik ise iletisim metalarinin bigim
ve igeriginden Once lretim siireclerine ve miilkiyet iliskilerine odaklanmaktadir
(Yaylagiil, 2019: 241). Liberal kuramdan elestirel kurama dogru bir gec¢is davraniscilik
ekoliinden ideolojik bir perspektife gec¢is olarak goriilmektedir (Turner, 2016: 239).
Elestirel bir ekonomi politik¢i olan Marx liberal kurami tarihsel ve materyalist

olmamakla elestirmistir (Yaylagiil, 2009: 164).

Marksist bir iletisim teorisi, iletisim ve kiiltiiriin maddi etkinlikler oldugunu,
emek ve dilin birbirlerini karsilikli olarak insa ettigini ve iletisim ve bilginin ayn
toplumsal etkinligin -anlamin toplumsal insasinin- diyalektik boliimleri oldugunu ileri
sirmektedir. Marksist bir iletisim teorisi, iletisimi kapitalizmle iliskili olarak,
kapitalist analizin temeline yerlestirerek, bu analize tiretim iligkileri ve gliglerinin
gelisimini  dahil etmektedir. Marksist iletisim teorisi artt degerin {iiretimi ve
emtialastirilmasini, toplumsal smif boliinmelerini ve sinif miicadelesini, siiflar
arasindaki zithiklart ve karsit hareketlilikleri incelemektedir. Marksist Medya ve
Iletisim Calismalari’na gore iletisim, toplumsal smiflarin esitsiz yapilarinin igine

gomiilmiistiir (Fuchs & Mosco, 2016: 7).
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~ 199

“Iletisimin Elestirel Ekonomi Politigi” olarak adlandirilabilecek olan Marksist
iletisim kurami su konular1 incelemektedir: Medya eylemciligi; medya ve sosyal
hareketler; medya iceriginin metalagmasi, izleyici ve iletisim emegi; medyanin
sermaye birikim modelleri; medya ve kamusal alan; iletisim ve uzay-zaman; iletisim
endiistrisinde sirketlesmis giiclin yogunlasmasi; medya ve kiiresellesme; medya ve
emperyalizm; medya ve kapitalizm; medya politikalar1 ve medyanin devlet
diizenlemeleri; iletisim ve sosyal smif, cinsiyet, 1rk; hegemonya; iletisim
endiistrilerinin  tarthi; medyanin ticarilestirilmesi; medya tiirdeslesmesi /
cesitlendirilmesi / cogaltimi / biitiinlesmesi; medya ve reklamcilik, medya giicii (Fuchs

& Mosco, 2016: 12-13; Fuchs, 2020a: 43).

[letisimin ekonomi politiginin baslangi¢ noktasi iletisim araglarimin meta iiretip
dagitan endiistriyel ve ticari kuruluslar oldugunun kabul edilmesidir. Kapitalizmde
iletisim metalastirma ve ideolojik insa siireclerini beslemektedir. Iletisimin ekonomi
politiginin Marksist elestirisi metalasmanin iletisimi ve iletisime ickin geliskileri nasil
sekillendirdigini incelemektedir (Fuchs, 2021b: 4; Kellner, 2021: 178). Iletisimin
elestirel ekonomi politigi, iletisim etkinliginin maddi ve sembolik kaynaklarinin
paylasiminda esit olmayan bir sekilde yapilandirildigini ileri siirmektedir. Bu
yaklasim, iktidar iligkilerini iletisim araglarin1 da igeren kaynaklarin iiretim, dagitim
ve tiikketimini zaman ve baglama odaklanarak incelemektedir (Bulut, 2009a: 8; Mosco,

2009: 2; Yiicesan-Ozdemir, 2009a: 33; Golding & Murdock, 2014: 54).

Iletisimin ekonomi politigi teknolojik belirlenimcilige karsit bir pozisyonda
konumlanmaktadir. Iletisimin ekonomi politigine gore teknoloji toplum tarafindan
sekillendirilmekte ve toplumu sekillendirmektedir (Fuchs, 2014a: 138). Teknolojik
sistemler toplumsal sistemler olduklarindan otiirii tipki diger toplumsal sistemler gibi
zitliklart ig¢inde barindirmaktadir. Teknolojinin etkileri tek yanli degil karmagiktir
(Fuchs, Boersma, Albrechtslund & Sandoval, 2012: 5; Fuchs, 2021a: 68). Marksist
ekonomi politik¢iler teknolojinin toplumda mevcut olan tiim sorunlar1 ortadan
kaldirdigina yonelik inanca kars1 ¢ikmaktadir (Fuchs, 2021b: 284). Marksistler sinifli
toplumlarda celigkili bir karaktere sahip oldugu ve teknoloji ve toplumun diyalektik
bir iligkiye sahip oldugu seklindeki yorumlariyla teknolojik determinizmi
elestirmektedir (Fuchs, 2021a: 90). Marksistler, kapitalizmin teknoloji ve toplum
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iligkisinin diyalektik hale gelmesine izin vermedigini belirtmektedir (Fuchs, 2021e:

71).

Dijital kapitalizmde teknoloji hem krizlere hem de biliylimeye etki
edebilmektedir (Fuchs, 2021b: 222). Dolayisiyla bugiin teknoloji ve toplum arasindaki
iligkiy1 yorumlarken teknolojinin toplum, emek, siyaset, ideoloji ve ekonomi iizerinde
olumsuz etkiler yarattigini vurgulamak koétiimser bir pozisyon almak olarak degil,
mevcut gercekligin dile getirilmesi olarak diistiniilmelidir. Marksist elestirel teknoloji
kuramina gore kapitalizm teknolojileri kullanarak emekten tasarruf saglamakta,
tcretleri diisiirmekte, is giliniinii uzatmakta ve emegi diisiik Ttcretli bolgelere
tasimaktadir (Fuchs, 2021b: 292). Kapitalistler teknolojiyi “isgiiniiniin gozenekliligi”
denilen “is yapilmayan anlar: azaltmak” amaciyla kullanmaktadir (Harvey, 2012:
229). Dijitallesme siireci tekno-iyimserler tarafindan Ozgiirlestirici vaatlerle
sunulmaktadir. Dijitallesme, yalnizca bu 6zgilirlesme vaatlerini gerceklestirmemekle

kalmamis bu yeni somiirii kosullarina da yol agmistir (Qiu, 2021: 203).

Dijital kapitalizmde teknolojik yenilikler durmaksizin devam etmekte olup bu
yenilikler siireci sermaye tarafindan biiyiimeyi ve kar1 artirmak i¢in kullanilmaktadir
(Bagkaya, 2018: 123-124). Kotiimser ya da iyimser c¢izgiler arasinda bir denge
arayisinda cabalanirken teknolojinin yansiz olmadigr unutulmamalidir (Baskaya,
2018: 125). Dolayisiyla bu boliimii bitirirken Marksistlerin teknolojik devrim ifadesini
kullanirken teknolojik gelismeleri vurgulamak amaciyla kullandigi, iiretim tarzindaki
degisimi vurgulamak icin kullanmadig1 sdylenebilir. Ornegin 6nde gelen Marksist
tarih¢ilerden Neil Faulkner (2016), diinya tarihini kategorize ederken Avcilik Devrimi
ve Tarim Devrimi ifadelerine yer vererek benzer bir kullanimi tercih etmistir.
Calismanin bir sonraki béliimiinde dijitallesmenin temel dinamigi olan BiT’lerin
gelisimi ve BIT lerin yaygin olarak iiretildigi Fordizm’den postfordizme gegis siireci

incelenmektedir.

1.4. Fordizm’den Postfordizme Gegcis: BIT’lerin Gelisimi
Iletisimin kapitalist yapidaki merkeziligi Fordizm’den postfordizme gecis
siirecinde net bir sekilde goriilebilir. Bu gegis siirecinde BIT’ler etkili bir rol

oynamugtir. Dijital kapitalizmin kokenlerinde Fordizm’den postfordizme gegis
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slirecinin yattig1 sdylenebilir. Dolayisiyla dijital kapitalizmi anlamanin yolu bu
doniisiim siirecini izlemekten gegmektedir. Fordizm-postfordizm gegisi kapitalizmin
son 50 yillik siirecte yasadigi en onemli doniisiimlerden biridir (Fisher, 2010: 1).
Fordizm-postfordizm gegisi en basit tabiriyle birikim tipindeki bir doniisim olarak
tanimlanabilir ancak bu 6nemli doniisiimii detayli incelemek i¢in tartismaya oncelikle

Fordizm’den baslanmalidir (Fisher, 2010: 45).

Fordizm, Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan hegemonik hale gelen ve kitle
tilketimine dayanan bir sermaye birikim modelidir. Fordizm genellikle dort 6zelligiyle
tanimlanmaktadir. Emek siiregleri, birikim rejimi, diizenleme bigimleri ve
toplumsallasma Fordizm’in tanimlanmasinda 6ne ¢ikan 6zellikleridir (Jessop, 2005:
42). Fordist birikim rejimi hem karakteristik bir teknoloji ve iiretim organizasyonunu
hem de toplumsal Olgekte tiiketimin dogasini ve bunun altinda yatan mekanizmalari
kapsamaktadir. Oziinde Fordizm tarihsel olarak 6zgiil bir {iretim siireci ile tiiketim tarzi

arasindaki eklemlenme olarak anlasilmalidir (Schoenberger, 1988: 247).

Fordizm, Taylorist?! ilkelere gore orgiitlenmis is boliimiine, seri ve standart
iretim siireglerine, kitlesel tliketime, yaygin istihdama, biiylik 6l¢ekli endiistriyel
kuruluglara dayanmakta ve ismini Amerika’daki Ford sirketinden almaktadir
(Yurtsever, 2016: 90). Fordizm, ol¢ek ekonomisi, biiylik iiretim ve miibadele
sistemlerine dayanmaktadir (Hardt & Negri, 2004: 126). Fordizm, Ikinci Diinya
Savasi’nin sonrasinda uluslararasi ticaret ve yatirim akimlarina baghdir. Fordizm
Ikinci Diinya Savasi1 6ncesi ABD’de gelismis, savas sonrasinda Avrupa ve Japonya’ya

yayilmistir (Harvey, 1997: 159).

Geleneksel sanayinin tiretim bi¢imi olan Fordizm homojen bir pazara hitap
etmektedir (Biiylikuslu, 2017: 1). Fordizm standart fiyat rekabetine odaklanmakta ve
her iiriiniin pazarda bir alicis1 oldugu varsayimiyla hareket etmektedir (Biiyiikuslu,

2017: 6). Fordizm iiretkenlige bagh artan gelirler®® ve iicretler nedeniyle ortaya ¢ikan

21 Taylorist denetim mekanizmalari, iscilerin teknolojik araglar kullanimi yoluyla vasiflastiriimasi
stirecidir. Taylorizm, 20. yiizy1lin bagindan itibaren sistematik bir bicimde ger¢eklesen emegin
degersizlesmesinin devami olarak goriilmektedir. Taylorizm, tasarimin icradan ayrilmasina, yani
yonetim ve is¢i arasinda bir ayrima yol agmaktadir (Bagkavak, 2017: 109).

22 Fordist dénemde, ““(1) omiir boyu is giivencesi, (2) diisiik vasifli pozisyonlardan yiiksegine dogru
muntazaman ilerleyen bir kariyer imkani, (3) diizenli olarak artan iicret, (4) agirlikli olarak firma
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kitlesel talep, kapasitenin tam kullanimina dayali artan karlar, gelistirilmis seri iiretim
ekipmanlart1 ve tekniklerine artan yatirnrm ve iretkenlikte daha fazla artis
varsayimlariyla hareket etmektedir (Jessop, 2005: 43). Fordist {liretim bi¢iminde
teknoloji kullanimi kafa ve kol emeginin birbirinden ayrilmasina yol agmustir
(Bagkavak, 2017: 121). Fordizm’de Taylorist ilkelerin kullanimi makinelesme ile
birleserek emek giiciiniin otomasyon sistemiyle karmagsik bir biitiinlesme iliskisine

girmesine yol agmustir (Vercellone, 2015b: 7).

Fordizm’in i¢ine girmis oldugu krizin -ve aslinda Fordizm’in kapitalizm
tarihinde bir istisna®® olarak goriilmesine de yol agan (ilyas, 2022a: 77)- temel

sebepleri su sekilde siralanabilir:

- Tam istihdam, ekonomik biiylime ve siirdiiriilebilir 6demeler gibi istikrarli
hedeflerin yakalanmasi giderek zor hale gelmistir,

- Bolgesel ve yerel ekonomilerin ulusal politikalarla ¢oziilemeyecek sorunlara
sahip oldugu tezi kabul gérmeye baslamistir,

- Kiiresellesme ile toplumsal yeniden iiretim alanindaki ¢eliski yogunlagsmistir,

- Gelismis Batil tilkelere Kiiresel Giiney’den isgiicii go¢li hizlanmustir,

- Fordist smif uzlagmasi ve ucuz isglicii gogii arasinda gerilimler meydana
cikmustir,

- Fordizm’e ve Keynes¢i refah devleti tezine alternatif siyasal ve sivil
orgiitlenmeler olusmustur,

- Fordizm’in temel gii¢lerinden olan sendikalarin giicli zayiflatilmistir,

- Neoliberal “daha ¢ok piyasa, daha az devlet” ideolojisi hakim hale gelmeye
baslamistir (Harvey, 1997: 171; Jessop, 2015a: 312-313).

1966-1967 yillarinda gergeklesen kredi sikismast ve Giineydogu Asya
merkezli sanayilesme atiliminin ABD’nin merkezi konumuna meydan okuyusu
Fordizm doneminde kiiresel rekabeti arttirmistir. Bu rekabetin kizigsmasi Bretten

Woods anlagmasinda ¢atlaklar olusmasina ve dolar devaliiasyonuna kadar uzanmigtir

tarafindan verilen egitimlerle yiiksek vasiflari elde etme imkdni” isgiler ve sermaye arasinda bir
uzlagma yaratmistir (Nurol, 2017: 151). Fordist donemde, is¢i sinifinin politik giicii iiretim bandinm
durdurma giiciinde yatmaktadir (Dyer-Witheford, 2019: 44).

23 Bu istisna da {icretsiz emege ve asir1 somiiriiye dayanan kadm-sémiirge emegine dayanmaktadir
(Mitropoulos, 2013).
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(Harvey, 1997: 164). Ikinci Diinya Savasi sonrasi canlilik dénemi 1969-1973 arast
donemde ABD ve Birlesik Krallik’in gevsek para politikalar1 sayesinde devam
etmistir. Ancak bu siirecte kapitalist sistemde asir1 likidite sorunu yatirim alanlarini
azaltmis ve bunun sonucunda enflasyon artisa gecmistir. Enflasyon 6zellikle 1973 ten
sonra yiikselise gecmistir. 1973’te Arap-Israil Savas1 sonras1 petrol ambargosu petrol
ithrag eden iilkelerin petrol fiyatini ytlikseltmesi yiiksek enflasyon sonrasi olusan krizi

derinlestirmistir (Harvey, 1997: 168).

Fordizm’in girmis oldugu kriz siirecinde sirketler var olabilmeye cabalarken
yatirimlarini teknoloji, otomasyon, yeni iiriin ve emek giicliniin daha ucuz oldugu yeni
bolgeler arayisina kaydirmistir (Harvey, 1997: 168). BiT’lere dayanan iiretim
Fordizm’deki kitlesel {iretimin sonunu getirmistir (Biiylikuslu, 2017: 7). 1970’1
yillarin basindan itibaren Fordizm’in krizi ve is¢ilerin fabrikalardaki miicadelelerine
sermayenin verdigi cevap otomasyonu ve robotik teknolojileri artirmak olmustur.
Boylelikle BIT ler giic iliskilerini sermaye lehine degistirmistir (Hardt & Negri, 2019:
161).

BIT’ler, emek siirecinin bireysellestirilmesine®* ve politik olarak tecrit
edilmesine yol agarak Fordizm’deki kolektif iscinin ve onunla ilerleyen simif
miicadelesi bigimlerinin sonunu getirmistir?®® (Negri, 2005: 258; Dockes, 2015: 146).
Fordizm’in 1973’ten itibaren yavasca sonunun gelmesi yeni bir donem meydana
getirmistir (Harvey, 1997: 146). Fordizm’in ardindan daha esnek emek giicii ve
piyasalar, cografi akiskanlik, tiiketimde hizli degisime dayali iiretim ve pazarlama
stratejileri yeni bir birikim rejimini ortaya ¢ikarmistir (Harvey, 1997: 146). Bu birikim
rejimi neoliberalizm, iiretim bi¢imi ise postfordizmdir. Neoliberalizm ve postfordist
paradigma incelenmeden evvel dijital kapitalizmin Fordizm’in krizinin koklerinde

bulunan siirece uzanan ii¢ 6zelligi su sekilde 6zetlenebilir:

24 Fordizm’deki fabrikalar ¢ok sayidaki is¢inin genis iiretim bantlarinda benzer gorevleri yerine
getirmesine dayalidir. Bu toplu-olus ve birlikte yapis hali, bir sinif kimligi yaratimina ve kitlesel
eylem kapasitesini kolaylagtirmaktadir (Della Porta & Diani, 2020: 53).

25 Bu noktada dikkat edilmesi gereken, Fordizm’in tamamen ortadan kalkmadigidir. Degisik

cografyalarda Fordizm’in bant tipi iiretimi devam etmektedir. Burada alt1 ¢izilen hegemonik egilimdir
(Yurtsever, 2016: 91).
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“1. Bilimsel emek orgiitlenmesine karsi ¢ikma. Emegin par¢alanmasinin reddi ve
ticretlilerin otonomi ihtiyacinin artmasi, Taylorist geleneksel emek bigimlerini gittikce
daha uygulanamaz hale getirmistir;

2. Refah’mn kolektif hizmet ve giivencelerinin yayilmasi. Bu dinamik, ‘uzun vade
egilimini emek giicliniin toplumsal yeniden iiretim maliyetinin azaltilmasina™’
cevirerek, Fordizmin krizine katki saglamistir... Sonsal olarak onun, ayni zamanda,
temellerini artik piyasanin istiinliigiine dayali bir gelisme modeline degil de birgok
acidan biligsel kapitalizmin giincel diizenlemesine bir se¢enek olusturabilecek bir
mantiga uygun olarak, insanin insan igin Uretimine (saglik, egitim, aragtirma vb.)
yonelik yogun bilgi tiretiminde temellendigini de olumlayabiliriz.

3. ‘Egitimin demokratiklesmesi’ ve genel egitim diizeyinin yiikselmesinin sonucu
olarak yaygin bir entelektiielligin olusmas... iste, maddi olmayan ve zihinsel emegin
gelisme bigimlerinin tartismaya agilmasina yol agan sey, emek giiciiniin bu niteligi
olmustur” (Lebert & Vercellone, 2015: 29).

1970’11 yillarin baslarindan itibaren kapitalizm bir yeniden yapilandirma
stirecinin i¢ine girmistir (Geray, 2016b: 57). Bu yillarda itibaren Fordist kapitalizmin
krizine yanit olarak gelistirilen ekonomi politik yanit genis ¢apli liretim etkinliklerinin
endiistriyel ¢ekirdekten ¢evreye dogru yeniden konumlandirilmasi olmus, bu siireg
neoliberal kuralsizlagtirma ve ticaretin serbestlestirilmesi ile gelismistir (Sandoval,
2015: 43). Postfordizme gegiste BIT lerin gelisimine ihtiya¢ duyulmustur (Yilmaz
Deniz, 2017: 175). Fordizm’in yerini daha esnek? bir bi¢im olan postfordizme
birakmasi melez sistemlere gecis siireci olarak okunmaktadir. Bu siirecin -6zellikle
1990’11 yillara dogru yogunlasan bigimde (Hardt & Negri, 2004: 122)- i¢cinde bulunan

teknoloji gereksinimi hizmet?’ sektdriiniin dnemini arttirmistir (Geray, 2016b: 51).

Postfordizme gecisten once kiiresel sermaye, sermaye stokunun dortte birini
kapsarken 1990’1 yillara gelindiginde ligte ikisini kapsamaktadir (Basaran, 2016b:
137). BIT lerin gelisimiyle birlikte teknoloji yeni bir iiretim bi¢imi saglamistir (Fisher,
2019: 127). BiT’lerin gelisimi yalnizca yeni bir iiretim bicimi saglamamus, satis ve
dagitim siireclerini de hizlandirmistir (Fuchs, 2021b: 317). BiT ler hem iiriin hem de
tiretim araglaridir (Hardt & Negri, 2015: 55). BiT lerin bir diger 6zelligi yeni ¢alisma

bi¢imleri ortaya ¢ikarabilmek ve var olanlar1 ortadan kaldirabilmektir (Biilay Dogan,

26 Esnek iiretim, is¢iyi devre dis1 birakan BIT ler yoluyla gerceklestiginden bir smif stratejisi olarak
anlagilabilir (Yurtsever, 2012: 233).

27 Ornegin tiiketiciler gevrimici siparis ve cagri merkezleri iizerinden destege ulasirken bu
teknolojilerden faydalanmaktadir (Huws, 2018: 24). Ancak BIT’ler yalnizca hizmet sektdriiniin degil,
saglik, egitim, finans, tagimacilik, eglence ve reklamcilik gibi birgok sektorii etkilemistir (Hardt &
Negri, 2015: 291).
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2017: 231). Bu ozellikleri destekler bicimde, Fordizmden postfordizme gegciste de
geleneksel istihdam bigimleri ortadan kalkmaya baslamistir (Hardt & Negri, 2004:
209).

Postfordizm, hareketlilik?®, esneklik?®, enformasyon emegi, diinya
piyasalarinin olusumu, finansallasma®® ve silahlanmanin artis1 ile karakterize
edilmektedir (Hardt & Negri, 2004: 59; Hardt & Negri, 2019: 252). Postfordizmde
kiiltlir, iletisim ve enformasyon endiistrilerine yonelik sermaye akisi ve bu
sektorlerdeki tiiketim artisi ile tanimlanabilecek bir gelisim modelidir (Wayne, 2015:
167). Tiiketim artisinin temel gerekcesi postfordizmdeki asir1 iiretimdir (Gtizel, 2007:
182). Postfordizmdeki asir1 tiikketimin sebebi daha hizli, daha ucuz ve farkl: iriinlerin
iiretilmesidir (Dagtas & Dagtas, 2019: 45). Oyle ki artan -kitlesel olmayan ve ayrisan-
tilketim toplumsal yapinin agiklanmasi siirecinde yasam tarzlarinin belirleyici hale

geldigi bir konjonktiiriin ifadesidir (Dagtas & Dagtas, 2019: 47-49).

Tiketim, postfordizmde Ozgiirliikk vaat eden yaratici bir eylem olarak ele
almmaktadir (Halacoglu, 2019: 271). Tiiketime dayali toplumsallasma siyaseti
dislayan bir bireyciligi yogunlastirmaktadir (Haiven, 2018: 227). Bireycilik, kendine
giiven ve 6zbakim sloganlariyla bireysellik temasimi giiclendirmekte ve bireysellik
egilimlerini  kolektif egilimlerin potansiyelini asindirmak i¢ini kullanmaktadir
(Tambakaki, 2021: 247). Boylelikle sirket kiiltlirii etrafinda birlesen ¢alisanlar
bireysellesen, kendini yoneten ve kendisinin efendisi olarak neoliberal 6zneler olarak
insa edilmektedir (Oztan, Ozkaplan & Ruben: 2017: 96; Aydn, 2021: 80-81). Bu
noktada riskler ve basarisizliklar da bireysellestirilmektedir. Yoksullugun ve
yoksunlugun temel belirleyicisi bireyin kendi basarisizliklar1 olarak kodlanmaktadir

(Thomas, 2016: 386; Aydin, 2021: 85).

28 Burada hareketlilik yalnizca sermayenin hareketliligi degil ayn1 zamanda sinifin da hareketliligidir:
Miicadeleler fabrikanin disina toplumun igine yayildik¢a hareket bir yasam bic¢imi halini almaya
baslamistir (Hardt, 2005: 22).

29 BT lerdeki gelisme, sirketlerin kiiresel verilere ulasimini ve karar almay1 hizlandirmistir; boylece
biirokratik yonetim yerine esnek uzmanlasma miimkiin hale gelmistir (Sennett, 2008: 54). BIT lerdeki
gelisimle birlikte sirketlerin tabanlarinin genis olmasina gerek kalmamistir; makineler insanlarin
yaptig1 isleri yapar hale gelmistir (Sennett, 2011: 33).

30 postfordizm, kiimiilatif bilgi ve is birliginin toplumsal yeteneklerini topluma yaydikga finans
toplumsal iiretimi denetlemeye hizmet etmektedir (Hardt & Negri, 2019: 234).
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Postfordizm, BiT lerin destegiyle rekabet kosullarini hizlandirmis, Fordizm’in
hiyerarsi ve disipline dayali yonetim anlayisindan vazgegmis ve bunun yerine iletisim
ve Ozerklige dayanan bir strateji kurgulamistir (Nurol, 2017: 160). Bu stratejiye
ozgiirliik ve kendini gergeklestirme ideallerine dayali bir ideoloji®! eslik etmistir (ilyas,
2022a: 29). Bu tekno-belirlenimci ideoloji, devletin piyasadan ¢ekilmesini, ekonomik
kiiresellesmeyi, hiyerarsinin tasfiyesini, merkezsizlesmeyi, Uretimin ve emek
stireglerinin esneklestirilmesini mesrulastirmaktadir (Fisher, 2010: 3). Postfordizm
cok gecmeden bu 6zgiirliik vaatlerinden uzaklasmis ve siddetli bir tahakkiim sistemini
hayata gegirmistir. Bu tahakkiim siirecinde korku ve sinizm i¢ ice gegmekte, BIT ler

de bu siirecin araglar1 haline gelmektedir (Virno, 2005a: 114).

Finansal sermayedeki artis, diizensizlesme, BIT’lerdeki gelisim ve
ozellestirme siiregleri beraber islemistir (Ekman, 2020: 93). BIT ler, “sadece is¢ilerin
davramiglarin, triinlerini ve ¢iktilarint gozetlemeye degil, ayni zamanda, is ile bos
zaman, kamusal yagam ile ozel yasam arasindaki ayrimi zayiflatip, denetim disi kalan
biitiin alanlart giderek kapatmaya da” imkan vermistir (Schmeder, 2015: 73).
BiT’lerdeki gelisme maliyet diisiisiine bagl olarak ticaretin uluslararasilasmas1 hiz
kazandirmis, boylelikle sirketler tiim diinyadaki yerel avantajlardan faydalanma
imkanlari1 daha fazla kullanmaya baslamistir (Mouhoud, 2015: 97). BiT’lerin
gelisimiyle David Harvey’in zaman-mekan sikismasi®? adimi verdigi olgu yeni bir
bigime biiriinmiistiir. Buna gére BIT ler siiregler arasinda zamansal farki kisaltmis ve

sermayenin tek bir mekanda odaklanmasinin sonunu getirmistir (Harvey, 1997: 170).

Sermayenin kiiresellesmesi olgusunun dinamigini BIT lerin olusturdugu sdylenebilir

(Bulut, 2009b: 84). Postfordizmle birlikte, “Fordist endiistriyel vaat, artik diizenleyici

31 Bu ideoloji, neoliberal ideoloji (Hardt & Negri, 2019: 274) olarak da adlandirilabilir: Ucretleri
minimuma indirmek, refah devletinin ve is¢i orgiitlerinin tasfiyesi, ideolojilerin 61digii tezi, sosyal
hizmetlerin kesilmesi, bireycilik, metalagma ve 6zellestirme dalgasi bu ideolojinin en 6nemli
goriiniimleridir (Baskaya, 2018: 142; Haiven, 2018: 16; Hardt & Negri, 2019: 79; Lazzarato, 2020:
10). Neoliberalizm, bir ekonomi politik pratikler teorisidir ve emek gii¢lerine kars1 sermayenin
iktidarin1 saglamlastirma amach bir projedir (Harvey, 2015: 1, 7). Neoliberalizmin -6zellestirerek
metalastirdigi (Andersson, 2021: 90; Fuchs, 2021c: 81)- BIT’lere olan ilgisi biitiin insan eylemlerini
piyasalastirma arzusundan kaynaklanmaktadir (Harvey, 2015: 11). Neoliberalizmde alacakli ve
borglu, sermaye ile emek, tiiketici ile miitegebbis gibi ikilikler iizerine kurulu birgok iktidar iliskisi
mevcuttur (Standing, 2009: 213; Lazzarato, 2020: 27).

32 Hardt ve Negri de bu olguyu iiretimin yersizyurtsuzlasmasi olarak tanimlamaktadir (Hardt & Negri,
2015: 299).
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bir fikir olarak islev” géormemeye baslamaktadir (Hardt & Negri, 2021: 312). Bu
noktada performans kavrami one ¢ikarilmaktadir. Postfordizmde performans “yerine
getirilmesi gereken islere dair onceden belirlenmis sabit bir norma gore”
belirlenmemektedir (Nurol, 2017: 161). Performansi 6lgen kriterler devamli olarak
degismektedir. Boylelikle isciler arasinda rekabet hiz kazanmaktadir. Bu rekabetin

artmasinda terfi ve ddiillerin performansa dayali olarak belirlenmesi kritik bir etkendir

(Nurol, 2017: 161).

Postfordizmde is ve eylem, liretim ile kisisel zaman arasindaki sinirlar ortadan
kaybolmus, ongoriilemezlik ve dilsel performanslar isin 6zellikleri haline gelmeye
baslamistir (Virno, 2005b: 289-290, 305). Postfordizm, insan tiiriinii karakterize eden
dil, diisiince ve esneklik gibi 6zellikleri harekete gecirmektedir (Prodnik, 2019: 356).
Ancak bu 6znenin emegi ve yasamu ile ilgili bir giivencesi -ki bu glivencesizlik degerin
iicret payindaki diisiisiine isaret etmektedir (Moore, 2021: 170)- ve strekliligi
kalmamistir (Hardt & Negri, 2004: 147; Aydmn, 2021: 84). Ciinkii postfordizmde
onceden belirlenmis hicbir kosula bel baglanmamas: fikri merkezidir (Dworkin, 2012:

137).

BIT’lerin kitle iiretimini emek giiciiniin ucuz oldugu bdlgelere tasimasi ilgili
bolgelerde bulunan kadin is¢ilerin somiiriilmesini arttirmistir (Harvey, 1997: 177).
Postfordizm, bu bolgelerde i¢sel koloniler kurarak diisiik iicretli ve iicretsiz emek
iizerinden karlar1 artirma yoluna gitmistir. I¢ kolonilerin igerigi, emege el koymak icin
siddet kullanan ilkel birikim kosullar1 ile bigimlenmektedir (Fuchs, 2011: 20). Bu
ozellikle postfordist ekonomide istthdamin giderek daha fazla hizmet odakli ve
cinsiyete dayali esneklik, ag olusturma ve duygusal emek becerilerine bagimli hale
gelmesi nedeniyle Onemli goriilmektedir. Yani, postfordizmde is siiregleri
kadinlagmaya baslamistir (Arcy, 2016: 1). Emegin gaspma imkan veren bir ilkel
birikim sekli olarak emegin kadinsilasmasi dijital kapitalizm ile neoliberalizmin i¢ ice
gectigi noktalardan birini olusturmaktadir (Fisher, 2010: 48; Jarrett, 2016: 68; Fuchs,
2021b: 435). Neticede neoliberalizmin dijitallesme ile birlikte ve etkilesimli olarak
sekillendigi sdylenebilir (Standing, 2018: 115).
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Toplumsal is¢i kavrami, postfordizm baglaminda yeniden tanimlanarak
diizensiz ve licretsiz isgileri iiretken emekgiler olarak diisiinmeye imkan saglamaktadir
(Fuchs, 2021b: 250). Toplumsal is¢i kavrami ve is-bos zaman ayriminin silinmesiyle
toplumun biitiinii bir fabrika olarak tasavvur edilebilir hale gelmistir (Ozmakas, 2019:
278). Boylelikle postfordizmin 6zellikleri, isgiiciinde kii¢iilme, is¢inin etken katilimci
olarak yeniden tanimlanmasi, birikim siireclerinde kuralsizlagsma, emek siireglerinde
giivencesizlesme, teknolojik dinamizm, istikrarsizlik, is¢i sinifinin kendi arasindaki
dayanismanin c¢oziilmesi, refah devletinin tasfiyesi, emegin ve sosyal politika
sartlarinin  kotiiye gitmesi, sermayenin vergilerinin azaltilmasi, esnek emek
zamanlarinin ortaya ¢ikmasi, iliretimde taseronlasma ve esneklesme, sirketlerdeki i¢
hiyerarsinin yataylagmasi, sirketlerdeki orgiitsel birimlerinin kii¢iiltiilmesi, yukaridan
karar almanin yerini asagidan karar alma mekanizmalarinin almasi, 6rgiitsel yapilarin
merkezsizlestirilmesi, ekonominin bdlgesellestirilmesi ve enformallestirilmesi,
ekolojik kriz, spekiilatif balonlar, stoklarda kiigiilme ve iiretimin dolasimla daha fazla
iliskilenmesi baglaminda 6zetlenebilir (Fuchs, 2002b: 17; Harvey, 2015: 77; Dyer-
Witheford, 2019: 68-69).

Postfordizm, giiclii bir devlet etrafinda 6zerklesen sermaye ve emegin gii¢li
toplumsal anlagmasiyla karakterize edilen Fordizm’den farkli olarak bu {i¢ gii¢ (devlet,
sermaye ve emek) arasinda yeni bir konsolidasyonla temellenmektedir. Sermaye daha
hareketli ve kiiresel hale gelirken devlet politikalarindan bagimsizlagsmakta ve boylece
kiiresel emek giicli zayiflamaktadir. Devlet sermaye iizerindeki denetimini
kaybederken diizensizlesme, 0zellestirme ve kiigiilme siirecleri birlikte ilerlemektedir
(Fisher, 2010: 21). Fordist soylemde sinif iligkileri agir basarken postfordist soylemde
ag mantig1 one cikarilmaktadir (Fisher, 2010: 6). Fordist iiretimdeki sinirlar1 belirli
calisma kosullar1 ve iiretim bantlarinin piyasay1 belirlemesi durumu postfordizmle
birlikte ortadan kaybolmaktadir (Emirgil, 2010: 224). Fordist iretimdeki
yedeklemecilik  -stok  {iretimi- yerini aninda ve Kkisisellestirilebilir -
kisisellestirilebilirlik burada bireyler temelinde degil benzer begeniler temelinde ele
alinmaktadir- {iretime birakmaktadir (Torenli, 2011: 111; Dirlik, 2017). Tipki
Fordizm’deki gibi postfordizmde BIT’ler tahakkiim iliskilerini devam ettirmektedir
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(Negri, 2006b: 90). BIT’ler boylelikle kapitalist biiyiimenin katalizorii olmaya devam
etmektedir (Geray, 2016a: 27).

Fordizmde mekan ve zaman fiziksellik ile postfordizmde ise sanallik ile
tanimlanmaktadir (Fisher, 2010: 8). Postfordizm alisilagelen emek-zaman algisini
yikmaktadir (Nurol, 2017: 155). Postfordizmin, esnek {iretim, merkezsizlesme, stok
denetiminin geligsmis bicimleri, hizla gelisen hizmet sektorii ve yeni isci artistokrasisi
gibi gelismeleri Fordizm’den ayristig1 diger bagliklar olarak one c¢ikmaktadir
(Dworkin, 2012: 136). Fordizm’de bant iiretimine dayali kitlesel is¢inin yerini
postfordizmde BIT’ler ve ¢alisma gruplari almaktadir (Della Porta & Diani, 2020: 53).
Fordist donemde fabrika emegi bant iiretimi ile 6zdeslesirken postfordist donem
Toyotist modelle 6ne ¢ikmaktadir:

“Bu modele gore, ideal olarak, liretim planlamasi piyasalarla siirekli ve dogrudan

iletisime girecektir. Fabrikalar sifir stok bulunduracak ve metalar mevcut piyasalarin

mevcut taleplerine gore aninda tretilecektir. Dolayisiyla, bu model sadece daha hizli
bir geri-besleme halkasiyla degil, iliskinin tersine ¢evrilmesiyle de ilgilidir, ¢iinkii en
azindan teoride, tiretim karar fiili olarak piyasanin kararindan sonra ve o karara gore
verilir. En u¢ 6rneklerde, meta tiiketici onu se¢meden ve satin almadan once tiretilmez.

Ama genelde bu modeli siirekli bir karsilikli etkilesim ya da tiretimle tiikketim arasinda

hizli iletisim yoniindeki ¢aba olarak kavramak daha dogru olacaktir. Bu endiistriyel

baglam, bize bugiin iletisim ve enformasyonun tiiretimde merkezi bir rol oynamaya

baglamasinin ne anlama geldigine dair bir ilk gosterge sunar” (Hardt & Negri, 2015:
295).

Kapitalizm, “sémiirii ve tahakkiim zorunluluklar: uyarinca gelisir, doniigiir,
orgiitlenir”, dolayistyla stirekli bir olusum halindedir (Lazzarato, 2020: 82). Dijital
kapitalist paradigma da BIiT’ler vasitasiyla bu doniisiime ayak uydurmaktadir. Dijital
teknolojiler, dagitilmis operasyonlar1 koordine etmek ve islem maliyetlerini azaltmak
icin bir telekomiinikasyon altyapisina ve belirli standartlara ihtiyag duymaktadir.
Dijitallesme, tedarik¢iler ve miisterilerle rutinlestirilmis arayiizlere dayanan modiiler
iiretim siireglerine ve yazilim sistemlerine bagli deger zincirleri i¢in olmazsa olmaz bir
unsurdur (Dyer-Witheford, 2010: 491). Postfordizm BiT’ler iizerinden orgiitlenerek
toplumsal isin iletisimsel zeka Tlizerinde yogunlagsmasma imkan saglamaktadir.
Fordizm’den farkli olarak postfordizmde yeni hegemonya bicimleri hayata
gecirilmektedir. Fordizm siirecinde toplumdan fabrikaya dogru gergeklesen akis
postfordizmle yoniinii tersine ¢evirmistir (Negri, 2006b: 73; Dyer-Witheford, 2010:
485).
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Fordizm’den postfordizme gecis siireci, lUretim ve yOnetim siireglerini
enformasayonel siiregler ile i¢ ice gegirmesi ve otomatiklestirmesi hem piyasa hem
girdi esnekligini getirmesi, iiretim, karar alanlarini birbirinden uzaklagtirarak ag
bi¢imli yapilara entegre olmasi ve sektor i¢i ve sektdrler arasi is birligini gelistirmesi
bakimindan dijital kapitalizmle i¢ icedir (Sennett, 2008: 53; Harvey, 2008: 84;
Schmeder, 2015: 65; Becker, 2017: 171; Huws, 2018: 92). Bu i¢ i¢eligi miimkiin kilan
BIT’lerin gelisimi olmustur. Fordizm’den postfordizme gecis incelendikten sonra
dijital kapitalizm vurgusunun kullanilmasinin sebepleri daha net bir sekilde ortaya

cikmaktadir:

1. Kapitalizm diizenli olarak biliylimek zorundadir ve ortaya cikan dijital
dontistimleri bu amagla kullanmaktadir (Harvey, 1997: 199);

2. Kapitalizm canli emegin sOmiiriilmesine dayanmaktadir, dolayisiyla hem
iretim hem de dagitim siirecinde emek tlizerindeki gozetimi siirdiirmektedir
(Harvey, 1997: 205). Dijitallesme kapitalizmin bu amacina hizmet etmektedir;

3. Kapitalizm, teknolojik ve yonetimsel alanlarda gerceklesen rekabete yetismek
icin dinamik olmak zorundadir (Harvey, 1997: 205). Dijital kapitalizmde

BIT’ler bu dinamizmi saglamaktadir.

Fordizm-postfordizm gec¢isinde 6nemli bir baska olgu emegin kiiresel olarak
dagitilan yeni is boliimiidiir. Is boliimii, sermaye birikimine dayanan kapitalist
calismanin zorunlu bir 6n kosuludur. Is boliimii, miilkiyetin kékeninde emek oldugu
varsayildiginda sermayenin liretiminin 6ziine iliskin bir kaynaktir. Sermaye birikimi
is bollimiinii arttirmaktadir. Sermaye sinifi i boliimii iizerinden kar elde etmektedir.
Dolayisiyla is bolimii is¢inin sermayeye olan bagimliligini arttirmakta olan
etkenlerden biridir (Marx, 2011b: 91-92, 108, 119, 198). Bu baglamda is boliimiiniin

kapitalist sistemin kurucu noktalarindan biri oldugu gériilmektedir3.

33 Marx yabancilagmay1 da is boliimii temelinde analiz etmektedir (Swingewood, 2014: 68). Marx’a
gore, “Isboliimii, emegin toplumsal niteliginin, yabancilasma gergevesi i¢indeki iktisadi
disavurumudur. Ya da emek, insan etkinliginin yabancilasma ¢ergevesi icindeki bir digavurumundan,
yasam belirtisinin yasamin yabancilagmast olarak digavurumundan bagka bir sey olmadigina gore,
isboliimiiniin kendisi insanal etkinligi gercek bir cinsil etkinlik, ya da insanin cinsil varlik bicimindeki
etkinligi olarak, yabanct duruma gelmis, yabancilagsmis bir bicimde koyma olgusundan baska bir sey
degildir’ (Marx, 2013: 54). Marksistler, i boliimiiniin ideolojiyi de belirledigini ifade etmektedir
(Fiske, 2003: 213).
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Kiiresel ekonominin temelinde 15 ve 16. ylizyillarda Avrupa’nin cografi
yayiliminin genislemesi ve bununla baglantili olarak bolgeler arasindaki is boliimiiniin
gelismesinin yattig1 bolinmektedir (Lane, 2014: 101). Neoliberalizm kapitalizme
ickin mevcut is boliimiinii BIT’lerin gelisimi ile 1970’li yillardan itibaren
yogunlastirmaktadir (Della Porta & Diani, 2020: 54). Dolayisiyla dijital kapitalizm
kavraminm &nemli bir ugragmin uluslararasi is boliimii oldugu agiktir. Oyle ki
Harvey’e gore uluslararasi is boliimii sermaye birikimi ve sinif miicadelesini anlamak
acisindan tali degil merkezi 6neme sahip bir olgudur (Harvey, 2008: 79). Calismanin
bir sonraki bolimi dijital kapitalizmde uluslararasi is bdoliimii siireglerine

odaklanmaktadir.

1.5.  Uluslararasi Dijital Is Béliimii (UDIiB)

Dijital kapitalizm yeni tiir bir uluslararasi is boliimiiniin uygulanmasina
dayanmaktadir (Lebert & Vercellone, 2015: 38). Is boliimii, siirekli yeni kurumlar
yaratarak gelismektedir (Timer, 2015: 32). Postfordizmle birlikte sermaye karlarini
arttirmak, refah devleti taleplerinin ve kitlesel is¢i militanliginin tistesinden gelmek
icin yeni yollar aramaya baslamistir. Bu arayistaki temel stratejisini ise iicretlerin
disik tutulmasina dayandirmaktadir. Maliyet girdisini azaltmak temel amaciyla
hareket eden sermaye iiretim siirecini kiiresellestirmis -yani dis kaynak kullanmaya
yonelmis-, bdylece sabit ve sabit olmayan sermayenin maliyetini azaltmayi
hedeflemistir (Dyer-Witheford, 2010: 490; Fuchs, 2014a: 149). Sermaye dijital
olanaklari seferber ettigi bu siireci basariyla ilerletmistir (Dyer-Witheford, 2010: 493).
BIT’ler cografi uzama iligkin kisitlamalarin {istesinden gelmekte ve is boliimiinii tim

diinyaya yaymaktadir (Fuchs, 2021b: 6).

Sirketler postfordizmle birlikte {iretim siireclerini birbirinden ayristirmis ve alt
slireclere bolmiistiir. Daha sonrasinda bu ayristirilmig faaliyetleri en uygun gordiigii
kosullara sahip bolgelere dagitmistir (Huws, 2018: 55). 1970’lerde baslayan bu egilim
1980’lerde hizmet sektoriine dayali sanayilerin iiretim tesislerini azgelismis iilkelere
transfer etmesiyle stirmiistiir (Huws, 2018: 56). Uluslararasi is boliimii, {iretimin
uluslararast yeniden yapilandirilmasiyla 6zdeslesmektedir. Yeni uluslararast is

boliimii ihracat igin iiretim yapmaktansa emege iliskin diizenlemelerin olmadig:
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serbest ticaret bolgelerinin olusturulmasiyla iligkilidir (Federici, 2014b: 112-113).
Sirketler giderek merkezilesirken cografi boliinme de artarak siirmiistiir (Harvey,
2008: 86). Dijital kapitalizmde de varligin1 devam ettiren uluslararasi is boliimii kisaca

Uluslararasi Dijital Is Boliimii (UDIB) olarak adlandirilmaktadir (Fuchs, 2021b: 246).

Fuchs UDIB’in dijital kapitalizmdeki sermaye dongiisii (maden ¢ikarimi,
donanim montaj isi, yazilim isi, iiretketim 1si vb.) ile dogrudan iligkili oldugunu
sOylemektedir (Fuchs, 2021b: 246). Dijital teknolojiler diinya ¢apinda farkl is tiirlerini
birbirine baglamakta ya da uzaklastirmaktadir (Dyer-Witheford, 2010: 491). Ornegin
BiT’lerle birlikte tasarim mekan1 iiretim mekanindan ayrilmistir (Dirlik, 2017).
Sermaye isi bu sekilde bolerek isgiler arasinda bir gilic asimetrisi ve hiyerarsi
yaratmaktadir. Bu asimetri, cinsiyetlestirilmis ve irksallastirilmis yeni emek
rejimlerinin olusmasma kap1 aralamaktadir (Federici, 2014b: 159, 174; Dyer-

Witheford, 2019: 24).

UDIiB’de “(t)eknolojik kapasite, teknolojik altyapi, bilgiye erisim, yetenekli
insan kaynaklari” rekabetin temel kaynaklar1 olmustur (Castells, 2008: 137). UDIB,
iic boyuta dayanmaktadir. ilk olarak belirli bir ¢alisma bigciminde yapilan fiili isler,
ikinci olarak bir orgilitlenmenin baska oOrgiitlenmeleri kapsayan c¢evresel iligkileri,
iiclincii ve son olarak da bir orgiitlenme igindeki yonetici-¢alisan arasi iligkiler bu i¢
boyutu olusturan unsurlardir (Castells, 2008: 328). Bu is boliimii hem zihinsel hem
fiziksel olarak artan bir karmasa dogurmakta, ayni siire¢ i¢inde galisan ve cografi
olarak dagitilan iscilerin birbirlerinden haberleri olmamasina yol agmaktadir (Huws,
2018: 176). Bunun yaninda uluslararasi is boliimiine dahil olabilmek i¢in is¢inin artik

belirli bir bolgede -6rnegin organize sanayi bolgeleri gibi- hazir olmasina gerek

kalmamaktadir (Jessop, 2015b: 272).

Fordizm’den postfordizme gegis siireci dijital kapitalizmin 6nemli bir ugrak
noktasidir. Bu gegis siirecinde, dijital kapitalizmin getirdigi degisimlerden biri de
calisma hayatinda yasanmaktadir. Fordizm’in diizenli ve istikrarli ¢aligma yasami
postfordizmin esneklik ve girisimcilik dalgasiyla sekteye ugramistir. Bu durumun bir
sonucu kendini ¢alisma kosullarinda yasanan olumsuz gidisatla a¢iga vurmaktadir. Bu

gidisat1 belirleyen faktdrlerden biri de UDIB olmustur. Dijital kapitalizmin yarattig
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tahakkiim ve somiiriinlin incelendigi bu ¢aligmanin goérevlerinden biri de 6rneklem
bolgesini incelemeye baslamadan oOnce ¢alisma sartlarinin kiiresel bazda bir

projeksiyonunu sergilemektir.

1.6. Cahsma Kosullar:

Kiiresel ekonomi igerisinde iicret paylart 1970’11 yillarin basinda %65-75
bandinda seyrederken 1970’lerin sonunda %55-69 bandina diigmiistiir. Kiiresel
ekonomide sermaye sinifi karlarimi arttirirken ¢alisanlarin {icretlerinin  diismiis
oldugunu gosteren bu bilgi degisen calisma kosullarina iliskin bir 6n fikir vermektedir
(Fuchs, 2014a: 142). Sermaye daha diisiik maliyetle daha fazla kar {iretme amaciyla
hareket ettiginde teknik ve teknolojik gelismeler isin orgiitlenmesinde daha yogun
kullanilir hale gelmektedir (Torenli, 2011: 141). Dijital kapitalizmle Dbirlikte
sermayenin temel hedefinin {icretleri diisiirmek oldugu sdylenebilir. Sermaye, bunu
yaparken iletisim araglarimi aktif olarak kullanmaktadir. Sermaye, licret maliyetlerini
diisiiriirken otomasyondan yararlanmaktadir. Uretimde otomasyonun montaj hattindan
yapay zekaya kadar uzanan bir ¢esitliligi bulunmaktadir (Dyer-Witheford, 2010: 486).
Calismanin bu boliimiinde caligma kosullari, sirasiyla emegin ev kadinilasmasi ve

bireysellesmesi, Dijital Taylorizm ve prekarya kavramlariyla incelenmektedir.

Istihdam kiiresel olarak genellikle tarim, sanayi ve hizmetler seklinde {i¢ ana
sektorde smiflandirilmaktadir. BIiT istihdammin iki tanimindan dar olan1 “(y)azilim
miihendisleri gibi, isleri dogrudan BIT e odakli uzmanlar™ ve genis tamimu ise “BIT’i
diizenli olarak kullanan ancak dogrudan BIT e odaklanmayan isleri” betimlemek i¢in
kullanilmaktadir (Dyer-Witheford, 2019: 177). Asir1 somiirii ve diizensiz c¢alisma
kosullar1 yalnizca kapitalizmin ilkel birikim safhasina 6zgii degildir. Bu olgular dijital
kapitalizmde de varligin1 devam ettirmektedir. Biiyiime hedefiyle varligini siirdiiren
sermayenin kar elde etme diirtiisiiyle {icret maliyetini azaltma ¢abasi son bulmamigtir
(Fuchs, 2021b: 179). Sermaye sinifinin kar1 artirmak i¢in kullandig: stratejilerden
bazilar1 su sekildedir:

“s ig glinliniin yasal olarak uzatilmasi
* molalarmn kisalmas1

* ¢ocuk emeginin kullanimi1
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» vardiyali ig kullanimi: gece giindiiz ¢alisma

* emekgileri 6lesiye ¢aligtirma

» ara vermeden siirekli ¢aligma dayatma

* zorunlu is giiclinli organize eden 1slahhanelerin kullanimi” (Fuchs, 2021b: 193).

Sermaye iscileri daha fazla calismaya zorlamak amaciyla denetim, gozetim ve
kontrol uygulamalarini arttirmak durumundadir (Fuchs, 2021b: 231). Bu noktada
UDIB, islerin farkh cografyalara dagitilmas: yoluyla emek giiciiniin taleplerinin dniine
gecilmesine yol agmaktadir (Huws, 2018: 79). 1970’11 yillarda karliligin diismesiyle
birlikte sermaye ile emek giicli arasindaki anlagmazlik artisa ge¢cmistir. Boylelikle
digiik tcretli isler i¢in yar1 zamanlh isgiler, gé¢men isciler ve kadin isciler
kullanilmaya baslamistir (Huws, 2018: 21). UDIB i¢indeki birgok is bu diisiik iicretli,
karsiligt 6denmemis, uzun calisma saatlerine dayanan ve sosyal glivence yoksunu
emek giicline dayanmaktadir (Fuchs, 2020a: 217). Bunun yaninda tam zamanh
istthdamdan yar1 zamanli, gegici ya da taseron tipi standart dis1 istihdama gegis egilimi
uzun siiredir varligim siirdiirmektedir (Harvey, 1997: 171). Ornegin 2005-2015
arasinda ABD’de ortaya c¢ikan islerin %94’iinde sosyal giivence ve is¢i denetimi
bulunmamaktadir (Schwab & Davis, 2019: 46). Yakin gelecekte 6zellikle Covid-19
pandemisinin ardindan standart dis1 ¢alisma big¢imlerinin  yayginlasacagi

ongoriilmektedir (Lewis & Stronge, 2021: 16).

1.6.1. Emegin Ev Kadimlasmasi

Ev kadmilagsma, patriyarkal kosullarin dayattig1 giivencesizligi ifade eden bir
kavramdir. Bu c¢aligma tiirii tipki ev kadinlarinin deneyimledigi kontrolsiiz ve asir1
sOmiiriiniin bir gostergesidir (Fuchs, 2014a: 168). Ev kadinilasma kavrami esnekligin

ve talebe hizli uyum saglamanin kadinsi 6zelliklerini 6ne ¢ikarmaktadir (Jarrett, 2016:
67).

Ev kadmilagmanin ekonomik mantig1 degisken sermayenin maliyetini
olabildigince azaltmaktir (Fuchs, 2008: 205). Ev kadinilasmis emek, istikrarsizlik,
diisiik ticretler, uzun ¢aligma saatleri, monoton isler, sendikasizlik ve sosyal giivence
yoksunluguyla karakterize edilmektedir. Bu tarz enformel is tipleri kontrolsiiz ve

sinirsiz sOmiirii kaynaklaridir (Fuchs, 2011: 21). Ev kadin1 emegi vasifsiz olarak
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nitelendirilen diisiik prestijli islere gonderme yapmaktadir. Bu baglamda ev
kadmilasmis emek is olarak kabul edilmemektedir (Harvey, 2008: 65; Adair &
Nakamura, 2017: 264).

Ev kadinilasmis emek tekrarli, basit, standart, gézetim altinda tutulan, devaml
olarak hazir olma zorunlulugu bulunan, duygusal emek gerektiren, stresli ve emek
yogun 1is siire¢lerinin altin1 ¢izmektedir (Federici, 2014b: 39; Fuchs, 2015a: 418;
Yurtsever, 2016: 124). Bu anlamda ev kadmilasmis emek ev i¢i emegin®* niteliklerini
tasimaktadir ve boylelikle bir biitiin olarak emegin desenini degistirmektedir (Fuchs,
2015a: 349). Bu diizlemde bilinmesi gereken 6nemli bir nokta ev kadinilagsmanin
yalnizca kadinlara 6zgii olmadigidir. Ev kadinilasmis emek cinsiyet ayirt etmeksizin

tiim calisanlara dayatilmaktadir (Mies, 1999: 106).

Ev kadmilagsma siireci BiT’lerin kullanimini eski tip ev isi emegi ile
birlestirmektedir (Mies, 1988: 10). Ev kadimilagmanin goriiniimlerinden biri
caligmanin gecici bir hal almasidir. Calismanin gegicilesmesi ile ¢alisma diizensiz bir
hal almakta, isciler i mevzuatinin sagladigir korumadan yoksun kalmakta, kalici is
sOzlesmeleri ve i gilivencesi emegin giindeminden ¢ikarilmaktadir (Fuchs, 2020a:
308). Calismanin gecicilesmesi, rekabeti, giivencesizligi ve iicretlerin asagr dogru
baskilanmasini arttirmaktadir (Cohen, 2019: 61). Sonug olarak ev kadinilastirma isin
topyeklin atomizasyounu ve orgiitsiizlesmesini beraberinde getirerek iscilerin pazarlik
giiclinli yok etmektedir (Mies, 2012). Emegin ev kadinilagsmasi bir bireysellesme
stireci ile beraber islemektedir. Emegin bireysellesmesi olarak adlandirilan bu siireg

caligmanin bir sonraki basliginin konusudur.

1.6.2. Emegin Bireysellesmesi
Dijitallesmenin en ¢ok goézlenen etkilerinden biri bireysellesme olgusudur.
Bireysellesme, ilk olarak insanlar1 dayanismaci yasam bigimlerinden ayirmaktadir.

Ikinci olarak bireysellesme, dayanismaci yasam bigimlerinin yerine toplumsal yasami

3% Ev i¢i emegi ayni zamanda bir annelik ideolojisiyle birlikte ilerlemektedir: Ev isinin kadin bedenine
atfedilmesi ve ev iginin kadinin 6ziine ickin oldugu fikri ev i¢i emegini dogal bir nitelige
biirtindiirmektedir (Federici, 2014b: 31). Bu anlamda ev isi kadinlig1 yeniden kurmaktadir (Kara,
2017: 53). Ev kadinilagm1s emek toplumsal cinsiyete dayali is boliimiinii sistematik olarak
kullanmaktadir (Cunningham, 1992: 188).
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bireysel degisim, istihdam, se¢im ve sorumluluk ¢ercevesinde yapilandiran siiregleri

ifade etmektedir (D. Neilson, 2018: 291).

BiT’lerin iiretim siirecinde yol actign koklii déniisiimlerden bir digeri de
emegin bireysellesmesidir (Castells, 2008: 357). Fordizm’den postfordizme gegiste
tam zamanh isciler yar1 zamanh ya da esnek zamanl iscilerle yer degistirmeye
baslamistir. Gegici projelerde ¢calismak dogrusal ilerleyen bir kariyer ¢izgisinin yerine
geemis ve boylelikle ekonomik riskler bireysellestirilmistir (Fisher, 2010: 46). Emegin
bireysellesmesi iiretimin sosyal niteliginin tasfiyesi ve merkezsizlesme olgularini
yaratan postfordizmle birlikte ilerlemektedir. Emegin bireysellesmesiyle siparis usulii
iretim ve parcali calisma olgusu gilindeme gelmektedir (Castells, 2008: 357).
Boylelikle, “(e)mek kolektif kimligini yitirir, kapasitesi, calisma kosullari, ¢ikarlar: ve
projeleri itibariyla giderek bireysellesir” (Castells, 2008: 628).

Bireysellesen is¢i, 6zgiil sartlarda calistirilmakta ve devamli olarak doniisiime
ugrayan piyasa karsisinda taleplerine iliskin pazarlik yapamaz hale getirilmektedir
(Castells, 2007: 177, 214). Bireysellestirilen is¢i, “(i)s aramak, acil durumlarin
tistesinden gelmek, gé¢ durumunda iletisim kurmak, para gondermek” gibi olgularin
iistesinden tek basina gelmeye calismaktadir (Dyer-Witheford, 2019: 28). Emegin
bireysellesmesi sonucunda onceden kolektif olan eylemler bireysellesmektedir
(Brighi, 2021: 199). Bu bireysellestirme siirecinin sonucunda sermaye bireysel
sozlesmelere gecis yapmaktadir (Lazzarato, 2020: 78). Boylelikle emek kolektif
orgiitlenmeyi saglayamamakta, emek iizerindeki kurumsal koruma ortadan
kaybolmakta ve sinifin igindeki en zayif kesimler yalnizlagmaktadir (Castells, 2007:
496; Castells, 2008: 382). Sermaye, emegin bireysellesmesi yoluyla sistematik bir
bicimde kendi iktidarina yonelik kolektif kars1 duruslar1 yok ederek sinifi kolektif bir
Ozne yerine bireysel 6zneler olarak kurgulamaktadir (Neocleous, 2015: 121). Burada

ortaya ¢ikan tehlike atomizasyon ve parcalara boliinmedir (Tutal Cheviron, 2013: 43).

Emegin bireysellesmesine verilebilecek en uygun ornek sanal gogtiir. Sanal
goc kavrami, emek giicliniin merkezi bir konumda olmadan diinyanin herhangi bir
noktasina hizmet vermesi anlamina gelmektedir. Boylelikle bir bedensiz emek arz1

olusturulmaktadir. Bu siire¢ 6rnegin Hindistan’da yasayan bir is¢inin ABD’de hizmet
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gorebilecegi is siireglerini ifade etmektedir (Ghose, 2007: 511; Fuchs, 2015a: 300).
Sanal go¢ sermayeye sagladigi mekansal esneklik yoluyla dogrudan fiziksel go¢ yerine
kendi iilkesinde kalan emekginin BIT’ler yoluyla ulus asir1 emek siireglerine
katilmasin1 saglamaktadir. Sermaye, sanal gog¢ vasitasiyla emek gliciiniin iicret
maliyetini distirmektedir ¢ilinkii sanal go¢ yoluyla calisan is¢iler genellikle daha az
iicret alian bolgelerden tercih edilmektedir (Fuchs, 2021b: 182). Sanal go¢ yalnizca
diisiik ticretleri miimkiin kilmamakta ayn1 zamanda zaman dilimindeki farkliliklardan
yararlanarak 24 saatlik bir dongiiyle ¢alismayr miimkiin hale getirmektedir (Dyer-
Witheford, 2019: 98). Diinyanin dort bir yanina dagilmis olan sanal gé¢men isciler
icin kolektif eylem daha da gii¢lesmektedir (Jain, 2021). Kolektif eylemin oniine gegen

bir baska sermaye stratejisi ise emegin gézetim altinda tutulmasidir.

1.6.3. Dijital Taylorizm

Emekgilerin, sermayenin gozetim ve denetimi altinda ¢alismasi kapitalist
iiretim iligkilerinin temel niteliklerinden biridir (Lebowitz, 2017: 22). Taylorizm, F.
W. Taylor tarafindan temelleri atilan bilimsel yonetim ilkeler biitiinline verilen isimdir.
En temel tanmmiyla Taylorizm verimliligin ve karin arttirilmasit igin isin
rasyonellestirilmesini, standardize edilmesini, boliimlere ayrilmasini, performansa

gore iicretlendirilmesini, gozetilmesini ve Olgiimiinii hedeflemektedir (Giinsel &

Yamen, 2020: 113; Yamen, 2021: 164).

Taylorizm, Fordizm’in meydana geldigi kosullarda gelismis olan ve seri
iretimde kontrolii saglamay1 amaclayan bir i modelidir (Gere, 2019: 31). Taylorizm,
isin vasifsizlagtirllmasini amaglamaktadir. Buna gore is boliimlere ayrilarak daha
diisiik nitelikli ve daha ucuz isgiler tarafindan yapilacak sekilde basitlestirilmektedir
(Huws, 2018: 115). Vasifsizlastirma otomasyon ve bilgisayarlasmanin artisiyla dogru

orantil1 olarak ilerlemektedir (Fuchs, 2021b: 234).

Taylorizm’in dijital teknolojiler vasitasiyla uygulanmasi Dijital Taylorizm
olarak adlandirilmaktadir (Chesta, 2021: 183). Dijital Taylorizm’in temelinde isin
verilestirilmesi, denetimin arttirilmasi, diisik ¢alisan katilimi ve performans
kontrolliniin yogunlastirilmas: yatmaktadir (Ritzer, 2000: 117; Gautié, Jaehrlin &
Perez, 2020: 776). Dijital Taylorizm’de insan emegi bilgisayar, yapay zeka ve
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algoritmalarin varligini destekler nitelikte kullanilmaktadir. Bunun sonucunda insan

emegine kalan igler angarya isler haline gelmektedir (Hardt & Negri, 2019: 184).

Dijital Taylorizm ile gdzetim uygulamalarinda yogun bir artig gézlenmektedir.
Gozetim, “tiretim ve dolasim stirecini kontrol etmek ve is giiciinii denetleyip disiplini
saglamak i¢cin sermayenin kullandigr” yontemler biitiiniidiir (Fuchs, 2021b: 234).
Gozetimin 1ki 6nemli bigimi ekonomik ve siyasal gozetimdir. Siyasal gozetimde
bireyler eger istenmeyen sekillerde davranirlarsa (hukuk tarafindan) organize siddete
maruz kalma tehdidiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bireyler siyasal gozetimde (gizli
servisler ya da polis gibi) siyasal aktorler tarafindan gézetlenmektedirler. Ekonomik
gozetimde ise bireyler tiiketim {irtinlerini satin almaya ya da daha fazla emtia tiretmeye
zorlayan ve elektronik sistemler yardimiyla ekonomik davranislar1 hakkinda bilgiler
toplay1p bunlar1 kullanarak kapitalist iligkileri yeniden iireten piyasa tarafindan siddete
maruz kalmaktadirlar (Fuchs, 2012: 43). Bunlara ek olarak Dijital Taylorizm’de
caligmaya ayrilan zamanin artirilmasi amaciyla “calisma giiniiniin uzatilmasi veya
ogle aralarimin ve tatil zamanlarimin fkisaltilmast” seklinde diizenlemeler
yapilmaktadir. Boylelikle isciler daha kisa zamanda daha fazla iiretim yapar hale

getirilmektedir (Fisher, 2019: 123).

Gozetimin temel mantigr emegin hizinin arttirilmasi ve bunun sonucunda arti
deger iiretiminin fazlalastirilmasidir® (Fuchs, 2021b: 316). Giyilebilir teknolojiler,
bulut uygulamalari, biiyiik veri, GPS takip uygulamalari ve miisteri derecelendirmeleri
yoluyla gozetim Dijital Taylorizm’e verilebilecek uygun 6rneklerdir (Mosco, 2016:

518; Cole, Radice & Umney, 2020: 82; Schwab, 2021: 69).

35 Gozetim sermaye birikim siireglerinin kontrolii ve disiplini noktasinda merkezi bir éneme haizdir.
Sirketler, miisteriler, is¢iler, emek siiregleri, 6zel miilkiyet, tiiketiciler ve rakipler hakkinda sistematik
bilgi toplama yoluyla ekonomik riski minimize etmeye, iscileri disipline etmeye, tiretimi artirmaya,
hirsizligi/sabotaj1 ve protestolar1 dnlemeye, miisterileri reklamcilik yoluyla kontrol etmeye ve
rekabetin degisen kosullarina uyum saglamaya ¢alismaktadirlar. s siireglerinde kullanilan ¢oklu
gozetim metot ve teknolojilerinin amaci sermaye birikim siireglerinde kar1 maksimize etmek ve arti
deger somiiriisiinii arttirmaktir. Gozetim, sermaye i¢in iiretim ve dagitim siireglerini kontrol etme ve
emek giiciinii kontrol etme ve disipline etme yolunda kullanilan bir yontemdir. Ekonomik gézetim,
olas1 kayiplari minimize etme ve kar etme imkanlarini arttirmak i¢in kullanilan bir yoldur (Fuchs,
2012: 43). Gozetim ayn1 zamanda sirketlesmis sosyal medyanin sermaye birikim modelinin altinda
yatan mantiktir: Bu sirketler, verileri gdzetim yoluyla toplamaktadir (Fuchs, 2015a: 153).
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Dijital gozetim, algoritmalar yoluyla potansiyel tehditleri®® tespit etmektedir
(Hardt & Negri, 2019: 296). Dijitallesme ile is¢ilerin emegini denetlemeye dayali
kontrol ve gézetim uygulamalar yogunlasmaktadir (Fuchs, 2021b: 231). Her hareketin
izlendigi gercegi, baskiyi, kendi kendinin polisi olmay1 ve isgiler arasinda karsilikli
kontrolii dogurmaktadir (Hirth & Rhein, 2021: 6). Bdylelikle siyasal tahakkiim BIT’ler
iizerinden gerceklestirilen denetim yapilarina dogrudan baglanmaktadir (Negri,
2006b: 131). Bir biitiin olarak dijitallesme emegin denetimini sikilagtirmanin yani sira
onun gilivencesiz durumunu daha da percinlemistir. Son donemde tartisilan prekarya

kavrami bu gilivencesizligi temel almaktadir.

1.6.4. Prekarya Tartismalari

Neoliberalizmle birlikte giivencesiz, diisiik iicretli, gecici, geleneksel zaman
dilimlerinin ortadan kalktig1, is¢inin gelecegiyle ilgili olarak sermayenin herhangi bir
inisiyatifinin bulunmadi8i; pazarlik haklarimin, is¢i sinifinin iicret ve tatiller gibi
tarihsel kazanimlarmin ortadan kaldirildigi ve yan gelirlerden mahrum birakilmig
emek bigimleri yayginlasmistir. Kadinlar, gé¢gmenler, ev is¢ileri, gelisen tilkelerdeki

is¢iler, 6grenciler ve giivencesiz ¢aligsanlar gibi bir¢ok farkli kesim bu ¢alisma kosullar

altinda yasamaktadir (Yurtsever, 2012: 235; Fuchs, 2015a: 169; Fuchs, 2016c: 565).

Uzun siire yalnizca somiirge llkelerinde yasayan iscilerin karsilastiklar
giivencesizlik kosullar1 tiim diinyaya yayilmaktadir (Hardt & Negri, 2019: 152). Guy
Standing giivencesizlikle karakterize edilen bu kesimleri prekarya (Ingilizce
glivencesizlik anlamima gelen precarious ve is¢i smifin1 ifade eden proletariat
kavramlarinin birlesimidir) olarak tanimlamaktadir. Standing, sinif bilinci olmayan
dolayisiyla Marksist tanimlarla ifade edildiginde sermayeye karst sinif olmayan
prekaryanin olusum halinde bir sinif oldugunu ileri stirmektedir (Standing, 2020: 21).

Prekaryanin artis1 {licret paylarindaki diislisle birlikte ilerlemektedir (Fuchs, 2021b:

36 Gozetim pratiklerine eslik eden bu ideolojik altyapi, gdzetimin tehditleri tespit edip onleyecegini
fikrini sunmaktadir ancak bu fikir “bir denetim, korkutma, giinah kecisi arama, siiphe, rekabet ve
bireysellestirme kiiltiiri” yaratmaktadir (Fuchs, 2021¢: 81). Gozetim uygulamalari o denli geligmistir
ki insan davraniglarim tahmin eder hale gelmistir (Bloom, 2019: 8). David Lyon’in belirttigi {izere
“(m)odern topluma katilmak, elektronik gozetim altinda olmaktir” (Lyon, 1997: 17). Dolayisiyla
giiniimiizde gdzetim pratiklerine tabi olmamak miimkiin degildir.
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420). Standing’e gore prekarya, smif icindeki 6zel bir kesim degil, sinifin biitiiniine

iligkin bir giindemdir (Kosar, 2018).

Standing, prekaryanin gecici konumlarindan 6tiirii giivencesiz bir varolusa -
giivencesizlik, yabancilasmanin en saf halidir (Moore, 2021: 169)- sahip olduklarini
dile getirmektedir (Standing, 2020: 20). Bu varolussal giivencesizlik yiiksek bir
harcanabilirlik ya da elden ¢ikarilabilirlik duygusuyla birlikte ilerlemektedir (Trott,
2013: 408). Prekaryanin gelir glivencesizliginin anahtar kavrami ise belirsizliktir.
Prekaryadaki belirsizlik refah devletlerindeki igsizlik, annelik ve hastalik gibi
beklenmedik durum gibi belirsizlik durumlarindan farklidir. Refah devletindeki riskler
sigortalanabilir ancak prekaryadaki belirsizlik sigortalanamamaktadir (Standing,

2018: 118).

Prekarya bigimindeki ¢alisma giivencesizliginin, belirsizligin ve gegiciliginin®’

yaninda diisiik ticret, bireysellik, sendikasizlik -ya da temsil gilivencesizligi-, is
kazalarina kars1 yetersiz koruma, vasif kazanamama, yeterlilikleri kullanamama, uzun
saatler boyunca g¢alisma mecburiyeti, yiiksek isci devir hizi, saglik ve diger refah
imkanlarindan yoksunluk gibi 6zellikleriyle tanimlanmaktadir (Fuchs, 2015a: 169;
Siegmann & Schiphorst, 2016: 114; Kosar, 2018; Dyer-Witheford, 2019: 87).
Prekarya kavrammi tartisanlar son donemde ozellikle BIT sektdriinde
yogunlasmaktadir (Miller, 2009: 434). Standing, prekaryanin yalnizca calisma
hayatinda degil ayn1 zamanda toplumsal alandaki kayiplarina da dikkat ¢ekmektedir.
Prekaryanin gilivencesizligine vatandaslik haklarinin kaybi da eslik etmektedir
(Standing, 2018: 115). Kaybedilen bu haklar prekaryanin devletle olan iliskilerini
etkilemekte ve tam vatandaslar olarak tanimlanmalarini giiclestirmektedir (Standing,

2014: 11).

Prekarya kavramma ydneltilen 6nemli elestiriler s6z konusudur. Oncelikle
prekaryanin Marksist anlamda bir sinif olmadigini belirten bu elestirilerin ilki
giivencesizlesme silirecinin neoliberalizmde normallesen kosullar oldugunu ifade

etmektedir (Jorgensen, 2016: 962). Yani prekaryayr tanimladigi iddia edilen

37 Bu gegicilik durumu isgilere becerilerini hayat boyu gelistirme ve siirekli is degistirme zorunlulugu
getirmistir (Sennett, 2008: 21).
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giivencesizlik yeni bir olgu degildir. Bu olgu is¢i sinifinin dogusundan beri mevcuttur

(Kosar, 2018).

Bir diger elestiri de Standing’in yaklasiminin Kiiresel Kuzey merkezli oldugu,
bahsedilen giivencesizlik kosullarinin Kiiresel Giiney’de her zaman mevcut oldugu
yoniindedir (Munck, 2013: 752). Bu c¢alismada bu elestirilerin yerinde oldugunu
disiiniilmekte ve postfordizmde yasanan bu giivencesizlesmenin bir yeniden
miilksiizlestirme ve yeniden proleterlestirme dalgasi olarak okunmasi gerektigi ifade
edilmektedir (Munck, 2013: 757; Hardt & Negri, 2015: 338). Bu proleterlesme dalgasi
sonucunda ortaya ¢ikan sinifsal dinamiklerin prekarya olarak adlandirilmasinda bir
sakinca goriilmemekle birlikte c¢alismada bu kavram miilksiizlestirme ve

proleterlestirme siireclerine vurgu yaptigi olciide faydalanilmaktadir.

Bugiin prekaryanin goriiniirliik kazandigir temel emek big¢imlerinden biri
freelance tipi atipik ¢alismadir. Freelance c¢alisma, kisa donemli ya da bagimsiz
sOzlesmelerle bir ya da birden ¢ok isveren icin ¢alismay isaret eden gegici istthdam
bi¢imi olarak tanimlanabilir (Yilmaz, 2022a: 171). Serbest sézlesmeciler olarak
smiflandirilan “freelance ¢alisanlar birden ¢ok miisteri icin par¢a basi ¢alisir veya
kisa siireli projeler icin kiralanirlar” (Cohen, 2019: 60). Freelance ¢alismanin dogusu
BIT’lerin yayginlasmasi ile es zamanl gelismistir (Yildirim, 2020: 42). Freelance
caligmanin, freelance ¢alisanlarin “isyerlerindeki mobbing, diisiik iicret, fazla mesai
gibi ¢esitli sorunlari reddedip alternatif ¢alisma ve yasama bicimlerini deneyimleme
arzularmmin da dahil oldugu c¢esitli siireglerin fazla belirlenmis bir sonucu” olarak

dogdugu sdylenebilir (Ilyas, 2022a: 10).

Freelance calisma herhangi bir zaman ve mekanda istenen kisilerle calisma
ozgiirliigii olarak da tanimlanabilmektedir (ilyas, 2022a: 14). Bu &zgiirliik anlatisi,
freelance ¢alismanin giivencesizlik, issizlik ve zoraki tercih gibi arka planinda yatan
sorunlar1 gizlemektedir. Freelance ¢alismada biitiin riskler calisana devredilmektedir
(ilyas, 2022b). Bu calisma modelinde isciler iicretlerin azhigi ve {icretlerin
O0denmesindeki gecikme gibi nedenlerle genellikle tek bir sirkete bagli olarak
caligmakta, dolayisiyla sirketler is¢ilerin haklari konusunda sorumluluk almaktan

kurtulmaktadir (Kosar, 2022). Genellikle uzun siireli olarak bir sirketin freelance
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islerini yapan c¢alisanlar boylelikle sirket calisanlarinin kazanimlarindan muaf hale
getirilmektedir (Standing, 2009: 110). Freelance c¢alisanlar “siklikla evde tek
baslarina, meslektaslariyla kisitl bir iletisim icinde” ¢alismaktadir (ilyas, 2022a: 26).

Freelance  ¢alisanlar,  bireysellesmeden  mustarip  olduklar1  igin
orgiitlenememekte dolayisiyla da sosyoekonomik taleplerini dile getirememektedir.
Genellikle evden calisan freelance ¢alisanlarda, 6zellikle kadin is¢ilerin ev i¢i emekle
birlikte 1s yliklerinin artti§1 ve mesai artisinin normallestirildigi sdylenebilir. Bunlarin
yaninda genellikle yalniz baslarina calisan freelance iscilerde umutsuzluk ve
depresyon gibi psikolojik rahatsizliklarin artisa gectigi goriilmektedir (Yilmaz, 2022a:
179). Freelance calisanlar ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet ve irk ayrimciliginin hedefi
olmaktadir (Hannék vd, 2017: 1915). Freelance calisma, son zamanlarda yasanan
standartlasma ve otomasyon siire¢lerinden yogun olarak etkilenmektedir (Kushner,

2013: 1241).

Freelance calisanlar ozellikle gelismemis iilkelerde sozlesmesiz olarak
caligmaktadir. Bu durum onlarin giivencesiz olarak caligmalarina yol agmaktadir (Jha,
2019: 334). Freelance calisanlar tam zamanli ¢alisanlarin kazanimlarindan
yararlanamadiklar1 gibi asgari iicret tarifesinden de yararlanamamaktadirlar. Bu
olumsuzluklarin yaninda emekgiler freelance c¢alismada vergi ve sigorta gibi
O0demelerden de kendileri mesul olmaktadir. Freelance ¢alismada yogun bir rekabet
s6z konusudur. Bu rekabet ile birlikte iicretler dibe dogru baskilanmaktadir. Bu
durumun etkisi olarak freelance ¢alisanlar tam zamanl gibi -genellikle tam zamanh
calisanlardan da fazla- ¢alismaktadir (Salamon, 2019: 1-9). 2008’de yasanan kiiresel
ekonomik krizin ardindan tam zamanli personellerini isten ¢ikaran sirketler bu
calisanlarin  yerine freelance c¢alisanlar1 istthdam etmeye agirhik vermistir

(Papadimitropoulos, 2019: 569).

Calismanin bu boliimiinde postfordist doniisiim siirecinin ¢alisma kosullarinda
meydana getirdigi degisimler incelenmistir. Dijital kapitalizm, ¢alisma kosullarinda
koklii degisiklikler yaratmistir. Oncelikle Fordist donemde toplu bir sekilde belirli bir
mekanda ¢alisan isciler dagitilarak farkli mekanlarda tek baslarina calismaya itilmistir.

Yapilan is Taylorist yontemlerlerle pargalara boliinerek vasifsizlastirilmaktadir.
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Boylece is basit ve tekrarli bir hale getirilmistir. Is bu sekilde standartlastirildiktan
sonra emekgiler tipki ev kadilarmin emegi gibi asir1 somiiriiye maruz birakilmistir.
Bireysellesen ve Dijital Taylorist yontemlerle devamli olarak gozetim altinda tutulan
emegin direnme potansiyelleri kadiiklestirilmistir. Dolayisiyla dijital kapitalizmde
emegin yeniden miilksiizlestirme ve yeniden proleterlestirme siireglerine tabi
tutuldugu sdylenebilir. Bu siirecin sonucunda kimilerine gore bir sinif olan ancak bu
calismada giivencesizlige iliskin bir vurgu olarak ele alinan prekarya ortaya ¢ikmustir.
Calismanin bir sonraki béliimiinde dijital sermaye dongiisii siirecleri ele alinmaktadir.
Dijital sermaye dongiisii siireci Oncelikle maden ¢ikarimi, sonrasinda iiretim ve
tikketim siirecleri ve son olarak da yeniden iiretim siireclerini kapsamaktadir. Fakat
bundan once dijital emek ve dijital kapitalizm kavramlarinin Avrupamerkezci
diisiinceden olabildigince arindirilmasi gerekmektedir. Bu yiizden Oncelikle
Avrupamerkezci diisiinceye bir elestiri getirilecek, ardindan postkolonyalizm ve Sinif

Calismalari’nin bir araya getirilisinin imkanlar1 aranacaktir.
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IKiNCi BOLUM
DIiJITAL KAPITALIZM VE DIJITAL EMEGE MADUN
BiR BAKIS

Dijital emek calismalar1 genellikle Bati merkezli olarak ilerlemistir (Casilli,
2017: 3939). Yapilan calismalarin biitliniine bakildiginda goriilebilecek olan bu Bati
merkezlilik dijital emek c¢alismalarinin, dijital kapitalizmi anlama potansiyelinin
oniinde bir engel olarak durmaktadir. Bu ¢alismanin temel tezlerinden birisi dijital
emek calismalarinin  Kiiresel Giiney baglaminda ele alinmasinin  onu
zenginlestirilebilecegi yoniindedir. Dijital emek c¢alismalarinin Bati merkezliligi,
beslendigi kaynaklarin Avrupamerkezci bakis acisiyla da iligki halindedir. Bu
calisgmanin Onerisi diinyadaki gelismeleri yalnizca Avrupa’min kriterleriyle
degerlendiren bir anlayistan Avrupamerkezciligin bir elestirisinin yapilarak
asilabilecegi yoniindedir. Bu baglamda c¢alisma Bagimlilik Teorisi’ni ve postkolonyal
manti81 referans alarak bu iki yaklasimi dijital emek ¢aligmalari ile bir diyaloga sokma
girisiminde  bulunmaktadir. Bu  dogrultuda c¢alismanin bu  bdliimiinde
Avrupamerkezcilik, Bagimlilik Teorisi, postkolonyalizm ve Maduniyet Calismalar1

kavramlar1 incelenmektedir.

1.1. Avrupamerkezcilik ve Elestirisi

Avrupamerkezcilik evrensel tarihin Avrupa'min (benzersizligi nedeniyle)
istiinliigiinlin ve yayilmaciligin zorunlu oldugu Avrupali 6zneler tarafindan teorik
ingas1 olarak tanimlanmaktadir (Lander, 1998: 87; Alatas, 2006: 44; Bhambra, 2007:
2; Dirlik, 2009: 333). Avrupamerkezcilik, Avrupa’nin kiiltiir, yasam, deneyim ve
idealler baglaminda pozitif bir ilerleme oldugu fikrinin kabuliiyle baslamaktadir
(Bhambra, 2007: 4; Erdogan & Alemdar, 2010: 409). Avrupamerkezcilige gore tek bir
modernite vardir -bu modernite Amerika’nin somiirgelestirilmesi ile baglamaktadir

(Vélez vd, 2017: 37)- ve bu modernitenin kaynagi Bati’dir (Bhambra, 2007: 58).

Avrupamerkezcilik, modernlesmenin tiirii ve Oziine iliskin ii¢ varsayimdan
olusan bir fenomendir. Bu varsayimlardan ilki modernlesmenin kdklerini Avrupa’ya
icsel gelismelerin ¢iktis1 olarak gormektedir. Ikinci olarak modern devlete ve

kapitalizmin ortaya ¢ikisma iliskin teoriler koklerini Avrupa cografyasindaki
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gelismelere dayandirmaktadir. Bu teoriler Avrupa dis1 bolgeleri edilgen bir ¢evreye
indirgemektedir. Bu sdyleme gore Bati’nin yiikselisi 6zerk olarak ilerlemistir. Avrupa,
tarihin devamli tasiyicis1 ve merkezi olarak goriilmektedir. Ugiincii varsayim ise
Avrupa’nin modernlesme siirecinin biitiin toplumlarin gegmesi gereken bir asama

modeli olarak sunulmasidir (Anievas & Nisancioglu, 2020: 18-19).

Avrupamerkezci goriise gore “var olan diinyalarin en iyisi Bati’dir” ve diger
toplumlar Bati’y1 izlemelidir (Bhabha, 2004: ix; Amin, 2007: 12). Avrupamerkezcilik,
farkli kiltlirlerin tarihsel yonlerini c¢izen de§ismezlerin birbirine indirgenemez
oldugunu ileri siirmektedir®. Bu anlamda Avrupamerkezcilik kendisini evrenselci
olarak sunmaktadir (Amin, 2007: 14). Avrupamerkezci goriis, Bat1’y1 yalnizca askeri
ve maddi giiciin diinyas1 olarak degil ayn1 zamanda aklin, ¢ok kiiltiirliiliigiin,
demokrasinin ve adaletin kaynagi olarak da gormektedir (Amin, 2007: 130).
Avrupamerkezcilik, Bat1 tipi modernlesme modelini takip etmeyen uygarliklarin yok

edilmesini mesrulastirmistir (Amin, 2007: 138).

Kapitalizm dogusundan itibaren somiirgeci, modern ve Avrupamerkezcidir
(Quijano, 2000: 208). Dolayistyla Avrupamerkezcilik olgusunu kapitalizmin ideolojik
yapist ic¢inde diisiinmek gerekmektedir (Amin, 2007: 17). Avrupamerkezcilik
kapitalizm hesaba katilmadan incelendiginde onun kiireye yayilmasina yol agan itici
giic denklemden ¢ikarilmakta ve boylece Avrupamerkezciligin herhangi bir

etnomerkezcilikten®® farki kalmamaktadir (Dirlik, 2010a: 128).

Avrupamerkezcilik, diinyanin geri kalaninin Avrupa’nin kiiltiirel, yonetimsel
ve cografik periferisinde belirlendigini ileri sliren bir anlayistir (Bhabha, 1994: 275;
Bhambra, 2007: 5; Dabashi, 2012: 30). Avrupamerkezcilik, Avrupa dis1 bolgelerin
tarihsel gelisimde oynadigi roliin kolektif bellekten silinmesini igermektedir (Dirlik,
2010a: 206; Haddour, 2019: 230). Halbuki Avrupa dis1 diinya Bati’dan ¢ok once

askeri, teknolojik, ticari ve diisiinsel anlamda ilerlemistir (Hobson, 2004: 58-174).

38 Bu baglamda Avrupamerkezcilige 6zgii bir ig taraf/dis taraf ayrimi s6z konusudur (Dirlik, 2010a:
187).

39 Avrupamerkezcilik, diger etnomerkezciliklerden farkl olarak dislayic1 degil kapsayicidir: Avrupa
dis1 halklarin kendilerini ve diinyay1 algilamalari karsisinda temel belirleyen halindedir (Dirlik, 2009:
341). Oyle ki Avrupa disindaki toplumlar igin Avrupamerkezciligi referans almadan tarihten
bahsetmek anlamsiz hale gelmistir (Dirlik, 2009: 366).
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Avrupa dis1 bolgeler, Avrupa’da gergeklesen tarihsel siiregler nedeniyle geri kalmis
olarak tahayyiil edilmis ve bu tahayyiil somiirgeciligin tarihsel amacina hizmet etmistir
-bu sekilde kapitalist yayillma ve artt deger birikiminin merkeziligi
mesrulagtirilmaktadir- (Alatas, 2006: 45; Dirlik, 2010a: 207). Boylece denilebilir ki
Avrupamerkezciligin bir 6zelligi de Dogu’nun ideolojik olarak inga edilmesidir. Bu
ideolojik insa 0zne ve nesne dikotomisine dayanmaktadir (Alatas, 2006: 45). Bu
dikotomide Dogu yeknesak -barbar, ilkel, siyah, yerli ve topluma herhangi bir katkis1
olmayan- bir biitiin olarak ele alinmaktadir (Lander, 1998: 87; Frank & Gills, 2003:
67). Bu diisiince yapisina gore Avrupamerkezcilik, Avrupa dis1 diinyanin bir kaliba
sokulmast anlamma gelmektedir (Dirlik, 2009: 73). Bir ideoloji olarak
Avrupamerkezciligin etkililigi bu iktidar ve siddet pratiginde yatmaktadir (Aratjo &
Maeso, 2010: 242).

Dogu ile Bati arasinda kurulan ikilik kapitalist gelismenin tarihi boyunca
merkezi bir etken olmustur. Avrupamerkezcilik, 1492’den 1914’¢ kadar galip olan
Bati’nin halklarmin diinyanin geri kalani iizerinde hak sahibi olduklarin fikrine
dayanmaktadir (Amin, 2017: 41). Batili fikirlere gore Avrupa dis1 bolgelerin geri
kalmishigindan Bati sorumlu degildir ve onlarin geri kalmisliginin tersine ¢evrilmesi

i¢cin somiirgecilik gerekli ve zorunludur (Bagkaya, 2005: 31).

Goriildiigii izere etnomerkezci bir kimlik ingas1 ile Avrupamerkezcilik birlikte
ilerlemistir (Young, 2004: 76). Avrupamerkezcilik, Batili kurum ve kiiltiirlerin
diinyanin her yerinde olmasi, Batili olmayanlar eliyle yayilmasi ve higbir “disar1”ya
izin vermemesi baglaminda evrenseldir (Dirlik, 2009: 376). Avrupamerkezcilik, Batili
degerlerin kiiresel olarak heryerdeligi gerekcesiyle Avrupa disi kiiltiirlerin insasinda

i¢sel bir olgu haline gelmistir (Dirlik, 2006: 88).

Somiirgecilik ve Avrupamerkezcilik cagdas diinyadaki toplumsal teori ve
ideolojilerde sistematik ve onemli bir etkendir (Hobson, 2004: 3; Young, 2004: 5;
Alatas, 2006: 45; Lander, 2006: 210). Avrupamerkezci sdylem, diisiince iizerinde
kurdugu hegemonya bakimindan bir tiir entelektiiel apartheid rejimidir (Lander, 2001:

13; Hobson, 2004: 283). Toplumsal teorideki bu Avrupamerkezci etki kapitalist
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toplumun radikal bir elestirisini sunan Marksizm’de dahi goriilmektedir (Lander,

2006: 216).

Sosyal bilimler kurumsal olarak Avrupa’da ortaya ¢ikmis ve tarihi boyunca
Avrupamerkezci bir hatta ilerlemistir. Ozellikle Tkinci Diinya Savasi sonras1 dénemde
sosyal bilimlerdeki Avrupamerkezci akim giiclii elestirilere maruz kalmaya
baslamistir. Buna ragmen giliniimiizde dahi sosyal bilimcilerin ¢ogunlugu Avrupa’da
faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla sosyal bilimler Avrupali sorunlardan hareket
etmekte ve Avrupali sorunlara yamit aramaktadir (Wallerstein, 2000: 184)*. Sosyal
bilimler genel olarak tarih yazimi siirecinde evrenselciligin Avrupa’ya 6zgii oldugu,
Bati medeniyeti hakkindaki varsayimlari, Sarkiyatcihgi** ve ilerleme teorisi gibi

konulardaki 6n kabulleri gerekc¢eleriyle Avrupamerkezcidir (Wallerstein, 2000: 185).

Sosyal bilimlerin biitiiniine iliskin Avrupa disindan gelen katkilarin azligi,
merkez ve ¢evre iilkelerdeki akademisyenler arasinda kurulan hiyerarsi, Avrupa disi
bolgelerin agiklanmasindaki eksiklik, Avrupa disi toplumlar1 konu alan ¢alismalarin
Avrupa dis1 bolgelerdeki akademisyenlerce yazilsa dahi Avrupamerkezciligi yeniden
iiretmesi ve Dogu’nun her zaman i¢in 6zne yerine ornek ya da konu olarak ele alinisi
elestiri konusu olmaya devam etmektedir. Son donemde ise Avrupamerkezci
kuramlara alternatif ¢alismalarin -feminist, postmodernist, postyapisalci vb.- yiikselise

gectigi goriilmektedir (Rumelili, 2018: 204-211).

Bu calismada, Afrika Orneklemi, sosyal bilimlerdeki Avrupamerkezci
hegemonyanin kirilmast amaciyla ele alinmaktadir. Bu dogrultuda Afrika’ya ve
ozellikle Sahra-alt1 Afrika’ya odaklanan bir perspektif Avrupamerkezci hegemonyaya
alternatifler olusturmasi dogrultusunda énemli goriilmektedir. Bu noktada, herhangi
bir merkezciligin parcalarin biitlinle nasil iliskiye gectigini engelleyen dogasi
nedeniyle Afrikamerkezcilik gibi tersine merkezcilik egilimlerinden uzak durulmaya

caligilacaktir. Avrupamerkezcilige bir elestiri gelistirdikten sonra madun cografyalari

0 Immanuel Wallerstein ¢alismasinda Avrupa kavramim kartografik degil kiiltiirel baglamda Bat:
Avrupa ve Kuzey Amerika’y1 kasteder bicimde kullanmaktadir (Wallerstein, 2000: 184). Bu ¢alisma
da onun bu hattini takip etmektedir.

1 Sarkiyateilik diinyayn izole birimlere ayirmakta, iliskili tarihleri ¢oziistiirmekte, farklilig hiyerarsik
bir baglama oturtmakta, temsilleri dogallagtirmakta ve asimetrik iktidar iliskilerini yeniden
iretmektedir (Coronil, 2000: 74).
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ele alirken dikkat edilmesi gereken bir baska husus da gelismis bolgeler ile azgelismis
bolgeler arasindaki mesafedir. Bagimlilik Teorisi ve Diinya Sistemi Teorisi bu
mesafeyi agiklamaya calisan kuramlardir. Calismanin sonraki béliimiinde bu iki teori

incelenmektedir.

1.2. Bagmhlk Teorisi ve Diinya Sistemi Teorisi Cercevesinde
Esitsizlik

Diinya’nin azgelismis bolgeleri gelismis bolgelerine kiyasla daha yoksuldur.
Bu durum literatiirde Bagimlilik Teorisi ile aciklanmaktadir (Hui, 2017: 210).
Bagimlilik tlkeler grubu arasinda vuku bulan esit olmayan bir uluslararasi iliski
bicimidir. Bir iilke grubuna merkez diger iilkeler grubuna cevre veya uydu
denmektedir. Merkez gelismis kapitalizmi, ¢evre ise az gelismis bolgeleri temsil
etmektedir. Bagimlilik, ekonomik gelisme ve azgelismisligin nedenlerini aciklama
iddiasinda olan bir mekanizma tiiriidiir. The United Nations Commission for Latin
America’da (ECLA) calisan bir grup Latin Amerikali akademisyen ve ABD’deki
elestirel iktisat¢ilarin bir iirlinii olan Bagimlilik Teorisi, daha az gelismis iilkelerin
sosyal ve ekonomik gelisiminin, merkezi kapitalizmden baska bir sey olmayan dis
giicler tarafindan sartlandirildig1 gergegine dikkat ¢ekmektedir. Metropol iilkeler daha
giiclii kapitalist iilkelerdir ancak c¢evre daha zayiftir. Bagimlilik Teorisi’ne gore,
azgelismislik, merkezin ¢evre iizerindeki hakimiyet iliskileri gercegiyle aciklanabilir.
Bu teoriye gore modernlesmenin mantigi tersine donmiis durumdadir. Modernlesme
kuramina karsi elestirilerde bulunan kuramcilar ¢evre iilkelerin kiiresel ekonomi
icindeki bagimli konumlarinin 6zginliigiiniin altin1 ¢izmeye ¢alismistir. Bagimlilik

Teorisi biiyiikk oranda Marksizm’den etkilenmektedir*? ¢iinkii ¢evrenin gelismis

2 Bagimlilik teorisi V. I. Lenin ve onun emperyalizm kuramina dayanmaktadir. Marksist teori farkl
sosyoekonomik ve tarihsel baglamlara uyarlanmalidir. Bu analize gore Kiiresel Giiney’de kapitalizmin
yayilmasi tamamina ermemistir ¢iinki kapitalist ve prekapitalist yapilar ayni zamanda var olmustur.
Merkez (Kuzey) ¢evreyi (Gliney) somiirmektedir. Aym zamanda bunlar burjuvazi ve proleterya olarak
da ayrilabilmektedir. Bu yapida Giiney’in merkezi Kuzey’in merkeziyle is birligi yapar ve Giiney’in
cevre kalmasina yol agmaktadir. Bu isbirlik¢i gii¢lere Giiney’in komprador burjuvazisi denmektedir.
Kuzey ve Giiney’in proleterleri farkli ilgilere sahiptir ve Marx’1n iddia ettigi gibi birlesmemektedirler.
Bu yiizden bagimlilik teorisi ekonomik esitsizlik yapilarina ve Giiney’in gelisiminin imkansizligina
deginmektedir. Toplumsal esitsizlik ve sinif ¢eligkileri sistemin nasil ¢alistigini agiklamaktadir
(Neubert, 2019: 94).
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iilkelerce somiiriilmesi fikrine dayanmaktadir (Wallerstein, 1993: 204; Hopkins &
Wallerstein, 2000: 242; Burke, 2013: 299; Lane, 2014: 95; Ghosh, 2019: 1).

Bagimlilik Teorisi’nin iki temel 6zelligi vardir. Ilki, elestirel 6zelligidir. Bu
ozellik Latin Amerika kalkinma siire¢lerinin alternatif agiklamalarindan bagimsiz yeni
bir metodoloji ya da teori sunmamaktadir. Bagimlilik Teorisi elestireldir ancak 6nceki
analizlerle bir devamlilk saglamak istemistir. Ikinci &zellik ise ekonomik
kalkinmadaki sosyolojik ve siyasal goriiniimlerin diyalektik bir bilesimini saglamak
istemesi ve modernlesme analizleriyle kurulan iligskilerden ayrilma arzusudur (Larrain,

1980: 111).

Paul Baran, 1957’de yayinlanan “Biiyiimenin Ekonomi Politigi” [1974]
kitabinda Bagimlilik Teorisi’ni ortaya atmistir. Baran, Bagimlilik Teorisi’nin
kurucusu olarak kabul edilmektedir (Ghosh, 2019: 1). Baran azgelismisligin
ozelliklerini kiigiik treticiligin egemenligindeki tarim sektorii, asalak bir toprak
aristokrasisi, i¢ pazar i¢in yapilan ileri sanayi iiretimi, birincil mallarin ihracatina
dayanan -yabancilarin denetimindeki- ihracat sektorii ve kiigiik {ireticilerin mallarini

satan kiiclik tiiccarlardan olusan bir smifin varlig1 seklinde vermektedir (Baskaya,
2005: 79).

Baran, geri kalmus iilkelerin diisiik bliylime oranini dig baskiya baglamis ancak
ayni1 zamanda cevrede belirli endiistriyel genisleme siireclerinin varhigina da dikkat
cekmistir. Bu sekilde, Baran’in goriisii, sanayilesmis ve tarimsal iiretim yapan iilkeler
arasindaki eski ikiligin yetersiz karakterini vurgulamistir (Katz, 2022: 38). Baran,
azgelismisligin yeniden yaratilmasinin i¢sel nedenlerinden ziyade digsal gerekgeleri
ile daha fazla ilgilenmistir. Paul Baran, fonlarin periferiden merkeze aktarilmasinin
yapisal karakterine dikkat cekmistir. Baran, gelismis ve azgelismis ekonomiler
arasindaki ugurumun savas zamani konjonktiirlerinin veya imparatorluklar arasindaki

rekabet baglamlarinin tesine gectigini vurgulamistir (Katz, 2022: 39).

Samir Amin, Paul Baran'a benzer varsayimlarda bulunmus ancak merkez-gevre
iligkisine dair daha iddial1 bir Marksist anlayis gelistirmistir. Amin, kapitalizm altinda
diinya kutuplagsmasinin i¢sel dogasini vurgulamistir. Gelismis ve azgelismis iilkeler

arasindaki gelir esitsizliginin yalnizca sermaye ve emek sorununa odaklanan sosyalist
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teorisyenler tarafindan hafife alindigin1 savunmustur. Amin, kapitalizm Oncesi
sistemlerde uluslararasi tesviye siireclerinin farkli bolgelerde uygulanabilir oldugunu
savunmustur. Batt Avrupa'nin daha onceki yliksek gelisme bdlgelerine gore tarihsel
gecikmesini rekor siirede nasil astigini hatirlatmistir. Ancak, boyle bir olasiliginin
daha sonra kapitalizmin konsolidasyonu ile ortadan kalktigini ve i¢cinde bulundugumuz
cagda imkansiz hale geldigini dogrulamistir. Amin, bdlgeler arasindaki cagdas
esitsizliklere isaret eden bu asimetriyi orneklendirmistir. Emperyalizmin sabit bir
durum olmadigini, gelismis ve azgelismis bolgeler arasindaki farkliliklarin

pekistirilmesi i¢in bir mekanizma olarak kullanildigini savunmustur (Katz, 2022: 42).

Cevre lilkeler merkez iilkelere teknolojik altyapi, ekonomik ve finansal yardim,
sermaye birikimi, hammadde ve birincil {riinlerin satis1 anlaminda bagimlidir.
Gelismis iilkelerin yardimi1 olmadan azgelismis iilkelerin ekonomik olarak gelisimi
neredeyse imkansizdir (Ghosh, 2019: 5). Akademik ve kiiltiirel bagimlilik, finansal
bagimlilik, pazar bagimliligi, insan kaynagi bagimliligi, tiikketici bagimlilig, biyolojik
bagimlilik, ekolojik bagimlilik, askeri ve politik bagimlilik olmak {izere bir¢ok farkl
bagimlhilik tiirti mevcuttur (Ghosh, 2019: 6). Bagimlilik Teorisi’nin o6zellikleri su
sekilde listelenebilir:

1. Merkez kapitalizm ¢evreye ihrag¢ edilmektedir,

2. Arti deger ¢evreden alinmakta ve ¢evre merkez tarafindan somiiriilmektedir,

3. Cevre iilkelerden c¢ikarilan arti deger merkezin gelisimine ve c¢evrenin az
gelisimine yol a¢maktadir. Bu nedenle azgelismislik ulusal bir problem
degildir,

4. Merkez ve cevre iilkeler arasinda esitsiz bir gelisim bulunmaktadir,

5. Esitsizlik ve azgelismisligin yarattig1 ulusal ve uluslararasi problemler ¢evre
tilkelerin kiiresel kapitalizme entegrasyonu zorlagtirmaktadir,

6. Merkez ve cevre lilkeler arasindaki ticari iliskiler esitsiz iligkiler olmakla
birlikte, merkezin lehine ve ¢evrenin aleyhine olacak sekilde islemektedir,

7. Azgelismis iilkeler gelismis tilkelerin mevcut statiilerini devam ettirmektedir,

8. Cevrenin gelisimi bu sartlar altinda zorlagmaktadir. Bu sebeplerden otiirii
Bagimlilik Teorisi’ne gore sosyalizm bu esitsizlige en uygun alternatif olarak

one ¢ikmaktadir (Ghosh, 2019: 8).
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Bagimlilik Teorisi’ne gore azgelismislik, azgelismis tilkelerin kendilerinin yol
actiklart bir sonug¢ degildir. Cevre iilkelerin bagimli olmamasi durumunda merkez
iilkelerdeki biiylik sanayinin ortaya ¢ikist miimkiin degildir (Marini, 2021: 43). Ayn1
zamanda Onceden olusan esitsizlikler yeni bagimsizlasan devletler 6zelinde bir
degisim sergilememektedir. Yeni bagimsizliklarin1 kazanan devletler gelismis merkez

iilkelere eskisinden daha bagimli hale gelmektedir (Baskaya, 2005: 46).

Bagimlilik Teorisi’nin 6nemli ¢alismalarindan biri A. G. Frank’in “The
Development of Underdevelopment” (1966) baslikli eseridir. Frank’e gore bir iilkenin
azgelismisligi, kapitalizmin ve merkez ile ¢cevre arasindaki bagimlilik iligkilerinin bir
sonucudur. Frank, c¢evre {lkelerin kapitalist iliskilerden siyrildiklar1 anda
gelisebileceklerinti ileri siirmektedir. Ortaya attig1 bu tezler Bagimlilik Teorisi, Diinya
Sistemi Teorisi ile iliskilendirmektedir (Ritzer, 2000: 93; Lane, 2014: 99; Moghadam,
2020: 4).

Diinya Sistemi Teorisi’nin kurucularindan Immanuel Wallerstein diinya
tarihini ii¢ doneme ayirmaktadir. ilk dénem milattan énce 8000 ya da 10000 dncesini
kapsayan ve hakkinda c¢ok az sey bilinen donemdir. Bu ikinci dénemin ardindan
milattan sonra 1500’e¢ kadar siiren donem gelmistir. Bu donemde diinya
imparatorluklar1 ve diinya ekonomileri gibi tarihsel sistemler mevcuttur. Ancak bu
sistemler sermaye birikimine yonelmedigi i¢in kapitalist tiretim bi¢imi olugsmamuistir.
Ugiincii dénem ise 1500 sonrasi donemdir. Bu dénem, yani 16. yiizy1l modern diinya
sisteminin kapitalist bir ekonomi olarak dogdugu siirectir (Wallerstein, 2014: 10).
Ugiincii dénemde kapitalizm tiim diinyaya yayilmstir (Wallerstein, 2003: 533).

Wallerstein’a gore diinyay1 organize etmenin iki aract s6z konusudur:
Imparatorluklar ve piyasalar. Diinya imparatorluklari siyasi olarak merkezilesmistir ve
dolayisiyla giiclii organlardir. Biirokrasilerinin ¢evreden gelen gelirden kar almasi
imparatorluklarin  giiclerinin temel nedenidir. Wallerstein’a gdre diinya
ekonomilerinde ulus devletler piyasay1 istikrarli kilmak i¢in bulunmaktadir (Lane,
2014: 99-100).

Wallerstein’a gore kapitalizm kagiilmaz olarak feodalitenin sonucu degildir:

Kapitalizmin kendine 6zgii gelisim siiregleri bulunmaktadir (Lane, 2014: 100).
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Wallerstein, 15 ve 16. ylizyillar arasinda dogan ulus devletlerin, deniz yollarini
kullanmalarinin uluslar arasindaki ticaretin artmasina yol agtig1 bir diinya
ekonomisinin kurulusuna yol ag¢tigini ileri siirmektedir. Bu diinya ekonomisinde
iilkeler aras1 bir is boliimii s6z konusudur:
“Bu is boliimii iilkeler arasinda bir dizi ekonomik farkliliklarin meydana gelmesine
yol agtig1 gibi, Avrupa ilkelerinin farkli siyasal sistemler gelistirmis ve devlet

kurmada farkli giizergahlar izlemis olmalarinin da baslica nedenidir” (Vergin, 2015:
187).

Bu diinya sistemini ii¢ kategoride incelemek gerekmektedir. ilk olarak
Kuzeybati iilkelerinde olusan merkez, ikinci olarak yari-cevre iilkeler ve son olarak
cevre lilkeler bu kategorizasyonu olusturmaktadir. Diinya Sistemi Teorisi’ne gore
cevre lilkeler merkezin etkisi altindadir (Vergin, 2015: 188). Diinya Sistemi’nin
cevreden merkeze transfer edildigini sdyledigi artt deger aktarim siireci tiim tarihe
uygulanabilir bir tez olarak kurgulanmistir (Frank & Gills, 2013: 42). Diinya
Sistemi’nin var olmasina en biiyiik katk1 yari-cevre tilkelerden gelmektedir. Yari-gcevre
iilkeler, ¢evre llkeleri bir ¢esit jandarma gorevi gorerek kontrol altinda tutmakta ve

boylece merkez iilkelerin lehine ¢alismaktadir (Vergin, 2015: 189).

Diinya Sistemi Teorisi’nin temel fikri uluslararasi ticaretin esitler arasinda
olmadig1 yoniindedir. Bazi lilkeler ekonomik olarak digerlerinden (merkez) daha giiclii
pozisyona sahiptir. Bu nedenle arti degerin daha zayif c¢evre lilkelerden merkeze
akmasina izin veren sartlarla ticaret yapilabilmistir. Kimi diisiiniirler daha sonra bu
stireci esitsiz degisim olarak adlandirmistir (Wallerstein, 2006: 12). Wallerstein’in
Diinya Sistemi Teorisi esitsiz ticaret yoluyla cevre {ilkelerdeki is giiclinlin
sOmiiriildiiglinii ifade etmektedir. Bu teoriye goére cevrenin yoksullugundan dolay1
merkez {ilkeler zenginlesmistir (Fuchs, 2021b: 210). Diinya Sistemi Teorisi’nde
merkez iilkeler, somiirgeleri etkileri altinda tutma imkanina sahipken cevre iilkelerin
bir araya gelebilecegi bir ortaklik bagi bulunmamaktadir (Dirlik, 2010b: 186).
Bagimlilik iligkileri bugiin bir¢ok baglamda varligini siirdiirmektedir. Bu bagimlilik

stireclerinden biri de iletisim siireglerinde goriilmektedir.
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1.2.1. Tletisim ve Bagimhlik

Merkez ve cevre llkeler arasindaki bagimlilik teorisyenlerinin bahsettigi
esitsizlik siiregelmektedir. Bu bagimlilik yalnizca ekonomik alanla sinirli degildir
(Yaylagiil, 2006: 138). Merkez iilkelerin egemen siniflarinin kararlari ve ¢ikarlar1 yeni
asimetrik siireglerle daha karmasik bir hal almaktadir. Sirketlerin ¢ok uluslu hale
gelmesi, bilginin kiiresel eszamanliligi, her toplumun aliskanlik ve bilgileri bu yeni
esitsizligin kaynaklar1 olarak one ¢ikmaktadir. Sembolik iiretimin BiT’ler yoluyla
yersizyurtsuzlasma uydu ve bilgisayarlarin kullanimiyla kiiltiirel niifuz etme siiregleri
cevre lilkelerin merkeze olan bagimliliklarini arttirmaktadir (Canclini, 2006: 433).
Denilebilir ki karsilikli bir iligki olan iletisim siireci uluslararasi arenaya tasindiginda
taraflardan birinin daha gii¢lii konumda oldugu bir esitsizlige yol acabilmektedir
(Glingor, 2017: 264).

Bagimlilik Teorisi’ni merkeze alan iletisim calismalari, “merkez ve ¢evre
tilkeler arasindaki enformasyon dengesizligi, uluslararast iletisim tekelleri,
telekomiinikasyon teknolojilerinin dogasi ve az gelismis iilkelere girisi tizerinde”
durmaktadir (Bostanci, 2020: 23). Bdylelikle Bagimlilik Teorisi ve Diinya Sistemi
Teorisi’nin iletisim alaninda ©nemli etkileri oldugu soylenebilir. Bagimlilik
Teorisi’nin iletisim alanindaki temsilcileri “A. Mattelart, Tapio Varis, Cees Hamelink
ve H. Schiller'dir” (Yaylagiil, 2006: 138). Ornegin Amerikan BIT leri ve yatirimlarina,
yerel programlarin maliyetinin yliksek olmasi dolayisiyla gosterilen talep Bati’nin
giiclii merkezlerinin ¢evreyi kiiltiirel anlamda ele gecirmesine yol ag¢mistir

(Thompson, 2008: 253).

Kiiltirel anlamda gergeklesen bagimlhilik iliskileri literatlirde kiiltiirel
emperyalizm olarak amlmaktadir (Yaylagiil, 2006: 139). Iletisim ve kiiltiir alanindaki
bagimhilik iligkilerine Baglantisizlar Hareketi’nin MacBride Raporu gibi karsit sesler
yiikselmistir (Mattelart, 2001: 87). Ancak iletisim alanindaki bagimlilik bugiin halen
varhgini devam ettirmektedir. Ornegin BIT alanimin bagli oldugu hizmet sektdriinde
ithracatin %71’1 diinya niifusunun yalnizca %19’una sahip olan OECD iilkelerinin
elindedir (Castells, 2008: 139). Dolayisiyla iletisim alaninda asimetrik bir iliskinin

varligindan so6z edilebilir.
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Diisiik ticret Yiiksek ticret
Tarim ve hizmet sektorii Yeni ekonomik gelismeler
Endiistrilerde diisiik rekabet Yiiksek rekabet
Diisiik tiretkenlik Yiiksek iiretkenlik
Gelismemis teknoloji Gelismis teknoloji
Ihracata yonelik endiistriler Ithalata yonelik endiistriler
Hammadde ihrag eder Hammadde satin alir
Daha fazla emek-zaman Daha diisiik emek-zaman
Tablo 3: Cevre ve Merkez Arasindaki Esitsizlikler (Fuchs, 2021b: 211 ve 388 'den
uyarlanmistir).

Esitsizlik, gelir ve varliklarin “farkli bireylerce, toplumsal gruplarca
sahiplenilmesi; bu sahiplenmede bireyler, gruplar arasinda goézlenen goreli
farklihiklarla ilgilidir” (Castells, 2007: 93). Kapitalizmin tarihi bir esitsizlikler tarihidir
(Fuchs & Mosco, 2016: 6). Esitsizlik, diinyadaki vatandagslarin gelirleri arasindaki
esitsizlik, ulusal esitsizlikler ve iilkeler arasi tiim diger ugurumlarin bir 6zeti olarak
disiintilebilir (Milanovi¢, 2016: 3). Bagimlilik Teorisi ve Diinya Sistemi Teorisi
merkez ve ¢evre arasindaki esitsiz yapiya dikkat cekmektedir. Ornegin, merkez
iilkelerdeki bankalar ¢evre iilkelere kredi verirken isteksiz davranmakta ve merkezin

lehine olacak sekilde cifte standartlar uygulamaktadir (Patnaik, 2022).

Diinya Sistemi Teorisi’nin bu esitsizligin {izerine kuruldugu tekrar
hatirlatilabilir. Diinya niifusunun en zengin yiizde 1’lik kesimi diinyadaki toplam
refahin yarisia sahiptir®®. En zengin yiizde 10’luk kesim, en yoksul yiizde 10’un 9
kat1 kadar fazla gelire sahiptir (Schwab, 2021: 103). Aym1 zamanda {ilkelerin kendi
icinde de esitsizlikler s6z konusudur. Neoliberallesme ve postfordizm siirecleri

Kiiresel Giiney iilkelerinin gayri safi yurti¢i hasilasini biiylitmiis ancak refahin

32016 yilinda Oxfam’1n agikladig1 bir rapor diinyadaki en zengin 62 kisinin servetinin diinya
niifusunun yarisina esit oldugunu agiklamistir (Yurtsever, 2016: 25). Esitsizlikler 2022 yilinda Covid-
19 pandemisiyle daha da derinlesmistir. insanligin yiizde %99 unun gelirleri azalirken en zengin 10
kisinin serveti ikiye katlanmistir. Esitsizlik kendini yalnizca gelir diizeylerinde farkliliklarla
gostermemektedir: En zengin 20 kisi en yoksul 1 milyar insandan 8 bin kat daha fazla karbon
emisyonu salmakta ve 6rnegin Covid-19 sonucu 6lme olasiligi en yoksul insanlarda en zenginlere
gore yaklasik 4 kat fazladir (Ahmed, 2022: 7-8).
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toplumun geneline yayilmasimi engellemistir (Lazzarato, 2020: 117). Ornegin Giiney
Afrika’daki gelir esitsizligi diizeyi en zengin %10’un toplam gelirin yarisindan

fazlasina sahip oldugunu gostermektedir (Harvey, 2015: 2).

Gini Katsayisina Gore Gelir Esitsizligi
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Sekil 3: Gelir Esitsizligi (OECD, 2022).

Ekonomik gelisimde 6nemli bir yeri olan ve esitlik vaadiyle propaganda edilen
BIT’lerin pahali olmasi esitsizligin ve dislama mekanizmalarinin degismemesine yol
agmaktadir (Hardt & Negri, 2015: 304; Giingor, 2017: 224). BIT lerdeki gelismeler
toplumsal iliskileri kolaylastirirken bu gelismelere yetisemeyenler biiyiime ve gelisme
siireclerinin disinda kalmaktadir (Tilly, 2015: 166). Ayn1 zamanda BIT lerin iiretimi,
dagitimi ve paylasimi da esitsizliklere yol agmaktadir (Basaran & Yiiksel, 2013: 22).
Ornegin diinya niifusunun yarisinda tagmabilir telefonlar bulunmamakta, yarim milyar
insan mobil sinyallerin kapsama alan1 diginda yer almakta ve kiiresel niifusun ytizde

60’mi1n internete erisimi bulunmamaktadir (Schwab, 2021: 87).

Esitsizlik 6zellikle postfordizme gecis siirecinde 6nemli bir artis gostermistir.
Esitsizlik arttik¢a gelir diizensizligi de artmaktadir (Standing, 2009: 99-100). Esitsiz
toplumlar daha fazla siddet egiliminde bulunmakta, akil hastalig1 oranlar1 artmakta,
hapishane niifusu fazlalagsmakta, yasam siiresi beklentisi diigmekte ve toplumdaki

giiven diizeyi azalmaktadir (Schwab, 2021: 104). Esitsizlik insanlar ¢esitli yollarla
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sagliksiz kilmaktadir. Diisiik gelir gruplarinda yer alanlar 6zsaygi yitimi sonucu
stresten mustarip hale gelmektedir. Kiginin kendi hayati iizerinde kontroliiniin

kaybetmesi saglik ve mutlulugu azaltmaktadir (Standing, 2009: 214).

BiT’lerle birlikte yasanan esitsizliklerden en giincel 6rnek veri ugurumu adi
verilen siiregtir (Fuchs & Chandler, 2021: 15). Kaynagindan habersizce toplanan ve
islenen verinin somiirge giicii gelismis tilkelerdir (Couldry & Mejias, 2020: 18). Ticari
sosyal medya platformlarinin topladiklar1 verilerin metalastirilmasi yeni toplumsal
esitsizliklerin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Fuchs, 2021c¢: 83). Hatirlanacagi lizere
iretketim metast kullanicilarin internet kullanimlari sonucu irettigi veriler ve
davraniglar tizerinden sekillenmektedir (Fuchs, 2012: 57). Bu noktada her verinin esit
degere sahip olmadigr ve sirketlerin verileri kendi icinde kategorize ettigi
bilinmektedir. Ornegin dijital veri sirketi Acxiom insanlar1 70 kategoriye ayirmaktadir.
En diisiik ekonomik degere sahip veriler “cop” olarak tanimlanmaktadir (Han, 2020a:

73).

Merkez iilkelerdeki yogun elektrik tiiketimi siirerken 1 milyardan fazla insanin
elektrige erisimi bulunmamaktadir (Schwab, 2021: 17). Internetin kullaniminda da
merkez lilkelerden yana agir basan bir ivme s6z konusudur (Dagtas, 2007: 99). Veri
gbzetiminde gii¢ Avrupa ve Kuzey Amerika’da yogunlagsmaktadir (Lyon, 2006: 183).
BIT’lerin sahipligi ve kontrolii merkez iilkelerde kurulan sirketlerin elindedir.
Dolayistyla veri dahil olmak iizere BIT kaynakli esitsizliklerin kaynagmin merkez
iilkeler oldugu sdylenebilir. Bugiin arama motoru reklamciliginda pazar pay1 yaklasik
olarak %90’1 Google’, mobil sosyal medya trafiginin %77’si Facebook’un ve
cevrimigi aligverisin %75°1 Amazon’un elinde bulunmaktadir (Schwab & Davis, 2019:
44). Yeni teknolojik gelismelerde de benzer bir tablo s6z konusudur: “2012°de 3D
baski sistemlerinin yiizde 40°1 Kuzey Amerika’da, yiizde 30°u Avrupa’da, yiizde 26’s1
Asya’da ve sadece yiizde 4’ii diger bolgelerde kuruluydu” (Schwab & Davis, 2012:
199). Goriildiigii iizere BiT ler esitsizligi yok etmemekte aksine daha da arttirmaktadir
(Bostanci, 2019: 127).

Calismada Bagimlilik Teorisi ve Diinya Sistemi Teorisi’ni dijital ¢aligmalara

uyarlama amactyla hareket edilmektedir. Bagimlilik Teorisi’nin merkez ve gevre
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iilkeler arasinda yaratmis oldugu iliskinin dijital kapitalizmde de siiregeldigi ileri
stiriilmektedir. Her ne kadar Bagimlilik Teorisi’'nin ve Diinya Sistemi Teorisi’nin
elestirilebilir yanlar1 bulunsa da gevre iilkelerin sistematik olarak geri biraktirilmasi
stirecini One ¢ikarmalar1 6nemlidir. Bu baglamda ¢aligmada, merkez ve g¢evre iilkeler
arasindaki dijital sermaye dongiisiinli incelemek amaclanmaktadir. Ancak madun bir
bolge incelenecedi i¢in bu alanda ciddi bir birikime sahip olan Maduniyet Calismalar1
perspektifinin incelenmesinde yarar goriilmektedir. Calismanin sonraki boliimii bu

incelemeye ayrilmaktadir.

1.3. Maduniyet Calismalari

Madun (subaltern) asagi simif anlamina gelmekte ve “Giiney Asya
toplumlarinda sinif, kast, yas, toplumsal cinsiyet, is ya da baska bicimde dile
getirilebilecek asagr konumunun tiim niteliklerini kapsayabilecek bir ad gibi
kullanilmaktadir” (Bourse & Yiicel, 2017: 66). Maduniyet kavrami hem toplumsal
gruplar arasindaki celigkileri hem de somiirgecinin kurdugu hakimiyet iligkilerini
gostermesi baglaminda bir iktidar iliskisini betimlemektedir (Bourse & Yiicel, 2017:
66). Maduniyet Calismalar1 iki anlamda kullamilmaktadir. ilki sosyal bilimlerde
mevcut olan bir ¢calisma alanina, ikincisi ise Ranajit Guha’nin 6nderlik ettigi bir dizi
yayina atifta bulunmaktadir (Chakrabarty, 2015: 10). Bu calismada, siiregelen bir

caligma alan1 olan Maduniyet Caligsmalari’na katki yapmay1 amaglanmaktadir.

1970’11 yillarda -Hindistan demokrasisinde olusan kriz sonucu hayal kiriklig:
yasayan- Giiney Asyali tarih¢iler Antonio Gramsci’nin 1930°lu yillarda kullandig:
madun kavramini kendi baglamlarina uyarlayarak Ranajit Guha, Dipesh Chakrabarty
ve Partha Chatterjee oOnciiligiinde Maduniyet Calismalar1 Kolektifi’ni kurmustur
(Dworkin, 2012: 323-326; Yetiskin, 2013: 2). Maduniyet Calismalar1 Kolektifi, kitap,
monografi ve deneme serilerini “Subaltern Series” baglikli bir seckide toplamistir
(Dworkin, 2012: 323). Calisma en basinda tarih yazimindaki elitizmi gézden gecirmek
amaciyla li¢ ciltlik bir seri olarak tasarlansa da yayimlanan on iki cildin ardindan

akademik bir ¢aligma alan1 haline gelmistir (Chaturvedi, 2000: viii).

Ranajit Guha’ya gore “Hint milliyet¢iliginin tarih yazimi uzun siiredir -

somiirgeci ve burjuva-milliyet¢i- elitizmle belirlenmektedir. Her ikisi de
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Hindistan’daki Britanya yonetiminin ideolojik itiriiniidiir ama iktidarin doniigiimii
stirecinde hayatta kalmistir” (Guha, 1982: 1). Guha, kendilerini de bu etkinin haricinde
birakmamaktadir. Maduniyetgiler de elitist tarih anlayisindan etkilenmis ve 6zelestiri
yapma gerekliligi duymustur (Guha, 2006: 101-102). Maduniyet Calismalari,
Hindistan toplumunu elitler ve madunlar arasindaki geliskilere odaklanarak yeniden
okumustur (Dworkin, 2012: 336). Toplumsal doniisiimleri anlamada madunlara
odaklanmak farkli bicim, ilgi ve tiirlerde elitizme karst bir miicadeleyi isaret

etmektedir (O’Hanlon, 2000: 77).

Maduniyet Calismalari’nin temel kavramlarindan biri olan madun, kavrami
sinif analizinde tabi ve aragsal anlamlarina gelecek sekilde kullanan Italyan diisiiniir
Antonio Gramsci’ye atfedilmektedir. Gramsci madunlar1 “arada kalan sinif” olarak
tanimlamaktadir (Young, 2016: 473-474). Madun ve maduniyet kavramlari,
sanayilesmenin gerceklesmedigi -Afrika, Irlanda, Latin Amerika ve Filistin gibi-
bolgelerde sinifsal siirecleri incelemenin yollarindan biri haline gelmistir (Dworkin,
2012: 32, 353).

Madunlar indirgenemez bir bigimde heterojen bir sekilde ele alinmaktadir
(Dworkin, 2012: 333). Guha'nin madun terimini kullaniminda, halk madun simiflarla
esanlamli olarak ele alinmakta ve (ulusal, bolgesel veya yerel) seckin kimlik
kategorilerine dahil olmayan herkesi kapsayacak sekilde kullanilmaktadir
(Cherniavsky, 1996: 87). Kolektif’in odaklandigi nokta toplumsal hiyerarsinin en
altinda bulunan gruplarin deneyimlerini anlamaktir. Maduniyet Calismalar1 Kolektifi
madun kavramina etken bir siyasi faillik yiiklemektedir (Young, 2016: 474-475).
Madunlarin faillik tarihini yazmak “foplumsal olarak daha adil bir diinya yaratmak”
cabasinin bir tirlintidiir (Chakrabarty, 2021: 150). Koylii protestolar: ve siyasete olan
ilgileri, 1949 Cin Devrimi’nden, 1975'tc ABD giiclerini Vietnam'dan c¢ekilmeye
zorlayarak sona eren Vietnam Savasi'ndan, Maoist bir kdylii isyan1 olan Naxalbari'den
ve Indira Gandhi'nin 1975-77 yillarinda otoriterlige doniisiinden dogrudan
etkilenmigtir (Chaturvedi, 2000: x; Chakrabarty, 2015: 17). Maduniyet Caligmalari,
madun smiflarin ve sosyal gruplarin ge¢misin bir kalintis1 olarak degil tamamen

modern fenomenler olarak anlagilmasi gerektigi konusunda 1srar etmektedir (Thomas,
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2018: 877). Guha, Avrupamerkezci tarih yaziminda halkin siyasetin disarida
birakildig1 gerceginin altini ¢izmektedir (Guha, 2010: 25).

Maduniyet Caligmalari’nin tarih yazimi alanindaki temel ¢ikis noktasi madun
gruplarin “hdalihazirda siyasetin pargast oldugu bir baglamda tarihsel ve siyasal
olanmin nasil kavramsallastirilacagr”dir (Chakrabarty, 2021: 53). Bu yazarlar kolektifi
ilk sayilarindan itibaren toplumun marjinallerini 6zneler olarak geri kazanmaya,
asagidan tarih girisimine ve somiirgeciligin ekonomi politigine odaklanmistir
(Dworkin, 2012: 343). Maduniyet iizerine ¢alisan bu yazarlar kurulusundan itibaren
Marksizm’le temas i¢inde olsa da kendini Marksist ortodoksinin disinda

konumlandirmistir (Navarro Tejero, 2004: 87).

Maduniyet Caligsmalari, Marx’tan yalmizca kolektifin tarih¢ilerinin ¢ogunun
bulundugu bolge olan Bat1 Bengal’in komiinist etki altinda olmasi nedeniyle degil ayn1
zamanda Marx’in yazilariin kendi perspektifleriyle uyumlu oldugu gerekgesiyle de
etkilenmistir (Navarro Tejero, 2004: 89). Kolektif her ne kadar Marksizm’den
esinlenmis olsa da Ozellikle serinin dordiincii sayisinda yayimlanan Gayatri
Chakravorty Spivak’m “Madun Konusabilir mi?*** ve "Tarih Yaziminin
Dekonstriiksiyonu" isimli iki makalesi ile Michel Foucault ve Jacques Derrida

kaynakli postyapisalci yonelime girmistir (Chibber, 2016: 22).

Postyapisalcilik, moderniteye doniik elestirilerinde 6teki olarak kodlanan
“kadinlar, deliler, madunlar, hayvanlar vb. dislayan rasyonel bir diistince kapasitesine
dogustan sahip bir ozne tarafindan diinyaya uygulanan epistemik” siddete dikkat
cekmektedir (Rekret, 2021: 111). Postyapisalciliga yonelisle birlikte madun gruplarin
politik  katiliminin  incelenmesinde somiirge modernitesinin  tahayyiil ve
miizakerelerinin arastirilmasina dogru bir yonelis ger¢eklesmistir (Banerjee, 2010:
112). Kolektif’in Giiney Asya disina yayilmasi postyapisalct yonelimle birlikte
gerceklesmistir (Chibber, 2016: 23-24). Bu sekilde, Marksizm’den etkilenmis olan bu

yazarlar toplulugu Marksizm’in sinirlarint esnetmistir (Dworkin, 2012: 358).

* Spivak bu eserinde, Maduniyetgileri kadinlarin sessizligini yeniden iireten bir toplumsal cinsiyet
korliigiiyle elestirmektedir (Dworkin, 2012: 348). Spivak’a gore “kadin olarak madun daha da derin
bir sekilde golgede kalir” (Spivak, 2020: 59).
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Maduniyet Calismalar1 Kolektifi tarihsicilik*® diisiincesinin ve resmi
milliyetciligin elestirisini yapmis ve Ortodoks Marksistlerin gérmezden geldigi kimi
konulara odaklanmistir (Chakrabarty, 2021: 60, 183). Maduniyet Caligmalari,
Avrupamerkezciligi ve onunla iliskili -Aydinlanma merkezli- teorileri reddetmistir
(Chibber, 2016: 55, 430). Maduniyet Calismalar1 Kolektifi’nden tarihg¢iler sinif
analizlerinin Avrupamerkezci temellerine yonelik bir elestiri gelistirmistir (Dworkin,

2012: 322).

Kolektif, modernlesme siirecinin Dogu’da izledigi rotanin kapitalist gelisme
cizgisi ile anlagilamayacagim ileri stirmektedir (Chibber, 2016: 48). Maduniyet
Calismalar tarihgilerine gére Marksizm ve ana akim teoriler burjuva kiiltiiriiniin var
oldugu mekanlarda gecerlidir (Chibber, 2016: 56). Bu dogrultudan yola ¢ikan
Maduniyet Calismalar1 tarihgileri Dogulu 6znelerin Batililardan farkli bir siyasal

psikolojiye sahip oldugunu iddia etmektedir (Chibber, 2016: 436).

Maduniyet Caligmalari’nin amaglarindan biri modern Avrupa devletlerinin
onciiliik iddialarini tarihin diizenleyici ve normallestirici ilkesi olarak, tarihi ise siyasi
bir okul olarak -yani merkezi iilkelerin kamusal alaninda hegemonyalar
(homojenlikler) ve diger ¢evre lilkelerdeki seckinler aracilifiyla etki alanlar
(heterojenlikler) orgiitleme islevini yerine getiren egitim sistemi i¢inde miifredatta
kurumsallagmis bir disiplin olarak- incelemektir (Rodriguez, 1998). Bagkaldiran koylii
olarak madunlara vurgu yapan maduniyet ¢alismacilar1 yalnizca somiirgecilik ve
somiirgecilik sonrasi baglamlarda degil ayn1 zamanda kiiresel olarak somiirgecilik
deneyiminin ortaya ¢ikardigi rahatsiz edici sorular etrafinda simdiye kadar karanlikta
kalan bir direnis ve isyan gelenegini yeniden canlandirmay1 amacglamaktadir (Thomas,

2018: 877). Bu ekoliin temel varsayimlar1 su sekilde siralanabilir:

1. Somiirge tarihgiligi, somiirgecilikle ilgili 6nyargilarla doludur. Maduniyet

Calismalar1 seckinler icin ¢ok diisiik seviyede oldugu diisiiniilen halk

% Tarihsicilik ya da tarihselcilik “siyasal deneyim bi¢imlerini tarihsel bir gelismenin, yani
totallestirici ve evrensel bir kapitalizmin birligi ve siirekliligine tabi kilmaya ve bunlara gore hizaya
sokmaya” caligmasi olarak tanimlanabilir (Toscano, 2013: 77).
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tabakasindan kisilerin goriiniir olmasini saglamistir. Bu nedenle, Maduniyet

Caligmalar tarihgiliginin protesto tarihgiligi olduguna inanilmaktadir.

2. Maduniyet Calismalar1 uzun zamandir dogru oldugu kabul edilen tarihsel
olaylar1 yeniden tartismaya agcmis ve Hint toplumunun temellerini tarihsel
olarak sorgulamistir. Kolektif’in katilimcilar1 yerlesik siyasi sistem,

orgiitlenme pratigi veya inang sistemi ile ayni fikirde degildir.

3. Maduniyet Caligmalar1 alt smif bilinci iizerinde durmaktadir. ‘Madun
bilinci” 6nemli ancak tartigmali bir kavramdir. Gayatri Spivak'a gére, madunlar
asla kendileri i¢in konusamamakta ve haklarindan bahsetmek i¢in her zaman
seckinlere bagimli olmaktadir. Ciinkii madunlar toplumdaki konumlarinin

bilincinde degildir (Spivak, 1988: 271-313).

4. Maduniyet Caligmalari'min Marksizm’de kokleri vardir. Maduniyet

Calismalar1 Marksizm’in kiiltiirel, sosyal ve politik yonleri ile iliski halindedir.

5. Maduniyet Calismalari’nin igeriksel yonelimleri 1988 sonrasi donemde, yani
Ranajit Guha’nin Maduniyet Calismalari’nin editér ekibinden emekli
olmasinin ardindan degismistir. Maduniyet Calismalari1, somiirgecilik sonrasi

sOylemin insasinda aktif olarak yer almistir (Dogan, 2019: 23).

Maduniyet kavraminin BIT alanma uyarlamist madun akislar kavraminda

goriilebilir. ikinci Diinya Savasi sonrast BIT alaninda gerceklesen asiri birikim

ozellikle 1970’li yillardan itibaren gelismekte olan iilkelerde yeni pazar arayislarini

dogurmustur (Basaran, 2010: 41). ABD merkezli bu arayis hegemonik akislar olarak

adlandirilmistir. Bunun tersinden, ¢evre iilkelerden merkeze yonelen akislar ise madun

akislar olarak adlandirilmistir. Madun akislar, hegemonik akislara gore maddi anlamda

daha geri planda kalmistir (Ulu¢ & Kiingerii, 2019: 141). Bollywood olarak

adlandirilan Hint film endiistrisi, Katar merkezli Al-Jazeera, Venezuela merkezli pan-

Latin Amerika televizyon kanali Televisora del Sur (Tele Sur) ve Latin Amerika

teleromanlar1 ticari bir ortamda isleyen madun akislara verilebilecek orneklerdir

(Thussu, 2006: 124).
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Maduniyet Caligsmalari’na yonelik elestirilerden biri kapitalizmin heterojenlige
gosterdigi tolerans ve farkliligi tesvik etme kapasitesini hafife almasidir. Maduniyet
Caligmalari’na yonelik bir diger elestiri ise bilim, rasyonalite ve nesnellik gibi olgulari
Dogu ile Bati’nin ortak iirtinleri olarak degil de yalnizca Bati’ya ait {iriinler olarak
gormesidir (Chibber, 2016: 433, 437). Kolektif’e yapilan bir diger elestiri ise
Maduniyet Calismalari’nin teoriyi elit tarih¢ilerin -Guha’nin da kabul ettigi iizere-

kullandig1 sekilde kullanmalaridir (Bayly, 2000: 117).

Maduniyet Calismalari, alt simiflarin failligini glindeme getirmesi bakimindan
onemli bir girisimdir. Maduniyet Calismalari’nin kurulusu ayn1 zamanda postkolonyal
mantik i¢in ilham olmustur (Garcia, 2022: 2). Bu ¢alismada da alt siniflarin deneyim
ve tecriibelerinden yararlanilarak dijital kapitalizmde yasanan sinifsal c¢eliskiler
anlasilmaya c¢alisilacaktir. Fakat bundan 6nce Maduniyet Calismalari’nin etkilemis
oldugu postkolonyal mantik ve Smif Calismalar’’nin yeni giindemlerine

odaklanilacaktir.

1.4. Postkolonyalizm ve Simif Calismalan

Kolonyalizm, dar anlamiyla bir ulusun bir diger ulus lizerinde kurdugu siyasal
kontrol olarak tanimlanmaktadir. Bir somiirgenin siyasi olarak bagimsizligini
kazandig1 ancak ekonomik ve ideolojik bagimsizligim1 elde edemedigi durumlarda
yeni tip bir somiirgecilik devreye girmistir (Dirlik, 2010b: 181). Yeni somiirgecilikte,
somiirgeci glic somiiriilenin siyasi bagimsizli§int tanirken somiiriilen iizerindeki
ekonomik denetimlerini siirdiirmiistiir (Young, 2016: 57). Batili gii¢ler siyasi, askeri,
ekonomik ve kiiltiirel iktidarinin tahakkiimcii yapilarim1 bu sekilde siirdiirmiistiir
(Young, 2016: 7). Bu tahakkiim yapisinin siirdiiriilmesinde yoneticilerin olusturdugu
elit tabakanin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda gii¢lii merkez iilkelerle iligki i¢ine girmesi
onemli bir yer tutmustur (Young, 2016: 61). S6z konusu elitler miireffeh bir yagam
ugruna Bati’nin somiirgeciliginin yeniden iiretiminin failleri olmustur (Young, 2016:

65).

Postkolonyal terimi somiirge sonrasi anlamina gelmektedir (Rumelili, 2018:
212). Postkolonyal kavrami en basinda “Ikinci Diinya Savasi'nmin sonucunda sémiirge

diizenlerinin kendi bagimsizliklarini kazandiklari yeni yeni sekillenen devletleri”
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betimlemekteyken, daha sonrasinda bu devletler iginde gelisen tartismalar1 da tanimlar
hale gelmistir (Dworkin, 2012: 346). Postkolonyal yalnizca somiirgecilikle iliskili
degildir. Ayn1 zamanda somiirgecilik tarihiyle de ilgilidir (Young, 2016: 5).

Postkolonyal ¢aligmalar Bati dist diinyanin marjinallesmesini incelemek
amaciyla baslamistir. Postkolonyal manti§in etkisi arttikca edebiyat ve Kkiiltiir
caligmalarindan tarth yazimi, tarih felsefesi ve antropoloji gibi alanlara yayilmustir.
Postkolonyal mantik Dogu’nun failligini reddeden  Avrupamerkezciligin,
milliyetciligin, somiirgecilik ve ekonomik belirlenimciligin elestirisini sunmaktadir.
Maduniyet Calismalar1 projesi postkolonyalizmin temsilcisi ve dnciisiidiir (Chibber,

2016: 13-19; Rumelili, 2018: 211).

Postkolonyal mantik tarih yaziminin Avrupamerkezcilikten arindirilmasi
noktasinda Maduniyet Calismalari’ndan yararlanmistir (Dworkin, 2012: 223).
Avrupamerkezcilik 6tekinin sesini dinleyerek yapibozuma ugratilmistir (Anievas &
Nisancioglu, 2020: 50). Bu baglamda postkolonyal kuram sémiirgeci ve yayilmaci
disiinsel perspektife karsi bir direnis sergilemektedir (Young, 2016: 19).
Postkolonyalizmin ¢aligma alani, hem eski somiirge toplumlarin yerel diizeyinde hem
de imparatorlugun yan etkileri oldugu diisiiniilen daha genel kiiresel gelismeler
diizeyinde somiirgecilik deneyimi somiirgeciligin gecmis ve giincel etkileriyle ilintili

stirecleri kapsamaktadir (Quayson, 2005: 93).

Postkolonyalizm -tipki Maduniyet Calismalari’nda yasandigi gibi- oncelikle
Marksist diisiiniirler (C. L. R. James, W. E. B. Du Bois ve Frantz Fanon) ve onciil
fenomenlerden (1920 Bakii Dogu Halklar1 Kurultay1) etkilense de daha sonrasinda bu
geleneksel Marksist hattan ayrismistir (Traverso, 2018: 231, 244-246). Bu kopusun
temel gerekcesini postkolonyal diislinlirler Marx’in yer yer somiirgecilik taraftar
diistinceleri olarak sunmustur (Young, 2016: 98). Marx’a gore somiirgeci Bati’nin
faaliyetleri somiirgelerde son tahlilde ilerlemeci bir nitelik arz etmektedir ancak ayni
zamanda ekonomik bir siddet pratigidir. Bu karisikligin meydana gelmesinde Marx’in

kolonyalizme kars1 net bir siyasal hat dnermemesi etkili olmustur (Young, 2016: 148-
149).
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Postkolonyalizm, “Bati disinda gelistirilen ve Bati'nin pek aldirig etmedigi bir
Marksizm ile U¢ Kita'mn*® yerel kosullarina duyarli, esnek bir Marksizm'i
biinyesinde” barindirmaktadir (Young, 2016: 9). Postkolonyalizm Marksizm’e
elestirel yaklagmasina ragmen sOmiirge karsiti miicadele Marksizm’den
esinlenmektedir (Young, 2016: 224). Bu baglamda biinyesinde toplumsal cinsiyet,
irkeilik, milliyeteilik, etnisite ve sinif miicadelelerini de igeren ¢ok yonlii, disiplinler

arasi ve kiiltiirler arasi bir melezlik sunmaktadir (Young, 2016: 14-15).

Postkolonyal mantik, farkli diisiince bigimleri arasinda iligkiler kurmaya imkan
vermekte ve ayni zamanda farkli disiplinlerin 6tesine gecerek siyasal miidahaleler
yapma imkani dogurmaktadir (Young, 2016: 15). Dolayisiyla postkolonyal mantigi
tek bir perspektif olarak kaniksamak hatali bir kabullenis haline gelmektedir (Young,
2016: 86). Postkolonyal mantigin onciileri azinlik ve beyaz olmayan topluluklardan
gelmektedir. Bu teorisyenler her ne kadar Bat1 akademisinin i¢inden ¢ikmis olsa da
onlarin tetikleyicisi cografi bir belirlenim ¢izgisinden ziyade kendilerini epistemolojik
olarak nerede konumladiklariyla ilgilidir (Young, 2016: 84). Postkolonyal mantigin
elestirel perspektifi Bati’nin siyasi ve akademik niifuzuna kars1 kuramsal bir direnisi

temsil etmektedir (Young, 2016: 88).

Cagdas postkolonyalist sdylem somiirgeciligin anlamina, tarihine ve mirasina
iliskin siyasi ve ahlaki bir sorgulama gelistirmektedir (Dirlik, 2010b: 183; Young,
2016: 6). Postkolonyal mantigin diisiinsel ¢ercevesini olusturan olgular “bask: altinda

kalmis kiiltiivlerin, yani esamesi okumayanlarin (outsiders) ve toplumsal, politik

kodlarin ‘asagidan tarih’ (history from below)” seklindedir (Sustam, 2010: 129).

Postkolonyalizm, merkez ve cevre arasindaki iliskiyi yapisokiime ugratmayi
amacglamakta ve yayilmaciligin arka planindaki sdylemsel yapiya odaklanmaktadir
(Dworkin, 2012: 257, 347). Bu noktada merkezin ¢evre iizerinde bir tahakkiim kurmus
oldugu varsayimidan hareket edilmektedir (Young, 2016: 8). Ozellikle eski
somiirgelerin bagimsizliklarini kazanmalarindan sonra bu tahakkiim iliskisi daha genel

bir muhtevaya biirtinmiistiir (Young, 2016: 11). Postkolonyal mantik bu esitsizlikleri

% Afrika, Latin Amerika ve Asya kastedilmektedir. Young, Ug Kita igin “tricontinental” kavramini da
kullanmaktadir.
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diizeltmek amaciyla daha esit bir toplum yaratma arzusu giitmektedir (Young, 2016:

90).

Postkolonyal c¢alismalar baski altinda kalmis olan halklarin kiiltiirleri ve
somiirge kiiltiirlinlin addettigi kodlarin elestirisine dayanan bir tarih okumasidir
(Sustam, 2010: 129). Bu dogrultuda somiirgeci gii¢lerin somiirdiikleri bolgelerden
¢ikmasinin ardindan somiirgelestirilmis olan bolgelerin somiirgeciligin mirasina kars1
verdikleri miicadele incelenmektedir (Dworkin, 2012: 347). Bu tespit Kiiresel Kuzey
ve Kiiresel Giiney ayrimlarinin sinifsal miicadeleyi degersizlestirdikleri seklinde
okunmamalidir. Gii¢lii merkezi tahakkiim yapilar1 somiirgelestirdikleri halklara kadar
kendi is¢i smiflarina yaklastiklar1 bicimde yaklagmaktadir (Young, 2016: 12-13).
Somiirgeciligin en temel sdylemi otekilerin medenilestirilmesi fikri tizerine kuruludur
(Dirlik, 2010b: 195). Somiirgeci gilicler medenilestirme projelerinin birer yan iiriinii

olarak kiiltiirel ve egitsel emperyalizm uygulamistir (Young, 2016: 40).

Postkolonyalizm, kimliksizlerin gé¢menlerin, evsiz ve issizlerin kiiresel bir
apartheide maruz kaldiklarmi dile getirmektedir. Bu baglamda kolonyalizmden
itibaren siiregelen esitsizlikler katlanarak devam etmektedir (Sustam, 2010: 134).
Postkolonyalizm, tipki postmodernizm gibi diyalektik yonteme olan mesafesiyle
bilinmektedir (Hardt & Negri, 2015: 157). Diyalektik olmama durumu, sémiirgeci ve
sOmiirgelestirilen arasindaki iligkinin birincinin ikinciyi tamamiyla dislamadigi
melezlesme siireglerine -heterojen iliski bigimlerine- vurgu yapmaktadir (Rumelili,
2018: 213). Melezlesmenin getirdigi miiphemlik durumu tarihin zamansal
cizgiselligine bir miidahalede bulunma ¢abasinin bir iriiniidir. Bu miidahale
sonucunda asamaci tarih anlayislar1 reddedilmektedir (Anievas & Nisancioglu, 2020:
50). Postkolonyalizm Bati’nin eski somiirgelerle girdigi iliskinin bir iirlinii olarak
goriilebilir. Dolayisiyla postkolonyalizm hem Batilidir hem de Batili degildir, bu
ikisinin iligkisinin bir ¢iktisidir (Young, 2016: 92).

Kolonyalizm sonras1i diisiince, moderniteyle iligkilendirilen diisiince
sistemlerine somiirgeciligin mirasi1 olduklar1 gerekgesiyle stipheci yaklasmistir (Dirlik,
2010b: 197). Aydmlanmanin {iriinii olan Avrupamerkezci modernitenin liberal ve

Marksist ~ bigimlerine  iliskin  sinirlandirmalara  gidilmesi ~ baglaminda
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postyapisalciliktan beslenmektedirler. Bu baglamda iktidar iligkileri ve kapitalist
iliskiler arasindaki baglar yok sayilmaktadir (Dirlik, 2010a: 6-8). Postkolonyalizm,
burjuva modernlesmesine dayanan temel anlatilar1 reddetmekte ve Avrupa’nin
ideolojik otekisinin kurulmasindaki ideolojik ara¢ olan Sarkiyatciliga bir reddiye
gelistirmektedir (Dirlik, 2010a: 104-105). Disarida birakilmiglarin temsiliyeti roliinii
iistlenen postkolonyal elestiri Avrupamerkezciligin homojenlestirici kiiltiirel etkilerini
sorgulamaktadir (Dirlik, 2010a: 299). Postkolonyalizm, olgularin ve kuramlarin
dogrulugunun ancak dogmatikler tarafindan formiile edilebildigini ileri siirmektedir

(Rothacker, 1990: 70).

Postkolonyalizme yonelik gelisen elestiriler onun dagmik ve eklektik bir
diisiinceler biitlinii oldugu yoniindedir (Chibber, 2016: 429). Postkolonyalizmin en
yaygin reddedilme gerekcelerinden biri disaridaki diinyayla iliskisi olmadigi
yoniindedir. Postkolonyalizm fazla teorik oldugu, dilinin anlasilmaz oldugu ve
ezoterik olarak algilanmasi gerekcgeleriyle elestirilmektedir. Buna gore Arif Dirlik,
postkolonyal yazarlari 'gizleme' ile suclarken, Adebayo Williams onlar1 'amagsiz dilsel
virtiiozlik' ile elestirmektedir. Bir diger yaygin elestiri postkolonyal yaklasimlarin
apolitik oldugunu ve iktidara yonelik elestirel bir sdylem olusturmay1 basaramadigini
iddia etmektedir. Bir baska elestiri ise postkolonyalizmi sik sik kolonyalizm ve
postkolonyal donem arasinda keskin bir ikilik kurmakla itham etmektedir
(Abrahamsen, 2003: 191-193).

Epifanio San Juan Jr., postkolonyalizmin reddettigini iddia ettigi olgularin
yeniden kurucusu oldugunu dile getirmektedir. Bu iki olgu mistifikasyon ve
ahlake¢iliktir. San Juan Jr. (1998: 15) postkolonyalitenin ge¢ emperyal kiiltiiriin diinya
capindaki krizinde bir zaman dilimi oldugunu ileri siirmektedir. Leela Gandhi ise
postkolonyalizmin somiirge meselelerine yeni bir odaklanma yarattig1 yoniindeki
heyecanin 6zellikle Marksist anti emperyalist diisiincenin uzun tarihini gérmezden

gelmeye yol agtigini ifade etmektedir (Gandhi, 1998: 23).

Bu noktadan itibaren postkolonyalizm ile iligkili bir pozisyon alinmasi
gerekmektedir. Bu ¢aligmanin yola ¢iktig elestirel diislince perspektifi antikapitalist

ve antiemperyalist oldugu kadar kolonyalizm karsitidir (Baskaya, 2018: 174). Arif
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Dirlik’in de belirttigi gibi postkolonyalizmle Marksizm arasinda bir iliski yakalamak
bu baglamda onemlidir (Dirlik, 2006: 141). Bu dogrultuda postkolonyalizmi bir
teoriden ziyade bir kiiltiirel durum ya da mantik olarak ele almak daha elverigli hale
gelmektedir (Hoogvelt, 2001: 167). Postkolonyalizm ve Marksizmi bir potada eritmek
icin “(p)ostkolonyalizmi yalnizca harfiyen kolonyalizmden sonra cereyan eden ve
kolonyal egemenligin oliimiinii gosteren bir durum olarak degil, daha esnek bir sekilde
kolonyal tahakkiime karst koyma ve kolonyalizmin geride biraktug ¢esitli miraslar

olarak diistinmenin daha yararl” oldugu diistiniilmektedir (Loomba, 2000: 29).

Postkolonyalizm ve Marksizm arasinda kurulacak birlikteligin diyalektik bir
iliskide olmas1 gerekmektedir. Sermaye birikim siireglerinin postkolonyal bir elestiri
stirecine tabi tutulmasi gerekmektedir. Sermaye birikim siirecinin postkolonyal
elestirisi kapitalizmin sermaye birikiminin tiim cografi sinirlarinin farkl sekillerde
asilmasini talep ettigi ve bunun da karakteristik bir mekan egilimine yol agtig1 temel
bir anlayis lizerine kuruludur. Ayn1 zamanda iiretim, paranin, dogal kaynaklar da dahil
olmak lizere iiretim araglarma yakinligin, emek giicliniin ve tiiketici pazarlarinin -
biitlin bunlar daha yiiksek karlar ve daha diisiik maliyetler i¢in- cografi olarak
yogunlasmasini gerektirirken sermaye dolagimi, ¢esitli mekanlar, kurumlar, bigimler,
mali rejimler, emek silire¢leri bu nedenlerle farkli bolgelerin insasini gerektirir

(Samaddar, 2018: 60).

Postkolonyal mantig1 Marksist bir perspektifle iliskiye sokarken -ya da Crystal
Bartolovich’in (2002: 1) de 6ne siirdiigii izere Marksist postkolonyal ¢aligmalar i¢in-
cografya ve bolgesellige dikkat ceken Bagimlilik Teorisi’nden de faydalanilmalidir.
Bagimlilik Teorisi ve postkolonyal mantik bazi benzer bolgeleri kapsamakta ve dnemli
ortak kaygilar1 paylagmaktadir. Batili liberal moderniteye duyulan kusku, tarihsel-
kiiresel bir analiz ¢abasi ve elestirel bir siyaset insa girisimi bunlardan bazilaridir.
Bagimlilik Teorisi, emperyalizmi kapitalizmin yayilmasina bagli olarak gorerek
yapisalct ve sosyoekonomik bir perspektifi tercih etmektedir (Kapoor, 2008: 3).
Dolayisiyla  postkolonyalizm ve Marksizm arasindaki iliskiyi  kurarken
postkolonyalizmin postyapisalct yonlerinin bir kismi torpiilenmelidir. Bu noktada
calismanin onilindeki gorev postkolonyal ¢alismalar ve Smif Calismalari’nin

ortaklastirilmasidir.
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Sinif, benzer sosyal ve ekonomik konuma sahip insanlarin olusturdugu gruba
verilen isimdir (Heywood, 2014: 253). 1980°1i yillardan itibaren “devletin toplumsal
alandan elini ¢ekmeye baslayip daha baskin bir sermaye yanlisi yaklagim
benimsemesi” olarak adlandirilabilecek olan neoliberallesme dalgasiyla birlikte sinif
iizerine ¢aligsmalar akademik alanda geriye c¢ekilmistir (Giircan, 2019: 72). Bu siire¢
boyunca smif siyasetinin Onceligi reddedilmis ve onun yerine yeni toplumsal
hareketler tarafindan ytriitiilen demokratik miicadelelere agirlik verilmistir (Wood,
2011: 21). 30 yildan fazla siiren bu siniftan kacis*’ siireci dzellikle 2008 krizinden
sonra toplumsal siniflara artan ilgiyle tersine donmeye baslamistir (Savul, 2018: 14).
2008 krizinden sonra sinifi temel alan ¢alismalar akademide yeniden goriiniir olmaya
baslamistir. Bu siire¢ postmodern ve postyapisalct egilimlerin diisiise gecmesiyle de
iligkilidir (Kutlu & Kaderoglu Bulut, 2017: 11). Bu noktada sinifi yeniden giindeme
getirmek onemli oldugu kadar sinifi Marksist kavramlarla degerlendirmenin de 6nemi
ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii ana akim ¢alismalar siyasete kapali igerikler tiretmekte, bu
tip caligmalar anlatt ve hikayeleri gercegin temsili olarak gormektedir. Gamze
Yiicesan-Ozdemir (2017: 153-157) bu anlatilarin bir hissiyat gelistirdi§ine ancak
siyasal bir hat énermediklerine dikkat ¢ekmektedir. Bu ¢alismalarda “haysiyet, 6z-
saygi ve oz-deger gibi kavramlar oldukg¢a popiilerdir’ ancak bu kavramsallastirmalar

yontemsel acidan bireycilige vurgu yapmaktadir (Yiicesan-Ozdemir, 2021: 50).

Smif kavramini Marksist baglamda ¢éziimlemek neden 6nemlidir? Ciinkii,
“(s)imif sosyal gercekligi kavramak iizere bir epistemoloji ve ydntemin kurucu
kavramidir. Marksist teoride sinif, hem kapitalizmi a¢iklayacak hem de asacak pratik-
teorik bir Arsimet noktasina denk gelir’ (Yiicesan-Ozdemir, 2017: 166). Simf
Calismalari’nda Marksist yaklasim sinifi siyasal bir icerik ve islevle ele almaktadir.
Ana akim yaklasimda*® sinif miicadelesi birey ve gruplarm kendi 6zel kazanimlarmi
one cikardiklart bir ¢ikar ¢atismasi olarak degerlendirirken siyaset anlayisindan farkl

olarak Marksizm miilkiyet iligkilerinin tiimden degistirilmesini hedeflemektedir

7 Siniftan kag1s, iiretimin yapisinin degistigi, iiretimin bilgisayarlastig, {iretimi gergeklestiren emek
giiciiniin niteliklerinin bilgisayarlasmayla baglantil1 olarak yiikseldigi, emek giicliniin
entelektiiellestigini boylelikle siniflarin ortadan kalktigini ileri stiren bir dizi tezden meydana
gelmektedir (Belek, 2013: 21).

8 Ana akim yaklasim, iktisat disiplininde politika olusturma iizerine hakim diisiinme tarz1 olan
liberalizmi desteklemektedir (Higgott, 2016: 231).
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(Belek, 2019: 8). Dolayisiyla Smif Calismalar1 siyaset disi, anlatisal ve amagsiz
yaklagimlarin reddi iizerine kurulmali ve bu reddiyenin yontemi olan tarihsel
maddecilikten beslenmelidir (Yiicesan-Ozdemir, 2021: 28). Sinif iizerine yogunlasan
Marksist ¢alismalar {izerinde bir¢ok ekol s6z konusudur. Marksist tarihgiler, siyasal
Marksizm, yapisalcilik ve kiiltiir-ideoloji ¢aligmalar1 bu yaklasimlardan One
¢ikanlardir (Yiicesan-Ozdemir, 2017: 159-163). Bu noktada smifin nasil kavrandig

calismanin giizergahini belirlemektedir.

Calismada, sinif E.P. Thompson’in ele aldig1 bicimde bir iliski bigimi olarak
kavranmaktadir (Thompson, 2004: 41). Thompson, is¢i sinifinin anlik bir dogumla
gerceklesmedigini ve “kendi olusumunda orada” oldugunu ifade etmektedir.
Thompson sinifi bir yap1 ya da kategori olarak gérmemekte, onu insan iliskilerine igkin
bir olgu olarak gormektedir. Thompson’in tartismasinda sinif deneyimi ve sinif bilinci
kavramlar1 6ne ¢ikmaktadir (Thompson, 2004: 39-40). Thompson’a gore (2004: 42-
44) smif insanlarin kendi tarihlerini yasarken tanimladiklar1 bir olgudur ve ekonomik

oldugu kadar kiiltiirel bir formasyondur.

Thompson’in siif kavraminin giicii simif bilincinin yoklugunda siifsal
hareketleri anlayabilmeye firsat vermesinde yatmaktadir (Wood, 2003: 98). Sinifi bu
sekilde bir iligki olarak tanimlamak onceligi sinif miicadelelerine vermek anlamina
gelmektedir. Clnk, “(s)iniflari tek tek incelemek miimkiin degildir, siniflar, girdikleri
karsihikl iligkiler icerisinde ortaya c¢ikarlar. Swimifi toplumsal bir iligki olarak
tammlamak, sinif arastirmalarini da duragan degil, iliskili ve etkilesimli olarak
kavramak demektir” (Yiicesan-Ozdemir, 2017: 168). Sinifi bir iliski olarak gdérmek
onun nesnel bir yap1 olarak var oldugunu inkar etmek anlamina gelmemektedir (Belek,

2013: 49).

Sinift toplumsal bir iligki olarak gormek iiretim araglar1 ile kurulan nesnel
iligkilere dikkat c¢cekmeyi gerektirmektedir ¢iinkii iiretim iliskileri zithiklar ve
catigmalar liretmektedir. Bu sekilde sinif miicadelesinin goriiniir olmadigi durumlarda
smifi analiz edebilmek miimkiin hale gelmektedir (Yiicesan-Ozdemir, 2017: 168).
Sinifi bir iligki olarak incelemek Marx’1n temel kavrami olan iiretim iliskileriyle sinifin

girdigi ve ifadesini miilkiyet ya da emek iligkilerinde bulan toplumsal iligkilerle
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yakindan baglanti kurmaya imkan vermektedir (de Ste. Corix, 2016: 53). Sinift bir
iligki olarak goren pozisyon sinifi, bazen igyerinde bazen de yerel alanlarda vuku bulan
miicadelelerin bir sonucu olarak kurulan toplumsal grup olarak goérmeyi
kolaylastirmaktadir. Boylelikle mekan da siniflart analiz etmenin 6nemli bir bileseni

haline gelmektedir (Gibson-Graham, 2010: 116).

Smifi bir iligki olarak ele almak gelir gibi iktisadi ve katmanlandirma gibi
mesleki ayristirmalar yapan hiyerarsik pozisyonlara karsi miilk sahipleri ile emekgiler
arasindaki iliskilere odaklanmay1 kolaylastirmaktadir (Yiicesan-Ozdemir, 2021: 30).
Unutulmamalidir ki her sinif ancak diger siniflarla antagonistik iliskiler i¢inde ortaya
cikmakta ve var olmaktadir (Callinicos, 2009: 90). Smif bireyin iiretim araclar ile
iligkisi baglaminda tanimlandigi i¢in simif ayrimlari sermaye ile emek arasindaki

ayrimlar olarak okunabilmektedir (Heywood, 2015: 310).

Smifi bir iligki olarak ele almanin ardindan Sinif Caligmalari’nin diger olmazsa
olmazlarim1 kuramsal ve kavramsal netlesme, {iretim noktasinin analizi, sinifa dayali
siyasallasma ve gelecek perspektifi olarak belirlemek dogru olacaktir (Yiicesan-
Ozdemir, 2021: 28). Toparlamak gerekirse smifi bir iliski olarak gérmek simifin zaman
icinde toplumsal iliski, kurum ve degerlerde gézlemlenecek bir siire¢ oldugunda 1srar
etmek anlamima gelmektedir. Siif yalnizca siireglerde goriilebilecek bir olgudur

(Wood, 2003: 101-102).

Smifi bir iligki seklinde ele almanin ardindan Simif Calismalari’nin tarihi ve
bugiinkii glindemine deginmek ¢alismanin gidisati agisindan faydali olacaktir. Sinif
Caligsmalar bir alan olarak kismen neoliberaller tarafindan benimsenen kiiresellesme
retorigine bir tepki olarak 1990'larda yeniden gii¢ kazanmaya baglamistir. Sinif
Caligsmalari, iscilerin 1940'lardan 1970'lere kadar otuz yillik siire boyunca hem sosyal
giivenlikten hem de iicret artiglarindan yararlandigt déonemden sonra bir kriz ve

giivensizlik doneminde ortaya ¢ikmistir (Fazio, Launius & Strangleman, 2021: 2).

Diger disiplinler aras1 alanlarda oldugu gibi, Sinif Caligmalar: da bilgi {iretimi
hakkinda ¢esitli fikirleri biitiinlestirmektedir (Linkon, 2021: 21). Smif Calismalari, is¢i
sinifi yasamina daha yaratici ve elestirel bir katilim i¢in bir model 6nermektedir. Sinif

Caligsmalar1 sinif siireclerini kavramaya ¢alisarak isci sinift deneyimini biitlinliik i¢inde
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anlamaya c¢alismaktadir (Strangleman, 2008: 17). Bu ilk donem Siif Calismalari
is¢ilerin ¢alisma kosullarini ve yeni emek orgiitlenmesi bigimlerinin yaratilmasi da
dahil olmak iizere daha genis toplumsal yeniden lretimi nasil etkin bir sekilde

sekillendirmeye ¢alistiklarint arastirmistir (Taylor, 2017: 53).

1990’11 yillardan sonra ortaya ¢ikan Yeni Sinif Calismalar1 is¢i deneyimini
anlamanin kaynaklar1 olarak kiiltiirel temsillerin merkeziligini vurgulamaktadir. Yeni
Smif Calismalar1 deneyimlere odaklanmanin yani sira 1rk, etnisite, cinsiyet ve
cografya ile smifin baglantisini incelemektedir. Yeni Smif Caligmalar iste, evde ve
toplumun diger alanlarindaki insanlar i¢in sinifin nasil isledigini, sinifin ister beyaz
yaka ister mavi yaka olsun, iicretli ve iicretsiz emekgileri nasil birlestirdigini ya da
boldiigiinii ele almaktadir (Das, 2017: 87). Bu Yeni Sinif Calismalari’nin sinifi salt bir
kategori olarak ele alan ve ona toplumsal-siyasi bir islev atfetmeyen Weberci

gelenekten beslendigi sdylenebilir (Belek, 2019: 7).

Bugiiniin Sinif Calismalar1 sinifi bir iligki olarak kavrarken kiiltiiriin 6nemini
de teslim etmelidir. Bugiiniin Sinif Caligmalari’nin, isin yeniden yapilandirilmasi
is¢ilerin 6z faaliyetinin iginde yer aldig1 baglamin derinden degismesi gibi iki 6nemli
olguya dikkat ederek calisma diinyas1 ve is¢i hareketi arasindaki iliskiyi yeniden
kavramsallastirmas: gerekmektedir (Webster & Lipsig-Mumme, 2002: 263). Ozetle

Sinif Calismalari,

1. Mal ve hizmetlerin {iretimini, dolasimini ve tiiketimini birbirine baglayan ara
baglantilar1 kesfederek, kimin neyi, kimin i¢in, hangi kosullar altinda ve hangi
uzun vadeli etkilerle tirettigine iliskin agik u¢lu sorular sormaktadir,

2. Kalic1 yoksullugun yami sira sasirtict zenginlik seviyeleri yaratan somut
stirecleri kesfederek, bireylerin ve hanelerin maddi olarak daha giivenli bir
yasam i¢in nasil ¢alistiklarini desifre etmek i¢in 6nemli araglar sunarken, ayni
zamanda bu tiir sonuglarin Oniindeki bircok engeli ve kisitlamayr da
vurgulamaktadir,

3. Smif analizini gergeklestirmek diinya genelinde yasamlari ve gegim

kaynaklarimi sekillendiren yapilar1 ve giicleri daha iyi anlamak i¢in bir ¢ergeve
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saglamakta, giderek daha fazla birbirine bagli ve hizla degisen diinyada daha
adil ve stirdiirtilebilir tiretim, dagitim ve tiiketim bi¢imlerini aragtirmaktadir,
4. Smifsal sorunlari incelemek, ¢esitli ve antagonistik kosullarda ¢alisan, iletisim
kuran, is birligi yapan ve catisan insanlarin giinliik faaliyetleri araciliiyla
emtialarin nasil Tdretildigini ve degis tokus edildigini sorgulamay1

gerektirmektedir (Taylor & Rioux, 2018: 14-18).

Calismanin temel iddialarindan biri olan postkolonyalizm ve Marksizm’in bir
araya getirilmesi gorevi Smif Calismalar1 tizerinden gergeklestirilmeye calisilacaktir.
Bu siiregte Marx’in eserlerine donmek postkolonyalizmin iizerindeki postyapisalci
etkileri azaltmaya yardimci olabilir. Ciinkii postkolonyalizmin madunlara cektigi
dikkat giintimiizde Sahra-alt1 Afrika gibi madun bir bélgenin incelenmesi i¢in oldukca

Onemli bir kuramsal zemin sunmaktadir.

Postkolonyal mantik bu siiregte elzemdir ancak onun etrafini Marksist bir
cerceveyle sarmak da postyapisalciligin smifsal giindemleri reddeden goriisiine bir
alternatif sunmakla basarilabilir. Marx’in da belirttigi gibi siniflarin varlig1 iiretimin
gelisimindeki belli tarihsel asamalarla iligkilidir (Marx & Engels, 1995: 75).
Komiinizme isaret eden bu tarihsel asamalar heniiz asilmamustir. Marx, “Louis

b

Bonaparte’in 18 Brumaire’i” isimli eserinde sinif olusumunu “Milyonlarca koylii
ailesi, onlart birbirlerinden ayiran ve onlarin yasayis tarzlarini, onlarin ¢ikarlarini ve
onlarin kiiltiirlerini toplumun oteki siniflarininkilerle karsi karsiya getiren ekonomik
kosullar icinde yasadiklari olgiide, bir smif meydana getirirler” seklinde

betimlemektedir (Marx, 1976: 132).

Simnifin olusumundaki bu temel belirlenim noktas1 bugiin hala gegerliligini
korumaktadir. Dolayisiyla ¢alismada, Sahra-alt1 Afrika’y1 incelerken postkolonyal bir
perspektifte durulacaktir. Bunun i¢in eski kolonilerin resmi statiilerinin fiili
durumlarim etkilemedigi varsayimi kabul edilmektedir. Eski somiirgeler bagimsiz
devletler haline geldikten sonra goriilmiistiir ki somiirge statiileri fiili olarak devam
etmektedir. Calismanin sayiltis1 kolonizasyon siirecinin bugiiniin sinifsal dinamikleri
anlasilmadan bosa gidecegi yoniindedir. Sinif Calismalart perspektifi bu noktada

devreye girmektedir. Marksist bir sinif yaklasimi bugilin Afrika’nin Sahra-alti
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bolgesinde dijitallesmenin getirdigi sinifsal ayrim noktalarini belirleme noktasinda
oldukga gereklidir. Denilebilir ki bu iki perspektif -postkolonyalizm ve Marksizm- bir
araya getirilirken ilkinin postyapisalct uglarmin tdrpiilenmesinde bir beis
goriilmemektedir. Bagimlilik  Teorisi, DST, Maduniyet Calismalar1 ve
postkolonyalizm tartismalar1 bolgeler arasindaki esitsiz iligkilere odaklanmaktadir. Bu
esitsizliklerin her alanda slirmesinin yaninda bugiin giincel tartismalar dijital uzamda
yasanan esitsizlikler etrafinda siirdiirtilmektedir. Calismanin sonraki boliimii bu dijital

esitsizligi ele almaktadir.

1.5. Esitsiz Erisim ve Dijital Boliinme

Dijjital boliinme internetten yararlanan bireyler ile internette gorece
dezavantajli olan bireyler arasindaki ugurumu tanimlayan bir kavramdir (Rogers,
2001: 96). Dijital boliinme terimi 1990'larda Amerika Birlesik Devletleri'nde,
internetin ve kisisel bilgisayarlarin kullaniminin arttig1 on yil boyunca popiiler hale
gelmistir. Bu terim baslangigta teknolojilere erisimi olanlar ile olmayanlar arasinda
ikili bir dijital esitsizlik anlayisin1 yansitmistir. Daha yakin zamanlarda benzer erisim
ve becerilere sahip internet kullanicilarinin dijital teknolojilerin aynmi faydalar1 elde
etmediginin anlagilmasi daha kapsamli bir yaklasima dogru bir kaymaya isaret
etmistir. Arastirmalar daha fazla ¢evrimdis1 kaynaga sahip kisilerin genellikle dijital
teknolojileri kullanimlarindan somut sonuglar elde etme olasiliklarinin daha az
kaynagma sahip olanlara kiyasla daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu
arastirmalarda dijital esitsizligin toplumsal esitsizligi hem gii¢lendirdigi hem de
siddetlendirdigi ortaya ¢ikarilmistir (Durand, Zijlstra, van Oort, Hoogendoorn-Lanser
& Hoogendoorn, 2022: 35-36). Dijital boliinmenin zeminini neoliberalizm

hazirlamistir (Kariyawasam, 2007: 24).

Dijital boliinme kavrami ilk olarak 1995 yilinda ABD’deki Bill Clinton
déneminde Ulusal Telekomiinikasyon ve Enformasyon Idaresi tarafindan bilgiye sahip
olanlar ve olmayanlar arasinda bir ayrim yapilmasiyla giindeme gelmistir. Burada
yaygin olarak yapilan tanimlar, dijital ugurumu bilgisayar ve internet kullanimi
alanlarinda ¢esitli gruplar arasinda meydana gelen esitsizlik ile bagdastirmaktadir

(Light, 2001: 712). Onemli etkileri olan herhangi bir yeni iletisim teknolojisi en
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azindan gecici olarak bazi bireylere avantaj saglarken digerlerine dezavantaj
saglamaktadir. Halihazirda dijital boliinme daha diisiik sosyoekonomik statiideki
bireyleri, daha az egitim ve gelire sahip olanlari, kirsal kesimde yasananlari, yaglilari
ve engelli bireyleri internet kullanan diger vatandaslardan ayirmaktadir. Benzer
sekilde internet, Batili iilkelerdeki insanlar ile gelismekte olan iilkelerde yasayan
insanlar arasinda genisleyen bir dijital ugurum yaratmaktadir (Rogers, 2001: 107).

Dijital boliinmenin temel arglimanlar: su sekilde 6zetlenebilir:

1. Toplumdaki kategorik esitsizlikler kaynaklarin esitsiz dagilimina neden
olmaktadir,

2. Kaynaklarin esit olmayan dagilimi dijital teknolojilere esit olmayan erisime
neden olmaktadir,

3. Dijital teknolojilere esit olmayan erigim bu teknolojilerin 6zelliklerine baglidir,

4. Dijital teknolojilere esit olmayan erisim toplumda esit olmayan siyasal katilimi
beraberinde getirmektedir,

5. Topluma esit olmayan siyasal katilim kategorik esitsizlikleri ve kaynaklarin

esitsiz dagilimini pekistirmektedir (van Dijk: 2013: 33).

Internet halihazirda avantajli olanlarin konumunu pekistirmektedir. Benzer
sekilde dezavantajlilarin daha iyi kaynaklara erisimini yok saymasi baglaminda
esitsizligi arttirmaktadir. internet baglantis1 agisindan dijital béliinme niifusun en
yoksul ve en marjinal kesimlerini ilgilendiren bir mesele haline gelmistir (Lupac,
2018: 41). Bu baglamda dijital boliinmenin daha rafine bir anlayisi olan dijital
esitsizlik meydana gelmektedir (Hargittai, 2003: 822, 827). Esit(siz)lik agisindan
dijital ugurumun 6nemli bir 6zelligi eski teknolojilerde oldugundan daha yaygin olarak
toplumun akla gelebilecek her kesimini etkilemesinde yatmaktadir. Bunun temel
nedeni dijital medyanin giinliik hayattaki her tiirlii aktivitede kullanilmasidir. Eski
teknolojiler bilgi, eglence veya iletisim i¢in onemli araglar almistir. Ancak dijital
medya toplumdaki her eylem, amag veya ihtiyag i¢in kullanilmaktadir (van Dijk, 2020:
16-17).

Internet kullanimindaki esitsizlikler beserd, fiziksel, dijital ve sosyal kaynaklar

gibi cesitli faktorlerden etkilenmektedir. Bu kaynaklar kullanicilarin teknolojiyle
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etkilesim kurma seklini bi¢imlendirmektedir. Teknolojinin toplumun ekonomik,
politik ve sosyokiiltiirel siireglerinden ayrilmaz bir olgu olmasi esitsizligi
pekistirmektedir. Dijital bolinme salt teknolojik bir sorun olmaktan ¢ikmis ve
toplumsal bir sorun haline gelmistir. Dijital boliinmeyi teknolojik bir sorun olarak
cercevelemek teknolojiye erisimin toplumsal esitsizlik, demokrasi, ozglrlik,
toplumsal iliskiler ve topluluk ingasi ile ilgili sorunlar gibi mevcut toplumsal sorunlari
cozebilecegini ileri siirmekle es degerdir. Dijital boliinme yalnizca bilgisayarlarin
mevcudiyeti ve internete erisim olasilig1 ile degil ayn1 zamanda onu kullanmak i¢in
gereken beceri, motivasyon ve dijital, toplumsal ve kiiltiirel sermaye ile de ilgilidir.
Internetin yayginlasmas: dijital esitsizlikleri ve sosyal esitsizlikleri azaltmamakta tam
tersine arttirmaktadir. Internetin yayilmasi geleneksel teknoloji yayilim modellerine
gore daha fazla kullaniciya ulasarak gerceklesse de bu durum dijital esitsizlikleri
azaltmamaktadir. Internete erisimdeki esitsizlik son on yilda (en azindan Bati
toplumlarinda) giderek azalirken elde edilen faydalar tiim kullanicilar tarafindan esit
olarak deneyimlenmemektedir (Wessels, 2013: 18; Ragnedda, 2017: 17-22). Dijital
boéliinme cinsiyet, yas, egitim, sinif, irk, toplumsal statii ve gii¢ gibi egilimlerden
etkilenmektedir. Dijital boliinmeye Marksist bir bakis toplumsal esitsizliklerin yeni

iletisim teknolojileri kullanilarak dijital cagda yeniden iiretildigine vurgu yapmaktadir

(Ragnedda & Muschert, 2013: 2-3).

Kisisel Ayrimlar Kategorik Ayrimlar Diger Ayrimlar

Yas (Geng/Yasl) Is Pozisyonu | Gegici (Dijital medyay1
(Girisimciler/Isciler, kullanmak ic¢in zamana
Y 6netim/Calisanlar, sahip olmak)
Calisan/issiz)

Cinsiyet (Erkek/Kadin) Egitim (Yiiksek/Diisiik) Maddi (Miilkiyet ve

gelir)

Irk/Etnisite Hane (Aile/Tek kisi) Zihinsel (Teknik

(Cogunluk/Azinlik) yetenek; motivasyon)

Zeka (Yiiksek/Diisiik) Ulus (Gelismis/Gelismekte | Sosyal (Dijital medyay1
olan) kullanmaya  yardimci
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olacak bir sosyal aga

sahip olmak)
Kisilik (Disa doniik/ige Kiiltiirel (Dijital medya
dontik, Kendine diinyasinda olma
giivenen/Kendinden emin durumu ve tercihi)

olmayan)
Saglik (Engelli/Engelsiz)

Tablo 4: Dijital Béliinmeyi Bigimlendiren Kategorik Ayrimlar (van Dijk, 2013: 33).

Dijital boliinme, esitsiz biiylime kaliplari, kentsel ve kirsal alanlar arasindaki
artan gelir ugurumu ve dijital kapitalizminin bdliisiimsel sonuclarindan dogan diger
sorunlar gibi salt bir erisim (siber uzaya) sorunu olarak degil bir esitlik sorunu olarak
goriilmelidir. Dijital kapitalizmin ekonomi politik basligi, dijital boliinme sorununun
ve ilgili esitlik konularmin anlagilmasina yardimer olurken, teknoloji yayiliminin
icinde yer aldig1 toplumsal ve kiiltiirel baglam da sorunu anlamak ve anlamli ¢oziimler

bulmak igin anahtar bir 6neme sahiptir (Parayil, 2005a: 3-4).

Gelismekte olan diinyanin bazi boliimlerinde bolge i¢i ekonomik biliyiimede
meydana gelen dijital ugurum sonucunda gelisme siireclerinde yasanan asimetriler ve
gelismis diinyada derinlesen gelir esitsizligi olgular1 birbirini diglayan fenomenler
olmaktan c¢ikmistir. Bu esitsizlikler neoliberalizmin baslangicindan sonra meydana
gelen ekonomik yeniden yapilanmanin ayrilmaz bir parcasini olusturmaktadir. Bu
nedenle kalkinma sdylemi baglaminda sekil degistirerek esitsiz kalkinmayla ilgili en
stk dile getirilen sorun haline gelen dijital ugurum sanildig1 gibi bir erisilebilirlik
sorunu degil esasen bir esitlik sorunudur. Cogu analist dijital bdliinme sorununa
diinyadaki ¢ok sayida insan1 dijital ekonominin bir pargasi olmaktan yoksun birakan
teknik bir yoksunluk seklindeki aragsal diizlemden bakmaktadir. Dijital bdliinme
genellikle yoksullara ucuz bilgi ve iletisim teknolojileri saglayarak ¢oziilebilecek bir
teknolojik erisim sorunu olarak kabaca indirgeyici terimlerle tasvir edilmektedir

(Parayil, 2005b: 198).

Dijital boliinme sinifsal bir boliinmeyle birlikte ilerlemektedir. van Dijk (2013:
48-49) bu smifsal bolinmeyi bilgi eliti, katilimer ¢ogunluk ve baglantiya

erisemeyenler ya da dislanmuslar olarak siralamaktadir. Bilgi eliti toplumsal aglara ve
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medya aglaria sahip yiiksek erigimli geligsmis toplumlardaki niifusun yaklasik yiizde
15'lik bir kesimidir. Yiiksek gelir ve egitim diizeyine sahip olan bu kisiler, en iyi islere
ve toplumsal konumlara sahiptirler ve yilizde 95'ten fazla bir oranda internet erisimine
sahiptirler. Bu seckinler yogun sosyal aglarda yasamaya aligkindir. Niifusun
cogunlugunun (yiizde 50 ila 60) daha az sosyal ag baglantilar1 ve daha az internet
erisimi, becerisi ve kullanimi vardir. Bu grup tarafindan kullanilan internet
uygulamalar1 daha ¢ok eglence amaglidir. Son olarak hem sosyal aglar hem de medya
ag1 baglantilar1 agisindan nispeten izole olan toplumun baglantisiz ve dislanmis kismi
gelmektedir. En diislik sosyal siniflardan, issizlerden, Ozellikle yaslilardan, etnik
azinliklardan ve go¢menlerden gelen kesim gelismis toplumlarin niifusunun en az
dortte birini olusturmaktadir. Bu kesim toplumun c¢esitli alanlarina daha az
katilmaktadir. Dijital boliinme bilgi esitsizligi boyutunu agsmakta ve daha genel olarak
yasamin diger alanlarina yayilmaktadir. Giinliik hayatin zorluklarimin iistesinden
gelmek i¢in kullanilan ¢esitli uygulama tabanli hizmetler g6z Oniine alindiginda
baglantiya sahip olmayanlarin mesafeli ve dislanmis olmalar1 muhtemeldir (Trappel,
2019: 22). BIT'e erisim diinyanin gelismis sanayi iilkelerinde gelir grubu, cinsiyet, 1rk,
yas, etnik koken ve egitim diizeyleri gibi diger boliinmelere goére degisiklik
gostermektedir. BiT'e erisimde dislananlar genellikle baska toplumsal faaliyetlerden

de diglanmaktadir (O’Hara & Stevens, 2006: 284).

Dijital boliinme diinya capinda bir problem olsa da azgelismis iilkeler
sanayilesmis iilkelerden daha fazla magduriyet olmaktadir (Parks, 2013: 8). Dijital
boliinme azgelismis iilkelerde ekonomik biiyiimeyi ve gelismis dilkelere ayak
uydurabilme kapasitesini engellemektedir (van Dijk, 2020: 18). Yiiksek gelirli bir
iilkede yasayan birinin interneti kullanma olasilig1 diisiik gelirli bir iilkedeki birine
gore 22 kat daha fazladir. Internet kullanicilarinin %67'sinin diinya niifusunun yaklasik
%14'iniin yasadigi Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) iilkelerinden
oldugu hesaplanmistir (Amoretti & Musella, 2011: 194).

Yeni teknolojilere esit erisim saglamak, icerik, dil, okuryazarlik, egitim,
topluluk ve kurumsal yapilar gibi degiskenlerin tiimiinii dikkate almay1
gerektirmektedir. Bu anlamda, dijital boliinme yalnizca bilgisayarlara fiziksel erisim

ve baglanabilirlik ile degil aym1 zamanda insanlarin teknolojiyi kullanmalarini
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saglayan ek kaynaklara erisim ile de ilgilidir. Bilgisayarlarin fiziksel
kullanilabilirligine ve baglanabilirlige dikkat ceken dijital boliinme kavraminin
insanlarin zihinlerinde {istesinden gelinmesi zor bir olgu olarak yer etmesi

muhtemeldir (Warschauer, 2003: 6).

Gelismekte olan iilkeler, yazillm ve donanima iliskin teknik yardimlari
uygulamaya koyarken kendilerini Bati'ya yeni bir elektronik bagimlilik bigimine tabi
olarak bulma tehlikesiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu siirece, sorumlu kuruluslarin
roliinii artiran segicilik ve degerlendirme kriterleri eslik etmektedir. Azgelismis tilkeler
bilgi toplumundan ekonomik anlamda fayda saglama noktasinda geride kalmaktadir.
2000 yilinda, 133 gelismekte olan ulustan olusan bir koalisyon olan 77 Grubu (G-77),
zengin ve fakir tlkeler arasindaki devasa gelir farkinin Kuzey ve Giiney iilkeleri
arasinda dijital boliinme tarafindan daha da koétiilestirildigini vurgulamaktadir. Ayrica,
lisanshi yazilimlarin benimsenmesi gelismekte olan iilkeleri temel olarak ABD’de
yogunlasan ve kiiresel pazara hakim olmaya devam eden BIT saglayicilarmin giiciine
kars1 daha savunmasiz hale getirmektedir. Uzun bir liste ABD firmalarinin bdyle bir
konumu nasil elde ettigini daha iyi anlamaya imkan saglamaktadir: Vasifli isgiicii,
elverisli sermaye kosullar1 ve misteriler, donanim saticilariyla kurulan yakin iliski,
rekabet¢i pazarlar, cografi yogunlasma, ilk hamle avantaji, gii¢lii bir fikri miilkiyet
rejimi ve Ingilizce’nin yazilimin lingua franca’s: (ortak dil) haline gelmesi. Baskin
yazilimlar Ingilizce'nin internetin ana dili olarak dayatilmasindan baslayarak kendi
standartlarin1 empoze etmektedir. Bununla birlikte internetin 6zgiir bir alan olarak
yaygin kabul goren imajina ragmen gelismis iilkelerin hiikiimetleri ve firmalar
yazilimlarin kodlarm1 gizli tutarak ve faaliyet gosterdikleri yasal ortami

sekillendirerek interneti somiirgelestirmektedir (Amoretti & Musella, 2011: 195-201).

Sonug olarak dijital boliinme esitsiz erisimden daha fazlasini ifade etmektedir.
Yalnizca esitsizlik boyutuyla ele alinsa dahi su tespit gozden kagirilmamalidir:
BiT’lere erisim ekonomik faktdrle iliskilidir. Erisilen cihazlarla yapilan isler de teknik
gerekgelerle degisim gostermektedir. Ornegin bir cep telefonu ile istihdam siirecine
katilan bir is¢i ile bir bilgisayar ile katilan is¢inin yaptigi isin boyutu arasinda kimi
farklar ortaya ¢ikmaktadir. Bilgi, refahin ve yoksullugun azaltilmasinin anahtar1 haline

gelmistir. Gelismis iilkeler, teknolojik bilginin ¢ogunu yaratmakta ve bu nedenle
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hemen hemen tiim yenilik¢i faaliyetlerin ve 6zel teknolojilerin kaynagi haline
gelmektedir. Bilim ve miithendislik egitimine ve teknoloji aragtirma ve gelistirme (AR-
GE) faaliyetlerine yatirim yapacak kaynaklara ve bilgi yaratacak altyapiya yine bu
geligmis iilkeler sahiptir. Yoksul iilkeler yenilik icin kritik olan bu kaynaklardan
yoksun olduklar1 i¢in endige verici bir hizla gerilerken bilgiden uzaklagmaktadir.
Zengin uluslar yenilik dalgalarini tetikleyerek daha fazla gelir yarattik¢a, daha fazla is
ve ekonomik firsat yaratabilmekte ve sonug¢ olarak daha fazla gelir ve servet
biriktirebilmektedir. Inovasyonlar 6lcege gore artan getiri sagladik¢a, inovasyon
yapabilen iilkeler ve bdlgeler ile inovasyon yapamayanlar arasindaki ugurum
genislemektedir (Parayil, 2005¢: 47). Bu noktada Bagimlilik Teorisi’nin giincelligi bir
kez daha giindeme gelmektedir. Gelismis lilkeler ve gelismemis iilkeler arasindaki esik
kapanmamaktadir. Birincisinin yararina olan ikincisinin zararinadir. Dolayisiyla
Bagimlilik Teorisi dijital kapitalizmin ickin dinamiklerinden birisi haline gelmistir.
Alan caligmasina dogru ilerlerken bir sonraki baslikta dijital kapitalizm olarak
adlandirilan yeni {iretim bigiminde madun cografyalarin nasil konumlandigina iliskin

bir tartisma ytiriitiilmektedir.

1.6. Dijital Kapitalizmde Madun Cografyalar

Calismada, saha calismasi siirecinde belli bir cografyayr temel alarak
incelemelerde bulunulmaktadir. Bu baglamda calismada Bolge Calismalari’nin
desteginden yararlanilmasi planlanmaktadir. Bolge Calismalari, Soguk Savas
stirecinde siyasi amaclara bagl bolge insasi yapilan bir donemin sonucunda ortaya
cikmistir. ABD’deki tiniversitelerde kurulan Bolge Calismalar1 boliimleri Soguk Savas
stirecinde Ford Vakfi ve Rockefeller Vakfi gibi yayilmaciliktan ¢ikar1 oldugu bilinen
vakiflar tarafindan finanse edilmis ve {llkenin istihbarat merkezleri tarafindan
desteklenmistir. Bolge Calismalar1 boliimleri her ne kadar ABD’de ortaya ¢ikmis olsa
da bugiin diinyanin pek cok iilkesinde mevcuttur®®. Bélge Calismalar1 her bdlgenin
biitiinciil olarak anlagilmasina ve analiz birimi gelistirirken bodlge insasinin

gerceklestirilmesi gerektigine dikkat ¢ekmistir. Analiz birimi olarak bolge, sinirlar

49 ABD’de Bélge Calismalari, ABD’nin “bir sonraki diismanin1 belirlemek amaciyla kullanilmistir.

Soguk Savas’in sona ermesiyle birlikte Bolge Caligmalar stratejik amaglarindan mahrum kalmigtir
(Acharya, 2006: 2).
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olan bir bolge olmak zorunlulugunu tagimamaktadir. Disiplinler arasi alanda faaliyet
gosteren Bolge Caligmalart toplam durum analizi yapmaktadir (Sungur, 2017: 237-
242).

Bolge Calismalari, spesifik bolgelere odaklanmaktadir. Yerel fenomenlerin
ayrintili gézlemi temelinde yerel ya da evrenselci kavramlar1 ve teorileri test etmek,
detaylandirmak, elestirmek veya gelistirmek i¢in kullanilabilmektedir (Basedau &
Kollner, 2006: 10). Bolge Calismalart i¢in genel bir teori olusturmak miimkiin
degildir. Bolge Calismalari, alan aragtirmasinin ytriitiilmesi siirecinde sosyal bilimler
metodolojilerinin her bir arastirmaya uygun olarak tasarlanmasin1 amaglamaktadir
(Chansa-Ngavej & Lee, 2017: 99). Akademik disiplinlerden ziyade arastirma alani
olan Bolge Caligmalar1 ayr1 bir disiplin gelistirmeye calismamaktadir (Milutinovic,

2020: 17).

Bolge Caligsmalari inceledikleri bolgeleri birer veri olarak ele almaktadir. Bolge
Calismalari, bolge sinirlarinin somiirgecilik sonucunda olustugunun bilincindedir.
Bolge Calismalari’nin ilk etabinda hakim olan Avrupamerkezli bakis agisidir. Prof.
Dr. Faruk Yalva¢’in 6ne siirdiigii Elestirel Bolge Calismalar1 (EBC) yaklasimi
tarihselligi ve kendisine degisimi temel alan bir jeopolitik anlayisi ifade etmektedir.
EBC, toplumu materyalist olarak ¢oziimlemekte olup sdylemin altinda yatan
toplumsal iliskileri ve maddi unsurlar1 incelemeye ¢alismaktadir. EBC, bolgeye belirli
bir toprak parcasindan ziyade bir toplumsal iliskiler biitiinii olarak yaklagsmaktadir.
Elestirel Bolge Calismalari’na gore bolgeler, “toplumsal ve tarihsel olarak belli bir
siyasal ve iktisadi gelisme ortaminda ortaya ¢iktiklart i¢in kimlikleri, sinirlart ve dis
iliskileri tartismalidir” (Yalvag, 2021: 11). Bu yaklasima gore bolgeler mekansal
sabitler degil aksine dinamik olugumlardir ve devamli olarak yeniden tiretilmektedirler

(Yalvag, 2021: 8-11).

Calismada Bolge Calismalari perspektifi dogrultusunda madun bir cografya
olarak goriilen Sahra-alt1 Bolgesi incelemektedir. Bu dogrultuda postkolonyalizm ilgili
bolgedeki somiirge yonetimi sonrast yasamin niteligini kesfetmede bir yol gosterici
olmaktadir. Calismanin temel amaci olan Sahra-alti bolgesindeki dijital-sinifsal

iliskileri incelemek, postkolonyalizm ile Marksizm’in tek bir potada eritilmesi
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amaciyla da bu noktada bulusmaktadir. Uluslararas: dijital is béliimii (UDIB), Bolge
Caligmalari’nin madun bir cografyanin bahsi gegen is boliimiindeki yerini tespit etmek
amaciyla kullanilmasina imkan tanimaktadir. Bu amaglarla bir sonraki béliimde neden
Sahra-alti Afrika bolgesinin segildigi daha detayli olarak sergilenecek, sonrasinda
ilgili bolgedeki alt birimler olarak Angola, Nijerya ve Gliney Afrika’nin iilke profilleri

gozler Oniine serilecektir.
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UCUNCU BOLUM
DIJITAL EMEK VE SAHRA-ALTI AFRIKA

Calisma, Afrika’nin cagdas toplumsal ve siyasal teoride postkolonyalizm ile
ozellikle ilgili oldugunu varsaymaktadir. Afrika’y1 giiniimiizde farkli kilan bir¢ok olgu
s0z konusudur. Afrika 30 milyon kilometrekarelik alani ile Asya ve Amerika’dan
sonra en biiyiik iiciincii kitadir (Ozey, 2019: 1). Afrika kitasi -cogunlukla yapilan
cikarimlarin aksine- bir milyar1 askin niifusu ile homojen bir yapiya sahip degildir

(Kiiciikaltan, 2021: 58).

Bugiin kitada 54 bagimsiz iilke bulunmaktadir (Hazar, 2019: 382). Afrika,
cografi olarak diinya topraklarinin %25’ini kapsamaktadir. Ancak diinya niifusunun
yalnizca %15 ine sahiptir. Bu da niifus oraninin diger kitalara kiyasla %33 gibi diisiik
bir oranda kalmasina yol agmaktadir (Celik Turan, 2017: 283). Afrika, en yliksek geng
niifus oranina sahip olmasinin yaninda en diisiik yash niifusuna sahip olan ve ortalama
yasam siiresinin en kisa oldugu kita olarak dikkat ¢ekmektedir. Afrika kentlesme
bakimindan tiim kitalar arasinda en son sirada yer almaktadir (Abdi, 2017: 5).
Afrika’da ortalama yas 18’dir. Bu yas ortalamasi1 Giiney Asya’dan 7, Cin’den ise 16
yas daha genctir (Ulker, 2016: 120). Asya’dan sonra diinyanin en kalabalik niifusu
Afrika’dadir (Ozey, 2019: 42).

Afrika genelinde 177 etnik grubun varligi s6z konusudur (Tamgelik, 2017a:
48). Afrika’da okuma yazma orani %50 civarinda iken, 2001 yilinda bu oran %63’e
cikmistir. Bu oran genel olarak Afrika’da insana yapilan yatirimin yavas ilerledigini
gostermektedir (Kara, 2019: 267). Afrika, sahip oldugu dogal kaynaklar ve bahsi gegen
bu hareketli demografik yapisi ile kiiresel anlamda giderek artan bir dneme sahip

olmaktadir (Akbay, 2019: 343).

Afrika, diinya gilindeminde toplumsal ve siyasi ¢atismalarin yaninda
uluslararasi sirketlerin rekabet ettigi bir saha olarak da yer almaktadir (Dursun, 2015:
271). Ekonomi dergisi The Economist, 2000 yilinin mayis aymda “The hopeless
continent” (Umitsiz Kita) basligiyla yayimlanirken 2011 yilmin Aralik ayinda “Africa
rising” (Afrika Yiikseliyor) basligiyla yayimlanmistir. Bu degisimi destekler bigimde

110



diinya capinda geligen ilk 10 ekonomiden yedisi Afrika’da bulunmaktadir (Ermagan,
2016: iii).

Afrika hem biiyiiyen bir pazar niteliginde hem de yatirimcilar i¢in hedef olmasi
nedeniyle artan bir popiilariteye sahiptir (Vural, 2016: 408). Afrika bugiin Bati
Avrupa'ya ve diinyanin diger bolgelerine kiyasla daha az gelismis bir pozisyonda
bulunmaktadir. Bu mevcut konuma bir yanda Afrika'nin ve diger yanda Avrupa'nin
birbirinden ayr1 evrimi yoluyla degil somiirii siirecleri sonunda ulasilmistir. Bilindigi
gibi Afrika'nin Avrupa ile uzun siireli ve kapsamli bir temasi olmustur. Farkli
toplumlar arasindaki temasin toplumlarin ilgili gelisme oranlarini degistirdigi akilda
tutulmalidir (Rodney, 1982: 33). Afrika bugiin gen¢ ve dinamik niifusu ile dikkat
cekmektedir. Ayn1 zamanda Afrika yiikselen ekonomileri, artan ticareti ve dogal
kaynaklarmmin fazlaligiyla diinya ekonomisinde giderek daha Onemli bir yer
kazanmaktadir. Afrika kapitalist parametrelere gore diger kitalarla kiyaslandiginda
gerek ekonomik gerek toplumsal anlamda daha geri bir konumda yer almaktadir.

Bunun temel sebebi somiirgecilik mirasidir.

Afrika’daki  ilk  sOmiirgecilik  faaliyetleri 1415 yilinda Portekiz
Imparatorlugu’nun Kuzey Afrika’da zengin ticaret limanlarin1 ele gegirmesiyle
baslamistir (Ozey, 2019: 2). Ispanya’nin Amerika’da baslattigi sdmiirgecilik
faaliyetlerinin yerli niifusunu ortadan kaldiracak dereceye getirmesi bu isgiiciiniin
Afrikali koleler ile slibvanse edilmesine yol agmistir. Afrika’da 15. ylizyilda
Avrupalilar eliyle baslatilan kolecilik faaliyetleri ile milyonlarca Afrikali kole
Amerika ve Avrupa’ya tasmmustir (Ozey, 2019: 6).

Afrika’da somiirgecilik oOncesi toplumsal iligkilerin temeli komiinalizmle
baglantil1 aile ve akrabalik birimleridir (Rodney, 1982: 36). Bu donemde Afrika
toplumlarinin ¢ogu, aile topluluklarinda tarim uygulamasi (balik¢ilik ve hayvancilik
ile beraber) ile devletler ve toplumlarda ayni faaliyetlerin feodalizme benzer sekilde
uygulanmas1 arasinda bir gecis asamasinda bulunmaktadir. Afrika'da feodaliteye
ulasan toplumlarin sayisi son derece az olmustur. Avrupalilarla temastan Onceki
yiizyillarda Afrika'daki baskin faaliyet tarimdir. Yerlesik tarmm topluluklarinin

tamaminda insanlar kendi g¢evrelerinin ozelliklerini gozlemlemis ve cevreleriyle
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rasyonel bir sekilde basa ¢ikmak i¢in teknikler bulmaya ¢alismistir. Geleneksel Afrika
ekonomilerine genellikle “ge¢imlik ekonomiler” ad1 verilmektedir (Rodney, 1982: 38-
43). Somiirgecilik faaliyetlerinin baglamasiyla birlikte Afrika’nin zengin yer alt1 ve yer
istii kaynaklar1 Batili iilkelerin hizmetine sunulmustur. Bu duruma “kaynaklarin
laneti” adi verilmektedir:
“(Z)engin dogal kaynak ve olanaklara sahip olan bir¢ok devlet, ekonomik ve siyasi
acidan, bu kaynaklara sahip olmayan devletlere gore daha kotii bir performans

sergilemistir. Ciinkii dogal kaynaklar sayisiz iilkenin iistiine biyiik giiclerin
cullanmasina neden olmustur” (Erkan, 2017: 385).

Somiirgecilikle birlikte Afrika somiirgeci ililkelere hem hammadde kaynagi
hem de bu hammadde sonucu elde edilen iiriinler igin bir pazar haline gelmistir (Ozey,
2019: 34-35). Sanayi Devrimi ile somiirgeciligin dozu daha da artmistir. Bu siirecte,
hammaddeye ve pazara duyulan ihtiya¢ artmistir (Tamgelik, 2017b: 451). Afrika’nin
somiirgelestirilmesi 400 yi1l boyunca siirmiis ve bu siire¢ zarfinda 75 ile 90 milyon
aras1 geng¢ insan yitirilmistir. 1876 yilina kadar Afrika’nin sadece %10’u isgal

altindayken bu rakam 1890’da %90’a yiikselmistir (Y1lmaz, 2016: 87).

Bolge 1884 yilinda toplanan Berlin Konferansi ile Avrupa devletleri tarafindan
boliistilmiistiir (Daban, 2016: 58). Konferansin ardindan kisa bir zamanda otuz yeni
koloni ve himaye kurularak 26 milyon kilometrekarelik bir toprak Avruplal devletler
tarafindan ele gecirilmistir (Pakenham, 2019: 9). Bu konferansta Afrika’nin sinirlari
tarihi kosullar ve etnisite farkliliklar1 dikkate alinmayarak enlem, boylam ve cografi
ozelliklere gore belirlenmistir (Tamcelik, 2017a: 47). Avrupal somiirgeci devletler
beraberlerinde bugiin hala konusulan Ingilizce, Fransa, ispanyolca ve Portekizce gibi
dilleri de getirmistir (Ozey, 2015: 5).

Kolelik Afrika’da iki politik sonuca yol agmustir. 11ki kole yakalamak amaciyla
orgiitlenen mutlakiyet¢i yapilarin kurulusu, ikincisi ise mevcut toplumsal yapilarin
yikimidir (Ulker, 2016: 19). Avrupalilarin Afrika’ya gelmelerinin en kalic1 sonucu
kole ticaretidir: “Yiizyillar boyunca kitayr harap eden bu ticaret kitay: iiretken geng
kadin ve erkeklerinden yoksun birakti, sosyal yapilarini yikti ve gelenek ve kiiltiirlerini
yok etti” (Kerr, 2021: 48). Somiirgecilerin bol-yonet politikalar1 sonucunda birgok
kabile kole olmamak i¢in kole avcisi haline gelmistir. Afrikalilar kdlelige dogrudan

boyun egmemistir. Kodlelige yer yer kolektif olarak isyan edilmis, yer yer ise intihar
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gibi bireysel tepkilere yonelinmistir. Somiirge siirecinin baglamasinin ardindan silahli
kolektif isyanlarin basarisizliga ugramasi direnisi kitlesel bir boyuta evriltmistir

(Boumama, 2016: 25-29).

Kole ticareti siirecinde Afrika’nin dogal gelisme siireci sekteye ugramistir
(Ulker, 2016: 19). Koleligin Afrika ekonomisinden gotiirdiikleri ve sdmiirgecilere
yaptig1 katki su ornekle gozler oniine serilebilir: 1791 yilinda Amerika’daki pamuk
rekoltesi 2 milyon pound iken, 1861 yilinda 1 milyar pounda ¢ikmistir. Bunun en temel
sebebi pamuk tarlalarinda galisan iicretsiz kole emegidir (Ulker, 2016: 21). Kole emegi
yalnizca kita disinda degil kita i¢inde de kullamilmustir. Afrika’daki miilkiyeti
beyazlara ait olan toprak ve madenlerde Afrikalilar ¢alistirilmustir (Ulker, 2016: 22).
Somiirgeciler Afrika’nin geleneksel toprak paylasim modelini hige sayarak topragi
0zel miilkiyet haline getirmistir. Boylece beyazlarin topraklari iggal etmesi sonucunda
Afrikalilar bagka bolgelere go¢ etmeye zorlanmistir. Beyaz somiirgeciler Afrika
kitasindaki bu politikalarin1 modernlestirme ve medenilestirme ¢abalar1 olarak
gerekcelendirmistir. Boylelikle ekonomik somiirgecilige geleneksel uygulamalar1 yok
sayan kiltiirel somiirgecilik eslik etmistir (Tamgelik & So6zbilir, 2017: 24-27). 19.
ylizyil, Avrupa iilkelerinin koleligi yasaklamasina sahit olsa da kéleligin getirdigi
sonuglarin etkisi uzun vadede devam etmistir (Kerr, 2021: 54). Ayrica koleligin sona

ermesi somiirgeciligin sona erdigi anlamina gelmemektedir.

Somiirgecilik resmi olarak 20. yilizyilin ortalarina kadar slirmiistiir.
Somiirgeciligin sona erisi Afrika’da 1957 tarihi ile baslamistir. 1957, Sahra-alti
Afrika’daki ilk bagimsiz devlet olan Gana’nin kurulusunun tarihidir (Wallerstein,
2020: 14). Bolgenin 6zgiirlesmesi cesitli araliklarla 1974 yilina kadar stirmiistiir
(Wallerstein, 2020: 201). Bolgedeki bu 6zgiirliikk hareketleri Marksizm’in somiirge
karsit1 perspektifinden etkilenmistir (Boumama, 2016: 20). Bagimsizlik yanlisi
fikirleri etkileyen bir diger onemli teorik girdi ise Pan-Afrikacilik’tir (Kigiikaltan,
2021: 34).

Bagimsizlik siireciyle birlikte Afrika somiirgeleri ekonomik degil siyasi
bagimsizliklarim1  kazanmistir (Kerr, 2021: 142). Bagimsizliktan sonra eski

somiirgelerin ekonomileri yetersiz kalmig ve vatandaslarinin temel hizmetlerini dahi
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kargilamakta zorlanmistir (Kerr, 2021: 164). Afrika bagimsizlik siireclerinin ardindan
iic ekonomik dénem yasamustir. Ilk dénem, 1960’larda baslayip 1970’lerin sonuna
kadar siiren ithal ikameci dénemdir ikinci dénem 1980’lerde baslayan IMF ile yapilan
yapisal uyum anlagsmalart donemidir. Son donem ise 2000°1i yillarda baglayan
yoksullugu azaltma stratejileri donemidir (Ulker, 2016: 27). ilk dénemin ardindan
1980’11 yillara gelindiginde bdlgenin bir cesit kisir dongiiye girdigi goriilmektedir.
Bolge iilkeleri ithal mal satin almak ve bor¢larini 6demek icin genellikle eski somiirge
devletlerinden kredi almak zorunda kalmistir. Bolge iilkeleri borg¢larinin artigini
yavaslatmak i¢in mal satisin1 hizlandirmustir. Ulkelerin altina girmis oldugu borg yiikii
uluslararasi bankalarin bolgeye kredi vermesini zorlagtirmistir. Bu da bolgeyi IMF ve
Diinya Bankas! tarafindan kredi programlarinm kabuliine itmistir. Tlgili kurumlarin bu
kredi paketlerinin karsiliginda dayattiklar1 Yapisal Uyum Programlari’nin kabul
edilmesi sarti bulunmaktadir (Gilbert & Reynolds, 2019: 472). Bu Yapisal Uyum
Programlari, borg alan bolge iilkelerinin biit¢elerini dengelemelerini gerektirmektedir.
Biit¢e dengelemesi arayisi da kamu harcamalarinda kesintilere yol agmistir. Kamu
harcamalarindaki kesinti beraberinde 1issizlik ve yoksulluk sayilarinda artisi
getirmistir. Bu siirece devaliiasyonun eslik etmesi siireci daha da kotiilestirmistir

(Kerr, 2021: 166).

Bolgede, bagimsizliklarin ne kadar kirilgan oldugunun kanitlanmasi i¢in bu
Yapisal Uyum Programlar: ve borg krizi 6rnek gosterilmektedir. Bu siirecin ardindan
1990’11 yillarda kitanin biiylik ¢ogunlugu negatif kisi bas1 yillik gayrisafi yurtici hasila
(GSYH) biiytimesi yasamistir (Gilbert & Reynolds, 2019: 473). Bunun sebebi ise
savagslar, kithik, kuraklik ve AIDS salgin1 olarak gosterilmektedir (Gilbert & Reynolds,
2019: 473; Kerr, 2021: 167). Afrika’nin bugiin diinyanin en yoksul bolgesi olmasinin
sebebi bu siiregtir. SOmiirgelerin resmi olarak ortadan kaldirilmasinin ardindan
geligmis iilkelere siiren bagimlilik sliregelmistir. Bu siire¢ Tanzanya’nin bagimsizlik
onderi Julius Nyerere’nin belirttigi gibi Afrika’nin ikinci bir talan dénemine girisi

anlamina gelmistir (Wallerstein, 2020: 17).

Immanuel Wallerstein (2020: 21) siyasi bagimsizligin gorece kolay olmasinin
nedenini merkez lilkelerdeki elitlerin sermaye birikiminin “yerli hiikiimetlerle daha

hizli ilerleyecegine inanmast” olarak gdstermektedir. Tkinci Diinya Savasi’nin bitimini
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takip eden ve Afrika devletlerinin bagimsizligini da iceren 25 yillik siireg ABD’nin
diinya sistemindeki bariz hegemonyasini temsil etmektedir. ABD, “iiretken
girisimlerinin verimliligi anlaminda takipsiz, diinya siyasetini belirli bir jeopolitik
diizen igerisinde etkin bi¢cimde tutan gii¢lii bir siyasi koalisyonun lideri, diinyanin geri
kalamina kendi kiiltiir cografyasi” tipini dayatmaktadir (Wallerstein, 2020: 43). Bu
donem ayni1 zamanda kapitalizmin sermaye tiretimi ve birikiminin en biiyiik genisleme

kaydettigi donem olarak dikkat cekmektedir (Wallerstein, 2020: 43).

Neoliberalizmin kurumsallastig1 tarih olarak da bilinen 1973’te gerceklesen
petrol krizi Afrika’da bulunan azgelismis tilkeler i¢in 6nemli bir gerileme donemi
olmustur. Afrika iilkeleri o donemde petrol tiretememekte, petrolii baska iilkelerden
satin almaktadir. Petrol fiyatlarindaki bu artis halihazirdaki kirilgan ekonomilere ek
ithalat maliyetleri bindirmistir. Boylelikle Afrika devletlerinin ¢ogunun iginde
bulundugu 6demeler dengesi krizi daha da yogunlasmistir (Wallerstein, 2020: 73).
Petrol krizi Afrika {ilkelerinin ihracat iirlinlerinin fiyatlarini diistirmiistiir. Bu donemde
faiz oranlarinin artis1 borg¢ yiikiinii derinlestirmistir (Y1lmazer, 2017: 319). 1990’1ara
gelindiginde Afrika’nin i¢inde bulundugu bor¢ sikisikligi birgok tilkede yillik
GSYH’yi agsmustir (Gilbert & Reynolds, 2019: 472).

Bu ckonomik tablo Afrika’nin borg¢larin1 6demek i¢in bor¢ almak zorunda
kaldig1 bir durumun resmini vermektedir. 1980’li yillar itibariyle Giiney Afrika
haricinde bolge {ilkelerinin ¢ogunun kalkinmasi tarima dayalidir. Zambiya ve
Demokratik Kongo Cumhuriyeti gibi 6rnekler madencilik endiistrilerine sahiptir ancak
bdlgenin yeni devletlerinin ¢ogu bilylik oranda tarimla mesguldiir. Gana, Senegal,
Kenya ve Uganda tarim iirlinleriyle basarili bir ihracat ticaretine sahip olmustur. Bu
orneklerin haricinde Afrika’nin diger bolgelerindeki tarimsal tiretim nadiren gegimlik
seviyenin lizerine ¢ikmaktadir (Kerr, 2021: 163). Bu, Afrika {ilkelerinin temel ihrag
kaleminin emek giicii oldugu bir tablodur. Bu siireg, geleneksel somiirgeciligin
yeniden iiretimi anlamina gelmektedir. Yeni somiirgecilik olarak adlandirilan bu olgu

ekonomik ve entelektiiel bir denetimi beraberinde getirmektedir (Boumama, 2016:
125).
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Netice itibariyle Afrika’da somiirgesizlesme siireglerinin bagimsizlikla es
anlamlt ilerlemedigi bir donem yasanmistir (Boumama, 2016: 155). Somiirgecilik,
“oziinii stirdiirmek i¢in bi¢imini” degistirmistir (Boumama, 2016: 148). Yeni
somiirgecilik devletlerin teorik olarak bagimsiz ancak uluslararasi arenada egemenlik
altinda olmast durumunu tanimlamaktadir. Bu yeni tip somiirgecilikte devletlerin
ekonomileri eski somiirgeci iilkeler tarafindan yonlendirilmekte ve yonetilmektedir
(Boumama, 2016: 186). Sonug olarak kapitalist diinya sistemi siyasi bagimsizligina
yeni kavusmus devletleri kendi ekonomilerine bagimli hale getirmistir. Bagimlilik,
kapitalist sistemdeki (birbirini izleyen ve kismen birbirleriyle i¢ ice gecen)
bunalimlarin, bagimsizligina yeni kavusmus devletlerin ekonomileri ve uluslararasi
pazardaki konumlar1 iistiindeki olumsuz etkisini artirmistir. Bu da merkez ve cevre

arasindaki geliskileri daha da arttirmistir (Habib, 1989: 71).

Calismada, Afrika bolgesinde daha spesifik bir bolge olan Sahra-alti’nda
yogunlasilmaktadir. Sahra-alt1 bolgesi neden onemlidir? Bu sorunun cevabina
oncelikle Sahra-alt1 bolgesinin neden bir bdlge olusturdugu sorusunu yanitlayarak
baslanmalidir. Immanuel Wallerstein’t takip ederek sdylemek gerekirse diinya
ekonomisinde bir bolluk donemine girilirken Sahra-alt1 bolgesinin hem yerel hem de
yabanci sermayenin ileri iiretim silireglerinde bolgesel bir lis haline gelmesi bu
bolgesellesmenin temel tetikleyicisi olmustur (Wallerstein, 2020: 32). Bolgeden
bahsetmenin bir diger kosulu ise Sahra-alti’ndaki topluluklarin kiiltiirel anlamda
birbirine daha ¢ok benzemesidir (Rodney, 1982: 34). Boylelikle kitayr homojen bir
yapt icerisinde degerlendirme hatasindan kacinilacaktir (Kiiciikaltan, 2021: 36).
Bunun ardindan Sahra-alt1 bolgesinin neden incelemeye deger oldugu daha detayli
aciklanabilir. Sahra-alt1, diinyanin en yoksul bolgesidir. Sahra-alt1 Afrika’da 48 iilke*

yer almaktadir. Diinya niifusunun %10’u bolgede yer almakta ancak bolge niifusu

>0 Bu iilkeler, “Angola, Benin, Botsvana, Burkina Faso, Burundi, Cabo Verde, Kamerun, Orta Afrika
Cumbhuriyeti, Cad, Komorlar, Kongo, Demokratik Kongo Cumhuriyeti, Fildisi Sahili, Ekvator Ginesi,
Eritre, Svaziland, Etiyopya, Gabon, Gambiya, Gana, Gine, Gine-Bissau, Kenya, Lesoto, Liberya,
Madagaskar, Malavi, Mali, Moritanya, Mauritius, Mozambik, Namibya, Nijer, Nijerya, Ruanda,, Sao
Tome ve Principe, Senegal, Seysel Adalari, Sierra Leone, Somali, Giiney Afrika, Giiney Sudan, Sudan,
Tanzanya, Togo, Uganda, Zambiya ve Zimbabwe” seklindedir (Yamak, 2020: 381).
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diinyadaki gelirin %1’ine dahi sahip olamamaktadir. Bolgede temiz suya erigim

niifusun ¢ogunlugu i¢in miimkiin degildir (Kiligaslan, 2017: 510).

Diinyanin en hizli biiyiiyen sehirlerinin yarist Sahra-altt bolgesinde yer
almaktadir. 2012 ve 2030 yillar1 arasindaki zaman diliminde bolgedeki 13 kentin
niifusunin ikiye katlanmasi beklenmektedir (Celik Altan, 2017: 283). Sahra-alt1
bolgesinde 1980’11 yillardan itibaren asir1 yoksulluk sartlarinda yasayan kisi sayis1 80
milyon artmustir. Diinyanin en yoksul 50 iilkesinden 33’ Sahra-alti’nda
bulunmaktadir (Ozey, 2019: 37). Benzer sekilde 2014 verilerine gore diinyanin en az
gelismis 48 tilkesinin 33’1 bolgede bulunmaktadir. Sahra-alti, okuma yazma oranlarsi,
yasam uzunlugu ve ekonomik gelir gibi listelerde de asag1 siralarda yer almaktadir.
Bolge, ilkogretime katilim oraninda en diisiik orana sahiptir. Bélgede bir ¢cocugun
ortalama egitim siiresi 4.7 yildir (bu siire diger azgelismis bolgelerden olan Latin
Amerika i¢in 7.8, Giineydogu Asya i¢in 7.2°dir) (Gok, 2019: 315-322). Sahra-alt1
bolgesi aynm1 zamanda Afrika kitasindaki ticaretin ¢ok Onemli bir boliimiiniin
gergeklestigi bolgedir. Bolgede bulunan zengin maden yataklar1 AB, ABD ve BRICS
iilkelerinden artan ilgiyle karsilanmistir. Oyle ki bdlgenin yakin gelecekte dogalgaz
iretimi noktasinda diinyanin en biiylik ihracatcisi Rusya’y1r geride birakacagi

diistiniilmektedir (Dursun, 2015: 264-270).

Sahra-alt1 bolgesi, “biiyiiyen ekonomisi, insan kaynag, stratejik konumu, dogal
kaynaklariyla potansiyelini icinde barindirmakta ve gelismeye acik ozellikleriyle 6n
plana ¢ikmakta ise de kiiresel iiretimin olduk¢a sinirly bir kismini karsilamakta olup
gelir diizeyi bakimindan da diinyanin halen en diisiik seviyedeki kitasi konumundadir”
(Yamak, 2020: 380). Bolgedeki servet lilkeler arasinda ve {ilkelerin i¢cinde de esit
olarak dagilmamaktadir (Yamak, 2020: 380). Ulkeler i¢indeki esitsizliklerin nedenleri
arasinda etnik ayrimcilik ve kabile bagliliklar sayilabilir (Taskin, 2018: 177). Sahra-
alti’nda son yillarda baz {ilkelerde yiliksek ekonomik biiyiime oranlar1 kaydedilmisse
de bu biiylime bolgenin biitiinline yayilmamakta ve istikrarsiz ilerlemektedir (Yamak,

2020: 390).

Bolge genelinde istikrarli elektrige ulasamayan kisi sayis1 500 milyondan

fazladir (Dursun, 2015: 265; Alniak & Polat, 2017: 460). Sahra-alt1 bolgesinin enerji
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potansiyeli agisindan tasidigi potansiyel diisiiniildiigiinde enerjiye erisimdeki oranin
diistikligti dikkat cekicidir (Dursun, 2015: 278). Enerjiye erisimde yasanan bu
esitsizlik bolgenin daha fazla yatirim almasinin 6niindeki en biiyiik engellerden biridir
(Dursun, 2015: 266). Bolge genelinde diisiiniildiigiinde verilecek bir 6rnek durumu
aciklikla ortaya koymaktadir: “ABD ’de elektrik tiretim kapasitesi 1 milyon kisiye 3.360
megavatken, Sahra Alti’'nda bu oran sadece 91 megavattir” (Ulker, 2016: 112).

Esitsizlik dijital baglamda diisiiniildiiginde daha da dikkat c¢ekici hale
gelmektedir. Bati {ilkelerinin dijital alanda atilim yaptig1 1980’1i ve 1990’1 yillarda
Afrika ilkelerinin derin bir ekonomik bunalimdan gectigi gozler Onilinde
bulundurulmahdir (Mkandawire, 2015: 3). 2004 yilinda yapilan bir arastirma
Nijerya’da internet abonelik iicretinin son derece yiiksek oldugunu gostermistir. Bu
arastirmaya gore 20 saatlik internet aboneliine sahip olmak i¢in aylik 60 dolar
o0demek gerekmektedir (Fuchs & Horak, 2008: 102). 2019’da yapilan bir arastirmaya
gore Afrikamin internet penetrasyon orant %39.3 olarak Ol¢iilmiistiir. Bu tiim
diinyadaki en diisiik orandir. Afrika’nin en yakin oldugu Asya kitasinda bu oran
%53.6’dir (Turianskyi, 2020). Yakin zamanda yapilan bir arastirmaya gore 34 Sahra-
alt1 iilkesinde her bes yetiskinden biri hem akilli telefona hem de bilgisayara
erisebiliyorken, %43'i yalnizca bir cep telefonuna erigebilmektedir (Kronke, 2020: 2).

Istatistikler internet erisimi c¢ok diisiik olan Afrika iilkelerinin neredeyse
tamaminin saglik, egitim ve gelir agisindan diinyanin en az gelismis {ilkeleri arasinda
yer aldigin1 gostermektedir. Afrika’nin bu baglamda bilgi toplumundan dislandigi ve
bir nevi dijital apartheide maruz birakildig: sdylenebilir (Fuchs & Horak, 2008: 104).
van Dijk’1n dijital ugurum modelindeki sinifsal ayrigsma diisiiniildiigiinde Afrika’nin
en altta yani dislananlar arasinda yer aldig1 goriilmektedir (Fuchs & Horak, 2008: 106).
Durumun farkinda olan Afrika Birligi ekonomik biiylimeyi tesvik etmeye, istihdam
yaratmaya ve yoksullugu ortadan kaldirmaya ¢aligmaktadir. Bu baglamda kurgulanan
ve "Afrika'nin modern dijital yonetim araglarina sahip olmasini saglamaya" yardimci

olmay1 amaglayan Dijital Doniisiim Stratejisi 2030 yilina kadar "entegre ve kapsayici™
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bir dijital toplum yaratmak igin cabalamaktadir® (Allen, 2022: 4). Afrika’nin
dijitallesme siirecine ge¢ girmesi alandaki gelismeleri de geriden takip etmesine yol
acmaktadir. Ornegin Ekonomik Isbirligi Gelistirme Orgiitii'ne (OECD) gére 2021
itibariyle yalnizca 28 Afrika iilkesi kapsamli kisisel veri koruma mevzuatina sahipken
yalnmizca 11 {ilke siber suclarla ilgili maddi yasalara sahiptir. Dijital stratejilerin ve ilgili
mevzuatlarin eksikligi tilkeleri dijital platformlarin ve verilerin kotiiye kullanilmasina

kars1 savunmasiz birakan ciddi giivenlik aciklarina neden olmaktadir (Devermont &

Harris, 2021).

Sahra-alti’nda dikkat ¢eken bir diger olgu da internet erisiminin genellikle cep
telefonuyla mobil olarak gerceklestirilmesidir. Ornegin Ugandali internet
kullanicilarinin %70°1 Etiyopyali internet kullanicilarin %67’s1 interneti ilk olarak cep
telefonlarinda kullanmistir. Benzer oranlar Angola, Nijerya ve Gliney Afrika’da da
goriilmektedir (Gillwald, 2017: 1; Banya, Chinembiri, Mothobi, Kabinga, Yusuf &
Gillwald, 2022: 4). Ornegin Giiney Afrika’da niifusun %46’s1 bir akilli telefona
sahipken hanelerin yalnizca %]14’linde c¢alisan bir bilgisayar bulunmaktadir.
Nijerya’da ise niifusun yalnizca %14’1 bir akilli telefon sahibidir (Mothobi &
Gillwald, 2021: 2). Bu oran mobil operatdr kurulusu GSMA ’nin raporuyla uyumludur.
Bu rapora gore Sahra-alti Afrika’da niifusun yaklasik dortte iigii cep telefonuna
sahipken bunlardan yalnizca iigte birinin akilli telefonu vardir (Turianskyi, 2020).

Gelismemis iilkelerde internet baglantisinin 6nemi su sekilde ifade edilebilir: Mobil

>1 Yine Sahra-alt1 bolgesinde dijital ekonominin ilerlemesi icin ¢alisan Afrika Bilim Gelistirme
Konseyleri Girisimi (SGCI) yasanan zorluklar listelemistir. Yasanan bu zorluklar su sekilde
Ozetlenmistir:

a) verilere erigim ve kullanim i¢in ortak politikalar benimsemek;

b) bilim adamlarinin ve diger paydaslarin modern veri kaynaklarini yenilik¢i ve yaratici yollarla
kullanmalarini saglamak i¢in veri havuzlarinin yani sira arastirma veri yonetimi ve yazilim hizmetleri
olusturmak;

¢) paydaglarin son teknoloji veri analizlerini iistlenmelerini saglayan yiiksek performansl bilgi islem
merkezleri ve bulut biligsim kapasiteleri ile altyap: ve iletisim aglarini iyilestirmek;

d) Afrika'nin ihtiyaglarina hizmet eden acik erisimli yayincilik yoluyla bilimsel bilginin dolagimin
tyilestirmek

e) bu altyapilarin kullanimini yonlendirecek ve ekonomik ve toplumsal faydalar yaratmak igin bilim
adamlarim ve diger paydaslar simiile edecek, Afrika i¢in 6zel 6nem tasiyan 6nemli konularda
aragtirma programlar1 olusturmak;

f) yogun verili bilim ve yenilige ilham verebilecek ve onlar1 destekleyebilecek yollarla yapay zekada,
ozellikle makine 6greniminde en gelismis kapasiteyi yaratmak; veri yogun bilimi ilerletmek ve
sosyoekonomik fayda potansiyelini gerceklestirmek igin gereken bireysel beceri ve yetkinlikleri
gelistirmek (Boulton, Loucoubar, Mwelwa, Wafula, Ozor & Bolo, 2020: 7).

119



genis bant penetrasyonunda %10’luk her artis GSYIH’de %2’lik bir artis
saglamaktadir. Ancak bu oranin Sahra-altt Afrika’da her %10 ic¢in %2.5 seklinde
olmasi muhtemeldir (Denis, 2021: 35).

Bolgede mobil baglantiya erisimde de kimi esitsizlikler vuku bulmaktadir.
Ornegin Nijerya’da yapilan bir arastirma erkeklerin internete erisiminin kadinlara
oranla daha fazla oldugunu ortaya ¢ikarmistir (Chinembri, 2022: 3). Her ne kadar
bolgede internete erisim mobil aglar vasitasiyla gerceklesse de mobil indirme hizlari
diinyanin geri kalanindan 3 kat daha yavastir. IMF resmi sitesinde yayinlanan bir
rapora gore dijital teknolojilere erisim maliyeti gelirlere gore yiliksek kaldigi igin
ekonomik yetersizlikler erisimin 6niinde kalic1 bir engel olmaya devam etmektedir
(Simione & Woldemichael, 2020). Covid-19 pandemisi esnasinda ise Afrika’da genis
bant h1z1 %20’den fazla diismiistiir (Banga, 2021). Yakin tarihli bir bagka rapor Covid-
19 pandemisiyle birlikte devletlerin dijital esitsizligi derinlestirecek sekilde muhalefet
hareketlerini bastirmak amaciyla dezenformatif yollar1 kullandigin1 da ortaya

cikarmistir (Aidi, 2021: 2).

Afrika’da 2010’1lu yillardan itibaren e-ticaret ilerlemeye baslamistir (Tempest,
2020: 11). Ozellikle yapay zeka teknolojileri kitadaki yapisal sorunlara ¢6ziim olarak
goriilmektedir. 2019 yilinda Gana’da Google’in bir yapay zeka laboratuvari hizmete
sunulmustur. Bolgedeki diger yapay zeka yatirimlari Nijerya ve Giiney Afrika
merkezli olarak bir atilim yapmaktadir. Black in AI, Deep Learning Indaba, Data
Propher, Aajoh, Aerobotics, Tuteria ve Kudi gibi sirket ve organizasyonlar yapay zeka
alanindaki atilimlara 6rnek olarak gosterilebilir. Ancak bolgedeki yiiksek maliyet
problemi teknolojik gelisim hizin1 diisiirmektedir. Ornegin ABD’de mobilya
sektoriinde robot kullaniminin 2023 yilinda insan emeginden daha ucuz olacagi
diistintiliirken ayn1 kullanim oran1 Kenya i¢in 2033 ve Etiyopya i¢in 2038 olarak
tahmin edilmektedir. Bir baska 6rnek de Afrikali aragtirmacilarin yurtdiginda yapilan
yapay zeka toplantilarma katilamamasidir. Gelismis iilkelerde gerceklestirilen bu
toplantilar i¢in Afrikali bilim insanlarinin vize talepleri ziyaret edilen iilkeden
ayrilmayacaklar1 gerekgesiyle reddedilmektedir (Polat & Ermagan, 2022: 357-372).
Boylelikle teknolojik atilim i¢in gerekli olan aragtirma ve gelistirme alaninda da ciddi

bir sinirlamanin varligindan soz edilebilir.
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Sahra-alt1 Afrika bolgesinin diinyanin en yoksul ve esitsizlige en fazla maruz
kalan bolgesi olmasi ¢alismada bu bolgeye yogunlasiimasinin temel gerekcesidir. Bu
esitsizligi bu ¢aligmanin konusu olan dijitallesme basliginda derinlestirmeden 6nce
bolgede orneklem olarak secgilen Angola, Nijerya ve Gliney Afrika tilkelerinin neden

secildigi agiklanmalidir. Bunun i¢in ilgili iilkelerin profilleri incelenecektir.
2.1. Angola

Angola Orta Afrika’nin gilineybatisinda yer alan, Demokratik Kongo
Cumbhuriyeti, Kongo Cumhuriyeti, Zambiya ve Namibya’ya sinir1 olan bir Sahra-alt1
iilkesidir (Ozey, 2017: 4). Angola, 1600’1ii yillardan itibaren Portekiz somiirgesine
girmis ve Angolali binlerce insan kole olarak tutsak edilerek Brezilya’ya
gotiiriilmiistiir (Ozey, 2017: 5). Avrupa iilkeleri kole ticaretini sonlandirdiktan sonra
dahi Angola’dan Brezilya’ya kole tasinmaya devam etmistir (Kerr, 2021: 82).
Angola’da 1960’11 yillarin basinda ortaya c¢ikan kurtulus miicadelesi Angola'nin
Bagimsizlig1 i¢in Halk Hareketi [Mouvement populaire pour la liberation de I'Angola
(MPLA)] ile Angola'nin Tam Bagimsizlig1 I¢in Ulusal Birlik [Union nationale pour
I'independance totale de I'Angola (UNITA)] isimli iki orgiitiin onciiliigiinde 1975’te
basariya ulagsmistir. Bagimsizligin hemen ardindan Soguk Savas’in farkli kutuplarinca
(ilki Kiiba-Sovyetler Birligi, ikincisi Giiney Afrika-ABD) desteklenen bu iki orgiit
arasinda bir i¢ savag baglamistir (Boumama, 2016: 203). Bu i¢ savas siireci 2000’1
yillara kadar devam etmistir (Ozey, 2017: 5). 2002 yilinda resmen sona eren savasta
¢ok sayida can kayb1 yasanmustir (Ozey, 2019: 10). Niifusu 20 milyon civarinda olan
tilkede Portekiz’in eski somiirgesi olmasi dolayisiyla Portekizce resmi dil olarak
konusulmaktadir (Ozey, 2017: 5). Ayni sekilde yine somiirge mirast olarak iilkede
Katolik Hristiyanlik hakim durumdadir (Daban, 2016: 60).

Angola petrol basta olmak tizere degerli maden kaynaklarina sahip bir tilkedir.
Ulke ayn1 zamanda diinyanin dordiincii biiyiik elmas iireticisidir (Vural, 2017: 402).
Angola 2002 yilinda petrol ihrag eden iilkeler arasmna katilmistir. Ulke ihracatiin
%90’ 1ndan fazlasini petrol kalemi olusturmaktadir. Bu ihracatin ise yaklasik yaris1 Cin
Halk Cumbhuriyeti’ne gerceklesmektedir (Ozey, 2017: 7). Cin, Angola’da “petrol

karsiligi altyapr” seklindeki ticaret anlasmasi nedeniyle {ilkede altyap1 yatirimlarinda
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bulunmaktadir (Vural, 2017: 406). Angola’nin zengin petrol rafineleri ABD ile
ticaretin oranin1 da belirlemektedir (Yasar, 2018: 69). Bunun yaninda Portekiz eski
somiirgesi Angola ile en ¢ok ticaret yapan lilkelerden biri konumundadir (Acar, 2019:

137).

Angola ekonomisinin biiylik oranda bagli oldugu petrol fiyatlarinda yasanan
dalgalanmalarin iilke ekonomisine ciddi etkileri bulunmaktadir (Vural, 2017: 401).
Petrole endeksli ekonomi ithalat hacmini de belirlemektedir (Dursun, 2015: 267).
Angola’nin petrol gelirleri iilke igerisindeki esitsizlikleri ¢dzememistir. Ulkede 1.5
milyondan fazla insan aclik sinirindan daha asagida bir gelire sahiptir. Bunun yani sira
iilkede yasanan i¢ savasin sonuglari1 hala etkisini gostermektedir. Kara mayilarinin
varlig iilke insaninin giindelik yasamini olumsuz etkilemektedir. Bunlarin yaninda
Angola’da her ii¢ dakikada bir ¢ocuk Onlenebilir hastaliklardan kaynakli olarak
hayatin1 kaybetmektedir (Ozey, 2019: 13).

Ulkede her 1000 canli dogumda 5 yas alt1 8liim say1s1 157 dir (Ataman, 2016:
318). Ulkede gelir adaletsizligi Gini katsayilarma gore %58.6°dir -Gini katsayisina
gore rakam biiyiidiikce gelir adaletsizligi artmaktadir: 6rnegin bu rakam ingiltere’de
%34’tiir- (Ulker, 2016: 117). Ulkede temiz suya erigebilen niifusun oran1 %49°da
kalmaktadir (Ataman, 2016: 320). Angola son donemde yaptig1 petrol ihracatiyla
ekonomik anlamda bir atilim gergeklestirmisse de tilkede esitsizligin yarattig1 olumsuz
etkiler varligini devam ettirmektedir. Bir sonraki boliim Sahra-alt1 bolgesinin bir diger

onemli iilkesi olan Nijerya’ya ayrilmaktadir.

2.2. Nijerya

Incelenecek bir diger iilke olan Nijerya, 206 milyonluk niifusuyla Afrika’nin
en kalabalik iilkesi konumundadir. Ulkenin 2050 yilinda niifusunun 400 milyon
olacagi tahmin edilmektedir (Ermagan, 2015: 93). Ulkedeki yas ortalamasi 18’dir.
Nijerya’da konusulan resmi dil Ingilizce’dir (Artokga, 2019: 205). Ulke yaklasik
olarak 100 yil Ingiltere’nin sdmiirgesi olarak kalmistir. Daha sonra 1960 yilinda
Ingiltere’den bagimsizhigini elde etmistir (Ermagan, 2015: 96). Bugiin Nijerya’da
200’den fazla etnik topluluk varligini siirdiirmektedir (Ozey, 2019: 24).
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Nijerya’nin gayrisafi milli hasilast 500 milyar dolar1 asmis durumdadir. Ancak
halkin %70’lik cogunlugu yoksulluk smirinin altinda yasamaktadir. Nijerya’nin
ekonomisi de tipki Angola gibi biiylikk oranda petrol ihracatina dayanmaktadir
(Artokca, 2019: 205-206). Ulkenin ihracat gelirlerinin %94’ii petrol gelirlerine
dayanmaktadir (Vural, 2016: 417). Nijerya diinyanin en biiyiik 12. petrol {ireticisi ve
en bliylik 8. petrol ihracat¢r konumundadir (Dursun, 2015: 267). Tipki Angola gibi
Nijerya ekonomisi de birincil mamule dayali ekonomik yapisi nedeniyle kirtllgan bir

seyir izlemektedir (Ermagan, 2015: 97).

Ulke ekonomisinin sektdrlere dagilimi su sekildedir: Hizmetler %54, sanayi
%25.5 ve tarim %20.5. Nijerya’da hizmetler sektoriiniin biiylimesi biiylik oranda
telekomiinikasyon sektoriiniin gelismesinden kaynaklanmaktadir. Nijerya barindirdig:
potansiyeller nedeniyle son donemde yabanci yatirimlarin odaklandigi bolgelerden
biri haline gelmistir (Akbay, 2016: 364). Oyle ki yine Angola’dakine benzer sekilde
Cin, Nijerya’nin ticaret ortaklar1 arasinda yiikselen bir konumdadir (Yilmaz, 2017:
329). Ancak iilke yeni is kuran isletmelerin elektrige erisiminin en zor oldugu 10
iilkeden biridir (Ulker, 2016: 112) Nijerya her ne kadar kalkinma anlaminda bir
potansiyel olustursa da hala azgelismis bir {ilkedir (Ermagan, 2015: 95).

Nijerya, %31 ile diinyadaki en diisiik agirlikli yeni dogan ¢ocuk oranina
sahiptir (Ataman, 2016: 320). Ulkede yolsuzluk ve nepotizm olduk¢a yaygindir
(Ermagan, 2015: 99). Yolsuzlugun yayginlig1 aynm1 zamanda gelirlerin belirli gruplar
elinde yogunlasmasina neden olmaktadir. Bu durum Nijerya’nin gelir dagiliminda en
esitsiz lilkelerden biri olmasina yol agmaktadir (Akbay, 2016: 365). Nijerya ekonomisi
son on senede %6.5 oraninda biiylimils ancak yine ayni donemde issizlik %30’lar1
asmistir (Vural, 2016: 418). Bir diger iilke ici esitsizlik goriiniimii tilkenin kuzeyindeki
yoksullugun giineyine oranla daha fazla olmasidir. Ulkenin kuzeyi aym1 zamanda
radikal Islamci Boko Haram terdr orgiitiiniin de taban buldugu bir bdlgedir (Vural,
2016: 419).

Nijerya ekonomisi de tipki Angola gibi son yillarda dogal kaynaklarin

ihracatina dayali bir biiyiime sergilemektedir. Ancak Nijerya’nin de her alanda
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esitsizlikten etkilendigi goriilmektedir. Calismanin bir sonraki boliimiinde bolgedeki

onemli tlilkelerden biri olan Gliney Afrika ele alinmaktadir.

2.3. Giiney Afrika
Calismada incelenecek diger bir bolge iilkesi de Giiney Afrika’dir. Giliney

Afrika 15. ylizyilin sonundan itibaren Cape bolgesi basta olmak iizere
somiirgelestirilmeye baslamistir. Bolge Portekiz, Hollanda, Fransa ve Ingiltere
iilkelerinin hakimiyet kurdugu bir somiirge olmustur. 19. yiizyilla birlikte Giiney
Afrika’da kesfedilen altin ve elmas madenleriyle birlikte bdlgeye Avrupa’dan
gocmenler gelmeye baslamistir. Ozellikle Hollanda’dan gelen bu go¢menler yerli
halkin miilklerine el koymustur. Hollanda, Cape bolgesini 19. yiizyilin sonlarina kadar
elinde tutmustur. Bolge daha sonra Ingiltere tarafindan isgal edilmistir (Giimiis, 2015:
284-287). Hollanda ve Ingiltere bdlge iizerinde hakimiyet kurma amaciyla sik sik kars

karsiya gelmistir. Bu isgal siirecinde etkili olan olay Boer Savasi’dir:

“1899-1902 yillar1 arasinda ger¢eklesen bu savasta, Hollandalilarin 60.000 kisilik
ordusuna karsilik, Ingilizlerin 300.000 kisilik ordusu galip gelmistir. Bu savas
neticesinde Ingiltere, Afrika’nin giiney bolgesinde 6nemli bir giic haline gelmistir.
Boer Savagi’'nin gerceklesmesindeki en Dbiyiikk etken ise 1886 yilinda
Witwatersrand’de (Giliney Afrika) altin maden yataklarinin bulunmasidir” (Daban,
2016: 67).

Ingiltere Boer Savasi’nin ardindan Hollandalilara ait bolgeleri de ele gecirerek
bir federasyon olusturmustur (Daban, 2016: 69). Giiney Afrika’daki somiirgecilik irke1
bir yonetim anlayigiyla birlikte kurumsallasmigtir. 1904 yilinda “Transvaal Emek
Kararnamesi” ile beyaz olmayan yerli ve Asya kokenli isgiler yalnizca vasifsiz islerde
caligmaya mecbur edilmistir (Giimiis, 2015: 289). 1913 yilinda sdmiirge yonetimince
cikarilan Toprak Kanunu ile siyah niifus beyazlara ait bolgelerde miilk edinemez hale
getirilmigtir. Boylece iilke topraklarinin yalmizca %7’°si siyahlarin kullanimina
birakilmigtir (Giimiig, 2015: 290). 1948 yilinda Ulusal Parti iktidara gelene kadar
beyaz olmayanlar vasifsiz islerde istihdam edilebilirken, bu tarihten itibaren beyaz
olmayanlar sadece kendilerine ayrilan topraklarda temel ihtiyaglarini karsilayabilecek
halde yasamaya zorlanmistir. Bu rejim apartheid olarak adlandirilmaktadir (Giimiis,

2015: 293).
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Apartheid rejimi, beyazlarin toplumun her alaninda hakim kilinmasi ve beyaz
olmayanlarin diglanmasi baglaminda irk¢1 bir rejimdir (Kara, 2019: 272). Ulusal Parti
1962 yilinda Ingiltere’den bagimsizligini ilan etmistir. Bu siirecin ardindan apartheid
rejimi daha da genislemistir. Apartheid rejimi resmi olarak 1994 yilina kadar devam
etmistir (Glimiis, 2015: 285). Giiney Afrika Cumhuriyeti bu tarihten itibaren
demokratik degerlere dayanan anayasal bir diizen insasina girigsmistir (Kara, 2019:
268).

Giliney Afrika bugiin itibariyle biiylik bir ¢cogunlugu genglere dayanan 60
milyon civarinda bir niifusa sahiptir. Ulkenin GSYH’si 350 milyar dolar civarindadir.
Bu rakam onu Nijerya’dan sonra bolgenin geliri en yiiksek ikinci iilkesi konumuna
getirmektedir. Giiney Afrika’da tipki Nijerya’daki gibi issizlik orami oldukca
yuksektir. 2021 y1l1 rakamlarina gore tilke niifusunun %32.6’s1 issizdir (Tepeciklioglu,
2021: 155). Ulkede Ingilizce de iclerinde olmak iizere 11 resmi dil konusulmaktadir.
Giliney Afrika niifusunun %79’unu siyahlar, %9’ unu beyazlar, %9’unu melezler ve
%2.5’in1 Asyalilar olusturmaktadir. Kadinlarda ortalama yasam siiresi 57, erkeklerde
ise 53.5’tir. Bu diisiik ortalamanin sebeplerinden biri AIDS’in yaygmligidir (Kara,
2019: 268-269). Giiney Afrika bugiin Sahra-alti’nin en sanayilesmis iilkesi olmakla
birlikte ekonomisi maden kaynaklarma ve ucuz emek giiciine dayanmaktadir (Ozey,

2019: 35).

Giiney Afrika her ne kadar apartheid rejimini sonlandirip demokratiklesme
stirecini baglatmis olsa da iilkede irksal esitsizlikler varligini devam ettirmektedir.
Ornegin iilkede her etnik grubun kendine ait okullar1 bulunmaktadir. Beyazlara ait
okullar daha serbest bir pozisyondayken diger etnik gruplara ait okullar devlet
kontroliindedir. Apartheid rejiminden kalma bir mirasi tasiyan iilke ekonomisinin
yonetimi beyaz azinlifin elinde yogunlagmaktadir. Boylelikle refahin etnik gruplar
arasinda esitsiz dagildig1 goriilmektedir. Ulkede issizlik de esitsiz dagilmaktadir.
Siyahlar arasinda igsizlik %29 civarindayken beyazlar arasinda bu oran %7’dir. Giiney
Afrika iirettigi madenlerin %80’inden fazlasini ihra¢ etmektedir (Vural, 2016: 412;
Ozey, 2018: 7-12).
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Giiney Afrika ekonomik gelismislik bakimidan Afrika’daki ikinci en biiyiik
iilke olsa da 6zellikle siyahlarin yasadigi bolgelerdeki okullarda 6gretmen sayisinin
azlig1 dikkat ¢ekmektedir (Polat & Ermagan, 2020: 362). Giiney Afrika, hizli biiyiiyen
ekonomisi ile Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin ile birlikte BRICS topluluguna dahil
olmustur. BRICS i¢in Giiney Afrika, olusumun Afrika’ya acilmasinda 6nemli bir yer
tutmaktadir (Vural, 2016: 409). BRICS iiyelerinden olan Cin Gliney Afrika ile artan
bir ticaret oranina sahiptir. Bu Gliney Afrika’nin, Nijerya ve Angola ile ortaklagtig bir

noktadir (Yilmaz, 2017: 329).

Son dénemde Angola, Nijerya ve Giiney Afrika fakirlik, salgin hastaliklar ve
gelir esitsizligi ile miicadele ederken bir yandan da uluslararasi yatirim g¢ekerek
ekonomik biiylime gerceklestirmeye ¢alismaktadir (Comak & Seker, 2017: 237). Bu
ii¢ lilke ABD ve Cin basta olmak iizere kiiresel gii¢lerin enerji tedarik kaynagi olarak
kilit bir 6neme sahiptir (Yilmaz, 2016: 93). Bu ii¢ iilke Sahra-alt1 bolgesinin en ¢ok
dogrudan yabanci yatirim alan iilkeleridir (Vural, 2017: 406). Sahra-alt1 bolgesinin
GSYIH’inin yaklagik olarak yarisin1 olusturan bu ii¢ iilke Covid-19 pandemisi
oncesinde ekonomik bir bunalim dénemine girmistir. Bu bunalimin sebepleri arasinda
Angola ve Nijerya’nin biiylik 6l¢lide petrole bagimli ekonomileri, Nijerya’daki Boko
Haram saldirilar, Giiney Afrika’da ise yolsuzluk ve irk¢iligin iizerini 6rtme ¢abalari
yer almaktadir (Salmon, 2022: 82-83). Ulkelerin bu sebeplerin farkinda olduguna dair
kimi gostergeler mevcuttur. Ornegin Angola’daki devlet yonetimi iilke ekonomisini
cesitlendirmeye yonelik kimi yeni stratejiler {izerinde calismaktadir (Mcdermott,
2022: 84). Ancak iilkelerdeki sorunlar bunlarla smirli degildir. Sahra-alti bolgesi
iilkelerinde siklikla yasanan elektrik kesintileri bu ii¢ iilkeyi de etkilemektedir
(Adigiizel, 2017: 437). Yani bu ¢ iilkede ekonomik atilim i¢in gerekli olan altyap1
ciddi problemlerle kars1 karsiyadir.

Sahra-alti’nin diinyanin en az baglantiya sahip bolgesi olusuna ragmen
ozellikle sosyal medya internetle ilintili hizmetlere olan ilgiyi arttirmis ve yeni
girisimleri tetiklemistir. Buna bir 6rnek Nijerya'daki yatirimcilart ve tarimsal
isletmeleri birbirine baglayan dijital isletmeler arasi ag platformu Farmcrowdy'dir.
Nijerya’dan diger bir ornek sosyal medya aglarinin ve yeni iletisim platformlarinin

egitici gilicii karsisinda tarimsal kapsayicilik ve topluluk gelisimi etrafinda kiiresel
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kalkinma projelerine odaklanan bir iletisim ajansi olan Wandieville Media'dir (Bolat,

2019: 68).

Calismada, Sahra-alt1 bolgesi iilkelerinden Angola, Nijerya ve Gliney
Afrika’da dijital esitsizligin boyutlar1 aragtirilmaktadir. Bu arastirmanin sonucunda
siiflarin kesisimsellik®® baglaminda nasil yeniden iiretildigine iligkin verilerin
bulgulanmasi1 hedeflenmektedir. Kesisimsellik, Smif Caligmalar1 baglaminda
disiintildiiglinde 1rk, etnisite, toplumsal cinsiyet ve sinifsal belirleyenlerin iliskisellik
baglaminda yeniden yorumlanmasini ifade etmektedir. Bu amagla, bu boliimde
tartisilan dijital esitsizlige iliskin verilerin belirlenen iilkelerdeki deneyimlenme
bigimleri incelenecektir. Bir sonraki baslikta bu incelemenin gerceklestirilecegi

yontemlerin neler oldugu ele alinmaktadir.

2.4. Yontem

Calismada, veri toplama siirecinde elestirel bir pozisyon alinmaktadir.
Boylelikle pozitivist paradigmanin arastirilan 6zneyi nesnelestiren pozisyonundan
uzak durulmaktadir. Bu sekilde arastirmaci kendisini de bir veri toplama araci olarak
gorecek, “bir bilgi toplayict roliinde diistinmeyen niteliksel yontemin bakis agisi”
sayesinde arastirmaci elestirel bir islev yiiklenecektir (Kiimbetoglu, 2017: 29). Bu
dogrultuda -yani aragtirilan 6znenin bir nesne olarak kurgulanmamasi amaciyla-
arastirmact arastirma siirecinde devamli olarak kendini sorgulamak zorundadir.
Calisma, bu amag¢ dahilinde ve arastirma silireci boyunca akademik bir giinliik
yardimiyla -¢alisma boyunca bu giinliige dipnotlarla atifta bulunulmaktadir- kendini

sorgulamay1 taahhiit etmektedir. Caligmada bir¢ok farkli veri toplama teknigi birlikte

52 Kesisimsellik kavram su sekilde tanimlanabilir:
“-toplumsal cinsiyet, irk, sinif, ama ayn1 zamanda cinsellik, yas ve dine bagli- farkli
ayrimcilik ve baski bi¢imlerinin ayrilamaz bi¢cimde birbirleriyle baglantili oldugunu ileri
stirer. Bu ayrimcilik -ve imtiyaz yapilari- birbirlerini karsilikli olarak kurarlar ve
Ozgiirlesimci stratejiler gelistirmek i¢in, karsilikli olarak kurarlar ve insanlarin kimlikleri ve
toplumsal konumlari iizerinde etkide bulunurlar. ‘Tek-kategorili bir perspektif’in ... Stesine
gecmek ve ozglirlesimci stratejiler gelistirmek igin, karsilikli bagimliligin ve karsilikliligin
kabul edilmesi, kavramsallastirilmasi ve analiz edilmesi gerekir. Cinsiyetgilik, patriarki,
wrkeilik, sinifeilik, kapitalist somdirii ya da homofobi olsun, bu tahakkiim ve toplumsal
esitsizlik yapilarindan birine oncelik tamimak, iktidar kiimelenmelerini eksiksiz bigimde
anlamay1 engeller” (Sauer, 2021: 204).
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kullanilmistir. Bu sekilde c¢alismanin giivenirliginin artirilmasi  hedeflenmistir

(Kiimbetoglu, 2017: 79).

Calismada  iletisimin ~ Marksist ~ ekonomi  politigi  yaklasimindan
yararlanilmaktadir. Bu baglamda ¢6ziimlenen toplumun niteligi toplumdaki mevcut
sahiplik yapilari, toplumdaki mevcut iletisim araclarinin islevleri ve bu araglarin
yaydiklar1 ideolojiler dikkat edilecek noktalar1 olusturmaktadir (Berger, 1993: 45).
Yontemin yaninda yaklasim neden onemlidir? Ciinkii bir yaklasim, arastirmaciyi
konumlandirmakta, ayn1 zamanda smirlandirmakta ve arastirma siirecini
belirlemektedir. Yaklasim, arastirmacinin bakis ac¢isin1  yonlendirmekte ve

arastirmanin sorularini yonlendirmektedir (Virno, 2005¢: 10).

2.5. Arastirma Modeli

Aragtirmada vaka calismas1 modeli temel alinmaktadir. Vaka ¢alismasi sosyal
etkilesim ve anlamin toplumsal ingasini sorgulayan ve bir¢ok farkli teorik kaynaktan
beslenen bir arastirma modelidir. Vaka ¢alismasi modelinde dokiiman analizi, gézlem
ve goriismeler en ¢ok kullanilan tekniklerdir (Stark & Torrance, 2005: 33-35).
Calismada yontem bakimindan bes asamal1 bir siire¢ planlanmaktadir. Ilk asamada
calismada verilerin incelenecegi sektorler tespit edilecektir. ikinci asamada ilgili
sektorlerin emek siirecine katildigi platformlarin tespiti yapilacaktir. Bu noktada
Sahra-altt menseli platformlar ile ilgilenilebilecegi gibi Sahra-alt1 Afrika’dan is¢ilerin
en fazla katildig1 platformlarin da incelenebilecegi diisiiniilmiistiir. Yine ikinci
asamada dokiiman analizi yontemi kullanilarak ilgili platformlarin kullanici
sOzlesmelerine goz atilacaktir. Bu sézlesmelerde incelenecek olan temel nokta ¢alisma
kosullarina iliskin bir bilginin verilip verilmedigidir. Ugiincii asamada bu
platformlarda ¢alisan Sahra-alt1 is¢ilerinin deneyimlerine ulasilmasi planlanmaktadir.
Bu veriler ikinci elden olacag: i¢in netnografik yontem kullanilacaktir. Bu netnografik
veriler, is¢ilerin deneyimlerini paylasabilecegi sosyal medya platformlari, arama
motorlari, bloglar, sikayet siteleri ve haberler iizerinden elde edilecektir. Dordiincii
asamada ise elde edilen verileri sahada test edebilmek amaciyla Angolali, Nijeryali ve
Gliney Afrikali freelance iscilere ulagilmasi planlanmaktadir. Ulasilan isgilerle bir

pilot calisma yapilacaktir. {lgili iilkelerin siyasi partileri, sendikalar1, dayanisma aglari,
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hikkiimet yetkilileri, taseron firma yoneticileri, is bulma kurumlari, 6zel sektor
dernekleri, endiistri uzmanlar1 ve Tiirkiye’de bulunan temsilcilikleriyle benzer
goriigmelerin yapilmasi planlanmaktadir. Son agamada asil miilakat uygulamasina
gecilecektir. Veri doyumuna ulasilmast amaciyla her iilkeden 10 kisi olmak iizere
toplamda 30 kisi ile goriisiilmesinin yeterli olacagina inanilmaktadir. Bu noktada
incelenen bdlgenin erisilebilir olmaktan uzak olmasi c¢evrimigi iletisim yollarinin
kullanilmasini gerektirmektedir. Yapilan 6n arastirma bahsi gecen freelance isgilerine

LinkedIn platformu lizerinden ulasilabilecegini gostermistir.

2.6. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni Sahra-alti Afrika bolgesinin Angola, Nijerya ve Giiney
Afrika tlkelerinde freelance calisan platform iscileridir. Calismada belirlenen
orneklemlerin se¢imi, arastirmaci tarafindan ilgili problemle alakali olarak rastlantisal
olmayan bir sekilde tespit edilmistir. Goriisiilecek kisiler belirli bir amag
dogrultusunda secilmistir (Neuman, 2014: 321). Bu dogrultuda caligmada, son
donemde yaygin olarak kullanilmakta olan dijital is platformlar1 incelenmektedir.
Dijital is platformlar kiiresel kapitalizm i¢inde giin gectikce artan bir biiylime oranina
sahiptir (Berg, Furrer, Harmon, Rani & Silberman, 2019). Bu platformlarda
gerceklesen calisma bicimi freelance calismadir. Cevrimigi platformlar isi daha kiigiik
parcalara gorevler seklinde bolmekte ve isverenler diinya ¢apinda freelance is¢ileri bu

isleri yapmalar1 i¢in ise almaktadir (Onkomame, Schoentgen & Gillwald, 2018: 1).

Freelance calismanin emek sOmiiriisiine daha miisait bir konumda oldugu
diistiniilmektedir. Bu somiirii siirecinin Afrika’daki tezahiirleri ¢alismanin ¢ikis
noktasini olusturmaktadir. Afrika’da diisiik internet penetrasyonu platform isinin
gorece diisiik derecelerde kalmasina yol agmaktadir. Ancak is siireclerinde yasanan
esitsizlikler erisim konularimin 6tesine ge¢mektedir. Yapilan arastirmalar Asya ve
Latin Amerika gibi diger azgelismis bolgelerde platform is¢ilerinden beklenen islerin
daha vasifli oldugunu ortaya c¢ikarmistir. Bu da iicretlerde farklilagmalara yol

acmaktadir (Mothobi, 2021: 1). Orneklem se¢imi noktasinda somiirgecilik
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doneminden kalan smif iliskilerinin® devam edip etmedigini bulgulamak da bir diger
tetikleyici islevi gdrmiistiir. Bu sebeple, calismada freelance platform iscilerinin®*
emek siirecleri incelenmektedir. Calismadaki ikinci bir analiz birimi ise “sinif-
siyaset/eyleyici-eyleyen iliskisini ifade eden simf olusumu’ bashgidir (Ozugurlu, 2023:

15).

>3 Bu ¢1kis noktasin1 Michael Burawoy’un, Erik Olin Wright tarafindan derlenen “Siiflar Uzerine
Tartigmalar” kitabindaki makalesi olusturmaktadir (Burawoy, 2017: 114).

>4 Burada platform isgilerinin kendilerini freelance is¢iler olarak tanimlamalari 5nemli bir etkendir
(Aleksynska, Bastrakova & Kharchenko, 2019: 2).
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Sekil 2: Dijital Emegin Icra Edildigi Platformlar (Boyaci, 2020: 13).

2.7. Veri Toplama Teknikleri

Calismada dokiiman analizi, netnografi ve yar1 yapilandirilmis miilakatlara
dayanan nitel arastirma yontemleri kullanmaktadir (Creswell, 2013: 45). incelemeye
gecmeden oOnce ilgili aragtirma yoOntem tekniklerinin hangi 6zelliklerinden
faydalanilacag1 agiklanacaktir. Oncelikle dokiiman analizi yontemi, “arastirilmasi
hedeflenen durum hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizi” olarak
tanimlanabilir (Aydin & Mocan, 2019: 188). Dokiiman analizi siirecinde belgelere

ulagma, bu belgelerin orijinalligini kontrol etme, bahsi gegen belgeleri anlama, bu
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belgelerdeki verileri analiz etme ve bu analizi kullanma seklindeki asamalar takip
edilecektir (Kiimbetoglu, 2017: 145). Bu baglamda resm1 belgelerden kayitlardan 6zel
belgelerden ve kamuya agik belgelerden de yararlanilacaktir (Kiimbetoglu, 2017: 148).

Calismada kullanilacak olan bir diger yontem olan netnografi internet
iizerinden ozgiirce paylasilan verileri gézlem yoluyla toplama, ilgili verilerin analizini
yapma ve bunlar1 yorumlama olarak tanimlanabilir (Kozinets, 2015: 19, 26).
Netnografi, antropolojinin yiiz yiize yiiriittiigli arastirma siirecinin dijital ortamda
gerceklestirilmesi ve ¢evrimici topluluklara uyarlanmasidir. Veriler “haber gruplart
va da haberlesme panolari (boards); web sayfalari; sanat, is, hobi gibi ortak ilgi
alanlarina yénelik kurulmus e-posta listeleri; ¢ok oyunculu zindanlar (MUD-Multi
User Dungeons) ve sohbet odalari ile genel olarak arama motorlari” ve bunlara ek
olarak haber metinleri gibi cesitli kaynaklardan toplanabilir. Bu noktada toplanan
kaynaklarin genis olmasma ve arastirma sorusuyla ilgili kaynaklarin segilmesine
dikkat edilmelidir. Etik baglamda ise kullanicilarin gizliliginin garanti altina alinmasi

onemlidir (Comu & Halaiga, 2018: 74-77; Morais, Santos & Gongalves, 2020: 451).

Netnografi katilimci ve gozleme dayali olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
Katilimc1 netnografide arastirmaci ¢alisma yaptigi grubun i¢inde yer almakta ve
insanlarla etkilesim kurmaktadir. Gozleme dayali netnografide ise arastirmaci
caligmasini internette mevcut olan verileri kullanarak yiiriitmektedir. Bu ¢alismada
gbzleme dayali netnografik yontem kullanilacaktir. Netnografik yontem secilen belirli
internet kaynaklarinda belirli bir siire boyunca doyuma ulasana degin veri toplamay1

taahhiit etmektedir (Tathioglu & Giilliipinar, 2021: 92, 102).

Netnografik arastirma yontemi belirli asamalara dayanmaktadir. Ilk olarak
aragtirma yapilacak alanin tamitilmasi, ikinci olarak hakkinda arastirma yapilacak
toplulugun tanimlanmasi, iiclincii olarak bahsi gegen toplulugun goézlemlenmesi ve
verilerin toplanmasi, dordiincii olarak toplanan verilerin analiz edilmesi, besinci olarak
aragtirma etigine dikkat gosterilmesi ve son olarak bulgularin ¢dzlimlenmesi

gerekmektedir (Bartl, Kannan & Stockinger, 2016: 168-169).

Calismada kullanilacak olan bir diger veri toplama teknigi ise

miilakat/gortiismedir. Miilakat, goriisiilen kisiden bir konu hakkinda ayrintili sorularin
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sorulmasi yoluyla ayrintili bilgilerin alinmasi siireci olarak tanimlanabilir. Miilakat
tiiriinde sorular genel bir ¢ergeve dahilinde hazirlanmaktadir. Arastirma siirecinde
arastirmact goriismenin akisina bagli olarak yeni sorularla goriismeyi devam
ettirmektedir (Aziz, 2020: 81). Goriisme siirecinde arastirmaci daha agik cevaplar
alabilmek icin aktif olmalidir. Ancak burada goriismenin akademik bir goriisme
cercevesi disina ¢ikma tehlikesi barindirdigl unutulmamalidir (Sennett, 2005: 51). Bu
tehlikenin 6niine gegmek amaciyla bu ¢alismada yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilacaktir. Calismanin sonraki boliimii saha calismasina ayrilmaktadir. Bu

baglamda dijital emegin bolgedeki goriiniimleri incelenmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

ESITSIZLiK YENIDEN URETILIRKEN: DiJITAL EMEK
VE AFRIiKA KITASI ORNEGI

Calismanin ilk asamasinda Angolali, Nijeryali: ve Gliney Afrikali is¢ilerin tercih ettigi
freelance ¢alisma platformlar: tespit edilmistir. LinkedIn platformu {izerinden yapilan
detayl1 aramada ilgili iscilerin en ¢cok PeoplePerHour (PPH), Upwork, Freelancer.com
ve Fiverr isimli platformlarda ¢alistiklar: tespit edilmistir. Ikinci asamada ise freelance
is¢ilerin calistiklar1 sektorler tespit edilmistir. Bu sektorler oldukca gesitlidir. Bu
meslekler metin yazarligi, grafik tasarim, video editorliigii, icerik editorliigii, reklam
yazarhigi, dijital pazarlamacilik, web tasarimi, veri analizi ve diizeltmenlik olarak
siralanabilir. Bu noktada dikkat edilmesi gereken metin yazarliginin kapsayici bir
baslik olarak olarak one ¢iktigidir. Haber yazimi da golge yazarlik da bu kategori
altinda siralanabilmektedir. Bunun yaninda c¢alismanin smirliliklarinin  asilacagi
endigesiyle arastirmanin kapsami metin yazarligina daraltilmistir. Boylece iletisim
bilimleri alanina 6nemli bir katki yapilacagi diisiiniilmektedir. Caligmanin sonraki

asamasinda kullanici sdzlesmeleri incelenecektir.

3.1. Dokiiman Analizi: Kullanic1 S6zlesmeleri

Birlesik Krallik merkezli bir kurulus olan PPH’nin kullanici s6zlesmesi, sabit
iicret, saat basina iicret ya da parca basina iicretle calisan freelancerlar igverenlere
baglayan bir platform isletmekte oldugunu taahhiit etmektedir. PPH, ¢alisanlar ile
miisteriler arasindaki is siireglerinde bir kontrolleri olmadigini dile getirmektedir.
Isveren bir proje talebinde bulundugunda emanet bir hesaba ddeme yapmaktadir.
Kullanic1 sozlesmesine gore freelancer, platform iizerinden aldig: isle ilgili olarak
diizenli giincelleme yapmali ve igverenden gelen tiim mesajlara en gec bir i gilinii
icerisinde yanit vermelidir. Kullanici s6zlesmesinde belirtildigine gore eger isi alan bir
freelancer tanimlanan siire icerisinde isi teslim etmezse puanlarimin diisiiriilmesi
yoluyla cezalandirilmaktadir. Kullanici s6zlesmesinde belirtildigi iizere sebepsiz yere
yapilan iptallerde kullanicilar ceza almaktadir. Isveren yapilan isten tatmin olmazsa
teslim edilen is iizerine iki yineleme hakki saglamalidir (People Per Hour (PPH) -

Terms & Conditions, t.y.).
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Calisanlar, is tamamlanmadan O6nce emanet hesapta tutulan 6demelerini talep
edememektedir. PPH sozlesmede belirtildigi lizere isveren ve calisan arasinda bir
O0deme aracist olarak hareket etmektedir. Platform, “dolandiricilik veya kara para
aklama siiphesi” gordigi siirece freelancerlara 6deme yapmay1 erteleme hakkini sakli
tutmaktadir. Eger calisan isi kabul ettikten sonra isin basladigin1 onaylamamissa alici
geri ddeme talep edebilmektedir. Isveren, freelancer aksi bir geri bildirim vermez ve
0demeyi reddetmezse emanet hesapta tutulan 6demeler yedi giin sonra g¢alisanlarin

hesabina yatirilmaktadir (People Per Hour (PPH) - Terms & Conditions, t.y.).

Calisan, 0zel projeler i¢in 6demelerini sabit iicret, parca basina iicret ya da
saatlik {icret olarak kabul edebilmektedir. Bu noktada calisan, saatlik {icretle
caligmaktaysa talep oldugu takdirde isverene kanit olarak sunmak amaciyla calistig
saatlerin dokiimiinii sunmak zorundadir. Ozel bir proje sirasinda gereksinimler ya da
isin kapsami O6nemli Ol¢lide degisirse ¢alisanin Onceden kararlastirilan fiyatta bir
degisiklik onermesi gerekebilir. Bu, igverenin ekstra maliyet i¢in ek kapsam ile devam
etmek isteyip istemedigini teyit edebilmesi i¢in herhangi bir ekstra ¢alisma
yapilmadan once platform iizerinden agik¢a kararlastirilmalidir. Isverenin 6deme
yapmay1 reddettigi durumlarda platform gerekli sartlar1 sagladig1 takdirde calisani
koruma altina almaktadir. Bu sartlar su sekildedir: Calisanin hesab1 iyi durumda
olmalidir, faturalandirilan saat sayisi saatlik sozlesmede tanimlanan haftalik saat
simnirint - agmamalidir, is reddedildigi takdirde c¢alisan Odenmesi gereken isin
ayrmtilarini tanimlayan bir anlasmazlik sunmalidir. isverenin korundugu durumda ise
faturanin kesildigi zaman ile freelancer ekraninin is akisindaki proje gereksinimleriyle
ve isverenin talimatlariyla iliskili olmadig1 goriintiilerin belirlenmesi durumunda {i¢

giin i¢inde 6deme reddedilmektedir (People Per Hour (PPH) - Terms & Conditions,
ty.).

PPH’nin kalite standartlarina gére ¢alisanlar isverenin ihtiyacina uygun yiiksek
standartta bir is sunmak zorundadir. Bu isler hatasiz olmali, eksiksiz olmali ve
tanimlanmis gereksinimlerin her birini ele almalidir. Platform, isveren ile caligan
arasinda yapilacak hizmet s6zlesmesinin tarafi degildir. Kullanici sézlesmesinde yer
alan bir diger madde platformun veri bilimi ekibince diizenlendigi belirtilen, ¢alisanin

hangi teklifleri kabul etmek isteyecegini tahmin etmeye odaklanan makine 6grenme
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modellerine iliskin olandir. Bu modeller, bir ¢alisanin almak isteyecegi teklifleri
“Onerilen teklifler”, bir ¢alisanin biiyiik ihtimalle kabul etmek istemeyecegi teklifleri
“diislik alaka diizeyi teklifleri” ve geri kalan teklifler seklinde siralamaktadir (People
Per Hour (PPH) - Terms & Conditions, t.y.).

Sozlesmede yer alan bir yaptirim maddesine gére PPH'nin 6nceden acik ve
yazilt izni alinmadik¢a, PPH disinda 6deme yapmak (veya yapma girisimi) sézlesme
kosullarinin ihlali anlamina gelmektedir. Bu tiir bir girisim igsveren yahut ¢alisanin
hesabinin askiya alinmasina yol agmaktadir. Bu siire¢ zarfinda kaybedilen ticretler i¢in
freelancer sorumlu tutulmaktadir. PPH, kaybedilen iicretlerin telafisi i¢in freelancer
hesabinda tutulan {icretlere yaptirnm uygulama hakkini sakli tutmaktadir (People Per

Hour (PPH) - Terms & Conditions, t.y.).

Odeme siirecinde dikkat edilmesi gereken bir diger unsur da ¢alisanlarin
O0demelerini en az 2.000 pound oldugunda ¢ekebilmeleridir. Hesaplarindaki 6demeleri
2.000 ve 6.000 pound arasinda olan ¢alisanlar yedi giinliik bir giivenlik izni siiresinin
ardindan paralarim1 ¢ekme hakkina sahip olabilmektedir. 6.000 pound iizerinde
O0demeleri olanlar ise faturalar1 igveren tarafindan onaylandigi takdirde ii¢ giinlik
giivenlik siiresinin ardindan paralarini ¢ekebilmektedir (People Per Hour (PPH) -

Terms & Conditions, t.y.).

Proje tamamlandiginda ve 6demeler gergeklestiginde her iki taraftan birbirine
1 ve 5 arasinda bir puan vermeleri istenmektedir. Bu derecelendirme her kullanicinin
PPH’deki siralamasimi etkilemektedir. Bir kullanicinin alinan bir incelemeyi
okuyabilmesi i¢in geri bildirimleri gondermesi gerekmektedir. Bir projenin
baslamasindan sonra igveren bir is giinli igerisinde yanit almamis ise freelance
tarafindan teslimat yapilmamis olarak goriilmektedir. Bunlarin yaninda igveren diisiik
kalite bir iiriin teslim edildigini diislinliyorsa iptal ya da geri 6deme talep
edebilmektedir. Sozlesmede kullanicilarin iptal ve geri Odemelere neden olan
davraniglarda bulunmasi Onerilmemektedir ¢linkii ¢alisanin  kusurlu  oldugu
durumlarda (6rnegin yanit verilmemesi, is kalitesinin diisiik olmas1 veya projeyi iptal

etmeleri gibi nedenlerle) calisanin siralamasi olumsuz etkilenmektedir. PPH bu tarz
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durumlar i¢in ara buluculuk saglamaktadir (People Per Hour (PPH) - Terms &
Conditions, t.y.).

PPH, platform olarak kullanilmasi gerekgesiyle hizmet ticreti olarak 0,6 pound
ve %10 almaktadir. Ayn1 zamanda igverenin bir projeyi acil olarak isaretlemesi
durumunda onu o6ne ¢ikaracak bir durumda 10 poundluk istege bagli bir listeleme
iicreti de yer almaktadir. PPH, 26 pound karsiliginda isveren ve c¢alisan arasinda bir
gizlilik sozlesmesi de saglamaktadir. PPH ekstra bir 50 pound karsiliginda isverene
mevcut calisandan farkli olarak bagka bir Oneride bulunmayi taahhiit etmektedir.
Platform calisanlardan hizmet icreti alma hakkini sakli tutmaktadir. Bu hizmet iicreti,
O0demeye bagl olarak %3.5 ile %20 arasinda degisebilmektedir. Platform yine
calisandan bir para ¢ekme iicreti de tahsil etmektedir. Bu da iilkelerin para birimine
bagl olarak degismektedir. PPH ayn1 zamanda her para birimi doniistiirme islemi
gerceklestirdiginde %2.5’lik bir doniistiirme {licreti uygulamaktadir (People Per Hour
(PPH) - Terms & Conditions, t.y.).

ABD merkezli Upwork PPH’den daha komplike bir kullanici sdzlesmesi
icermektedir. Upwork’iin hizmet kosullarin1 kabul etmek ayni zamanda iicret ve
yetkilendirme so6zlesmesini, gizlilik politikasini, kullanim kosullarini ve Escrow
talimatlarim1 kabul etmek anlamina gelmektedir. Kullanic1 s6zlesmesi ayni zamanda
toplu dava agma hakkindan feragat eden bir boliim igermektedir. Upwork’ii kullanan
herhangi bir kullanict ayni zamanda dogrudan sozlesme sartlar1 ve emanet
talimatlarini, kiralama hizmeti kullanan herhangi bir kullanici da kiralama kosullar1 ve

kiralama emanet talimatini kabul etmis sayilmaktadir (Upwork Legal, t.y.).

Upwork iizerinden bir hesap acildig: takdirde serbest meslek sahibi bir birey
kendi adina is yaptigini, bagimsiz bir igletmenin bir ¢alisan1 veya temsilcisi oldugunu
beyan etmis olmaktadir. Bir hesap agmak ayni zamanda profillerin gizlilik ayarlar
degistirilmedigi miiddetce herkese gosterilmesinin kabul edilmesi anlamina
gelmektedir. Sozlesmenin “2.2. Vergiler ve Avantajlar” boliimiinde ¢alisanlarin
Upwork’iin yasalarin gerektirdigi herhangi bir saglik sigortasi, is¢i tazminat, issizlik
maas1 veya diger sigortalarin saglanmasini taahhiit etmedigi yer almaktadir (Upwork

Legal, t.y.).
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Soézlesmeyle birlikte kullanicilar geri bildirim ve cografi konum bilgilerinin
paylasilmasini kabul etmektedir. Kullanic1 sozlesmesi is basari puanlari, kullanici
degerlendirmeleri, kullanici memnuniyet gostergeleri ve diger kullanicilar tarafindan
birakilan geri bildirimleri i¢erebilmektedir. Upwork de tipki PPH gibi, miisteri ve
calisan arasindaki s6zlesme iligkisine miidahil olmamaktadir. Miisteriler ve ¢alisanlar
uygun gordiikleri herhangi bir s6zlesmeye (6rnegin gizlilik sozlesmeleri, bulus tahsis
sozlesmeleri, haklarin devri vb.) imza atabilmektedir. Bir hizmet sdzlesmesinin
taraflar1 tercih ettikleri takdirde bu tiir diger s6zlesmelerin tamamen veya kismen kabul
edebilmektedir. Upwork, istege baglh sozlesmelerle ilgili bir sorumluluk kabul

etmemektedir (Upwork Legal, t.y.).

Miisteriler, freelance calisanlar1 bagimsiz yiikleniciler yahut isciler olarak
istthdam edip etmemekte tiim sorumlulugu kendileri almaktadir. Miisteri, Upwork
araciligiyla ¢alisan istthdam etmektedir. Boylece kullanici sézlesmesinin kabuliiyle
calisanin igvereni Upwork degil miisteri olmaktadir. Calisanlar boylelikle Upwork’iin
1$ secim siireci, 0deme diizeni, ¢alisma saatleri ve istihdam tarihleri dahil olmak iizere
herhangi bir konuda kontrolii ve sorumlulugu olmadigini kabul etmektedir. Upwork,
freelance calisanlardan ve miisterilerden hizmet {icreti olarak %5 ile %20 arasinda
degisen komisyonlar almaktadir. Upwork, Escrow isimli sirket araciligiyla emanet
hizmeti verilmektedir. Escrow kullanicilarin projeyi teslim etmeleri ve 6demelerini
alabilmeleri i¢in ticretlerini emanet etmelerini saglamaktadir. Upwork saatlik ve sabit
fiyath sozlesmelere ortalama bes giinliik bir giivenlik siiresi ve anlagsmazlik siiresinin

sona ermesinden sonra 6deme yapma taahhiidii vermektedir (Upwork Legal, t.y.).

Upwork miisterinin, vadesi geldiginde freelancerin iicretini 6demedigi, kredi
ya da banka kartinin siiresinin dolmasinin ardindan 30 giin icerisinde aktiv bir hesap
eklemedigi takdirde temerriide diismiis sayilacagini ifade etmektedir. Bunun yaptirmu
olarak hesabin gegici yahut kalici olarak kapatilmasi giindeme gelmektedir. Kapatilan
hesabin yeniden agilmasi i¢in ek bir ddeme yapilmasi gerekebilir. Kullanicilar bir
hizmet sézlesmesinin yiikiimliiligii altina girmeden Once birbirleriyle iletisimlerini
Upwork aracihifryla kurmayr kabul etmektedir. Is kayitlarmin olusturulmas,
saklanmas1 ve yedeklenmesinden kullanicilar sorumludur. Upwork ve ona bagh

kuruluglar, hizmetlerin kesintisiz veya hatasiz olacagi hakkinda garanti
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vermemektedir. Upwork kullanicilart hesaplarim1  kapattiklar1 takdirde hesap
bilgilerinin bir kismi veya tamami gizlilik politikasinin izin verdigi sekilde

saklanabilmektedir (Upwork Legal, t.y.).

Kullanici s6zlesmesinin kabuliiyle hem kullanici hem de Upwork herhangi bir
anlagsmazlik yasandigir takdirde anlagmazligi bagkalari adina toplu olarak degil
yalnizca bireysel olarak mahkemeye gotiirmeyi kabul etmektedir. Herhangi bir miicbir
sebep sdzlesmenin ylikiimliiliiklerinden gegici muafiyet saglamaktadir (6rnegin terér,
ablukalar, hiikiimet eylemleri ve diizenlemeleri vb.). Upwork, kullanim sartlar
boéliimiinde sitede yayinlanan igeriklere telif 6demeyecegini bildirmektedir. Siteye
gonderilen iceriklerde isim, ses veyahut kisinin resmi goriinmekteyse bunlarin sitede
kullanilabilecegi belirtilmektedir (bkz. Madde 1.4.2.). Veriler uygun bir eslesme
olabilecegi diisiiniilen miisterilerle paylasilabilmektedir. Her kullanici site {izerinden

paylasilan igeriklere erisim ve kullanim hakkina sahiptir (Upwork Legal, t.y.).

Dogrudan sozlesmelerde gecerli olmak tizere freelance galisanlar %3.4 6deme
islem ve yonetim {iicreti 6demektedir. S6zlesmenin gizlilik politikasi basligi altinda
Upwork kullanicilarin verilerini, kullanici verilerinin takip edilmesine izin vermedigi
takdirde dahi izleyecegini belirtmektedir (Bkz. Madde 1: How We Respond to Do Not
Track Signals). Ayni sekilde kimlik belgeleri 40 giin, 6z¢ekimler 180 giin, diger
bilgiler ise 5 yila kadar saklanabilmektedir. Upwork, hedefli reklamcilik sirketleriyle
calistigin1 beyan etmektedir (Bkz. Madde 5). Upwork, bu baglamda hedefleme
cerezlerini kullandigini dile getirmektedir (Upwork Legal, t.y.).

Avustralya merkezli Freelancer.com kullanict sdzlesmesinde {iriin, hizmet ve
miisteri destegi amaciyla kullanicilar hakkinda kisisel bilgileri topladigini ifade
etmektedir. Platform, kullanicilarin ¢esitli web siteleri, telefon uygulamalar1 ve e-posta
adresleri iizerinden etkilesimlerini takip ettigini beyan etmektedir. Freelancer.com,

asagidaki bilgileri talep edebilecegini ve isleyebilecegini ifade etmektedir:
e Hesap Detaylar1 - kullanici adi, sifre, profil resmi.
e lletisim Bilgileri - e-posta adresi, telefon numarasi.

e Konum Ayrmtilar - fiziksel adres, fatura adresi, saat dilimi.
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e Kimlik Bilgileri - tam ad, kimlik belgesi (6rnegin ehliyet, pasaport), adres

kanit1 (6rnegin elektrik faturasi), kullanicinin fotografi.

e Finansal Bilgiler - kredi karti detaylari, banka havalesi detaylari, ddeme

islemcisi detaylar1 (6rnegin skrill, paypal), vergi numaralari.

e Kullanict Tarafindan Olusturulan Igerik - proje aciklamalari ve ekleri, teklif
aciklamasi, kullanici profilleri, kullanici incelemeleri, yarisma agiklamalar1 ve

eki, kullanict mesajlar1. (Terms, t.y.).

Kullanicilar, Freelancer.com hesabinin Facebook, LinkedIn ve Google gibi
platformlara baglanmasina izin vererek bu adreslerdeki bilgilerin erisimine de izin
vermis olmaktadir. Freelancer.com kullanicilardan IP adresi, bilgisayar ve baglanti
bilgileri, ilgili web sayfasi, standart web giinliigii bilgileri, dil ayarlari, saat dilimi gibi
meta verilerini; cihaz tanimlayicisi, cihaz tiirii, cihaz eklentileri ve donanim 6zellikleri
gibi cihaz bilgisi verilerini; konum bilgileri, goriintiilenen sayfalar, tiklanan sekmeler,
goriintiileme i¢in harcanan zaman ve arama anahtar sozciikleri gibi eylem verilerini
toplamaktadir. Platform toplanan verileri bulut barindirma, depolama, ag olusturma,
SMS saglayicilari, 6deme ve bankacilik hizmetleri, analiz saglayicilar1 ve giivenlik

saglayicilart gibi tigiincii taraf hizmet saglayicilarla paylasmaktadir (Terms, t.y.).

Freelancer.com gizlilik sézlesmesinin ardindan kullanici sézlesmesine yer
vermektedir. Siteye liye olan kullanicilar uygunsuz igerik veya dgeler yayinlamamayz,
sozlesmeyi ihlal etmemeyi, aldiklari hizmetler i¢cin 6deme yapmayi, vaat ettikleri
hizmeti teslim etmeyi, faturalandirma siirecini manipiile etmemeyi, saldirgan ve hatali
icerikler yaymlamamayi, itibar sistemlerine zarar verecek geri bildirimlerde
bulunmamay1, spam yayinlamamayi, tersine mithendislik yapmamay1 ve kullanicilar
hakkinda izinsiz bilgi toplamamay1 taahhiit etmektedir. Platform tanitim {icretleri,
listeleme ylikseltmeleri ve tiyelikler gibi belirli hizmetler i¢in %3 civari bir ticret aldig
bilgisini vermektedir. Kullanicilar saglanan hizmetlere bagli olarak ortaya ¢ikabilecek
her tiirlii vergiyi 6demekle yiikiimlidiir. Freelance ¢alisanlar igerik iireterek telif
haklari, ticari marka, patent, sir, gizlilik ve tanitim haklar1 dahil olmak iizere diger fikri

miilkiyet haklarimi platforma devretmektedir (Terms, t.y.).
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Freelancer.com kullanicilarim1  geri  bildirim  sisteminin  biitiinliiglini
bozabilecek herhangi bir sey yapmamakla yiikiimlii kilmaktadir. Freelancer.com para
¢cekme iglemini glivenlik ve dolandiriciligi dnleme gerekgesiyle on bes giine kadar
erteleme hakkina sahiptir. Para ¢ekme islemi 0,30 dolar veya %2,3 islem ticretiyle,
uluslararasi banka havalesi ise 15 dolar ile iicretlendirilmektedir. Bir ¢alisanin aylik
cekebilecegi maksimum tutar ise 10 bin ABD dolaridir. Kullanici sézlesmesinin ihlali
karsisinda her ihlal i¢cin minimum 3 bin dolarlik para cezasi uygulanacagi taahhiit
edilmektedir. Kullanici, sozlesmeyi kabul ettigi takdirde anlasmazlik yasandig
takdirde bir grup veya temsilci araciligiyla degil bireysel olarak ¢ozmeye ¢alisacagini
garanti etmektedir. S6zlesmenin ihlali sonucunda kullanici, herhangi bir iigiincii sahis
tarafindan platforma yapilan yasal {icret ve masraflar da dahil olmak {izere herhangi
bir iddia ve talebe karsi platformun ¢alisan, istirak ve ortaklarini tazmin etmeyi taahhiit
etmektedir. Platform, freelance g¢alisanlarin uymasi yiikiimli kilinan davranis kodu

yayinlamaktadir (Terms, t.y.).

Israil merkezli Fiverr platformunda kullanicilar faaliyet, performans ve
itibarlarina gore seviye atlayabilmektedir. Ilerleme, otomatik bir sistem tarafindan
giincellenmektedir. Seviyeler Diizey 1, Diizey 2 ve “En Cok Oylananlar” seklindedir.
En Cok Oylananlar, kidem, satis hacmi, yiiksek puanlar, ayricalikli miisteri hizmetleri,
yliksek siparis tamamlama orani ve topluluk liderligi kriterleri etrafinda devam eden
bir inceleme siireci araciligiyla Fiverr editorleri tarafindan manuel olarak
secilmektedir. En Cok Oylananlar, beta 6zelliklere 6zel erisim ve VIP destegi dahil
olmak iizere Onceki seviyelere gore daha kapsamli bir kullanim arayiiziine erigim
kazanmaktadir. Ornegin calisanlar seviye durumlarma gore ilan verebilmektedir.
Seviye durumu olmayan freelancerlar maksimum 7 ilan verebilirken, birinci diizey
isciler 10, ikinci seviye isciler 20 ve “En Cok Oylananlar” is¢giler 30 ilan
verebilmektedir. Fiverr, Studio 6zelligi aracilifiyla bir grup freelancerin ortak is
yapmasina imkan tantyan bir sistem gelistirmistir. Para ¢ekmede de yerel banka
havalesinde transfer bagina 3 ABD dolari iicret alinmaktadir. Fiverr, sitenin tamligi,
giivenligi, glivenilirligi, kalitesi, dogrulugu veya kullanilabilirligi ile ilgili herhangi bir
garanti vermemektedir (Bkz. Fiverr’s Payment Terms). Platform diginda iletisim

kurmak icin kisisel iletisim bilgilerini talep etmek veya saglamak yasaktir.
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Kullanicilar, Fiverr diginda s6zlesme yapmak, ¢calismak veya 6deme yapmak i¢in teklif

gonderememektedir (Fiverr’s Terms of Service, 2022).
Incelenen dokiimanlar sonucunda yapilan analiz su sekilde siralanabilir:

1. Platformlar kullanici s6zlesmelerinin yalnizca calisan ve isveren arasinda
baglayici oldugunu dile getirmekte, boylelikle kendilerini dogacak olan
sorumluluklardan azade kilmaktadir. Platformlar isveren ve calisan arasinda
kurulan iletisimin site lizerinden saglanmasinin gerektigini aksi bir durumun
sOzlesmenin ihlaliyle sonuglanacagi dile getirmektedir. Bu durum, iletisimi
kontrol etme cabasi olarak okunabilir. Bu sézlesmelerde calisanlarin hangi
sifatla (isci mi yahut bagimsiz yiiklenici mi) ¢alisacagi tamamen igverenin
inisiyatifine birakilmaktadir. Ayni sekilde is se¢imi, 6deme diizeni ve ¢alisma
saatlerinin ~ belirlenmesinde  platformun  siirece  bir  miidahalesi
bulunmamaktadir. Buna karsilik platformlar gerek isverenlerden gerek
calisanlardan hizmet ticreti almaktadir. Benzer sekilde platformlarda ekstra
iicret karsiliginda premium iiyelikler, kurslar, sertifikalar ve 6ne ¢ikarmalar
satilmaktadir. Ornegin PPH kullanic1 sdzlesmesine ek olarak gizlilik anlasmasi
gibi ek sozlesmeleri de para karsilig1 satmaktadir. Kullanici s6zlesmesi harici
istege bagh sozlesmelerde platformlar herhangi bir sorumluluk kabul
etmemektedir. Bunlarin yami sira platformlar ¢alisanlardan para c¢ekme
stirecinde de ticret talep etmektedir. Boylelikle platformlar kuralsiz bir somiirii
slirecinin aracilar1 haline gelmektedir;

2. Platformlarin kullanict sézlesmelerinde calisanlara 6denecek herhangi bir
asgari ticret tarifesi bulunmamaktadir. Bunun yerine saat basi ve parga basi gibi
calisma big¢imleri benimsenmistir. Akla getirilebilecegi lizere “(p)ar¢a basina
ticret iliskisi hem mutlak hem de goreli artik deger iiretimine dair bir
yontemdir: Iscilerin hayatta kalmalarim garanti eden bir iicret elde etmek igin
uzun saatler ¢alismast gerekebilir” (Fuchs, 2021b: 383). Parca basina {icret
sistemi biiylik oranda performansa dayali 6demeye dayanmaktadir (Fuchs,
2021b: 383). Performans ise genel olarak geri bildirim ya da puanlama
sistemine dayanmaktadir. Puan sistemi igverenler tarafindan isciye yaptig1 isin

karsilig1 olarak verilen 1-5 arasi puanlar1 ifade etmektedir. Ayn1 zamanda bu
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puanlama, igi tamamlama ve memnuniyet gostergelerini de igerebilmektedir.
Platformlar geri bildirim sisteminin bozulmayacagina dair kullanicilardan
taahhiit almaktadir. Bdylece puanlama ve performans sistemi zorunlu hale
getirilmektedir. Puanlama sistemi sonucunda is¢iler kategorilere ayrilmaktadir.
Bu kategorizasyon sonucunda yiiksek diizeyde bulunan isciler platformlarin
sagladig1 kimi ekstralardan yararlanabilmektedir. Bu da bir is¢i aristokrasisinin
olusumunun habercisi olarak okunabilir. Isci aristokrasisi, isciler arasinda
rekabeti arttiran ve bdylece iscilerin bir smif ya da siyasal parti olarak
orgilitlenmesinin Oniine gecen bir sistemdir (Marx, 2005: 180);

3. Platformlar, saat basi ¢alisma durumunda c¢aligilan saatlerin kanitlanmasi
sorumlulugunu is¢iye birakmaktadir. Bu siiregte is kayitlarinin olusturulmasi,
saklanmasi ve yedeklenmesinden c¢alisanlar sorumlu kilinmaktadir. Boylece
is¢ilerin haklar1 korunmadigi gibi bu haklar belirli kurallar ¢ercevesinde de ele
alinmamaktadir;

4. Platformlar ¢alisanlara ticretlerini 6demeden 6nce onlar1 emanet bir hesapta
tutmaktadir. Calisan, isi tamamlamadan iicretlerini talep edememektedir.
Platformlar bunu -dolandiricilik yahut kara para aklamanin 6ntine gegmek gibi
gerekgeler gostererek- giivenlik amacli yapmakta olduklarini ileri stirmektedir.
Calisanlarin bu siire boyunca 6nden 6deme alamamasi siiphesiz gec¢imini
zorlastiran bir olgudur. Is siireci sorunsuz tamamlandig1 takdirde -yani isveren
ddeme yapmayi1 reddetmezse®- platformlar édemeleri 7 giin i¢inde yapmayi
taahhiit etmektedir. Eger ¢alisan iizerinde dolandiricilik ya da kara para aklama
sliphesi mevcutsa platform calisganin hak edisini 7 giinden daha fazla
geciktirebilir ya da 6deme yapmay1 tamamen reddedebilir. Bu siire¢ boyunca
calisanin kendi gecimini saglamak i¢in 7 giinliikk sermayesi oldugu kabul
edilmektedir. Aksi takdirdeki bir durumun yani ¢alisanin geginecek bir maddi
duruma sahip olmamasinin bir magduriyet yaratacagi ise diigiiniilmemektedir;

5. Isciler, kullanic1 s6zlesmelerini kabul ederek -ki sitelere {iye olmak icin bu

yapilmasi1 zorunlu bir islemdir- is siireciyle ilgili devamli olarak giincelleme

>> Bu noktada belirtilmelidir ki igveren herhangi bir gerekge gdsteremeden 6deme yapmayi reddettigi
takdirde platformlarin uygulamayi taahhiit ettigi tek ceza gegici ya da kalict hesap kapatmadir.
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yapma zorunlulugunu kabul etmektedir. Oyle ki eger isci ise basladiktan -ya
da isi bitirdikten sonra- ise bagladigini bildirmezse igveren isi iptal edip
parasini geri talep edebilir. Calisan boyle bir duruma maruz kaldiginda eger
hesabi iyi durumdaysa (yani puanlari yliksekse), faturalandirdigi saat isverenle
anlasilan saatle ayniysa ve ¢oziim amacli bir talep agtiysa platformlar bu taleple
ilgilenmeyi taahhiit etmektedir. Ancak, devamli olarak giincelleme yapmanin
ve mesajlara belirli siireler i¢cinde yanit vermenin zorunlu tutuldugu bu
stireclerde is¢1 devamli olarak isi diisiinmek zorunda kalmaktadir. Ayni sekilde
is¢1 en geg bir i giinii i¢cinde platform iizerinden gelen taleplere yanit vermek
zorundadir. Bu durum da is¢inin devamli ise odakli kalmasini saglamaktadir.
Biitiin bunlarin bir otokontrol yarattig1 sdylenebilir. Clinkii eger bunlar1 yerine
getirmezse yahut son teslim tarihine kadar isi bitiremezse site iizerindeki
puanlarinin diisiiriilmesi cezasiyla karsi karsiya kalabilir. Boylelikle isci
tizerinde devamli bir baski kurulmaktadir;

Platformlarin 6diil ceza sistemi etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Site tizerinde
kullanicilarin (hem isverenler hem de c¢alisanlar) gerekce gdstermeden
yaptiklar1 iptaller -puan diisiirme seklinde- cezalandirilmaktadir. Ancak bu
stiregte Ornegin bir calisan isi aldiktan sonra is, isveren tarafindan iptal edilirse
calisanin ugradig1 zarar (potansiyel gelir kaybi) ne isveren ne de platform
tarafindan karsilanmaktadir. isverenin, iiriinii begenmedigi takdirde yineleme
talep etme hakkina sahip olmasi ve sozlesmelerde isin ciktis1 yine de
begenilmezse ne olacaginin miiphem birakilmasi ¢aliganin konumunu igveren
karsisinda giivencesiz bir duruma diisiirmektedir;

Platformlar, isverenlerin kullanicilarin ekranini izleyebilmesini miimkiin
kilmaktadir. Boylelikle is ile alakali olmayan bir etkinlik sonucu saat bagi
O0deme sisteminde Tlicret diisiiriilmekte ya da isveren Odeme yapmay1
reddedebilmektedir. Bu sistem, Dijital Taylorizm’in varhigmin en 6nemli
kanitlarindandir. Geleneksel Taylorist sistemden farkli olarak bu sistemde
isciler kendi disiplinlerini kendileri saglamaktadir. Bu durum calisanlarin
sozlesmeyi kabul ettigi takdirde eksiksiz, hatasiz ve yiiksek standartta is
yapmay1 taahhiit etmesiyle de uyugsmaktadir. Boylelikle isciler J. C. Scott’in

direnis sanatlar [is siirecinde isi aksatmak adina yapilan “hirsizlik, asirma,
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sahte cehalet, kaytarma ya da dikkatsiz ¢alisma, ayak siiriime, gizli ticaret ve
satisa yonelik iiretim, iiriine, hayvanlara ve makinelere yonelik sabotaj,
kundak¢ilik, firar ve benzerleri” (Scott, 2014: 280)] adin1 verdigi zayif direnis
olgusunu gergeklestirememektedir. Bu, isin baskisinin daha yogun
hissedilmesine yol agmaktadir;

. Platformlarin veri bilimi ekipleri ¢alisanlara ilgili teklifleri géstermek adina
makine Ogrenme modellerini kullanmaktadir. Makine 06grenme ile
algoritmalarin kullanimi i¢ i¢edir. Algoritmalarin kullanimi1 yoluyla igverenler
herhangi bir bahane gostermeden c¢alisanlarin islerine son verebilmektedir
(Jones, 2022). Algoritmalarin hangi is¢ilerin isi iyl yaptigina karar vermesinde
devreye algoritmik Onyarginin girebilecegi hesaba katilmalidir (Schwab &
Davis, 2019: 35). Algoritmik 6nyargit ya da algoritmik irk¢iliga birka¢ 6rnek
verilebilir. Google arama motorunun irk¢i otomatik tamamlama Onerileri
yapmasi; asirt sagct gruplarin algoritmalar tarafindan yapilan filtre
balonlarinda gettolasmasi; kariyer sitelerinde kadinlardan ¢ok erkeklere
gosterilen yliksek pozisyonlu is ilanlari; su¢ gegmisleri, yas ve cinsiyete dikkat
edilerek siyahlarin sug¢ islemelerinin daha fazla olacagi tahminleri bu olguya
ornek olarak verilebilir (Sumpter, 2022: 17-27). Dolayisiyla algoritmalari
kullanan platformlarin nesnel bir sekilde davranip karar alacagini varsaymak
hatal1 bir ¢ikarim haline gelmektedir;

. Platformlarda 6demelerin alinmasi noktasinda dikkat ¢eken bir unsur da
minimum ve maksimum ¢ekim limitleri konulmasidir. Ornegin ¢ekilebilecek
en diisiik ticret 2.000 Amerikan dolar1 civarindayken, maksimum tutar 10.000
Amerikan dolar1 olarak belirlenmektedir. Bu sekilde ¢alisanlarin fazla ¢alistigi
zaman da bunun karsiligin1 alamadig bir durum ortaya ¢ikmaktadir. 11.000
Amerikan dolarlik is yaptiginda bir ¢alisan bu politikadan Gtiirii tam {icret
alamayacaktir. Bu noktada platforma bagimliligin iki sekilde yaratildig:
sdylenebilir: Ik olarak minimum para ¢ekme miktarmi tamamlamak igin
caligmak, ikinci olarak da paranin g¢ekebilecegi orani tutturabilmek igin
calismak. Orneklendirmek gerekirse bir freelancer 1.900 Amerikan dolarlik bir
is anlagsmas1 yapabilir ya da yaptig1 is karsiliginda 20.000 Amerikan dolar

kazanabilir. Parasini ¢ekmek i¢in minimum 3 giinliikk giivenlik siiresini
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beklemesi gerektiginden 1.900 Amerikan dolarlik ticreti 2.000’e tamamlamak
amaciyla yeni bir is almasi1 gerekmektedir. Aksi takdirde 1.900 Amerikan
dolarin1 ¢ekemeyecektir. Bu sekilde mevcut platforma baglh kalmak
zorundadir. Ikinci olarak da bir ¢alisan 20.000 ABD dolarin1 tek bir seferde
cekemeyecektir. Bir ayda maksimum 10.000 ABD dolar ¢ekebildigi i¢in bir
sonraki ay tekrar platforma giris yapmak zorunda kalacaktir. Boylelikle calisan
ve platform arasinda bir bagimlilik iligkisi kurulmaktadir;

Platformlarin kullanic1 s6zlesmelerinde dikkat ¢ceken bir baska unsur iscilerin
platformlara kars: ortak taleplerde bulunmasinin oniine gegilmesidir. Ornegin
yasanan herhangi bir anlagmazlik durumunda mahkemeye gidildigi takdirde
is¢1 bunu bireysel olarak yapmak durumundadir. Kullanici s6zlesmelerinde yer
alan maddeler, mahkemeye grup olarak talepte bulunmanin Oniine
gecmektedir. Bu nokta, freelance is¢ilerin orgiitlenmelerinin 6niine gegmek
icin tasarlanmistir. Boylelikle isciler grev gibi toplu bir sekilde yapilacak hak
taleplerini  dile getirememektedir. Herhangi bir sigorta yapmaktan
kacindiklarii ve vergileri kullanicilara havale ettiklerini acik¢a ifade eden bu
platformlar karsisinda giivencesiz durumda olan isgilerin talepleri i¢in yasal
olarak  Orgiitlenmelerinin ~ Oniliniin ~ kapanmast  bu  gilivencesizligi
pekistirmektedir;

Platformlarda bireylerin yani sira tiizel kisilikler de hem igveren hem de c¢alisan
olarak yer alabilmektedir. Tiizel kisiliklerin bu platformlarda yer almasi isin
tageronlagsmasimnin  Oniinii  agmaktadir. Bagimlilik Teorisi baglaminda
bakildiginda kullanici s6zlesmelerinde belirtildigi lizere gelismis lilke merkezli
olan bu platformlarin islerini azgelismis ¢evre iilkelere tasere ettigi
diisiintilebilir. Taseron iliskiler esnek istihdamin temel kosullarindan biridir.
Bagimlilik Teorisi dahilinde bakildiginda merkez ile ¢evre iilkeler arasindaki
boliinmenin platform calisanlariin diizenli ve yiiksek {icretli calisanlar ile
diizensiz ve diigiik ticretli calisanlar1 arasinda da bir boliinme yarattig1
soylenebilir (Belek, 2018: 121). Platformlarin bagli bulundugu sektorlerde
tagseron iretim genellikle elektronik iiretim hizmetleri ve orijinal tasarim
tiretimine dayanmaktadir (Savul, 2017: 191). Taseronlasmanin “bircok

azgelismisy tilkedeki sirkete genel idari giderler, fiziki sermaye, ticret ve sosyal
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odemelerde kesinti yapma olanagi sundugu” ve bu sekilde azgelismis iilkelerde
tagseron sOmiirlisiiniin daha derinlikli deneyimlendigi ¢ikarimi yapilabilir
(Savul, 2018: 200). Bu sekilde taseron iscilik platformlar 6zelinde gegicilik,
esnek zamanlama, cagri lizerine veya sifir saatlik sdzlesmelere dayali olarak
istikrarsizlastirilmaktadir. Daha da 6nemlisi calisanlar bu ¢alisma hayatini
kabul etmek zorunda kalmakta ve bu diizene alismaktadir (Standing, 2017:
118);

Platformlarin sozlesmelerinde dikkat ¢eken bir diger unsur gizlilik
politikalarina iliskindir. Calisanlar aksini yapmadig1 miiddetce profilleri gerek
platformun sitesinde gerek arama motorlarinda agik bir halde bulunmaktadir.
Kullanict adi, sifre, resim, fotograf, e-posta, telefon numarasi, fiziksel adres,
fatura adresi, saat dilimi, tam ad, kimlik belgesi, adres kaniti, kredi karti
kayitlari, vergi numaralar1 ve tiim igerikler platformlar tarafindan
toplanmaktadir. Platformlar bu verileri kullanici hesabini kapattiktan sonra
dahi saklayacagini beyan etmektedir. Platformlar isim, ses ve igerik icin fikri
miilkiyet haklar1 dahilinde herhangi bir telif {icreti 6demeyecegini ve bu
verileri ticari amaglarla kullanabilecegini belirtmektedir. Platformlar, “do not
track®®” uygulamalarmi devre dis1 biraktiklarini da acikca sdylemektedir. Bu
uygulamalar yoluyla kullanicilar onay vermese dahi verileri toplanmaktadir.
Toplanan veriler, bulut sirketleri, mobil ag sirketler, bankalar, reklam ve
pazarlama sirketleri, analiz ve giivenlik saglayicilar1 gibi iiciincii taraflarla
paylasilmaktadir. Boylelikle platformlar kullanicilarin  verilerini hedefli
reklamcilik amaciyla reklam veren sirketlere satarak gelir elde etmektedir;
Platformlar kullanici sdzlesmesinin ihlali sonucunda kullanicilara para cezalari
verebilmektedir. Benzer olarak platformlar mahkeme kosullarinda gergeklesen
diger masraflarin da kullanicilar tarafindan odenecegini belirtmektedir.
Platformlar, olduk¢a keskin simirlarla belirlenmis davranis kodlari

olusturmakta ve bdylelikle bir ¢alisan stereotipi olusturmay1 amaclamaktadir.

*6 Web’de gezinirken, web sitelerinin goz atma verilerini toplamamast igin gonderilen istege verilen

isimdir.
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Biitiin bunlarin karsiliginda ise platformlar sitelerinin giivenligi, kalitesi ve

giivenilirligi hakkinda bir garanti vermemektedir.

PPH, Upwork, Freelancer.com ve Fiverr platformlarin kullanici sézlesmeleri
dokiiman analizi yontemiyle incelendiginde caligmanin ilk bolimiindeki literatiir
taramasiyla uyumlu bir sonug ¢iktig1 goriilmektedir. Kullanici sdzlesmelerinden elde
edilen analize dayanarak denilebilir ki Bagimlilik Teorisi ve Avrupamerkezcilige
yoneltilen elestirinin bir arada kullanilist platformlarin merkezlerinin gelismis
iilkelerde kurulu olusunun tespitini saglamistir. Boylelikle kar akisinin merkez
iilkelere yoneldigi ve sermayenin merkez iilkelerde biriktigi sdylenebilir. Platformlar
iizerinden gergeklesen taseronlagma ile isciler sermaye karsisinda daha giivencesiz bir
konuma itilmektedir. Ayrica iscilerin asgari ticret tarifesinin belirlenmemesi ve yan
haklarinin bulunmayisi bu giivencesizligin diger kanitlaridir. Bu tespit, ¢alismanin
basinda proleterlesmenin altin1 ¢izen bir vurgu olarak prekarya okumasini destekler
niteliktedir. Giivencesizlesmeye ek olarak is¢ilerin taleplerini yalnizca bireysel olarak
sunabilmeleri “emegin bireysellesmesi” olarak onerilen olgunun altini ¢izmektedir.
Emek giicii yasal olarak sendikasizlastirilarak orgiitstiz kilinmaktadir. Bu durumdan
daha kotiisii bunun iscilere de kabul ettirilmis olmasidir. Ayni1 zamanda isgiler
puanlama sistemlerine gore kategorize edilmektedir. Bu sekilde iscilerin birbirlerine
kars1 rekabet duygular1 kamgilanmaktadir. Bu, isci aristokrasisi ad1 verilen olgunun
yeniden {iretimine tekabiil etmektedir. Isciler bu sekilde boliinerek ortak talepler
etrafinda birlesememekte ve miicadele enerjilerini birbirleriyle rekabet etmeye
harcamaktadir. Hatirlanacagi iizere ortak taleplerde bulunmak smif olma yolundaki

temel kosullardan biridir — belki de bu kosullarin en 6nemlisidir.

Giivencesizlesmeyi yogunlastiran bagka bir olgu da Dijital Taylorizm
pratikleridir. Platform is¢ilerinin ekranlart devamli olarak gozetlenmektedir. Bu
gozetleme pratigi miisteriye sermayeye herhangi bir is dis1 etkinlik gergeklestirildigi
takdirde ticret kesintisine gidebilme hakki vermektedir. Bu noktaya kadar ¢aligmanin
temel varsayimlarindan bazilarina iligkin bulgulara rastlandigi sdylenebilir. Bu
bulgulardan ilki taseronlasma ve gilivencesizlesme olgularinin esnek {iretime yol
acmasiin dijital kapitalizm ile iliskili oldugu yoniindedir. Platformlarin iletisimi

denetleme cabalarinin isciler iizerinde bir tahakkiim kurdugu sdylenebilir. Bu
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calismanin iletisimin dijital kapitalizmin merkezi bir olgusu oldugu yoniindeki
varsayimiyla iliskili bir bulgudur. Makine 6grenme modelleri ve algoritmalarin
denetim ve emegin ucuzlatilmasinda kullaniliyor olusu ise baska bir varsayimi
desteklemektedir: Teknoloji, sermayenin elinde yogunlastigi miiddetge emek giiciiniin
ucuzlatilmasi i¢in bir arag islevi gorecektir. Bagka bir sonug ise platformlarin emegi
bireysellestirerek sinif miicadelesinin ve orgiitlenmenin 6niline gegmek i¢in dnlemler

altyor olmasidir.

Calismanin ilk veri toplama teknigi olan dokiiman analizi siirecinde ¢alismanin
kavramsal g¢ercevesine ve varsayimlarma uyumlu kimi bulgulara rastlanmamustir.
Bahsi gegcen bu bulgulara calismanin netnografi ve goriisme verileri boliimleri
sonucunda ulasilmas1 beklenmektedir. Bu olgular emegin ev kadinilagsmasi, esitsiz
erisim, dijital boliinme ve emek siireglerinin deneyimlenme bigimleridir. Calismanin
bir sonraki asamasinda netnografik yontem kullanilarak Angola, Nijerya ve Gliney

Afrika iscilerinin deneyimlerine ulasiimistir®’.

3.2. Netnografi: Afrikalh Freelance Calisanlarin Sosyal

Platformlardaki Deneyim Paylasimlar

Calismanin netnografik incelemelere dayanan kisminda ilk olarak sagladigi
anonimlik ile deneyim aktarimini miimkiin kilan sosyal medya platformu Reddit
incelenmistir. Sonrasinda arama motorlarinda bulunan bloglarda ve sikayet sitelerinde
yapilan kisisel deneyim aktarimlari1 ve son olarak internet gazetelerinde paylasilan
haberler temel alinmistir. Netnografik inceleme katilimci olmaktan ziyade gézleme
dayali olarak yapilmistir. Verilerin 2010 sonrasi zaman diliminde olmasina -yani
glincel olmasina- dikkat edilmistir. Netnografik analizde amaglanan bir diger unsur da
calismanin gazetecilik alanina katki sunacak bir nitelikte olmasidir. Bu dogrultuda
netnografi kisminda haber sitelerinin incelenmesi bu amaca hizmet etmesi
gerekcesiyle yapilmistir. Yine bu basligin girisinde belirtildigi iizere “metin yazarlig1”,

haber metni yazarlarin1 da kapsayacak bigimde kullanilmigtir.

>” Burada freelancer ibaresi Angola, Nijerya ve Giiney Afrikali freelance isgilerini, platformlar ise
kullanici s6zlesmelerinin incelendigi dort platformu (Freelancer.com, PPH, Fiverr ve Upwork)
belirtmektedir.
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[k olarak Reddit verileri incelenecektir. Reddit platformunda Giiney Afrikali
bir kullanicinin paylastigi gonderi dikkat ¢ekmektedir. Kullanici, freelance olarak
calistigin1 ve platformlarda 500°den fazla bagvuruda bulundugu dile getirmektedir.
Ancak herhangi bir yanit alamadigini ve YouTube’da freelance g¢alismayi Oven
kullanicilarin yanhs bilgi verdigini ileri siirmektedir:

“YouTube'daki insanlar yalan sdyliiyor. Bagka yerlerdeki insanlar yalan soyliiyor. Bu

miimkiin degil. Afrika'daki insanlar kendi iilkelerinde cografi olarak kilitlendi ve ¢itle

gevrildi. Belki de diger bircok gelismekte olan iilke i¢in durum boéyledir. Sirada

kalman1 ve Afrika'daki ofiste 9-5 diizenli ¢alismani istiyorlar. Ekranin sinirina
ulastiginiz ve 6tesine gegemediginiz bir oyundaki gibi” (MindlessInformal, 2022).

Sirketlerin yalnizca ABD, Kanada, Avrupa, Cin ve Hindistan’dan is¢1 istihdam
ettiklerini iddia eden ayn1 kullanic1 Afrikali platform iscilerinin ayrimciliga ugradigina
inanmaktadir (MindlessInformal, 2022). Nijeryal1 bir baska freelance ¢alisan barinma
ve gida harcamalari i¢in diizenli, uzun ve siki ¢alisma gerektigini ifade etmektedir.
Ailesiyle birlikte yasadigini sdyleyen kullanici finansal bagimsizligi olmadigini
belirtmektedir (WeDidGiantRobots, 2017). Ona tavsiye veren bir bagka kullanici ise
gecimini saglamasi i¢in “Kimseye Nijeryali oldugunu soyleme ve Batil fiyatlar: iste”
onerisinde bulunmaktadir (dinosaur of doom, 2017). Giiney Afrikali bir kullanici ise
“Ne kadar rekabet¢i olursaniz olun, her zaman bu isi daha ucuza yapacak bir Hintli

bulunmaktadir” yorumunu yapmaktadir (Untbuzzle, 2021).

Nijeryali bir kullanic1 “aceleci genelleme yanilgisi” gerekgesiyle freelance is
almakta zorlandigmi dile getirmektedir. Kullanici, “Nijeryali oldugum igin
miisterilerin sohbetlerime yanit vermeyi biraktigr bir¢ok durumda bulundum. Bazen
kendimi kétii hissetsem de bunun durumu degistirmeyecegini biliyorum. Bir Nijeryali
olarak kendinize sadik kalmak ve para kazanmak zor olabilir’ ifadelerini
kullanmaktadir (restore8, 2020). Ayni kullanic1 yaptig1 yorumda metin yazarligina
yeni baglayanlar icin kelime basina 0,004 dolar 6dendigini, kendisinin 0,001 ile
basladigini anlatmaktadir. Genellikle 500-1000 aras1 kelime arasinda olmasi beklenen
makalelerin teslim siirelerinin ise genellikle 24 saat oldugunu sdylemektedir®®.
Afrikali freelancerlar bu diisiik iicretlere ragmen yine de birbirlerine rekabet igin

licretleri diislirmelerini tavsiye etmektedir (jessikia, 2022). Afrikali serbest ¢alisanlar

>8 Basit bir hesapla bir makaleden giinliik kazanilacak maksimum iicretin 4 dolar oldugu gériilebilir.
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bu problemlerin Oniine ge¢mek i¢in “Amerika’daymis gibi” davranmaktadir
(kingkarki, 2020). Bu noktada Afrika’nin bir¢ok iilkesinde 500 ve 1000 dolarin “iyi
bir maas” olarak gorildiigii de eklenebilir (patriciall8, 2021). Nijeryalilarin diisiik
ticret karsihiginda calismast diger kullanicilar tarafindan hedef alinmalarina yol

agmaktadir:

“Uzgiiniim ama Pakistan veya Nijerya'da ayni ... isi saatte 5 dolara yapmaya ve kendi
tilkelerinde bu kadar diisiik bir maasla rahatca hayatta kalmaya istekli olan bir adamla
rekabet edemem” (anOnymousSage, 2022).

Gliney Afrikali baska bir kullanict Upwork platformu araciligiyla bir is
aldigini, miisterisinin Paypal ile 6deme yapmak istedigini, Paypal’in ise iilkesinde
gecersiz oldugunu, bu nedenle miisterisiyle platform dis1 6deme yapmak icin anlastig
belirtmistir. Upwork platformu bunun karsiliginda calisanin hesabini kapatmis ve
calisanin hakedisleri platformda kalmistir. Calisanin platform hesabi yaklasik 3
senedir kapalidir ve Upwork tarafindan mesajlarina yanit verilmemektedir (Jordz2203,
2022). Gliney Afrikali metin yazar1 bir baska kullanici da bu baglamda platformlarin
giivenirligi hakkinda bir goénderi olusturmus ve diger kullanicilarin fikirlerini
ogrenmek istemistir. Ancak burada sordugu soru su sekildedir: “Giiney Afrikalt metin

vazarlart hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” (Ambitious-Library1611, 2021).

Sahra-alt1 Afrikali kullanicilar ¢ok fazla is alamadiklarini O6ne siirmektedir.
Bunlarin sebeplerini tartisan kullanicilar haklarinda giiglii 6nyargilar bulundugundan
mustarip durumdadir. Ornegin bir kullamict Nijeryalilarmn “dolandirict” olduklari
konusunda bir Onyargi oldugunu ifade etmektedir (addledhands, 2018). Afrikal
freelance ¢alisanlarin karsilastigi bir diger sorun iilkelerinde genellikle para transfer
uygulamalarinin desteklenmemesi sonucunda daha maliyetli bir yontem olan
dogrudan 6demenin kullanilmasidir (dojoVader, 2016). Vergiler ise bir baska maddi
yiik kaynagidir. Afrikali iscilerin her ne kadar gelismis tilkelere gore nispi satin alma
giicleri yiiksekse de gelirlerinin %30’undan fazlasi vergi ddemelerine gitmektedir

(connorthedancer, 2022).

Reddit platformunun ardindan netnografi yapilan diger kaynaklar olarak
bloglar, sikayet siteleri ve haber kaynaklar1 gelmektedir. Nijeryali bir metin yazar1 olan

Kelechi Udoagwu, Medium platformu iizerinden paylastig1 blog yazisinda karsilastigi
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4 problemi dzetlemistir. Oncelikle Nijerya’da enerjiye erisimin giivensiz ve istikrarsiz
oldugunu dile getirmektedir. Yazida bir bagka problem olarak para transfer araglarinin
kita genelinde ¢alismamasinin 6deme almada zorluklar yasanmasina yol agtigi
vurgulanmaktadir. Udoagwu, ii¢lincii bir sorunun ise tlkesine iliskin “dolandirici”
algis1 oldugunu belirtmekte ve su sekilde dua ettigini soylemektedir: “Tanrim, liitfen
beni bir insan, bir kadin, bir profesyonel olarak gérmelerini sagla; Nijeryali olarak
degil” (Udoagwu, 2019). Yasanan son sorunun ise igverenlerin Afrika’da yasam

sartlarinin diisiik olmasi gerekcesiyle ticretleri diistirme arzusudur (Udoagwu, 2019).

Giliney Afrikali bir yazar olan Belinde ‘Bill” Murray freelance calisanlarin
isverenin ego ve giivensizlik problemleriyle karsi karsiya kaldiklari tespit
etmektedir. Murray, freelance calisanlarin ofis ortaminin stres ve esnek olmayan
“toksik” ortamindan ka¢mis olduklarimi ancak freelance calisma siirecinde de
hiyerarsik bir diizenle karsi karsiya kaldiklarin1 dile getirmektedir. Freelance
caligmada sinir olmadigimi belirten Murray haftasonu ya da gece gec saatte de
calisilmasiin istendigini, bunun da c¢alisanlarin kisisel hayatlarimi etkiledigini

sOylemektedir (Murray, 2022).

Bir diger blog yazar1 Matt Stephens, Fiverr platformu iizerine yaptigi
incelemesinde freelance calismanin kullanict dostu oldugunu, kendisinin eglenceye
daha fazla vakit ayrilabildigini ve platform dis1 freelance ¢aligmaya kiyasla daha iyi
fiyatlandirildigin1 ifade etmektedir. Ancak Stephens destek ekiplerinin yetersiz
oldugunu, yeni ¢alisanlar i¢in sartlarin zor oldugunu ve hizmet iicretlerinin gereginden
fazla yiiksek oldugunu ileri siirmektedir. Platformun yeni ya da eski tiim platform
iscilerinden %20’den fazla hizmet iicreti aldigi belirtilmektedir. Calisanlarin
anasayfaya diismeleri i¢in -yani daha fazla is alma imkanina erismek i¢in- en az 50 is

yapmasi gerekmektedir (Stephens, 2020).

Nijeryal1 bir metin yazar1 olan Tobey C. Okafor yaptig1 bir réportajda iki farkli
freelance calisan ile goriismiistiir. Bu c¢alisanlar ortaya bir sorun ¢iktig1 anda danisacak

is arkadaslarinin olmamasi, miisterilerin kendilerinden daha once kullanmadiklari
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programlar1 kullanmalarini istemeleri®®, ayni zamanda &demelerin takibinin
zorlugunun -genellikle miisterilerin son ddeme tarihinden sonra ya da eksik ddeme
yapmasi bu zorluga yol acan &nemli faktorlerdir®- mesaiye dahil olmamasini ve
miisteriyle iletisim kurmanin zorluklarini bir dizi sorun olarak siralamistir. Calisanlar
kendilerinin {icretsiz olarak yaptiklari iletisim ve muhasebe isleri i¢in sirketlerde ayri
departmanlar kuruldugunu dile getirmektedir (Okafor, 2022). Gliney Afrika merkezli
bir haber sitesinde Glenda Nevill imzasiyla yayimlanan haberde ise Afrikali 1yi
egitimli profesyonellere adil iicretler 6denmemesinin bir baska problem yarattigina

dikkat ¢ekilmektedir (Nevill, 2017).

Bir bagka haber sitesinde ise internet ve elektrigin Afrika iilkelerinde sorunlu
bir altyapiya sahip olmasinin freelance calisanlar icin zorlayici oldugu belirtilmistir.
Sabit bir miisteri agimin yakalanamamasi, kisisel problemlerin genellikle evden
caligmadan kaynakli olarak isle birlikte halledilmesi, freelance calismanin sagladigi
esnekligin is yogunlugu nedeniyle bosa diismesi ve stereotiplestirme Afrikali freelance

caligsanlarin karsilastiklar1 diger problemler olarak siralanmistir (Okonkwo, 2017).

Oluwanifemi Kolawole hazirladigt yazida Afrika’da tam zamanl
meslektaglarina kiyasla freelance ¢alisanlarin daha az is glivencesine sahip oldugunu;
kalicilik duygusundan, emeklilik haklarindan, sabit bir gelirden yoksun oldugunu; iflas
veya sirket birlesmelerinde isten ¢ikarmalarda 6nceligin freelancerlara verildigini ve
serbest ¢alisanlar genellikle s6zlesmesiz calistiklar: icin hukuki haklardan yoksun
kaldiklarin1 belirtmektedir. Ancak Kolawole’ye gore freelance ¢alisma geng niifusun
is deneyimi kazanmasina yardimci olmasi gibi olumlu bir 6zellige de sahiptir
(Kolawole, 2020). Freelance ¢alismanin Afrika i¢in biiyiik bir firsat oldugu iddiasini
SourcelnBusiness sirketinde freelance calisan Femi Johnson da ileri stirmektedir.
Johnson’a gore Hindistan ve Cin’deki ekonomik biiyiime freelance c¢alismanin

Ooneminin en biiyiik kanitlaridir (Sourceln Business, 2022).

>9 Programlarla ilgili olarak anlatilan bir bagka problem ise birgok isverenin kullanilan programlarin
son versiyonunu talep etmesidir. Ancak bu araclar oldukca pahalidir ve Afrikal ¢aliganlarin bu
iicretleri karsilamasi olduk¢a zordur (Hammed, t.y.).

%0 Bir baska 6rnekte Skills Universe adli internet sitesine sikayette bulunan Nishan Rachpall isimli
Giiney Afrikali kullanici ise 2018 tarihinde yaptig1 bir is i¢in 6deme alamadigini belirtmektedir
(Rachpall, 2018).
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Calisgmanin bu bdliimiinde netnografik aragtirma sonucu elde edilen veriler
yorumlanmaktadir. Oncelikle belirtilmesi gereken nokta Angola hakkinda netnografik
tarama siirecinde herhangi bir veriye rastlanmamasidir. Nijerya ve Gliney Afrika
ornekleri bu baglamda daha fazla veriye ulasmaya imkan vermistir. Yapilan 6n
arastirmada bulgulanan LinkedIn platformunda Angolali freelance ¢alisanlarin varlig
Angola’dan alinacak verinin goriigme asamasinda tamamlanabilecegi izlenimini
uyandirmaktadir. Netnografik verilerin yorumlanmasinda, dokiiman analizi siirecinde
elde edilen benzer sonuclarin tekrarlanmamasmna dikkat edilecektir. Boylelikle

arastirma siirecinin akisina olumlu bir etki yapilmasi diisiintilmektedir:

1. Oncelikle Afrikali platform iscileri kg1 onyargilarla karst karsiyadir.
Isverenler gelismis iilke iscileri ya da daha ucuza calisan diger azgelismis bolge
iscileriyle calismak istemektedir. Afrikali isciler ‘“dolandirici” olmakla
suglanmaktadir. Birgok isc¢i is basvurularma yanit alamamaktadir. isciler bu
ylizden is bulmak icin “Batil1 gibi” davranmakta ve hatta internet IP adreslerini
VPN araciligiyla degistirmektedir. Bunun bir diger sebebi de isverenlerin
freelance calisanin  Afrikali  oldugunu anladigi durumlarda yasam
standartlarinin ~ diisiik oldugu gerekgesiyle teklif iicretini diigiirmeye
caligmasidir. Merkez iilkelerdeki is¢iler Afrikali is¢ileri fiyat diisiirdiikleri i¢in
hedef almaktadir. Afrikali is¢iler Asyali iscilerle rekabet edebilmek i¢in fiyat
diisiirmekte ve diislik fiyatlar i¢in Asyali iscileri su¢lamaktadir. Bu noktada
Afrikali isciler arasinda 1irk¢1 Onyargilarin bas gosterdigi sdylenebilir. Irkcilik
ve milliyetcilik kapitalist liretim iligkilerinin 6ziine ickin sorunlarin gizlenmesi
amaciyla sermayenin araci olarak kullanilmaktadir (Belek, 2013: 38). Irk ve
milliyetler arasi ayrigmalar kapitalizmin ikincil c¢eliskileri degil aksine
kapitalist {iretim bi¢iminin siirmesi i¢in gereken kosullardir (Buckel &
Oberndorfer, 2021: 207). Irk ve milliyet ayrimlari Zygmunt Bauman’in
deyisiyle sinifsal ayrimin en altinda olanlara, “batmakta olan ya da ¢oktan
mevta olmus 6z-saygilari igin hayalleri siisleyen bir can simidi” saglamaktadir
(Bauman, 2019: 18). Boylelikle isciler kendilerinin en asagida oldugunu
diisinmemektedir. Bundan daha onemlisi isciler diisiik licretlerin miisebbibi

olarak platform sistemini degil birbirlerini su¢lamaktadir;
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2. Platform iscileri sinifsal piramidin en atinda yer almaktadir. Rekabet etmek
icin, talep ettikleri licreti diisliren isciler, 2022°de verilen bir bilgiye gore
kelime bast maksimum 0,004 dolara ¢alismaktadir. Afrika ortalamalarinda
500-1000 dolar ayligin ortalama bir yasama yettigini sdyleyen is¢ilerin metin
yazarligi yaparak bu iicreti kazanmak icin ayda 250 metin yazmasi
gerekmektedir. Genelde bir metin i¢in 24 saatlik siire verildigi de bu hesaba
eklenebilir;

3. Isciler freelance galismay1 9-5 masa basi isten kagis olarak bir 6zgiirliik alan1
olarak kurgulamaktadir. Bu kiiltiirel endiistrilerin biitiiniine yayilan bir olgudur
(Fuchs, 2015a: 111). Bircok iscinin deneyim aktarimina gore bu biiyiik bir
yanilgidir. Isciler barinma ve gida gibi temel ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
diizenli, uzun siireli ve siki bir diizende ¢alismak zorunda kalmaktadir. Birgok
is¢i ailesiyle birlikte yasamakta olduklarini ve finansal bagimsizliklarini
saglayamadiklarini ifade etmektedir. Devamli ¢alisma zorunlulugu iscilerin is-
yasam dengesini saglayamamalarina yol agmaktadir. Uzun calisma saatleri
ayni zamanda yetersiz bos zamana yol agmaktadir. Calisma siirecinde yasanan
yliksek stres seviyeleri ise dinlenememeye yol ac¢makta, bdylelikle
istikrarsizlik yagsamin biitliniine yayilmaktadir (Fuchs, 2021b: 377). Freelance
is¢ilerin is ve yasam arasindaki dengeyi ayarlayamamasi sonucunda sosyal
yasamlar1 olumsuz etkilenmektedir (Fuchs, 2015a: 333);

4. Freelancerlar gece ve hafta sonlar1 dahil ¢alismak durumunda kalmaktadir.
Bunda isverenin genellikle gelismis bir iilkede yer almasi, calisanin ise
azgelismis bir iilkede yer almas1 6nemli bir etkendir. Aradaki zaman dilimi
farki ¢alisanin zararina olmaktadir. Freelancer bdylece bilgisayara daha fazla
bagimli kilinmaktadir. Cevre iilkelerin iscilerinin merkez tlkelerin iscilerine
oranla daha fazla ¢alismasi yeni bir olgu degildir. Bu olgunun temel gerekgesi
cevre lilkelerdeki iscilerin daha diisiik ticretli ¢alismasidir (Belek, 2018: 258).
Kapitalist sistem ¢evre bolgelere diisiik ticretli bu yapiy1 dayatmaktadir (Fuchs,
2021b: 212). Bu durum, uluslararast dijital is bdliimiiniin bir kanit1 olarak
okunabilir. Cevre lilke is¢ileri genellikle maniifaktiir asamalar1 saglarken AR-

GE ve teknolojik yenilikler merkez iilkelerde gergeklestirilmektedir (Fuchs,

155



2021b: 245). Cevre iilkelere nakledilen islerin diisiik vasif gerektirdigi ve
standartlastirilmis oldugu unutulmamalidir (Savul, 2018: 196);

Iscilerin bir kism1 ofisin toksik ortamindan kagmak igin freelance ¢alismay1
tercih etse de platformlar mobbing ve hiyerarsinin yeniden iiretildigi alanlar
haline gelmektedir. Hiyerarsi kavrami akla Dijital Taylorizm’i getirmektedir.
Platformlarin c¢alisanlar1 siirekli gozetlemeye tabi tutan uygulamalar1 Dijital
Taylorist mantigin uygulandiginin kanitidir. Ornegin Upwork platformu
kullandig1 ¢alisma giinliigii ile ¢alisanlarin rastgele ekran goriintiilerini alarak
is dis1 bir etkinligin Oniine ge¢mektedir. Bu uygulama ayni zamanda
calisanlarin tiklama ve tus vurus sayilarimi da takip etmektedir. Uygulama
miisterilere calisanin kamerasini takip etme imkani da sunmaktadir (Boyaci,
2020: 27). Dolayisiyla ofisin toksik ortami sanal uzama taginmaktadir. Bunun
yaninda sabit miisteri manti§inin olmamasi issizlik baskis1 ve gelecek
kaygisinin stirekli olarak yasanmasina yol a¢gmaktadir. Boylelikle iscilerde
kalicilik duygusu asmmaktadir. Is arkadaslarmin eksikligi, hukuki ve sosyal
haklarin yoklugu da bireysellesmeyi arttirmaktadir. Platformlar, bu sekilde
giivencesiz istthdamin ve kuralsizlasmanin aracisi haline gelmektedir
(Marshall & Woodcock, 2021).

Iyi egitimli iscilere vasifsiz iscilere verilen iicretlerin verilmesi giiclii bir
adaletsizlik duygusunun dogusuna yol agmaktadir. Bu da platform iscilerinin
psikopolitik siire¢lerine bakmay1 zorunlu kilmaktadir. Psikopolitika dar
anlamuyla psikolojik etki alani1 i¢inde politik faktorlerin (yani gii¢ iliskilerinin)
oynadig1 role dair elestirel farkindalik seklinde tanimlanabilir (Hook, 2004:
85). Psikopolitika kavrami Byung-Chul Han ile bilinir hale gelen bir
kavramdir. Han, psikopolitikay1 kapitalizmde is¢inin bir girisimei haline
gelmesi sonucu kendi kendini sdmiirmesi olarak tanimlamaktadir. “Bugiin
herkes kendi sirketinin kendini somiiren iscisidir. Herkes birey olarak hem
efendi hem koledir” (Han, 2020a: 15). Han’a gore kisinin kendi kendini
somiirmesi yalnizlasmanin bir sonucudur ve kolektif eyleme girismenin 6niine
gecmektedir. Boylece simif kimliginin dogmasi i¢in gerekli ortak bir “biz”
tahayylilii olusamamaktadir (Han, 2020a: 16). Gozetleme pratiklerinin kisileri

bir 6zgiirliik krizine ittigini belirten Han bu 6zglirliik krizinin disavurumlari
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olarak depresyon ve ruhsal tiikenisi gostermektedir (Han, 2020a: 12, 21).
Psikopolitika hosa gitmeye ve tatmin etmeye yoneliktir (Han, 2020a: 43).
Calisanlarin  kendini somiirmeye goniilli olmalar1 tahakkiim iligkilerinin
Ozgilrliik olarak kodlanmasina yol agmaktadir (Han, 2020a: 35). Calisanlarin
freelance calismay1 “6zgiirliik” olarak kodlamasi kendilerini ikna etme ¢abalari
olarak okunabilir;

Iscilerin yasadig1 diger sorunlardan biri 5deme almada yasadiklar1 zorluklardir.
Sahra-alt1 Afrika’da genellikle uluslararasi para transfer sirketleri hizmet
vermemektedir. Bunun yaninda iscilere 6demeler eksik ya da son 6deme
tarihinden sonra yapilabilmektedir. Isciler bu zorluklara ek olarak kazandiklari
ticretin 6nemli bir kismini platformlara hizmet {icreti olarak, bir kismini da
kendi devletlerine vergi olarak 6demektedir. Enerjiye ve internete erisim de
istikrarsiz ve giivencesizdir. Bu noktada esitsizlik kavrami akillara
gelmektedir. Bu esitsizlik olgusu calisanlar tarafindan boélgenin mevcut
sorunlarmin (iklim krizi, aglik, salgin hastaliklar, giivenlik vb.) varligiyla
iliskilendirilmistir. Boylelikle dijital esitsizligin yalnizca bir erisim sorunu
olmadigi ortaya ¢ikmaktadir;

. Platform iscilerinin karsilastig1 bir paradoks su sekilde dzetlenebilir: Is almak
icin platform sitelerinin anasayfalarinda goriilmek zorunda olan is¢ilerin bu
anasayfalarda goriilmek igin is almalar1 gerekmektedir. Isverenler anasayfada
goriilmeyen is¢ilere genellikle is vermemektedir. Boylelikle yeni gelen is¢iler
ayni isi -niteliklerinden bagimsiz olarak- eski iscilerden daha ucuza yapmay1
teklif etmektedir. Bu durum, platform is¢ileri arasinda ortaya ¢ikan hiyerarsi
ve rekabetin bir kanit1 olarak goriilebilir. Freelance calisanlarin karsilagtigi bir
diger zorluk da is¢ilerin reddedilen islere baglh olarak gelecekte alabilecegi
gorevlerden otomatik olarak ¢ikarilmasidir (Boyaci, 2020: 31);

. Karsilagilan bir diger zorluk miisterilerin, ¢alisanin daha 6nce kullanmadig1 bir
programin kullanilmasini ve programlarin en son siirtimlerinin kullanilmasini
istemeleridir. Bu durum iki sonu¢ dogurmaktadir. Ilk olarak daha &nce
kullanilmayan programlar: kullanmak icin gereken egitim asamasi ¢alisanin
kendi inisiyatifinde bulunmaktadir. Ikinci nokta programlarin en son

stirimlerinin iicretlerinin pahali olmasi ve bu iicretin de c¢alisan tarafindan
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karsilanmasidir. Boylelikle sermaye hem egitim iicretinden kurtulmakta hem
de isci iicretleri harcamalarmi kismaktadir. Isci ise bu siiregten iki sekilde
olumsuz etkilenmektedir. Ik olarak devamli olarak egitim alma zorunlulugu
giindeme gelmektedir. ikinci olarak ise is¢i kazandigi iicretin bir kismini
kendine yatirim olarak harcamak zorundadir. Bu bir tercih meselesi degildir.
Calisanlarin kendilerini devamli olarak egitme zorunlulugu ve bu egitim
masraflarinin kendilerinin iizerine yiliklenmesi sermaye acgisindan {licretsiz
emekten kar elde etme siireci okunabilir. Genellikle gérmezden gelinen bu
iicretsiz emek siireci platform iscilerinin zamanlarina mal olmaktadir. Ornegin
bir freelance is¢i haftada 30 saat ¢alisiyorsa bunun en az 8§ saatini yeni i arama
ve egitim gibi isle alakali iicreti 6denmeyen siireclere harcamaktadir
(Aleksynska, Bastrakova & Kharchenko, 2019: 3). Odemelerin takibi ve
misteriyle iletisim siirecinin ¢alisanin omuzlarina yiiklenmesi de sermayenin
masraflarinin azaltilmasinda 6nemli girisimlerdir. Tipik ¢alisma bigimlerinde
sirketler bu isler icin muhasebe ve halkla iligkiler departmanlar1 istthdam
etmektedir. Bunlarin yaninda platformlarin tiizel kisiliklerin calisabilecegi
yerler oldugu hatirlandiginda taseronlasma siirecinin  hiz  kazandigi
sOylenebilir. Taseronlasma Sahra-alti Afrika’da is¢ilerin kati yonetimsel
kontrol ve sosyalliklerini sona erdiren uygulamalar ile karsilasmalar1 anlamina
gelmektedir. Dijital is baglaminda diisiiniildiigiinde Sahra-alt1 Afrikali isciler
icin isten ve gozetimden gorece 6zerklik kazanilsa da bu siire¢ Dijital Taylorist
pratikler, uzun ¢alisma saatleri ve diisiik iicretler ile tersine c¢evrilmektedir
(Anwar & Graham, 2020: 96). Boylelikle iflas gibi durumlarda ilk olarak

kirillgan durumda bulunan freelance calisanlar etkilenmektedir.

Freelance ¢aligmanin “kullanict dostu oldugu, daha iyi ticretler 6nerdigi ve is

deneyimi kazanmaya firsat verdigi” seklindeki sdylemlerin genellikle sermaye

tarafindan One ¢ikarilan fikirler oldugu sdylenebilir. Calismanin varsayimlarina

doniildiigiinde dokiiman analizine ek olarak somiiriiniin ve Sahra-alt1 bolgesinin gevre

niteliginin somiirge doneminden itibaren degismedigi goriilmektedir. Dijitallesme bu

stireclerin Oniinde bir engel olmamis aksine destekleyici bir etkide bulunmustur.

Bunun yaninda netnografik inceleme siireci sinifsal deneyimlerin nasil gerceklestigine
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iliskin kimi ipuclar1 sunmaktadir. Emek sOmiiriisii siirecine 1rk¢1 Onyargilarin
eklenmesi somiirliniin katmanlanmasina yol agmaktadir. Sahra-alt1 Afrikali isciler
freelance ¢alisma siirecinde yalnizlasma baglaminda bireysellesmektedir. Bir diger
varsayim olan is¢i aristokrasisi gerek merkez ve ¢evre ayrismasi gerek ¢evrenin kendi
icinde bir merkez ve g¢evre olarak ayrismasi yasanmasi baglaminda ilgi ¢ekicidir.
Esitsizlik olgusunun ise Afrikali isciler tarafindan yalnizca basit bir altyapr problemi
olarak goriilmemesi dijital boliinme kavramina yapisal bir sorun olarak bakmanin
kanit1 niteligindedir. Iscilerin talebe uyum saglama ve kendini devamli gelistirme
(misterilerin yeni programlar kullanilmasini istemesi Ornegi akla getirilebilir),
karsiliks1iz emek harcama (is arama, muhasebe ve iletisim siirecleri akla getirilebilir),
sosyal hak ve giivencelerden yoksun olma (buna ek olarak vergileri isgilerin
kendilerinin 6dedigi hatirlanabilir), istthdam giivencesizligi (miisteri bulma siirecinin
istikrarsizlig1 akla getirilebilir), uzun ¢alisma saatleri, diisiik iicretler ve stresli is
ortamlarina maruz kalma seklinde karsilastiklar1 deneyimler Sahra-alti’nda emegin ev
kadinilasmas1 denen olgunun emareleri olarak okunabilir. Sahra-alt1 Afrika’da emegin
ev kadinilagsmasina verilebilecek diger ornekler caligmaya ve miisterilerin isteklerine
devamli hazir olmak, gozetim pratiklerine maruz kalmak, uysal-iiretken ve caliskan
olmak ve terfi imkanlarmin sinirli olmas: seklinde siralanabilir. Iscilerin sendikasiz
olmasina, is siire¢lerinin basit ve monoton olmasina, sinifsal somiiriiniin patriyarkal
sOmiirl stiregleriyle i¢ ice gegmesine ve standartlastirilmis olmasina iliskin kanitlar

bulunmasa da ev kadinilasmanin 6zelliklerinden 6nemli bir kism1 goriilmektedir.

Sahra-alt1 Afrika’da freelance ¢alisma kontrolsiiz ve asir1 somiirii seklinde
gerceklesmektedir ve bunlar Afrika’da freelance calismay1 ev kadinilagmis olarak
gormek i¢in yeterlidir. Ancak yine de yapilacak goriismelerde tiim siirece iliskin

kanitlar aranacaktir.

3.3. Goriisme Bulgulari: Sahra-alti Afrika’da Dijital

Kapitalizm ve Dijital Emegin Goriiniimleri

Calisma kapsaminda Angola, Nijerya ve Gliney Afrika’dan 10’ar kisi olacak
sekilde toplamda 30 freelance ¢alisan ile goriisiilmiistiir. Bu calisanlara LinkedIn

platformu iizerinden ulasilmistir. Freelance calisanlar haricinde Angola, Nijerya ve

159



Gliney Afrika’da faaliyet gdsteren siyasi partilere, siyasal partilerin liderlerine ve
genel sekreterlerine, ¢alisma bakanliklarina, sendikalara ve dayanisma aglarina
ulasilmaya calisilmig ancak goriisme taleplerine yanit alinamamustir. Calismada
toplanan verilerin giivenilirligini test etmek amaciyla goriisiilen kisilerle goriisme
yapildiktan 2 ay sonra tekrar goriisiilmiis ve bu ikinci gériismede onlardan miilakatta
sorulan sorular1 online bir form iizerinden yanitlamalar1 istenmistir. Bu sekilde elde
edilen verilerin bir saglamasi yapilmis, ¢alismanin gecerlik ve giivenirligi arttirilmustir.
Ayrica belirtilmelidir ki Angolali katilimeilarin bir kisminmn Ingilizee yeterlilikleri
olmadig1 i¢in onlarla Portekizce vasitasiyla iletisim kurulmustur. Calismanin gegerlik
ve giivenirligini arttirmak amaciyla miilakatlar siirecinde goriismeci tarafindan

akademik giinliikler tutulmus ve metin i¢inde yer yer bu giinliiklerden faydalanilmistir.

Belirlenen 30 kisinin cinsiyet dagiliminda esit olmasina 6zen gosterilmistir. Bu
baglamda toplamda 15 erkek, 14 kadin ve 1 non-binary ile goriigiilmiistiir. Dagilim su
sekildedir: Her ii¢ iilkeden 5’er erkek, Angola ve Giiney Afrika’dan 5’er kadin ve
Nijerya’dan 4 kadin ve 1 non-binary. Goriisiilen kisilerin tespitinde PeoplePerHour,
Upwork, Freelancer.com ve Fiverr’da ¢alisiyor ya da daha 6nceden calismis olmalari
temel belirleyen olmustur. Cinsiyetler arasinda esit bir dagilim aranmasinin gerekgesi
deneyimler arasindaki farkliligin cinsiyetlendirilmis olup olmadiginin tespitine

yoneliktir.

Gortsiilen kisilerin tiimiiniin meslekleri metin yazarligidir. Bu metin yazarligi
haber metinleri, reklam metinleri ve blog metinleri gibi farkli bicimlerde
olabilmektedir. Bu ¢alismada, goriisiilen kisilerin kisisel verilerinin gizliligi adina
isimler kullanilmayacak bunun yerine K1, K2, K3... seklinde bir kodlama
kullanilacaktir. Gorlisiilen ¢alisanlarin yas ortalamasi 28.2°dir. Bu, freelance metin
yazarligmin genellikle geng¢ yetiskinler tarafindan tercih edildigini gdstermektedir.
Gortisiilen kisilerin freelance olarak calistiklar1 ortalama siire 5.23 yildir. Miilakata
katilan kisilerin mezuniyet durumu ise Sekil 6’te verilmistir. Metin yazarlarinin

genellikle tiniversite mezunu ve vasifl olduklar1 goriilmektedir.
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Mezuniyet Durumlari
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Sekil 6: Mezuniyet Durumlari

Ogrenciler disarida tutuldugunda, freelance calisanlarin mezun olduktan
hemen sonra calismaya bagladiklar1 goriilmektedir. Freelance calisanlarin 8’1 yari
zamanl olarak c¢alisirken geri kalan 22 kisi tam zamanli olarak ¢alismaktadir. Bu,
calisanlarin %73,3’ilinlin freelance metin yazarligmi temel gelir kaynagi olarak

yaptigini gostermektedir.

Bir sonraki boliimde iscilerin plaformlari hangi araglarla kullandigi tespit
edilmistir. Buradaki amag, kullanilan araglar ile yapilan isin arasinda bir iligki
olduguna dikkat gekmektir. Ornegin son dénemde kullanimu artan akilli cep telefonlari

metin yazarligi meslegini yapmaya imkan tanimaktadir.

3.3.1. Erisim ve Platform Kullanimi

Freelance calisanlar islerini internet aracilifiyla gerceklestirmektedir.
Calisanlarin internete hangi araclar iizerinden eristigini anlamak yaptiklar1 isin
mahiyetine iliskin bir fikir vermektedir. Ornegin kimi isleri (metin yazmak) cep
telefonundan yapmak miimkiinken, karmasik bir grafik tasarimimi yapmak i¢in daha
komplike bir donanim gerekmektedir. Bu sekilde donanima erisimin durumu

anlasilabilir ve ne tiir iglerin yapilabildigine iligkin bir fikir ortaya ¢ikabilir.
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Sekil 7: Internete Erisim Araclari

Calisanlarin internete baglanirken biiyiik bir ¢ogunlukla hem cep telefonunu
hem de bilgisayarlarim1 kullandiklar1 goriilmektedir. Bu veriden freelance metin
yazarli§inin internete baglanabilen bir cep telefonundan dahi yapilabilen bir is tiirii
oldugu cikarimi yapilabilir. Bu sorunun bir gerekgesi de gercekten metin yazarlig
yapip yapmadiklariin tespitidir. Freelance metin yazarlarinin donanima erisimde bir

sorun yasamadiklar1 goriilmektedir®:.

Is platformlarinda ¢alisan freelance iscilerden 8’i platformlarin kendilerine sart
kosmus oldugu kullanici sézlesmeleri okudugunu, 4’ kismen okudugunu ve geri
kalan 18 kisi bu sozlesmeleri okumadigini belirtmistir. Yani miilakata katilan
katilimcilarin  yalnizca dortte biri onaylamis olduklart kullanict sézlesmelerinde
bulunan lehlerine ve aleyhlerine olan maddeleri bilmektedir. Bu, is¢ilerin hak arama

konusunda eksik kalabilecegi bir durum yaratmaktadir.

Freelance calisanlarin neden platformlara yoneldigini anlamak i¢in onlara

platform {izerindeki olumlu ve olumsuz deneyimleri sorulmustur. Ornegin K2

®1 Bu noktada, goriismeler siirecinde tutulan akademik giinliikten faydalanilarak iic iilkeden goriisiilen
birgok kisinin elektrik ve internet baglanti problemleri yasadigini belirttigi sdylenebilir. Ornegin
20.01.2023’te tutulan bir notta Nijeryal: bir gorligmecinin goriisme talebine 10 giin sonra yanit
verdigi, gerekge olarak da bolgesinde yasanan elektrik sorularini gosterdigi belirtilmistir.
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platformlarin olumlu yanimi platformun ona istedigi zaman araliklarinda calisma
ozgurliigii sagladig: seklinde gerekgelendirmistir. Olumsuz yanini ise platform ¢alisma
sartlarint degistirdiginde ¢alisani etkilese de etkilemese de ona uyma zorunlulugu
olarak agiklamaktadir. K3, platformlardaki islerin “bélgenizde mevcut degil” segenegi
sunmasinin olumsuz bir 6zellik oldugunu sdylemektedir. Boylelikle kimi islerin

platform tarafindan Afrika bolgesine agilmadig: goriilmektedir.

K4, platformlar iizerinden caligmanin calisan1 dolandiriciliktan korudugunu
ancak bunu yaparken tiim kazanclarin %20’sini alarak olumsuz bir yan sundugunu dile
getirmektedir. K6 da “ig¢inin korunuyor” olusu fikrine dikkat ¢ekerek yiirtirliikte bir
s0zlesme oldugunu ve bunun her iki tarafi da bagladigini1 sdylemektedir. Nijeryal1 bir
is¢i olan K7 olumsuz yanlardan birinin “irksal onyargilar” oldugunu ve “Nijeryali
oldugu i¢in onunla ¢alismak istenmedigini belirtmektedir. K7, platformlarin genellikle
isverenden yana tutum aldigini ifade etmektedir. K30 da Afrikalilara kars1 irker

[3

onyargilara dikkat ¢ekerek olumlu bir yan olarak yalnizca platformlarin “iy i¢in

miicadele etmelerine izin vermeleri’ni gostermektedir.

K8 platformlardaki olumlu yanlardan birini kullanic1 dostu arayliz ve bu
arayiiziin kullanim kolaylig1 saglamasi olarak agiklamakta, olumsuz taraflarindan
birini ise “Amerikan olmayan uluslar iizerindeki kati politikalar” olarak
aciklamaktadir. K9 da tipki K8 gibi kullanici dostu arayiizii olumlu bir yan olarak
gerekcelendirmekte, bu arayliziin “kisisel markaniz icin kolay pazarlama; potansiyel
miisterilerle veya diger profesyonellerle kolay baglant:” imkanlar1 sundugunu iddia
etmektedir. K11, platformlarin b6lge merkezli olmamasini, mobil uyumlu olmasini ve
is basvurusunda bulunurken kolaylik sunuyor olmasmi olumlu etkiler olarak
sunmaktadir. K11 yiiksek platform sayisinin isciler arasinda rekabeti arttirdigi igin
olumsuz bir etken olarak gordiigiinii dile getirmektedir. K15 de buna paralel olarak

platformlarin olumlu ve olumsuz yanlarini su sekilde agiklamaktadir:

“Birgcok serbest calisan mevcutken, miisteriler genellikle sinirli oldugundan, bazi
platformlar olduk¢a rekabetgidir. Rekabetin heniiz o kadar fazla olmadigi, yeni
olusturulmus bir platformdan aldigim arka arkaya projelerden keyif aliyorum.”

K16 platformlarin olumlu yanlarint “uluslararasi ve uzaktan c¢alisabilirlik,

kendi sartlarini belirleyebilmek, odeme giivenligi” olarak siralarken, negatif yanlarini
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“diisiik ticretler, giivenilmez ve tehlikeli miisteriler, yogun rekabetten kaynaklr olarak
is bulmada yasanan zorluklar, hizli doniis siireleri -miisterilerin igleri yeterince
incelemediginden bahsedilmekte-, miisterilerin internetin anonimligini kullanarak
gercek¢i ve adil olmayan geri bildirimler vermeleri ve kotii muamelelerde
bulunmalarr” olarak siralamaktadir. K17 platform ¢alismasinin olumlu taraflarini daha
fazla erigim firsati, emanet hizmeti ve ¢6ziim hizmeti olarak gostermektedir. K17’ye
gore platform ¢aligmasinin olumsuz taraflar1 ise platformlarin yaptig ticret kesintileri,
platform disinda miisteriler i¢in calisilmasina izin verilmemesi, diisiik ticretler,
rekabet¢i ortam ve anlagmazlik durumunda miisterilerin ¢alisanlara tercih edilmesi
seklinde tanimlamaktadir. K17 sunlar1 eklemektedir:

“Diizenlemeler genellikle Afrikalilar i¢in daha zordur ve haksiz yere vergilendiriliriz.

Pek c¢ok miisteri yeteneklerimize ragmen bize giivenmeyi zor buluyor. Kiiresel
muadillerimize ayni is i¢in daha fazla 6deme yapilmaktadir.”

Bir Upwork kullanicist olan K24 olumlu ve olumsuz yanlarini sirasiyla, “kisa
siirede bir isi yiiriitmelerine yardimct olabilecek birini arayan bir siirii insanla
tamsabilmek ve bu platformlar doymus durumda oldugu icin bir miisterinin isi
yvapacak kadar size giivenebilmesi icin ilk %20'de olmaniz gerekmekte” seklinde
aciklamaktadir. K26, platform kullaninminin olumlu yanin1 daha genis ag baglantisi
kurmaya imkan saglamasi olarak, olumsuz yanim ise kisiler arasinda bir iletisimin
kurulmasi ihtimalinin ¢ok az olmasi olarak gostermektedir. K27 de internet
baglantisinin yavas olmasinin platformu kullanmada sorunlar ortaya ¢ikardigini ifade
etmektedir — hatirlanacag: iizere bolge, BIT altyapisi acisindan vasat alti bir

durumdadir.

Bir sonraki baglikta freelance calisanlarin c¢alisma motivasyonlari
arastirilmaktadir. Buradaki amag freelance calisma ile ilgili deneyimleri incelemektir.
Buna gore calisma motivasyonlar ile isten duyulan tatmin arasinda bir iligkinin var

olup olmadig ortaya ¢ikarilacaktir.

3.3.2. Calisma Motivasyonlari

Gortisiilen kisileri freelance ¢aligmaya iten bir¢cok faktdr bulunmaktadir. Bu

gerekeeler oldukca cesitlidir. Ozgiirliik arayis1 da bir gerekce, maddi gelir arayis1 da
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bir gerekge olabilmektedir. Ornegin gériismeye katilanlardan K1 freelance galismaya

gecisindeki ana motivasyonu su sekilde agiklamaktadir:
“Cevrimigi bir perakende sirketinde metin yazari olarak tam zamanli isimde,
reklamcilik sektoriine girmeden kazanabileceklerimin tavanina ulagtigimi hissettim.
Bu olumsuzluklar ile ilgili fazla olumsuz sey duydum ve bundan kaginmak istedim.
Buna bagli olarak, bir ofiste ¢alismak zorunda olmanin getirdigi belirli gerginliklerden
kacinmak i¢in serbest ¢aligmak istedim. Rutini sevip isimden zevk alirken, giirtiltilii
bir ofiste odaklanmakta ve benim olusturmadigim bir zamansal planlamada ¢alisma

bakimindan ¢ok zorlandim. Daha genis bir zamana sahip olmak ve diger insanlar1
yonetmek bence daha kidemli bir metin yazar1 olmanin kaginilmaz bir pargasi.”

K2 temel gerekgesini ekonomik olarak gostermekte ve bunu da “en iyi
bildiginiz seyi yapmaktan memnuniyet elde etmek” olarak gerekcelendirmektedir. K21
de benzer bir gerekge sunarak gercekten iyi oldugu bir isi yaparak gelir elde
edebilecegini belirtmektedir. Yar1 zamanli ¢alisan bir freelancer olan K3 temel
motivasyonlarin1 “becerilerimi gelistirmek ve ekstra gelir elde etmek” olarak
aciklamaktadir. Lisans mezunu olan K4 yurtdisinda yapmak istedigi yiiksek lisans i¢in
para biriktirmek i¢in freelance olarak metin yazarligi yapmaktadir. K5, kendi
sartlarinda c¢alisabilmek, farkli sektor ve kisilerle calisabilme esnekligine sahip
olabilmek, seyahat etmek ve para kazanabilmek i¢in freelance g¢alismay1 tercih
etmektedir. K7 de uzaktan ¢alisma amaciyla freelance ¢alismayi tercih etmistir. K29
da ev rahatliginda calismanin freelance ¢alismay1 segmesinde temel faktor oldugunu

beyan etmistir.

K6 freelance calismaya yaptigi isten zevk aldigi ve bu iste yetenekli oldugunu
diisiindiigli i¢in ge¢mis, metin yazarliginda kariyer yapilabilecegini anladiginda
freelance calismada kalic1 olmaya karar verdigini dile getirmistir. K6, sektorde kalici
olarak istihdam edilemeyecegini diisiinmiis ve kendi gegimini saglamak igin freelance
olarak caligmaya baglamistir. K9 da kendi zamanini yonetme Ozgiirliigiine sahip
olabilme amaciyla freelance calismaya yonelmistir. K16 da benzer bir sekilde
freelance ¢alismay1 “yapmak istemedigi isleri geri ¢evirme 6zgiirliigii” amaciyla tercih
etmisti. K16, freelance calismada kendi kendinin patronu oldugunu diistinmektedir.
K30 kendi isini kurmak amaciyla para biriktirdigini, bu amagla freelance calistigini
dile getirmektedir. Ancak bir gazeteci olan K10 freelance ¢aligsmayi kalic1 bir pozisyon
beklerken gec¢imini saglamak amaciyla yapmaktadir. Bunun yaninda bir 6grenci olan

K12 gecimini saglamak amaciyla yar1 zamanli olarak freelance ¢aligmaktadir.
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K13 freelance ¢alismayi sirketler i¢in degil de “kendisi i¢in” ¢alismak amaciyla
tercih etmektedir. Bu sekilde c¢alisarak kariyerinin daha hizli gelisecegini
diisinmektedir. K15 gelecekte bulacagi “istikrarli” isler i¢in deneyim elde etmek
amaciyla freelance galigmayi tercih etmistir. K19 tipki K15 gibi portfoy olusturmak
amaciyla freelance metin yazarligi yapmaktadir. K17, idealist bir noktada
konumlanarak “esneklige ve ¢esitlilige sahip olmay: seviyorum - bir dizi farkli miigteri
igin ¢alistyorum, bu da ¢alisma siirecini ilging kiliyor” seklinde bir beyanda
bulunmaktadir. K17 bir keresinde son derece diisiik ticretli bir is aldigin1 ancak her ne
is olursa olsun yapabilecegini ¢iinkii paraya ihtiyaci oldugunu dile getirmektedir. K22
bu “6zgiirliik” fikrinden ziyade “baska bir ile tasindigim igin is bulmakta zorlandim,
hala kalici isler icin ozge¢misimi diizenli olarak gonderiyorum ancak ne yazik ki iki
oglumu gecindirebilmenin tek yolu olarak freelance c¢alistyorum” seklinde bir
zorunlulugu gerekce gostermektedir. Her ne kadar birgok farkli tetikleyici olsa da
Afrikali freelancerlarin temel motivasyonlarmin o6zglrlilk arayisi, ekonomik

gerekceler ve zorunluluklar seklinde {i¢ ana grupta toparlanabilecegi goriilmektedir.

3.3.3. Calisma Siirecinde Yasanan Problemler

Freelance caligmanin sorunlarini tespit etmek amaciyla hem genel olarak
calisanlarin yasadiklar1 sorunlara iligkin bir soru sorulmus, hem de c¢alisma
sireglerinde karsilastiklar1 fiziksel ve mental problemleri Orneklendirmeleri
istenmistir. Ayni sekilde Sahra-alt1 Afrikali freelancerlarin -pilot ¢alisma siirecinde de
elde edilen veriler hesaba katilarak- ayrimciliga ugrayip ugramadiklar1 sorulmus ve
herhangi bir hiyerarsik iliskiye tabi olup olmadiklar1 sorusturulmustur. Platform
caligmasi siirecinde performans kontrolii sonucunda herhangi bir 6diil ya da cezayla
karsilasip karsilagsmadiklar1 sorularak denetim ve gozetim uygulamalarina iliskin
fikirleri arastirilmistir.  Ornegin K1, freelance ¢alisma siirecinde yasadig
problemlerden birini tecrit edilmek olarak tanimlamaktadir: “Tecrit edici durum
hakkinda ¢cok sey séylenmistir ancak freelance ¢alisma icin daha dogru oldugunu
diistiniiyorum ¢uinkii ticretler iizerinde pazarlik yaparken, &6demeleri kovalarken
‘diinyaya karst sizsiniz’ gibi hissettirebilir. Ben yalniz ¢alisma ruh saglhigima iyi
geldigi igin sanslyyim.” Fiziksel olarak yasadig1 problemleri ise sirt agrisi ve “gozlerimi

dinlendirmeden ¢ok uzun siire ekrana bakmaktan™ bas agris1 olarak siralamaktadir.
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Sirt agrist ve yorgunluktan mustarip olan bir 6grenci olan K2 “yalnizlik, 6zgiir
olamamak ve yas sumirlari”n1 freelance calismada yasadigi mental sorunlar olarak
gostermektedir. K3, “bazi insanlar aym isi sizin yapmak istediginiz paranin %20’si
gibi bir fiyata yapmaya hazirdir” demektedir. Ayni kullanici, platformlarin “cografi
konumlar” gerekgesiyle her isi bolgelerine gostermedigini ileri siirmekte ve islerin
alindig1 takdirde isverenlerin yarisinin kendi saat dilimlerine uygun c¢alisiimasini
istediklerini ifade etmektedir. Saat dilimlerinin 6zgiirliige izin vermedigini ileri siiren
K3, uzun ve sabit oturma pozisyonu nedeniyle viicudunda agrilar hissettigini dile
getirmektedir. Upwork’lin son zamanlarda isleme koydugu bir uygulamanin
sonucunda kullanicilardan Vergi Kimlik Numaras: (VKN) talep ettigini ifade ederek
yeni bir denetim siirecini baglattigin1 sdylemektedir. K25 ise gdzetim uygulamalarina

iliskin soruya “farkinda oldugum bir sey yoktu seklinde cevap vermistir.

K4 yasadig1 problemleri ¢ok fazla calisamama, teslim tarihlerine yetisememe
ve faturalar1 6deyecek is bulamama kaygisi olarak siralamaktadir. Aynmi kullanici,
fiziksel bir problem olarak ¢ok oturdugu i¢in aldig1 kilolardan sikayet etmektedir. K4,
is¢iler arasinda bir ayrim ve hiyerarsi oldugunu soylemekte ve “Kafkasyalilarin,
Avrupalilarin ve Batililarin daha avantajli oldugunu” diisinmektedir. K21, K4’e
benzer sekilde beyazlarin siyahlara gére ayni isi yapmalarina ragmen daha fazla
kazandigini dile getirmektedir. O’na gore, bu baglamda bir “renk ayrimi” mevcuttur

ve ¢alisanlar arasinda bir hiyerarsi insa edilmektedir.

K5 ayni anda birden fazla is yaptig1 i¢in zihinsel olarak bitkin diistiigiinii ifade
etmektedir. Isten kaynakli olarak uyuyamadig: giinler oldugunu sdyleyen K5, sabah
erken saatlerde kalktigini dile getirmektedir — ki bu durum 6zgiirliik arayisi fikirleriyle
celismektedir. Bu psikolojik sikintilarin yaninda fiziksel olarak da boyun agrilan
yasadigini ifade etmektedir. Miisterilerle devamli iletisim halinde oldugu i¢in siirekli
olarak telefonda veya bilgisayarda mesajlara yanit vermek zorunda kalan K5 ailesi ve
arkadaslarina zaman ayiramadigini sdylemektedir:

“Serbest calisma nedeniyle uyku bozuklugum oldu. Ailemle yasadigim igin,

caligmadan 6nce hava kararana kadar beklemek zorunda kalirdim, bu yiizden aksam

22'den sabah 5'e kadar uyanik olurdum. Serbest ¢alismanin baskisi nedeniyle zihinsel
bir ¢okiintli yasadim ve ruhsal dengemi kaybettim.”
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K6 freelance calisanlarin karsilagtigit en biiylik sorunu istismar olarak
tanimlamaktadir. Mevcut ig miktari ile isi yapmak icin gereken emek miktar1 arasinda
bir tutarsizlik oldugunu dile getirmektedir. “Bunun nedeni, endiistrinin birka¢ kisi
tarafindan kontrol edilmesi ve bu azinligin, endiistrinin yeni oyuncularin sektére
girmesine izin vermesini ve isgiicti piyasasi i¢in mevcut yeni firsatlarin ag¢imasini
engellemesidir.” K6, freelance calisanlarin miisait vakitlerini diger miisterilerin
islerine yayma Ozgiirligliniin sinirli oldugunu ifade etmektedir. Ciinkii c¢alisanlar
yasamini devam ettirmeye yetecek minimum isi garanti edebilecek belirli bir sirketle
iligkilerini glivenceye almak zorunda kalmaktadir. K6, goriismeyi yaptidi siirecte uzun
stiredir sirt agrisi ¢ektigini ancak caligmaya devam etmesi gerektigini dile getirmistir.
Calisma siirecinde c¢ok biiyiik bir ayrimcilik yasandigin1i sdyleyen K6 diger
calisanlardan daha yiiksek diizeyde derecelendirilen belirli gruplarin varligina dikkat

cekmektedir.

K7 freelance calismada yasadigi sorunlardan birini istikrarsizlik olarak
nitelemektedir. Tam zamanli bir istekinin aksine isin geciciliginin rahatsiz edici
oldugunu vurgulamaktadir. Is ve yasam arasinda bir denge kurmadaki zorlugun,
yalmzhigin ve “sosyal beceriksizligin” yasadig1r psikolojik problemler oldugunu
sOyleyen K7, fiziksel olarak diizenli egzersiz yapmadigi takdirde sirt agrisi,
uykusuzluk ve bas agrisindan mustarip oldugunu ifade etmektedir. K7 bunlara ek
olarak, platformlardaki derecelendirme uygulamalarinin bir hiyerarsi yarattigini dile

getirmektedir.

K8 is yiikiiniin ¢calisma siirecinde 6nemli bir sorun oldugunu ifade etmektedir.
Devamli olarak yazmaktan kaynakli parmaklarinda ve bileklerinde agr1 hissettigini
dile getirmektedir. Platformlarda performans kontroliiniin bir sonucu olarak hem 6diil
hem de ceza aldigini1 sdylemektedir. Yapilan is sonucunda elde edilecek gelir
giivencesinin olmamasi (isin sonucunda para kazanip kazanmayacaginin belirsizligini
vurgulamaktadir) ve isle alakali her seyi is¢inin yapmak zorunda olusunun bir baski
yarattigint soyleyen K9, duragan ve hareketsiz olarak calismasinin sonucunda bel
agristyla karsilastigini dile getirmektedir. Giiney Afrikali bir katilimci olan K10,
bolgesinden kaynakli olarak kimi freelance firsatlarindan yoksun birakildigini ifade

etmektedir. Metin yazma siirecinin “kelime sayumi, diizgiin arastirma, yazma ve
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diizenleme” isi gerektirdigi i¢in agir bir is yaptigini séyleyen K10 yalnizligi psikolojik
bir problem olarak gdstermektedir. K22 gibi kimi ¢alisanlar ¢aligilan ortamin “yesillik
icermemesi” ve yalniz ¢alisilmasinin kiside depresyona yol acgtigini ifade etmekte ve
calisgmaya devam edemeyecegini hissettigi giinlerde kendini motive etmekte
zorlandigini ileri siirmektedir. K22 ayni zamanda kuyruk sokumunda duydugu agrilar

ve diizenli bas agris1 gerekgesiyle her giin agr1 kesici kullandigini belirtmistir.

Bir son teslim tarihi ile ¢calismak K11’e gore ¢alisan iizerinde ciddi bir baski
yaratmaktadir. K11 ayni baskiy ilk isini aldig: siirecte de yasamustir. 11k isi almanin
zorlugu K21 tarafindan da “Miisteri edinmek, serbest ¢alisanlarin karsilastigr en
yvaygwn zorluktur. Bu, ozellikle bir is grubu olusturmamis veya agizdan agiza bir itibar
olusturmak icin yeterli miisteriyle c¢alismamis yeni serbest ¢alisanlar igin bir
sorundur” seklinde ifade edilmektedir. Bu zorluklarin sonucunda K13 gibi kimi
caliganlar motive olmakta zorluklarla karsilagmaktadir. K11’e gore alinan geri bildirim
say1s1 ve caligma ge¢cmisine gore ¢alisanlar arasinda bir hiyerarsi olugsmaktadir. K14’e
gore isler sabit degildir, devamli olarak is aramak gereklidir ve is silirecinde tiim
masraflar caligana aittir. Bulunduklar1 cografi konum nedeniyle is dis1 hizmetler daha
ucuz kabul edilmektedir. Islerin konuma dayali olmas1 nedeniyle uzun vadeli islere (6-
12 aylik) Sahra-alt1 Afrika’da pek rastlanmamaktadir. K14 sik sik is bulamama ve
0deme alamama korkusu yasamaktadir. Ayni kullanici, devamli oturur pozisyonda
olmaktan otiirii bacaklarina kisitli kan akisi nedeniyle sik sik ayaga kalkmak zorunda
kalmaktadir. K15 sorunlardan platformu ya da isverenleri degil is¢ileri sorumlu

tutmaktadir:

“Ben yalniz calismaktan keyif aliyorum. Her sey, bireyin ¢alisma diizenine baglidir.
Miisterilerin ¢ogunun kendi gereksinimlerinden kaynakli olarak ¢alismak istedikleri
freelancerda aradiklari demografik ya da bagka tiirlii ozellikleri, Onyargilar
anlayabiliyorum; bu sonugta onlarin parasi ve projesidir.”

K15 daha 6nce herhangi bir ceza almadigini, aksine en iyi performans gosteren
kisi olarak derecelendirildigini belirtmektedir. Fakat K16, K15’ten farkl olarak is
siirecinde cok fazla risk olduguna dikkat cekmektedir. Is giivenligi, miisterilerin
O0deme yapmamasi, geri bildirimlerdeki diisiik puanlar ve diigiik puanlarla baglantil
olarak meydana gelen itibar kayb1 bu islerden bazilaridir K16, esiyle birlikte calistigt

icin yalmzlik probleminden mustarip degildir ancak yalnizligin diger ¢alisanlar igin
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bir problem haline geldigini kabul etmektedir. Yine K16’ya gore freelance ¢alismada
karsilagilan fiziksel problemler herhangi bir masa bast isten farksizdir -bu
sikayetlerden bagimsiz olanlar, genellikle K18 gibi ergonomik bir diizen kurma
imkanina sahip olanlardir-. K16, azgelismis tilkelere karsi ayrimeilik yapildigini ve
igverenlerin kendi iilkesi Giliney Afrika gibi iilkelere 15 vermemeyi sectigini
sOylemektedir. K28 bu durumu Nijerya perspektifinden soyle 6zetlemektedir: “Ben

Nijeryali geng¢ bir insanim, her giin ayrimciliktan kendi payima diiseni aliyorum.”

K17, resmi izin haklar1 olmadigii ve bunun sonucunda calismadigi bir tatil
hatirlamadigint beyan etmektedir. Tatil zamanlarinda gelen isleri geri ¢evirmek
istememektedir. Calisirken bazen oldukg¢a yalnizlasabildigini ancak esneklik ve
ozglirliigiin bu bedele degdigini ifade etmektedir. Bunun yaninda K17’ye gore saglik
sigortasi ya da emeklilik 6demelerinin hepsini kendisinin kargilamasi ciddi problemler
dogurmaktadir. “Adam kaywmacilik, sektordeki kisilerdeki 1rk¢ilik ve bir nevi
apartheid” K17’ye gore varligini siirdiiren diger sorunlardir. Bir sonraki isi bulmanin
her zaman bir endise kaynagi oldugunu sdyleyen K17 standart calismadan farkli olarak
haklarinin daha az korundugunun bilincindedir. Ciinkii isi almak icin sabit bir siire
yoktur ve bu bir belirsizlige yol agmaktadir. Tutarli miisteriler bulmak, adil fiyatlar
belirlemek ve pazarlik etmek, motivasyon ve disiplin kaybi, 6deme almanin zorlugu
ve is-yasam dengesini korumak K17°nin kars1 karsiya kaldigi sorunlardan digerleridir.
Devamli olarak i¢ mekanlarda calismak K17 icin sosyal hayati deneyimleme
firsatlarin1 azaltmaktadir. K17’ye gore is ve yasam arasindaki dengeyi korumak bir

liikstiir ve bu liiksten yalnizca beyazlar faydalanabilmektedir.

K19, yaptig1 is karsiliginda kazandig paray1 almak i¢in uzun siire beklemesi
gerektigini dile getirmektedir. K19’a gore dinlenmek stresli bir siirectir. Ciinkii bu
slirecte 15 gelmedigi i¢in para kazanamamaktadir. Ayni ¢alisan, sosyallesmenin de
gelir diizeyiyle dogrudan baglantili oldugunu sdylemektedir. K19, devamli olarak
calisma zorunlulugu sonucunda molaya ihtiya¢c duydugunda izolasyonu tercih
etmektedir. Sirt agrisi, K19’un “kisiliginin bir par¢asidir.” Kendi bagina olmak ve
sifirdan baglamak K19 i¢in giiven kiric1 bir konu olmustur. K19’un dikkat ¢ektigi bir
diger konu da daha fazla deneyimi ve kaynagi olan birine karsi islerin kaptirildig

durumlardir.
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K20’nin dikkat ¢ektigi bir baska problem calisanin kendini pazarlamak igin
gereken zaman ve enerjiye sahip olamadigi durumlardir. Freelance ¢alisan bu noktada
farkli gorevleri tek basina listlenmek zorunlu kalmaktadir. Karmagik projeleri tek
basina tistlenmek ve bu projeleri yerine getirmedeki sinirliliklar onun igin zorlayici
olmaktadir. Ancak K20 i¢in platformlarda calisanlar arasinda bir ayrim ya da hiyerarsi
s06z konusu degildir. Clinkii tanidig1 kisiler sosyal konumlarina ragmen basarilarini siki
caligma ve baglihiga borcludur. K22, daha oOnce miisterilerden aldigim1 ve
gecikmelerden kaynakli cezalar aldigini ifade etmistir: “7ibbi nedenlerden dolayt

gecikme tamamen benim yiiziimdendi, bu yiizden anlayabiliyorum.”

K24 yoneticilerinin olmamasimi  bir sorun olarak tanimlamaktadir:
“Omzunuzun iizerinden bakacak bir yoneticiniz olmadiginda konsantrasyonu korumak
ve calismak zor olabilir.” K24 igin freelance calismadaki temel sorunlardan biri de
yeterli miisteri tabani olusturamamis birinin is almada karsilastigi zorluklardir.
Izolasyon ve cevresinde sosyallik kurabilecegi insanlarin olmayist K24’iin yasadig
psikolojik zorluklardir. Sektordeki agir toplarin varliglr ona gore hiyerarsinin temel
kaynagidir: “Portfoyiiniiziin onlarinkinden daha iyi oldugunu acik¢a goriiyorsunuz,
ancak yine de islerin cogunu aliyorlar. Insan ne yapabilir, sadece zorlamaya ve

2

ilerledikce ogrenmeye devam etmeliyim.” K26, karsilastigi zorluklardan birinin
vergileri tek basina 6demek zorunda kalmasi oldugunu séylemistir. K27’ye gore bir
biitiin olarak freelance calisma iyi diizenlenmemistir. Oyle ki calisanlara gére
freelance caligmanin temelinde daha az iicret karsihiginda daha fazla c¢alisma

yatmaktadir:

“Pek cok sirket/birey, serbest calisanlarin ¢ok az {icret karsiliginda hizmet sunmasi ve
her firsat i¢in minnettar olmas1 gerektigini varsayar. Serbest ¢alisma toplulugunda bu
bir sorundur” (K28).

Dolayisiyla isgilerin freelance calisma siirecinde bir¢ok farkli problemle
karsilastig1 goriilmektedir. Freelance calisanlar problemlerin ¢oziimii noktasinda
yalmz baslarina kalmaktadir. Is arkadaslar1 yahut bir sendikalarmin bulunmayisi bu

problemlerin ¢oziimiinii zorlastirmaktadir.
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3.3.4. Calisma Zamam ve Mekam

Freelance ¢alismanin Fordist ¢alisma bi¢imlerinden farklilagtigi noktalardan
biri zaman ve mekanda yasanan degisimlerdir. Calisanlar giinde 2 saatten 12 saate
kadar degisen siirelerde ¢aligmaktadir. Calisma mekanlar1 ofis ortamindan farklilik
gostermektedir. Freelance calisanlar biliyiilk cogunlukla evden c¢alismaktadir.
Gortsiilen freelance calisanlardan yalnizca 1 kisi (K6) evinin disinda ¢alismaktadir.
Ornegin K1, giinde ortalama 6 ya da 7 saat ¢alismakta ancak elindeki i¢in son teslim
tarihi yaklastiginda calistig1 siire artmaktadir. Ev ortaminda calisan K1, calisma ortami
olan evinde isle ilgili herhangi bir ek masrafi isverenin {stlenmedigini dile
getirmektedir. Bu ek masraflar elektrik faturasi, internet faturasi, ekipman masrafi,

kullanilan yazilimlarin {icretleri, sosyal giivenlik sigorta ddemeleri, yeme ve igme

masrafidir.
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Sekil 8: Ortalama Calisma Stireleri

Yalnizca 1 galisanin (K25) ev icinde isle ilgili yaptig1 harcamalar isveren
tarafindan kargilanmaktadir. Bunun disinda K17 bu harcamalar1 %10 vergi geri
Odemesi olarak geri aldigini belirtmistir. Ancak daha dikkat ¢ekici olan K12 ve K24
bu masraflari dogrudan alamasalar da baska harcamalarin faturalarma ‘“rakam

ekleyerek” telafi ettiklerini sdylemistir.
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Bu noktada calisanlarin giderek ev merkezli bir c¢aligmaya yoneldigi
goriilebilir. Calisma zamani ise is zamani ile i¢ ice girmektedir. Boylelikle freelance
calisanlar geleneksel olarak yeniden iiretime ayrilan bos zamanlarinda ve dinlendikleri
mekanlarda da is yapmaktadir. Bunun sonucunda Otonomcu Marksistlerin belirttigi

iizere {liretim ve yeniden iiretim siiregleri birbirine karismaktadir.

3.3.5. Is Siireci ve Memnuniyet iliskisi

Freelance calisanlarin ¢alisma siirecindeki deneyimlerini anlamak agisindan
onlarin 1is siirecindeki deneyimleri arastirilmistir. Bu baglamda is siirecinde
yasadiklari, yaptiklar1 isten duyduklari memnuniyet, yaptiklar1 sonucunda
kazandiklar1 iicretlerden duyduklari memnuniyet, nasil isler yaptiklar1 ve yeni is bulma
stireclerinde yasadiklar1 sorgulanmistir. Katilimcilardan K1, niteliklerinin yazarlik
stirecinde ona hizmet ettigini, etkili bir sekilde iletisim kurmay1 6grettigini ve dilin
nasil kullanilmasi gerektigini 6grettigini belirtmistir. Ancak K1, uzmanliginin ¢cogunu

1§ siirecinde kazandigin1 beyan etmektedir.

K1 yaptig1 isten memnun oldugunu, farkli konular hakkinda yazmanin zevkli
oldugunu ifade etmekte ve geng yazarlara rehberlik etmeyi olumlu bulmaktadir. K1’e
gore metin yazarhig1 “herkes tarafindan yapilabilecek bir ismig” gibi goriilmektedir.
Tecriibeli bir yazar olarak kazandigi ticretten memnun oldugu belirten K1, isle ilgili
bir yan geliri yahut sosyal sigortasi olmadigini beyan etmistir. K1 yaptid1 isi yaratici
olarak tanimlamaktadir. Ancak ayn1 zamanda tam zamanl bir freelance ¢alisan olarak

is bulamadig1 zamanlarda faturalarin1 6deyemedigini ifade etmektedir.

K2, yaptig1 is icin aldigi iicretin yeterli oldugunu ancak bundan memnun
olmadigin1 sdylemektedir. Yeteneklere bagli olarak bir aylik siireyi “yeni bir is
bulmasi i¢in” yeterli gérmekte ve genellikle basit ya da tekrarli isler yapmaktadir. K29
yazma igini “basit” olarak tanimlamaktadir. K29’a gére aragtirma yapmak ve iyi
yazma becerileri edinmek metin yazma islemi i¢in yeterlidir. Bir 68renci olan K3,
yaptig1 is sonucu aldig1 licretten memnun oldugunu ve bu isin kendini gelistirmeye
firsat verdigini dile getirmektedir. Ancak K3 is siirecinin zorlayic1 oldugunu, yani basit
ya da tekrarli olmadigin1 sdylemektedir. Yeni bir is bulmanin ise “kadere bagli”

oldugunu iddia etmektedir ¢linkii K3’e gore zaman zaman “miisteri bir is ilan
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verdigini unutur.” K4, is slirecini hem yaratict hem de tekrarlayan seklinde “karma”
olarak tamimlamustir. Is bulamayinca gegimini saglamakta zorlandiginm sdyleyen K4
iki y1ldir tek bir miisteriyle ¢alistigi i¢in diizenli gelir kazanma agisindan gorece rahat

oldugunu beyan etmistir.

K35 galismaya yeni basladiginda fazla miisteri bulamadigi i¢in yaptigi ise uygun
olmayan tcretler aldigin1 sdylemistir. K5 ayn1 zamanda 6zel saglik sigorta primlerini
kendisi 6demektedir. Cogunlukla tekrarl isler yapmis olan K5 zaman zaman yaratici
isler de yapmaktadir. K5 zamanla tavsiye iizerine yeni isler bulmaya baslamistir.
Genellikle tek bir miisteri i¢cin ¢alismakta issiz kaldiginda ise tek seferlik kisa siireli
isler bulmaktadir. K6 ise yaptig1 is sonucunda aldigi {icretten memnuniyeti
soruldugunda su cevab1 vermektedir:

“Ucret konusunun zorlugu, diizgiin bir miizakere siirecine pek yer olmamasidir. Isi

saglayan sirket, is i¢in 6deyecekleri licrete genellikle kendi basina karar verecek ve isi

alip almayacagina karar vermek ¢alisana kalmis olacaktir. Nadir ve uzmanlasmis bir
beceri gerektiginde, boyle bir beceriyi saglayan kisinin emeginin fiyatini belirleyecegi

durumlar farkhidir. Ucretlerden memnun olmasam da onlarla yasammma devam
edebiliyorum.”

Yeni bir is bulmak K6’nin zorlandig1 konulardan biridir. K6’ya gdre bunun
gerekgesi sektoriin kapali olusu ve sirketlerin yeni iscileri “fanmidiklar” ag1 lizerinden
bulmalaridir. K7 yaptig1 isten memnundur ancak “daha iyisini yapabilecegini” ve buna
paralel olarak benzer sekilde licret konusunda da “daha fazla kazanabilecegini”
diistiinmektedir. Yaptig1 islerin niteligini ise gelen projenin igerigine baglamaktadir.
Istenen is yaratic1 ise yaratici bir is siireci gegirmekte, istenen is basit ise tekrarli bir is
yapmaktadir. Yeni bir is bulma siireci hizmetlerinin sonucunda algoritmik siralamada
kazandig1 yere baghdir. Bir baska katilime1 olan K8 primlerini kendisinin 6dedigi
saglik ve trafik sigortalarmma sahiptir. K8, yeni is bulmanin -6zellikle baslangi¢
asamasinda- cok zor oldugunu sdylemektedir. K13 Kkariyerinin bagslangicinda
sektordeki deneyim eksikliginden dolay1 is bulmanin zor oldugunu ancak zamanla
yerlesik bir ag ve portfoyli oldugu i¢in simdileri nadiren igsiz kaldigim1 beyan

etmektedir.

KO, niteliklerini gelistirmek i¢in devamli olarak is ile alakali egitim kurslarina

katilmaktadir. Baslangicta derecelendirmesi diisiikk olan K9’un puanlari yeni
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diizelmistir. Bununla baglantili olarak faturalarii diizenli olarak 6deyebilmeye
baslamistir. Yaptigi isin niteligi hakkinda bir oran veren K9 son zamanlardaki islerinin
%20’sinin basit ve tekrarli oldugunu, geri kalaninin ise yaraticiliga dayandigini
soylemektedir. Bunun yaratici igler i¢in bir alan yarattigini ileri siirmektedir: “Giinde
en az 2 saatimi isimi ilerleten iticretsiz islere aywriyorum (kendi web sitem igin blog
yazmak, yaratici LinkedIn gonderileri, aragstirma yapmak vb.). Cok mesgul oldugumda

bu zamani miisteri igleri icin feda etmem gerekiyor.”

Ocak 2022’den beri istikrarl bir sekilde is bulan K9 ancak isler yavasladiginda
zamanini hizmetlerini parlatmak veya becerilerini gelistirmek ic¢in egitim almaya
ayirmaktadir. K26 da is bulamadig1 bos zamanlarinda ¢evrimigi kurslara katilmaktadir.
K28 aylarca igsiz kalabilmekte ancak ara vermeden yeni isler bulabildigi aylar da
gecirebilmektedir. K26, 15 bulamadigr dénemleri yeni isler i¢in basvuru gondererek
gecirmektedir. K16 gibi kimi ¢alisanlar ise yilda yalnizca 10 giin caligmadiklarini iddia

etmektedir.

K10 yaraticiligin igverenle karsilikli etkilesimle ve miisterinin istegiyle iliskili
olduguna dikkat ¢cekmektedir. K11 ne yeteneklerinin karsiligini licret olarak aldigini
ne de sigorta sahibi oldugunu sdylemektedir. Tekrarli ve basit isler oldugu kadar
yaratict isler de yapan KI1 yeni bir is bulmanin haftalarca siirebilecegini
belirtmektedir. K12 gibi belirli bir konu tizerine yazan (teknoloji lizerine yazmaktadir)
yazarlar tekrarli isler yapma egilimindedir (K12 ayn1 zamanda en fazla 2 ay icinde is
bulabildigini sOylemistir). K13 da tipki K12 gibi egitim ve teknoloji alaninda
yazmakta olan bir yazardir ve yaptigi isi hem basit hem de yaratici olarak

tanimlamaktadir:

“kisinden de biraz. EdTech endiistrisindeki isletmeler icin e-postalar, haber
biiltenleri, bloglar, sosyal medya metinleri ve agilis sayfalar1 yaziyorum. Bazen biraz
yaraticilik gerektirirler, diger zamanlarda ise ¢ok tekrarlayicidirlar.”

K15, niteliklerinin yeterli olup olmamasinin yaptig1 isin miisteri nezdinde
deger goriip gormedigine bagli olarak degisiklik gosterdigini soylemektedir. O’na gore
isin deger gormesi icin ¢alisanin kendini nasil sundugu 6nem kazanmaktadir. K15
yaratict bir alanda g¢alistigin1 dile getirmektedir. Ancak onun yaptigi is belirli

prosediirleri izlemesini ve bulundugu her platform tarafindan belirlenen belirli
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standartlara veya her miisterinin gerektirdigi standartlara uymasini gerekmektedir. Bu

baglamda onun yaptig1 is basit ve tekrarli hale gelmektedir.

K18 ig bulamadigi donemlerde gecimini saglamak igin ii¢ diizenli miisteriye
hizmet vermektedir. Bunun haricinde K18’in ek gelir kaynagi bulunmamaktadir. K20,
“tam zamanl olarak freelance ¢alismayr devam ettirebilmek icin siirekliligi olan bir
is akisina sahip olmayr” dilemektedir. K22 neredeyse her konu hakkinda yazmakta
(fitness, ebeveynlik, yatirim, din ve kurgu dis1) ve is bulamadig1 zamanlarda “giizellik
triinleri veya kiigiik giyim egyalari” gibi iriinler satmaktadir. K27 de freelance is

bulamadig1 zamanlarda otomobil tamircisi olarak ¢alismaktadir.

K24 “her zaman diin oldugumdan daha iyi olmaya ¢abaliyorum” diyerek
yaptig1 isten memnun oldugunu ve siirekli olarak yeni nitelikler kazandigini ileri
stirmektedir. Ancak K24 kazandig ticretlerden memnun degildir: “Kendime bakmak
ve faturalaruimi odemek icin daha fazla paraya ihtiyacim oldugu icin diisiik iicretli
isleri goniilsiizce kabul ediyorum.” Tipk1 K22 gibi farkli sektorlere hizmet verdigi igin
yaraticiligin faydali oldugunu séylemekte ve yeni bir is bulmanin “uzun” siirdiigiinii
ifade etmektedir. K25, yaptig1 isin kalitesinin aldig1 para miktariyla denk olmadigin
disinmekte ve farkli miisterilere tavsiye edilecegini diislinerek islerini 6zenerek
yapmaktadir. K30 ise niteliklerinin yaptiklari isler icin fazlasiyla yeterli oldugunu
ancak kazandig1 iicretten memnun olmadigini beyan etmektedir. Oyle ki K30 zaman

zaman en temel ihtiyaclarini bile karsilamakta zorlanabilmektedir.

Bu boliimde is ve bos zamanin birbirine girmesi, bireysellesme, yasanan
fiziksel ve mental sorunlara ragmen iscilerin freelance is siire¢lerinden memnuniyet
duyduklar1 goriilmiistiir. Bu da akla “ideoloji” problemini getirmektedir. ideoloji ile

ilintili stiregler bir sonraki boliimde incelenecektir.

3.4. Doniisen Ekonomide Freelance Calisanlarin Deneyimleri
Calismanin bu boliimiinde goriismelerde elde edilen veriler kavramsal ¢erceve
dogrultusunda degerlendirilmektedir. Oncelikli olarak Sahra-alti Afrikali freelance
metin yazarlarinin teknolojik iyimserlik ve teknolojik kotiimserlik arasinda dengeli bir
pozisyonda konumlandiklart goriilmiistiir. Calisanlarin bir bolimii gelecege dair

iyimser bir perspektife sahipken bir boliimii yapay zeka alanindaki gelismelerin
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islerini ellerinden alacagini diisiinmektedir. Teknolojik iyimserlik ve teknolojik
kotiimserlik arasindaki fark Sahra-alti Afrikali freelancerlar 6zelinde sinifsal bilincin
bir uyarani olmasi noktasinda belirleyicidir. Calisanlar her ne kadar kendilerini genel
olarak belirli bir sinifa ait hissetmese de teknolojik alandaki gelismelerin metin
yazarlig1 mesleginde en iy1 ihtimalle {icretleri asagi ¢ekecegini en kotii ihtimalle ise
meslegi biitiinliyle ortadan kaldiracagi yoniinde bir slipheye sahiptir. Dolayisiyla

buradaki teknolojik kotimserlik sinifsal bir bilincin niivesi olarak yer almaktadir.

Isciler siire¢ icerisinde sémiiriiniin farkindadir ve teknolojinin bu noktada bir
arac olarak hizmet edisini birinci elden deneyimlemektedir. Calisanlar ortalama olarak
5 yildir freelance olarak ¢alismaktadir. Bu, freelance ¢alismanin bélge i¢in gérece yeni
bir olgu oldugunu gostermektedir. Ayni zamanda isgiler cep telefonu ya da bilgisayar
gibi donanimlara erismekte giiclilk gekmemektedir ancak bu donanimin mahiyeti -yani
ne kadar giincel olduklari- bir bagka sorudur. Fakat metin yazarliginin 6rnegin grafik
tasarimi gibi islerden farkli olarak daha diisiik yazilimlara ihtiyag duymasi donanimin

giincellik sorununu denklem disina ¢ikarmaktadir.

Calismanin kavramsal ¢ergeve boliimiinde dijital kapitalizmin ortaya ¢ikisinin
tarihsel olarak Fordizm’den postfordizme gegis slirecine denk diistiigii tartisilmastir.
Bu noktada dikkat edilmesi gereken bu gegis siirecinin Avrupa ve Kuzey Amerika
merkezli olarak ger¢eklesmis olmasidir. Sahra-altt Afrika Orneginde emek gerek
somiirge siirecinde gerek sOmiirge sonrasinda esnek iiretim bicimi olarak
deneyimlenmistir. Sahra-alt1 Afrika Fordizm’i ya da Fordizm’in ortaya ¢iktig1 tarihsel
baglam olan refah devletini hicbir zaman deneyimlememis, postfordizm ile
ortaklastig1 esneklik i¢inde bilylimiistiir. Calismada goriisiilen freelance is¢ilerin is ve
yasam arasinda kurduklar1 dengeyi bulaniklastiran is saatlerinin uzunlugunu bir sorun
olarak gérmemelerinin temelinde bu tarihsel altyapi bulunmaktadir. Bunun yaninda
freelance metin yazarlig1 gibi dijital isler calisanlar igin “olumlu” bir is deneyiminin
habercisi olarak goriilmektedir. Bu noktada c¢alismadaki kuramsal c¢erceveden
faydalanarak postfordizmin aslinda Avrupamerkezci bir olgu oldugu ve gelismis
Bati’daki emek siireglerini agiklamakta faydali oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla yine

Avrupamerkezci bir olgu olan dijital emege madun bir bakisla yaklasmak bu noktada
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deger kazanmaktadir. Azgelismis iilkelerdeki isciler emek siireglerini gelismis

diinyadan farkli olarak deneyimlemektedir.

Freelance iscilerin deneyimledigi farkliliklardan biri emegin bireysellesmesi
olgusudur. Calisanlar dogrudan kavramsal bir yanit vermektense “yalnizlik” ve
“izolasyon” olgularindan mustarip olduklarm1 dile getirmislerdir. Emegin
bireysellesmesi olgusu dijital kapitalizmin yarattig1 yeni islerin iceriginin alameti
farikasidir. Bu noktada is¢ilerin ¢aligma deneyimleri incelenirken genellikle basit ve
tekrarl1 isler yaptiklar1 goriilmektedir. Isciler biiyiik bir cogunlukla evlerinde
caligmakta, bu siirecte isverenlerden is siirecinde yaptiklart masraflara iliskin ek
0deme alamamaktadir. Bu, ev kadimilasma olgusunun Afrika’da freelance caligma

deneyiminin yerlesik bir 6zelligi oldugu yoniindeki varsayimi dogrulamaktadir.

Isciler evlerinde calistiklar1 siire boyunca is zamani ile serbest zaman
arasindaki dengeyi kuramamakta, genellikle diisiik {icretler karsiliginda ¢alismakta,
basit ve tekrarli isler yapmaktadir. Basit ve tekrarl isler aym1 zamanda Taylorist
pratigin habercisidir. Dijital Taylorizm olgusu Sahra-altt Afrikali isciler tarafindan
dogrudan deneyimlenmemektedir. Yani is¢iler gozetim pratiklerinin farkinda degildir.
Ornegin K25 gdzetim uygulamalarina iliskin soruya “farkinda oldugum bir sey yoktu”
seklinde yanit vermektedir. K25, calisanlarin gozetime iligkin bilinglerinin bir 6zetini
vermektedir. Yanitlara gore higbir ¢alisan algoritmik denetim ve gozetim siireglerinin
farkinda degildir. Isciler farkinda olmasalar da platformlarin yazilimlari tarafindan
devamli olarak denetime tabi tutulmakta ve gozetilmektedir. Bu agsamada John Zerzan
(2013: 42) bir noktaya dikkat cekmektedir: “...kontrol ve disiplini uygularken, daima
artan bir otorite olusumu olan ritiiellesmis davranis temasina geri doniiltir.” Yani
basit ve tekrarli igler ritiiellesme ve yaraticilifa imkan vermeme baglaminda bagh

basina birer kontrol uygulamasi olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Calisanlarin  freelance calismaya yonelmelerinde {i¢ motivasyon One
cikmaktadir: Genel olarak 6zgiirliik arayisi, ekonomik gerekceler ve zorunluluklar.
Iscilerin kimi standart calisma bicimlerinin tekdiizeliginden bir kagis imkan1 olarak
gordiikleri freelance ¢alismaya yonelmistir. Bazi calisanlar ise gerek ek is olarak gerek

tam zamanl is olarak freelance ¢alismay1 bir gelir kaynagi olarak kurgulamaktadir.
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Ancak isten c¢ikarilan, mezuniyet Oncesi Ozgegmislerini giliclendirmeye c¢alisan
ogrenciler ve portfoy olusturan kimi ¢alisanlar ise freelance ¢alismay1 bir zorunluluk
olarak deneyimlemektedir. Bu noktada su yorumlar yapilabilir: Isciler bir 6zgiirliik
arayisi olarak girdikleri -6rnegin K5 freelance ¢alismay1 “daha esnek sartlara sahip
olabilmek, istedigiyle ¢alisabilmek, seyahat edebilmek ve para kazanabilmek™ olarak
tanimlamistir- freelance ¢alisma siirecinde tekdiize calismanin yeniden {iretildigine
sahit olmaktadir. Bu noktada dijital nomadizm®? olgusunun dijital mavi yakalilikla son
buldugu goriilmektedir. Dolayisiyla tipik ¢alismadan kacisin ¢alisanlar i¢in olumlu
sonuglara yol acip agmadig sliphelidir. Ekonomik gerekgeler ise freelance ¢alismanin
igerigine iliskin bir ipucu vermektedir: Ek is olarak freelance ve tam zamanl olarak

freelance.

Ek is olarak kimi freelance calisanlar standart bir ise sahiptir ve mesai
saatlerinin haricinde ya da okullarindan vakit kaldiginda caligmaktadir. Fakat
freelance calismay1 yar1 zamanli olarak yapanlar i¢in de ek is tam zamanli bir faaliyete
dontisebilmektedir. Ciinkii vasat {istii bir iicret kazanmak ic¢in fazla is yapmak
gerekmektedir. Kelime bagina iicret 6denen bir sektore yeni is¢ilerin artan katilimi
iicretleri dibe dogru baskilanmaktadir. Tam zamanli c¢alisanlar ise standart bir isten
farkli olarak emeklilik haklarinin, tatillerin, mesai saatlerinin, sigortalarinin ve talep
haklarinin olmayisi ile bas etmek durumunda kalmaktadir. Bu noktada Bagimlilik
Teorisi’ni sif i¢i iligkileri anlamada kullanmak Sinif Calismalari’na bir katki
sunabilir. Merkez ve ¢evre diyalektigini sinifsal baglama oturtarak siifici esitsizlikler

anlasilabilir.

Merkezde yer alan isciler gelismis iilkelerde ¢alisan is¢iler olarak, ¢evrede yer
alanlar ise bu calisma 6zelinde Sahra-alti Afrikali freelance metin yazarlar1 olarak
goriilebilir. Bu yeni bir uluslararasi dijital is boliimiiniin anahtarin1 vermektedir.

Nitelikli isler gelismis tilkelerdeki azinlik olan nitelikli ¢alisanlara yaptirilmakta,

®2 Dijital nomadizm, masa bas1 islerin 6zgiirliiklerini kisitladigini, is zamam ve yasam zamani
arasindaki dengelerinin bozuldugunu, yasam tarzlarinin monotonlastigin ve islerine duyduklari
ilgisizligin arttigini diisiinen ¢aliganlarin seyahat ederek ¢aligma olgusunu tanimlamaktadir. Bu djjital
gocebeler, uzaktan ¢alisma araciligiyla herhangi bir yerden galisabilmekte ve boylelikle calisirken
yeni yerleri gorerek calisma deneyimlerini monotonluktan ¢ikarttiklarini diisiinmektedir (Comlekei,
2021: 80).
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niteliksiz isler ise ¢evredeki nitelikli iscilere disik {cretler karsiliginda
yaptirilmaktadir. Bu klasik anlatinin 6tesinde Sahra-altt Afrikali freelance metin
yazarlar igerisinde de bir merkez-cevre diyalektiginin tespiti yapilabilir. Iscilerden
Kimileri yaptiklar1 igleri yaratict olarak goérmekte ve yaptiklari islerden memnun
olmamakta, kimileri bu ¢alisma tipini bir zorunluluk olarak gormekte, niteliksiz isler
yapmaylr sevmemekte ve 1is slireglerini olumsuz sifatlarla degerlendirmektedir.
Gelismis tilkelere gore niteliksiz olan isler ve diisiik iicretler, azgelismis tilkelerdeki
is¢iler i¢in prestijli islere ve tist orta sinif geliri isaret eden tlicretlere tekabiil etmektedir.
Bu durum, freelance isler arasinda yeni bir is¢i aristokrasisine isaret etmektedir: Dijital

orta sinif versus dijital mavi yakalar.

Dijital orta siif®® yaraticiliga imkan taniyan nitelikli islerin icracilariyken
dijital mavi yakalar tekrarli ve basit isler gerceklestirmektedir. Bu dijital is¢i
aristokrasisinde dijital mavi yakalar kiiresel proletaryanin mensuplar1 olarak
goriilebilir. Bu calisanlar, Marksist bir bakisla siif bilincine sahip olmayislariyla
dikkat ¢ekmektedir. Isgiler platformlarda yapilan renk ayrmminin ve sdmiiriiniin
farkindadir. Fakat isciler buna kars1 harekete gec(e)memektedir. Cilinkii platformlar
potansiyel bir is¢i hareketinin Oniinii almis, bireysel sézlesmelerle hak miicadelesi
stireclerinde tiim inisiyatifi isverenlere teslim etmistir. Deyim yerindeyse freelance
calisanlarin is silireglerine dair taleplerde bulunma haklarmin Oniine gecilmistir.
Gortisiilen bircok katilimeinin uzun siire ticret alamayist ve hak ettikleri {licretlerini
talep edememeleri emegin bireysellestirilmesi ve sendikasizlik olgularinin 6nemli

gostergeleridir.

Gortisiilen freelance ¢aligsanlar iicretsiz emek somiiriisiintin farkinda degildir.
Calisanlar, is siirecinde yalnizca kelime basina ticret aldiklarini kabul etmektedir.
Fakat bu tlicretlere kullandiklar1 programlarin iicretleri, isler i¢in aldiklar1 egitimlerin
stireleri, bu egitimlerin {icretleri, yeni is arama siirecleri ve evde ¢alisma siirecinde
yaptiklar1 harcamalar (faturalar, yeme i¢cme vb.) dahil edilmemektedir. Freelance

calisanlar licretsiz emek siirecinin goétiiriilerinin farkinda degildir. K12 gibi kimi

63 Benzer bir tartisma Gamze Yiicesan-Ozdemir tarafindan yapilmaktadir. “Altin yakalr ¢alisanlar”

olarak adlandirilan bilgi is¢ileri yalnizlik ve bireyselligi ile one ¢ikmakta ve ev merkezli bir toplumda
yasamaktadir (Yiicesan-Ozdemir, 2009b: 36).
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calisanlarin bunu fark edememelerinin altinda yatan temel gerekge aileleriyle birlikte
yasadiklar1 i¢in masraflar1 boliismeleridir. Dolayisiyla ticretli emek siireclerinde

yasadiklar1 somiiriiye iicretsiz emek somiiriisii de eklenmektedir.

Gortismelere katilan isgilerin yalnizca dortte biri kullanici sézlesmelerini
okuduklarimi beyan etmektedir. Oldukg¢a kiiciik bir azinligin calisma siirecinde
lehlerine ya da aleyhlerine olan maddelerin farkinda oldugu sdylenebilir. Bu durum,
is¢ilerin hak arama siireclerinde eksik kalabilecegi bir durum yaratmaktadir.
Dolayisiyla is¢iler hak arama konusunda daha biitiinsel bir yaklagima ihtiyag
duymaktadir. Goriisiilen iscilerin hicbiri bir sendika yahut dayanisma aginda orgiitlii
degildir. Bu noktada bolgede yalnizca Giliney Afrika’da bir freelance dayanisma aginin
bulunusu ise kaydedilmesi gereken bir noktadir -bu dayanigsma aginin ise ¢aligma i¢in
bulunulan goriisme talebine yanit vermemesi bir baska unsurdur-. K27 bu olgunun
otesinde freelance ¢alismanin devlet diizenlemesinden de yoksun oldugunu
belirtmektedir. Dolayisiyla burada yasanan somiirii siireglerine devlet miidahil
olmamakta, izleyici pozisyonunda kalmaktadir. Resmi sendikalarin devlet tarafindan
taninmayan bir alanda faaliyet gosteremeyisi somiirii siireglerinde isgilerin tamamen

bireysellesmesine ve yalniz kalmasina yol agmaktadir.

Isciler diisiik gelirler ve yan haklarin eksikligine kars1 birtakim hayatta kalma
stratejileri olusturmaktadir. Ornegin kimi isciler yaptiklar1 masraflarin faturalarina
rakam ekleyerek daha fazla iicret elde etmektedir. Bu ¢abalar kolektif bir talepten daha
zayif bir direnis tilirliniin 6rnekleridir. Bunun yaninda iscilerin birbirleriyle iletisim
kuramamalar1 orgilitlenmenin Oniine gecen bir bagka olgudur. Bu noktada Toni Negri
ve Michael Hardt’in simif miicadelesinde iletisime verdikleri rol hatirlanabilir. Bu iki
isme gore, “(s)inif ve politik eylem tisleri asil olarak enformasyon ¢evrimleri yoluyla,
hatta fikirlerin gevrimi yoluyla degil, fiziksel bir yakinlik i¢in gerekli olan politik
duygulamimin kurulmast yoluyla olusur” (Hardt & Negri, 2013: 24). Freelance
calisanlarin genellikle uzaktan calismalar1 politik orgiitlenmelerinin 6niindeki en
biiylik engellerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Boylelikle freelance iscilerin sinif
bilincinden yoksun oldugu ¢ikarimi yapilabilir. Burada sinifi bir iliski olarak kavramak
analitik smif analizlerinden farkli olarak simif bilincinin yoklugunda sinifsal

hareketleri algilayabilmekte kolaylik saglamaktadir (Wood, 2003: 98).
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Calisanlarin  biiyiikk bir bolimii yalmiz ve izole g¢aligmaktan ziyadesiyle
sikayetcidir. Fakat bu durumun 6niine gegecek bir ¢abalar1 bulunmamaktadir. K22 gibi
kimi ¢aliganlar depresyon ve tiikenmislik yasadigini beyan etmektedir. K19 da daha
az para kazanmasma yol agtif1 i¢cin dinlenme siirecini stresli bir silire¢ olarak
tanimlamaktadir. Goriilecegi lizere is¢iler deneyimlerini aciklarken ruhsal alana dair
referanslar vermekte, fiziksel agrilarinin yaninda yogun olarak yasadiklart mental
problemleri isaret etmektedir. Bu, uluslararasi dijital is boliimiini incelemede
biyopolitik ve psikopolitik siiregleri hesaba katmanin Sinif Calismalar1 agisindan

Ooneminin altini ¢izen bir unsurdur.

Freelance caligmada platformlar artik mecburi araglar haline gelmistir.
Calisanlar igverenlerin bu mecralar tercih etmesi ve giivenlik gibi kimi gerekgelerle
platformlar1 tercih etmek zorunda kalmaktadir. Ornegin K3 kazandigi {icretin
%20’sinin platformlara gittigini dile getirmektedir. Bunun sonucunda K10’un dile
getirdigi gibi platform isi “tuthuluyum ama faturalarimin ¢ogunu karsilamiyor”
seklinde tanimlar hale gelmektedir. K10’ un dikkat ¢ektigi bir bagka unsur da platform
isinin  degerlendirilmesindeki kriterlerden birinin  Google’in Arama Motoru
Optimizasyonu (SEO) olgusuna uygunluk olusunun isin ne kadar “iyi” yapildigiyla
ilgili olmadigm, “SEO’ya ne kadar uygun” yapildigiyla degerlendirildigini
gostermektedir. Biitiin bunlarin sonucunda K16 “Upwork ve Fiverr gibi platformlarla

caliymamanizi 6neriyorum” demektedir.
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BESINCI BOLUM

FREELANCE IS VE SINIFLAR

Calismada elde edilen bulgular bu baslik altinda iletisimin ekonomi politiginin
Marksist elestirisi ¢ergevesinde yorumlanmaktadir. Boylelikle freelance is ve
calisanlarin bu isi deneyimleme bi¢imlerinin smifsal siireglerle olan iligkisinin

anlasilmasi planlanmaktadir.

5.1.  Smmf Aidiyeti

Gortistilen kisilerin siif bilincine iligkin algilarimi tespit etmek amaciyla
kendilerini hangi siifa ait hissettiklerine iliskin bir soru sorulmustur. Freelance
calisanlarin bir kismi kendilerini herhangi bir sinifa ait hissetmemektedir. Bir kismi
is¢i smifina, bir kismi ise orta smifa ait hissetmektedir. Kendini isc¢i smifina ait
hissedenler bu toplumsal sinifi “alt sinif” (K22) ve “diisiik gelirli” (K28) seklinde
tanimlamaktadir. Bunlarin haricinde siifa bakis konusunda oldukc¢a farkli goriisler
bulunmaktadir. Ornegin Giiney Afrikali bir katilime1 olan K17 simif aidiyetine iliskin
soruya “Samirim orta smif ama Giiney Afrika'daki yoksulluk diizeyiyle gelirim beni
niifusun en tistteki yiizde 2'si arasina sokuyor” seklinde yanit vermektedir. Bu sekilde
gelir agisindan elit sinifa mensup olsa da kiiltiirel baglamda kendini orta sinif olarak
konumlandirmaktadir. K20 de benzer sekilde kendini orta sinif mensubu olarak
gormekte ve sunlar1 sdylemektedir: “Adil miktarda egitim ve ag olusturma firsatlarina
sahip oldugum bir sehirde biiyiidiim ve halen burada yasiyorum. Gayet rahat

yasiyorum.”

Kendini bir sinifa ait olarak géren bir¢ok katilimc1 ise bunun hangi sinif oldugu
kararin1 verememektedir. Ornegin K23, K25 ve K27 bir sinifa ait olduklarmi
bildiklerini fakat bu sinifin hangi sinif oldugunu bilmediklerini ifade etmektedir. Bu
konumu en iyi K19 6zetlemektedir: “Birine ait oldugumu biliyorum ama hangisine ait
oldugumu veya siniflarin mevcut sosyopolitik yapilanmasinin ne oldugundan emin
degilim.” K3 kendini “teknolojiye ait” hissetmektedir. K12, freelance ile sinifin nerede

iliskili oldugunu anlayamadigini beyan etmektedir. K8 kendini “egssiz” olarak
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gormektedir. Aslinda K8’in konumu kendini bir sinifa ait hissetmeyen ¢cogunluga denk

diismektedir. Caligmaya katilan 30 kisiden 21’1 kendini bir sinifa ait hissetmemektedir.

Calisanlarin freelance c¢alismanin gelecegi hakkindaki diigiinceleri sinifsal
konumlarina iliskin iyimser ya da kotiimser bir perspektif sunabilmektedir. Yani
calisanlarin freelance calismanin gelecegine yaklasimi ayn1 zamanda onlarin bu is
tiirline bakiglarin1 géstermesi baglaminda sinifsal bilince iliskin ipuglar1 verebilir. Eger
freelance calismaya iliskin gelecek vizyonlari “olumlu” ise buradaki somiiriiniin
bilincinde olunmamakta, eger “olumsuz” ise sOmiiriiniin bilincinde olunmaktadir.

Calisanlardan yalnizca K23 nesnel bir degerlendirme yapmaktadir:

“Serbest ¢aligmanin geleceginin, teknolojideki ilerlemeler, kiiresel ekonomideki
degisiklikler ve ise yonelik toplumsal tutumlardaki degisimler dahil olmak {izere
bir dizi faktor tarafindan sekillendirilecegini diisiiniiyorum. Ortaya ¢ikabilecek
bazi olasi egilimler arasinda, uzaktan ¢alisma ve ¢evrimigi ¢alismadaki artis, 6zel
becerilere ve uzmanliga yonelik daha fazla talep ve daha proje tabanli ve kisa
vadeli ¢aligsma diizenlemelerine gegis sayilabilir.”

Angola’dan K35, genel olarak freelance calismanin ¢ok yol katettigini ve daha
da yayginlasacagini diistinmektedir. Covid-19 pandemisi sirasinda freelance ¢alismak
isteyenlerin inisiyatif alarak bu tip ¢alismaya gectigini ileri siirmektedir. K5’e gore
giin gectikce daha fazla insan freelance calisma ile ilgilenmektedir. K7 i¢in ise
freelance biiyliyecektir ancak bu tip calisma diizenli bir yapiya gereksinim
duymaktadir. K9 i¢in ise freelance ¢alisma siirdiiriilebilir ve biiyiiyen bir sektordiir.
Yar1 zamanl olarak calisan K9’a tam zamanli c¢aligsanlarinin yaninda c¢alisan arayan
miisteriler ulagmaktadir. K9, freelance calisma tipinin bir¢ok is kolunun gelecegi

oldugunu diistiinmektedir.

K11 ve K19 freelance ¢alisma bi¢giminin sartlarinin koétii olmadigini ve kendisi
icin bir ek gelir yaratma yolu olarak hizmet edebilecegini ileri stirmektedir. K14 dijital
gocebe vizelerinde kolaylik, daha fazla seyahat ve daha fazla insanla tanisma firsati
gibi gerekgelerin freelance ¢aligmanin gelecegini olumlu kildigini diisiinmektedir. K15
bugiin freelance olarak elde ettigi deneyimlerin gelecekteki islerine faydali olacagini
sOylemektedir. Gelecekte freelance calismanin sartlarinda major degisiklikler
olmayacagimi diisiinen K16’ya gore isler dijitallestikge ve evden g¢alisma firsatlari

arttik¢a freelance ¢alisma standart ¢aligsma haline gelecektir.
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Freelance ¢aligmanin her zaman bir gilivensizlik pay1 barmdirdigini diisiinen
K17 ise simdiye kadar aldigi islerde “sans/i” oldugunu diisiinmektedir. Fakat K17 i¢in
freelance calisma siirekli yapilabilecek bir is tipi degildir. K20 is-yasam dengesini
onemli bulmakta ve uzun vadede freelance caligmay1 tam zamanli olarak yapmak
istemektedir. Uzun vadede K24 ve K27 de kendi islerini kurmay1 planlamaktadir.
K26’ya gore kendisi gibi calisanlar calisma saatlerini ve kiminle g¢alisabilecegini

belirleyebilmek i¢in freelance ¢alismaya gecgecektir.

K2 gibi kimi calisanlar ise freelance caligmanin gelecegini olumsuz
gormektedir. Ornegin K2 freelance calismanin gelecegini “i¢ kararticr” olarak
nitelemistir ve “kisa bir siire sonra igverenler muhtemelen freelancerlara ihtiyag
duymayacaktir ¢iinkii bu gorevleri onlar igin yapan yapay zekali botlara bagiml
olacaktir” seklinde eklemistir. Gelecekle 1ilgili beklentisi soruldugunda ise
platformlarda Afrikali freelancerlara yapilan ayrimciligi  durdurmak olarak
betimlemistir. K14 de bu noktada Paypal, Stripe ve Cashapp gibi 6deme portallarinin
Afrika’da faaliyet gosterememesi sonucu dogrudan 6deme alamadigini sdyleyerek bu

goriisii destekleyen bir pozisyonda durmustur.

Karamsar bir bakis acisina sahip olan bir diger freelance olan K6 da isgiicii
piyasasinin siirekli artmasi ve is mevcudiyetinin duragan olmasi nedeniyle freelance
calisanlar icin gelecegi kasvetli gormektedir. K6’ya gbre “Emek somiiriisii
uygulamalar: devam edecek ve yeni zirvelere ulasacaktir.” K6, sirketlerin maliyet
tasarrufu yapmak ve kar marjlarin1 artirmak icin birden fazla kisinin yapmasi gereken
isleri yapmak icin bir kisiyi ise alma taktigi uyguladigini gézlemlemektedir. K14 de,
K6 gibi bu soruna dikkat ¢cekmektedir:

“Biiyiik sirketler harcamalarini kisarak sigorta, ikramiye, saglik vb. giderlerden
kacinmak i¢in tam zamanl personel yerine freelance ¢alisanlari ise almayi tercih
ediyorlar.”

K12, K13 ve K30 yapay zeka uygulamalarinin artis1 nedeniyle bir¢ok freelance
metin yazarinin degisen sartlara uyum saglayamadiklar takdirde birka¢ yil iginde
islerini kaybedecegini diisiinmektedir. K22 gelecege iliskin olumlu bir temennide
bulunurken olumsuz bir ¢alisma deneyiminin izdiisiimiinii sunmaktadir: “Cok satan

bir yazar olmay ve artik freelance ¢calismak zorunda kalmamayr umuyorum.” K25 ise
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her giin daha fazla freelance platformunun ortaya ¢ikmasinin iicretleri diisiirmeye yol
actigint sOylemektedir. Bu noktada belki de en dikkat ¢ekici sdylem -kendini bir sinifa
ait gormeyen- K21°den gelmektedir: “Somuiiriildiigiimiiz icin bir gelecek oldugunu

diistinmiiyorum.”

Bu baglikta, freelance galisanlarin genel olarak kendilerini bir sinifin mensubu
olarak hissetmedikleri goriilmiistiir. Bu durum, sinif olusumunun 6nemli bir pargasi
olan sinif bilincinin mevcut olmadiginin gostergesi olarak okunabilir. Bir sonraki
baglikta sinif olusumunu karsit siniflarla girdikleri iligkiler baglaminda yorumlayan

yaklagim dogrultusunda sermaye sinifinin dinamikleri ele alinmaktadir.

5.2. Sermaye Birikim Siirecleri

Sahra-alt1 Afrika’da freelance metin yazarlarinin deneyimleri bir biitiin olarak
incelendiginde dijital kolonyalizm olgusunun ortaya ¢ikisindan bahsedilebilir. Dijital
kolonyalizm, dijital giiciin sirket ve devlet azinliginin elinde yogunlagsmasi anlamina
gelmektedir. Dijital kolonyalizm, eski tip kolonicilerin topragi ele gegirip yerlileri
zorla calistirmalarina ve bunu yaparken askeri gii¢ kullanmalarina benzer sekilde
dijital sermaye dongilisiliniin bagindan sonuna somiiriilmesine dayanmaktadir. Eski tip
somiirgecilik gibi dijital kolonyalizm de miilksiizlestirme mantig1 iizerine kuruludur.
Teknolojiye hakim olan ve genelde gelismis iilke merkezli olan sirketler diger bolgeler

icin siyasi kararlar verebilmekte ve bu bdlgelerin internet trafigine miidahale

edebilmektedir (Y1lmaz, 2022b: 1118-1119).

Dijital kolonyalizm, biiyiik ol¢iide egemen bir gii¢ tarafindan kurallarda,
tasarimlarda, dillerde, kiiltiirlerde ve inang sistemlerinde tezahiir eden, ¢ok sayida
insan iizerinde, onlarin agik rizas1 olmadan yari-emperyal bir giiciin konuslandirilmasi
stirecidir (Taiuru, 2015). Dijital kolonyalizm, gelismekte olan iilkelerde dijital
hizmetlerin saglanmasinda Batili sirketlerin hakimiyetini tanimlamaktadir. Bu
sirketler ezici cogunlukla ABD merkezli olma egilimindedir®. Bu sirketlerin varligi
mesajlasma, sosyal medya, arama, miizik, depolama, barindirma ve alan adlar

uygulamalarinda goriilebilmektedir. Bati’min dijital hakimiyetini internetin her

64 ABD hakimiyetinin gerekgesi, dijitallesme siirecinin énciisii olan gelismelerin bu iilkede yasanmis
olmasidir (Torenli, 2011: 98).
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seviyesinde gormek miimkiindiir. Google, Facebook, Whatsapp, Snapchat, Uber,
Airbnb ve Silikon Vadisi sirketleri bir zihniyeti takip etme egiliminde olan hizmetler
sunmaktadir. Kaliforniya'da kiiciik bir bolge olan Silikon Vadisi’nin degerleri tiim
diinyaya ihra¢ edilmektedir. Altyap:1 diizeyinde en biiyilkk barindirma, alan adi,
depolama ve igerik dagitim aglari ABD sirketlerine aittir. Igerik olarak Google ve
Facebook insanlarin diinya c¢apinda gordiikleri ve okuduklar1 iizerindeki
hakimiyetlerinde tekel konumundadir (Guadamuz, 2017). Dijital pratikler bu sekilde
neoliberal yonetimsellik anlayislarini, irk¢i ve patriyarkal diistinceleri yaymaya hizmet
etmektedir (Young, 2019: 1245). Bu sirketler oldukca karli pazarlarda faaliyet

gostermektedir.

Dijital teknoloji sirketleri dogal tekellerdir. Ornegin, Google egemenligini
tehdit edebilecek herhangi bir sirketi satin alabilecek giice sahiptir (Walsh, 2020: 174-
175). Google’in bagl oldugu sirket olan “Alphabet’in 110 milyar dolarlik yillik
gelirinin %20 ’sinden fazlast net kardw” (Walsh, 2020: 177). Boylelikle dijital
teknoloji sirketlerinin oligopolistik bir yapiy1r yeniden fiirettikleri goriilmektedir
(Torenli, 2011: 102). Dijital kolonyalizm dijital ekosistemin ii¢ temel direginin
kontrolii ve miilkiyetiyle gerceklesmektedir: Yazilim, donanim ve -ABD’ye muazzam

siyasi, ekonomik ve sosyal gii¢ veren- ag baglantis1 (Kwet, 2019b: 4).

Dijital kolonyalizmin dijital uzamda kisiler, uluslar ve uluslar arasinda
gerceklesen esitsizlik olgusunun giincel bir tanimini verdigi sdylenebilir. Bu esitsiz
tabloda sahiplik ve kontrol yapilar1 gelismis iilkelerin elindedir. Faaliyet gosterilen
yasal ortam gelismis iilkelerce sekillendirilmektedir. Egitim, altyapt ve AR-GE
yatirimlari yine bu gelismis lilkeler tarafindan gergeklestirilmektedir. Dijital {irlinlerin
pahalilig1 bu esitsizlik siirecinin goriinlir 6rneklerinden biridir. Pahalilik, diglama
slireclerinin dnemli bir belirleyeni olmaktadir. Boylelikle esitsizligi ¢dzmesi beklenen
BiT’ler ve teknolojik gelisim esitsizligi daha da arttirmaktadir. Ingilizcenin dijital
diinyani ana dili olmasi ise bir bagka esitsizlik kaynagidir. Ingilizce bdylelikle alanda

kiiltiirel olarak hegemonik hale gelmektedir.

Teknolojinin nasil ¢alistig1 lizerindeki kontrol dijital kolonyalizmin temelini

olusturmaktadir. Yazilim genellikle lisanshidir yani kullanicilar kaynak kodunu
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okuyamamakta, degistirememekte veya paylasamamaktadir. Bu, bilgisayarlarinin
nasil calistigimni anlamalarini ve onu kontrol etmelerini engellemektedir. Tekel
konumundaki ABD’li teknoloji sirketleri ABD'nin i¢inde oldugu kadar disinda da
baskin bir konumdadir. Bu sirketler ABD pazarlar1 nispeten doymus oldugu icin
gelismekte olan pazarlart kolonilestirmeye calismaktadirlar. Diinyanin doért bir
yanindaki kullanicilar ABD merkezli sirketler tarafindan belirlenen normlara tabi
tutulmaktadir. Tiim kullanicilar1 birbirine baglayan ozellestirilmis diizenlemeler
olusturmas1 anlaminda kod yasa haline gelmektedir. Biiylik sosyal aglar igerigi
sanslirlemek, insanlarin haber akiglarinda gordiiklerini sekillendirmek ve insanlarin
hangi aktivist gruplar1 olusturabileceklerini belirleyebilmek i¢in algoritmalar
kullanmaktadir. Bu, ABD disindaki kullanicilarin fiilen Silikon Vadisi'nin bolge dist

yOnetimi altinda oldugu anlamina gelmektedir (Kwet, 2019a).

Bu c¢alismanin Orneklerinde goriildiigii tlizere ¢alisanlarin  kullandiklar
platformlar, sahip olduklari donanimlar ve kullandiklar1 yazilimlar gelismis iilke
merkezlidir. Dijital kapitalizmdeki is platformlar1 bu sekilde hem sabit sermaye hem
de degisken sermaye siireclerinde kar elde etmektedir. Dolayisiyla Sahra-alti
Afrika’daki freelance calisanlar1 incelemek dijital kolonyalizmin nasil isledigine
iliskin 6nemli bir fikir vermektedir. Calisanlar, gelismis iilkelerdeki akranlarindan
farkli olarak daha az {icretler karsiliginda ¢alismaktadir. Yine ayni sekilde freelance
calisanlar gelismis iilke merkezli sirketlerin sermaye biriktirmeleri i¢in ucuz is giicii
olarak islev gdormektedir. Denebilir ki dijital kolonyalizm merkez ve ¢evre arasindaki
iligkilerin yeniden kurulmasina odaklanmaktadir. Dijital kolonyalizm yoluyla merkez
iilkeler gevre iilkelerin kendilerine olan bagimliliklarin1 yeniden tiretmektedir. Dijital
kolonyalizm kavraminin temel Onermesi kolonyalizmin bugiin farkli bicimlerde
devam ettigidir. Kolonyalizm bugiin gecmisteki plantasyon koleliginden farkl

bi¢imlerde insanlar ve teknoloji arasinda pay edilmektedir.

Calismanin biitlinlinde ortaya kondugu flizere bugiin gelismis iilkeler ile
azgelismis lilkeler arasinda yapilan ayrimin irksallastirilmis ve cinsiyetlendirilmis
oldugu goriilmektedir. Caligmada goriisiilen freelance c¢alisanlarin kalip yargi ve
Onyargilara maruz kaldig1 goriilmiistiir. Birer ayrimecilik bi¢imi olan bu olgular

dogrudan, dolayli ve dolayisiyla seklinde tezahiir etmektedir. Goriisiilen birgok
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freelance calisan dolandirici ve tembel olduklar1 seklinde bir onyargiya dikkat
cekmekte ve bu Onyarginin zamanla kalip yargiya dontistiiglinden bahsetmektedir. Bu
durum ¢aliganlarin hem sinifsal statiilerinden hem de irklarindan 6tiirii kesigimsel bir
ayrimciliga maruz kaldiklarin1 gostermektedir. Boylelikle irk, etnisite, toplumsal
cinsiyet ve smif ayrimciliginin beraber ilerledigi karmasik bir esitsizlik siirecinin

hakimiyetinden bahsedilebilir.

Dijital kolonyalizm tartismasi yapilirken dikkat edilmesi gereken basit bir
Dogu-Bati dikotomisinin kurulamayacagidir. Bu sekilde Dogu-Bati dikotomisinin
yeniden iiretilecegi diisiiniilmektedir. Bunun yerine su soru sorulmalidir: Somiiriiye
maruz kalanin bilgisi tiretilmekte midir? Calismanin 6rneklemi bu soruya cevap olacak
niteliktedir. Sahra-alt1 Afrikali freelance metin yazarlar1 somiiriiye maruz kalanlardir
ve onlarin deneyimleri aktarilarak otekinin bilgisinin iretimine katkida
bulunulmaktadir. Bu sekilde dijital kapitalizmin ve dijital emegin sorunlar1 Avrupa ya
da Kuzey Amerika’nin sorunlar1 olarak goriilmekten ¢ikarilarak tiim diinyanin ortak
sorunlar1 olarak goriilebilir. Boylelikle bir siyah olarak hayatta kalma meselesi
yalnizca siyahlarin yiizlesmek zorunda oldugu bir miicadele olmaktan ¢ikarak

genellesebilir.

Dijital kolonyalizm ile birlikte diisiiniildiigiinde esitsizligin yeniden ve farkh
bigimlerde iiretildigi goriillmektedir. Dijital emegi iiretketim baglamindan ¢ikarip daha
genis bir baglama oturtmak diisiincenin dekolonizasyonu a¢isindan farkli bir bakisi da
getirmektedir. Bu bakisa gore dijital sermaye dongiisii siirecinde gelismemis
iilkelerdeki isciler hastaliklara, ekolojik bozulmalara ve kimyasal kirlilige daha fazla
maruz kalmaktadir. Dolayisiyla kiiresel bir dijital apartheidten bahsetmek olast hale
gelmektedir. Platform islerinin bir kismimin bolgeye agilmiyor olusu da irkei
onyargilarin  platformlarca paylasildiginin  gdstergesi ve dijital apartheid

uygulamasinin kanitidir.

Bu noktada sermaye simifinin emek giicli iizerinde kurdugu deneyim ve
gozetim siiregleriyle onun kendisi i¢in simif olmasini engelledigi goriilmektedir.
Sermaye ise bunun aksine kendisi ic¢in sinif halinde bulunmaktadir. Dijital

kolonyalizm sermaye icin azgelismis bolgelerde kurdugu birikim diizeninde yeni bir
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asama olarak dikkat ¢ekmektedir. Sahra-alt1 Afrika 6zelinde bu asamada 6zel bir
donem yasandig1 soylenebilir. Sahra-alt1 Afrika, 1960’larla igine girdigi bagimsizlik
sirecinin ardindan yeni bir bagimlilik iligkisi olan neo-kolonyalizmi yasamistir.
Bugiine gelindiginde bu bagimlilik iliskisi dijital kolonyalizm olarak yeniden

uretilmektedir.

5.3.  Smif Iliskileri

Calisanlar is siirecinde fiziksel ve ruhsal olarak iki ana kategoriye ayrilabilecek
zorluklarla karsilasmaktadir. Yasadiklar1 fiziksel zorluklar bedensel acilarla kendini
gostermektedir. Cevre lilke is¢ilerine genellikle diisiik vasifli isler dayatilmaktadir. Bu
isler masa bas1 uzun saatler boyunca icra edilmektedir. Masa bas1 isten kagis fikri
kendini uzun ¢alisma saatleri olarak tersine ¢evirmekte ve calisanlarin bedenlerinde
agrilara yol ac¢maktadir. Freelance ¢alismanin ruhsal alanda yol agtigi kimi
bozukluklar bulunmaktadir. Irk¢1 Onyargilara maruz kalma, 6zsaygi ve motivasyon
eksikligi, diisiik ticretlerin ve {icretlerin tahsil edilmesinde yasanan belirsizliklerin yol
actig1 kaygi, uzun calisma saatleri sonucundaki yetersizlesen bos zamanlar, yiiksek
stres, dinlenememe ve is yasam dengesi bu bozukluklardan bazilaridir. Hiyerarsi ve
is¢i aristokrasinin yeniden iiretilmesi sonucunda is¢ilerde freelance ¢alismaya iliskin

bir hayal kiriklig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Yapilan incelemeler is siirecinden duyulan memnuniyetin sinif bilinciyle
korelatif bir iliski kurmaya imkan sagladigim gostermektedir. Ornegin yaptig1 isten
memnuniyet duyan isciler dahi is bulamadigi zaman faturalarin1 6deyemedigini,
gecimini saglayamadigini ve iicretin yeterli oldugunu ancak bundan memnun
olmadiklarini belirtmektedir. Is siirecinin basit ya da zorlayic1 olarak iki farkl sekilde
degerlendirildigi, bu durumun ise isten duyulan tatmin {iizerinde etkili oldugu
goriilmektedir (Torenli, 2011: 180). Yaratici isler yapanlar yaptiklari isten daha fazla
tatmin hissi duymaktadir. Bu noktada yabancilasma kavrami akla gelmektedir.
Yaratict igler yapmayan calisanlar yalnizca belirli pratikleri tekrar ederek islerine
yabancilagsmaktadir. Tatmin duygusu is siirecinin biitiiniinden duyulan memnuniyet

lizerinde az bir etkiye sahiptir.
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Is siirecine olumsuz yaklasimlar iscilerin sinif bilinglerini etkilemektedir.
Birgok is¢i deneyimledikleri somiirii olgusunun farkina bu olumsuz deneyimler
aracilifiyla varmaktadir. Bu deneyimler sonucunda verdikleri tepkiler ayrismaktadir.
Kimileri daha fazla ¢alisip isinde yiikselmeye calismakta kimileri de baska islere
yonelmektedir. Burada, sinif bilinci i¢in anahtar kelime olan kolektif eylemin hayata
gecirilemedigi goriilmektedir. Goriisiilen is¢ilerin cogunlugu kendilerini bir sinifa ait
hissetmemektedir. Ancak bir sinifa ait hissedenlerin kendilerini iki ayr1 sekilde
tanimladig1 (alt sinif ve orta sinif) diisiiniildiigiinde bu goriis dogrulanmaktadir. Bu
noktada platformlar tarafindan bir strateji olarak kurgulanan yeni is¢i aristokrasisinin
etkili oldugu diisliniilmektedir. Sermayenin, calisanlarin bir araya gelmesini
onlemelerindeki diger faktorler irkg¢ilik ve milliyetgilik olarak one c¢ikmaktadir.
Ozsaygilari yitiren ¢alisanlar, calisma kosullarindan diger iilkelerdeki iscileri -bu
caligma Orneginde Afrikali is¢ilerin Cinli, Hint ve Pakistanh iscileri hedef almalari-
sorumlu tutmaktadir. Bu sekilde siif bilincinin belirleyeni olan kolektif hareket etme
imkaninin Oniine gecilmektedir. Prekarya tartismalariyla birlikte giindeme gelen
yeniden proleterlesme dalgasinin bir sermaye sinifi taktigi olan irk¢ilik ile birlikte

ilerledigi s0ylenebilir.

Kolektif hareket etme imkanmmin Oniline gecen diger gerekgeler olarak
platformlarda is¢iler arasinda iletisim kurulamamasi -platformlar, platformlar i¢inde
yalnizca is¢i ile igveren arasinda bir iletisimi miimkiin kilmaktadir- ve is disinda
sosyallesmeye harcayacak ¢ok az vakit kalmasi gosterilebilir. Emegin bireysellesmesi
olgusu kavramiyla tartisilan bireyin sosyal izolasyonu da is¢inin kolektiflesmesinin
oniine gecen bir diger faktordiir. izolasyon yalmizca sosyallik ile alakali degil is
siirecleriyle de alakali bir siiregtir. Ornegin calisanlar bir sorunla karsilastiginda
danisacak bir is arkadasindan yoksun kalmaktadir. Bu baglamda Otonomcu
Marksistlerin makine ve teknolojinin genel zeka kavrami ¢ercevesinde kolektif isciyi

yarattig1 tezlerinin bosa diistligli goriilmektedir.

Fordizm’deki kitlesel ig¢i dijital kapitalizmde bireysel is¢iye dogru bir
doniisiim geg¢irmistir. Bugiin dijital kapitalizmde kolektif isciden degil bireysel isciden
bahsedilmektedir. Goriisiilen bir¢ok Sahra-alti Afrikali freelance iscinin freelance

alaninda bir devlet diizenlemesi olmamasinin alandaki somiiriiyii arttirdigina yonelik
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goriisleri bu savlar1 destekler niteliktedir. Devlet diizenlemesinin olmayisi ayni

zamanda alanda sendikalarin kurulamamasina da yol agmaktadir.

Dijital kapitalizm ve dijital emek baglaminda disiildiigiinde esitsizlik bolgede
nasil yeniden iretilmektedir? Sahra-alti Afrika’da yeni bir smifsal gruptan
bahsedilebilir mi? Yapay zeka, emek giicii iizerinde nasil bir etkide bulunmaktadir?
Smif miicadeleleri dijital alanda nasil zuhur etmektedir? Bu sorulara sinifsal glindemi
temel alarak yanit verilmektedir. Bu sekilde esitsizligin ¢alisanlar tizerindeki dogrudan
etkilerine cevap bulunabilir. Sahra-alt1 Afrika’da yeni bir sinifsal grup prekarya adiyla
ortaya ¢itkmamaktadir. Bunun temel nedeni prekarya tartismalarinin Avrupamerkezli
olmasidir. Prekarya, refah devleti doneminden sonra gelen atipik ¢alisma bigimlerinde
calisan ve giivencesizlestirilen iscileri/issizleri glindemine almaktadir. Sahra-alti
bolgesinde tipik ¢alisma asla giindeme gelmemistir. Dolayisiyla bolgedeki ¢alisma
bigimleri her daim giivencesiz olmustur. Bu giivencesizlik durumu onlarin sosyal
giivencelerinin yaninda varoluslarina da etki etmektedir. Sahra-alt1 Afrika baglaminda
bir siber prekaryadan bahsedilememektedir. Sahra-altt Afrika’da olan yeniden

proleterlesmenin dijital uzamdaki halidir.

5.4. Tahakkiim Iliskileri

Freelance calismada devamli olarak igverenin tatmini referans alinmakta ve bu
sekilde tahakkiim iliskileri normallestirilmektedir. Bu tahakkiim iligkileri c¢alisma
siirecinin biitiiniine sirayet etmektedir. Ornegin freelance ¢alisanlar platform iizerinden
is1 kabul ettiklerinde isin basladigini isaretlememislerse isi teslim etmis olsalar dahi
platform sistemine gore isi yapmamis goriinmektedirler. Bu noktada igveren ticret
iadesi talep edebilmektedir. Ayni durum isverenin bir isgiinii icerisinde mesajina yanit
alamadig1 durumlarda da gerceklesmektedir. Sahra-alt1 Afrika bolgesindeki yaygin
elektrik ve internet kesintilerinin® galisanlarin mesajlara giin iginde yanit verme
thtimalini arttirdig1 diisiiniildiigiinde, bu diger bolgelere kiyasla daha yaygin bir ticret

kesim ve ticret 1adesi nedenidir.

85 Aralik 2023’te, tez calismasi ile ilgili olarak Giiney Afrika’min en biiyiik kenti olan
Johannesburg’taki bir haftalik konaklamamda giinde ortalama 6 saat elektrik kesintileri oldugunu
birinci elden deneyimledim.
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Platformlar isci ile igveren arasindaki is szlesmesinde bir taraf olmamaktadir.
Platformlar istege bagl olarak sunduklari bu sdzlesmelerde herhangi bir sorumluluk
almamaktadir. Is kayitlarinin olusturulmasi, saklanmasi ve yedeklenmesinden
calisanlar sorumlu tutulmaktadir. Platformlar iicretlerin tahsilatinda bir emanet sistemi
kullanmakta ancak is sonunda &deme alan calisanlarin is siireci boyunca nasil
gecinecekleri bir muamma olarak kalmaktadir. Ornegin K1 gibi deneyimli bir
freelance g¢alisan bile bu siiregte faturalarimi 6deyemedigini dile getirmektedir. Bu
durum da kullanic1 s6zlesmelerinde garanti altina alinmaktadir. Bu noktada isci ile
isveren arasindaki en baglayict iligki kullanict  sozlesmeleridir. Kullanici
sozlesmelerinin ihlali karsisinda calisanlara para cezalar1 verilmektedir. Boylelikle

sermayenin isgiler iizerindeki tahakkiimii gliclenmektedir.

Kullanict sozlesmeleri isgilerin toplu davadan feragat etmesini, geri bildirim
yapmalarini ve cografi konum verilerini paylagmalarini zorunlu kilmaktadir. Kullanici
sOzlesmeleri ayn1 zamanda platformun sitesinde kullanilan igerik i¢in ¢alisana telif
ddenmemesine de imkan vermektedir. Is siirecindeki tahakkiimiin bir diger 6rnegi de
veri biliminin kullanilmasiyla giindeme gelmektedir. Freelance c¢alisanlara site
iizerinde kabul etmek isteyebilecekleri isler gosterilmekte, eger bu isleri kabul
etmezlerse yeni isler gosterilmemeye baslamaktadir. Platformun anasayfasinda
gosterilmek 1is potansiyellerini arttirmakta dolayisiyla bir¢cok platform anasayfa
gosterimlerini ekstra paket olarak satmaktadir. Bunlar haricinde ¢alisanlarin verileri
islenmekte ve Tlglincli taraflara  pazarlanmaktadir. Platformlar  kullanici
sozlesmelerinde takip etmeme segeneklerini dikkate almadiklarini da acik¢a beyan

etmektedir. Bu olgular da algoritmik bir tahakkiim siireci olarak yorumlanabilir.

Uluslararasi kapitalist ig boliimii, kontrol hiyerarsilerini olusturmak amaciyla
irk, etnisite ve toplumsal cinsiyet ayrimlarini kullanmaktadir (Dyer-Witheford, 2004:
17). Iscilerin smif, 1rk, etnisite ve toplumsal cinsiyet kesisimselliginde maruz kaldig1
tahakkiim iligkilerinin yaninda genellikle gérmezden gelinen bir diger somiirii de
{icretsiz emektir. Ucretsiz emek sdémiiriisiiniin artmasinda ¢alisanlarin genellikle parca
bast ya da proje basina sabit {icretler aliyor olmalar1 etkilidir. Bu sabit {icret disinda
isveren herhangi bir ek 6deme yapmamakta, boylelikle is ile ilgili tiim masraflar

calisanin sirtina binmektedir. Freelance ¢alisanlarin ev merkezli olarak genellikle uzun
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saatler calistigr goriilmistiir. Dolayisiyla insan hayatindaki her faaliyet dijital

kapitalizmde ¢aligma haline gelmektedir.

Calismada yeniden iiretim emegi, licretli emegi yeniden iiretmesi baglaminda
bir licretsiz emek siireci olarak okunmaktadir. Yeniden iiretim emegi bir somiirge alani
ve ilkel birikim siireci yaratmaktadir. lkel birikim burada asir1 somiirii ve diizensiz
calisma kosullarin1 betimleyecek sekilde kullanilmaktadir, bir tarihsel asama olarak
kurgulanmamaktadir. Ilkel birikim siirecini bu sekilde ele almak dijital kapitalizmin
ilkel birikim siiregleriyle i¢ igce gectigini isaret etmektedir. Calisanlar icin is
yapilmayan zamanlar azaltilmaktadir. Bu sekilde freelance ¢alisanlar i¢in uyku harici
tiim zaman liretken emek haline gelmektedir. Boylelikle sermaye bir freelance calisan
istthdam ederek emek yogunlagmasi yoluyla birden c¢ok is yaptirmakta ve karim
arttirmaktadir. Bunun yaninda bir freelance ¢alisana birden ¢ok isi yiikleyerek sabit
sermaye acisindan da maliyetini azaltmaktadir. Dolayisiyla tahakkiim iligkileri
sermaye siirecleriyle i¢ ige girmektedir. Bir sonraki boliim bu tahakkiim iliskilerinin

mesrulastirilmasinda 6nemli bir rol oynayan ideolojik iiretime odaklanmaktadir.

5.5. Ideoloji

Yapay zeka ve otomasyondaki ilerlemeler kitayi iki sekilde etkilemektedir. ilki
kiiresel baglamda ger¢eklesmektedir. Yapay zeka ve otomasyondaki tartismalarda 6ne
stiriilen yaygin bir teze gore yapay zeka ve otomasyonun iscileri is siireglerinden
tamamen diglamamasinin sebebi ucuz isgiiciiniin varligidir. Bu ucuz isgiicii ise Sahra-
altt Afrika’da fazlasiyla mevcuttur. Yapay zeka ve otomasyon tartismalarinda ikinci
etki ise Sahra-alti Afrikali isgiler arasinda bolgesel diizeyde gergeklesmektedir.
Yapilan goriismelerde de agiga ¢iktigi lizere Sahra-alti Afrikali freelance metin
yazarlar1 yapay zeka ve otomasyonun metin yazarlig1 meslegine verecegi potansiyel
zararlarinin farkindadir. Bu farkindalik ideolojik bir islev gérmektedir®. Bir nevi
havug-sopa taktigi ile ig¢ilere yapay zeka ve otomasyonun kendileriyle ayni isi ayni

kalitede yapacagi inandirilarak her tiirlii somiiriiye riza gostermeleri saglanmaktadir.

% Her yeni robot ortalama 5.6 iscinin yerini almaktadir. 1000 is¢i basina eklenen her robot ABD’de
istihdamin %0.34 azalmasina yol agmaktadir. Robotlagma, kalan isler {izerinde de iicretlerin dibe

dogru baskilanmasinda bir iglev gérmektedir. 1000 is¢i bagina eklenen her robot ile birlikte {icretler
%0.5 azalmaktadir (Walsh, 2020: 102).
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Isciler bu sekilde diisiik iicretleri daha sorunsuz yani direnis gostermeden kabul
etmektedir. Caliganlar birbirlerine rakip olarak diger calisanlarin yani sira yapay

zekay1 gormektedir. Dolayisiyla isgiler diisiik iicretlere raz1 olmaktadir.

Yapay Zeka ve ’ ideolojik Etki

Otomasyondaki ("isimizi
Gelismeler Kaybedecegiz")
' Uysalliga ve
Afrika'da Ucuz Is Disuk Ucretlere
Gucl Yonelik Riza

~ Uretimi

Sekil 9: Yapay Zeka ve Ucuz Iy Giicii Dongiisii

Peki isciler maruz kaldiklari teknolojik somiirtiye (techsploitation) nasil tepki
vermektedir? Goriisiilen freelance isgilerin hicbiri kolektif hareket eden bir
organizasyonun parcast degildir. Dolayisiyla bir talebin kolektif olarak dile
getirildiginde kazandig1 giiciinii deneyimlememektedirler. Buradaki temel sorun dijital
kapitalizmde isgilerin ticretli emekle iliskilerini dogru tanimlayabilmeleri ancak bu
iligkilerdeki rollerini tanimlayamamalaridir (Weeks, 2014: 33). Kendilerini
tanimlayamayarak giiclii direnis pratiklerinden ziyade zayif direnis pratikleri
sergilemektedirler. Goriisiilen kisilerden kimilerinin ek 6deme alamamasi ya da yan
haklara sahip olamamasi sonucunda yaptiklar1 fatura kabartma islemi bunun 6nemli
bir érnegidir. Isverenlere hangi iilkeden olduklarini sylememek, VPN uygulamalari
kullanmak, Batili iscilerin aldig1 {cretleri talep etmek ve Amerika’daymig gibi
davranmak diger orneklerdir. Ancak bu tarz zayif direnis pratikleri yalnizca giinii
kurtarmakta, uzun vadede is¢ilerin haklarinin taninmasi gibi bir doniisiime vesile
olmamaktadir. Bu noktada ii¢ lilkeden de erisilmeye calisilan sendika, parti, STK ve

dayanigsma aglarindan bir yanit alinamamasi freelance ¢alisma hakkindaki bilgisizligin
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yaninda bu alana dair ilgisizligin de gdstergesidir. Bu, ayn1 zamanda kolektif eylemin

(dolayli olarak da sinif bilincinin) gecikmesinin temel sebebi olarak goriilebilir.

Acik pazar fikrine dayanan dijital kapitalizm yalnizca dijital ig¢ilerin ¢evresini
sekillendirmemektedir. Dijital kapitalizm ayni1 zamanda toplumsal metabolizmay1 da
sekillendirmektedir. Oyle ki &nceki ¢alisma bicimlerinden farkli olarak diger iscilerle
bir ofis ya da fabrika ortamindan ziyade ev ortaminda ve yalniz baslarina ¢alismalari
toplumdaki bireysellik ideolojisini giiclendirmektedir. Bireysel, kendini yoneten ve
kendisinin efendisi olarak tanimlanan freelance ¢alisanlar bu bireysellik ideolojisi ile
birlikte riskleri ve basarisizliklar1 da bireysellestirmektedir. Performans kiiltii ile i¢ ige
gecmis olan bireysellik ideolojisi performans 6l¢iimii siirecinde herhangi bir normun
bulunmamasi gerekgesiyle belirsizlik olgusuna yol agmaktadir. Bireysellik ideolojisi
iktidar mantiginin yeniden iiretilmesine hizmet etmektedir. Bu ideoloji beraberinde bir
ozgiirliik anlatis1 da getirmektedir. Ozgiirliik anlatis1, “Ozgiirliigiin tek tek bireylerin
ozgiirliiklerinin toplamindan olustugunu var sayan, bireysellesmeyi yalnizlagtirmaya
terciime eden, birey diizeyinde uygulamaya gegirilen kisisellestirme (customizing)
siirecinin egemen soylemidir” (Torenli, 2011: 218). Ancak deneyim ve gozetim
pratiklerinin yogunlagmasiyla birlikte bu 6zgiirliilk anlatisinin da tersine dondigi
goriilmektedir. Iktidar 6zgiirliik anlatistm1 dislamamakta aksine onu igermekte yani
onun igine sizmaktadir. Iktidar sahibinin giicii iktidara maruz kalanin goniillii iradesini
insa etmek suretiyle en iist seviyesine ulagmaktadir. iktidar sahibi iktidara maruz
kalana dayatmada bulunmamaktadir. Dolayisiyla iktidar kisilerin rizasinin
iiretilmesine dayanmaktadir. Rizanin iiretiminde ise 6zgiirlilk anlatis1 6nemli bir yer

tutmaktadir (Han, 2020b: 13).

Calisanlar motivasyonlarin1 genellikle rahat bir ¢alisma ortami ve calisma
zamani temelinde kurguladiklar1 6zgiirliik arayisi, daha iyi ekonomik sartlarin arayisi
ve zorunluluklar olarak agiklamaktadir. Ozgiirliik arayisinin genellikle hayal kiriklig:
ile sonuglandigina iliskin bir tespit yapilabilir. Ornegin birgok isci standart masa bast
isin monotonlugundan ve ofisin toksik ortamindan bir kagis imkan1 olarak freelance
calismaya yonelmektedir. Kendi sartlarinda g¢alisabilme arzusu, seyahat edebilme
ozgurliigii, farkli kisilerle ¢alisabilme istegi ve uzaktan calisma arzusu freelance

calisma ve Ozgiirliik arasinda kurulan baglantinin diger gerekgeleridir. Ancak
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isverenlerin egosu monoton igin yeniden liretimi ve evde yalniz basina ¢alismak bu

Ozglrliik anlatisinin altini bosaltmaktadir.

Isciler yeni ¢alisma bicimiyle birlikte daha uzun saatler ¢alismakta ve izole
halde kalmaktadirlar. Bu ertelenmis tatmin adi verilen olguyu giindeme getirmektedir.
Ertelenmis tatmin yasam boyu uzun vadeli avantaj elde etmek veya en azindan
avantajimt slrdiirmek i¢in i ve egitim siireclerine zaman ve kaynak yatirilmasi
anlamina gelmektedir (Butler & Watt, 2007: 167). Gortslilen is¢ilerin biiyiik bir
boliimiiniin eglenceye ya da tatile zaman ayiramayip bos zamanlarinda isi diisiinmesi
yahut igle alakali emek harcamasi ertelenmis tatmin olgusuna denk diismektedir. Bu
sekilde freelancer isgiler devamli olarak ¢alismak zorunda kalan “permalancer”lara
(Ingilizce permanant [kalic1]] ve freelancer’n birlestirilmesiyle olusmustur)
doniismektedir (Standing, 2009: 110). Iscileri kalici freelance calismaya iten
olgulardan biri Ttcretlerdeki belirsizliklerdir. Diisiik ticretler ve iicretlerin geg
yatirilmasi freelance ¢alisanlarin giivendikleri tek bir miisteri i¢in ¢alismalarina yol
acmaktadir. Dolayisiyla burada freelance calisma tam zamanli olarak yapilmakta
ancak tam zamanl standart ¢calismanin kazanglarindan muaf kalmaktadir. Calisanlarin
zorunda oldugu bir baska nokta da platformlar araciligiyla ¢alismaktir. Platformlar,
belirli platformlar kullanilmadig: takdirde is firsatlarinin kagirilacagi yoniinde bir

sOylem yaratarak kendilerine olan mecburiyeti devamli olarak yeniden iiretmektedir.

Bu noktada bireycilik, yapay zeka uygulamalarini rakip olarak gérmek, irke¢ilik
ve Ozgiirliik anlatis1 ig¢ilerin kendilerinden ve emek siireglerinden yabancilasmasina
yol agmaktadir. Boylelikle esitsizligi iireten mekanizmalara iligkin bir riza iiretimi

gerceklesmektedir.

5.6. Dijital Emekgciler ve Doniisen Simif Miicadeleleri

Calismada esitsizlik olgusu birgok farkli bireyselci yaklagim arasindan
(biyogenetik, kiiltiirel, insan sermayesi vb.) yapisal bir fenomen olarak ele
alinmaktadir (Royce, 2009). Esitsizligi yapisal bir fenomen olarak ele almak esitsizlik
ve sinif olusumunun toplumsal kontrol arasinda bir korelasyon kurmaya imkéan

vermektedir. Kiiresel esitsizlikler politik olarak “patlayici” bir  kuvvet
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barindirmaktadir ve dijital kapitalizm insanlar1 biinyesine katamadigi ol¢iide her

zamankinden daha siddetli kontrol bigimlerine yonelmektedir (Robinson, 2020: 63).

Caligmanin bes temel varsayimi bulunmaktadir. Bunlardan ilki 1970’li yillarda
baslayan dijitallesme olgusunun ekonomik alanda neoliberalizm ile beraber
ilerlemesinin ayni siireci belirtmek icin birgok farkli kavramin kullanilmasina yol
acmast ile ilgilidir. Bu noktada bir kavram karmasasi ortaya c¢ikmaktadir. Kavram
karmasasinin iizerinde neden bu kadar durulmaktadir? Ciinki, “gelecegin kavramlari,
bugtiniin maddi bir hal almis yenilikleri tarafindan” tasarlanmaktadir (Savul, 2019:
155). Kavramlar, “dogal ya da toplumsal sistemi, biitiinliiklii bir diistinceyi anlamak
(ve dolayisiyla degistirmek, miidahale etmek) i¢in gerekli olan i¢ baglantilari, hareket
dinamiklerini ortaya ¢ikaran kése taslaridir” (Narin, 2017: 351). Kavramlar1 dogru
kullanmak, i¢inde bulunulan toplumun dogru yorumlanmasin1 saglamaktadir. Bu
noktada, dijital kapitalizm vurgusundaki 1srarin esitsiz sosyoekonomik sartlarin dogru
belirlenmesine yardimei olacagi distliniilmektedir. Dolayisiyla 6rnegin iletisimsel
kapitalizm kavrami bugiin yalnizca iletisim araglarindaki gelisime vurgu yapmakta
ancak diger dijital {riinlerin sermaye dongiisiinde yasanan siirecleri gbéz ardi
etmektedir. Benzer sekilde enformasyon toplumu olgusu ise kapitalizmin asildigi
yoniindeki teknolojik iyimser gorlise yakin bir pozisyon sergilemektedir.
Postkapitalizm ise dijitallesmenin kapitalizmin asilmasinda énemli bir etken oldugu
ve onu giinden giine kapitalist iliskilerden arindirdigini ileri stirmektedir. Fakat dijital
kapitalizm kavrami bir biitlin olarak dijitallesme olgusunu vurgulamaktadir.
Goriilmektedir ki teknolojik iyimserlik goriislerinin, emek ve sermaye arasinda 6zerk,
0z orgiitlenmeli ve iiretken bir toplumsal is birligi kurdugu goriisleri bosa diismektedir.
Dijital kapitalizm teknolojik iyimserlikten farkli olarak dijitallesmenin tahakkiim
iliskilerine yeni bir bi¢cim verdigini savunan bunu yaparken de kapitalist liretim
iliskilerinin kendini yeni esitsizlik bi¢cimleri lizerinden yeniden {iirettigini ortaya koyan

bir kavramsallagtirmadir.

Dijital kapitalizm bugilinkii dijitallesmenin 6nemine vurgu yaparken
kapitalizmin asilmadigimi aksine gelecekte dijitallesmenin yerini bir baska iiretim
bicimine yahut kapitalizmin kendini yeniden iirettigi bir doneme birakabilecegini

soylemektedir. Ancak bu noktada ikinci varsayimda belirtildigi iizere dijital
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kapitalizmin iletisim alaninda yasanan gelismelerden bagimsiz  oldugu
sdylenememektedir. iletisim dijital kapitalizm iizerinde yapisal etkilere sahiptir. Bu
yapisal etki karsiliklidir. Dijital kapitalizmdeki gelismeler de bir sektdr olarak iletisimi
derinden etkilemektedir. Ornegin calismanin 6rnekleminde yer alan metin yazarhig:
meslegi dijitallesme ile birlikte ofis ortamindan ziyade uzaktan ¢alisma yoluyla icra
edilir hale gelmektedir. Metin yazarlar1 gerek reklamcilik gerek gazetecilik alanlarina
hizmet vermektedir. Sahra-alt1 Afrikali freelance metin yazarlari dijitallesme ve yapay
zekadaki gelismelerle islerini kaybedeceklerini diisiinmektedir. Bunlarin yani sira
meslek, daha fazla dijital ara¢ vasitasiyla dijital uzamda icra edilir hale gelmektedir.
Meslegin Ornegin grafik tasarimindan farkli olarak daha az yazilim bilgisi ve
yaraticilik gerektirmesi, meslege olan ragbetin artmasina ve iicretlerde diisiise yol
acmaktadir. Dijital is platformlarindaki artis ve kullanim kolaylig1 meslege yonelik bu

ilginin olusumunda 6nemli bir etkiye sahiptir.

Ucgiincii varsaym ise dijital kapitalizm ve dijital emek baglaminda yeni smifsal
stireclerden bahsedilebilecegi yoniindedir. Bu varsayim aslinda goriismeler sonunda
elde edilen bulgular 1s1g8inda giivencesizlige yapilacak bir vurgu olarak revize
edilmektedir. Aslinda yeni bir sinif, yar1 sinif, sinif altt olusum ya da sinifsal bir
gruptan bahsedilememektedir. Siirmekte olan dijitallesme ile birlikte bir yeniden
proleterlesme olgusu vuku bulmaktadir. Prekarya kavraminin Avrupa menseli bir
kavram olmast Avrupa dist bolgelerin anlasilmasinda yeni bir bakis acisini
getirmemektedir. Giivencesizlik ortaya ¢ikisindan itibaren is¢i sinifi olgusuna ickindir.
Bunun yaninda giivencesizlik siire¢lerinde yasanan yogunlasma g6z ardi
edilmemelidir. Bu noktada Sahra-alti Afrika bolgesinde goriisiilen freelance
calisanlara yonelik gilivencesizligin tiim tarihsel agamalarda deneyimlenen bir olgu
oldugu sdylenebilir. Glivencesizlik yeniden proleterlesme olgusunun merkezinde yer
almaktadir. Giivencesizlik iscilerin sermayeye karsi bir sinif olma siireglerinde geri
kalmalarina yol agmaktadir. Fakat dijital smif miicadeleleri her ne kadar kolektif

baglamda yasanmasa da bireysel baglamlarda var olmaktadir.

Calismadaki  dordiinci  varsayima gore Sahra-altt bolgesi siyasal
bagimsizliklarini kazandiktan sonra ekonomik bagimliliklarini siirdiiren postkolonyal

devletlerden meydana gelmektedir. Bu iilkelerin dijital alandaki gelismelerle birlikte
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maruz kaldigr somiirii iliskisi dijital kolonyalizm olarak adlandirilmaktadir. Bu
noktada postkolonyal mantiga bir giincelleme Onerisinde bulunulmaktadir.
Postkolonyalizm 1rk, etnisite, toplumsal cinsiyet ve kiiltiir alanlarinda yogunlasmakta,
sinifsal siirecleri ise bilyiik oranda goz ardi etmektedir. Bu ¢alismada postkolonyalizm
ve Smif Caligmalar1 Sahra-alt1 Afrika gibi madun cografyalardaki sinifsal tecriibeleri
anlamlandirmak amaciyla kullanilmaktadir. Bu sekilde Sahra-alt1 bolgesinde dijital
kolonyalizmin ~ yaratmis  oldugu  toplumsal ve  siyasal  doniisiimler
anlamlandirilmaktadir. Bolgedeki freelance c¢alisanlarin sermayeye karst siif
olamama olgusu ise emegin bireysellesmesi olgusu ile iliskilendirilmektedir.
Postkolonyalizmin Smif Caligmalari’na lehimlenmesinin sonucunda, goriisiilen
freelance iscilerin deneyimleri sonucunda goriilmektedir ki Sinif Caligmalari’nin
alanina psikopolitik olan da girmektedir. Duygular ve ruhsal olan sinifin glindemine
girmektedir. Isciler tipik Fordist model is¢inin yasadig1 problemleri yasamamaktadir.
Onlarin sorunlar1 devamli olarak dijital olana maruz kalmaktan kaynakli acilardir. Bag
agrilari, sirt agrilar1 ve goz agrilar1 gibi fiziksel acilarin yaninda depresyon, yalnizlik
ve izolasyon gibi ruhsal acilardan da mustariptirler. Ornegin goriisiilen bir¢ok is¢inin
platformlardan aldiklar1 puan diistirme ya da para cezalar1 karsisinda kendilerini
suclamalar1 dikkat ¢ekicidir. Son olarak besinci bir varsayim is¢i aristokrasisinin dijital
baglamda yeniden iiretilmesidir. Bu yeni tip is¢i aristokrasisi Sahra-alt1 Afrikali
freelance iscilerin sermayeye karsi sinif olmasini zorlastirmakta ve kendi aralarinda

dijital mavi yaka ve dijital orta sinif olarak boliinmelerine yol agmaktadir.

Dijital esitsizligin, dijitallesmenin basindan itibaren var oldugu ve gelecekte de
var olacagl tahmininde bulunulabilir. Ornegin, dijitallesmenin yogunlastigi donem
olan 1970’li yillarda bilgi iiretimi kapasitesinin Ol¢iildiigli arastirma-gelistirme
etkinlikleri arasinda onemli bir esitsizlik bulunmaktadir. 1973’te yapilan bir
aragtirmaya gore arastirma-gelistirme harcamalarinin %97’si gelismis ilkelerde
yapilirken, azgelismis iilkelerdeki harcama orani yalnizca %3 ile sinirli kalmigtir
(Perrin, 1992: 39). Bugilinkii tabloda da radikal degisikliklerin bulunmadig:

sOylenebilir. Bu baglamda gelecek ¢aligmalar i¢in birtakim 6nerilerde bulunulabilir.

Postkolonyalizm donemi ayni zamanda bir dekolonizasyon siirecine de sahitlik

etmigtir. Dekolonizasyon, medeniyet, istlinlik ve ik fikirleriyle yapilandirilmisg
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somiirgeci imparatorluklar diinyasindan, evrensel insan haklari, 6zgiirliik ve ihtiyaglar
kavramlariyla bi¢imlendirilmis, bigimsel olarak simetrik bir ulus-devletler diinyasina
dogru bir degisimi temsil etmektedir (Wesley-Smith & Goss, 2010: xi).
Dekolonizasyon ayni zamanda somiirgeci ile somiirgelestirilen arasindaki iliskiyi
yeniden yorumlamayi, sOmiirgecinin bilgi ve iktidar yapilarini sorgulamay:
gerektirmektedir (Kapoor, 2008: xiv). Burada oOnerilecek olan ise diisiincenin
dekolonizasyonudur. Goriilecegi iizere elestirel teoriden etkilenen bir¢cok kavram
aslinda gelismis diinyay1 referans almaktadir. Bu, Ugiincii Diinya’nin bilgisini ve
deneyimlerini gbz ardi etmektedir. Ancak elestirel diisiince ile dekolonizasyon
arasinda kurulabilecek bir baglant1 Avrupamerkezcilige karsi bir elestirinin de temelini
olusturabilir. Boylelikle ciliz bir ¢agr1 olarak kalan postkolonyal bilim ve teknoloji

perspektifi anlam kazanabilir.

Postkolonyal Bilim ve Teknoloji Calismalari (PBTC), her biri bolgesel
ihtiyaclara ve c¢ikarlara nispeten iyi uyarlanmis ¢ok sayida bilimsel ve teknolojik
gelenegin dogasini ve degerini kabul etmek i¢in farkl argiimanlar saglamaktadir.
PBTC, Batili bilim ve teknoloji politikalarinin kendi bakis agilarima hizmet
edemedigini diistinmektedir. Batil1 bilim ve teknolojiler, diinyanin farkli siniflarinin,
irklarinin, etnisitelerinin ve kiiltiirel gruplarinin ihtiyaglarina yanit verememektedir
(Harding, 2011: 9-12). Dolayisiyla PBTC elestirel teoriye iliskin de bir
dekolonizasyon cagrisidir. Yayilmacilik, diinyanin kaynaklarini yeniden paylasmak
olarak diisiiniildiigiinde kiiresel bir meseledir. Bu gerekceyle dekolonizasyon yalnizca
Kiiresel Giiney’in degil ayni zamanda Kiiresel Kuzey’in meselesi olarak da

goriilmelidir.

Calismanin biitiinlinde dijital kapitalizm ve onun yarattig1 esitsizlik
goriintimleri iizerinde durulmaktadir. Gelecek calismalar acisindan 6n agici bir diger
oneri ise dijital esitsizlige alternatif olarak iiretilen yanitlar olabilir. Ornegin yine ciliz
bir ¢cagr1 olarak kalmis olan Tara Brabazon tarafindan 6nerilen dijital boliinmeye kars1
dijital adalet fikri de 6nemli bir arayistir. Brabazon (2012: 69), tiim vatandaslarin
nitelikli bilgiye ulasma hakkini, medya okuryazarligi hakkin1 ve agik erisim hakkini
Oone cikaran bir dijital adalet talebinde bulunmaktadir. Caligsma, dijital esitsizlik

merkezli bir hatt1 takip etmis ve bu baglamda dijjital is¢ilerin orgiitlenme pratiklerine
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olan mesafesini ortaya ¢ikarmistir. Goriisiilen kimi is¢ilerin zorunlu olarak freelance
caligmalar1 ve kotiimser bir gelecek kavrayisina sahip olmasinin Orgiitlenmenin
tetikleyicisi olabilecegi ihtimali goéz ardi edilmemelidir. Dolayisiyla gelecek
caligmalarda Sahra-altt Afrikali freelance iscilerin orgiitlenme deneyimleri dijital

adalet baglaminda incelenebilir.

Dijital adalet temelindeki arayislardan biri de platform sosyalizmi Onerisidir.
Platform sosyalizmi bir¢ok farkli yaklasimla ele alinmaktadir. Ornegin bu arayislardan
biri tam otomatik topluma gecis yoluyla kar amach caligmanin sona ermesini
arzulamaktadir. Ancak temel ihtiyaglarin karsilanmasi, demokrasi talebi, 6zgilirliik
arayisi, ¢evreye Ozen gosterilmesi ve esitlik talepleri farkli platform sosyalizmi
onerilerinin ortaklastig1 kimi 6zelliklerdendir (Graham, 2020: 197). Kavrami 6neren
isimlerden biri olan James Muldoon platform sosyalizmini dijital kapitalist statiikonun
alternatifi olarak ele almaktadir. Muldoon’a gore platform sosyalizmi farkli direnis
bigimlerini ortak bir demokratik dijital gelecek c¢agrisi etrafinda birlestirmeyi
amaclamaktadir. Platform sosyalizmi teknoloji lizerindeki kapitalist kontrole meydan
okumakta olan kars1 hegemonik projedir. Bu proje, sermayenin yogunlasmis giiciine
kars1 siyasi miicadelelere dayanmaktadir. Platform sosyalizmi alt1 sonuca ulasmayi
hedeflemektedir. Ilk olarak topluluklarin kendi &zydnetimlerine aktif olarak
katilimlarmi saglamay1 amaglamaktadir. ikinci olarak dijital ekonominin altyapist,
yazilim ve kuruluslar lizerinde miilkiyet hakki elde etmeye ¢abalamaktadir. Platform
sosyalizminin ii¢lincli amaci dijital platformlar tizerinde topluluk kontrolii saglamaktir.
Dérdiincii olarak platform sosyalizmi dijital teknolojilerin toplumsal ve ekonomik
faydalarinin toplumda daha adil bir sekilde paylasilmasini saglamaya ¢alismaktadir.
Besinci olarak ozgiirlestirici bir hareket orgiitleyerek toplumsal hiyerarsiye dayali
esitsizliklere kars1 miicadele etmeyi amaglamaktadir. Son olarak ise toplumsal agidan
faydali amaglar i¢in bir isbirligi, dayanisma ve umut kiiltiirliinii tesvik etmektedir
(Muldoon, 2022: 3-13). Bu baglamda platform sosyalizmi dijital kapitalizm ve dijital
emek lizerine yapilan caligmalarda karsi hegemonya projelerini anlamlandirmada

etkin bir Oneri olarak ele alinabilir.
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SONUC

Son donemde dijitallesme tartismalar1 genellikle sosyal medya tartismalari
iizerinden ilerlemektedir. Ancak dijitallesme ¢ok daha genis bir siireci
tanimlamaktadir. Bu ¢alisma dijitallesmenin emek siirecleriyle olan iligkisi {izerine
yuriitiilen fikirlerden hareketle yapilmistir. Dijitallesmeyi emek stiregleriyle birlikte
disiinmek esitsizligi ve somiirliyli yeniden glindeme getirmektedir. Dijital alanda
yasanan esitsizlik ve somiirli ise literatiirde genellikle liretketim emegi 6zelinde
tartisilmaktadir. Bu noktada dijital alanda yasanan sOmiiriiniin yalnizca gelismis
iilkelerde vuku bulan iiretketim siireclerinden fazlas1 oldugundan hareketle 6rneklem

olarak Sahra-alt1 Afrika bolgesi se¢ilmistir.

Ana akim calismalarda Afrika’ya gosterilen ilgi genellikle bolgenin somiirge
tarihini incelemeye yoneliktir. Bu calismada Sahra-alti Afrika iletisimin elestirel
ekonomi politigi baglaminda ele alinarak hem yeni bir yonelise girilmekte hem de 6n
acic1 bir pozisyon alinmaktadir. Bunun haricinde Afrika birgok farkli gerek¢eden otiirii
onemli goriilmektedir. Sahra-alti1 Afrika diinyanin en yoksul bolgesi olmasinin yaninda
esitsizligin de en yogun yasandig1 bolgedir. Bolgenin karsi karsiya kaldig: esitsizlik
gerek iilkeler icinde gerek uluslararasi baglamda vuku bulmaktadir. Orneklem
seciminde Angola, Nijerya ve Giiney Afrika belirlenmistir. Bunun amaci bu tilkelerin
Sahra-alt1 bolgesinin hem en gelismis iilkeleri ve hem de esitsizliklerin her alanda
derinden yasandig iilkeler olmalaridir. Dolayisiyla Sahra-alt1 Afrika incelenirken onu
gelismis bolgelerden farkli ele almak gerekmistir. Sahra-altt Afrika dijital kapitalizm
icin hem hammadde kaynagidir hem de {iretilen iiriinler i¢in pazar niteligine sahiptir.

Calisma metodolojik olarak bes asamay1 takip etmektedir:

1. Ik olarak calismada verilerin toplanacag sektorler tespit edilmistir. Bu sektor
BIT sektorii ve incelenen meslek ise metin yazarhgidir. Bu sekilde iletisim
alanin1 dogrudan ilgilendiren bir sektdr ve meslek se¢imi yapilmistir.
Gortisiilen birgok metin yazarmin ayni zamanda haber yazdigini belirtmek
gerekmektedir. Boylelikle gazetecilik alanina dogrudan bir katki yapildigi
diistiniilmektedir.

2. lkinci asamada incelenecek platformlarin tespiti yapilmigtir. Dokiiman analizi

yonteminin  kullanildigi bu asamada tespit edilen PPH, Upwork,
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Freelancer.com ve Fiverr platformlarinin kullanict s6zlesmeleri incelenmistir.
Bu inceleme sonucunda c¢alisma siirecine iligkin verilerin eksikli oldugu,
is¢ilerin yasadigi ve deneyimledigi somiirii siireglerinin gergekliginden uzak
oldugu tespit edilmistir.

3. Uciincii asama, goriismeler yapilmadan once Sahra-alti Afrikali iscilerin
deneyimlerine iligkin internet mecralarinda herhangi bir verinin paylasilip
paylasilmadiginin bulgulanmasidir. Netnografik yontemin kullanildigi bu
asamada sosyal medya platformlari, bloglar, sikayet siteleri, arama motorlari
ve haberler incelenmistir. Bu inceleme sonucunda Afrikali freelance
calisanlarin yasadiklar1 somiirii siireclerinin varligina iliskin veriler tespit
edilmistir.

4. Dordiincii asama Angola, Nijerya ve Giiney Afrika’da yasayan freelance metin
yazarlar1 ile yapilan pilot goriismelere ayrilmistir. Goriismeler yapilirken
goriismecileri nesnelestirmekten kagiilmis, arastirmaci kendisini bir veri
toplama araci olarak gormiistiir. Calisanlar ile LinkedIn platformu iizerinden
temasa gecilmis ve ardindan miilakatlar farkli araglarla gergeklestirilmistir.
Calisanlarla gerek e-mail iizerinden gerek platformun mesaj uygulamasi
iizerinden gerek goriintiilii ve sesli olarak goriisiilmiistiir. Bu pilot goriismeler
de veri olarak ¢alismaya dahil edilmistir. Bu noktada ilgili iilkelerdeki siyasi
partilerin, sendikalarin, dayanisma aglarimin, hiikiimet yetkililerinin, taseron
firma yoneticilerinin, is bulma kurumlarinin, 6zel sektor derneklerinin, sektor
uzmanlarmin ve ilgili iilkelerin Tiirkiye’de bulunan temsilciliklerinin fikirleri
sorulmustur ancak bu kurumlardan herhangi bir geri doniis alinamamastir.

5. Son asamada ise her iilkeden 10 is¢i ile yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile
goriisiilmiis, bu esnada arastirmaci akademik bir giinliik tutmus, goriismeler
sona erdikten 2 ay sonra ise gorlsiilen 30 kisi ile Google Formlar iizerinden

teyit amagli bir yar1 yapilandirilmis goriisme daha gerceklestirilmistir.

Calismada 1970’1 yillarda ortaya c¢ikan dijitallesme siirecinin sonucunda
olusan ekonomik {iiretim tarzina dijital kapitalizm adi verilerek kavram karmasasinin
oniine gecilmektedir. Yine bu dogrultuda dijital kapitalizm ile iletisim ¢aligmalarinin

dogrudan bir iligki icinde olduguna dikkat ¢ekilerek iletisim calismalar1 alaninda dijital
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kapitalizm caligmalarinin eksikligine dikkat ¢ekilmektedir. Dijital kapitalizmin
sermaye dongiisiinde isgilerin giivencesizlestirilerek ve miilksiizlestirilerek yeniden
proleterlesme siirecine tabi tutuldugu goriilmektedir. Bu siirecin sonucunda sermaye
birikimi dijital kolonyalist bir evreye girmektedir. Calismada ayrica dijital emegin

UDIB dogrultusunda yeni bir aristokrasi ¢ercevesinde drgiitlendigi tespit edilmektedir.

Calismadaki ana bulgular su sekilde 6zetlenebilir: Oncelikle Sahra-alti’nda
freelance olarak metin yazarligi yapan isciler platformlar1 kullanmaktadir. Bu
platformlar gelismis merkez iilkelerde konumlanmaktadir. Isciler platformlara
kaydolurken kullanict sozlesmelerini kabul etmek zorundadir. Ancak goriisiilen
is¢ilerin biiylik bir ¢ogunlugu bu sozlesmeleri okumamaktadir. Bu sdzlesmelerde
iscilerin emek siireglerindeki konumlari net bir sekilde belirlenmistir. Ornegin Sahra-
alt1 bolgesinden is¢iler kazandiklar1 gelirleri arac1 platformlar bolgelerinde faaliyet
gostermedigi i¢in ¢ekememektedir. Yine bir baska maddeye gore bu isciler
platformlara 6nemli oranlarda hizmet iicreti 6demektedir. Platformlar freelance
calisanlara yonelik olarak tatmin edici bir miisteri destek hizmeti sunmamaktadir. Is
siirecinde ortaya c¢ikan anlasmazliklar ise kullanicit sozlesmelerinde de belirtildigi
lizere miisterinin lehine sonu¢lanmaktadir. Platformlar bu asamada takdir haklarini
isverenlerden yana kullanmaktadir. Dolayisiyla platformlarin bu noktada basit bir
aracit olmaktan Ote sermaye dongiisiinde 6nemli bir somiirii araci olarak faaliyet

gosterdigi sdylenebilir.

Platformlarda c¢alisan Afrikali freelance isciler sikayetlerini yazdiklari
bloglarda, sikayet sitelerinde ya da anonim forumlarla dile getirmektedir. Bu siteler
gdzlemci netnografi yontemiyle incelendiginde Sahra-alt1 freelance is¢ilerinin birgok
zorlukla karsilastigi goriilmektedir. Bolge iscileri genellikle “dolandiric1” olmakla
suglanmaktadir. Ayrica isverenler onlarin Afrikali oldugunu O6grendiklerinde
genellikle fiyat diistirmeye ¢alismaktadir. Bunun i¢in Afrika’da hayat sartlarinin diisiik
oldugunu 6ne siirmektedirler. Yine bir bagka sorun ise irk¢ilik olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Sahra-alt1 freelance isgiler uzun vadeli ve nitelikli islerin platformlar tarafindan
bolgelerinde gosterilmedigini dile getirmektedir. Bu noktada is¢iler VPN uygulamalari
kullanarak farkli bir bolgede olduklari izlenimi yaratmaktadir. Boylelikle hem fiyat

diistirme taleplerinden kurtulmakta hem de nitelikli isleri gorebilmektedirler. Ancak
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Sahra-alt1 freelance isgileri de bu irk¢iligi Asyali isgilere karst yeniden iiretmekte,
onlar fiyatlar1 asagi dogru ¢ekmekle suglamaktadir. Bu noktada platformlarin bir
asgari ticret tarifesi belirlememesi ise dikkat ¢ekici bir bulgu olmustur. Netnografik
incelemenin yapildig1 2022 senesinde verilen bir bilgiye gore kelime basgt ticret 0,004
dolar civarindadir. Bu oldukga diisiik bir iicrettir. Isciler gecimlik bir iicret yakalamak
i¢in haftasonlar1 ve tatiller de dahil olmak tizere ¢alismaktadir. Ge¢imlik bir {icret
kazanmak i¢in giinde 8 metin yazmak durumunda olan is¢ilere her bir metin i¢in 24
saatlik siirecler verilmektedir. Bu, devamli olarak ¢alisilmak zorunda kalinan ve
devamli olarak isin diisiiniildiigii bir durum yaratmaktadir. Bu durum sonucunda
is¢ilerin bos zamanlar1 ve ¢alisma zamanlar i¢ ice girmektedir. Goriisiilen iscilerin
biiyiik bir cogunlugunun evde calistif1 da hesaba katildiginda is siirecinin onlar i¢in

yalnizlik ile es anlamli hale geldigi sdylenebilir.

Goriigiilen isciler biiyiik oranda hem akilli bir telefona hem de kisisel
bilgisayara sahiptir. Bu noktada iscilerin metin yazarligt meslegini yaptiklar1 bir
anlamda teyit edilmektedir. Clinki metin yazarlig1 akilli bir cep telefonundan da
yapilabilecek bir durumdadir. Kimi is¢iler de isleri cep telefonlarinda yaptiklarini
kabul etmistir. Goriisiilen iscilere sorulan sorulardan biri ¢alisma motivasyonunu
anlamaya yoneliktir. Iscilerin calisma motivasyonlar1 6zgiirliik, zorunluluk ve
ekonomik olarak kategorize edilmistir. Ozgiirlilk motivasyonu, iscilerin daha 6nce
masa bast bir iste calistigi durumlarin sonucunda giindeme gelmektedir. Rutinden
kurtulmay1 amaglayan Sahra-alt1 freelance is¢ileri tam zamanl islerinden istifa edip
freelance olarak c¢aligmaya baslamistir. Kimileri ise islerinden ayrilmak zorunda
oldugu icin ya da gecinemedigi i¢cin “zorunlu olarak™ freelance is yapmaktadir.
Ekonomik gerekceler ise genelde daha iyi licret kazanmak ve ekstra gelir elde etmek
amaciyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada 6zgiirliik anlatisinin devamli olarak metin
yazmak zorunda olmak sonucunda ortadan kayboldugu goriilmektedir. Daha iyi bir
iicret beklentisi ise iicretlerin dibe dogru baskilanmasi sonucunda bosa diismektedir.
Dolayisiyla Sahra-alt1 Afrikali is¢ilerin bir zorunluluk sonucunda freelance ¢aligmak

zorunda olduklar1 sdylenebilir.

Sahra-alt1 Afrika’dan freelance calisanlar ¢alisma siirecinde bir¢ok farkli

sorunla karsilasmaktadir. Bu sorunlar fiziksel ve mental olarak ikiye ayrilmaktadr. i1k
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olarak calisanlar devamli olarak ayni pozisyonda uzun saatler calistiklari igin
viicutlarinda agrilar hissetmektedir. Ancak bir de mental sorunlar s6z konusudur. Ev
merkezli ve genellikle yalniz baglarina g¢alisan isciler yalnizliktan yakinmaktadir.
Sosyallesememenin yaninda isciler isverenlerin gelismis tilkelerden olmasi sonucunda
siklikla gece vakitleri ¢calismakta bu da onlarin giinliik dongiilerini degistirmektedir.
Devamli olarak isi diisiinmeleri, diizenli miisteri bulamamalari, is bulmak i¢in egitim
alma zorunlulugu ve mesajlara ge¢ yanit vermenin cezalara yol agmasi is¢ileri ayni
zamanda asir1 stres ylikiiyle de karsi karstya birakmaktadir. Bu noktada iscilerin biitiin
problemlere ragmen islerinden memnun olduklarini dile getirmeleri ise freelance isin
bolgede, getirdigi iyi egitim zorunlulugu ve internet kiiltiiriine hakimiyet zorunlulugu
ile, orta sinif isler olarak goriilmeleri nedeniyle iliskilidir. Ancak bu memnuniyetin bir

de ideolojik boyutu bulunmaktadir.

Sahra-altt Afrikali is¢ilerin freelance siireglerinde yasadigi deneyimler Siif
Calismalar1 alanina psikopolitika, duygular ve madunun bilgisini tiretme giindemlerini
dayatmaktadir. Bu noktada yukarida da bahsedildigi tlizere ideoloji Sahra-alti
bolgesinden freelancerlarin isle kurduklar1 iliskide 6nemli bir yer tutmaktadir.
Bireycilik, kendini gergeklestirme, 6zgiirliik ve islerini ellerinden alacak olan diger
etnisitelerden iscilere ya da yapay zekaya duyulan diigmanlik bu ideolojik motiflerdir.
Sahra-alt1 bolgesinden is¢iler bu ideolojik ¢erceve dahilinde yasadiklari problemleri
isin dogas1 olarak gormekte ya da Gramscici terimle sdylenirse bu siireclere riza
gostermektedir. Iscilerin kendilerini biiyiik oranda bir sinifa ait olarak gérmemeleri,
gorenlerin biiylik ¢ogunlugunun ise orta smifa ait olarak gérmesi bu ideolojik
motiflerin bir sonucudur. Yine ayn1 diizlemde kendilerini is¢i sinifina ait olarak géren
calisanlarin bu sinifi “alt simif” olarak nitelemesi de bu ideolojik motiflerle dogrudan
iliskilidir. Bu noktada Sahra-alt1 Afrika’da freelance isin ideolojiyle iliskisinde
sermaye smifinin iki nokta éne ¢ikmaktadir. Ik olarak sermaye birikimi tahakkiim
siireglerini ideolojik bir insa siireciyle birlikte yiiriitmektedir. Ikinci olarak ise bu inga
stireciyle birlikte platform sahipleri ya da isverenler ucuz emek giicii ile sermaye
birikimini yogunlastirmaktadir. Bu noktada dijital kolonyalizm kavrami c¢alismanin
temel bir ¢iktis1 haline gelmektedir. Dijital kolonyalizm, Sahra-alti Afrika’da hem

ekonomik hem de kiiltiirel duzlemlerde ilerlemektedir.
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Caligmanin ana bulgular1 bu sekilde verildikten sonra ¢aligmanin sonuglar ve
bu sonuglarin ne kadar genellestirilebilecegi ele almmaktadir. Oncelikle dijital
kolonyalizm 6nermesinin ¢alismanin temel bir ¢iktist olarak goriildiigii sdylenmistir.
Bir diger ¢ikt1 da dijital kapitalizm ile birlikte emek siireglerinde 6nemli bir doniisiim
yasandigidir. Bu siirecler emegin ev kadimilasmasi ve emegin bireysellesmesi
kavramlariyla da agiklanan is siireglerini dayatmaktadir. Bunun sonucunda simniflar
arasindaki miicadele dinamikleri de doniismektedir. Oncelikle dijital mavi yakal
is¢iler olarak adlandirilan freelance calisanlar sermayenin denetim ve gozetim
pratiklerine zayif direnis yOntemleriyle yanit vermektedir. Bu ydntemler ve
bireysellesme siirecleri sonucunda is¢ilerin sinif olusumu siireclerini  sekteye
ugratmaktadir. Dijital mavi yakalilar Marksist tabirle “kendileri i¢in sinif” haline
gelememektedir. Bu noktada dijital sermayenin kesisimsel bir tahakkiim uyguladig:
goriilmektedir. Caligma, Sahra-alti Afrika bolgesi 6zelinde ve 2010 sonrasi donem
olarak siirlandirilmistir. Ancak Sahra-alt1 Afrika bdlgesinin, geng bir niifusa sahip
olmasi, bu trendin gelecekte de siirecegi beklentisi ve freelance isin genellikle geng
is¢iler tarafindan tercih edilmesi birlikte diisiiniildiigiinde bu sonuglarin madun
bolgelere dogru genisletilmesi uygun bir beklentidir. Freelance isin gelecekte artacagi
da dusiliniildiginde gerek madun bolgelerde gerek gelismis bdlgelerde

giivencesizligin yogunlagmasi beklenebilir.

Dijital esitsizlik, dijitallesmenin basindan itibaren var olmustur. Bu esitsizlik
tiriiniin gelecekte de var olacagi tahmin edilebilir. Dijitallesmenin artisa gectigi
1970’1 yillarda bilgi iiretimi kapasitesinin 6l¢iildiigii AR-GE etkinlikleri arasinda
onemli bir esitsizlik bulgulanmistir. Yapilan bir arastirmaya gére 1973’te AR-GE
harcamalarinin %97’si gelismis lilkelerde yapilirken, azgelismis iilkelerdeki harcama
orani yalnizca %3’tlir. Bugiinkii tablo da benzer sekilde devam etmektedir. Bu
baglamda gelecek calismalar i¢in dijital esitsizligin 6nemine dikkat ¢eken Onerilerde

bulunulabilir.

Postkolonyalizm dénemi bir dekolonizasyon siireciyle birlikte ilerlemistir.
Dekolonizasyon, medeniyet, ustiinliik ve ik fikirleriyle yapilandirilmis somiirgeci
imparatorluklar diinyasindan, evrensel insan haklar, Ozgiirlik ve ihtiyaglar

kavramlariyla bi¢imlendirilmis, simetrik bir ulus-devletler diinyasina dogru bir
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degisimi temsil etmektedir. Bu siire¢, somiirgeci gli¢lerin egemenliklerini sona erdirip
somiirgelerinin bagimsizliklarint kazanmalar1 ile gergeklesmistir. Dekolonizasyon
stirecinde, eski somiirgeler, kendi ulusal kimliklerini ve bagimsiz siyasal yapilarini
olustururken, somiirgecilik doneminin yarattig1 sosyal, ekonomik ve kiiltiirel etkilerle
de yiizlesmek zorunda kalmislardir. Dekolonizasyon ayni zamanda somiirgeci ile
somiirgelestirilen arasindaki iliskiyr yeniden yorumlamayi, somiirgecinin bilgi ve
iktidar yapilarin1 sorgulamay1 gerektirmektedir. Bu siire¢, sadece siyasi bagimsizlik
kazanmakla smirli kalmayip ayni zamanda somiirgeci zihniyetin ve ideolojilerin
sorgulanmasini ve doniistiiriilmesini de igerir. SOmiirgeciligin bilgi ve iktidar yapilari,
sOmiirgelestirilen toplumlarin tarihini, kiiltiiriinii ve kimligini sekillendirmede derin
etkiler birakmis ve bu etkilerin ortadan kaldirilmasi, dekolonizasyon siirecinin 6nemli
bir pargasini olusturmustur. Burada Onerilen ise diislincenin dekolonizasyonudur.
Goriilecegi tizere, elestirel teoriden etkilenen bir¢ok kavram aslinda gelismis diinyay1
referans almaktadir. Bu durum, Ugiincii Diinya’nin bilgisini ve deneyimlerini goz ard
etmektedir. Ancak elestirel diisiince ile dekolonizasyon arasinda kurulabilecek bir
baglanti, Avrupamerkezcilige karsi bir elestirinin de temelini olusturabilir. Elestirel
teori, bu baglamda 6nemli bir ara¢ olabilir, ancak kendi i¢inde de Avrupamerkezci
egilimler tasidig1 icin dikkatle yeniden degerlendirilmelidir. Elestirel diisiince,
sOmiirgeciligin bilgi ve iktidar yapilarim1 sorgularken, ayn1 zamanda bu sorgulamay1
Bat1 dis1 perspektiflerle zenginlestirerek daha kapsayici ve ¢esitli bir bilgi liretimi
saglamalidir. Postkolonyal bilim ve teknoloji ¢alismalari, bu baglamda énemli bir rol
oynayabilir. Bu alan, somiirgecilik sonrast1 donemde bilim ve teknolojinin nasil
kullanildigini, yerel bilgi sistemlerinin nasil marjinallestirildigini ve bu siireglerin
toplumsal ve kiiltiirel etkilerini inceleyerek, daha adil ve esitlik¢i bir bilgi tiretim
stirecine katkida bulunmay1 amaglar. Ancak, bu calismalarin etkili olabilmesi igin,

elestirel diisiincenin dekolonizasyonu ile gii¢lendirilmesi gerekmektedir.

Postkolonyal Bilim ve Teknoloji Calismalar1 (PBTC), her biri bdlgesel
ihtiyaclara ve ¢ikarlara uyarlanmis ¢ok sayida bilimsel ve teknolojik gelenegin
dogasini ve degerini kabul etmek icin farkli arglimanlar saglamaktadir. PBTC, Batili
bilim ve teknoloji politikalarinin  kendi bakis agilarima hizmet etmedigini

diisiinmektedir. Batili bilim ve teknolojiler, diinyanin farkli smiflarinin, irklarinin,
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etnisitelerinin ve kiiltlirel gruplarinin ihtiyaglarina yanit verememektedir. PBTC'nin
temel argiimanlarindan biri, Batili bilim ve teknoloji politikalarinin, kiiresel 6l¢ekte
farkll sosyal, kiiltiirel ve ekonomik baglamlara uygun ¢éziimler tiretemedigidir. Bu
politikalar genellikle Bati'min kendi tarihsel ve kiiltiirel deneyimlerine dayanarak
sekillendiginden, diinyanin diger bolgelerinde yasayan insanlarin ihtiyaclarini ve
sorunlari yeterince dikkate almamaktadir. Bu durum, Batili olmayan toplumlarin
bilimsel ve teknolojik gelismelerde marjinallesmesine ve yerel bilgi sistemlerinin goz
ardi edilmesine yol a¢maktadir. PBTC, bu baglamda, bilim ve teknolojinin
dekolonizasyonunu savunur ve Batili olmayan bilimsel ve teknolojik geleneklerin
taninmasini ve deger verilmesini 6nerir. Bu, yalnizca Kiiresel Giiney'in degil, ayn
zamanda Kiiresel Kuzey'in de bir meselesidir ¢linkii kiiresel kaynaklarin adil bir
sekilde paylasilmasi ve tiim insanlarin ihtiyaglaria uygun ¢oziimler iiretilmesi tim
diinyanin  ortak  sorumlulugudur. Yayilmacihik ve somiirgecilik, sadece
somiirgelestirilen iilkeleri degil, ayn1 zamanda somiirgeci giicleri de etkileyen ve
kiiresel adaletsizlikleri siirdiiren dinamiklerdir. Dekolonizasyon, bu nedenle, sadece
sOmiirgeci gee¢misi olan iilkelerin degil, ayn1 zamanda bu ge¢misin mirast ile
ylizlesmek ve daha adil bir diinya diizeni kurmak isteyen tiim tilkelerin meselesidir.
Sonug olarak, PBTC, bilim ve teknolojinin dekolonizasyonunu savunarak, kiiresel
bilgi lretiminde daha adil, esitlik¢i ve kapsayici bir yaklasimin benimsenmesi
gerektigini vurgular. Bu, sadece bilim ve teknolojide degil, aym1 zamanda elestirel
teoride de bir dekolonizasyon cagrisidir ve kiiresel adaletin saglanmasi i¢in 6nemli bir

adimdir.

Calisgmanin biitiiniinde dijital kapitalizm ve onun yarattigi esitsizlik
goriintimleri iizerinde durulmaktadir. Gelecek calismalar acisindan 6n agici bir diger
oneri ise dijital esitsizlige alternatif olarak iiretilen yanitlar olabilir. Ornegin, yine ciliz
bir ¢agr1 olarak kalmis olan dijital boliinmeye karsi dijital adalet fikri de 6nemli bir
arayistir. Bu fikir, tim vatandaglarin nitelikli bilgiye ulagsma hakkini, medya
okuryazarlig1 hakkini ve agik erisim hakkini 6ne ¢ikaran bir dijital adalet talebinde
bulunmaktadir. Bu ¢alisma, dijital esitsizlik merkezli bir hatt1 takip etmis ve bu
baglamda dijital is¢ilerin orglitlenme pratiklerine olan mesafesini ortaya ¢ikarmistir.

Gortisiilen kimi is¢ilerin zorunlu olarak freelance ¢alismalar1 ve kdtiimser bir gelecek
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kavrayisina sahip olmasinin orgiitlenmenin tetikleyicisi olabilecegi ihtimali goz ard1
edilmemelidir. Dijital kapitalizm, is¢ileri serbest ¢calismaya zorlayarak giivencesizligi
ve esitsizligi artirmaktadir. Bu baglamda, is¢ilerin orgiitlenme pratikleri ve dijital
adalet miicadelesi daha fazla arastirilmasi gereken konular arasindadir. Dolayisiyla,
gelecek calismalarda Sahra-alti Afrikali freelance iscilerin rgiitlenme deneyimleri
dijital adalet baglaminda incelenebilir. Bu bolgedeki iscilerin karsilastiklart 6zgiil
zorluklar, dijital kapitalizmin kiiresel etkileri ve bu zorluklara kars1 gelistirdikleri
dayanisma ve orgiitlenme stratejileri, dijital esitsizligin nasil asilabilecegi konusunda
onemli bilgiler saglayabilir. Sahra-alti Afrikal is¢ilerin dijital adalet miicadelesi,
kiiresel esitlik ve adalet arayislarina katkida bulunarak, dijital kapitalizmin yarattig

esitsizliklerin iistesinden gelinmesinde yol gosterici olabilir.

Dijital adalet temelindeki arayislardan biri de platform sosyalizmi Onerisidir.
Platform sosyalizmi, farkli yaklasimlarla ele alinmaktadir. Ornegin, bu arayislardan
biri tam otomatik topluma gecis yoluyla kar amach caligmanin sona ermesini
arzulamaktadir. Ancak temel ihtiyaglarin karsilanmasi, demokrasi talebi, 6zglirliik
arayisi, ¢evreye Ozen gosterilmesi ve esitlik talepleri farkli platform sosyalizmi
onerilerinin ortaklastigr kimi 6zelliklerdendir. Platform sosyalizmi dijital kapitalist
statilkonun alternatifi olarak ele alinmaktadir. Platform sosyalizmi farkli direnis
bigimlerini ortak bir demokratik dijital gelecek ¢agris1i etrafinda birlestirmeyi
amaglamaktadir. Platform sosyalizmi, teknoloji lizerindeki kapitalist kontrole meydan
okumakta olan karsi hegemonik bir projedir. Bu proje, sermayenin yogunlagmis
giicline kars1 siyasi miicadelelere dayanmaktadir. Platform sosyalizmi dijital
kapitalizm ve dijital emek {izerine yapilan ¢alismalarda karsi hegemonya projelerini
anlamlandirmada etkin bir Oneri olarak ele almabilir. Platform sosyalizmi, dijital
teknolojilerin kontroliinii demokratiklestirerek ve toplumsal faydalar: adil bir sekilde
dagitarak, dijital kapitalizmin yarattig1 esitsizliklere karsi etkili bir ¢6ziim sunmay1

hedeflemektedir.
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EK-1 Goriismecilerin Demografik Bilgileri

Yas Cinsiyet Ulke Gériisme Tarihi
K1 34 Kadin Nijerya 02.01.23
K2 18 Erkek Nijerya 05.01.23
K3 22 Erkek Nijerya 06.01.23
K4 28 Kadin Nijerya 09.01.23
K5 33 Kadin Angola 12.01.23
K6 40 Erkek Angola 15.01.23
K7 25 Kadin Nijerya 19.01.23
K8 24 Kadin Nijerya 24.01.23
K9 27 Kadin Giiney Afrika 27.01.23
K10 26 Erkek Giiney Afrika 31.01.23
K11 26 Erkek Angola 02.02.23
K12 18 Erkek Angola 05.02.23
K13 25 Kadin Angola 10.02.23
K14 28 Erkek Nijerya 12.02.23
K15 22 Erkek Nijerya 14.02.23
K16 28 Erkek Giiney Afrika 20.02.23
K17 45 Kadin Glney Afrika 24.02.23
K18 28 Erkek Giiney Afrika 27.02.23
K19 45 Kadin Angola 03.03.23
K20 35 Kadin Angola 12.03.23
K21 25 Kadin Glney Afrika 16.03.23
K22 29 Kadin Giliney Afrika 19.03.23
K23 23 Erkek Nijerya 22.03.23
K24 30 Erkek Angola 25.03.23
K25 35 Erkek Giiney Afrika 28.03.23
K26 40 Kadin Glney Afrika 31.03.23
K27 35 Erkek Angola 01.04.23
K28 23 Non-binary Nijerya 05.04.23
K29 24 Kadin Angola 07.04.23
K30 29 Erkek Giiney Afrika 09.04.23
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EK-2: Yan1 Yapilandirilmis Goriisme Sorular

Dear participant,

This semi-structured interview form has been prepared to be used within the scope of
Ozgiir Y1lmaz's doctoral thesis titled "REPRODUCTION OF INEQUALITY IN
DIGITAL CAPITALISM IN THE CONTEXT OF DIGITAL LABOR: THE
EXAMPLE OF THE AFRICA". The information obtained from you in my research
will not be used for scientific purposes. Interviews will last an average of 50 minutes.
The information obtained from this study will be used purely for research purposes
and your personal information and contact information will be kept confidential;
however, your data will be used for publication purposes in such a way that your
name will not be mentioned.

1. Gender:...
2. Your age:...
3. Graduation status:...
4. Where do you connect internet? (Mobile phone or Computer)
5. How long have you been freelancing?
6. Have you always worked on platforms?
a. If the answer is positive, have you read the user agreements of the platforms?

b. If the answer is positive, what do you think are the positive sides and negative
sides of the platform?

7. What are your freelance work motives?
8. Do you think there are problems with freelancing, and if so, what are they?
a. Are there any psychological problems? (freedom, sociability, solitude)
b. Are there any physical problems? (back pain etc.)
9. How many hours do you work on average per day? Where is your workplace?

a. If working at home, are household chores and work-related (like electricity
and internet bill and insurance) expenses covered by employer?

10. Are your qualifications sufficient or insufficient for the job you do? Are you
satisfied with the work you do?

11. Are you satisfied with the wages you receive as a result of the work you do?
a. Do you have any insurance or work-related side income?

12. Do you think you are discriminated against on the platform?
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a. Do you think there is a distinction/hierarchy among workers?

13. Have you encountered rewards and penalties as a result of the platforms
performance check?

a. Were you affected by any audit/surveillance practice?

14. How would you describe the business process? Do you do simple and
repetitive work, or do you have a space for creative work?

15. How long does it take to find a new job? What do you do for living off when
you can’t find a job?

16. Do you see yourself as belonging to a class?
17. What do you think about the future of your freelance work?

18. Finally, is there anything you would like to add?
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EK- 3: Ornek Onam Formu

T.R. Istanbul University
Social and Human Sciences Research Ethics Committee
INFORMED VOLUNTARY CONSENT FORM

We invite you to the research conducted by Ozgiir Yilmaz, under the supervision of Prof. Dr.
Meltem Bostanci, for the doctoral thesis titled “REPRODUCTION OF INEQUALITY IN
DIGITAL CAPITALISM IN THE CONTEXT OF DIGITAL LABOR: THE EXAMPLE
OF THE AFRICA”, conducted within the 1U Institute of Social Sciences. The purpose of this
research is to find the experiences of Angola, Nigerian and South African freelancers on work
platforms. In the research, you are asked to allocate a period of approximately 1 hour and share
your personal views within the framework of 15-20 questions. Interviews will be recorded
through the vehicle in which the interviews are made. An estimated 29 people will participate
in the research, apart from you. In addition, you are requested to contribute to the "journal
technique”, which is based on freely and briefly conveying your daily work experience at the
periods you set. After getting detailed information from the researcher on this subject, you can
indicate whether you accept or not in the box below. Participation in this study is completely
voluntary. What is expected of you in order to achieve the purpose of the study is to answer
sincerely with the most appropriate answers, without being under pressure or suggestion from
anyone. If you read and approve this form, it will mean that you agree to participate in the
research. However, you also have the right not to participate in the study or to stop working at
any time after participating. The information obtained from this study will be used purely for
research purposes and your personal information and contact information will be kept
confidential; however, your data may be used for publication purposes without your name
being mentioned. If you need more information about the purpose of the research now or later,
you can ask the researcher now or contact the researcher via the e-mail address ... and the
phone number .... If you want the general/specific results to be shared with you when the
research is completed, please inform the researcher. Records and diary notes that are allowed
to be kept will be kept on the researcher's personal computer. The audio recording and diary
notes that are not allowed to be kept will be permanently deleted from the recording device
and computer 2 years after the last publication removed from the research, after the completion
of the research.

I have read the information above, which must be given to the participant before the
research, and | understand the scope and purpose of the study | am asked to participate in, and
my responsibilities voluntarily. Written and verbal explanations about the study were made by
the researcher/researchers whose names are mentioned below. | was also verbally explained
to me the possible risks and benefits of the study. Sufficient confidence has been given that
my personal information will be carefully protected.

Under these conditions, | agree to participate in the research in question voluntarily,
without any pressure or suggestion.

Participant’s:
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Signature:
Contact Information: e-mail: Phone:
(Please tick the option you see appropriate in the 2 separate boxes below)

I agree to keep the interview record and diary notes, if any, by the researcher indefinitely.

I request that the audio recording of the interview and the diary notes, if any, be deleted 2
years after the last article on the results of the research, after the completion of the research.

I got the necessary information from the researcher about his diary technique and participated
in his diary work; " | accept [7 | do not accept.

Researcher’s

Name and Surname: Ozgiir Y1lmaz
Signature:
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OZGECMIS

Ozgiir Yilmaz, Istanbul Universitesi Ispanyol Dili ve Edebiyat1 bdliimiinden 2018
yilinda mezun olmustur. 2020 yilinda Ankara Universitesi Latin Amerika Calismalart
boliimiinden yiiksek lisans derecesini almistir. “Bir Siyasal Strateji Olarak Sag Popiilizm:
Brezilya’da Bolsonaro iktidar1” baglikli yiiksek lisans tezini yazmustir. Aym yil Istanbul
Universitesi Gazetecilik boliimiinde doktora egitimine baslamistir. YOK tarafindan saglanan
100/2000 Afrika Calismalari bursunu almaktadir. Medya Calismalari, popiilizm, fagizm,
elestirel film ¢aligmalari, iletisimin ekonomi politigi, Sif Calismalari, Bolge Calismalari,
dijital kapitalizm ve dijital emek konular1 akademik ¢aligma alanlari arasinda yer almaktadir.
“Siyaset Bilimi ve Iletisim Calismalarma Elestirel Yaklasimlar” basligiyla yaymnlanmis bir
kitabinin yaninda, ¢esitli kitap bolimleri ve ulusal/uluslararasi dergilerde yayimlanmis
makaleleri bulunmaktadir. 4. BOYUT Medya ve Kiiltiirel Calismalar Dergisi editoryal
kurulunda yer almaktadir. “Work Inequalities in Later Life Redefined by Digitalization (DIGI-
NET)” isimli COST projesinde gérev almaktadir.
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