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ENGELLi OGRENCILERIN YUKSEKOGRETIM
SURECLERINDEKI KOLAYLASTIRICI VE ENGELLEYICI
UNSURLAR: iISTANBUL UNIVERSITESI ORNEGI
OYTUN KHATTAB SHAHLEH

Bu calisma, “Engelli 6grencilerin yiliksekdgretim siireclerindeki engelleyici
ve kolaylastirici unsurlar nelerdir?” sorusuna cevap arayarak mevcut mevzuat ve
uygulamalarin engelli 6grencilerin deneyimleriyle hangi noktalarda olumlu olarak
bulustugunu ve hangi noktalarda yetersiz kaldigin1 ortaya ¢ikarmayi amaclamaktadir.
Nitel arastirma deseni ve durum calismasi ile tasarlanan bu c¢alisma kapsaminda,
2018/2019 egitim ogretim  yilinda Istanbul Universitesi 6rgiin ~ 6grenim
programlarinda 6grenimine devam eden 10 engelli 6grenci ile yar1 yapilandirilmis
gorigmeler yapilmistir. Toplanan veriler betimsel analiz yontemi ile analiz
edilmistir. Betimsel analiz islevsellik, Yeti yitimi ve Sagligm Engellilik Uluslararast
Siniflandirmasinin  (ICF) Baglamsal Etmenleri ile iliskilendirilerek yapilmistir.
Betimsel analiz sonucunda bulgular, ICF Cergevesi ile uyumlu olarak, 6 ana tema
altinda toplanmustir: 1) Uriinler ve Teknoloji, 2) Dogal Cevre ve Cevrede Insan
Yapimi Degisiklikler, 3) Destek ve iliskiler, 4) Tutumlar, 5) Hizmetler, Sistemler ve
Politikalar, 6) Kisisel Faktorler. Arastirma sonuglarina gore yerleskenin fiziki
yapisinin erisilebilir olmamasinin, yliksekdgretime gecis siireci de dahil olmak {izere
sunulan hizmetlerin yetersizligi ve hizmetlerin uygulanmasindaki aksakliklarin,
ogretim elemanlarinin olumsuz tutumlarinin, egitim ve Ogretim uygulamalarinda
yardimci teknolojilerin kullanilmamasinin 6grencilerin egitime esit erisimini ve tam
katilimin1 engelledigi tespit edilmistir. Buna karsilik, Engelli Ogrenci Birimlerinin
akademik ve sosyal desteginin, yerleskedeki fiziksel diizenlemelerin, destekleyici
sosyal iliskilerin ve dgretim elemanlarinin olumlu tutumlarmin 6grencilerin yiiksek

ogretim siireglerine olumlu olarak yansidigi goriilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksekogretimde engellilik, Kolaylastirict unsurlar,

Engelleyici unsurlar, ICF, Engelli 6grenciler



ABSTRACT

FACILITATORS AND BARRIERS OF STUDENTS WITH
DISABILITIES IN THEIR HIGHER EDUCATION PROCESSES:
ISTANBUL UNIVERSITY SAMPLE
OYTUN KHATTAB SHAHLEH

This study aims to identify the barriers and facilitators of students with
disabilities in higher education processes, based on their personal experiences.
Using the qualitative research design and case study approach, semi-structured
interviews were conducted with 10 students with disabilites continuing their
education in Istanbul University formal education programs in the 2018/2019
academic year. The collected data were analyzed by descriptive analysis method. In
the descriptive analysis, the contextual components of the International
Classification of Functioning, Disability, and Health (ICF) Framework were used.
As a result of descriptive analysis, findings were collected under 6 major themes that
are in line with ICF Framework: 1) Products and Technology, 2) Natural
Environment and Man-Made Changes in the Environment, 3) Support and
Relationships, 4) Attitudes, 5) Services, Systems and Policies, and 6) Personal
Factors. According to the results of the study, it was determined that the physical
structure of the campus, the inadequacy of the services provided, including the
transition to higher education, and the inadequacies in the implementation of the
services, the negative attitudes of the lecturers, and not using assistive technologies
in education practices prevents students' equal access and full participation in
education. Whereas, it has been observed that the academic and social support of the
Disability Support Units, physical arrangements in the campus, supportive social
relations, positive attitudes of the lecturers have been positively reflected in the

students' higher education processes.

Keywords: Disability in higher education, Barriers, Facilitators, ICF,

Students with disabilities



ONSOZ

“Engelli Ogrencilerin Yiiksekdgretim Siireclerindeki Kolaylastirict Ve
Engelleyici Unsurlar: Istanbul Universitesi Ornegi” isimli calismada engelli
ogrencilerin yiiksekogretim siireglerinde yasadiklari giicliikler ve destekleyici
unsurlar tespit edilerek uygulamaya ve mevzuata yonelik dnerilerde bulunulmustur.
Calismanin ger¢eklesmesini miimkiin kilan katilimcilar ile birlikte tez yazma
stirecinde bana c¢ok degerli deneyimleriyle 151k tutan Engellilik Arastirmalar
Anabilim Dali Baskanimiz Prof. Dr. Ayse Resa Aydin’a, Dr. Ogr. Uyesi Goklem
Tekdemir’e ve Prof. Dr. Faruk Kerem Giray’a; desteklerinden dolay1 yiiksek lisans
arkadaslarima; yiiksek lisansa baglamam konusunda bana sagladigi maddi ve manevi
destek icin ablam Cisem’e, Dr. Bilal Ersoy’a ve beni bu siirecte varligiyla

yiireklendiren sevgili esim Wissam’a sonsuz tesekkiirlerimle.
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GIRIS

Egitim, cesitlilikleri kucaklayan demokratik bir toplum yaratmanin ve insan
haklarindan yararlanabilmenin temelidir (UNESCO, 2020). Egitim, 1948 tarihli
Birlesmis Milletler (BM) Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi basta olmak iizere, pek
cok uluslararasi belgede temel bir insan hakk: olarak taninmaktadir (Sisman, 2014).
Insan haklari; cinsiyet, etnik koken, yas, engellilik veya diger durumlardan bagimsiz
olarak, tiim insanlara ait olan haklardir. Insan haklar belgelerinde egitim, temel

haklara ve ozgiirliiklere saygiy1 pekistirerek kisiyi bagimsizlastiran bir unsur olarak

kabul edilmektedir (Giil, 2015).

Tarihsel siire¢ icerisinde engelli kisiler kendi yasamlarini tercihleri
dogrultusunda sekillendirme hakkindan mahrum birakilmis, bagimsiz olmalarinin
online gegilerek toplumdan dislanmiglardir. Bagimsiz yasam, “engelli kisilere
hayatlarin1 segcme ve kontrol etme ve yasamlartyla ilgili tiim kararlar1 almalarimi
saglamak icin gerekli tiim araglarin saglanmas1” demektir. Bagimsiz yasam, egitimle
i¢c ige gecmistir. Bagimsiz yasamin olabilmesi icin engelli kisiler egitim sistemine
dahil edilerek topluma katilimlar1 desteklenmelidir. Dahil etmek, topluma sunulan
tim hizmet ve olanaklarin, politik, kiiltiirel ve sosyal etkinliklerle birlikte engelli
kisinin katilmak istedigi tiim diger etkinliklerin erisilebilir hale getirilmesidir (BM,
2017). insan haklari, herkesin yasam ve onur bakimindan esit oldugunu, insanlarin
onurlu bir yasam siirebilmek icin belirli kaynaklarin ve sartlarin zorunlu oldugunu

one stirer (Seker vd., 2004).

Yillar igerisinde engelli kisileri egitime dahil eden politikalarin gelisimde
engelli kisilerin toplumsal dislanmaya kars1 verdigi miicadelelerin énemli etkileri
olmustur (Barton & Armstrong, 2001: 693-710). Engelli kisilerin verdigi
miicadeleler ve yiiksekdgretim kurumlarinda engellilik hakkinda {iretilen bilimsel
calismalarin da destegi ile birlikte, engelliligin tibbi bir problemin O6tesinde bir
toplumsal dislanma problemi oldugu anlayisi benimsenmeye baslanmistir (Burcu,
2015; Barnes, 2007). Tiirkiye’de ise benzer sekilde, yliksekdgretimin engelli kisilerin

miicadelelerinin  Onemi goriilmektedir. Tiirkiye’de toplumsal dislanma ile



miicadelenin Oniiniin agilmas1 Korler Okulu’ndan ve yiiksekdgretim kurumlarindan
mezun olan gorme engelli kisilerle birlikte istihdama katilan engelli kisilerin
sayisinin artmaya baslamasi ile miimkiin olmustur (Gokmen, 2007). Baska bir
deyisle, engelli kisilerin engellilige bakisin de§ismesinde engelli kisilerin egitimle
birlikte giiclenmesinin ve bilimsel bilginin {iretildigi yiiksekogretim kurumlariin

onemli bir yeri oldugu sdylenebilir.

Engelli 6grencilerin toplumsal olarak diglanmalari, okullarin engelli kisilere
uygun olarak diizenlenmemis olmasi, egitim-6gretim uygulamalarinin ve 6lgme-
degerlendirme sistemlerinin farkli 6grenme bicimlerini ve becerileri gozeterek
tasarlanmamig olmasi ile yasanabilmektedir. Bunlarin yani sira dislanma, kisilerarasi
iliskiler ve dislayici tutumlar sebebiyle de olabilmektedir. Egitime katilimin
oniindeki soz konusu engeller, politikalar ile sekillenmektedir (Barton &, Armstrong,
2001: 693-710).

Engelli kisilerin orgiitlenmeleri ile birlikte engelli kisilerin sorunlarinin insan
haklar1 anlayis1 gercevesinde ele alinmasi gerektigi goriisleri daha da giiglenmistir
(Akcamete vd., 2012). 21. Yiizyilda BM Engellilerin Haklarma iliskin Sézlesmenin
kabul edilmesi ile birlikte engellilikte “insan haklar1 modeli” yaklasim1 6ne ¢ikmugtir
(Degener, 2016). BM Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme kapsaminda egitim
hakki, toplumsal diizeyde ayrimcilikla miicadele ederek tiim egitim kademelerinde
ve herkes icin kapsayici bir anlayisla en iyi egitim ortamlarmin saglanmasinm
Oongdrmiistir (Azarkan & Benzer, 2018; UNESCO, 2020). BM Engellilerin
Haklarina iliskin Sozlesme, engelli Kisilerin tiim egitim kademelerine dahil
edilmesini, egitime esit sartlarda erisimleri ile tam ve etkin katilimlarim1 ve
ogrencinin basarisina odaklanmay1 6nceleyen kapsayici egitim hakkinin taninmasini
saglamigtir. Diinya genelinde pek c¢ok iilke engelli kisileri egitim sistemine kapsayici
bir anlayigla dahil etmek iizere ¢esitli hukuki adimlar atmis olsa da, bu adimlar

uygulamada yetersiz kalmaktadir (UNESCO, 2020).

Yiiksekogretim sisteminde 2000°1i yillardan sonra Diinya genelinde hizli bir
bliyiime gergeklesmistir. YiiksekOgretim sistemi, hizli biiyiimenin etkisi ile bir

yandan nitelikli egitimi bir yandan da yliksekogretime erisimi arttirmak igin ¢aba



gostermeye baslamistir. Ancak Tirkiye’deki genc niifusun yiiksekogretime yeterli
diizeyde erisemedigi goriilmektedir (EBS, 2020). Tiirkiye’deki engelli niifusun
biliyiik bir ¢cogunlugunu geng¢ niifus olusturmaktadir ve istthdam edilme oranlari
oldukca diisiiktlir. Bunun yani sira engelli niifusun %6’s1 egitim almamistir ve
%36,3’i ise okur-yazar olmayan kisilerden olusmaktadir (TUIK, 2002).
UNESCO’nun 2017 yilinda hazirladigr Kiiresel Egitim Raporu’na gore, diinya
genelinde egitim-6gretimden erken ayrilan Ogrenciler onemli oranda engelli
ogrencilerden olusmaktadir. Avrupa {ilkeleri arasinda en yiikksek oran ise
Tirkiye’dedir. Tiirkiye’de egitim seviyesi arttik¢a okullasma orani diismekte, engelli

geng niifusun %60°1 egitim-6gretimden erken ayrilmaktadir (UNESCO, 2017).

Engelli kisilerin yiiksekogretime erisimi, engelli olmayan kisilere gore ¢ok
diisiiktiir. Ornegin, Ispanya’da yiiksekdgretimde 6grenim goren engelli dgrencilerin
orani engelli olmayan Ogrencilerin neredeyse yarisidir. Lisansiistii diizeyde egitim
goren engelli 6grenci sayis1 %1,2 iken doktora diizeyinde egitim goren engelli
ogrenci sayist %0,7 oranmindadir (Garcia-Gonzéalez vd., 2020). Benzer sekilde
Tiirkiye’de 2019/2020 akademik yili itibariyle herhangi bir yiiksekdgretim
kurumunda 6grenim gérmekte olan 7.940.133 6grencinin yalnizca %0,6’s1 engelli
ogrencilerden olusmaktadir. Engelli olmayan 6grencilerin %6°s1 lisansiistii diizeyde
ogrenim gorebiliyorken engelli 6grencilerin yalnizca %0,6’s1 lisansiistii diizeyde
ogrenim gorebilmektedir (YOK, 2020d). Bu veriler, yiiksekdgretimde firsat
esitliginin saglanamadigini ortaya koyar niteliktedir (Menda vd., 2013). Bu sebeple
engelli kisilerin yiliksekdgretime gecislerini, erisimlerini ve egitim-0gretime aktif
olarak katilabilmelerini saglamak icin, yiiksekogretim kurumlarinin fiziksel
kosullar1, egitim-6gretim uygulamalar1 ve hizmetler gozden gegcirilerek engelli

ogrencilerin gereksinimlerine gore yeniden diizenlenmelidir (YOK, 2019b).
Amag ve Kapsam

Bu ¢alismanin genel amaci engelli 6grencilerin yiliksekogretime esit olarak
erisimini ve etkin katilmmi destekleyen mevzuat ve uygulamalarin engelli
ogrencilerin deneyimleriyle hangi noktalarda bulustugunu ve hangi noktalarda

yetersiz kaldigim1 ortaya cikarmaktir. Uluslararas: literatiirde engelli 6grencilerin



yiiksek yiiksekogretim siireglerini inceleyen c¢alismalarin kapsamli olarak ve ¢ok
cesitli basliklar altinda incelendigi goriilmektedir. Son yillarda “yiiksekdgretim ve
engellilik” konusunda gergeklestirilen c¢aligmalarin  ¢ogu engelli  kisilerin
yiiksekdgretim deneyimlerinden yola ¢ikmaktadir (Morina, 2017). Ote yandan ulusal
literatiirde bu konuda gergeklestirilen ¢aligmalarin sayisinin oldukga kisitli oldugu
goriilmiistiir. Bu baglamda ulusal literatiire katki sunabilmesi bakimimndan 6nemli
goriilen bu calismada, “Engelli Ogrencilerin yiiksekogretim siireclerindeki

kolaylastiric1 ve engelleyici unsurlar nelerdir?” sorusuna cevap aranmaktadir.
Siirhihk

Bu calisma, 2018/2019 akademik yilinda Istanbul Universitesi’nin 6rgiin
Ogretim boliimlerinde 6grenim goérmekte olan 10 engelli 68rencinin goriisleri ile

sinirhidir.

Birinci béliimde; engellilik olgusu, insan haklar1 modeli ve Islevsellik,
Yetiyitimi ve Sagligin Uluslararas1 Siniflandirmasindaki (International Classification

of Functioning, Disability and Health) ICF gergevesi agiklanmustir.

Ikinci boliimde; Tiirkiye’deki yiiksekdgretim sistemindeki engelli dgrencilere
iliskin veriler ve yasal dayanaklar, engelli Ogrencilere yonelik uygulamalar ve
sunulan hizmetler, egitim ve 6gretim uygulamalari, ifsaat uygulamalari, yerleskelerin

fiziki yapisi ile tutumlar konusu agiklanmistir.

Uciincii  boliimde; engelli  &grencilerin  yiiksekdgretim — siireglerindeki
kolaylastirict ve engelleyici unsurlara iligkin ulusal ve uluslararasi literatiirden

caligmalardan 6rneklere yer verilmistir.

Dordiincii boliimde; engelli 6grencilerin deneyimlerinden yola ¢ikilarak ICF
cergevesi yardimiyla yiiksekdgretim siireclerindeki engelleyici ve kolaylagtirict
unsurlar 6 temel tema kapsaminda arastirilmistir. Arastirma yontemi olarak bir nitel
arastirma yontemi olan betimsel analizden faydalanilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgular agiklanarak sunulmustur. Son olarak bulgular tartisilarak ¢alismanin sonug

ve Onerileri ifade edilmistir.



BIiRINCi BOLUM
ARKA PLAN BILGIiSI

1.1. Engellilik

Tarihsel siire¢ icerisinde tibbi bakis agisinin hakimiyeti altinda engellilik
olgusu “ilahi bir ceza”, “ahlaki bir kusur” ve “biyolojik bir kusur” olarak
aciklanmistir. Engelli kisi ise “bozuk™ veya “normal olmayan” kisi olarak
nitelendirilmistir. Engelli kisiler tibbi modeli yansitan politikalarda toplumun disina
itilerek en temel insan haklarindan mahrum birakilmislardir (Gékmen, 2007). 1970’1i
yillara gelindiginde bu bakis acisini1 degistirmek {izere, engelli kisiler diinyanin pek

cok yerinde orgiitlenmeye baslamiglardir (Shakespeare, 2006).

Engelli kisilerin gii¢lenerek oOrgiitlenmelerinin temelleri 1970’li yillarda
Ingiltere’de atilmistir. Ingiltere’de yer alan Ayrimciliga Kars1 Fiziksel Yeti Yitimi
Olanlarin Birligi (Union of the Physically Impaired Against Segregation-UPIAS)
tarafindan, engellilige olan yaklasim yeniden sekillendiren 6nemli bir adim olan
sosyal model gelistirilmistir (Shakespeare, 2002). Sosyal model, engelliligin tibbi
degil, sosyal bir mesele oldugu ve engelli kisilerin ugradiklar1 ayrimciliga karsi bir
toplumsal doniisiim yaratmalar1 gerektigi fikirlerini 6ne stirmiistiir (Yardimeci, 2015).
Ingiltere’de baslayan engellilik hareketleri diger Avrupa iilkelerinde ve Amerika’da
engellilik hareketlerinin baslamasina zemin olusturmustur. Amerika’da 1970’li
yillara gelindiginde engellilige tibbi model yaklasimi, yerini sosyal model
yaklagimina birakmaya baslamistir (Burcu, 2015). Sosyal modele gore engelli kisi,
cevresel etmenlerle engellenerek toplum tarafindan diglanan kisi olarak
tamimlanmistir. Bu yaklagim ile birlikte engelli kisinin bireysel yetersizliklerinden
dolay1 yasadigi kisithiliklardan ziyade topluma tam ve esit katilimlarini engelleyen

unsurlar 6nem kazanmaya baglamistir (Mamatoglu, 2015).

1980’11 yillara gelindiginde engellilik hareketlerinin ¢abalariyla 6nemli hak
kazanimlar1 elde edilmeye baslanmistir (Caglar, 2009). 1981 yilinda BM tarafindan
ilan edilen Uluslararas1 Engelliler Yili, engellilik hareketinin ikinci 6nemli adimi

olmustur. 1982 yilinda ise BM Genel Kurulu tarafindan “Engelliler I¢in Diinya



Eylem Programi” ile engellilik olgusu ilk kez kisisel ve gevresel etmenlerin
etkilesimi ile agiklanmistir (UN, 1994). insan haklarinin engellilik olgusu baglamina
dahil edilmesi ise “BM Engelliler I¢in Firsat Esitliginin Saglanmasma Yénelik
Standart Kurallar” ile ger¢eklesmistir (Ekenci, 2014).

Yillar icerisinde engellilik hareketinin daha da giiclenmesi ile birlikte engelli
kisilerin sorunlarinin insan haklar1 anlayisi ¢ercevesinde ele alinmasi gerektigine dair
gorlisler benimsenmeye baslanmistir. 2006 yilinda 21. ylizyilin ilk insan haklar
sozlesmesi olarak gorilen BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme kabul
edilmistir (Giil, 2006; Ekenci, 2014). Ulkemizin taraf oldugu 14 Temmuz 2009
tarihli, 27288 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan BM Engellilerin Haklarma Iliskin
Sozlesme kapsaminda engelli kisi, “Diger bireylerle esit kosullar altinda topluma
tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin 6niinde engel teskil eden uzun siireli fiziksel,

zihinsel, diistinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisiler” olarak tanimlanmistir
(RG:14.07.2009-27288, m. 1).

Ulkemizde 2005 yilinda vyiiriirliige giren Engelliler Hakkinda Kanun
kapsaminda ise engelli kisi, “Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel,
zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde kaybetmesi
nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama
giiclikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek
hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi” olarak tanimlanmaktadir (RG:07.07.2005-25868, m.
3).

Diinya genelinde iilkeler, engellilige iliskin sosyal politikalarin
diizenlenmesinde ulusal mevzuatlarindan faydalansalar da, genellikle, Diinya Saglik
Orgiitii (DSO)’nii referans almaktadirlar (Ocal, 2014). DSO, saglik durumlariyla
ilgili ortak bir dil ve cergeve olusturabilmek amaciyla Islevsellik, Yeti Yitimi ve
Sagligin Uluslararasi1 Siniflandirmasi’ni (International Classification of Functioning,
Disability and Health-ICF) olusturmustur. ICF, engelliligi bireyin saglik durumu ve
cevresi arasindaki dinamik etkilesim cercevesinde ele almaktadir. DSO’ye gore
engellilik; yeti yitimini, islev kayb1 ve sosyal hayata katilim kisithliklarini bir arada

ele alan bir kavramdir. Yetiyitimi, bedensel islev problemini veya yapisal



bozukluklari; islev kaybi, kisinin bir gérevi veya hareketi gerceklestirmede yasadigi
giicliigii; kisithlik ise kisinin glinliik hayata bireysel katilimda yasadigi problemleri
ifade etmektedir. DSO’ye gdre bu ii¢ etmenin kesisimi olan engellilik yalnizca bir
saglik problemi olarak goriilmemekte, kisisel ve g¢evresel faktorlerin bir arada
bulundugu oldukca karmasik ve ¢ok yonlii etmenler ile etkilesim igerisinde ele

alinmaktadir (DSO, 2011).

DSO’ye gore, diinya genelinde yaklasik 1 milyar engelli kisi bulunmaktadir.
Tiirkiye’de ise engelli niifusun demografik bilgilerini igeren ilk kapsamli ¢alisma
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2002 yilinda gerceklestirilen Tiirkiye
Oziirliiler Arastirmast’dir (Burcu, 2015). Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi sonucunda,
toplam niifusun %12.29’unun en az bir engellilik durumuna sahip oldugu tespit
edilmistir (TUIK, 2002). Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB)
tarafindan yayimlanan giincel verilere gore ise 2020 yili Mart ayi itibariyle ulusal
veri sisteminde kayitli olan engelli kisi sayisi toplamda 2.535.233 olarak tespit
edilmistir. Bu niifusun %56,23°1 erkek, %43,77’s1 ise kadindir. Engel tiirlerine gore
dagilim incelendiginde ulusal veri tabanina kayithh engelli kisilerin %39,7’sinin
stiregen hastalig; %17,27’sinin zihinsel engeli; %13,59’unun ortopedik engeli;
%9,83’linlin gorme engeli; %8,11’inin isitme engeli; %%7,66’simin ruhsal ve
duygusal engeli; %1,45’inin dil ve konusma engeli bulunmaktadir. 2.535.233 kisinin
%2,39°u ise “diger” engel tiirli beyan etmistir. Bu veriler, “Engelli Saglik Kurulu
Raporu” bulunan veya devletin herhangi bir hizmetinden faydalanmak i¢in bilgi

beyan eden kisiler ile sinirh tutulmustur.

TUIK tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen Oziirliilerin Sorun ve
Beklentileri Arastirmasi kapsaminda tanimlanmis olan engel tiirlerine gore igitme
engeli, “tek veya iki kulaginda tam veya kismi isitme kaybi olan kisileri”; gérme
engeli “tek veya iki gozlinde tam veya kismi gorme kaybi veya bozuklugu olan
kigileri”; dil ve konusma engeli “herhangi bir nedenle konusamayan veya
konugmanin hizinda, akicilifinda, ifadesinde, sesinde bozukluk olan kisileri”;
ortopedik engeller “kas ve iskelet sisteminde yetersizlik, eksiklik ve fonksiyon kaybi1

olan kisileri”; zihinsel engeller “cesitli derecelerde zihinsel yetersizligi olan kisileri”;



ruhsal ve duygusal engeller “duygu, diisiince ve davranislardaki normalden farkli
oriintiiler nedeni ile gilinliik yasam aktivitelerine tamamlamada, kisiler arasi
iligkilerini devam ettirmede giicliilk yasayan kisileri”; siiregen hastalik “kisinin
caligma kapasitesi ve fonksiyonlarinin engellenmesine neden olan, siirekli bakim ve
tedavi gerektiren hastaliklar1”; coklu engeller ise birden fazla engel tiiriine sahip olan

kisileri” kapsamaktadir.
1.2. insan Haklar1 Modeli

Yillar igerisinde engelli kisilerin egitim gorerek haklar1 konusunda
farkindalik kazanmalar1 ve orgiitlenmeleri ile birlikte engelli kisilerin sorunlarinin
insan haklar1 anlayis1 cergevesinde ele alinmasi gerektigi anlayis1 BM Engellilerin
Haklarina Iliskin Sézlesme’nin diizenlenmesine zemin olusturmustur (Giil, 2006;
Ekenci, 2014). BM Engellilerin Haklarina iliskin S6zlesme’nin amaci, var olan insan
haklarin1 engellilik olgusu kapsaminda yeniden ele alarak engelli kisilerin tiim insan
haklarindan tam ve esit bir sekilde yararlanmasini garanti altina almak ve insanlik
onuruna saygiyl giiclendirmek olarak ifade edilmistir. BM Engellilerin Haklarina
Iliskin Sozlesme ile tibbi model — sosyal model ikilemi asilarak, engellilikte insan

haklar1 modeli tanimlanmistir (Degener, 2016).

Insan Haklart Modeli kavrami ilk kez 1999 yilinda Theresa Degener ve
Gerard Quinn tarafindan gergeklestirilen “A Survey of International, Comparative
and Regional Disability Law Reform” isimli calismada ve 2002 yilinda BM
Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme’nin temel dayanaklarmmn olusturulmasi i¢in
gerceklestirilen “Huma Rights and Disability: The Current Use and Future Potential
of United Nations Human Rights Instruments in the Context of Disability” isimli
calismada kullanilmistir(Degener, 2014). 2002 yilinda gergeklestirilen bu ¢alismada
Degener ve Quinn engelliligin bir insan haklar1 sorunu oldugunu vurgulayarak insan

haklar1 modelini sdyle tanimlamislardir(BM, 2002):

“Insanlik onuru, insan haklarmin dayanak noktasidir. Her insan paha
picilemez degerdedir ve hi¢ kimse degersiz degildir. Insana yalnizca
ekonomik olarak veya bagka sekillerde faydali oldugu icin degil, insanin
oziinde var olan benlik saygisindan dolayr deger gosterilmelidir. ...Insan



haklar1 modeli insanin 6ziinde var olan insanlik onuruna ve ardindan, yalmzca

gerekli oldugu durumlarda, kisinin tibbi niteliklerine odaklanmaktadir. Insan

haklar1 modelinde kisi, kendisini etkileyen her tiirlii karar mekanizmasinin
odaginda yer alir ve en 6nemlisi de temel problemi kisinin kendisine degil,
topluma atfeder”.

Goriildigi tzere insan haklart modeli, sosyal modele benzer olarak, engelli
kisiyi gevresi ile etkilesim icerisinde ele almakla birlikte, esitlik kavramina yeni bir
anlayis getirmistir. BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme ile engelli bireyler
icin yeni veya Ozel haklar istenmemekte, engellilerin insan haklarindan toplum
genelindeki tiim bireylerle esit diizeyde yararlanmasi ongoriilmektedir. Bu esitligi
saglayacak Onlemleri almak ve dilizenlemeleri yapmak gorevi de devlete
verilmektedir. “Dontistiiriicii esitlik (transformative equality)” olarak ifade edilen bu
yeni esitlik kavraminda; kisiler arasindaki farklar1 dikkate almaksizin herkese esit
hak verilmesini Ongoren “bicimsel esitlik (formal equality)” kavramindan da,
dezavantajli gruplara ait durumlar1 gézoniine alarak sonuglarda veya ¢iktilarda esitlik
saglanmasini talep eden “fiili esitlik (substantive equlality)” kavramindan da farkli
bir yaklagim vardir. “Doniistiicii esitlik” kavrami, sadece dezavantajli gruplarin
ontindeki bariyerlerin kaldirilmasini degil, ayn1 zamanda hiyerarsik gii¢c dengelerinin
de ele alindig1 gercek bir degisimi igerir. Toplumu erisilebilir kilmak i¢in aktif
onlemlerin alinmasi devletin sorumluluguna verilir. BM Engellilerin Haklarina
Iliskin Sézlesmede vurgulanan bu yeni esitlik kavraminda ayrimeilik, diglanma ve
kisitlanmanin olmamasi yeterli degildir, baz1 haklardan yararlanamayan bireyler i¢in
esitlik Oniindeki engellerin devlet tarafindan kaldirilmasi giivence altina alinmistir

(Degener, 2016).

Degener (2016)’e gore, insan haklart modeli engelliligi agiklamanin 6tesinde
engelli kisilerin insanlik onurunu vurgulayan bir engellilik politikasi i¢in gerceve
sunmaktadir. Tibbi modele gore, engelli kisilerin haklarindan faydalanabilmeleri ve
topluma katilabilmeleri ancak tedavi edilerek miimkiin olan en “normal” seviyeye
ulastirilmalart ile olur. Tibbi model yaklasimi insan haklarindan mahrum birakan ve
dislayan bir yaklagimdir. Bagka bir deyisle insan haklar1 modeli, tibbi model ile
taban tabana zittir denilebilir. Sosyal model ise insanlik onurunu destekleyecek bir

politika 6nerememis; engellilik olgusunu sekillendiren sosyal unsurlari agiklamaktan



oteye gidememistir (Korolkova & Anthony, 2016).

Sosyal modele gore, g¢evrenin engelleyen veya tesvik eden (empowering)
unsurlar ile ilgili bir problem oldugu i¢in tutumlar da dahil olmak iizere katilimi
kisitlayan gevresel engellerin asilmasi gerektigi goriisii benimsenmistir. Insan haklari
modelinde ise ¢evresel engellerin asilmasinin 6tesinde engelli kisilerin kisisel asistan
hizmeti gibi diizenlemeleri kapsayan politikalarla bagimsiz yasam igin

desteklenmeleri gerektigi vurgulanmaktadir (UNESCO, 2020).

Sosyal model ile insan haklar1 modelini ayiran bagka bir unsur ise yeti
yitimine olan bakistir. Sosyal model, engelli kisinin yetiyitiminden dolay1 yasadigi
agr1, ac1 vb. sikintilar1 gdz ardi etmektedir. insan haklar1 modeli insan bedeninin
deneyimledigi bir gercekligin yadsinamayacagini ve bu nedenle engellilik olgusu
aciklanirken yetiyitiminden dogan sikintilarin g6z Onilinde bulundurulmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Yetiyitimi ayni zamanda yoksullukla da iligkilidir.
Yoksulluk yetiyitimine veya yetiyitimi durumu yoksulluga yol acabilmektedir.
Ancak kisinin yetiyitiminin olmas1 topluma katilamayacagi veya bagimsiz

yasayamayacagi anlamina gelmemelidir (Degener, 2016).

Sonu¢ olarak insan haklar1 modeli, engelli kisiyi c¢evresi ile etkilesim
igerisinde ele alarak, olumsuz tutum ve ¢evresel engellerden dogan esitsizlige karsi
engelli kisiyi yasal olarak koruyan bir anlayisi benimsemektedir (ACSHB, 2016).
Insan haklar1 modelinin temel ilkeleri katilim1 saglamak; dahil etmek; erisilebilirligi
saglamak; ayrimcilik yapmamak ve esitligi saglamak; farkliliklara, ¢esitliliklere ve
insan onuruna saygi duymaktir (UNESCO, 2020). Insan haklar1 modeline gore tiim
unsurlardan bagimsiz olarak insan onuru desteklenmeli ve engelli kisilerin tiim insan

haklarindan esit ve tam olarak faydalanmasi garanti altina alinmalidir (UNESCO,
2020).

1.3. ICF Cercevesi

Engellilik hareketlerinin ~ gelistigi  1980°li yillarda DSO, tedavi ve
rehabilitasyon hizmetlerinin daha iyi planlanabilmesi i¢in saglik problemlerinin

sonuglarini ortaya koyan ortak bir dil olusturmak amaciyla 1980 yilinda Uluslararasi
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Yeti Yitimi, Sakatlk ve Oziirliilik Smiflandirmas: (International Classification
Impairment, Disability and Handicap-ICIDH) c¢ergevesini olusturmustur (Hurst,
2003). ICIDH’de engellilik, kisinin yetiyitiminden ya da kisitlanmis faaliyetinden
dolay1r belirli bir rolii yerine getirmesini engelleyen bir dezavantaj olarak
tamimlanmistir (akt. Oliver, 1996; Thomas, 2002). Sosyal modeli benimseyen pek
cok kisi ICIDH’in engelligin yetiyitiminin bir sonucu olarak, tek boyutlu
degerlendirilmesine karsi ¢ikmistir (Thomas, 2002). ICIDH ¢ergevesi 2001 yilinda
gdzden gecirilerek, engelliligi ¢ok boyutlu bir bakis agisiyla ele alan Islevsellik, Yeti
yitimi ve Saghgin Engellilik Uluslararas1  Siniflandirmasi  (International
Classification of Functioning, Disability, and Health —ICF) olusturulmustur (DSO,
2001).

ICF, yetiyetimine ve tedaviye odaklanarak problemi kisinin kendinde goren
tibbi model ile g¢evresel etmenlere odaklanarak problemi sosyal bir olgu olarak
tanimlayan sosyal modelin bir sentezi olarak goriilen “biyo-psiko-sosyal” yaklasimi
yansitmaktadir. Biyo-psiko-sosyal yaklagim sagligin ve iyi olma halinin sosyal,
psikolojik ve biyolojik etmenlerini irdelemeye imkan vermektedir (Ustiin vd., 2003).
Bir bagka deyisle engellilik, katilim ve aktivite kisitliliklart ile kisinin yasadigi
cevrenin Ozelliklerine ve kendi kisisel 6zelliklerine bagl olarak sekillenen bir olgu
olarak ele alinmaktadir. ICF, ¢evrenin engelli kisilerin katilimlarin1 engelleyen veya
kolaylastiran roliinii vurgulamasi yoniiyle BM Engellilerin Haklarma Iliskin
Sézlesme ile uyumludur (DSO, 2011). 2011 yilinda DSO ve Diinya Bankasi
tarafindan hazirlanan “Diinya Engellilik Raporu” kapsaminda ICF, 2006 yilinda
kabul edilen BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sézlesme’nin uygulamalarimi
uluslararas1 diizeyde izleyebilmek ic¢in ortak bir veri toplama sistemi olarak
sunulmustur (DSO, 2011). Giiniimiizde ICF cercevesi saglk, istihdam, ekonomi,

egitim gibi pek cok farkli alanda kullanilmaktadir (Hartley & Muhit, 2003).

ICF g¢ercevesi, “islevsellik ve yetiyitimi” ve “baglamsal etmenler” olmak
{izere iki boliimden olusmaktadir. “Islevler ve engellilik” boliimii “viicut islevleri ve
yapilar1” ile “etkinlikler” ve “katilim” bilesenlerinden olusmaktadir. Baglamsal

etmenler ise “cevresel etmenler” ve “kisisel etmenler” bilesenleriyle ifade
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edilmektedir. ICF c¢ergevesi engelliligi, bu bilesenlerin birbiri ile dinamik ve
karsilikl etkilesimi olarak ele almaktadir (Bkz: Sekil 1.1).

Islevsellik ve yetiyitimine iliskin bilgi veren ilk bilesen “viicut islevleri ve
yapilar1” bilesenidir. “Viicut islevleri ve yapilar1” viicut sistemlerinin psikolojik ve
fizyolojik islevleri ile viicudun organ, kol ve bacak gibi anatomik kisimlarini ifade
etmektedir. “Islev veya yapi bozukluklar” ise bu unsurlarin islevlerinde 6nemli
derecede kayip veya bir aykirilik olmasi problemidir. G6rme yetisinin kaybi islev ve
yap1 bozukluklarina &rnek olarak verilebilir. Islevsellik ve yetiyitimine iliskin ikinci
bilesen olan etkinlik, kiginin kendisi tarafindan gerceklestirilen eylem ve gorevleri
ifade etmektedir. Etkinlik sinirliliklari ise kisinin bu gorev ve eylemleri yerine
getirirken karsilagabilecegi giicliiklerdir. Yemek yemekte veya yliriimekte giigliik
cekmek etkinlik smirhligina &rnek olarak verilebilir. Islevler ve yetiyitimi
bolimiinlin ticlincli bileseni olan katilim, “yasamin iginde olmak™ olarak ifade
edilmektedir. Katilm kisithiligi ise kisinin “yasamin herhangi bir alaninda
karsilasabilecegi problemler” seklinde ifade edilmistir. Kisinin ayrimciliga ugrayarak
ulagim, istihdam gibi alanlara katilmaktan alikoyulmasi katilim kisithligina 6rnek

verilebilir (Ekenci, 2014).

[ SAGLIK DURUMU ]

A

A 4 A 4 \ 4

Viicut islevleri ve Etkinlikler Katihim
Yapilan
1 1 )

Y

[[ Cevresel Etmenler ][ Kisisel Etmenler ]\]

Sekil 1.1: ICF ve Biyo-psiko-sosyal Model

Kaynak: International Classification of Functioning, Disability and Health Islevsellik, Yetiyitimi ve

Sagligin Uluslararast Simflandirmasi: ICF, Diinya Saghk Orgiitii, 2001

ICF c¢ercevesinde baglamsal etmenler islevler ve yetiyitimi bilesenleriyle
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etkilesim i¢inde ele alinmaktadir. Baglamsal etmenler kisinin engellilik algisini,
katillm ve etkinligini ve iglevselligini sekillendiren bilesenleri ifade etmektedir.
Baglamsal etmenlerin ilk bileseni olan ¢evresel etmenler, kisilerin engellilik durumu
ve yasam bigimleri iizerinde dnemli bir etkiye sahip olan fiziki, sosyal ve diisiinsel
cevreden olusmaktadir (Ekenci, 2014). ICF ¢ergevesinde c¢evresel etmenler, 1)
Uriinler ve Teknoloji, 2) Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler, 3)
Destek ve Iliskiler, 4) Tutumlar, 5) Hizmetler, Sistemler ve Politikalar ile
tanimlanmistir. Cevresel etkenlere dair veriler bu bilesenlerin engelleyici veya

kolaylastirict olmasina gore sekillenmektedir (DSO, 2001; Ekenci, 2014).

Baglamsal etmenlerin ikinci bileseni kisisel etmenlerdir. Kisisel etmenler yas,
cinsiyet, kisilik 6zellikleri, sosyallesme kosullari, bilgi birikimi ve ge¢mis tecriibeler,
davraniglar ve psikolojik Ozellikleri gibi saglikla iligkili olmayan wunsurlari
kapsamaktadir. Kisisel etmenler sosyal ve kiiltiirel farkliliklara bagli olarak
degiskenlik gosteren genis kapsamli etmenler oldugu i¢in siniflandirilmamistir

(DSO, 2001; Hartley & Muhit, 2003).

13



IKiINCIi BOLUM
YUKSEKOGRETIMDE ENGELLILIK

2.1. Tiirkiye Yiiksekogretim Sistemi ve Engelli Ogrenciler

Yiiksekogretimin yasal dayanaklart ilk olarak 1981 yilinda yiiriirliige giren
Yiiksekogretim Kanunu ile olusturulmustur (Tosun, 2020). 1981 yilindan bu yana
Tiirkiye’deki tiim yiiksekdgretim kurumlar1 Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) catisi
altinda toplanmistir. YOK’{in temel faaliyetleri arasinda egitim niteligini artirmak,
stratejik planlama yapmak, yiiksekogretim ile toplumsal ve ekonomik iliskileri
gelistirmek bulunmaktadir. YOK biinyesinde yer alan yiiksekdgretim kurumlari
fakiilteler, {iiniversiteler, enstiti ve yiiksekokullar, meslek yiiksekokullari,
konservatuarlar ile uygulama ve arastirma merkezlerinden olusmaktadir. Tiirkiye’de
ogrenciler Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
gerceklestirilen  Yiksekogretim Kurumlari  Sinavi  (YKS) sonucuna gore

yiiksekdgretim kurumlarma yerlesebilmektedir (YOK, 2019a).

YOK’iin kurulusundan bu yana yiiksekdgretim kurumlarinin sayilar1 hizla
artis gostermistir. 1981 yilinda 19 olan devlet iiniversitelerinin sayis1 129’a; 1984
yilinda ilk vakif iiniversitesi olan Bilkent Universitesi’nin kurulmasindan bu yana
vakif iiniversitelerinin sayis1 74’e ulasmustir. Giiniimiizde YOK biinyesinde 74 vakif
iiniversitesi, 5 vakif meslek yliksekokulu ve 129 devlet {iniversitesi olmak iizere

toplamda 208 yiiksekdgretim kurumu bulunmaktadir (YOK, 2019a).

Tirkiye’de dahil olmak tizere gelismekte olan ve gelismis pek cok iilke
yliksekogretimden mezun olan kisilerin daha iyi kosullarda yasamalari ve
kazanglarinin artmasi sebebiyle yliksekdgretime olan yatirimlarini arttirmaktadir.
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation
and Development-OECD) tarafindan hazirlanan “Bir Bakista Egitim: Tirkiye
Notlar1” raporuna gore, Tirkiye’de yliksekogretime ayrilan 6denek OECD
ortalamasmin  istiindedir.  Yiiksekogretimdeki hizli  biiyiimenin  ardindan
yiksekogretime talep her gecen yil artmaya devam ederken yiiksekogretim

kurumuna yerlesen kisilerin sayisinda azalma oldugu goriillmektedir (Bkz: Sekil 2.1).
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Egitim Bir Sen (EBS) tarafindan hazirlanan “Yiiksekdgretime Bakis 2020 Izleme ve
Degerlendirme Raporu” raporuna gore, son 10 yilda YKS’ye basvuran aday sayisi
%A42; yerlesen aday sayis1 ise yalnizca %17 oraninda artig géstermistir. 2020 yilinda
ise lise son smif diizeyinde YKS’ye basvuran adaylarin yaklasik yarisi bir
yiiksekogretim programma yerlesebilmistir (YOK, 2020d). Buna ek olarak
Tiirkiye’deki genglerin %45°1 ortadgretimden sonra egitimine devam etmemektedir
(OECD, 2017).
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Sekil 2.1: YKS’ye Basvuran ve Yerlesen Ogrenci Sayillarinin Yillara Gore Dagilimi

Engelli kisilerin okullagsma ve istthdamina iliskin veriler incelende ise engelli
kisilerin yalnizca %7,7 sinin lise ve iizeri egitime devam ettigi goriilmektedir (TUIK,
2010). Engelli kisilerin biiyiik bir ¢ogunlugu geng niifustan olugsmaktadir ve istihdam
edilme oranlar1 da diisiiktiir (Burcu, 2015). Yiiksekogretime devam eden engelli
ogrenci sayisi ise yiiksekogretim sisteminde kayith olan 6grencilerin ¢ok kiiclik bir
yiizdesini olugturmaktadir. YOK verilerine gére, 2019/2020 akademik yil1 itibarryla
herhangi bir yiliksekdgretim kurumunda kayith olan 7.940.133  Ggrenci
bulunmaktadir. 7.940.133 O6grencinin yaklasik %57 sini lisans, %38’ini Onlisans,
%4’tinli yiiksek lisans ve  %1’in1 ise doktora Ogrencileri olusturmaktadir.
Ogrencilerin yaklasik %52’si acik dgretim ve %381 6rgiin dgretim programlarinda
kayithdir. Engelli 6grenci verileri incelendiginde 2019/2020 akademik y1l1 itibariyla
toplam engelli 6grenci sayisinin 51.647 oldugu goriilmektedir. Bu 6grencilerin

yaklasik %354’ Onlisans ve %46’s1 lisans Ogrencilerinden olusmaktadir. Engelli
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ogrencilerin yiiksek lisans ve doktora diizeylerindeki orani ise yaklasik %0,06’dur.
Ogrencilerin %89'u ise bir agikdgretim programinda kayithdir (Bkz: Tablo 2.1). Bu

istatistiki veriler goéz Oniine alindiginda engelsilerin egitime esit firsatlarla

erisemedigi soylenebilir.

Tablo 2.1: 2019/2020 Akademik Yih Ogrenci Sayilar

Ogretim Diizeyi Ogrenci Sayisi Engelli Ogrenci Sayisi
Onlisans 3.002.964 27.782

Lisans 4.538.926 23.581

Yiiksek Lisans 297.001 236

Doktora 101.242 48

Toplam 7.940.133 51.647

Kaynak: Yiiksekogretim Bilgi Yo6netim Sistemi, (Cevrimigi) https://istatistik.yok.gov.tr/, 10
Temmuz, 2020d

Engelli kisilerin egitim-0gretime etkin katilim gosterebilmeleri icin ¢esitli
diizenlemeler yapilmalidir. Bunun i¢in olumsuz tutumlarla miicadele etmek,
yardimec1 teknolojilerin kullanilmast ve makul uyarlamalarin saglanmasi vb.
coziimler ile egitim-6gretimin erisilebilir hale getirilmesi icin gerekli biit¢eyi
saglamak gerekmektedir. Ulkemizde engelli kisilerin yiiksekdgretime erisimlerini,
yiiksekogretim siiregleri boyunca desteklenmelerini ve ayrimciliga ugramaksizin esit
olarak egitim-6gretime katilimimi destekleyen yasal diizenlemeler 2000’li yillarin

sonrasinda olusturulmustur (EGED, 2015).

2005 yilinda 25868 sayili resmi gazete ile yiiriirliige giren Engelliler
Hakkinda Kanun ile Yiiksekégretim Kurumlari Engelliler Danisma ve Koordinasyon
Yonetmeligi olusturularak engelli 6grencilerin akademik, sosyal ve kiiltiirel anlamda
desteklenerek yoksekogretime esit ve tam katiliminin saglanmasi adina adimlar
atilmaya baslanmistir. Engelliler Hakkinda Kanun ile Yiksekégretim Kurumlari
Engelliler Danisma ve Koordinasyon Y onetmeligi uyarinca olusturulan komisyon ve
birimler mekanda erisilebilirlik, egitimde erisilebilirlik, sosyo-kiiltiirel faaliyetlerde
erigilebilirlik faaliyetlerinin yani sira YKS’nin erisilebilir olmasina yonelik engelli
ogrencilere bir dizi uyarlama saglamakta ve Engelli Ogrenci Birimleri araciligiyla
engelli 6grencilerin ihtiyaglariin tespit edilmesi ve yiiksekdgretim siireglerinde

desteklenmesi igin gesitli hizmetler sunmaktadir (YOK, 2019b).
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2.1.1 Yasal Dayanaklar

2.1.1.1 Engelliler Hakkinda Kanun

2005 yilinda 25868 sayili resmi gazete ile yiiriirlige giren “Engelliler
Hakkinda Kanun” ile egitim politikalarina dair 6nemli adimlarin da 6nii a¢ilmistir.
Engelliler Hakkinda Kanun’un “Egitim ve Ogretim” baslikli 15. Maddesi ile engelli
kisilerin herhangi bir gerekg¢eyle egitim almasinin engellenmesi ve engelli kisilere
yonelik ayrimcilik yapilmasi yasaklanmistir. Bu baglamda ayrimcilikla miicadele
edilerek engelli kisilerin egitim ve 6gretim imkanlarindan esit olarak faydalanmalart
saglanmali ve toplumsal yasama katilimlar1 desteklenmelidir (Sisman, 2012).

Engelliler Hakkinda Kanun’un 3. Maddesi ile ayrimcilik ii¢ baglikta tanimlanmaistir:

“Dogrudan ayrimcilik, engellilige dayali ayrimcilik temeline dayanan ve engellinin
hak ve Ozgiirliklerden Kkarsilastirilabilir durumdakilere kiyasla esit sekilde
yararlanmasini engelleyen, kisitlayan veya zorlastiran her tiirlii farkli muameleyi
icerir. Dolayli ayrimcilik, goriiniiste ayrimci olmayan her tiirlii eylem, islem ve
uygulamalar sonucunda engellilige dayali ayrimcilik temeliyle baglantili olarak,
engellinin hak ve oOzgiirliklerden yararlanmast bakimindan nesnel olarak
haklilagtirilamayan dezavantajli bir konuma sokulmasini igerir. Engellilige dayali
ayrimcilik ise siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni veya baska herhangi bir
alanda insan hak ve temel 6zgiirliiklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda
kullanilmas1 veya bunlardan yararlanilmasi Oniinde engellilige dayali olarak
gerceklestirilen her tiirli ayrim, dislama veya kisitlamayi igerir”

Ayrica Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda engelli kisilerin erisilebilirligi
ile ilgili de pek c¢ok diizenleme bulunmaktadir. Tiirkiye’de erisilebilirlige iliskin
yasal tanimlar ilk defa Engelliler Hakkinda Kanun ile yapilmistir. Engelliler
Hakkinda Kanun’un 3. Maddesi ile erisilebilirlik, “Binalarin, agik alanlarin, ulasim
ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin, engelliler tarafindan
givenli ve bagimsiz olarak ulasilabilir ve kullanilabilir olmasi” olarak
tanimlanmistir. Bunun yani sira erisilebilirligi tamamlayici bir unsur olarak makul
uyarlamalar kullanilmas1 6ngoriilmistiir. Makul uyarlamalar, “Engelli kisilerin insan
haklarin1 ve temel 6zgiirliiklerini tam ve diger bireylerle esit sekilde kullanmasini
veya bunlardan yararlanmasini saglamak {izere belirli bir durumda ihtiya¢ duyulan,
oOlglisliz veya asir1 bir yiik getirmeyen, gerekli ve uygun degisiklik ve tedbirler”

olarak tanimlanmistir (Mamatoglu, 2015).
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Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda erisilebilirlikle ilgili belirli
standartlar belirlenmistir. Bu baglamda Engelliler Hakkinda Kanun’un gecici 2.
Maddesi ile “kamuya ait yapilarin, yol, kaldirim, yaya ge¢idi, agik ve yesil alanlar,
spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap1 alanlarinin ve umuma agik hizmet
veren her tiirli yapimin kanunun yiiriirlige girdigi tarihten itibaren sekiz yil
icerisinde engelli kisiler icin erisilebilir hale getirilmesi” Ongoriilmistiir. Ayni
zamanda Engelliler Hakkinda Kanun’un gegici 3. Maddesi ile séz konusu yapili
cevrelerdeki  erisilebilirlik  diizenlemelerinin  izlenmesi,  denetlenmesi  ve
uygulamalarina dair hiikiimler eklenmistir. Buna yonelik olarak olusturulan
“Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yonetmeligi” 2013 yilinda yiiriirliige girmistir

(Gimts, 2015).

Yiiksekogretimdeki engelli dgrencilere iliskin yasal dayanaklara Engelliler
Hakkinda Kanun’un 15. Maddesi kapsaminda yer verilmistir. Engelliler Hakkinda
Kanun’un 15. Maddesi geregince yiiksekogretimde 6grenim goren engelli 6grenciler
icin gerekli akademik ortamlarin hazirlanmasi, engelli dgrencilerin egitime tam
katilimlarinin saglanmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinarak diizenlemelerin yapilmasi
amaglartyla “Yiksekogretim Kurumlari Engelliler Danisma ve Koordinasyon
Yonetmeligi” olusturularak  yiiksekogretim  kurumlarinin - engelli  dgrenciler
hakkindaki sorumluluklar1 belirlenmigtir. Yiiksekogretim Kurumlart Engelliler
Danigma ve Koordinasyon Yonetmeligi kapsaminda “engelli 6grenci” (RG:

14/2/2014- 28913):

“Engelli 6grenci, dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel,
ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini gesitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle
toplumsal yasama uyum saglama ve giinliikk gereksinimlerini karsilama giicliikleri
olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag
duyan yiliksekdgrenim 6grencisidir”

Yiiksekogretim Kurumlart Engelliler Danisma ve Koordinasyon Y 6netmeligi
uyarinca engelli 6grenciler i¢in gereken destek hizmetlerini belirlemek, uygulamaya
yonelik yonetmelikler hazirlamak ve takiplerini yapmak iizere, sorumlu komisyon ve
birimler belirlenmistir. Bu baglamda 1) Yiiksekdgretim Kurulu Engelli Ogrenciler
Komisyonu, 2) Engelli Ogrenciler Danisma ve Koordinasyon Birimi, 3) OSYM

Engelli Ogrenciler Danisma ve Koordinasyon Birimi ile yiiksekdgretim kurumlar:
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biinyesinde olusturulacak 4) Engelli Ogrenci Birimleri (EOB)’nin kurulmasina karar
verilmistir. Engelli 6grencilerin egitime etkin katilimlarinin saglanmasi, uygun ders
materyallerinin ve arag gereglerin saglanmasi, uygun egitim ve Ogretim ortaminin
saglanmasi, egitim sliresince karsilasacaklar1 problemlerin ¢oziilmesi de bu

komisyon ve birimlerin sorumluluguna verilmistir (Kiigiikali, 2014).

Yiiksekogretim Kurumlart Engelliler Danisma ve Koordinasyon Y 6netmeligi
2010 yilinda yiiriirliikten kaldirilarak yeni bir yonetmelik olusturulmustur. Yeni
olusturulan Yiiksekdgretim Kurumlar1 Oziirliler Damsma ve Koordinasyon
Yonetmeligi ise 2013 ve 2014 yillarinda iki defa degisiklige ugramistir. 2006
yilindan bu yana Yiiksekogretim Kurumlart Engelliler Danisma ve Koordinasyon
Yonetmeligi’nde yapilan degisiklikler Ek-6’da yer almaktadir. Bu baglamda, 2010
yilinda yeniden olusturulan 2006 tarihli Yiiksekogretim Kurumlar Oziirliiler
Danigma ve Koordinasyon Yonetmeligi’nin amacglarima “engelli 6grenciler i¢in
gerekli akademik ortamin hazirlanmasin1 ve egitim-6gretim siireclerine tam
katilimlarini saglamak” amaclar1 eklenmistir. 2013 yilinda 28913 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan “Yiiksekogretim Kurumlari Oziirliler Damisma ve
Koordinasyon Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasimna Dair Yonetmelik” ile ise
daha 6nce mediko-sosyal saglik, kiiltiir ve spor isleri daire bagkanligina bagl olan
EOB’lerin dogrudan rektorliige baglanmasina karar verilmistir. Buna ek olarak
EOB’lerin biitcelerine iliskin esaslar ilk olarak 2013 Yiiksekogretim Kurumlari
Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik ile diizenlenerek EOB’lerin faaliyetleri igin gerekli olan kaynagin
yiiksekdgretim kurumlarinin kendi biitgelerinden tahsis etmeleri Ongoriilmiistiir.
2014 yilinda ise Yiiksekogretim Kurumlart Oziirliiler Danisma ve Koordinasyon
Yonetmeligi’nde yer alan tiim “6ziirlii” ibareleri “engelli” ibaresiyle degistirilmistir

(RG: 14/2/2014- 28913; RG: 14/08/2010-27672; RG: 03/01/2013-28517).
2.1.1.2 BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme

Ulkemizin 2007 yilinda taraf oldugu BM Engellilerin Haklarmna Iliskin
Sozlesme, engelli kisilerin ayrimcilikla miicadele baglaminda hak ve 6zgiirliikklerden

esit olarak faydalanmasmi kolaylastiracak tedbirlerin alinarak gerekli adimlarin
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atilmasini &ngdren bir sdzlesmedir. BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme
kapsaminda engelli kisilere ayrimcilik yapilmasi yasaklanmis; egitim kurumlarinin
engelli 6grenciler i¢in evrensel tasarim ve makul uyarlamalar yoluyla erisilebilir hale

getirilmesi Ongoriilmiistiir. (Azarkan & Benzer, 2018).

BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme, kapsayici egitime iligkin ilk
hukuken baglayicilig1 olan belgedir. Bu baglamda BM Engellilerin Haklarma iliskin
Sozlesme, engelli kisilerin ders dis1 faaliyetler ve sosyal etkinlikler de dahil olmak
iizere egitim kademelerinin tiimiine esit sartlarda ve ayrimciliga ugramaksizin
erisimlerini, tam ve etkin katilimlarin1 6ngoéren ve 6grencilerin basarisina odaklanan
kapsayict egitim hakkinin taninmasini saglamigtir. 1980’11 yillarda engellilik
hareketlerinin miicadelesiyle degisen engellilik anlayisi, kapsayici egitime yonelik
bir anlayisin dogmasina da katkida bulunmus; kapsayict egitim, egitim hakkindan
yararlanabilmenin  anahtar1  olarak  goriilmeye baslanmistir (BM, 2016;

UNESCO,2020).

Kapsayici egitim, tiim Ogrencilerin katilabilecekleri ve kendilerini egitim
kurumunun degerli ve saygi duyulan bir iiyesi olarak hissettikleri bir egitim
ortaminin saglanmasi ile tim Ogrencilerin aktif katilimlarimi ve Ogrenmelerini
gelistirmeyi amaclayan bir egitim yaklasimini ifade etmektedir (Ainscow 1998). Bu
yaklasim herkes i¢in en iyi egitim ortaminin saglanmasinin yani sira dnyargilardan
ve olumsuz tutumlardan kaynaklanan engellerin asilmasina da yardimci olacak bir

uygulama olarak goriilmektedir (Caglar, 2012).

BM Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesme, kapsayici egitimin
gerceklesmesi i¢in egitime katilim tesvik edilmeli; ¢esitlilikler tanimal1 ve kapsayict
egitimin Oniindeki engellerin asilmasi1 gerektigini 6ne siirmiistiir (BM, 2016). BM
Engellilerin  Haklarma iliskin Sozlesme kapsaminda kapsayict  egitimin
saglanabilmesi i¢in egitim sisteminde bulunmasi gereken temel ilkeler mevcudiyet,
kabul edilebilirlik, erisilebilirlik ve uyarlanabilirlik olmak {iizere dort baslikta
tamimlanmistir. Mevcudiyet, toplumun her seviyesinden engelli Ogrenciler i¢in
yeterli sayida nitelikli egitim kurumunun olmasini ifade eder. Kabul edilebilirlik ise

egitimin icerik ve sekil bakimindan herkes icin erisilebilir olmasi; tesislerin
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tasarlanmasinda, hizmetlerin sunumunda ve egitime iligkin diger uygulamalarda
engellilerin kisilerin ihtiyaclarmin ve bireysel cesitliliklerinin gozetilmesini ifade
eder. Egitim materyallerinin Braille gibi alternatif formatlarda saglanmasi kabul

edilebilirlik ilkesine 6rnek verilebilir (BM, 2016).

Erisilebilirlik, engelli kisilerin politik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
haklardan; bagimsiz yasama ve yasamin tiim unsurlarina katilma haklarindan
yararlanabilmesinin 6nkosulu olarak goriilmektedir (Korolkova & Anthony, 2016).
Egitim sisteminin erisilebilir olmasi, egitimin tiim kademelerindeki egitim
kurumlarma ve programlarina ayrimcilia ugramaksizin herkesin erisebilmesini
ifade etmektedir. Bu baglamda fiziki ¢evrenin erisilebilir olmasi, ders ve siavlarin,
miifredatin ve tiim egitim-6gretim uygulamalarinin erisilebilir olmas1 gerekmektedir.
Ayni zamanda yeme-i¢me, tuvalet, dinlenme alanlar1 da dahil olmak {izere egitim
kurumundaki tiim ortamlar herkes igin ve esitligi gézetecek sekilde tasarlanmalidir.
Bunun igin evrensel tasarim uygulamalart ve gerektiginde makul uyarlamalar
kullanilmalhidir (Sisman, 2014; BM, 2016).

Makul uyarlama, erisilebilirligin hedeflerine benzer olarak, ayrimciligin
onlenerek insan haklarindan faydalanmanin 6niinii agmak hedefiyle kullanilan bir
aractir. Makul uyarlama, farkli ozellikleri ve ihtiyaglar1 olan engelli kisilerin
erigilebilirliginin saglanamadig1 durumlarda uygulanmaktadir. Erisilebilirlikten farkli
olarak makul uyarlama, gruplar veya topluluklardan ziyade bireysel diizeyde
uyarlamalar1 kapsamaktadir (Korolkova & Anthony, 2016). BM Engellilerin

Haklarma Iliskin S6zlesme Madde 2 ile makul uyarlama su sekilde tanimlanmustir:

“Makul uyarlamalar, engelli kisilerin tiim insan haklarin1 ve temel 6zgiirliiklerini
diger kisilerle esit sekilde kullanmasini veya bunlardan yararlanmasini saglamak
iizere somut durumda ihtiya¢ duyulan, dl¢lisiiz veya asir1 bir yiik getirmeyen, gerekli
ve Uygun degisiklik ve uyarlamalari ifade eder”

Baska bir deyisle deyisle makul uyarlamalar, evrensel tasarim ilkelerinin
uygulanmadig1 durumlarda erisilebilirligi destekleyici bir gorev gormektedir (Caglar,
2012). Ogrencilere dil terciimani saglamak, egitim-6gretim siireglerinde yardimci
teknolojileri kullanmak, smifin yerini degistirmek makul uyarlamalara O6rnek

verilebilir (BM, 2016).
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Evrensel tasarim ise, liriinlerin ve ortamlarin tiim insanlar tarafindan miimkiin
olan en genis Olgiide, uyarlamaya veya Ozel tasarima ihtiyag¢ duymadan
kullanilabilecek sekilde tasarlanmasimi ifade etmektedir (CUD, 1997). BM
Engellilerin Haklarma iliskin Sézlesme Madde 2 ile evrensel tasarim su sekilde

tanimlanmaistir:

“Evrensel tasarim, irilinlerin, ¢evrenin, programlarin ve hizmetlerin 6zel bir ek
tasarima veya diizenlemeye gerek duyulmaksizin miimkiin oldugunca herkes
tarafindan kullanilabilecek sekilde tasarlanmasini ifade eder”

Ornegin, bina girisine rampa eklemek erisilebilirlik kriteri olarak diisiiniiliirse
rampanin miimkiin olan en genis kitle tarafindan kullanilabilmesi evrensel tasarim
kriteridir (Ergenoglu, 2013). Evrensel tasarim ders uygulamalarinda, hizmetlerde,
bilgi teknolojilerinde ve fiziksel ortamlarda uygulandiginda ¢ok c¢esitli 6zelliklere ve
potansiyellere sahip Ogrencilerin ihtiyaclar1 aym1 egitim uygulamalarinda ve
ortamlarinda bulusabilmekte ve bu yaklasimla iiretilen iirlinler ve tasarlanan ortamlar

herkese fayda saglayabilmektedir (Burgstahler, 2013).
2.2. Hizmet ve Uygulamalar

2.2.1. OSYM Engelli Adaylar icin Sinav Uygulamalar:

OSYM Engelli Ogrenciler Damigsma ve Koordinasyon Birimi tarafindan
YKS’ye engelli olarak basvuran adaylar icin bir dizi smav uyarlamasi
saglanmaktadir. Bu uyarlamalar kapsaminda engelli adaylar “Engelli Salonlarinda”
sinava alinabilmektedir. Bedensel olarak siirekli ve agir derecede islev bozuklugu
veya kaybi olan adaylarin engel tiirii, derecesi, tercihleri ve smav puanlar1t goz
oniinde bulundurularak segme ve yerlestirme islemi yapilmaktadir. Bedensel engeli
olan adaylar okuyucu ve isaretleyici talep edebilmektedirler. Gérme engeli olan
adaylar icin ise sekil, grafik vb. gorsel igerikli sorular sorulmamakta; okuyucu ve
isaretleyici yardimiyla tekli salonlarda sinava alinmakta; ek siire verilmektedir. Az
goren adaylara ise 9 ya da 14 punto yazi1 karakterinde yazilmis soru kitapgigi ve
isaretleyici destegi saglanabilmektedir. Okuyucu talep etmeyen adaylar ek siireden
faylanamamaktadir. Isitme engeli olan adaylara ek siire verilebilmektedir. “Diger”

engel grubu icerisinde yer alan Siiregen Hastalik (Kronik); Dil ve Konusma Zorlugu;

22



Zihinsel (MR) ve Simiflanamayan engel tiiriinii beyan eden adaylara ise ek siire ve
okuyucu ve/veya isaretleyici talep edebilmektedirler. Ruhsal ve duygusal saglik
sorunu olan adaylar isaretleyici veya tekli salonda sinava girme hakki verilmektedir.
Diyabet hastalarinin insiilin pompasi gibi ihtiyaglar1 ile engelli sinav salonlarina
alinmakta, siirekli saglik sorunlari sebebiyle ilag kullanan adaylarin ise yanlarinda

ilag getirebilmektedirler (YOK, 2020a).

2011 yilinda Engelli Ogrenciler Platformu ve Gérme Engelli Ogrenciler
Platformu tarafindan hazirlanan “Engelli Ogrencilerin  Yiiksekdgretimden
Beklentileri” raporunda OSYM Engelli Adaylar i¢in Sinav Uygulamalar1 hakkinda
yasanan problemler ve ¢ozliim Onerilerine yonelik tespitlerde bulunulmustur. Bu
baglamda gérme engelli adaylar igin ek siirenin yetersiz olmasi, okutmanin gerekli
egitimleri almamis olmasi, gorsel igerikli sorularin kabartma olarak sunulmamasi
engelli adaylarin smavlara esit bir sekilde erisimini ve katilimini engelledigi ifade
edilmigtir. Bunun yani sira az goren adaylara ve ortopedik engelli adaylara ek siire
verilmemesi; sinav salonlarinin ortopedik engelli adaylar igin erisilebilir olmamast;
isitme engeli olan adaylar i¢in salonlarda isaret dili tercumaninin olmamasi sinavlara

erisimde yasanan diger giigliikler olarak tespit edilmistir (EGED, 2011).
2.2.2. Engelsiz Universite Odiilleri

2017 yilindan bu yana YOK tarafindan iiniversitelere erisilebilirlik yoniinde
attiklar1 adimlar1 desteklemek adma Engelsiz Universite Odiilleri verilmektedir.
Engelsiz Universite Odiilleri engelli kisilerin egitime etkin, adil ve tam katilimini
saglamak amaciyla basarili ¢aligmalar yapmakta olan tniversiteleri desteklemeyi
amaglamaktadir. Engelsiz Universite Bayraklari; Mekanda Erisilebilirlik, Egitimde
Erisilebilirlik, Sosyo-kiiltiirel Faaliyetlerde Erisilebilirlik ve Engelsiz Program
Nisan1 olmak iizere 5 farkli kategoride 6diil verilmeye baslanmistir. (YOK, 2019b).
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Engelsiz Program Nisan1

Egitimde Erisilebilirlik [N
Sosyo-kiiltiirel Faaliyetlerde
Erisilebilirlik

Mekanda Erisilebilirlik _

Sekil 2.2: Engelsiz Universite Odiilii Verilen Kategorilerin Dagilim

Engelsiz program nigan1 iniversite programlarin1 farkli engel gruplarini
kapsayacak sekilde erisilebilir hale getiren iiniversitelere verilmektedir. Mekanda
erisilebilirlik bayragi, engelli kisilere iliskin mevzuatlara gore i¢ ve dis mekanlarinda
erigilebilirlik  diizenlemeleri yapan {niversitelere verilmektedir. Egitimde
erigilebilirlik bayragi, engelli 6grencilerin egitimin hakkindan diger herkesle esit
olarak faydalanabilmesi i¢in egitim-6gretim siireglerinde destekleyici ders
materyalleri ile destekleyici bilgi ve belge saglayan {iniversitelere verilmektedir.
Engelli 06grencilerin sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlere eriserek etkin katilim
gosterebilmesine yonelik c¢alismalar yapan tniversitelere ise sosyo-kiiltiirel
faaliyetlerde erisilebilirlik bayrag verilmektedir (YOK, 2019b).

2018 yilinda Engelsiz Universite Odiilleri’'ne 44 farkli {iniversiteden
toplamda 399, 2019 yilinda ise 81 farkli yiiksekdgretim kurumu tarafindan toplamda
653, 2020 yilinda ise 116 farkl tiniversiteden toplamda 841 adet bagvuru yapilmistir.
Yiiksekogretim kurumlart tim yillarda en ¢ok mekanda erisilebilirlik kategorisine
talep gostermistir. Sekil 2.2°de 2018-2020 yillart arasinda 6diil verilen kategorilerin
siralamasi yer almaktadir. 2018, 2019 ve 2020 yillarinin tiimiinde en fazla 6diil
mekanda erisilebilirlik kategorisinde verilmistir. En az basvuru alan kategori ise

engelsiz program nisan1 olmustur (YOK, 2018;2019b;2020c).
2.2.3. Engelli Ogrenci Birimleri

Engelli Ogrenci Birimleri (EOB), yiiksekdgretim kurumundaki engelli
ogrencilerle birebir iletisime gecerek Ogrencilerin erisilebilirlik ihtiyaglarina cevap

vermek iizere olusturulmustur. EOB’ler, yiiksekdgretimdeki engelli &grencilerin
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yiiksekdgretim siiregleri boyunca akademik ve sosyal faaliyetlere erisimini ve etkin
katilimimi destekleyen hizmet ve uygulamalarda bulunmaktadir. Bunun yani sira
engellilik alaninda farkindaligin artmasi igin faaliyetlerde bulunmaktadir (EGED,
2015).

Engelli 6grencilerin akademik uyarlamalardan faydalanabilmeleri adina her
iiniversitenin birbirinden farkli prosediirleri bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi Orta
Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Engelli Ogrenci Birimi tarafindan hazirlanan
Akademik Uyarlama Mektubu (AUM)’dur. Dersler, sinavlar ve 6devler i¢in makul
uyarlamalara ihtiya¢ duyan 6grenciler engel durumuna ve kisisel 6zelliklerine gore
hazirlanan AUM’u Engelsiz ODTU Birimi’nden temin ederek mektubu doldurur ve
uygun goriilmesi durumunda &grenci, Engelsiz ODTU Birimi ile akademik bir
goriisme  gerceklestirir. Bu goriisme kapsaminda ihtiyag duyulan makul
uyarlamalarin niteligi, makul uyarlamalarin saglanmasinin gerekgesi, yontemi ve
bundan kimin sorumlu olacagi belirlenmektedir. Bu goriismenin sonucunda Engelsiz
ODTU Birimi, uygun goriilen makul uyarlamalar igeren bir mektup hazirlamaktadir

(ODTU, 2020).

Kimi iiniversitelerde ise “Bireysel Uyarlama Mektubu” kullanilmaktadir.
Omegin Ankara Universitesi’nde akademik erisilebilirlige yonelik 6grenci ile
bireysel bir goriisme gerceklestirilerek gereksinim duyulan uygulamalara iliskin
“Bireysel Uyarlama Mektubu” hazirlanmaktadir. Ardindan ders materyallerinin
Braille, Odyo-teyp, Biiyiik puntolu materyal gibi formatlarla sunulmasi, sinavlarda
ve Odevlerde uyarlama yapilmasi gibi uyarlamalar1 igeren bu mektup, Engelsiz
Ankara Universitesi Birimi tarafindan 6gretim gorevlilerine ve birim sorumlularina

iletilmektedir (Ankara Universitesi, 2020).

EOB’ler kuruluslarindan bu yana birimlerin ve engelli 6grencilerin
yiiksekOgretim yasamindaki ihtiyag ve sorunlarimi kapsayan bir dizi konuyu
tartistiklari  ve deneyim paylasiminda bulunduklari Engelsiz  Universiteler
Calistaylarim diizenlemektedir (YOK, 2020b). Ilki 2007 yilinda, sonuncusu ise 2018
yilinda olmak iizere toplamda 12 adet c¢alistay diizenlenmistir. Her yil bir

iiniversitenin ev sahipliginde diizenlenmekte olan ¢alistaylar agirlikli olarak Ankara
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ve Istanbul illerinde gerceklestirilmistir. Calistaylarin bigim ve icerigi ise farklilik
gostermektedir. 2007 ve 2008 yillarinda sempozyum bi¢iminde diizenlenmis olan
calistaylara sozlii bildiri, poster bildiri ve panel gibi igeriklerin eklenmesiyle 2009 ve
sonrasinda diizenlenen calistaylarin konferans formatinda gergeklestirildigi
goriilmektedir (Bkz: Tablo 2.2). Calistay igeriginin gelistirilmesi ile calistaylara

katilim gosteren kisi, kurum ve kuruluslarin sayist ve ¢esidi artmustir.

Tablo 2.2: Engelsiz Universite Cahstaylari

Calistay Calistayin Calistayin Calistayr Cahstay Icerigi
Numaras1 Diizenlendigi Diizenlendigi Diizenleyen
vl il Universite

1 2007 Ankara Orta Dogu S6z1i Sunum, Grup ¢alismast
Teknik
Universitesi

2 2008 Ankara Orta Dogu S6zIli Sunum, Grup ¢alismast
Teknik
Universitesi

3 2009 Istanbul Istanbul Konferans, Panel, Grup Caligmast,
Universitesi Sosyal/Kiiltiirel Etkinlik

4 2010 Izmir Ege Universitesi  Sozlii Sunum, Sosyal/Kiiltiirel

Etkinlik

5 2011 Ankara Ankara So6zlii Sunum, Poster sunumu
Universitesi

6 2012 Istanbul Yeditepe Panel, S6z1ii Sunum, Poster sunumu
Universitesi

7 2013 Isparta Siileyman S6z1i Sunum, Konferans, Grup
Demirel caligsmasi, Sosyal/Kiiltiirel Etkinlik
Universitesi

8 2014 Erzurum Atatiirk So6zIli Sunum, Konferans, Poster
Universitesi Sunumu, Grup Caligmasi,

Sosyal/Kiiltiirel Etkinlik

9 2015 Mugla Mugla Sozel bildiri, Poster bildiri, S6zli
Universitesi Sunum, Panel, Grup Calismasi

10 2016 Eskisehir Anadolu Poster Bildiri, S6zlii Sunum, Tematik
Universitesi Oturum, Sosyal/Kiiltiirel Etkinlik

11 2017 Zonguldak Biilent Ecevit Sozlii Sunum, Panel, Tematik Oturum
Universitesi

12 2018 Ankara Hacettepe Poster Bildiri, Tematik Oturum,
Universitesi Panel, Sosyal/Kiiltiirel Etkinlik

1. caligtaya 24 tiniversite katilim gosterirken bu say1 7. ¢alistayda en yiiksek
katilimla 90’a ¢ikmistir. Ankara’da diizenlenmis olan 5. ¢alistaya yogun kar yagisi
sebebiyle beklenen katilim gosterilememis ve sonu¢ bildirgesinde katilimei
iniversitelere dair net bir say1 belirtilememistir. En diisiik katilimc1 sayis1 24 kisi ile
1. calistayda, en yiiksek katilimct sayist ise 440 kisi ile 10. ¢alistayda goriilmiistiir.
Calistaylarin sonug bildirgelerinde katilimci profillerine dair sistematik bilgilere yer
verilmemis olsa da katilimci profilindeki dagilim su sekildedir: 1) Universite

temsilcileri (EOB koordinatérleri, dgretim gérevlileri, engelli dgrenci danismanlart
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vb.) 2) Ogrenci veya mezun 3) Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) ve Kamu Kurum ve
Kuruluslar1 Temsilcileri 4) Engellilik Alaninda Uzman Kisiler (YOK, 2020b).

2007-2018 yillar1 arasinda gerceklestirilen 12 calistay kapsaminda EOB'lerin
yapilanmasi, gorevleri, isleyis ve faaliyetleri; erisilebilirlik; paydaslhk ve isbirlikleri;
egitim-ogretimde kapsayict uygulamalar; farkindalik; terminoloji; engellilik alaninda
yapilan ¢alismalarda standardizasyonun saglanmasi ve az da olsa istthdam ve biitce

konular1 ele alimmistir (YOK, 2020b).
2.2.3.1. istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi

Istanbul Universitesi (IU) Engelli Ogrenci Birimi 2005 yilinda kabul edilen
“5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun” uyarinca YOK tarafindan 2006 yilinda
olusturulan “Yiiksekdgretim Kurumlar1 Engelliler Danmigma ve Koordinasyon
Yénetmeligi” geregince Istanbul Universitesi (IU) Engelliler Uygulama ve Arastirma
(ENUYGAR) Merkezinin alt birimi olarak hizmet vermeye baglamstir. 1U-
ENUYGAR Merkezi, Istanbul Universitesi Rektorliigiine bagl olarak 2003 yilinda
kurulmustur. Merkez, engelliligi hak temelli olarak ele alarak Istanbul
Universitesinde yiiksekdgrenim gormekte olan engelli dgrencilerin akademik ve
sosyal hayat1 kolaylastirmay1 hedefleyen faaliyetler yiiriitmektedir. [U-ENUYGAR
Merkezi 2014 yilinda Yiiksekogretim Kurumlari Engelliler Danisma ve
Koordinasyon Yonetmeligi’nde yapilan degisiklik sonucunda nihai yapilanmasina

kavusmustur.

Engelli 6grenciler icin yiirlitiillen ¢alismalarin arasinda merkezin bir alt birimi
olarak faaliyetlerini yiiriiten IU Engelli Ogrenci Biriminin yam sira ENUYGAR
Sanat Atolyesi caligmalari; engelli farkindaligimin  gelistirilmesine  yonelik
calismalar; Tiirk Isaret Dili kurslarinin agilmasma yonelik ¢alismalar; Istanbul ili
Bolgesel Engelsiz Universite Toplantilari; erisilebilirlik calismalar1 ve Tiirkiye’de
disiplinler aras1 engellilik arastirmalarinin 6ne ¢ikarilmas: gibi c¢aligmalar yer

almaktadir (Istanbul Universitesi, 2020).

IU Engelli Ogrenci Birimi bir koordinatér ve iki koordinatér yardimcisi

sorumlulugunda  calismalarimi  siirdiirmektedir. Aym1  zamanda  Istanbul
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Universitesinin tiim fakiilte, yiiksekokul ve enstitiilerinden atanan akademik
danismanlar engelli 6grencilere akademik destek vermektedir ve bu amagla engelli
Ogrenci birimi ile ortak caligmalar yiiriitmektedir. Akademik danigsmanlar sorumlu
olduklar1 6grencilerle ilgili engelli 6grenci koordinatorliigiine yilda iki defa rapor

vermektedir.

s N
Egitim 6gretim y1l1 baginda engelli 6grenci listeler birim tarafindan temin edilir.

L . J

( )

Engelli 6grenci birime basvurur.

Birime gelen engelli 6grenci hizmetler hakkinda bilgilendirilir.

. . J
( R )
Birime gelen engelli 6grenci “Engelli Ogrenci Hizmet Bagvuru Formu”nu
doldurur.

. . J
e )

“Engelli Ogrenci Bilgi Paylasim Formu” akademik danismanlara ulastirilir.

Engelli 6grenciye ihtiyag duydugu uyarlamalar ve hizmetler saglanir.

Sekil 2.3: istanbul iiniversitesi Engelli Ogrenci Biriminin Isleyisi

Sekil 2.3’te goriildiigii tizere, IU Engelli Ogrenci Birimi her akademik yilin
baginda Istanbul Universitesinde 6grenim gdrme hakki kazanan engelli 6grenci
listelerini TU Ogrenci Isleri Daire Baskanhigindan talep eder. Ardindan birim
tarafindan engelli 6grencilere “davet mektubu” gonderilir. Engelli 6grenci ise
kazandig1 boliime kayit yaptirdiktan sonra istedigi bir zaman engelli 6grenci birimine
sahsen bagvuru yapabilir. Engelli 6grenciyi birimde engelli 6grenci koordinator
yardimcilar1 karsilayarak hizmetler hakkinda bilgilendirme yapar. Birime basvuru
yapan dgrenci, internet {izerinden veya birimde “Engelli Ogrenci Hizmet Basvuru
Formu” doldurup imzalar. Ogrencinin basvurusu alindiktan sonra engelli 6grenci
koordinatérii dgrenciye ait “Engelli Ogrenci Bilgi Paylasim Formu”nu doldurarak
fakiilte dekanliklari, yliksekokul ve enstitii miidiirleri aracilifiyla kapali zarflarla

akademik danismanlara ulastirir ve degerlendirilir. Eger ihtiya¢ duyulursa 6grencinin
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ders aldig1 6gretim gorevlisi ile iletisime gegilir. Ardindan akademik danigmanlar ve
engelli 6grenci birimi 6grenciye talep ettigi hizmetlerin sunulmasi, ders ve sinav
uygulamalarinin 6grencinin ihtiyacina gére uyarlanmasi, sorunlar iizerine ¢oziimler
iretilmesi konularinda ortaklasa c¢alismalar yiiriitir. Gerekli uyarlamalarin
yapilmamasi durumunda engelli 6grenci, engelli 6grenci birimine e-posta veya
dilekce yoluyla bagvuruda bulunur. Ardindan &grenci ile engelli 6grenci
koordinatérii “Ozel Gereksinimli Ogrencilere iliskin Ogretim Uyesi Bilgilendirme
Formu”nu doldurur. Form, hem akademik danigmana hem de ders alinan dgretim

gorevlisine elden ulastirilir (Istanbul Universitesi, 2020).

Tablo 2.3: istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Biriminin Hizmetleri

Akademik Destek Hizmetleri

o Kayit 6nceligi ve kayitlarda destek saglanmasi

e Yerleske oryantasyonunun diizenlenmesi

e Ders notlarmin temini ile ilgili hizmetler-okuyucu destegi, not alma, ses kayd: alma ve diger hizmetler (IU Merkez
Kiitiiphane iginde yer alan Engelsiz Bilgi Merkezi aracilig1 ile 6grencinin tercihine gore egitim materyalleri
hazirlanmasi; e-metinler, Braille baski, sesli kitap, internet kaynakli materyallerin saglanmasi)

o Laboratuvar uygulamalarinda yardimci asistan destegi saglanmasi

e Odevlerle ilgili diizenlemeler (Sunum ve siire konusunda 6grencinin tercihi dogrultusunda farkli uygulamalarin
saglanmast)

e Maddi giigligii olan 6grencilere egitimle ilgili olan 6zel nitelikli arag ve gereglerin temini ve 6grenciye siireli olarak
verilmesi

e Ogrencinin tercihine gére asagidaki sinav diizenlemelerinin yapilmasi.

Farkli formatta soru kagidi- biiyiitiilmiig punto, kabartma yazi, ses dosyast, vb

Sinavla ilgili terminolojiye hakim okuyucu ve/veya isaretleyici

Ek sinav siiresi

Sinav salonunun erisilebilir olmasi, tek kisilik salon, vb

Sinava gereksinim duyulan yardimci arag- gerecle girme izni (ilag, tibbi malzeme, isitme cihazi, bilyiiteg, vb)

ASANENENEN

Sosyal Destek Hizmetleri
Gorme engelli 6grenciler i¢in “Bagimsiz Yasam Becerileri” egitim destegi saglanmasi
Yurtlarda kalma 6nceliginin taninmasi
Rehberlik Danigmanlik Sosyal Destek Birimi araciligi ile burs ve asistan dgrenci saglanmasi
Yapi Isleri aracilig ile erisilebilir mimari diizenlemelerin yapilmasi (Rampa ve liftlerin konulmasi, mevcut tuvaletlerin
diizenlenmesi, asansdrlerin uygun olarak kullanilabilir hale getirilmesi)
Erisimi uygun olmayan binalardaki dersliklerin ve diger aktivitelerinin yerlerinin tekrar diizenlenmesi
Ogrencilerin ilgi alanlar1 dogrultusunda spor olanaklarinin kazandirilmasi
Istanbul Universitesinin Enez Kampindan yararlanmalarimnin saglanmast
Sanatsal faaliyetleri; [U ENUYGAR Sanat Atdlyesinde diizenli seramik ve ebru ¢alismalarima katihim saglanmast
Kariyer Gelistirme Merkezi (KAGEM)aracilig1 ile mesleki gelisim ve kisisel danigmanlik hizmetlerinin saglanmasi
Mediko ve Rehberlik Danigmanlik Sosyal Destek Birimi araciligi ile psikiyatrist ve Psikolojik destek hizmetlerinin
saglanmast
e Sivil Toplum Orgiitleri aracilig1 ile mezuniyet sonras1 uygun is olanaklarinin saglanmasi konusunda ¢alismalarin

yapilmasi

Engelsiz Bilgi Merkezi Hizmetleri
e Kiitiiphanenin koleksiyonundan talep edilen eserlerin dijitallestirilerek giin igerisinde e-kitap (word, pdf, txt vb.)
olarak talep sahibine ulagtirilmasi
o Sesli kitap tiretimi
o Engelsiz Bilgi Merkezinin sahip oldugu yazilim ve donanimlar:
v Braille yazici
v' Ihtiyag olan yazilim ve donanimlarla takviye edilmis 12 adet bilgisayar
v' Az gorenler ve hig gérmeyenlerin basih kitaplar i¢in kimseye ihtiyag duymadan okumalarmi-dinlemelerini
saglayan cihazlar
Kaynak: Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi, Istanbul Universitesi (Cevrimigi),

https://engelsiz.istanbul.edu.tr/tr/ , 20 Kasim 2020
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IU Engelli Ogrenci Biriminin kurulusundan bu yana “Tiirk Universiteleri
Engelli Ogrenci Koordinatérliikleri Aginin Kurulmasi,” “3. Engelsiz Universiteler
Calistaymna Ev Sahipligi Yapilmasi,” “Isitme Engellilerde Yiiksek Ogretim Projesi
ve Calistayma Ev Sahipligi Yapilmas1”, “Engelsiz Bilgi Merkezinin Yapilanmas1 ve
Acilmasi,” “IU Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Firsat Esitligi Yonergesi”
olusturulmasinmn yan1 sira mimari erisilebilirlik faaliyetleri yiiriitmektedir. Istanbul

Universitesi Engelli Ogrenci Birimi’nin Hizmetleri Tablo 2.4’te yer almaktadir.

Tablo 2.3’te goriildiigii iizere IU Engelli Ogrenci Birimi, engelli 6grencilere
akademik ve sosyal destek hizmetlerinin yani sira 2012 yilinda hizmete sunulan
Engelsiz Bilgi Merkezi araciligiyla gérme engelli 6grencilerin bilgiye erisimlerini
desteklemektedir. Akademik destek hizmetleri arasinda engelli &grencilere kayit
esnasinda destek saglanmasi ve oryantasyon faaliyetleri ile engelli 6grencilerin
yiiksekogretime gegis siireglerinin  desteklenmesi; engelli G6grencilerin  6grenim
gordiikleri stire boyunca ders ve sinav uygulamalarma iliskin uyarlamalarin
saglanmasi; laboratuar uygulamalarinda yardimci asistan desteginin saglanmasi ve
maddi gili¢liigii olan 6grencilere yardimer teknolojilerin stireli olarak temin edilmesi
hizmetleri yer almaktadir. Sosyal desek hizmetleri arasinda ise engelli 6grencilerin
yiliksekogretimdeki aktivite ve etkinliklere katilimlarinin desteklenmesi ile bagimsiz
yasamlarinin desteklenmesine yonelik hizmetler yer almaktadir. Engelsiz Bilgi
Merkezi Hizmetleri kapsaminda ise az goren veya goérme engelli 6grenciler igin
erisilebilir formatlarda kaynak saglanmasina yonelik caligmalar yer almaktadir

(Istanbul Universitesi, 2020).
2.3.4. Egitim-Ogretim Uygulamalar

2.3.4.1. Evrensel Tasarim Uygulamalan

Evrensel tasarim yaklasimi yasaminin herhangi bir evresinde insanlarin
engellilik ve yaslhilik gibi olgularla karsilasabilecegini ve bu sebeple tiim insanlarin
ithtiyaclarim1 gozeterek erisilebilir tasarimlar liretmeyi hedefler (Mamatoglu, 2015).
Kapsayicilik kavrami erisilebilirlik kavramindan farkli olarak bir ortamin veya

liriiniin tasarim siirecinin en basindan itibaren diisiiniilmesi gereken bir kavramdir.
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Ornegin bina girisine rampa eklemek erisilebilirlik kriteri olarak diisiiniiliirse,
rampanin miimkiin olan en genis kitle tarafindan kullanilabilmesi kapsayicilik
kriteridir. Bir iirliniin veya ortamin ulasilabilir ve erisilebilir olmasi onun kapsayici
olmasini saglamazken, kapsayici bir iiriin veya ortam ulasilabilir ve erisilebilirdir

(Ergenoglu, 2013).

Evrensel tasarimin tmel ilkeleri Evrensel Tasarim Merkezi (Centre for
Universal Design-CUD) tarafindan tanimlanmistir. CUD, evrensel tasarim kavramini
ilke kez kullanan Ronald L. Mace tarafindan olusturulmustur. CUD, erisilebilirlik ve
evrensel tasarima dayali irlin ve ortamlarin tasarlanmasina yonelik caligsmalar
yirtitmektedir (CUD, 2020). CUD tarafindan evrensel tasarimin temel ilkeleri
esitlik¢i kullanim, kullanimda esneklik, basit ve sezgisel kullanim, algilanabilir bilgi,
hata i¢in tolerans, diisiik fiziksel giic kullanimi, yaklasim ve kullanim i¢in uygun
boyut ve mekan olmak {izere yedi baslik altinda tanimlanmistir (Bkz: Sekil 2.4).
Oncelikle fiziki mekan ve iiriinler icin uygulanmak {izere gelistirilmis olan evrensel
tasarim anlayisi, bir siire sonra egitim-0gretimde ve oOgrenmede kullanilmaya
baglanmistir (Burgstahler, 2007). Evrensel tasarim yiiksekogretimdeki engelli
ogrencilerin egitim-6gretime etkin katilimlarin1 ve erigimlerini desteklemek icin

onemli bir aractir (AHEAD, 2017).

Egitim ve oOgretimde evrensel tasarim yaklasiminin kullanilmasi,
erigilebilirligin egitim programlarinin tasarlanmasi siirecinin ayrilmaz bir pargasi
oldugu goriisiinden dogmustur. Egitim ve Ogretimde evrensel tasarim egitim
programlarinin hazirlanmasinda ve o6l¢gme-degerlendirme siireclerinde birbirinden
farkl1 yetenekleri olan Ogrencilerin kapsandigi bir egitim-68retim programi
tasarlamak icin kullanilmaktadir (McGuire & Scott, 2002). Egitim programlarinda
evrensel tasarim yaklasiminin kullanimina iliskin 6rnekler asagidaki gibidir

(AHEAD, 2017):

1. Esitlik¢i Kullanim: Egitim materyallerinin farkli formatlarda sunulmasini
icerir. Bireysel farkliliklara uygun olarak ders igeriklerini ve Glgme-
degerlendirme yontemlerini ¢esitlendirmenin 6grencilerin performansini

artirdigina yonelik ¢calismalar bulunmaktadir (Thompson vd., 2002).
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. Kullanimda Esneklik: Derslerin grup-calismasi veya tartisma gibi cesitli
formatlarda islenmesi ve dl¢gme-degerlendirme yontemlerinin 6grencilerin
farkliliklarina gore diizenlenmesini igerir.

Basit ve Sezgisel Kullanim: Derslerin igerigi, kullanilacak ders
materyalleri, sinavlarin igerigi, Ol¢me-degerlendirme yontemi vb.
konularma iliskin agik¢a bilgilendirme yapmayi ve olabildigince sade
materyaller kullanmayi igerir.

. Algilanabilir Bilgi: Ders materyallerinin dijital formatta sunulmasini
igerir.

. Hata i¢in Tolerans: Sozlii sunum, akademik yazim gibi Ogrenciden
beklenilen temel becerilerin ders miifredatinda agikca belirtilmesinin yant
sira farkli ihtiyaglara uygun olarak derslere ¢evrimici katilim seceneginin
sunulmasini igerir.

. Diistik Fiziksel Gii¢c: Derslerde yazma gibi fiziksel giic gerektiren
etkinliklere olabildigince az yer vermeyi igerir. Ayni zamanda tiim
ogrencilere derslerde ses kaydi almaya izin verilerek engelli 6grenciler
icin herkesten farkli bir uyarlama saglama ihtiyaci ortadan kaldirilmis
olur. Bu sayede damgalamanin da 6niine ge¢ilebilir.

. Yaklasim ve Kullanim Igin Uygun Boyut ve Mekan: Ogrencilerin iginde
bulunduklar1 fiziksel mekanin Ogrenmeyi kolaylagtiracak sekilde
tasarlanmasini igerir. Smif ortamini Ogrencilerle 6gretim gorevlisinin
etkilesimine izin verecek sekilde tasarlamak, grup caligmalariyla bu

etkilesimi tesvik etmek bu ilkeye 6rnek gosterilebilir.
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Esitlik¢i Kullanim
Cesitli yeteneklere sahip insanlar i¢in yararli ve kullanilabilir
tasarimlar

Kullanimda Esneklik

[ Cok cesitli kisisel tercihleri ve yetenekleri barindiran tasarimlar ]

Basit ve Sezgisel

Tasarimin kullanimi kullanicinin deneyiminden, bilgisinden, Kullanim
dil becerilerinden veya mevcut odaklanma seviyesinden
bagimsiz olmak iizere kolay anlagilmasi

- J

Algilanabilir Bilgi

Ortam kosullarindan veya kullanicinin duyusal
yeteneklerinden bagimsiz olarak gerekli bilgileri kullaniciya
etkili bir sekilde ileten tasarimlar

- J

N

Hata I¢in Tolerans

Tehlikeleri ve istenmeyen eylemlerin olumsuz sonuglar: en aza
indirgeyecek sekilde tasarlanan iiriinler ve ortamlar

- J
- N Diisiik Fiziksel Gii¢
Verimli ve rahat bir sekilde ve ayn1 zamanda minimum ¢aba Kullanim
ile kullanilabilir tasarimlar
\ J
Yaklaslm ve Kullanim
Kullanicinin viicut 6lgiisii, durusu veya hareketliliginden ﬁlipygun Boyut ve
ekan

bagimsiz olarak yaklasma, erisim, yonlendirme ve kullanim
icin uygun boyutu ve alani saglayan tasarimlar

Sekil 2.4: Evrensel Tasarimin Temel ilkeleri

Engellilik, Firsatlar, Aglararast Iletisim ve Teknoloji (Disabilities,
Opportunities, Internetworking, and Technology-DO-IT) Merkezi egitim
programlarinda evrensel tasarim yaklagimmin kullanimina iligkin ilkeleri
tammlamustir. 1992 yilinda Washington Universitesi tarafindan engelli kisilerin
miihendislik, matematik ve fen bilimleri alanlarinda akademik programlara
katilimin1 ve bu alanalrda mesleki gelisimlerini desteklemeyi amaglayan bir projeden
yola ¢ikilarak DO-IT merkezi olusturulmustur (DO-IT, 1992). DO-IT tarafindan
egitim programlarda evrensel tasarim yaklasimininin kullanilmasi 8 asamali bir siireg
olarak tanimlanmistir. Bu asamalar Sekil 2.5°te yer almaktadir. Buna gore egitim
programlarinin evrensel tasarim yaklagimiyla olusturulmasi i¢in dncelikle bir egitim
programi (lirlin veya ortam) belirlenmelidir. Programin belirlenmesinin ardindan

egitim programindan faydalanacak topluluk betimlenmelidir. Bu asamada farkli
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ogrenme bi¢imleri, engel durumu, yas, cinsiyet vb. tiim unsurlar degerlendirilmelidir.
Ugiincii  asama, egitim programindan faydalanacak olan kisileri programin
gelistirilmesi, uygulanmasi ve 6lgme-degerlendirme yontemlerinin belirlenmesi gibi
tiim asamalara dahil etmektir. Bu esnada EOB gibi birimlerden destek alinabilir. Bir
sonraki asama ilke ve standartlarin belirlenmesidir. Bunun i¢in halihazirda var olan
bir evrensel tasarim ilkeleri kullanilabilir. Bu agamanin ardindan belirlenen ilkelerin
uygulanmasi asamasina gecilir. Egitim programinin uygulanmasi igin hizmet
aliminin yapilmasi, gerekli egitimlerin gergeklestirilmesi gibi tiim asamalarda
belirlenen evrensel tasarim ilkeleri uygulanir. Bir sonraki asama ise talep edilen
makul uyarlamalarin planlanmasi asamasidir. Bu asama ogrencilere saglanmasi
gereken yardime1 teknolojilerin satin alimi, isaret dili terciimaninin saglanmasi gibi
siregleri icermektedir. Makul wuyarlamalar planlandiktan sonra goniilliilere,
caligsanlara vb. paydaslara egitim ve destek saglama asamasina gegilir. Bu asamada
paydaslarla cesitliliklere saygi, erisilebilirlik gibi ilkeler paylasilir. Son asama ise
degerlendirme asamasidir. Bu asamada goriisme, anket vb. yontemlerle egitim
programinin degerlendirmesi yapilir. Egitim programinin degerlendirilmesinde
evrensel tasarim ilkeleri kullanilir. Degerlendirmeler belirli araliklarla yapilir ve geri

bildirimlere gore gerekli diizenlemeler gergeklestirilir (Burgstahler, 2013).

[ 1. Uriinii veya Ortam Tespit Et ]

[ 8.Degerlendirme Yap 2. Paydaslar1 Betimle ]

3. Kullanicilar1 Dahil Et
Sagla

[ 7. Egitim Ver ve Destek

[ 6. Makul Uyarlamalar1

4. Tlke ve Standartlar1 Belirle
Planla

[ 5. Tlke ve Standartlar1 Uygula ]

Sekil 2.5: Egitim-Ogretimde Evrensel Tasarimin Asamalari
2.3.4.2. Yardimc1 Teknolojiler

Teknolojide yasanan gelismeler, engelli kisilerin okulda, evde ve iste
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bagimsiz olmasi bakimindan yeni firsatlar yaratmistir. Yardimci teknolojiler, engelli
kisilerin islevsel yeteneklerini ortaya ¢ikarmasini ve kullanmasini saglayan araglar
olarak tanimlanmaktadir (Sani-Bozkurt, 2017). Egitim ortamlarinda yardimci
teknolojilerin kullanilmasi engelli 6grencilerin bagimsizliklarin1 desteklemekte ve
egitim-Ogretimi  bireysellestirerek  erigilebilir kilmaya yardimer olmaktadir
(Pettersson & Fahlstrom, 2010). Engelli 6grencilerin erisilebilirligini desteklemek
i¢in yardime1 teknolojilerin kullanilmasinin geregi BM Engellilerin Haklarmna iliskin
Sozlesme 9.Madde kapsaminda sdyle vurgulanmaktadir:
“Evrensel tasarim yaklasimi, engelli 6grencilere ihtiya¢ duyabilecekleri yardimer cihazlarin,
uygulamalarin ve yazilimlarin saglanmasini da ongérmektedir. Erisilebilirlik dinamik bir
kavramsallagtirmadir ve uygulamast periyodik diizenlemeler ve teknik adaptasyon
gerektirmektedir. Taraf Devletler, 6grenmeyi arttirmak icin tasarlanan inovasyon ve yeni

teknolojilerin hizla degisimine, engelli olanlar dahil tiim 6grencilerin erisebilmesini ve uyum
gostermesini saglamalidir.”

Yardimci teknolojilerin kullanilmasi ile farkli 6grenme bi¢imlerini tanimak
ve desteklemek de miimkiin olmaktadir. Yardimer teknolojiler az géren bir 6grenci
icin biliyliteg veya Ogrenme gligliigii olan bir 6grenci igin ¢esitli akilli telefon
uygulamalar1 gibi basit trlinleri veya bilgisayar kullanmada ciddi problemler
yasayan kisiler icin goz takibi teknolojisi gibi daha karmagik iiriinlerden

olusabilmektedir (AHEAD, 2020).

Tablo 2.4: Yiiksekogretimde Kullamlan Yardimer Teknoloji Ornekleri
Ekran Okuyucu (JAWS vh.)

Bilgisayara erisimi ve etkin kullanimi saglar.

Gorme Engeli ve

. Kurzweil 1000 ve Kurzweil
GoOrme

Basili metinleri bilgisayar destegiyle erisilebilir hale getirir.

< 3000
Bozuklugu
ZoomText Ekran gorintiisiiniin biiyiitiilmesi ile metinleri, gorselleri vb.
unsurlari erisilebilir hale getirir.
Indiiksiyon Dongii Sistemi Ortamdaki ses kalitesini artirarak seslerin daha iyi duyulmasini
_ . saglar.
Isitme Engeli

Es Zamanl Altyazi
Sistemleri

Konusmay1 es zamanl olarak yazili hale getirir.

Hareket Engeli

Ses Tanima Sistemleri

Bilgisayara sozlii komut vermeyi saglar.

Ergonomik Klavye

Yazi yazarken sarf edilen eforu ve bilekteki agr1, act vb.
problemleri azaltir.

Ergonomik ve Ayarlanabilir
Mobilyalar

Masa ve sandalye gibi mobilyalarin boylarinin ayarlanabilmesi
ile kisinin daha uzun siireli kullanimin1 saglar.

Ogrenme
Giigliigi

Zihin haritalama Yazilimlar:

Fikir ve kavramlarin gorsel olarak planlanabilmesini saglar.

Okuma ve Yazma Araglari

Yazim denetimi, yaziy1 gelistirme vb. dzellikleriyle disleksi gibi
6grenme giigliigii olan 6grencilerin okuma ve yazma
faaliyetlerini destekler.
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Yardimer teknolojiler, kullandiklar1 teknoloji diizeyine gore farklilik
gosterebilmektedir. Buna gore herhangi bir yardimer teknoloji iirlini yiliksek
teknoloji iirlinii, orta diizey teknoloji iirlinii ve diisiik diizey teknoloji {iriinii olarak
siiflandirilabilmektedir. Teknolojik yapis1 karmasik olan, geliskin materyaller
kullanilan yiiksek diizey teknoloji (HighTech) iirlinleri; orta diizey teknoloji
(MidTech) iiriinleri; maliyeti daha diisiik ve kolaylikla erisilebilir materyaller
kullanilan iriinler ise dusik diizey teknoloji (LowTech) firiinleri olarak
adlandirilmaktadir (Johnston vd., 2007). Egitim ve 6gretimde kullanilan diistik diizey
teknolojilere gorsel kartlar/resimli semboller, gorsel c¢izelgeler, kalem tutacagi ve
caligma kagitlari, okuma biiyiitegleri ve kalemler, uyarlanmis makas, sayfa ¢evirme
aparati; orta diizey teknolojilere zamanlayicilar, okuma kalemleri, konusan hesap
makineleri, konusan sozliikler, konusma {ireten araglar (Voice-Output
Communication Aide-VOCA); yiiksek diizey teknolojilere ise tablet bilgisayarlar,
akilli tahtalar, akilli saatler, sanal gergeklik, artirilmis gergeklik, akilli kisisel
asistanlar (Intelligent Personal Assistants- IPAs), dijital kitaplar, mobil uygulamalar

ve bilgisayar yazilimlari drnek gosterilebilir (Sani-Bozkurt, 2017).

Bunun yani sira belirli islevleri destekleyici ve gelistirici 6zelligi bulunan
yardime1 teknoloji {iriinleri bulunmaktadir (Bkz: Tablo 2.4). Ornegin gérme engelli
veya az goren Ogrenciler igin JAWS gibi “Ekran Okuyucu Yazilimlar1” bilgisayari
erigilebilir hale getirerek gorme islevini destekler. Ekran okuyucu metinleri,
ekrandaki komutlar1 vb. unsurlar1 seslendirir ve gérme klavyedeki kisayollarin
yardimiyla engelli kisinin bilgisayar1 etkin bir sekilde kullanabilmesini saglar.
Gorme engelli veya az goren oOgrencilerin kullanabilecegi bir diger yardimci
teknoloji bilgisayar destekli okuma ve diizenleme saglayan Kurzweil 1000 ve
Kurzweil 3000 yazilimlaridir. Kurzweil 1000 ve Kurzweil 3000 tarayiciya bagh
olarak calisir. Bu sayede basili metin dijital ortama aktarilarak sesli metne
dontisttiriiliir. Dijital ortama aktarilan metin {izerinde diizenleme yapilabilir.
Ogrencinin metin iizerinde calisirken yaptifi islemler bir yandan seslendirilir
(AHEAD, 2020). Bunun yani sira gérme engeli olan kisiler i¢in akilli gozliikler,
dokunsal saatler, ZoomText gibi ekran biiylitecleri, braille klavye ve yazici, optik

karakter tanimlama (optical character reader: OCR) belli bagh yardimci teknolojiler
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arasindadir (Sani-Bozkurt, 2017).

Isitme engeli olan dgrencilerin kullanabilecegi yardimci teknolojiler isitme
islevini destekler. “Indiiksiyon Déngii Sistemi” isitme cihazi kullanan &grencilerin
sesleri daha iyi duymasini saglayan ve ortam sesinin kalitesini artiran bir yardimci
teknolojidir. Ornegin tasmabilir bir indiiksiyon sistemi olan “The Ezee Loop”,
birebir sohbetlerde veya grup ¢aligmalarinda kullanilabilir. Bunun yani sira
derslerde, toplantilarda, konferans ve seminerlerde kullanilan “SpeedText” gibi es
zamanli altyaz1 sistemleri ile isitme engelli kisinin derslere veya ortama katilimi ile

bilgiye erisimi desteklenebilir (AHEAD; 2020).

Hareket engeli olan dgrenciler igin fare ya da klavye kullanmadan bilgisayara
sesli komut vermeyi saglayan “Ses Tanima Sistemleri” kullanilabilir. Bunun yani
sira ergonomik klavyeler hareket engeli olan Ogrenciler i¢cin yazim kolayligi
saglayabilmektedir. Masa veya sandalye gibi mobilyalarin ergonomik, ayarlanabilir
olmas1 hareket engeli olan Ggrencilerin erisilebilirligini artirmaktadir (AHEAD,
2020). Bunlarin yan1 sira Switch ve tarama ¢oziimleri, KinectRom sistemi: ses, kafa,
ayak, agiz ve gozle kontrol, ortam kontrolii hareket engeli olan &grencilerin
kullanabilecegi diger yardimci teknolojilere Ornek gosterilebilir (Sani-Bozkurt,
2017).

Ogrenme giicliigii olan &grenciler i¢in “Zihin Haritalama Yazilimlar1”
kullanilabilir. Zihin haritalama yazilimlar1 belli fikirlerin ve kavramlarin gorsel
olarak diizenlenmesine yardimc1 olur. Bunun yani sira disleksi gibi 6grenme gilicliigii
olan 6grenciler i¢in ¢esitli “Okuma ve Yazma Araglar1” bulunmaktadir. Bu aracglar
yazim ve noktalama, yazim hatalarin1 otomatik olarak diizeltme ve kelime
onerilerinde bulunma gibi ¢ok kapsamli ozellikler sunmaktadir (AHEAD, 2020).
Bunlarin yanit sira dil ve konusma problemi olan Ogrenciler i¢in konusma
birlestiricileri (TTS) kullanilabilir. Gorsel c¢izelgeler, hatirlaticilar, sesli kitaplar,
sozciik denetleyiciler, dijital asistanlar, robotlar ise 6grenme gii¢liigii olan kisilerin
faydalanabilecegi diger yardimci teknolojilere Ornek gosterilebilir (Sani-Bozkurt,
2017).
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2.3.5. ifsaat Uygulamalari

Yiiksekogretimde engelliligin  ifsasi, engelli  Ogrencilerin  6gretim
gorevlilerine veya akranlarina veya engelli 6grenci birimleri gibi fakiilte birimlerine
engellilik durumlarini bildirme siireclerini ifade etmektedir (Lynch & Gussel, 1996).
Giliniimilizde bir 6grencinin uyarlama talep edebilmesinin yolu engellilik raporunu
EOB’lere ibraz ederek uyarlama talebini ger¢eklesmesinden ge¢cmektedir. Bunun
ardindan genellikle EOB ’ler 6grenciye bir “Uyarlama Mektubu” sunar. EOB’lerin
bu mektubu 6grenciye sunabilmesi i¢in engelli 6grencinin kendi engellilik durumunu
tam ve eksiksiz bir sekilde ifsa etmis olmasi gerekmektedir. Engelli 6grencinin
uyarlama talebinin EOB tarafindan uygun bulunmasmin akabinde engelli 6grenci
uyarlama mektubunu ilgili 6gretim gorevlisine veya gorevlilerine bizzat iletmektedir.
Bunun yani sira 6gretim gorevlilerinin uyarlama mektubu olmaksizin gerekli
uyarlamalar1 engelli 6grenciye sagladigi durumlar da olabilmektedir. Her iki
durumda da (uyarlama mektubu yoluyla veya sozlii bildirim yoluyla) engelli
Ogrencinin uyarlama talep edecegi 6gretim gorevlisine resmi veya resmi olmayan bir
sekilde uyarlama talebini bildirmesi gerekmektedir (Barnard-Brak vd., 2010; Pearson
& Boskovich, 2019).

Ifsa etmek engelli Ogrencinin ihtiyaclarii talep etmesini saglayarak
yiiksekogretim deneyimine olumlu katkilar saglarken ayn1 zamanda engelli 6grenciyi
damgalanma riskiyle kars1 karsiya birakmaktadir (Jacklin vd., 2007; Hudson, 2013;
Gibbons & Birks, 2016). Dolayisiyla ifsa edip etmeme karari hem art1 yonleri hem
de eksi yonleri olan gii¢ bir karardir (Bkz: Tablo 2.5). Bu baglamda engellilige dair
damgalayict bir kurum kiiltiiriiniin 6niine ge¢menin yani sira fakiilte calisanlarinin
engelli Ogrencilerin haklar1 ve ihtiyag duyduklari uyarlamalar konusunda
bilgilendirilmeleri de gerekmektedir. Nitekim fakiilte ¢alisanlarinin  olumlu
tutumlart; uyarlamalar1 saglamaya istekli olmalar1; engellilik hakkinda ve makul
uyarlamalar hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olmalar1 engelli dgrencilerin ifsa
siireclerini  kolaylastirabilmektedir. Ote yandan fakiilte calisanlarinin engelli
ogrencilerin ihtiyaglar1 konusunda bilgi ve deneyim sahibi olmamasi engelli

ogrencilerin herhangi bir uyarlamaya ihtiya¢ duymadigi siirece engellilik durumlarin
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ifsa etmekten ve basarisizlifa ugramadik¢a bir uyarlama talebinde bulunmaktan
kaginmasina sebep olabilmektedir (Cole & Cawthon, 2015; Burgstahler & Moore,
2009; Lourens & Swartz, 2016).

Tablo 2.5: ifsanin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

ifsamin Avantajlarn

ifsamin Dezavantajlar1

Ogrencilerin ihtiyag duyduklar1 uyarlamalara
ulasabilmeleri

Yasal mevzuatlardan faydalanarak ayrimeciliga
kars1 korunabilmeleri

Kisinin giiclii yonlerinin ve yeteneklerinin olumlu
bir alg1 yaratmasina olanak tanimak
Ogrenmenin etkin bir sekilde gerceklesebilmesi
i¢in sahip olunmasi gereken kaynaklarin garanti
altina alinmasi

Ihtiyag halinde yardim talep etme 6zgiirliigii
saglamasi

Dikkati kisinin engeline ¢ekebilir

Kisinin kendini kiigiimsenmis ve damgalanmis
olarak hissetmesine sebep olabilir

Diger 6grenci ve gorevliler kendilerini bu yeni
bilgi ile rahatsiz hissedebilir

Kisiye farkli davranilmasina yol agabilir
Kisinin benlik bilincine etkisi olabilir

Diger kisiler engelli kisiyi kendilerinden daha
az yetenekli bulabilir

Diger kisiler engelli kisiye haksiz bir avantaj
saglandigini diistinebilir

e Engel durumunu gizlemenin stresinden kurtarmasi

e  Ek siire veya fazladan ders alma gibi farkl
desteklere kap1 agmast

e  Gerektiginde acil planlarin uygulanabilecegini
garanti altina almasi

Kaynak: lyi Uygulamalar Rehberi, Association for Higher Education Access and Disability, t.y.

Engellilik durumunu ifsa etmeyen veya ifsa etmekte geciken engelli
ogrenciler egitimlerini yarida birakabilmekte, mezuniyet siireleri gecikmekte ve/veya
akademik basarilar1 diisebilmektedir (Hudson, 2013). Bu sebeple engelli 6grencilerin
ihtiya¢ duyduklar1 her tiirli yardimi istemek icin her firsatta tesvik edilmeleri
gerekmektedir. Yiiksekdgretim ve Engellilik Orgiitii (Association on Higher
Education and Disability-AHEAD), 1977 yilindan bu yana Irlanda’da faaliyet
gosteren bagimsiz bir kurulustur. AHEAD, engelli 6grencilerin yiiksekdgretime
katilm1 ve erigimi, engelli 6grencilerin yliksekdgretim siirecleri, yiiksekogretim
kurumumlar1 biinyesinde calisanlara egitim saglanmasi vb. konularinda g¢aligmalar
yapmaktadir (AHEAD, ty.). AHEAD aynm1 zamanda yiiksekogretimdeki engelli
ogrencilerin ifsa siireclerinde desteklenmesine yonelik calismalar da yiiriitmektedir.
Bu galismalarm bir 6rnegi Tablo 2.6°da yer alan AHEAD Engelli Ogrenciler Igin
Ifsa Kilavuzu’dur. AHEAD Engelli Ogrenciler Igin ifsa Kilavuzu'nde engelli
ogrencilerin neden, neyi, nasil, kime ve ne zaman ifsa edeceklerine yoOnelik

bilgilendirmeler ve Oneriler yer almaktadir.
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Tablo 2.6: AHEAD Engelli Ogrenciler icin ifsa Kilavuzu

1. Neden ifsa etmeliyim?

Bagima bir sey gelmesi durumunda benimle ilgili tibbi bilgilere ihtiya¢ duyabilirler.
Engellilik durumumu bilmelerini istiyorum.
Bilgisayarimda bir yazilima ihtiyacim var.
Tekerlekli sandalye i¢in erigilebilir odaya ihtiyacim var.
Isaret dili kullantyorum ve terciimana ihtiyacim var.
Kisisel asistanimi yanimda getirecegim.
Bir yerden bir yere giderken yardima ihtiyacim var.
. T1bbi muayenelerim i¢in izin almam gerekiyor.
Eger ifsa etmek i¢in belli bir sebebiniz yoksa baska bir zaman yeniden degerlendirmek iizere kararinizi erteleyin.
Sebepleriniz ¢evrenizi daha iyi tanidik¢a veya ¢evreniz ve/veya engellilik durumunuz degistikge farklilik gosterebilir.

2. Neyi ifsa edecegim?

e Engellilik durumum hakkinda bir agiklama.

. Engellilik durumumun evveliyat: hakkinda bilgilendirme.
Neden ifsa etmeliyim? Sorusuna verdiginiz cevap neyi ifsa edeceginizi de sekillendirecektir. Omegin; “Dislektik
oldugum i¢in X teknolojisine ihtiyacim var. X teknolojisi yazili ¢aligmalarimi iyi bir gramer ve yazim ile
gergeklestirmemi sagliyor.” Neye ihtiyaciniz oldugundan emin degilseniz kendini degerlendirme kilavuzuna goz
atabilirsiniz.

3. Nezaman ifsa edecegim?

. Segeceginiz herhangi bir zamanda.
1. ve 2. Sorularin 1s1§inda karar verebilirsiniz. Ornegin, bir sinav veya miilakat igin bir odaya erigim talebinde
bulunmaniz gerekiyorsa bunu pesinen bildirmeniz iyi olacaktir.

4.  Kime ifsa edecegim?

Engelli Ogrenci Birimi ¢alisanma
Ogretim Gorevlisine
Yoneticiye
Is arkadasina
Sinif arkadasina
. Herhangi birine
1., 2. ve 3. Sorulara verdiginiz cevaplar1 gozden gegirin. Ihtiyacimz olan seyi saglayabilecek olan kisiye veya bunu
bilmesi gereken kisiye sdylemek fayda saglar

5. Nasil ifsa edece@im?

e Size uygun olan herhangi bir bigimde
Size destek saglamasini beklediginiz kisiyle sahsen gériismenin hemen ardindan e-mail {izerinden de takibini
yapabilirsiniz. Boylelikle yazili bir kaydin olmas: tiim taraflar i¢in seffaflik saglayacaktir.

Kaynak: A Guide To Disclosure, Association for Higher Education Access and Disability, 2013
2.4. Yerleskelerin Fiziki Yapisi

Yerleske, iiniversitelerin akademik, sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerinin
yiiriitiildiigi alanlarin tiimiinden olusmaktadir (akt. Tutal, 2018). Universite
yerleskesinin erisilebilir olmasi hem yerleskeye ulasabilmeyi hem de yerleskenin
icindeki acik ve kapali alanlara erisebilmeyi ifade etmektedir. Bagka bir deyisle
kaldirimlar, yollar, toplu tasim araglar ile fakiilte binalar1 ve derslikler vb. tiim fiziki

unsurlarin ozellikleri yerleskenin erisilebilirligini belirlemektedir (Tutal, 2018).
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Yerleskelerin idari ve hizmet binalar1 ile tiim fakiilte, bolim vb. i¢ ve dis
mekanlarina esimi ve katilimi engelleyen unsurlar cesitli sekillerde karsimiza

cikabilmektedir (EGED, 2015):

e Yerleskenin i¢ mekanlarinda asansOriin bulunmamasi, asansorde sesli
anons yapilmamasi, asansorde kabartma diiglemerin olmamasi, rampa vb.
diizenlemelerin olmamasi, gérme engelli kisiler i¢in hissedilebilir zemin
olmamasi, kat planlarinin gérme engelli kisiler i¢in Braille formatta
sunulmamasi, isitme engelliler icin yonlendirici isaret ve levhalarin
olmamasi, indiiksiyon dongii sisteminin bulunmamasi, bina igerisinde

engelli tuvaletinin olmamasi,

¢ Kiitiiphanelerde raflarin ortopedik engelli kisilelerin ulasabilecegi sekilde
diizenlenmemesi, destek personelinin olmamasi, elektronik biiyiiteg

olmamasi,

e Labaratuvarlarda tezgah olgiilerinin uygun olmamasi, ekran okuyucunun

olmamasi, yardimci asistan desteginin olamasi,

e Yemekhanelerin giris katta olmamasi, masa diizenlemelerinin yetersiz
olmasi, rampa vb. diizenlemelerin yapilmamis olmasi, erisilebilir yemek
alma tnitesinin olmamasi fiziki erigilebilirligin 6niine gegen belli bash

unsurlara 6rnek olarak gosterilebilir.

Yapili ¢evrenin erisilebilir olmast i¢in Oncelikle ulagilabilir olmasini
gerektirmektdir. Ulagilabilirlik, yasamin tiim alanlarindaki haklara ve kamu
hizmetlerine ulasabilmek ve bunlardan yararlanabilmek anlamina gelmektedir
(Caglar, 2012). Ulasilabilirlik kavrami Ulasilabilirlik Stratejisi ve Ulusal Eylem
Plan1 (2010/2011) kapsaminda toplumsal yasamin tiim yonlerindeki hak ve
hizmetlere ulasabilmek ve yararlanabilmek olarak tanimlanmistir. Yapili ¢evrenin

ulasilabilir olmas1 toplumsal etkinliklere katilimi da saglamaktadir (Uyaroglu, 2018).

Ulkemizdeki yapili ¢evrenin erisilebilir hale getirilmesine iliskin ilk yasal

diizenleme 1997 yilinda 572 sayili “Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Iliskin
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Kanun Hiikmiinde Kararname” ile olusturulmustur. Bu baglamda imar
yonetmeliklerinde degisiklik yapilarak yapili ¢evrenin engelli kisiler igin erisilebilir
kilinmast i¢in Tiirk Standartlar1 Enstitlisii’niin ilgili standartlarina uyulmasi
ongorimistii (Kaplan, 2016). Engelliler Hakkinda Kanun kapsaminda ise tiniversite
yerleskeleri de dahil olmak {izere engelli kisilerin toplumsal yasamdan
dislanmalarin1 6nlemek amaciyla kamu kurum ve kuruluslarinin fiziki ¢evrenin tiim
unsurlarini erisilebilir hale getirmesini 6ngormiistiir. Engelliler Hakkinda Kanun’un
7.Maddesi ile yapili gevrede erisilebilirlige iliskin diizenlemelere yer verilmistir

(RG: 01/07/2005-25868):

“yapili cevrede engellilerin erigebilirliginin saglanmasi igin planlama, tasarim,
insaat, imalat, ruhsatlandirma ve denetleme siireclerinde erisilebilirlik standartlarina
uygunluk saglanir”

Bu baglamda Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 2.ve 3. maddelerine
dayanilarak erisilebilirlik faaliyetlerini denetlemek iizere “Erisilebilirlik Izleme ve
Denetleme Yonetmeligi” olusturularak “Erisilebilirlik izleme ve Denetleme
Komisyonlari** kurulmustur. 2014 yilindan bu yana Erisilebilirlik Izleme ve
Denetleme Komisyonlar: tarafindan gerekli erisilebilirlik olgiitleri degerlendirilmek
iizere denetlemeler yapilmaktadir (Uyaroglu, 2018). ACSHB tarafindan yayimlanan
2020 yili verilerine gore, Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Komisyonlari
tarafindan 2017 ve 2019 wyillarnt arasinda toplamda 18.920 denetim
gergeklestirilmistir. 2014 yilindan bu yana ise 382 bina, 9 acik alan, 504 toplu tagim

araci i¢in erisilebilirlik belgesi verilmistir.

Engelliler Hakkinda Kanun’un yiiriirliige girmesinden bu yana yerleskelerin
engelli kisilere uygun olarak diizenlenmesine yonelik de cesitli adimlar atilmigtir.
Yiiksekdgretim Kurulu Engelli Ogrenci Komisyonu’nun kurulmasindan bu yana
iniversite yerleskelerinin fiziki erisilebilirligine yonelik ¢alismalar yiiriitilmektedir.
Universitelerin erisilebilirliklerini tesvik eden ve bu konuda farkindalik yaratmay1
amaglayan “Engelsiz Universite Odiilleri” kapsaminda toplamda 83 iiniversitenin
fiziki  erisilebilirlige ~ yonelik  diizenlemeleri  odiillendirilmistir  (YOK,
2018;2019b;2020c). Bunun yan sira engelli 6grencilerin fiziki erisilebilirlikle ilgili

sorunlarinin tespitine iligskin diizenlemeler yapilmistir. Yiiksekdgretim Kurumlar

42



Engelliler Danisma ve Koordinasyon Yonetmeligi uyarinca yiliksekogretimdeki
engelli 0grencilerin fiziki yapilara problemlerinin ve ihtiyaglarinin tespit ederek
farkli birimlerle koordineli bir sekilde ¢oziime yonelik calismalar yiirtitiilmesi

Engelli Ogrenci Birimleri’nin sorumluluguna verilmistir (YOK, 2020b).

Ote yandan bu uygulamalarin yetersiz kaldigi gériilmektedir. Universite
ogrencileri halen fiziki erisim problemleri sebebiyle egitim haklarindan gerektigi
gibi faydalanamamaktadir. Toplumsal Haklar ve Arastirmalar Dernegi (TOHAD)
tarafindan hazirlanan “Mevzuattan Uygulamaya Engelli Haklar1 izleme Raporu”
verilerine gore, 2014 yili itibariyle iilkemizde bulunan 104 {iniversite yerleskesinin
biliylik bir ¢ogunlugunda ortopedik engelli kisilere yonelik fiziki diizenlemeler
yapilmistir. Ozellikle gérme ve isitme engelli kisilerle ilgili diizenlemelerin oldukga
kisith oldugu goriilmiistiir. Universite yerleskeleri, ulasilabilirlik ve erisilebilirlik
problemleri sebebiyle engelli 6grencilerin egitim ortamlarina erisimini ve katilimini
engelleyerek engelli 6grencilerin egitim haklarindan gerektigi gibi faydalanmasinin

oniine gegmektedir (Uyaroglu, 2018).
2.5. Tutumlar

Tutumlar, kisinin eylemlerine zemin hazirlayan deneyimlerin ve davraniglarin
etkilesimini temsil etmektedir (Antonak & Livneh, 2000). Tutumlar pek c¢ok
unsurdan etkilenebilmektedir. Ornegin Bandura (1977)’nin sosyal 6grenme kuramina
gore tutumlar Ogretmenlerin, akranlarin, ebeveynlerin ve kisinin etkilesimde
bulundugu tiim diger 6nemli kisilerin olusumda rol oynadig: kiiltiirel ve sosyal bir
stirectir (Edna, 2016). Fishbein ve Ajzen (1975)’in mantiksal eylem kuramina gore
tutumlar dogrudan edinilen deneyimlerden; Rokeach (1973)’a gore degerlerden;
Zajonc (1968)’a gore maruz kalma durumundan etkilenmektedir. Tutumlar kisisel
oldugu kadar toplumsal olarak da deneyimlemekte ve toplum tarafindan
beslenmektedir (Fisher & Purcal, 2017). Engelli kisilerin yiiksekdgretime katilimini
zorlastiran en biiylik unsurlardan biri engellilige dair olumsuz tutumlardir (Shannon

vd., 2009).

Olumsuz tutumlar farkindalik ve bilgi eksikliginden, Onyargilardan
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kaynaklanarak dogrudan veya dolayli ayrimcilik yapmakla sonuglanabilmektedir
(Deal, 2007). Sosyal modelin tutumlarin toplumsal yasama katilimin Oniindeki
baslica engel oldugunu savunmasi ile ve engelli kisilerin haklarinin insan haklar1
diizeyinde taninmasi ile birlikte tutumlar1 degistirmeye yonelik politikalarin da onii
acilmigtir (Fisher & Purcal, 2017). Engelli kisilere yonelik tutum degisikligi
yaratmak egitim ile yakindan iliskilidir (Tasa & Mamatoglu, 2018). Engelli
Kisilerin Haklarma Dair Komite tarafindan “Kapsayici Egitim Hakk1 Uzerine Genel
Yorum No. 4” kapsaminda 06zellikle egitim ortamlarinda ayrimcilik ve
damgalanmaya karsi farkindalik c¢alismalarma agirllk  vermenin  Gnemi

vurgulanmaktadir (BM, 2016).

Tutum degisikligine yonelik politikalar temelde topluma esit katilimin
saglanmasimni amaglamaktadir. Tutum degisikligine yonelik politikalar engellilige
iligkin farkindalik arttirma ¢aligmalar1 yapmak olabilir. Bu ¢alismalar kii¢iik gruplara
egitim verilmesi, medya ve sanat araciligiyla engellilige iliskin olumlu temsillerin
sunulmast seklinde gergeklesebilir (Fisher & Purcal, 2017). 3 Aralik Diinya
Engelliler Giinii farkindalik arttirma ¢aligmalarina 6rnek gosterilebilir. Bunun yani
sira engelli kisilerle etkilesim imkani sunan faaliyetler de kisisel diizeyde tutum

degisikligi yaratabilir (Kleeman & Wilson, 2007).
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UCUNCU BOLUM
ENGELLI OGRENCILERIN YUKSEKOGRETIM
SURECLERINDEKI ENGELLEYICI VE/VEYA
KOLAYLASTIRICI UNSURLARA ILISKIN ULUSAL VE
ULUSLARARASI CALISMALAR

3.1. Uluslararas1 Calismalar

Uluslararas1 alan yazininda engelli 6grencilerin yiiksekogretim siireclerini
inceleyen c¢aligmalar kapsamli ve c¢ok ¢esitli bashiklar altinda incelendigi
goriilmektedir. Bu ¢aligmalarin arasinda engelli Ogrencilerin deneyimlerine
odaklanan calismalara sik rastlanmaktadir. Morifia (2017), ¢esitli yilisekogretim ve
0zel egitim dergilerinden derledigi “yiiksekdgretim”, “engellilik”, “engelli
ogrenciler” ve “kapsayict egitim” anahtar kelimelerini i¢eren, 2000 yilindan sonra
gerceklestirilen calismalari incelemistir. Calismasinin sonucunda yiliksekogretim,
engellilik ve kapsayicit egitim konularindaki calismalarin engelli Ogrenciler ve
fakiilte calisanlar1 olmak {lizere iki alanda yogunlastigini tespit etmistir. Engelli
ogrencilerin odaginda gerceklestirilen ¢alismalar, biiyiik bir kismi engelli
ogrencilerin yiiksekogretim siireglerindeki engelleyici ve kolaylastirict unsurlar
olmak iizere, yiiksekdgretime gec¢is ve ifsa konularin1 incelemistir. Fakiilte
calisanlarinin odaginda gergeklestirilen calismalar ise engelli 0grencilere yonelik
tutumlar; bilgi ve farkindalik ihtiyact ve egitim-Ogretimde evrensel tasarimin

kullanlmas1 konularinda gerceklestirilmistir.

Morifia, engelli Ogrencilerin yliksekdgretim stireclerindeki engelleyici ve
kolaylastirict unsurlara iligkin gergeklestirilmis 14 calismay1 incelemistir. Bunun
sonucunda ¢aligmalarin bulgularinda yer alan en 6nemli engelleyici unsurun 6gretim
gorevlilerinin olumsuz tutumlart oldugunu tespit etmistir. Engelli 6grenciler
tarafindan bildirilen diger engelleyici unsurlar arasinda fiziki erisilebilirlik
problemleri; bilgi ve teknolojiye erisim problemleri; makul uyarlamalarin
saglanmamasi gibi uygulamaya dokiilmeyen kurallar ve politikalar ve egitim-6gretim

yontemlerinin  kapsayici olmamasit unsurlar1 bulunmaktadir. 14 ¢alismanin
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incelenmesi sonucunda aile destegi; arkadaslik iliskileri ve akran destek aglari;
makul uyarlamalardan faydalanmak; Ogrenmeyi kolaylastiran teknolojileri
kullanmak; Engelli Ogrenci Birimleri ve ogrencilerin giicliiklerle bas etmede
gelistirdikleri yontemler kolaylastirici unsurlar olarak tespit edilmistir. Hudson vd.
(2013), 2002, 2003 ve 2004 yillarim1 igeren kapsamli arastirmasinda ifsanin
mezuniyet derecesi ve mezuniyet durumu iizerindeki etkisini arastirmislardir.
Calismaya 423’1 engelli olmak iizere toplamda 14,401 lisans 6grencisi katilmistir.
Bu calismanin sonucunda engelli 6grencilerin engelli olmayan 6grencilere kiyasla
daha diisiik dereceyle mezun olduklari; engellilik durumlarmi gec¢ ifsa eden
ogrencilerin gorece daha erken ifsa eden Ogrencilere gore daha diisiikk dereceyle
mezun olduklar1 tespit edilmistir. Buna ek olarak, engelli 6grencinin ifsa etmeyi
geciktirdigi her bir sene i¢in mezuniyet siiresinin neredeyse bir yariyil kadar uzadigi
goriilmistiir. Calismaya katilan pek ¢ok 6grenci 6gretimlerinin ikinci yilindan 6nce
engellilik durumunu ifsa etmemislerdir. Hudson vd., engelli 6grencilerin herhangi bir
akademik giigliikkle karsilasmadik¢a bir uyarlama talep etmemesi durumunun geg
ifsaya ve bunun bir sonucu olarak ise Ogrencinin ders tekrar1 yapmasina, boliim

degistirmesine veya egitimlerine ara vermelerine yol agtigini vurgulamislardir.

Getzel ve Thoma (2008), yiiksekdgretime basarili bir gegis yapabilmek igin
gereken becerileri tespit etmek amaciyla 34 ogrenci ile odak drup caligmasi
gerceklestirmislerdir. Calisma sonucunda basarilt bir gegis siireci i¢in problem
cozme becerisi, kisinin engelini tanimlayabilmesi, hedefler koymak ve 6z-yonetim
becerileri 6n plana ¢ikmistir. Bunun yani sira engelli 6grencilerin 6zelliklerine ve
ihtiyaglaria iliskin farkindalik ve bilgi diizeyi yiiksek olan ve egitim-6gretim
uygulamalarinda evrensel tasarimi kullanan &gretim gorevlilerinin gecis siirecini

kolaylastirdig: ifade edilmistir.

Lombardi vd. (2015) Ispanya, Kanada ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki
tiniversitelerdeki 6gretim gorevlilerinin engellilikle ilgili konulara; kapsayici egitim-
ogretim yontemlerine ve bu yontemlerin uygulamalarina iligkin tutumlarini ve
eylemlerini arastirmislardir. ABD’deki bir tiniversiteden 231 o6gretim gorevlisi;

Kanada’daki bir iiniversiteden 315 ogretim gorevlisi ve Ispanya’daki 43
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iiniversiteden 649 olmak {izere toplamda 1195 o&gretim gorevlisi c¢alismaya
katilmistir. Calismada Kapsayict Egitim ve Ogretim Yontemleri Olgegi (Inclusive
Teaching Strategies Inventory-ITSI) kullamilmustir. ITSI, engellik ve engellilige
iliskin mevzuat ve yasal dayanaklar ile evrensel tasarim ilkelerine dayanan kapsayici
egitim-0gretim  uygulamalarmma yonelik tutumlar1  toplamda yedi alanda
incelemekedir. Bu alanlar 1) makul uyarlamalar, 2) erisilebilir ders materyalleri, 3)
ders uyarlamalar1, 4) kapsayici egitim-6gretim yontemleri, 5) kapsayici derslikler, 6)
kapsayict 6lgme-degerlendirme yontemleri ve 7) engellilige iliskin mevzuat ve
kavramlar1 igermektedir. Caligsma sonucunda 6gretim gorevlilerinin engellilikle ilgili
konulara kargin olumlu tutumlar sergiledikleri goriilmistiir. Buna ek olarak, 6gretim
gorevlilerinin kapsayici egitim yontemlerine deger verdikleri ancak bu konuda
egitimlerinin olmadigt ve derslerinde kapsayict egitim-0gretimlerine  yer
vermedikleri belirtilmistir. Lomvardi vd., ¢alismalarinin sonuglart 1s18inda evrensel
tasarima dayali, kapsayici egitim-6gretim uygulamalariin yapilmasinin gerekliligini

vurgulamiglardir.
3.2. Ulusal Cahsmalar

Ulusal alan yazininda engelli Ogrencilerin yiiksekdgretim siireglerini
inceleyen ¢aligmalarin genellikle engelli 6grencilerin sorunlar {izerinde yogunlastigi
goriilmektedir. Bu caligmalar incelendiginde fiziki erisilebilirlik, bilgiye erisim ve
sosyal destek, egitim ve 0gretim uygulamalarina erisim konularinin goze carptigi

goriilmektedir.

Mengi (2019) tarafindan gergeklestirilen “Engelli Ogrencilerin Universite
Egitimi Siirecinde Karsilastigi Giigliikler: Van Yiiziinci Y1l Universitesi Ornegi”
isimli ¢alismada, toplam 25 katilimciyla odak grup ve derinlemesine goriisme
gergeklestirilmistir.  Calismada nitel analiz teknigi kullanilmistir. Calismada
sonucunda engelli Ogrencilerin egitim ve Ogretim, beslenme ve barinma,
erisilebilirlik ve ulasilabilirlik, fakiilte personeli ve bos zaman olmak {izere alt1 farkli
alanda problem yasamaktadigi tespit edilmistir. Buna ek olarak katilimcilarin
cogunlugunun is bulamama korkusu yasayarak, gelecekleri ile ilgili kaygili olduklari

ifade edilmistir.
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Burcu (2002) tarafindan Hacettepe Universitesinde 2002 yilinda 7’si gdrme
engelli, 2’si bedensel engelli toplamda 9 O&grenci ile nitel bir c¢aligma
gerceklestirilmistir. Yaklasik bir buguk sene igerisinde katilimcilarla odak grup ve
derinlemesine goriismeler yapilmistir. Calisma sonucunda engelli Ogrenciler,
kendilerini okula baglayan en Onemli etmenlerden birinin Ogretim tiyelerinin
tutumlart oldugunu belirtmistir. Bunun yani1 sira bulgular arasinda, engelli
ogrencilerin en onemli problemlerinin arasinda egitim ve Ogretim uygulamalarimin
erisilebilir olmamas1 yer almistir. Bu baglamda, isitme engelli 68renciler icin ders
esnasinda sOylenenleri net duyamamak ve ses kaydi alinamamasi konularinin 6nem
arz ettigi gorilmistiir. Ayn1 zamanda kiitiiphanelerde gorme engelli 6grencilerin
kullanimi i¢in erisilebilir kaynaklar bulunmadig1 i¢in, 6grencilerin bilgiye erisimde

problemler yasadigi tespit edilmistir.

Seving ve Cay (2017) calismalarinda, Akdeniz Universitesi’nde 6grenim
goren 10 ortopedik engelli Ogrencinin tniversite deneyimlerini nitel analiz
yontemiyle incelemislerdir. = Calismada engelli Ogrencilerin genellikle fiziki
erisilebilirlikle ilgili sorun yasadigi tespit edilmistir. Bunun yani sira engelli
ogrencilerin ders ve siav esnasinda gesitli sorunlarla karsilastigi ve bu sorunlarin
¢Oziimiinde arkadaslarindan ve 6gretim elemanlarindan destek aldigi ifade edilmistir.
Seving ve Cay g¢alismalarinda, engelli 6grencilerin sorunlarinin ¢éztiimiinde sosyal

politikalarin ve mevzuatin 6énemli bir rolii oldugunun altin1 ¢izmistir.

Emirogru (2015), 53 iiniversitenin Engelsiz Ogrenci Birimleri’nin web
sitelerinin erisilebilirliklerini incelemistir. Genel tarama modeline gore desenlenen
bu calismada arastirmaci tarafindan olusturulan 20 maddelik bir degerlendirme
formu kullanilmigtir. Arastirma sonucunda 53 web sitesinin 42’sinde telefon
numarasi, 43’iinde e-posta adresi, 37’sinde birim adresinin yer aldigi; 51°inde
birimin yerini gosteren haritanin yer almadig tespit edilmistir. Bunun yani sira 38
web sitesinde birim sorumlulari ile ilgili bilgilerin, 49’unda birimin kurulus amacina
yonelik bilgilerin; 32”sinde birimin komisyon iiyelerine dair bilgilerin; 35’inde
faaliyetlerine iliskin bilgilerin; 21’inde EOB’e iliskin ydnergenin; 38’inde EOB’lerin

gorevlerine iligkin bilgilerin; 40°inda engelli kisilerle ilgili mevzuatin yer aldig
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tespit edilmistir. Buna ek olarak 53 iiniversitenin hi¢birinde igitme engelliler i¢in
isaret dili ¢evirmeninin, 52 {niversitede gorme engelliler icin seslendirme
eklentisinin ve 51 iniversitede karakter punto biiyiitiicii eklentisinin yer almadigi
gorilmiistiir. Arastirma kapsamindaki {iniversitelerin yaklagik yarisinda engelli
ogrenciler icin EOB’e bagvuru formunun bulundugu; 42’sinde goniillii 6grenci
basvuru formunun bulunmadigi bulgulanmistirr. Arastirma kapsaminda incelenen 35
iiniversite’nin web sitesinde ise engellileri ilgilendiren temel sayfalarin baglanti
linklerinin bulundugu belirtilmistir. 53 {niversitenin 50’sinin ise sosyal medyay1

kullanmadig belirtilmistir.

Akmese (2018) calismasinda, Ege Universitesinde dgrenim géren 10 engelli
iiniversite Ogrencisi ve c¢alisan 10 engelli idari personelin sorunlarimi ve
Yiiksekogretim Engeliler Danisma Ve Koordinasyon Yonetmeligi hakkindaki
gorislerini incelemistir. Nitel arastirma yontemi kullanilan c¢alismada toplanan
veriler betimsel analizle degerlendirilmistir. Calisma sonucunda engelli 6grencilerin
yonlendirme ve rehberlik hizmetlerinin yetersiz olmasi; YKS’ye ihtiyaglarina uygun
diizenlemelerle girememis olmalart; fiziki ¢evrenin erisilebilir olmamasi; olumsuz
tutumlar ve akademik wuyarlamalar konularinda giicliiklerle karsilastiklar
bulgulanmistir. Aym1 zamanda engelli dgrenciler, Engelli Ogrenci Birimlerinin
kurulmasint olumlu bulduklarini ifade etmislerdir. Engelli idari personel engelli
ogrencilere benzer sekilde fiziki ¢evrenin erisilebilir olmamasi ve olumsuz tutumlar
konularinda problem yasadiklarini belirtmistir. Ayn1 zamanda her iki katilime1 grubu
da, engellilik ve engellili kisilerin haklarina iliskin bilgi diizeyi arttikca olumlu

tutumlarin artacagi yoniinde goriisler bildirmistir.

Serefoglu ve Henkoglu (2019) “Tiirkiye’deki Universite Web Sitelerinin
Goérme ve Isitme Engelli Kullanicilar  Agisindan  Erisilebilirliklerinin
Degerlendirilmesi” isimli ¢alismalarinda, toplamda 179 {iniversitenin web sitelerinin
erisilebilirligi degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda arastirmacilar tarafindan
hazirlanan 20 maddelik kontrol listesi kullanilmistir. Calisma sonucunda 179
iiniversitenin  tiimiiniin  genel anlamda erisilebilirlik  ilkeleri  gozetilerek

tasarlanmadigi tespit edilmistir. Bunun yani sira iiniversitelerinin web sitelerinin
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neredeyse tiimiinde gorsel Ogelerin goérme engelli kullanicilar igin  sesli
paylasimlarinin  olmadigi, yazili igeriklerin ekran okuyucusu secenegi ile
desteklenmedigi, gorme engelli kullanicilar i¢in yazi biiyiikliigiiniin degistirilmesi
veya metinlerin kagit ilizerine basiminda Braille alfabesinin kullanilabilmesi gibi

diizenlemelerin yapilmadigi ifade edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
ARASTIRMA
4.1. Yontem

4.1.1. Arastirma Modeli ve Yaklasin

Uzunca bir siire, tibbi yaklasimin hakimiyetinde, engellilik alaninda nicel
arastirmalara agirlik verilmistir. Bu durum engellilik olgusunun sosyal yonlerinin
anlagilamamasina sebep olmustur. Engellilik alaninda tibbi model ile birlikte anilan
nicel aragtirma yontemi, kisilerin karmasik ve dinamik algilarini agiklamayi
gerektiren durumlarda yetersiz kalabilir. Bu gibi durumlarda nitel arastirma
yontemleri direkt olarak katilimcilarin algi ve ihtiyaglarini yansitarak engellilige
iliskin daha biitiinciil bir anlayis sunabililmektedir. Buna ek olarak engellilik
aragtirmalarinda nicel yontemin kullanilmasi her zaman miimkiin olmayabilir.
Ornegin, cesitli engel tiirlerinin goriilme sikliginin oldukca diisiik oldugu heterojen
gruplarda nicel arastirma yontemi kullanarak istatistiki bir sonu¢ ortaya koymak
oldukea gii¢ olabilir (Hartley & Muhit, 2003). Bu ¢alisma tasarlanirken benzeri bir
durumla karsilasilmistir. Bu ¢alisma ilk olarak Istanbul Universitesi (IU) Engelli
Ogrenci Birimi (EOB)’nde 2018/2019 egitim-6gretim yilinda kaydi bulunan 169
engelli 6grencinin katilimimin hedeflendigi nicel arastirma yontemi kullanilmasi
planlanmigtir. Bu baglamda Sirgy vd. (2007) tarafindan gelistirilen Universite
Yasam Kalitesi Olgegi (Quality of College Life - QCL - Measure) kullanilarak
yiiksekogretimdeki engelli Ogrencilerin iiniversite yasamina ilisgkin 1iyi olma
diizeylerini ortaya koymak hedeflenmistir. 169 engelli orgiin 6gretim (6n lisans ve
lisans) dgrencisinin bilgisine I[U-EOB Beyazit yerleskesi koordinatorii araciligiyla
ulasilmistir. 169 dgrencinin 6’sinm iletisim bilgilerine ulasilamamstir. Ogrencilerin
43’1 ise mezuniyet veya kayit yenilememis olma sebepleri ile ¢alismanin kapsami
disinda kalmistir. Geriye kalan 120 engelli Ogrenci ise ¢alismaya hakkinda
bilgilendirilerek caligmaya davet edilmek iizere telefonla aranmistir. 120 6grencinin
34’1 telefonu cevaplamamis; 70’1 ¢alismaya katilmayr reddetmis; 5’1 kararsiz
kalmig; 11 Ogrenci ise ¢alismaya katilmayi kabul etmistir. Dolayisiyla hedeflenen

orneklem sayisina ulagilamamais; engelli 6grencilerin biiyiik bir cogunlugu ¢alismaya
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katilmak istememistir. Bu noktada yeni sorularla birlikte yeni bir problem dogmus ve
farkli bir arastirma yaklasimma ihtiya¢ duyulmustur. Ornegin, engelli dgrenciler
kendilerini  EOB’lere  tanitmayarak  EOB’lerin  sundugu  hizmetlerden
faydalanmiyorlarsa  yiiksekogretim  siire¢lerindeki  makul  uyarlamalar  vb.
ihtiyaglarim1 nasil karsiliyorlar? Engelli 6grencilerin yliksekdgretim = siireclerine
iliskin engeller nelerdir? Engelli 6grencilerin yiliksekdgretim siireglerini kolaylastiran
unsurlar nelerdir? Engelli 6grenciler tarafindan algilanan problemlerde ve bu
problemlerin ¢éziimiinde ¢evrenin rolii nedir? Engelli 6grenciler tarafindan algilanan
problemlerde ve bu problemlerin ¢6ziimiinde kendi kisisel, psikolojik Vvb.
ozelliklerinin rolii nedir? Bu sorularin 1s18inda, engelli 6grencilerin yiiksekdgretim
stireclerindeki  engelleyici ve kolaylastirict  unsurlarin  engelli  6grencilerin
deneyimleri merkeze alinarak biitiinciil ve derinlemesine incelenmesine imkan veren

nitel aragtirma yontemi ile aragtirma siireci yeniden tasarlanmistir.

Engelli  ogrencilerin  yiiksekogretim  siireglerindeki  engelleyici  ve
kolaylastirict unsurlari tespit etmeyi amaglayan bu galismada nitel arastirma modeli
ve durum c¢alismasi kullanilmigtir. Genellemeye odaklanan nicel arastirma
yonteminden farkli olarak nitel arastirma elde edilen bilgilerin genellenmesinden
ziyade, nicel arastirma yontemlerinde belirlenen biiylik 6rneklemlerin aksine kiiciik
arastirma gruplarindan elde edinilen bilgilerin derinliine ve 06zgilinliigline dnem
vermektedir. Nitel arastirma, biiylik 6rneklemler yerine daha kii¢lik drneklemlerden

elde edilen bilgilere odaklanmaktadir (Baltaci, 2019).

Durum c¢alismasi ise, tek bir durumun veya birden fazla durumun ve soz
konusu duruma iliskin kisiler, siire¢ler gibi etkenlerin derinlemesine arastirilmasidir.
Bu baglamda, arastirilan etkenler her ne ise, bu durumdan nasil etkilendikleri
konusuna odaklanilarak biitiinciil bir yorumlama yapmak hedeflenmektedir. Durum
calismasinda belirli bir olgu, kendi gerg¢ek ortaminda degerlendirilmektedir (Simsek
& Yildirim, 2013: 312-329). Cohen, Manion ve Morrison (2000), durum
caligmalarinin sinirh olgular hakkinda derinlemesine bilgiler vermesinin yani sira
elde edilen verilerin gergeklikle kurduklari iligkinin giiclii olmasi; genellemelere

temel olusturmasi; sosyal olgular1 en kiiciik birimlere inerek incelemesi; elde edilen
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bulgularin direkt olarak yorumlanabilir ve kullanilabilir olmasi; bir bireyden bir
sisteme uzanan genis bir yelpazede program gelistirmeye elverisli veriler sunmasi ve
bulgularin toplum tarafindan daha kolay anlasilabilir bir nitelikte sunulmasi
bakimindan egitim arastirmalari icin tercih edilen bir yontem oldugunu

savunmaktadirlar (akt. Aytacl, 2012).

Durum c¢aligmasinda Oncelikle arastirma sorular1 gelistirilir. Aragtirma
sorular1 gelistirildikten smra arastirmanin alt problemleri ve arastirma igin
kullanilacak analiz birimi belirlenir. Bunun ardindan durum belirlenerek katilimcilar
tespit edilir. Bu asamadan sonra veriler toplanarak ¢alismanin problemi ile
iligkilendirilir. Son asama ise verilerin analiz edilerek yorumlanmasi ve raporlanmasi

asamalaridir (Simsek & Yildirim, 2013: 312-329).
4.1.2. Evren ve Orneklem

Calisma evreni, arastirmaci tarafindan dogrudan gozlenerek veya icerisinden
secilen bir Orneklemde yapilan gozlemler yoluyla hakkinda tespitlerde
bulunulabilecek evreni ifade etmektedir. Calisma evreni, evreni belirli degiskenlerle
sinirlandirilarak ¢alismanin amacina uygun hale getirilmesiyle olusturulmaktadir
(Karasar, 2016: 147). Bu calismada, “en az bir engelin olmasi” ve “2018/2019
akademik yilinda Istanbul Universitesi’nin 6rgiin 6gretim boliimlerinde kayitli olmak
ve Ogrenime devam ediyor olmak” g¢alisma evrenini tanimlayan degiskenlerdir.
Calisma evreni belirlenirken Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi’nin engelli
ogrencilere iliskin verilerinden faydalanilmistir. Istanbul Universitesi Engelli
Ogrenci Birimi’nden elde edilen verilere gore, 2018/2019 akademik yilinda istanbul
Universitesi’nin 6rgiin dgretim boliimlerinde 6grenim goren engelli 6grenci sayisi
169°dur. Ancak veriler detayli olarak incelendiginde bu O6grencilerin 126’sinin
O0grenimine devam ettigi gorilmiistiir. Bu 6grencilerin 6’sinin iletisim bilgilerinin

Engelli Ogrenci Birimi’nde bulunmadig1 goriilmiistiir.

Bu calismanin evreni, 2018/2019 akademik yilinda Istanbul Universitesi’nin
orgiin 6gretim boliimlerinde 6grenim gormekte olan 120 engelli 6grenci olarak

belirlenmistir. Bu 6grencilerden 9’u gérme engeline, 9’u kronik saglik sorunlarina,
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41 fiziksel engele, 2’si isitme engeline, 1’1 dil ve konusma problemlerine, 1’1
asperger veya yliksek fonksiyonlu otizm bozukluguna sahiptir. Bir 6grenci “diger”
kategorisinde engel tirii belirtmistir. Geriye kalan 93 O6grencinin ise engellilik

durumu bildirilmemistir.

Durum c¢alismalarinda orneklem gorece kiiciiktiir. Bunun sebebi
derinlemesine ve ayrintili bir inceleme yapmaya yonelik bir yontem olmasidir
(Simsek & Yildirim, 2013: 312-329). Bu calismada kiiciik olgekli ve nitelikli
orneklem segimine uygun olarak amaca yonelik ornekleme yontemi secilmistir.
Amaca yonelik oOrnekleme, Orneklem sec¢iminin arastirmanin amacina veya
arastirmacinin kendi bilgilerine dayali olarak yapilmasidir (Marczyk vd., 2005: 123).
Amaclh 6rneklemde 6rnek sayisindan ziyade, zengin verilere ulasabilecek amacl
ornekler belirlenmelidir (Baltaci, 2018). Bu 6rnekleme tiiriinde, arastirmadaki 6gre
sayist 5 ila 25 arasinda degisebilmektedir (Rubin & Babbie, 2016: 435). Bu
caligmani 6rneklemi, bir amaca yonelik 6rneklem yontemi olan maksimum ¢esitlilik
(heterojen)  Orneklemesi  yontemiyle  belirlenmistir. Maksimum  ¢esitlilik
orneklemesinde genellemeler yapmak degil, ¢esitlilik gosteren durumlar arasinda
benzerlik ve farkliliklar1 tespit etmeye calismak hedeflenir. Bu sayede, cesitlilige
gbére arastirma probleminin farkli boyutlarinin incelenmesi miimkiin olmaktadir
(Marczyk vd., 2005: 141). Cesitliligin fazla oldugu ve drneklem biiyiikliigiiniin az
tutuldugu calismalarda maksimum ¢esitlilik  6rneklemesinin  kullanilmast,
cesitlilikten dogabilecek problemleri giderebilmektedir (Travers, 2001). Ornegin,
sosyal alandaki caligmalarda maksimum c¢esitlilik 6l¢iitii olarak meslek, yas, saglik
durumu gibi bireysel degiskenler kullanilabilmektedir (akt. Baltaci, 2018). Bu
caligmada “engel tliri” maksimum ¢esitlilik Orneklemesinin Olgiitli  olarak

belirlenmistir.

Sonug olarak, bu ¢alismanin érneklemi 2018/2019 akademik yilinda istanbul
Universitesi’nin 6rgiin dgretim boliimlerinde 6grenim goren ve ¢aligmaya katilmaya
goniillii olan 10 engelli Ogrenciden olusmaktadir. Orneklemin olusturulmasi
stirecinde arastirmaci, zengin verilere ulagabilecegi katilimcilarin tespit edilmesinde

Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatdrii ve Koordinatdr
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Yardimeilari’'ndan destek almistir. Orneklemi olusturan dgrencilerin 5°i kadn, 5°i
erkek dgrenciden olusmaktadir. Ogrencilerin 4°ii kronik saglik sorunlari/fedensel
engel, 4’1 gorme engeli, 1’1 kronik saglik sorunlari/diyabet ve 1’1 ise isitme engeli

durumlarina sahiptir.
4.1.3. Veri Toplama Araclan

Bu caligmada, veri toplama araci olarak goriisme teknigi kullanilmistir.
Gorlisme, nitel aragtirmada arastirmacinin belirli bir amaca yonelik “nitel verileri”
olusturabilmek i¢in kullandig1 ¢esitli tekniklerden biridir (Simsek & Yildirim, 2013:
148-176). Goriisme, belirli bir konu kapsaminda ilgili kisi ve/veya gruplarla bir
amaca yonelik konusma yapilmasidir (Ozdemir, 2010). Bu yolla gerceklige katki
saglayan kisilerin bakig acilarin1 anlamak, betimlemek ve yorumlamak
amaglanmaktadir (Fossey vd., 2002). Bu baglamda arastirmaci arastirma konusuna
yonelik olarak daha 6nceden hazirlanmis olan ya da goriisme esnasinda gelistirilmis
olan arastirma sorularinin rehberliginde katilimciya sorular sorarak onun duygu ve
diisiincelerini ortaya c¢ikarmaya calisir (Timikli, 2000). Gorlisme; odak grup
goriismesi, yapilandirilmig, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis goriisme
olmak iizere farkli tekniklerle gerceklestirilebilmektedir (Simsek & Yildirim, 2013:
148-176).

Bu caligmada yari-yapilandirilmis gorisme teknigi kullanilmistir. Yan
yapilandirilmis goriisme tekniginin genel Ozellikleri su sekilde Ozetlenebilir: 1)
aragtirmact onceden hazirladigi sorular iceren bir gdriigme protokolii hazirlar 2)
arastirmact goriisme esnasinda goriismenin akigini etkileyecek alt sorular kullanabilir
ve bu sayede katilimcidan daha ayrintili cevaplar alabilir 3) katilimci eger bir
sorunun cevabini bagka bir soruda verdiyse arastirmaci o soruyu atlayabilir 4) hem
belirli bir diizeyde esnek hem de belirli bir diizeyde standart bir tekniktir 5) goriisme
protokoliiniin rehberliginde siirdiiriilmesi sebebiyle sistematik ve karsilagtirilabilir

bilgiler edinmeyi saglar (Tiimiiklii, 2000; Simsek & Yildirim, 2013: 148-176).

Veri toplama araglarinin  olusturulmasi siireci kapsaminda Istanbul

Universitesi  Engelli Ogrenci  Birimi’nin  aracilifiyla  ulasilan  Istanbul
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Universitesi'nde dgrenim goren engelli 6grenciler ve Istanbul Universitesi Engelli
Ogrenci Birimi Koordinatér ve Koordinator Yardimcilari ile 19 Haziran 2019
tarihinde Istanbul Universitesi Beyazit Yerleskesi Tas Odalar’da bir odak gdriisme
gerceklestirilmistir. Odak goriisme yaklasik iki saat stirmiistiir. Odak goériismede
“Engelli Ogrencilerin yiiksekdgretim siireclerindeki kolaylastiric1 ve engelleyici
unsurlar nelerdir?” sorusuna cevap almaya yonelik olusturulacak olan veri toplama
araglar1 sekillendirilmistir. Odak grup goriismesi ile alan yazinda yer alan
yiksekogretimde engellilik alaninda gergeklestirilen ¢alismalarin  15181nda,
arastirmaci tarafindan “Sosyo-demografik Bilgi Formu (Bkz: Ek-4)” ve “Yari-
Yapilandirilmig Goriisme Formu (Bkz: EK-5)" ve olusturulmustur. Goriisme formlari
olusturulduktan sonra, psikoloji ve engellilik alanlarinda olmak {izere biri profesor,
biri doktor iki uzmanla yliz yiize goriisiilerek gilincellenmistir. Gériisme formlarinin
giincellenmesinin ardindan biri fiziksel engele, biri gérme engeline sahip iki 6grenci
ile pilot goriigme gerceklestirilerek sorularin anlasilabilirligi test edilmistir.
Goriismeler Istanbul Universitesi Beyazit Yerleskesi'nde gergeklestirilmis ve
yaklagik bir saat siirmiistiir. Ogrencilerin geri bildirimlerinin alinmasinmn ardindan

veri toplama araglarini olusturma siireci tamamlanmaistir.
4.1.4. Verilerin Toplanmasi

Engelli  G6grencilerin  yliksekdgretim  slireclerindeki  engelleyici  ve
kolaylastirict  unsurlar1  ortaya  ¢ikarmayr  amaglayan bu  caligmanin
gerceklestirilebilmesi igin 4 Kasim 2019 tarihinde Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Etik Kurulu’ndan gerekli izinler alinmistir. Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Etik Kurulu’ndan gerekli izinlerin alinmasinin ardindan
veri toplama siirecine baslanmistir. Veriler, 26 Kasim 2019 ile 16 Ekim 2020
tarihleri arasinda katilimce ile birlikte planlanan yer, tarih, saatte bes katilimci ile yiiz
yiize gorlisme gerceklestirilmistir. Geriye kalan bes katilimci ile ise pandemi
slirecinden dolayi yiiz yiize goriisme gergeklestirilememistir. Bu sebeple iki katilimci
ile Zoom iizerinden ve ii¢ katilimci ile ise telefonda goriisiilerek toplanmustir.
Yiizyiize goriismelerin tiimii Istanbul Universitesi Beyazit Yerleskesi'nde

gerceklestirilmistir. Katilimcilardan elde edilen bulgular sunulurken gizliligin

56



korunmast adina her bir katilimciya bir kod numarasi verilmistir.

K1 ve K2 kodlu katilimcilarla 26 Kasim 2019 tarihinde yiizyiize goriisme
gergeklestirilmis ve her biri yaklasik 35 dakika siirmiistiir. K3 kodlu katilimeiyla 11
Aralik 2019 tarihinde yiizyiize goriisme gerceklestirilmis ve yaklasik 54 dakika
stirmiistiir. K4 kodlu katilimciyla 2 Mart 2020 tarihinde yiizylize goriisme
gerceklestirilmis ve yaklagik bir saat stirmiistiir. K5 kodlu katilimciyla 22 Temmuz
2020 tarihinde yiizyiize goriisme gerceklestirilmis ve yaklasik 20 dk siirmiistiir. K6
ve K7 kodlu katilimcilarla 6 Ekim 2020 tarihinde telefonda goriistilmiis ve her bir
goriisme yaklasik 40 dakika siirmiistiir. K8 kodlu katilimciyla goriisme, 7 EKim 2020
tarihinde Zoom tizerinden gergeklestirilmis ve yaklagik bir saat stirmiistiir. K9 kodlu
katilimeryla 10 Ekim 2020 tarihinde telefonda goriisiilmiis ve goriisme yaklagik 30
dakika stirmiistiir. K10 kodlu katihmciyla ise 16 Ekim 2020 tarihinde Zoom

iizerinden goriisme gergeklestirilmis ve yaklasik 36 dakika siirmiistiir.

Katilimcilarla gerceklestirilen goériisme Oncesinde her bir katilimciya
arastirmadan kisaca bahsedilerek bilgilendirilmis goniillii onam formunda yer alan
bilgiler katilimcilarla paylagilmistir (Bkz.: Ek-3). Katilimcilar bilgilendirilmis
goniillii onam formunu imzadiktan sonra katilimecidan goriisme esnasinda ses kaydi
alma izni de alinarak goriismeler gerceklestirilmistir.  Zoom iizerinden
gerceklestirilen gorlismelerde ses kaydi alinmamis, katilimcilarin onayiyla zoom
goriismelerinin  kayitlart alimmistir. Ses kayitlart ve Zoom goriisme kayitlar

arastirmacinin bilgisayarinda, sifreli bir dosyada muhafaza edilmistir.
4.1.5. Verilerin Analizi

Caligmada yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilarak elde edilen
verilerin nitel analizi gergeklestirilmistir. Nitel analiz yontemi olarak ise betimsel
analiz kullanilmistir. Nitel veri analizi, veri toplama araglari ile elde edilen bilgiden
anlamli verilerin iretilmesi amaciyla gergeklestirilen siniflandirma ve yorumlama
stireclerini ifade etmektedir (akt. Baltaci, 2018). Betimsel analizde, elde edilen
veriler daha onceden belirlenen temalara gore 6zetlenerek yorumlanmaktadir. Elde

edilen bulgularin diizenlenmesi ve yorumlanmasi i¢in arastirmaci ilk once verileri
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sistematik olarak ve agiklikla betimlemektedir (Yildirim ve Simsek, 2013: 223-224).

Betimsel Analizin Temalarin Verilerin
Dért Temel Belirlenmesi Diizenlenmesi
Asamasi

Bulgularin Bulgularin

Yorumlanmasi - Betimlenmesi

Sekil 4.1: Yildirim & Simsek’in Betimsel Analiz Asamalari

Yildirm ve Simsek (2016), betimsel analiz siirecini dort asamada
aciklamaktadir (Bkz.: Sekil 4.1). Birinci asama betimsel analiz i¢in bir gergeve
olusturulmas1 asamasidir. Bu asamada toplanacak verilerin analizine temel
olusturacak bir kavramsal ¢erceve olusturularak verilerin diizenlenecegi ve
sunulacag1 temalar veya boyutlar belirlenmektedir. Ikinci asamada ise veri seti bu
tematik cerceveye gore islenmektedir. Tematik cercevenin disinda kalan veriler
istenirse arastirma disinda tutulabilmektedir. Verilerin raporlanmasinda kullanilacak
almtilara bu asamada karar verilmektedir. Ugiincii asamada ise bulgular
betimlenmektedir. Bu baglamda tematik g¢erceveye gore diizenlenmis olan veriler
anlasilabilir bir dille betimlenerek alintilarla desteklenmektedir. Son asamada ise

bulgular agiklanmakta, iliskilendirilmekte ve anlamlandirilarak yorumlanmaktadir

Temalarin belirlenmesi asamasinda, ICF c¢ercevesinden faydalanilmistir.
Temalar ICF smiflandirmasindaki baglamsal etmenlerin ilk bileseni olan “Cevresel
etmenler” ile 1ilgili kodlarla iligkilendirimis ve “Kisisel Etmenler” bileseni
basliklarina uyumlu olacak sekilde olusturulmustur. Kisisel etmenler bileseninin ayr1
bir tema olarak belirlenmesinin sebebi ICF smiflandirmasinda bu bilesenin alt
boliimlerinin tanimlanmamis olmasidir. Bu baglamda ¢evresel etmenlerin boliimleri
olan “Uriinler ve teknoloji”, “Dogal ¢evre ve ¢evrede insan yapmmi degisiklikler”,
“Destek ve iligkiler”, “Tutumlar” ve “Hizmetler, sistemler ve politikalar” olmak
lizere toplamda 5 ana tema ile “Kisisel Etmenler” temas: calismanin temalarini

olusturmaktadir.
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Verilerin  diizenlenmesi asamasinda ilk olarak yari yapilandirilmis
goriismelerin ses kayitlart desifre edilmistir. Microsoft Office Word programinda
desifresi yapilan ham veriler okunarak ¢alismanin tematik ¢er¢evesine uygun olacak
sekilde azaltilmistir. Verilerin azaltilmasi islemi sirasinda ICF Cercevesi’nin
“Etkinlik ve Katihm” alanlarindan d830 kodlu “Yiiksek Egitim” alanindan
faydalanilmistir. ICF Cercevesi’nde temel yasam alanlarindan biri olarak tanimlanan
yiiksek egitim, “Universite, yiiksek okul ve meslek yiiksek okullarindaki ileri egitim
programlarinin  etkinliklerine katilma, derece, diploma, sertifika ve diger
akreditasyonlar i¢in gerekli miifredati 6grenme, Ornegin lisans veya yiiksek lisans
programlarini, tip fakiiltesi ve diger meslekler i¢in programlart tamamlamak” olarak
tamimlanmustir (DSO, 2001). Bu baglamda bu calismada yiiksekdgretime katilima
iliskin olumlu veya olumsuz deneyimleri bildiren veriler betimsel analiz kapsamina
alinmigtir. Ham verilerin azaltilmasiyla elde edilen veri seti arastirmacinin kendisi
tarafindan MAXQDA 2020 programinda kodlama isleminden gegirilmistir. Kodlama
islemi birincil kodlama islemi ve betimleyici kodlama (oriintii kodlama) islemi

olmak tizere iki asamada gergeklestirilmistir.

Kodlama kavrami, toplanan verileri farkli agidan ele alarak, ¢ok kiigiik
bilesenler olacak sekilde -etiketlemektedir (Merriam & Tisdell, 2015: 195).
Kodlamada, metin haline getirilen verilerin anlamli ifadeler olusturacak sekilde
bilesenler parcalanmasi islemidir. Bu islem sirasinda bilesenlerin iliskisinin
kaybolmamasi1 onemlidir (Miles vd., 2016: 61). Birincil kodlama, verilerin teker
teker okunarak ilk izlenimlerin sembolik kelimeler veya kisa ciimlelerle ifade
edilmesi islemidir. Betimleyici kodlama isleminde ise arastirmacinin hedefi veri

setindeki tekrarlari, riintiileri ortaya ¢ikarmaktir (Saldana, 2016: 1-31).

Birincil kodlama islemi, MAXQDA 2020 programinda arastirmacinin kendisi
tarafindan gerceklestirilmistir. MAXQDA 2020 programinda gerceklestirilen
kodlama Ornegi Sekil 4.2’de yer almaktadir. Birincil kodlama islemi, verilere
sembolik kelimelerin veya kisa ciimelelerin atanmasi ile gergeklestirilmistir. Birincil
kodlama igleminin ardindan toplamda 194 kod belirlenmistir. Belirlenen kodlara

gore veriler daha onceden belirlenen 6 tema altinda toplanmustir: 1) Uriinler ve
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teknoloji, 2) Dogal ¢evre ve g¢evrede insan yapimi degisiklikler, 3) Destek ve

iligkiler, 4) Tutumlar, 5) Hizmetler, sistemler ve politikalar ve 6) Kisisel Etmenler.

Birincil kodlarin belirlenerek verilerin temalara ayrilmasinin ardindan
betimleyici kodlama asamasina gegilmistir. Betimleyici kodlama islemi, birincil
kodlama isleminden elde edilen kodlarin oriintii kodlara doniistiiriilmesi asamasidir.
Bu asamada c¢evresel etmenlere dair veriler ICF birincil diizey kodlar ile
iliskilendirilerek  betimlenmistir.  Cevresel etmenlerin ICF  kodlann ile
iligkilendirilmesi islemi ile birlikte es zamanl oalrak kisisel etmenlerin betimleyici

kodlar1 olusturulmustur.

[4 Document Browser: K1 (9 Paragraphs) JSC)
I Vodoth Bl 222 L @ % 88
2% diyorlar. Onlerde oturuyorum. Ortalarda oturunca hig duyamiyorum. Bazen
yoklamalar da sesli aliniyor. Baya panik oluyorum duyamayacagim diye. O
PEikatojlkDurum. o yuzden pr dikkat hocayi dinliyorum hig bir sey kagirmayayim diye. Hem

duyma problemim var hem de ya duyamasam panigim var. Duyamadigimda
da daha fazla kaygilaniyorum.

~

Eskiden disanma problemi yagsamistim. Arkadaslarim tarafindan... ama artk
olsa da ben hayatimda tutmuyorum o insanlar. Artik secici davraniyorum. 2-3
arkadasim var sadece. Koti insanlarla kargilasma korkum var. Duyma
sorunum oldugunu soyliyorum ama cihazi géstermiyorum. ilkokul ve
ortaokulda gok tepki veriyorlardi. Bir sey séylemes|e|er bile ylzlerinden belli
oluyor. O ytzden sagimla kapatiyorum cihazi. Sacimi hig toplamiyorum. Bu
konuda bir 6zgtven eksikligim var. Bazi arkadaglarima isitme cihazim var
demiyorum duyma sorunum var diyorum. Bir sey olunca sen nasil duyamasin
diyorlar o zaman gosteriyorum cihazi. Bu durumu ben kendime

Tdavecicen ve fdar { givenmeyerek zorlagtiryorum. Bazi insanlar da tepki gosteriyorlar. Ogrenci
R islerinde calisanlar sadece bana degil buttn 6grencilere kargi ilgisiz.

.Diger

O

..Psikolojik Durum

8 | Hocalar sadece isitme engelli degil diger engelli 6grencilerle ilgili daha
bilingli olsalar ¢cok daha iyi olur diye distniyorum. Bir tane gérme engelli
arkadagim var o benim gibi ¢cekingen degil. Ama o da olumsuz deneyimler
yasiyor. Farkindalik egitimi alabilir hocalar. Dersten sonra hocalar belki
bizimle konusabilirier. Ya da hoca mikrofon kullanabilir. Yalnizca ben degil

diger arkadaslanm da boyle dustniyor. Sinifta ses kaydi alabiliyorum ama o
da yeterli olmuyor. Ben hocaya ses kaydi versem mesela yakinindan daha iyi
eviile kavdeder dive buna anlavis géstermez dive dusintvorum. Mesela bir hocam

Sekil 4.2: MAXQDA Kodlama Ornegi

ICF kodlariyla iligskilendirme islemi Cieza ve arkadaslarinin tarif ettigi
kurallara gore yapilmistir ve kolaylastiric1 ve engelleyici olarak tanimlanmistir. Bu
baglamda ICF kodlaryla iliskilendirme asamasi 10 kural gozetilerek
gerceklestirilmistir (Cieza vd., 2019):
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10.

ICF kategorileri, bilesenleri ve etmenleri hakkinda bilgi toplanir.

“Katilimcilarin X sorusuna verdigi cevap neyi betimliyor?” sorusuna
cevap olarak ICF kodlar1 ile iligkilendirilecek olan kavramlar
tanimlanir.

Tanimlanan ana kavramlara ilave edilebilecek kavramlar tanimlanir.

Verilerin degerlendirilecegi bakis acist belirlenir ve raporlanir (6r.
anket vb. veri toplama araclari ile).

Verilerin siniflandirilacagi temalar/kategoriler belirlenir ve raporlanir.
Anlaml1 olacak sekilde tiim verileri ICF kodlari ile iligkilendilir.

Gerektiginde “diger, belirtilmemis” ve “diger, belirtilmis” kodlar1
kullanilir.

ICF kodlarn ile iligkilendirilemeyen veriler “nd (not definable)” olarak
kodlanir.

Anlamli veriler/kavramlar kisisel etmenleri agiklayabilecek verilerse
kisisel etmenler baslig1 altinda kodlanir.

ICF kapsaminda yer almayan anlamli veriler/kavramlar “not covered”
olarak kodlanir.

“Uriinler ve teknoloji”, “Dogal ¢evre ve ¢evrede insan yapimi degisiklikler”,

“Destek ve iligkiler”, “Tutumlar” ve “Hizmetler, sistemler ve politikalar” temalarinin

ICF birincil diizey kodlar1 ile iligkilendirilen veriler tez danigmani tarafindan

incelenmistir. Bunun ardindan arasgtirmaci ve tez dansmani kodlara dair fikir

paylasiminda bulunmustur. Fikir paylasimi siirecinin ardindan “Destek ve Iliskiler”

temasinin birincil diizey ICF kodlu ile iligkilendirilen bir veri “Tutumlar” temasinin

birincil diizey kodu ile; “Hizmetler, Sistemler ve Politikalar” temasinin birincil

diizey ICF kodlu ile iliskilendirilen iki veri “Tutumlar” temasinin birincil diizey

kodu ile iliskilendirilmistir. “Uriinler ve Teknoloji” temasinin birincil diizey ICF

kodlu ile iligkilendirilen iki veri ise ayni temanin baska bir birincil diizey kodu ile

yeniden iliskilendirilmistir.

Tablo 4.1: Kodlama Asamalari

Ham veri

Birincil Temalara ICF Cevresel Etmenler Kategorilere
Kodlama Ayirma Birincil Diizey Kodu ile Ayirma islemi
liskilendirme Islemi
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islemi islemi /Betimleyici Kodlama

“Bir dersim vardu. ikinci siif Derslikler Uriinler ve E150: Kamu kullanimina ait | Yerleske
dersiydi. Dersin oldugu binay1 arasindaki Teknoloji binalarin tasarimi, yapi ve Binalarinin
Oyle bir yere koymuslar ki. mesafe ingaat irtinleri ve teknolojisi Erisilebilir
Arkalarda bir yerlerde. Uyarlanmis ve 6zel olarak Olmamasi /
Metrelerce yiiriiyorsunuz. iki Derse tasarlanmus olanlar da déhil, Engelleyici
ders aras1 da 10 dakika. Kostur katilamama kisinin i¢ ve dis mekan insan

kostur yiiriiyorum. Hocam durum yapimi gevresini olusturan,

boyle. Baska yer yok . kamu kullanimi i¢in

degistiremiyoruz. Hocaya yeri DF:r.sllge planlanmus, tasarlanmis ve

kotii en azindan yan smifa alsak ergim yapilmus iriinler ve

dedim. Olmadi. Ben ¢ikamadim. teknoloji. Kapsama alinan

Yarim doénem derse girmedim. terimler: giris ve ¢ikislarin,

Sinifa ulasmak i¢in disaridan kolaylik ve yonlendirmelerin

kapidan merdivenle gidiyorsunuz tasarimi, yapi ve ingaat

ve merdivenlerde tutunacak yer triinleri ve teknolojisi.

yok. Sadece sinava girdim.” (K9)

Betimleyici  kodlama asamasmin  ardindan  belirli ~ bir  etmenin
engelleyici/olumsuz veya kolaylastirici/olumsuz yoniinii betimleyen veriler bir araya
getirilerek kategoriler olusturulmustur. Kategorilere ayirma iglemi esnasinda cesitli
etmenlerin olumlu yonlerini ve etkilerini ifade eden betimleyici kodlar kolaylastirici
unsurlar kategorisine; olumsuz yonlerini ve etkilerini ifade eden betimleyici kodlar
ise engelleyici unsurlar kategorisine atanmistir. Betimleyici kodlar kategoriler
altinda bir etmenin olumlu veya olumsuz yonlerini ifade edecek sekilde yeniden
tanimlanmistir. Bu islemin sonucunda engelleyici unsurlar kategorisinde 20,
kolaylastirict unsurlar kategorisinde ise 15 olmak iizere toplamda 35 adet betimleyici

kod ortaya ¢ikmistir. Kodlama asamalari1 Tablo 4.1°de yer almaktadir.

Bulgularin betimlenmesi asamasinda, her bir temanin kategorileri ve
betimleyici kodlart ile kod frekanslari tablolagtirilmistir. Ayni zamanda her bir
temaya iliskin bulgular alintilara sik sik yer verilerek sunulmustur. Bulgular

sunulduktan sonra yorumlanarak tartigilmistir.
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4.2. Bulgular

4.2.1. Katihmeilarin Sosyo-demografik Bulgular:

Tablo 4.2°de goriildiigii tizere katilimcilar, yaslar1 19 ila 50 arasinda degisen
5 erkek ve 5 kadin 6grenciden olusmaktadir. Katilimcilarin 4’ Kronik Saglik
Sorunlari/Bedensel Engel, 4’1t Gorme Engeli, 1’1 Kronik Saglik Sorunlari/Diyabet ve
I’i ise Isitme Engeli durumlarma sahiptir. Katihmecilarin 6grenim gordiikleri
fakiiltelerin dagilimi incelendiginde ise Edebiyat Fakiiltesi’nde 6grenim gorenlerin

agirlikta oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.2: Katimeilarin Sosyo-Demografik Bulgular:

Katilimci Yas Cinsiyet Fakiilte Boliim Sinif Engel Tiirii

K1 19 Kadin Edebiyat Fakltesi Bilgi ve Belge Yonetimi 1 Isitme Engeli

K2 23 Erkek Hukuk Fakiltesi Hukuk 3 Gorme Engeli

K3 50 Kadin Edebiyat Fakiltesi Amanca Mitercim Terciimanlik 3 Gorme Engeli

K4 45 Erkek Edebiyat Fakiltesi Arkeoloji 2 Kronik Saglik Sorunlari/Bedensel Engel
K5 22 Kadin Fen Fakultesi Matematik 3 Kronik Saglik Sorunlari/Bedensel Engel
K6 22 Erkek Edebiyat Fakltesi Bilgi ve Belge Yonetimi 4 Gorme Engeli

K7 25 Kadin Siyasal Bilgiler Fakiiltesi  |Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi 4 Gorme Engeli

K8 23 Erkek iktisat Fakiiltesi iktisat 4 Kronik Saglik Sorunlari/Diyabet

K9 24 Erkek iktisat Fakiiltesi iktisat 4 Kronik Saglik Sorunlari/Bedensel Engel
K10 35 Kadin Fen Fakultesi Molekiiler biyoloji genetik 1 Kronik Saglik Sorunlari/Bedensel Engel

Buna ek olarak katilimcilarin 7’si burs imkanlarindan, 9°u OSYM Engelli
Adaylar i¢in Smav Uygulamalari’ndan ve 6’st  EOB  hizmetlerinden
faydalanmaktadir. 7 katilimci ise iniversiteye girmeden oOnce engellilikle ilgili
mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldugunu bildirmistir. Engelsiz Universite
Calistaylari’'na  katilm gosteren katilime1  bulunmazken, Engelsiz Universite

Calistaylar1 hakkinda bir bilgisi olmadigini bildiren 3 katilimce1 oldugu goriilmiistiir.

K1 kodlu katilimei, isitme engeline sahiptir ve sol kulaginda isitme cihazi,
sag kulaginda ise koklear implant bulunmaktadir. K1 kodlu katilimci, engellilik
durumunun kismen goriiniir oldugunu ve hayatin1 olduk¢a etkiledigini bildirmistir.
Ayn1 zamanda {iniversiteye girmeden Once engellilikle ilgili mevzuat ve
uygulamalardan haberdar oldugunu; YKS’ye girerken engelli adaylar icin sinav

uygulamalarindan ek puan uygulamasindan faydalandigim ve EOB’iin sundugu
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hizmetlerden faydalanmadigini belirtmistir.

K2 kodlu katilimcimin goérme engeli bulunmaktadir. 13-14 yaslarindan beri
bagimsiz hareket egitimi almaya baslamis ve 17-18 yasindan beridir de baston
kullanarak serbest hareket etmeye baglamistir. K2 kodlu katilimei, engellilik
durumunun bagkalar1 tarafindan tamamen fark edildigini ve hayatini ¢ok fazla
etkiledigini belirtmistir. Ayn1 zamanda iiniversiteye girmeden 6nce engellilikle ilgili
mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldugunu; YKS’ye girerken engelli adaylar
icin sinav uygulamalarindan faydalanarak sinavda okuyucu destegi aldigimi ve

EOB’iin ders uygulamalar1 hizmetinden faydalandigini belirtmistir.

K3 kodlu katilimcinin gérme problemi ve renk korliigi bulunmaktadir. K3
kodlu katilimci, engellilik durumunun kismen goriiniir oldugunu ve hayatin1 oldukca
etkiledigini bildirmistir. K3 kodlu katilimci, {iniversiteye girmeden once engellilikle
ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar olmadigim1 ancak YKS’ye girerken
engelli adaylar i¢in sinav uygulamalarindan faydalanarak isaretleyici destegi aldigini
ve aym zamanda biiyiite¢ kullandigin1 ve EOB’iin sundugu hizmetlerden haberdar

olmadigini dile getirmistir.

K4 kodlu katilimcinin Multiple skleroz (MS)’u bulunmaktadir. K4 kodlu
katilimei, tekerlekli sandalye kullanicisidir ve yazi1 yazmakta giicliik ¢ektigini ifade
etmistir. K4 kodlu katilimei, engellilik durumunun oldukca goriiniir oldugunu ve
hayatin1 oldukga etkiledigini bildirmistir. K4 kodlu katilimci, tiniversiteye girmeden
once engellilikle ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldugunu; YKS’ye
girerken engelli adaylar icin simav uygulamalarindan faydalanarak isaretleyici

destegi aldigin1 ve EOB’iin sundugu hizmetlerden faydalanmadigim belirtmistir.

K5 kodlu katilimeinin ortopedi engeli bulunmaktadir. K5 kodlu katilimet,
aktif hareket etmekte zorlandigini, kosamadigini, uzun siire ayakta duramadigini ve
ince motor hareketlerinde problem yasadigimi bildirmistir. K5 kodlu katilimci,
engellilik durumunun hi¢ goriinlir olmadigint ve hayatin1 biraz etkiledigini
bildirmistir. K5 kodlu katilimei, iiniversiteye girmeden once engellilikle ilgili

Mmevzuat ve uygulamalardan haberdar oldmadigini ancak YKS’ye girerken engelli
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adaylar icin smav uygulamalarindan faydalanarak engelli salonunda sinava
katildigim1 ve EOB’iin kismi zamanli dgrenci ve goniillii 6grenci desteginden

faydalandigini belirtmistir.

K6 kodlu katilimcinin gérme engeli bulunmaktadir ve baston kullanmaktadir.
K6 kodlu katilimet, engellilik durumunun oldukga goriiniir oldugunu ve hayatini ¢ok
fazla etkiledigini bildirmistir. K6 kodlu katilimci, {niversiteye girmeden Once
engellilikle ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldugunu; YKS’ye girerken
engelli adaylar i¢in sinav uygulamalarindan faydalanarak okuyucu destegi aldigin
ve EOB’in ders uygulamalari ve smav diizenlemeleri uygulamalarmdan

faydalandigini belirtmistir.

K7 kodlu katilimcinin gérme engeli bulunmaktadir ve baston kullanmaktadir.
K7 kodlu katilimei, iiniversite egitimi devam ederken goérme kaybi yasamistir. K7
kodlu katilimei, engellilik durumunun hi¢ goriiniir olmadigini ve hayatini oldukca
etkiledigini bildirmistir. K7 kodlu katilimei, iiniversiteye girmeden dnce engellilikle
ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldmadigini; YKS’ye girerken engelli
adaylar igin sinav uygulamalarindan faydalanmadigini ve EOB’den bagimsiz hareket

ve yardimci teknolojilerin kullanim1 konularinda destek aldigini belirtmistir.

K8 kodlu katilimcimnin kronik rahatsizligi/diyabeti bulunmaktadir. K8 kodlu
katilimci, engel durumundan dolayr zaman zaman fiziksel ve manevi olarak
zorlandigini ifade etmistir. K8 kodlu katilimci, engellilik durumunun biraz goriiniir
oldugunu ve hayatin1 oldukg¢a etkiledigini bildirmistir. K8 kodlu katilimei,
iiniversiteye girmeden once engellilikle ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar
oldmadigim1 ancak YKS’ye girerken engelli adaylar i¢in sinav uygulamalarindan
faydalanarak diyabet hastalarmin kullandig: insiilin pompas1 gibi araglarla siava

katildigin1 ve EOB’iin hizmetlerinden faydalanmadigini belirtmistir.

K9 kodlu katilimcinin serebral palsi’si bulunmaktadir. K9 kodlu katilimet,
ara sira siddetli kas agrilar1 yasadigin1 ve yazmakta giigliik ¢ektigini belirtmistir. K9
kodlu katilimei, engellilik durumunun kismen goriiniir oldugunu ve hayatin1 biraz

etkiledigini bildirmistir. K9 kodlu katilimci, liniversiteye girmeden dnce engellilikle
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ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldugunu; YKS’ye girerken engelli
adaylar icin smav uygulamalarindan faydalanarak engelli salonunda sinava

katildigin1 ve EOB’iin hizmetlerinden faydalanmadigimi belirtmistir.

K10 kodlu katilimcinin ortopedi engeli bulunmaktadir. K10 kodlu katilimet,
mobilize olabilmek i¢in degnek ve ayak bilegi-ayak ortezi (AFO) kullanmaktadir.
K10 kodlu katilimei, yiiriimekte zorluk ¢ektigini ve tuvalet hissinin olmadigini ifade
etmistir. K10 kodlu katilimei, engellilik durumunun oldukga goriiniir oldugunu ve
hayatin1 ¢ok fazla etkiledigini bildirmistir. K10 kodlu katilimei, {iniversiteye
girmeden Once engellilikle ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldugunu;
YKS’ye girerken engelli adaylar igin smav uygulamalarindan ve EOB’iin

hizmetlerinden faydalanmadigini belirtmistir.
4.2.2. Temalara Iliskin Bulgular

Arastirma temalarina iliskin bulgular Hizmetler, Sistemler ve Politikalar,
Tutumlar, Uriinler ve Teknoloji, Destek ve Iliskiler, Kisisel Etmenler ve Dogal
Cevre ve Cevrede Insan Yapmmi Degisiklikler olmak iizere toplamda 6 tema ve her
bir tema i¢cin Kolaylastirict Unsurlar ve Engelleyici Unsurlar olmak iizere iki
kategoride toplanarak analiz edilmistir. ICF Smiflandirmasi’nda yer alan
siralamadan farkli olarak temalara iliskin bulgular, en yiiksek frekans degerinden en
diigiik frekans degerine gore sunulmustur. Bu baglamda arastirmada kolaylastirict
ve/veya engelleyici unsurlara dair en fazla goriis bildirilen ilk tema Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar temast olmustur. Bu temay: takip eden temalar sirasiyla
Uriinler ve Teknoloji, Tutumlar, Destek ve Iliskiler, Kisisel Etmenler ile Dogal

Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler temalaridir.

Sekil 4.3’de temalara ait kodlarin gosterimi yer almaktadir. Temalara iligkin
kodlar incelendiginde, Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasinda €515 (Mimari
ve yapisal hizmetler, sistemler ve politikalar); €525 (Barinma igin hizmetler,
sistemler ve politikalar); 585 (Egitim ve Ogretim hizmetleri, sistemleri ve
politikalar) ile €598 (Hizmetler, sistemler ve politikalar, diger belirtilmis) kodlarina

iligkin engelleyici ve/veya kolaylastirict unsur bildirmislerdir. Katilimeilarin
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goriislerinden yola ¢ikilarak Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasina iliskin ICF
kodlar1 ile tanimlanamayan ancak belirli bir hizmet, sistem ve politika ile ilgili
olarak bildirilen goriisler €598 kodu ile tanimlanmistir. Bu baglamda “Engelli
Ogrenci Birimleri’nin Hizmetleri” ve “Kisisel Ihtiyaglara Yénelik Hizmetler” ayri

olarak €598 kodu ile tanimlanmugtir.

Uriinler ve teknoloji temas: kapsaminda ise katilimcilar, e130 (Egitim igin
iirlinler ve teknoloji); e150 (Kamu kullanimina ait binalarin tasarimi, yap1 ve insaat
tiriinleri ve teknolojisi) ve €198 (Uriinler ve teknoloji, diger belirtilmis) kodlarina
iliskin engelleyici ve/veya kolaylastirict unsur bildirmislerdir. Uriinler ve teknoloji
temasina dair bildirilen ancak bu tema kapsaminda yer alan kodlara uymayan
goriisler €198 kodu ile tanimlanmistir. Bu kod kapsaminda “Yerleske Icerisindeki

Sokak ve Caddeler” ile ilgili katilimer goriisleri yer almaktadir.

Tutumlar temasina iligkin bulgular incelendiginde ise katilimcilarin 425
(Tanmidiklar, akranlar, is arkadaslari, komsular ve topluluk iiyelerinin bireysel
tutumlar1); e430 (Yetkili konumundaki insanlarin bireysel tutumlari); e455 (Diger
profesyonellerin bireysel tutumlari) ve e460 (Toplumsal tutum) kodlari hakkinda

goris bildirdikleri tespit edilmistir.

Destek ve iligkiler temasinda ise katilimcilar, €310 (Yakin Aile); e325
(Tamidiklar, akranlar, is arkadaslari, komsular ve topluluk iiyeleri); €330 (Yetkili
konumundaki insanlar); €340 (Kisisel bakim verenler ve kisisel yardimcilar) ve ¢360
(Diger profesyoneller) kodlar1 hakkinda engelleyici ve/veya kolaylastirict unsur

belirtmislerdir.

Kisisel etmenler temasinda yer alan bulgulara gore ise katilimcilarin
psikolojik durum; ifsa; kisilik Ozellikleri ve tecriibe kodlart ile ilgili goris

bildirdikleri goriilmiistiir.

En az goriis bildirilen tema olan Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi
Degisiklikler temasinda ise katilimcilar, €215 (niifus); €240 (151k) ve €250 (ses)
kodlar1 hakkinda goriis bildirmislerdir.
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Sekil 4.3: Temalara iliskin Kodlarin Gésterimi

Temalarin engel tiiriine gore dagilimi incelendiginde Diyabeti olan K8 kodlu
katilimcinin agirlikli olarak Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasi ile Destek ve
[liskiler temasina dair goriis bildirdigi goriilmektedir. Bu temalar1 Kisisel Etmenler
temas: takip etmektedir. Diyabeti olan K8 kodlu katilimc1 Tutumlar ve Uriinler ve
Teknoloji temalarina iliskin goriis bildirmemistir. Bedensel engeli olan katilimcilarin
(K4, K5, K9, K10) goriisleri incelendiginde katilimcilarin agirlikli olarak Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar, Uriinler ve Teknoloji ve Tutumlar temalarina dair goriis
bildirdikleri goriilmektedir. Bu temalar1 sirasiyla Destek ve iliskiler, Kisisel
Etmenler ve Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler temalar1 takip
etmektedir. Isitme engeli olan K1 kodlu katilimcinin goriisleri incelendiginde ise
agirlikli olarak Tutumlar ve Kisisel Etmenler temalarinda goriis bildirildigi
goriilmektedir. Bu temalar1 Destek ve Mliskiler, Uriinler ve Teknoloji ile Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar ve son olarak Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi
Degisiklikler temalar1 takip etmektedir. Gorme engelli ve az goren katilimcilarin
(K2, K3, K6, K7) goriisleri incelendiginde ise bu katilimcilarin en fazla Uriinler ve

Teknoloji temasina iliskin gorlis bildirdigi goriilmektedir. Bu temayr sirasiyla



Tutumlar, Destek ve iliskiler, Hizmetler, Sistemler ve Politikalar, Kisisel Etmenler
ve Dogal Cevre ve Cevrede insan Yapimi Degisiklikler temalar1 takip etmektedir

(Bkz: Sekil 4.4).

Diyabet .
Dogal Cevre ve Cevrede Insan
Yapimi Degisiklikler

Kisisel Etmenler

Bedensel Engel
® Destek ve liskiler

B Tutumlar
Isitme Engeli

m Uriinler ve Teknoloji

B Hizmetler, Sistemler ve

Gorme Engeli ve Az Goren - Politikalar

0 5 10 15 20

Sekil 4.4: Temalara fliskin Bulgularin Engel Tiirlerine Gore Dagilim

Tablo 4.3’te temalara iligkin betimleyici kodlar ile kategorilerin betimleyici
kodlar1 yer almaktadir. Temalara iligkin kodlarin dagilim: incelendiginde Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar temasinda agirlikli olarak egitim ve Ogretim hizmetleri,
sistemleri ve politikalar1 hakkinda goriis bildirildigi goriilmektedir. Ikinci olarak ise
Engelli Ogrenci Birimleri’nin hizmetleri hakkinda goriis bildirilmistir. Katilimcilar
bu temaya iliskin tl¢iincili olarak mimari ve yapisal hizmetler, sistemler ve politikalar
hakkinda goriis bildirmislerdir. Barinma icin hizmetler, sistemler ve politikalar ile
kisisel ihtiyaglara yonelik hizmetler ise Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasinin

en az goriis bildirilen kodlarini olusturmaktadir.

Hizmetler, sistemler ve politikalar temasinin ardindan en fazla goriis
bildirilen tema Uriinler ve Teknoloji temasidir. Uriinler ve Teknoloji temasinda
agirlikli olarak kamu kullanimina ait binalarin tasarimi, yap1 ve insaat {iriinleri ve
teknolojisi hakkinda goriis bildirildigi tespit edilmistir. Katilimcilar Uriinler ve
Teknoloji temasinda ikinci olarak egitim i¢in {irlinler ve teknoloji hakkinda ve son

olarak yerleske icerisindeki sokak ve caddeler hakkinda goriis bildirmislerdir.
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Uciincii olarak en fazla goriis bildirilen tema Tutumlar temasidir. Tutumlar
temasinda agirlikli olarak diger profesyonellerin bireysel tutumlart hakkinda goriis
bildirilmistir. Ikinci olarak ise Tamidiklar, akranlar, is arkadaslari, komsular ve
topluluk dyelerinin bireysel tutumlar1 bireysel tutumlarnt hakkinda goris
bildirilmistir. Bu tema kapsaminda daha az goriis bildirilen kodlar yetkili

konumundaki insanlarin bireysel tutumlari ile toplumsal tutumlar kodlart olmustur.

Tutumlar temasinin ardindan en fazla goriis bildirilen tema Destek ve Iliskiler
temasidir. Destek ve Iliskiler temasinda yer alan kodlar incelendiginde katilimcilarin
agirlikli olarak tamidiklar, akranlar, is arkadaslari, komsular ve topluluk {iyeleri
hakkinda goriis bildirdigi  goriilmiistiir. Bunun ardindan sirasiyla diger
profesyoneller; yakin aile; yetkili konumdaki insanlar ve kisisel bakim verenler ve

kisisel yardimcilar hakkindaki katilimci goriisleri yer almaktadir.

Katilimcilardan elde edilen verilere gore besinci sirada yer alan Kisgisel
Etmenler temasma iliskin kodlar incelendiginde ise en fazla goriisiin psikolojik
durum ve ifsa hakkinda bildirildigi goriilmektedir. Katilimcilar ii¢lincii olarak kisilik

ozellikleri ve son olarak tecriibe hakkinda goriis bildirmislerdir.

Arastirmanin en az goriis bildirilen temasi olan Dogal Cevre ve Cevrede
Insan Yapmm Degisiklikler temasina dair niifus ve 151k hakkinda ve son olarak ses

hakkinda gorisler bildirilmistir.
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Tablo 4.3: Temalarin ve Kategorilerin Betimleyici Kodlar:

Kod Temalarin Betimleyici Kodlar1 Kategorilerin Betimleyici Kodlar1
No
e Hizmetler, Sistemler ve Politikalar Engelleyici Unsurlar Kolaylastirica Unsurlar
e515 Mimari ve yapisal hizmetler, sistemler ve Mimari Yapilarin Bakim-
politikalar Onarimi ve Diizenlenmesine
Yonelik Hizmetlerin Yetersiz
Olmast
e525 Barmma igin hizmetler, sistemler ve KYK Ogrenci Yurtlarindaki KYK Ogrenci Yurtlarinda
politikalar Hizmetlerin Yetersiz Olmasi Engellilik Raporu Olan
Ogrencilere Oncelik
Tanimmasi
e585 Egitim ve dgretim hizmetleri, sistemleri ve Egitim Sisteminin Kapsayici OSYM Engelli Adaylar igin
politikalari Olmamasi Sinav Uygulamalar
e598 Hizmetler, sistemler ve politikalar, diger Engelli Ogrenci Birimleri’ndeki Engelli Ogrenci
belirtilmis Yapisal Problemler Birimleri’nin Hizmetleri
e598 Hizmetler, sistemler ve politikalar, diger Kisisel Ihtiyaglara Yénelik
belirtilmis Hizmetlerin Yetersiz Olmasi
e Uriinler ve Teknoloji Engelleyici Unsurlar Kolaylastiric1 Unsurlar
e130 Egitim i¢in iirtinler ve teknoloji Egitim ve Ogretim Egitim ve Ogretim
Uygulamalarinda Yardime1 Uygulamalarinda Yardime1
Teknolojilerin Kullanilmamasi Teknolojilerin Kullanilmasi
e150 Kamu kullanimina ait binalarin tasarima, Yerleske Binalarinin Tarihi Yerleske Binalarinda Gerekli
yapi ve ingaat tiriinleri ve teknolojisi Yapisi ve Erisilebilir Olmamasi Fiziki Diizenlemelerin
Yapilmig Olmasi
e198 Uriinler ve teknoloji, diger belirtilmis Yerleske Igerisindeki Sokak ve
Caddeler
e Tutumlar Engelleyici Unsurlar Kolaylastirict Unsurlar
e425 Tanidiklar, akranlar, is arkadaslari, komsular | Akranlarin Olumsuz Tutumlar Akranlarin Olumlu
ve topluluk iiyelerinin bireysel tutumlari Tutumlar
@430 | Yetkili konumundaki insanlarin bireysel Idarecilerin ve Idari Personelin Idarecilerin ve Idari
tutumlari Olumsuz Tutumlari Personelin Olumlu Tutumlar
e455 Diger profesyonellerin bireysel tutumlari Ogretim Gorevlilerinin Olumsuz Ogretim Gorevlilerinin
Tutumlar Olumlu Tutumlar
e460 Toplumsal tutum Toplumsal Tutumlarin Olumsuz
Olmast
e Destek ve iliskiler Engelleyici Unsurlar Kolaylastirict Unsurlar
e310 Yakin aile Yakin Ailenin Destegi
e325 Tanidiklar, akranlar, is arkadaglari, komsular | Destekleyici Arkadaghk Akranlarin ve Diger Engelli
ve topluluk iiyeleri fligkilerinin Bulunmamast Kisilerin Destegi
e330 Yetkili konumundaki insanlar Idarecilerin ve Idari
personelin Destegi
e340 Kisisel bakim verenler ve kisisel yardimcilar | Kisisel Yardimcinin
Bulunmamasi
e360 | Diger profesyoneller Ogretim Gorevlilerinin
Destegi
* Kisisel Etmenler Engelleyici Unsurlar Kolaylastiric1 Unsurlar
Psikolojik Durum Psikolojik Durum
ifsa ifsa Etmemek ifsa Etmek
Kisilik Ozellikleri Kisilik Ozellikleri Kisilik ozellikleri
Tecriibe Tecriibe Sahibi Olmak
e Dogal Cevre ve Cevrede insan Yapimi Engelleyici Unsurlar Kolaylastiric1 Unsurlar
Degisiklikler
€215 | Nifus Niifus Yogunlugu
e240 Isik Dersliklerin Isiklandirmasimin
Yetersiz Olmasi
e250 Ses Dersliklerin Giiriiltiilii Olmast

* ICF kapsaminda Kisisel Etmenler kodlanmamuigtir.
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4.2.2.1. Hizmetler, Sistemler ve Politikalar

Arastirmanin ilk temasi olan Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasina
iliskin tim katilimcilar tarafindan engelleyici unsurlar kategorisinde 22 ve

kolaylastirict unsurlar kategorisinde 8 olmak {izere toplamda 31 goriis bildirilmistir.
Engelleyici Unsurlar

Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasinin Engelleyici Unsurlar
kategorisine iliskin en fazla gorlis bildirilen kod “Egitim Sisteminin Kapsayici
Olmamasi (€585)” kodu olmustur. Katilimeilar derslere devam zorunlulugu olmast,
saglik durumundan dolay1 sinavlara katilim gosteremediklerinde yonetim tarafindan
rapor istenmesi, YKS’de yer alan sekil sorularinin gérme engelliler i¢in erisilebilir
hale getirilmemesi, iniversiteye hazirlik siirecinde gorme engelli ogrencilere
erisilebilir materyal saglanmamasi ve okutman destegi saglanmamasi, OSYM
Engelli Adaylar i¢in Sinav uygulamalarinin bazi engelli 6grencilerin ihtiyaglarini
karsilamada yetersiz kalmasi, 6grencilerin ihtiya¢ duyduklar1 makul uyarlamalarin
saglanip saglanmadigina yonelik bir denetim mekanizmasinin olmamasi sebebiyle
derslere ve sinavlara katilimda gii¢liik yasadiklarini ifade etmislerdir. K2, K4, K5,
K6, K7, K8 ve K9 kodlu katilimcilarin egitim sisteminin kapsayici olmamasina
iliskin goriisleri asagidaki gibidir.

“OSYS’nin sinav uygulamalarini stkintili buluyorum. Mesela sana okuyucu geliyor.
Okuyucuyu degistirme hakkin var ama s0yle diislin sana gelen okuyucu aslinda sana
gelen kitapgik gibi. Yani sen sinava giriyorsun biri sana diyor ki kitapgigin kotii
gelebilir, degistir. Bu tam bir skandal bana kalirsa. Ciinkii benim okuyucudan
endisem olmamasi lazim. Bir de diyor ki 3 defa degistirebilirsin. Ya degistirilemese
ne olacak? Sonra okuyucu sana tavir yaparsa ne olacak? Zamanindan yiyor biitlin
bunlar. Her seyin 6tesinde lniversite sinavinda gerginsin ve kilitleniyorsun. Bu ¢ok
stresli bir durum. Bence ¢ok uygun degil... Su anki puanlama sistemini hemen bir
ornekle anlatayim. 100 soru var mesela. Her soru 1 puan. Peki. Simdi bunlarin 50
tanesinin gorsel oldugunu diigiiniirsek ben geri kalan 50 sorudan sorumlu olmusg
oluyorum. O zaman her soru 2 puan olmus oluyor. Ben bir soru yapamadigim zaman

2 puan alamiyorum sen bir soru yapamadigin zaman 1 puan alamiyorsun. Esit bir
dagilim degil bu.” (K2)

“Universite siavina girdigim zaman ise sinavda optik okuyucu istetmistim. Ek siire
isteyememistim goérme engellilere veriliyor diye. Zamani yetistirememistim yavas
oldugumdan dolay1. Gergekten ¢ok yavasim ve ben bunun cefasim LGS’de de
LYS’de de cektim. Ek siire de vermediler. Iki snavda da zamanim yetistiremedim.”
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(KS)

"Sinava hazirlanirken deneme sinavlarimi okutacak kimse bulamiyordum, okutacak

kimse buldugumda da ¢ok yiiklenmek istemiyordum. Bunlar da beni ¢ok etkiledi.”

(K6)

K2, K3, K4 ve K9 kodlu katilimcilar “Mimari Yapilarin Bakim-Onarimi ve
Diizenlenmesine Yonelik Hizmetlerin Yetersiz Olmasi (e515)” kodu kapsaminda lift
ve asansorlerin bozuk olmasi, mimari diizenlemelere yonelik taleplere iliskin
prosediiriin yavas islemesi, tuvaletlerin bakiminin yapilmamasi, yerleske icerisinde
kilavuz yollar gibi gorme engelliler i¢in yapilan diizenlemelerin yetersiz olmasi
sebebiyle yerleske binalarini kullanimda ve yerleske igerisinde hareket etmede
giiclik yasadiklarin1 dile getirmislerdir. Katilimcilarin goriislerinden 6rnekler

asagidaki gibidir.

“Korliik i¢in higbir diizenleme yok. Kilavuz ¢izgiler yok.” (K3)

“Liftler calismiyor. Geldiniz... Asansorler ¢alismiyor. Burada fiziki erisimle ilgili
cok biiyiik sikint1 var. Benim gordiigiim gérme engelliler ile ilgili var. Bu bolgede
Braille alfabesi ile ilgili yonlendirme tabelast var mi1? Yok. Esnaf hastanesine giris
cikista da yok. Ciddi bir sikinti, géziin gordiigii bir sikint1 bu. Lift ¢calismiyor hala
calismiyor yapilacak gecen seneden beri. Asansore yan fakiilteden su bilimlerinin
oradan gegis yapabiliyorum. O da asansor calisirsa. Geliyorum, oradan buraya tekrar
geliyorum. Zaman kayb1. Bir siire¢ bu. Engelli demek zaman demek.” (K4)

“Talepler olusturuluyor ama mesela pesinden aylarca kosturuyorsunuz. Bazen
islemesi gerektigi yerde isler ve hemen halledilir. Bir tane korkuluk istemistim. Yap1
isleriyle goriisiilmesi lazim dediler bana. Bir korkuluk dendigi zaman bir imzaya
bakar herhalde ya da hangi birimlerden finansman alinacaksa o giin igersinde
halledilir bence ama dedigim gibi prosediir fazla yavas isleyebiliyor.” (K9)

“Engelli Ogrenci Birimleri'ndeki Yapisal Problemler (e598)” kodu
kapsaminda K7, K8 ve K9 kodlu katilimcilar Engelli Ogrenci Birimi’nin yeterli
biitgesinin olmamasindan Gtiirii engelli 6grencilere yeterli destegi saglayamamasi,
Engelli Ogrenci Birimleri’nin engelli 6grencilerin dinlenme, giyinme gibi
ihtiyaclarin1 karsilayacak alanlarin olmamasi ve Engelli Ogrenci Birimleri’nin
engelli 6grencilerin bireysel farkliliklarina dayal: taleplerin ilgili fakiilte ¢alisanlarina
bildirilmesi ile ilgili calismalar yapmamasi sebebiyle Engelli Ogrenci Birimleri’nden
yeterli diizeyde faydalanamadiklarini ifade etmisler ve goriislerini su sekilde

aciklamiglardir:
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“Yine EOB’ler engelliligin bireyselligiyle ilgili fakiiltelerle iletisim yiiriitebilir. Ben
mesela kabartma okuyamiyorum parmak uglarimda his kaybi var o yiizden
fakiiltemin bana sundugu kabartma yazi ¢oziimii benim i¢in uygun olmayabilir.
Bununla ilgili belki engelli 6grenciler donem basinda ya da fakiilteye kaydolan
ogrenciler EOB ile iletisimde olurlarsa engelli dgrenci birimi onlarm sorunlarini,
taleplerini ve c¢oziimlerini bireysel farkliliklariyla g6z Oniinde bulundurarak
fakiilteye bir mektup yazabilir belki. Bu hem 06grenciyi tanimaya yonelik bir sey
olabilir hem de fakiilteye geldiginde boyleydin mezun olurken bdylesin de denebilir
sonrasinda. Bunlar iletisimle ortaya c¢ikacak seyler. Ciinkii bir fakiiltede birden fazla
engelli 6grenci olabiliyor ve hepsinin deneyimi birbirinden farkli. Bunu fakdilte
yonetimine anlatmak konusunda bdyle ¢oziimler geliyor benim aklima.” (K7)

“Simdi dordiincii sinifim ve benim bu zamana kadar pek fazla talebim olmadi ama
benden sonrakiler icin ne yapilabilir diyorsaniz... Ornegin EOB gibi birimlerin
dinlenme alan1 gibi bir alam olabilir. Ornegin ben seker hastasiyim. Sekerim diisiik
oldugunda c¢ok yorgun oluyorum. Baya kotii oluyorum fiziksel olarak. Ayakta
duracak halim olmuyor. Boyle bir durumda da gidebileceginiz, dinlenebileceginiz en
azindan rahatlayabileceginiz bir alan da yok. Gerek kantinde gerek sinifta herkesin
her an bulunabilecegi bir ortamda kaliyorsunuz. Oyle bir durumda fiziksel anlamda
uzanmak filan baya iyi geliyor. Ama dyle bir yer yok malum okul ortami. Bence bu
gibi birimlerin bu konuda destegi olabilir.” (K8)

“ENUYGAR’m ciddi anlamda ¢ok diisiik bir biitgesi oldugunu tahmin ediyorum.
Biz de yapmis oldugumuz etkinliklerde bir sey talep ettigimizde hemen sponsor
bulmak durumunda kaliyoruz. Aslinda biraz daha biitgesi olsa ENUYGAR biriminin,
okul boyle bir imkan sunsa bize giizel olur.” (K9)

“Kisisel Ihtiyaglara Yonelik Hizmetlerin Yetersiz Olmasi (e598)” kodu
kapsaminda K8 ve K10 kodlu katilimcilar yerleske icerisinde ihtiya¢ duyduklarinda
dinlenebilecekleri bir odanin olmamasindan ve giyinme odasmim olmamasimdan
dolayr kisisel ihtiyaglarim1 karsilamada giicliik cektiklerini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin goriisleri asagidaki gibidir.

“Ben seker hastasiyim. Sekerim diisiik oldugunda ¢ok yorgun oluyorum. Baya kotii
oluyorum fiziksel olarak. Ayakta duracak halim olmuyor. Boyle bir durumda da
gidebileceginiz, dinlenebileceginiz en azindan rahatlayabileceginiz bir alan da yok.
Gerek kantinde gerek smifta herkesin her an bulunabilecegi bir ortamda
kaliyorsunuz. Oyle bir durumda fiziksel anlamda uzanmak filan baya iyi geliyor.
Ama 0yle bir yer yok malum okul ortami.” (K8)

“Terledigim zaman hemen sogumam gerekiyor. Sogudugum zaman ise iistiime kuru
kiyafetler giyinmem gerekiyor. Kendimi o zaman giivende hissediyorum. Yani su an
ciddi bir sikint1 ¢ekiyorum. O kadar pis tuvaletler ki. Universite hijyen konusunda
cok koti. Mesela hukuk fakdiltesinin tuvaletine girdim diyelim. Yani o an
oradaydim. Igeride beter bir koku vardi. Tuvaletler hep 1slak. Es kaza bir kiyafetim
yere diisse onu atmam lazim benim. Gergekten engelliler igin bdyle bir giyinme
odas1 yok.” (K10)

“KYK Ogrenci Yurtlarindaki Hizmetlerinin Yetersiz Olmasi (e525)” kodu
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kapsaminda K5 kodlu katilimci, KYK yurtlarinda yeterli sayida engelli odasi
bulunmamasi, yurt kapsaminda sunulan hizmetlerin engelli 6grencilere yonelik
planlanmamis olmasi sebebiyle barinma konusunda yasadigi giicliikleri su sekilde

ifade etmistir:

“Baz1 KYK yurtlarinda engelli odalar1 var. Bu yeni yapilanlarda daha ¢ok. Mesela
istanbul’da Atatiirk 6grenci yurdunda misafir olarak kalmistim. Engelli odasinda
kilozet, kalkis, oturus, tutacak vs. her diizenleme yapilmis. Bizim yurdumuz eskiden
yapildig1 i¢in engelli odasi yalnmizca iki tane. Ben yurda geldigimde iki oda da
doluydu. Hal bdyle olunca normal bir odaya yerlestim. 4 kisilik odada kaliyordum.
Tuvalet ve banyo ortak kullanimdi. Ben ortopedik cihaz kullaniyorum ve ortopedik
cihazim olmadiginda ¢ok rahat edemiyorum. O yiizden tuvalete ve banyoya gidip
gelirken hizli hareket edemiyorum elimde sampuan vs. esyalarla ¢ok zorlaniyordum.
KYK yurtlarindaki engelli odalarinin azligi zorlastirict bir unsur.” (K5)

Kolaylastiric:1 Unsurlar

Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasinin Kolaylastirict Unsurlar
kategorisine iliskin en fazla goriis bildirilen kod “Engelli Ogrenci Birimleri’nin
Hizmetleri (e598)” kodu olmustur. K1, K2, K5, K7 ve K9 kodlu katilimcilar
derslerle veya smavlarla ilgili bir problemlerin ¢6ziimiinde, ders materyallerinin
erigilebilir hale getirilmesinde, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilim gostermede,
kayit ve sonrasinda yerleskeye uyum saglamada, bagimsiz hareket becerilerinin
gelistirilmesinde Engelli Ogrenci Birimi’nden destek aldiklarmi ve faydalandiklarimni

dile getirmislerdir. Katilimcilarin goriislerinden 6rnekler asagida yer almaktadir.

“Engelli 6grenci biriminden ¢ok memnunum, yardim ediyorlar. Hocalarimla bir
sikint1 yasadigimda onlarla paylasabiliyorum.” (K1)

“ENUYGAR’ 1 olmasi, kitaplarin taraniyor olmasi benim agimdan kolaylastiric bir
etken. Cilinkii  sagdan soldan kitap bulma, taratma derdiniz yok.” (K2)

“Universiteye gectikten sonra beni hem sasirtan hem de mutlu eden ENUYGAR
oldu. Universiteye gectigim zaman Istanbul’a geldik. Babam beni aradi. Kizim eve
bir posta geldi Istanbul Universitesi’nden geliyor dedi. Universitemize hos geldiniz
diye bir kart gelmis ENUYGAR ailesinden. O an gercekten sahiplenildigimi
hissettim. Ait oldugum yere gitmisim gibi oldum... ilk gittigimde Songiil Hoca
ilgilendi bizimle. Merkez miidiiriine Resa Aydin’a yonlendirdi. Resa Hoca beni
muayene etti. Yaklasik 40 dk. Ben hayatimda bu kadar giizel muayene olmamistim.
Bu tecriibeler beni olumlu etkiledi. Isini severek yapan insanlar1 gérmek beni
azimlendirdi. Beni yiizmeye yonlendirdiler. Songiil Hoca yiizmeye beni kendisi
gotiirmiistii. Samimiyetleri benim bakis agimi degistirdi ve beni ¢ok olumlu etkiledi.
Okul basladiktan sonra KAGEM’deki Ingilizce konusma kuliibiine yénlendirdiler
beni. Sanat atolyesine de yonlendirdiler. Oradaki insanlar bana ayri bir gii¢ katti.
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Farkli engel gruplarindan da arkadaslarim oldu. Belli bir sosyal ¢evrem olustu.
Istanbul’a gelmigsin hi¢ kimseyi tanimryorsun ne yapacagmi bilmiyorsun. Bu
ylizden iyi insanlarla tanigmama araci oldu ENUYGAR diyebilirim. Engelimiz var
ama bu sekilde ¢ok daha giizel seyler basarabiliriz bakis agisini kazandim. Bunun
oreklerini de tamistigim engelli arkadaslarimm gordiikce edindim. Mesela gorme
engelli bir arkadagim hukuk okuyor. Yani demek ki bir yerden sonra insanlar kendi
azimleriyle bir yere gelebiliyorlar. Bunlarin hepsi bana birer tecriibe oldu. Ilk
yilimda ya da ikinci yilimda engellilik kongresi diizenlemistik. Songiil Hoca beni
orada gorevli yapmisti. Bir yerde gorev almak, bana sorumluluk yiiklenmesi
kendime 6zgiivenim artti. Nerde ne yapabilecegimi daha iyi bilmeye basladim.” (K5)

“OSYM Engelli Adaylar igin Sinav Uygulamalar1 (e585)” kodu kapsaminda
K1 ve K3 kodlu katilimcilar YKS smavinda OSYM Engelli Adaylar igin Smav
Uygulamalari’ndan faydalandiklarini su sekilde belirtmislerdir:

“Universite smavina girerken OSYM uygulamalarindan faydalandim. 30 puan ek
puan eklendi. Bana ¢ok faydasi oldu.” (K1)

“Sinava girerken isaretleyici istedim. Zorlandigim yerde okumaya da yardimci oldu.
Biiyiite¢ kullandim hepsinde.” (K3)

“KYK Ogrenci Yurtlarinda Engellilik Raporu Olan Ogrencilere Oncelik
Taninmas1 (e525)” kodu kapsaminda K5 kodlu katilimci1 KYK yurtlarinda engelli
raporu olan kisilere saglanan oncelikten faydalanarak yerleskeye ulasim konusunda

kolaylik yasadigini su sekilde dile getirmistir:

“Benim %67 engellilik raporum oldugu ic¢in oncelikli olarak KYK yurduna
yerlestim. Bu benim i¢in ¢ok kolaylastirict bir durum. Okulumla yurdum arasi1 3dk.
Cok az yol vyiiriiyorum. Istanbul gibi bir yerde insanlar Pendik’ten
Kiiciikcekmekdy’den 2 saatlik yoldan geliyor. Bindikleri otobiiste oturamiyorlar,
otobiis dolu oluyor almiyor, trafik oluyor. istanbul’un bu konudaki cilesini herkes
biliyor yani. Ben mesela su an bunlarin hi¢ birisini yasamiyorum. Okuluma kolayca
erigebiliyorum... Burs da maddi olarak beni ¢ok hafifletti. Belki engelli olmasam da
burs ¢ikardi ama KYK burs bagvurusu yaparken e-devlet’ten dnceliginiz var m1 diye
soruyor. Sehit yakini, ailesini kaybetmis, milli sporcu, engelli vb. kategoriler var...
Bu kategorilere dncelik saglaniyor. Mesela ben onu engelli dnceligi secip raporumu
filan gonderdigim i¢in direkt sorgusuz sualsiz KYK’nin bursu ¢ikt1.” (K5)

4.2.2.2. Uriinler ve Teknoloji

Arastirmanin ikinci temas1 olan Uriinler ve Teknoloji temas1, Engelleyici
Unsurlar ve Kolaylastirici Unsurlar olmak {izere toplamda iki kategori altinda
incelenmistir. Bu temaya iliskin 9 katilimer engelleyici unsurlar kategorisinde 26 ve

kolaylastirict unsurlar kategorisinde 3 olmak tizere toplamda 29 goriis bildirmistir.
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Engelleyici Unsurlar

Uriinler ve Teknoloji temasmin Engelleyici Unsurlar kategorisine iliskin en
fazla goriis bildirilen “Yerleske Binalarinin Tarihi Yapist ve Erisilebilir Olmamasi
(e150)” kodu kapsaminda katilimcilar yerleskenin tarihi yapisindan dolay1 gerekls
fiziki diizenlemelerin yapilmamasi, yerleske igerisinde rampa ve kilavuz ¢izgiler gibi
fiziki erisilebilirligi saglayan unsurlarin olmamasi, dersliklere vb. yerleske binalarina
merdivenle erisim saglanmasi sebebiyle yerleske igerisinde hareket etmede, ders ve
sinavlara katilimda ve yerleske binalarindan faydalanmada giicliik yasadiklarini ifade
etmislerdir. K2, K3, K4, K5, K6, K9 ve K10 kodlu katilimcilarin ilgili gorisleri

asagida yer almaktadir.

“Yiirtime engelli olanlar i¢in rampa hi¢ yok. Asansorler de yeterli degil.” (K3)
“Istanbul iiniversitesinin yiizde 80’i erisilebilir degil maalesef.” (K4)

“Bizim binamiz iki tane. Bir tanesi Feza Giirsoy amfisinde. Oraya ¢ikis merdivenli.
Bir tanesi de eski binada. Orada ise asansor var. Birinci sinifta bu amfiye gidiyorum
ben mesela nasil diyeyim size... Amfi yukariya dogru yiikseliyor ya ben merdiven
cikmakta zorlandigim i¢in ya ¢ok erken gitmem gerekiyor sinifa ki ben bir yil
boyunca saat 7°de yurttan g¢ikiyordum... Bizim yurdumuzda hatta kantine inip
¢ikarken merdiven var. Ben yiirliyemesem yemekhaneye gidemem. Bazen merdiven
¢tkmamak i¢in yemek yemeye eriniyorum. Cok can sikict bir durum. Hatta kar veya
yagmur yagdiginda o merdivenden inmek... iki ii¢ defa diistim ben. Bunu miidiire
sOyledim ama ne yapalim asansor yaptiramayiz vs... zorlastirici olan mimari yapisi
ve bunun hala 6niine gecilememesi.” (K5)

“Bir dersim vardi. Ikinci sinif dersiydi. Dersin oldugu binay1 dyle bir yere koymuslar
ki. Arkalarda bir yerlerde. Metrelerce yiiriiyorsunuz. Iki ders aras1 da 10 dakika.
Kostur kostur yiiriiyorum. Hocam durum bdyle. Baska yer yok degistiremiyoruz.
Hocaya yeri kotii en azindan yan sinifa alsak dedim. Olmadi. Ben ¢ikamadim. Yarim
donem derse girmedim. Smifa ulagmak i¢in disaridan kapidan merdivenle
gidiyorsunuz ve merdivenlerde tutunacak yer yok. Sadece sinava girdim.” (K9)

“Bgitim  ve  Ogretim  Uygulamalarinda  Yardimc1  Teknolojilerin
Kullanilmamasi (e130)” kodu kapsaminda K1, K3, K4 ve K6 kodlu katilimcilar ders
materyallerini erisilebilir formatta sunmaya yarayan teknolojilerin, dersliklerde ve
mikrofon veya gorme engelli kisiler i¢in erisilebilir bilgisayar vb. {irlin ve
teknolojilerin  kullanilmamasindan dolayr egitim ve Ogretim uygulamalarina

katilimda zorluk yasadiklarini su sekilde ifade etmislerdir:
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“Hoca mikrofon kullanabilir. Yalmizca ben degil diger arkadaslarim da boyle
diisiiniiyor. Sinifta ses kaydi alabiliyorum ama o da yeterli olmuyor.” (K1)

“Mesela bir dersimiz var teknoloji dersi onda zorlaniyorum. O oda bilgisayar odasi
ama engelliye yonelik bir bilgisayar yok. Normal bilgisayar neyse 0.” (K3)

“Hocalar bazen kaptiriyor gidiyor. Hafiz gibi okuyor biz de katip gibi yazmaya
calistyoruz. izinli olarak ses kaydimi yapiyorum. Ancak bunu nota dékmek istedigin
zaman bir saatlik ders notu olur sana ii¢ saat. O ylizden sikinti; bol bol dinleyeceksin.
Bir takim hocalarimiz ders notunu veriyor. Tabi bizim ilging. Hocalar slayt
gosteriyor ama ayni zamanda sozlii devam ediyor. Slayti aldin ama bir yaz1 yok.
Gene not alman lazim.” (K4)

“Okuldaki egitim materyallerinin engelli Ogrenciye gore diizenlenmemesi
problemdir.” (K6)

“Yerleske Icerisindeki Sokak ve Caddeler (¢198)” kodu kapsaminda K3 ve
K9 kodlu katilmecilar yerleskedeki sokaklarin trafige agik olmasi ve yerleske

icerisindeki yollarin tehlikeli olmasina iligkin goriislerini su sekilde agiklamiglardir:

“Kampiis i¢indeki yollar ¢ok tehlikeli. Trafige kapatilmali bence. Arabalar son hizla
geliyor. Goren gormeyen miithim degil. Bir de daracik sokak.” (K3)

“Okulumuzun tarihi yapisi ve dar sokaklar1 ortopedik engelliler i¢in iyi degil.” (K9)

Kolaylastirict Unsurlar

Uriinler ve Teknoloji temasinin Kolaylastirict Unsurlar kategorisinde yer alan
“Egitim ve Ogretim Uygulamalarinda Yardimc1 Teknolojilerin Kullanilmasi (e130)”
kodu kapsaminda K2 ve K4 kodlu katilimcilar ders materyallerinin erisilebilir hale
getirilmesinden ve derslerde ses kaydi alinabilmesinden fayda sagladiklarini su

sozlerle dile getirmislerdir:

“ENUYGAR’m olmasi, kitaplarin taraniyor olmasi benim agimdan kolaylastiric1 bir
etken. Ciinkii sagdan soldan kitap bulma, taratma derdiniz yok.” (K2)

“Derslere gidiyorum en 6nden takip edebiliyorum, ses kaydi alabiliyorum; normalde
yasak.” (K4)

“Yerleske Binalarinda Gerekli Fiziki Diizenlemelerin Yapilmis Olmasi
(e150)” kodu kapsaminda K7 kodlu katilimer fakiilte binasinda yapilan fiziki

diizenlemelerin erisilebilirlik sorunu yasamasini1 6nledigini su sézlerle agiklamistir:
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“Mesela benim fakiiltemin fiziksel a¢idan bir erisilebilirlik sorunu yok sayilir. Yani
cogunlukla yok. O yiizden fakiiltemden dolay1 avantajli hissettigim oluyor diger
fakiiltelerdeki arkadaslarima kiyasla... Fakiiltemin gercekten... Restore edildi yakin
zamanda ve bazi hassasiyetlerin géz onilinde bulunduruldugunu gérityorum. Bu beni
mutlu ediyor mesela. Asansor var, sari ¢izgiler var. Ciddi bozukluk da yok sari
cizgilerde bence.” (K7)

4.2.2.3. Tutumlar

Arastirmanin {i¢lincii temasi olan Tutumlar temasi, Engelleyici Unsurlar ve
Kolaylastirict Unsurlar olmak iizere toplamda iki kategori altinda incelenmistir. Bu
temaya iliskin 9 katilimci engelleyici unsurlar kategorisinde 18 ve kolaylastirici

unsurlar kategorisinde 9 olmak {izere toplamda 27 goriis bildirmistir.
Engelleyici Unsurlar

Tutumlar temasinin Engelleyici Unsurlar kategorisine iligskin en fazla goriis
bildirilen “Ogretim Gorevlilerinin Olumsuz Tutumlar1 (e455)” kodu kapsaminda
katilimcilar 6gretim gorevlilerinin makul uyarlamalar1 saglamadaki olumsuz
tutumlari, engelli Ogrencilerin ihtiyaglarmi anlamaya kars1 isteksiz olmalar
sebebiyle derslere ve sinavlara katilimda yasadiklar: giicliikleri dile getirmislerdir.
K1, K4, K6, K7, K9 ve K10 kodlu katilimeilarin goriislerinden 6rnekler asagidaki
gibidir.

“Smifta ses kaydi alabiliyorum ama o da yeterli olmuyor. Ben hocaya ses kaydi
versem mesela yakinindan daha iyi kaydeder diye buna anlayis gostermez diye
diisiiniiyorum. Mesela bir hocam derste hi¢ ses kaydi alinmasini istemiyor.
Sinavlarda derslerde mecburen siirekli arkadaslarimdan yardim almaya mecburum.”
(K1)

“Bir sikintin varsa hocanin kapisini ¢alip konusabiliyorsun, diyalog kurabiliyorlar
ama bazilarn da kuramiyor. Verebilir misiniz = dedim...y0netmelikten
bahsetmeden..iste...vermeniz lazim vs. inatlasmaya gerek yok yani hocayla. Bir
Ogrenciyi ¢agirdl bu arkadasa notunu vereceksin dedi o kadar. Tamam dedim ben de.
Sonugta benim isimi gordii. Ders notu lazimdi bana isimi gérdii mii gordii. Ama
baskasina bagimli olarak gérdii. Kendi ders notunu vermedi. Istedi§im coca-colanin
formiilii degildi ama. Oyle bir prensip meselesi galiba. Verebilir mi verebilir.
Vermek zorunda mu? Yonetmelige gore evet. Ama simdi inatlasacak miyim ben
onunla? Gerek yok anlami yok.” (K4)

“Olumsuz deneyimlerim sadece bir hocamla oldu. Derslere ve sinavlara

bilgisayarimi getirmek istiyordum; ancak hoca bunu kabul etmedi. Yine ayni hoca
bana kaynak saglamay1 reddetti, ¢ok direndi. Ben Osmanli Tiirk¢esinden
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bilgisayarda seslendirme ile ilgili bir yontem buldum. Bunu kullanmak istedim; ama
hoca reddetti. Bunu reddettigi i¢in birinci smif birinci dénemdeki 6 kredilik
dersimden kaldim ve hala da o dersimi veremedim. Tek yasadigim olumsuz deneyim
buydu.” (K6)

“Ben ¢ok fazla pozitif ayrimcilik beklemedigim halde hocalarin hakkim oldugu
halde negatif davranmalar1 egitim hayatimi olumsuz yonde etkiliyor... Bazi
anlayigsiz hocalarimizin yapmis oldugu cesitli mobbingler oldu. Mesela bu yazi
olayr ile ilgili... Yazim ¢ok ¢irkin oldugu halde kendisine de daha &nce
bahsetmistim. Anlayis gostermedi. Kendisiyle 2 sene boyunca epey sorun yasadik.
KAagidinm dahi okumamus. Idareye kadar tasinan bir konu oldu.” (K9)

Yani liniversitede ben dersler konusunda soyle sikint1 ¢ekiyorum. Sanki sen engelli
degilmissin ve oOzel gereksinime ihtiyacin yokmus gibi davramiyorlar, diger
insanlarla bir tutuyorlar. Tamam, bir yonden pozitif bir bakis agisi ama su yonden
kotii. Ben mesela tuvalete gitmek zorundayim derste. Beni Gtekilestirmiyor ama
maalesef benim eksiklerim var. Yani bu noktada sen onlarla esitsin bana yardimci
olamiyor. Bu noktada beni anlamasi ve dinlemesi gerekli.” (K10)

Tutumlar temasinin Engelleyici Unsurlar kategorisine iligkin goriis bildirilen
bir diger kod “Toplumsal Tutumlarin Olumsuz Olmasi (e460)”  kodudur.
Katilimcilar bu kod kapsaminda goriiniir olmayan engel durumlarina karsi ve genel
olarak engellilikle ilgili bilgi ve deneyim eksikliginden kaynakli olarak toplumun
engelli kisilere olimsuz tutumlar sergilemesinden dolay1 yasadiklar giigliikleri ifade
etmislerdir. Bu koda iliskin goriis bildiren K3, K5, K6 ve K7 kodlu katilimeilarin
ifadeleri asagidaki gibidir.

“Arafta gibi bir durumdayiz; ne iyiyiz ne de tam koétiiyiiz. Araftakiler icin durumlar
biraz daha farkli onu fark ettim. O her yerde, sirf iiniversitede degil. Her yerde.
Mesela sokakta anlattim ya olanlari. Gormiiyorum diyorsun adam senin yiiziine
bakiyor neren gérmiiyor tarzinda. Ama hi¢ kimsede bilerek ben gérmiiyorum ben
yapamiyorum demez yani. Bunu anlamiyorlar. Insan karakterine ters.” (K3)

“Benim engelim digaridan ¢ok belli olmuyor hatta otobiislerde filan yer vermiyorlar.
Ozel ders veriyordum 1-1,5 saat yolda gidiyordum. Ayaklarim ¢ok agriyordu. Yer
istesem neyin var ki oluyor. Ya da teyzeler yanima geliyor bu gengler de hi¢ yer
vermiyor diyorlar. Insanlar i¢ini bilmeden dis gériiniisiine gore yargiliyorlar seni. Bu
beni ¢ok rahatsiz ediyor. Halen daha yasiyorum bu durumu. Insanlarin bu
davranisinin yaninda dig goriiniisiine bakarak ya da bir sey bilmeden olur olmaz
konusan ¢ok insan gordiim. Ayagimi bilmiyor beni bilmiyor konusuyor.” (K5)

“Materyallerin yetersizligi ve gorme engelimden dolayr halk ve cevremdeki
insanlarin bana atfettigi {istiin yetenekler {lizerimde baski olusturdu. Kesinlikle
yaparsin, yapamaman miimkiin degil, gibi beklentiler iizerimde psikolojik bask1
yaratti. Bundan dolay1 ¢ok gergin bir sinav dénemi gegirdim.” (K6)

“Engellilikle ilgili kesinlikle bir ders olmasi gerektigini diisiiniiyorum c¢iinkii
engellilik sadece sakatlik iizerinden de degil yani... Yani engelliligin tek bir tanimi
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yok ki. Erisilebilirlik de ayni sekilde. Yani bu konularda engelin ne oldugu ya da
gercekten engellilik gergekten toplumsal bir sey ve bunun bilincini artirmaya yonelik
dersler olmas1 gerektigini kesinlikle diisiiniiyorum c¢iinkii kimse bu konuda bir sey
bilmiyor bence. Ben de bilmiyorum yani hi¢birimiz bilmiyoruz. Bu sekilde sorunlari
da ¢6zemeyiz ¢iinkii daha birinci siifta yonelimini baslatirsak insanlarin her fakiilte
icin gecerli bu, egitim fakiiltesi icin de siyasal i¢in de... Engellilige dair bir bakis
acist da kazandirilmis olacak sonug olarak. Boyle boyle hem 6grenciler, hem hocalar
acisindan hem de kampiiste calisan diger insanlar agisindan bu egitimler ne kadar
cok olursa o kadar rahat edecegiz aslinda.” (K7)

“Akranlarin Olumsuz Tutumlar1 (e425)” kodu kapsaminda K1, K5 ve K7
kodlu katilimcilar akranlarin olumsuz tutumlari ile engellilige dair bilgi ve deneyim
eksikliginden kaynakli olarak veya engellilige dair basmakalip veya yanlig inanislar
sebebiyle akranlarin olumsuz tutumlar sergilemesi ile ilgili yasadiklart olumsuz
deneyimleri su sekilde agiklamislardir:

“Arkadaslarim fark etmiyor isitme engelli oldugumu. Sadece ufak bir duyma
sorunum oldugunu zannediyorlar. Isitme engelli oldugumu soyledigimde de bazilari
cok cahil davraniyor. Cihazim oldugu nu sdyledigimde bagirarak konusuyorlar filan.
Abartiyorlar. Tamamen duymadigimi zannediyorlar. Yalnizca giiriiltiilii ortamda
sesler karistiginda zorlantyorum.” (K1)

“Herkes ayagim biliyordu ama kimse bana yardim etmiyordu. Bu beni sasirtmusti.
Merdivenden ¢ikarken kimse koluma girip yardim etmiyordu. Herkes ¢ikiyordu
yanimdan.” (K5)

“Ogrenciler daha duygusal yaklasiyor. Ve yardim gibi de degil. Beni bazilar1 tehdit
goriiyor. Niye? Clinkil ben engelliyim ya hani, saniyorlar ki KPSS ile ilgili ya da bu
mesleklerle ilgili. Ciinkii dersler 6yle anlatiliyor. Engellilere pozitif ayrimecilik...
Kamu personel yonetiminde... O zaman ben otomatikman onlarin géziinde oncelik
taninan, destek goren biri olarak algilaniyorum. Son zamanlarda bu da ¢ikti... Bu
yonlerden... Okudugum boélimle ilgili ve derslerde anlatilan bu seylerden dolay1
biraz sikint1 yasiyorum gibi oluyor. Hem o yonde hem bu yonde bir 6nyargi olusuyor
bence insanlarin kafasinda.” (K7)

Tutumlar temasinin Engelleyici Unsurlar kategorisinde son olarak goriis
bildirilen “Idarecilerin ve Idari Personelin Olumsuz Tutumlari (e430)” koduna iliskin

K1 ve K10 kodlu katilimcilarin ifadeleri asagidaki gibidir.

“Ogrenci islerinde galisanlar sadece bana degil biitiin dgrencilere kars1 ilgisiz.” (K1)

“Fen fakiiltesinde bir buguk iki ayda 6grenci iglerine ulasamadim. Deneyimlerime
gore orada daha biiyiik zorluklar bekliyor seni o yiizden yazilim kismina yoneldim.”
(K10)

Kolaylastirici1 Unsurlar
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Tutumlar temasinin Kolaylastirict Unsurlar kategorisinde en fazla goriis
bildirilen kod “Ogretim Gérevlilerinin Olumlu Tutumlar: (e455)” kodu olmustur.
Katilimcilar bu koda iliskin olarak ogretim gorevlilerinin engelli 6grencilerin
problemlerini ¢6zmede istekli olmalari, engelli 6grencilere ayrimcilik yapmamalari
ve genel olarak olumlu tutumlar sergilemeleri ile ilgili olumlu tecriibelerini
bildirmislerdir. K2, K3 ve K4 kodlu katilimcilarin bu koda dair goriisleri asagidaki
gibidir.

“Benim fakiiltem agisindan hocalarin tavri olumlu. Hatta baska tniversiteler ovilir

engellilik konusunda Istanbul tniversitesinden ziyade ama bizim fakiltede...hatta

sOyle sdyleyeyim... SoOyle bir sdylenti vardir hocalarla goériisemezsiniz Istanbul

hukukta diye. Ancak denk gelirseniz ayarlayabilirseniz gayette goriisebildiginiz, fikir
verebilen... Yani size destek oluyorlar” (K2)

“Universite hayatimda engellilikle ilgili olumsuz bir sey yasamadim ben.
Hocalarimin hepsi, arkadaslarim da ayni1 sekilde ¢ok iyi. Belki insanlar daha egitimli,
kiiltiirlii olduklar1 i¢in olabilir.” (K3)

“Universitede ise hocalarin tutumu kesinlikle kolaylastirict. Nasil? Ayrim
yapilmadigini hissediyorum... Mobbinge de ugruyorsunuz arkadaglariniz tarafindan
ama hocalar tarafindan ona neyse bana da o. Sen sdylesin engellisin vs. gelme
demediler hicbir zaman. Tam aksine mutlu oluyorlar gérmekten. Dinliyorlar.
Gozliniin igine bakabiliyorlar. Benim i¢in bir hayat oluyor.” (K4)

“Akranlarin Olumlu Tutumlar1 (e425)” kodu kapsaminda K3 kodlu katilimc1
akranlarin kendisine karsi olan tutumlarina dair olumlu tecriibelerini su sekilde ifade
etmistir:

“Gergekten higbir negatif tutumla karsilasmiyorum sadece bu materyallerle ilgili

sikintilar oluyor bazen. Belki ¢ok goriiniir bir engelim olmadigindan dolayidir onu

bilemem ama ben ¢ok rastlamadim. Ya da bizim sinifta dyle bir seye rastlamadim.
Hepsi gayet saygil, sevgili, yardimsever.” (K3)

“Idarecilerin ve Idari Personelin Olumlu Tutumlari (e430)” kodu kapsaminda
ise K2 ve K7 kodlu katilimeilar Engelli Ogrenci Birimi personeli ile ilgili olumlu
goriislerini paylasmislardir. Bunun yani sira K7 kodlu katilimc1 fakiilte dekaninin
yaklagimlarini olumlu buldugunu ifade etmistir. K2 ve K7 kodlu katilimcilarin bu
koda dair goriisleri asagidaki gibidir.

“Engelli 6grenci biriminden ¢ok memnunum, yardim ediyorlar. Hocalarimla bir
sikint1 yasadigimda onlarla paylagabiliyorum.” (K2)
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“Dekanimiz gergekten ¢oziim odakli bir insan. Girise konulan, neyin nerede
oldugunu gosteren dijital panolarin daha erisilebilir olmasi i¢in sen istersen bana bir
yazi yaz biz bakalim yapabiliyor muyuz yapamiyor muyuz? Hani ¢6ziim kanallar
gercekten acik ya da bu sadece engellilikle de ilgili degil.” (K7)

4.2.2.4. Destek ve liskiler

Arastirmanin dérdiincii temasi1 olan Destek ve Iliskiler temasi, Engelleyici
Unsurlar ve Kolaylastirict Unsurlar olmak {izere toplamda iki kategori altinda
incelenmistir. Bu temaya iliskin tim katilimcilar tarafindan engelleyici unsurlar
kategorisinde 4 ve kolaylastirici unsurlar kategorisinde 20 olmak tizere toplamda 24

goriis bildirmistir.
Engelleyici Unsurlar

Destek ve Iliskiler temasmin Engelleyici Unsurlar kategorisine iliskin en
fazla goriis bildirilen “Destekleyici Arkadaslik Iliskilerinin Bulunmamasi (e325)”
kodu kapsaminda katilimcilar ders materyallerinin temini, kisisel ihtiyaclarinin
karsilanmasinda veya derslik ve yerleskede hareket etmede sinif arkadaslarindan
yeterli destegi goéremediklerini su sozlerle ifade etmislerdir. K5, K8 ve K10 kodlu
katilimcilarin goriislerinden ornekler asagidaki gibidir.

“Herkes ayagimi biliyordu ama kimse bana yardim etmiyordu. Bu beni sagirtmisti.
Merdivenden ¢ikarken kimse koluma girip yardim etmiyordu. Herkes ¢ikiyordu
yanimdan” (K5)

“Zaten birinci sinifta kimseyi de tamimiyorum. Not filan da alamadim arkadaslardan.
Ciinkii heniiz arkadasim yoktu. Zaten okul basladi ben bir ay sonra gittim daha dogru
diizgiin kimseyle tanismadan. Yani kisaca okul durumumu kotii etkiledi. Dedigim
gibi baya bir derse katilamadim. Veya okul baslamisti. Sonugta yeni bir
boliimdesiniz, bilmiyorsunuz.” (K8)

“Arkadas iliskilerine ¢ok girmek istemiyorum. Mesela bir tenefiiste senin
ihtiyaglarin ¢ok daha farkli oluyor. Kiyafetini degistirmek istiyorsun. Varsa bezini
degistirmek istiyorsun. Ayakkabin degisecekse ayakkabini degistirmen gerekiyor
ama mesela digerleri sigara i¢gmek istiyor. Erkek arkadasiyla kiz arkadasiyla
konusmak istiyor. Bu anlamda 6grencilerden de ¢ok yardim alamiyorsun.” (K10)

Destek ve lliskiler temasmin Engelleyici Unsurlar kategorisine iliskin goriis
bildirilen bir diger kod “Kisisel Yardimcinin Bulunmamasi (e340)” kodudur. Bu
koda iliskin goriis bildiren K10 kodlu katilimcr yerleske icerisinde giyinme, tuvalet
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ihtiyact vb. kisisel ihtiyaclarini karsilamada kisisel bir yardimci bulunmamasindan

dolay1 yasadig1 giicliikleri sOyle ifade etmistir:

“Kisisel bir asistan, goniillii bir 6grenci de olur. Buna sosyal sorumluluk olarak
bakiyorlar ama artik umrumda bile degil o kisim. Bize yardimci olabilecek hani...
Bazen mesela kiyafetimi degistirecegim yerler su iginde. Ben zaten ayakta
duramiyorum. Denge sorunum var. Yere atletim diistii. O giin ne oluyor biliyor
musunuz? O terli kiyafetle simifa tekrar giriyorsun ve dersten hicbir sey
anlamiyorsun. Altina da kagirmis oluyorsun belki de. Smiftan da ¢ikamiyorsun
clinkii bir siirli goz senin iizerinde. Bazi 6grenciler arkadan ates hiziyla ¢ikiyor degil
mi mesela ama bizim ¢ikmamiz o dersten, toplarlanmamiz inanin 5 dakika. Bize bir
dolap verilebilir. Kisisel bir asistan ben isterim. Ben en Onemlisi derslere online
katilabilmek isterim. En azindan teorik derslere.” (K10)

Kolaylastirict Unsurlar

Destek ve Iliskiler temasmin Kolaylastirict Unsurlar kategorisinde en fazla
gorlis bildirilen kod “Akranlarin ve Diger Engelli Kisilerin Destegi (e325)” kodu
olmustur. Bu koda iligkin katilimecilar fiziki erisilebilirlik problemlerinin oldugu
durumlarda derslikte veya yerleske icerisinde hareket etmede sinif arkadaslarinin
destegi, erisilebilir olmayan egitim ve 6gretim uygulamalarinda smif arkadaslarinin
destegi, diger engelli kisilerle bilgi ve deneyim paylasimi yapilmasi ve diger engelli
kisilerin psikolojik destegi hakkinda olumlu deneyimler bildirmislerdir. K1, K3, K4,
K6, K7 ve K9 kodlu katilimeilarin bu koda dair goriisleri asagidaki gibidir.

“Universiteye girdigimde yalniz olmadigim hissettim. Baska engelli 6grenciler de
var burada. Lise ve ortaokul hayatimda sadece ben vardim. Benim gibi 6grenciler
yoktu. O yiizden iiniversite ortaminda mutlu hissettim.” (K1)

“..derslerde sag olsun arkadaslar yardimci oluyor; beraber aliyoruz notlar
filan.....” (K3)

“Sosyal bir sikintim ise hi¢ olmadi. Cogu arkadas yardime1 olur. Arabamu indiriyor
cikartyorlar.” (K4)

“En basta her egitim icin dgretmen ve arkadas destegi kolaylastirici unsurlardir. Bu
iligkiler ¢cok onemli. Bence okulda gerek Ogretmenler gerekse arkadas grubu
acisindan ne kadar aktif olursak ileride yardima ihtiyag duydugumuzda, not olur ya
da farkli bir destek, etrafimizdaki o insanlar bulundugu i¢in bir seyleri agsmamiz
kolaylasabiliyor. Farkli bir engelle karsilastiginda ‘“ne yapacagim” demiyorsun.”
(K6)

“Ben tliniversite sayesinde ya da dernek sayesinde insanlarla tanismamis olsaydim
bugiin kullandigim pek ¢ok yardimci teknolojileri de bilmeyecektim.” (K7)
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“EOB bana ¢ok sey kazandird. Istanbul iiniversitesinde okuyan pek ¢ok engelli kisi
ile tanisttm. Benzer sounlar1 goérmek, miicadelerini ve basar1 hikayelerini,
durumlarin1  gérmek giizel bir sey. Baska insanlar1 goérdiigliniizde halinize
siikrediyorsunuz. Kendi adima ben de ¢ok miicadele ettim. Ama daha farkli insanlari
gordiikge kendimi daha da fazla gelistirdim ve siikrettim. Hedeflerim yiikseldi ayni
zamanda. Bir engellinin yapabileceklerinin daha fazla oldugunu diisiindiim. Bu
benim {iniversiteyle bagimi giiclendirdi. Oradaki insanlarin hepsini tanimak
hepsinden bir seyler almak, pek ¢ok farkli boliimden insanlar1 gérmek en bastaki
olumlu tecriibemdi.” (K9)

Destek ve Iliskiler temasinin Kolaylastirict Unsurlar kategorisinde ikinci
olarak goriis bildirilen “Ogretim Géorevlilerinin Destegi (€360)” kodu kapsaminda
katilmcilar yiiksekdgretime gegis siirecinde ders materyallerinin erisilebilir hale
getirilmesi, ders ve sinav uygulamalarinda makul uyarlamalarin saglanmasi ve genel
olarak Ogretim gorevlilerinin engelli &grencilere psikolojik destek saglamasi
hakkinda olumlu deneyimler bildirmislerdir. Bu koda iliskin K2, K6, K7 ve K10

kodlu katilimcilarin goriisleri asagidaki gibidir.

“Bizim lisemizde hocalarla 6grencilerin iliskisi ¢ok iyiydi. Ben o konuda sansliyim.
Biraz Tiirkiye standartlarina uymayan bir lisede okudum.” (K2)

“En basta her egitim i¢in 6gretmen ve arkadas destegi kolaylastirict unsurlardir. Bu
iligkiler ¢ok onemli. Bence okulda gerek Ogretmenler gerekse arkadas grubu
acisindan ne kadar aktif olursak ileride yardima ihtiya¢ duydugumuzda, not olur ya
da farkli bir destek, etrafimizdaki o insanlar bulundugu igin bir seyleri agmamiz
kolaylasabiliyor. Farkli bir engelle karsilagtiginda “ne yapacagim” demiyorsun.”
(K6)

“Sinavlarda ben bir saatte... Tam olarak aktaramadim... Fakiiltem ¢6ziim tiretti bana
ben talep etmeden. Sebnem hoca dedi ki... Ben siav takvimim belli olunca sebnem
hocayla paylasiyorum. O asistanlarla paylasiyor. Asistanlar kendi aralarinda hangi
hocanin boliimiindeyse onun kiirsiisiinden olmayan kisiler de okuyucu ayarliyorlar
bana ki dersle ilgisi olmayan, bilmeyen bir okuyucu girsin sinava, hi¢ kimsenin
aklinda bir soru igareti olmasin diye. Bdyle bir yol sectik biz.” (K7)

“Bazen dyle oluyor ki binanin eksikleri bile gdziinlize batmiyor. Hocalar o kadar iyi
oluyor ki. Sey diyorsunuz yardimei oluyorlar. Bir saatte de olsa yukartya ¢ikiyorum,
iniyorum.” (K 10)

Destek ve Iliskiler temasmin Kolaylastirict Unsurlar kategorisinde iigiincii
olarak goriis bildirilen “Yakin Ailenin Destegi (€310)” kodu kapsaminda K1, K2 ve
K8 kodlu katilimcilar ailelerinden gordiikleri fiziksel ve psikolojik destegi su

sozlerle ifade etmislerdir:

“Konugma yetenegim annemin sayesinde gelisti.” (K1)
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“Annemin ideali beni o liseye tasidi, o lisede beni donanimli hale getirdi.” (K2)

“En biliyiikk avantajim ailemle beraber yasamam. Olumsuz bir durumda onlara
ulasabilmem hemen bana avantaj sagladi.” (K8)

“Idarecilerin ve Idari personelin Destegi (¢330)” kodu kapsaminda K7 kodlu
katilimer  yiiksekogretim  siirecinde karsilastigi - problemleri ¢ozmede fakiilte
yonetiminin destek vermesine dair yasadigi olumlu deneyimi su soézlerle ifade
etmistir:

“Benim fakiiltemde kadin 6grencileri de destekleyen, onlarin taleplerini de ciddiye

alan bir yonetim anlayis1 var. Ben bu konuda ¢ok sansli hissediyorum kendimi. Ama
tamamen fakiilte kaynakli bir sans.” (K7)

4.2.2.5. Kisisel Etmenler

Arastirmanin besinci temast olan Kisisel Etmenler temasi, Engelleyici
Unsurlar ve Kolaylastirict Unsurlar olmak tizere toplamda iki kategori altinda
incelenmistir. Bu temaya iliskin katilimcilarin tamami engelleyici unsurlar
kategorisinde 12 ve kolaylastirict unsurlar kategorisinde 7 olmak {izere toplamda 19

gorils bildirmistir.
Engelleyici Unsurlar

Katilimcilarin yogunluklu olarak goriis bildirdikleri “Psikolojik Durum” kodu
kapsaminda K5, K8 ve K9 kodlu katilimeilar, yiiksekdgretime gecis siirecinde
psikolojik olarak zorlandiklarini, K2 kodlu katilimeir engellilik durumlarindan
kaynakl1 6zgiliven eksikligi yasadigini ve K10 kodlu katilimer saglik durumlarindan
kaynakli yasadig1 sikintilarin derslere katilim sirasinda endise ve korku yasamasina

sebep oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin bu koda dair ifadeleri asagidaki gibidir:

«...Ozgiiven eksikligim var. Bazi arkadaslarima isitme cihazim var demiyorum
duyma sorunum var diyorum. Bir sey olunca sen nasil duyamasin diyorlar o zaman
gosteriyorum cihazi. Bu durumu ben kendime giivenmeyerek zorlastiriyorum.” (K1)

“Universiteye gecerken psikolojik olarak biraz arayis igerisindeydim. Kendimi
kabullenme evresi; ergenligimin son asamalart herhalde. Ben merdiven
¢ikamiyorum, hocalara soru soramiyorum; herkes bana bakiyor gibi kuruntulu
diisiincelerim vardi. Universite smavina hazirlamrken de ¢ok sorun odaklrydim.
Hatta okulu birakmayi bile diisiiniiyordum. Ben neden okuyorum ki. Okumasam ne
olur ki... Zaten baksana sunu bunu yapamiyorum gibi.” (K5)
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“10 ve 11. Siif neredeyse hep hastanede gecti. O yiizden hazirlik siireci normal
iiniversite sinavina hazirlanma siirecim olmadi. 12 de okula gitmeye basladim bu
nevi. O siirecte mental olarak ¢ok yipranmistim.” (K8)

“Gegis siirecinden bahsedeyim. O zamanlar gelisim ergenlik evresindeydim. Fiziksel
olarak zorlanmyordum. Egitim hayatimda zorlaniyordum o donem. Sinav stresiyle
beraber biraz zorlanmistim agikgasi.” (K9)

“Yiriimekte zorluk ¢ekiyorum. Hasta bezi kullaniyorum ve ¢ok fazla terliyorum.
Mesela derse girdigimde zaten ¢ok terlemis olarak giriyorum. Smifta her an
tuvaletimin gelme durumu var. Omurilik yaralanmasi ge¢irdigim i¢in tuvalet hissim
yok. Bunun endisesi var. Farkina varmadan altima kagirirsam ne yaparim stresi var.
Once psikolojik etkiliyor. Altina kagirdigimi ve bunun fark edilecegini diisiindiigiinde
ciddi bir sikint1. Korka korka ders dinliyorsun.” (K10)

Psikolojik durumlarinin yami sira katilimeilar utanga¢ olmak, girisken biri
olmamak gibi kimi kisilik 6zelliklerinin kendileri i¢in engel olusturdugunu dile
getirmislerdir. K1 ve K3 kodlu katilmcilarin “Kisilik Ozellikleri” kodu ile

tanimlanan ifadeleri asagidaki gibidir.

“...bir vize siavina girmistim. Hoca sorular sesli soyledi. Toplamda 4 soruydu ben
yalnizca ikisini duyabildim diger iki soruyu da yarim yamalak yazdim. Utangag biri
oldugum icin de tekrar soramadim.” (K1)

“Ben pek faydalanmadim. Hem hirsa yapan bir 6grenci degilim pesinden kosmadim
hem de firsatim olmadi. Okul saglamiyor diye degil de faydalanmaya iiseniyoruz
belki biz.” (K3)

Kisisel etmenler temasmin engelleyici unsurlarindan bir digeri olan “ifsa
Etmemek” kodu kapsaminda K1 ve K10 kodlu katilimcilar akademik danigmanlarina
kendilerini ifsa etmeyerek problemlerin ¢oziimiinde yardim alamadiklarini ve K1
kodlu katilimer arkadaslar1 tarafindan diglanma korkusu sebebiyle engellilik

durumunu ifsa etmedigini ifade etmistir. Bu koda iliskin katilime1 goriisleri asagidaki

gibidir:

“Boliimde akademik danigmanim var ancak heniiz kendimi tanigtirmadim. Benim
kendimle ilgili unsurlar buradaki hayatimi zorlastirtyor. Eskiden diglanma problemi
yasamistim. Arkadaslarim tarafindan... Duyma sorunum oldugunu sdyliiyorum ama
cihaz1 gdstermiyorum. ilkokul ve ortaokulda ¢ok tepki veriyorlardi. Bir sey
sOylemeseler bile yiizlerinden belli oluyor. O yiizden sagimla kapatiyorum cihazi.
Sac¢imi hi¢ toplamiyorum.” (K1)

“Akademik danigmanla konusacagim, tanisacagim, kendimi anlatacagim. Ciinkii sey

diyorlar ¢ilinkii biz sizi bilmiyorduk 6ziir dileriz. Yani bir seyler olduktan sonra
kimsenin 6ziir dilemesine sey yok.” (K10)
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Kolaylastirict Unsurlar

“Kisilik Ozellikleri” kodu kapsaminda katilimcilar olumlu bakis agisina sahip
olmak, kendini ifade edebilmek, sorumluluk sahibi olmak gibi kisilik 6zelliklerinin
yiiksekogretim siireglerinde kendilerine sagladig1 avantajlar1 dile getirmislerdir. K5,

K6 ve K7 kodlu katilimcilarin bu koda dair goriisleri asagidaki gibidir.

“Benim i¢in olumsuz olsa bile ondan bir seyler 6grenmek i¢in yastyorum. Mesela bir
sey yasiyorsam o beni giiclendirmek i¢indir. Ornek verebilecegim cok olumsuzluk
sayamayacagim. Vardir belki ama ben o sekilde bakmadigim i¢in gérmemisimdir
belki.” (K5)

“Artik rahatlikla kendimi ifade edebiliyorum. Bu sebeple hocalarimla aramda biiyiik
bir problem olmadi. istedigim zaman notlarin gerek Word gerek PDF halini hocadan
alabiliyorum. Belgelere, ders notlarina, smavdaki dokiimanlara rahatlikla
ulasabiliyorum.” (K6)

“Yani ben hocalara derslere hi¢ gelmeyecegim ama siz bana mail atin, su konulardan
sorumlusunuz filan diyin ya da ne bileyim ben bu sorumluluklarimi yerine
getirmeyecegim Ogrenci olarak ama sinavlardan 6nce bana dersle ilgili bilgi verin
gibi taleplerde sunabilirim herhalde diisiiniince. Sinir1 yok ¢iinkii bunun. Hocalarin o
zaman bana bakisi daha farkli olacakti. Ben biraz sinirimi biliyorum. Birbirimizi
goriiyoruz ve taniyoruz.” (K7)

“Tecriibe Sahibi Olmak” kodu kapsaminda K2 ve K7 kodlu katilimcilar
yiiksekOgretim siireglerinde karsilastiklari problemlerin ¢6éziimiinde tecriibe sahibi

olmanin avantajlarin1 su sekilde ifade etmislerdir:

“Su an herhangi bir sorun yasamiyorum egitim hayatinda. Bunda da ilkokuldan beri
cabalamamin bir sonucu var; biitiin kitaplarin pesinden kosup kaynak bulmaya
calistyorsunuz filan. Cilinkii maalesef sistem boyle; arayip sizin bulmaniz gereken
durumlar oluyor. Artik ben bunu igsellestirmisim. Egitim dgretim dénemi basinda
hemen otomatik olarak kitap aramaya koyuluyorum. Bu sistemi {iniversite ikinci
sinifta kurdum.” (K2)

“Yasadikc¢a sanirim sorunlar da derinlesiyor. Bugiin erisilebilirlikle ilgili daha fazla
sorun yastyorum mesela. Ama ¢oziim iiretmek i¢in daha ¢ok sey de biliyorum.” (K7)

“Ifsa Etmek” kodu kapsaminda ise K4 ve K7 kodlu katilimcilar engellilik
durumlarini ifsa etmenin yiiksekdgretime kayit siirecinde ve derslerde gerekli makul
uyarlamalarin saglanmasinda kendilerine fayda sagladigini su sekilde ifade

etmislerdir:

“Ben lniversiteyi kazandigimda once kayit yaptirmadim. Bizim engelliler merkezine
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geldim. Songiil Hanim ile konustum 6nce. Su isimlere gideceksin dedi. Akademik
danismanlarimin isimlerini verdi. Ben geldim akademik danismanimi buldum, yaz
tatilinde bulabildim. Sonra bizim boliim baskanina gittim. Benden 6nce o girdi
konustu. Boyle boyle bir engelli 6grencimiz var... Tabii engelli diyorsun arkeolojide
insanlarin kafasinda bir siiphe olusuyor; nasil gidecek bu? Gerekli seyleri konustular.
Yok, dyle bir sartimiz yok. Hocaya kaziya gitme gibi bir sart var mi1 diye sordum.
Oyleyse yazmayacaktim.” (K4)

“Ben ekle birak haftasinda alacagim dersleri onceden segiyorum. Gidiyorum
hocalarin yanina. Biitlin hocalara ben gittim sdyledim... Bunlara bunlara ihtiyag
duyabilirim... Sizin de varsa bir ¢ekinceniz donem baslamadan ¢oziim tretelim bir
sekilde diye. Zaten bir¢cogu beni asistaniyla da tanistirip herhangi bir sey olursa
kendilerine ulasamasam da asistanlariyla iletisime gecebilecegimi sdylediler. Hep bir
¢Oziim trettik.” (K7)

4.2.2.6. Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler

Arastirmanin son temasi olan Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi
Degisiklikler temasi, Engelleyici Unsurlar ve Kolaylastirict Unsurlar olmak tizere
toplamda iki kategori altinda incelenmistir. Bu temaya iliskin dort katilimei yalnizca

engelleyici kategorisinde olmak iizere toplamda 5 goriis bildirmistir.
Engelleyici Unsurlar

“Dersliklerin Isiklandirmasinin Yetersiz Olmasi (€240)” kodu kapsaminda
K3 kodlu katilime1 dersliklerde 1siklandirmanin yetersiz olmasindan dolay: tahtada
yazilanlar1 goremedigini ve derse katilimda giicliikler yasadigini belirtmigtir. K3

kodlu az géren katilime1 bu koda iliskin goriislerini soyle ifade etmistir:
”Onde oturanla ardada oturan aymi gdrmiiyor sonucta. Gozii iyi goren bile arkada

oturdugunda ¢ok iyi okuyamiyor bazen. Isiktan dolay1 filan. Oyle bir eksiklik var
bence biraz. Yani gorme engeliyle ilgili.” (K3)

“Niifus Yogunlugu (e215)” kodu kapsaminda K5 ve K10 kodlu bedensel
engeli olan katilimcilar niifus yogunlugu sebebiyle uzak mesafelerden yerleskeye

ulasimda yasanan sikintilar1 soyle ifade etmislerdir:

“Istanbul gibi bir yerde, insanlar Pendik’ten Kiiciikgekmekoy’den 2 saatlik yoldan
geliyor. Bindikleri otobiiste oturamuyorlar, otobiis dolu oluyor almuyor, trafik oluyor.
Istanbul’un bu konudaki ¢ilesini herkes biliyor yani...” (K5)

“Otomatlarin basinda bir siirii kuyruk oluyor. Ola ki bir su i¢gmek istesen bir ¢ay
icmek istesen her yer kuyruk dolu. Tuvaletler ona keza.” (K10)
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“Dersliklerin Giirtiltiilii Olmas1 (€250)” kodu kapsaminda isitme engeli olan
K1 kodlu katilimcr giirtiltii sebebiyle derste anlatilanlar1 duyamadigint ve derslere

katilimda yasadig1 gii¢liikleri su sozlerle agiklamistir:

“Hep evde calismak zorunda kaldim. Hocalar1 duyamiyordum anlayamiyordum.
Hocalarima soyliityordum duyamadigimi. Hocalar ellerinden geldigince yiiksek sesle
konusuyorlardi ama giiriiltiili oldugu i¢in yine anlayamiyordum. En 6nde otursam
dahi anlayamiyordum. Mecburen evde ekstra bir ¢aba gosterdim” (K1)

4.2.3. Bulgularin Ozeti

Arastirma kapsaminda yaglar1 19 ila 50 arasinda degisen, 4’1i Kronik Saglik
Sorunlari/Bedensel Engel, 4’ti Géorme Engeli, 1°1 Kronik Saglik Sorunlari/Diyabet ve
’i ise Isitme Engeli durumlarina sahip 5 erkek ve 5 kadin &grenci ile yar
yapilandirilmis gorlismeler gergeklestirilmistir. Katilimeilarin - sosyo-demografik
verileri incelendiginde Edebiyat Fakiiltesi’'nde 6grenim gorenlerin agirlikta oldugu
goriilmektedir. Bunun yani sira katilmcilarin  ¢ogunlugu burs imkanlarindan
faydalanmaktadir. Ayni zamanda katilimcilarin ¢ogu yliksekogretime gecis siirecinde
engellilikle ilgili mevzuat ve uygulamalardan haberdar oldugu ve OSYM Engelli
Adaylar i¢in Sinav Uygulamalar1 ile EOB hizmetlerinden faydalandiklari

goriilmektedir.

Arastirma temalarina iligkin bulgular Hizmetler, Sistemler ve Politikalar,
Uriinler ve Teknoloji, Tutumlar, Destek ve iliskiler, Kisisel Etmenler ve Dogal
Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler olmak iizere toplamda 6 tema ve her
bir tema i¢cin Kolaylastirict Unsurlar ve Engelleyici Unsurlar olmak iizere iki
kategoride toplanarak analiz edilmistir. Arastirma bulgular1 “Hizmetler, Sistemler ve
Politikalar, Tutumlar, Uriinler ve Teknoloji, Destek ve Iliskiler ve Dogal Cevre ve
Cevrede Insan Yapmmi Degisiklikler temalarin1 kapsayan “Cevresel Etmenler” i¢in
ICF kodlan ile birlikte, “Kisisel Etmenler” temasi i¢in ise yeni olusturulan kodlar ile
tanimlanarak sunulmustur. Bu baglamda arastirma bulgular1 19 ICF kodu ile 4
Kisisel Etmenler kodu ve bu kodlarin engelleyici ve kolaylastirict unsurlara dair 35

betimleyici kodu kapsaminda betimleyici bir dilde sunulmustur.

Arastirma bulgularina gore katilimcilarin yiiksekdgretim siireglerinde agirlikl
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olarak Hizmetler, Sistemler ve Politikalar ile ilgili olumlu ve olumsuz deneyimlerin
rol oynadig1 goriilmiistiir. Bu temayr sirastyla Uriinler ve Teknoloji, Tutumlar,
Destek ve Iliskiler, Kisisel Etmenler ve Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi

Degisiklikler temalar takip etmektedir.

Temalarin engel tiiriine gére dagilimi incelendiginde Diyabeti olan K8 kodlu
katilimcinin agirlikli olarak Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasi ile Destek ve
Iliskiler temasina dair goriis bildirdigi goriilmektedir. Bu temalar1 Kisisel Etmenler
temas: takip etmektedir. Diyabeti olan K8 kodlu katilime1 Tutumlar ve Uriinler ve
Teknoloji temalarina iligkin goriis bildirmemistir. Bedensel engeli olan katilimecilarin
(K4, K5, K9, K10) goriisleri incelendiginde katilimcilarin agirlikli olarak Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar, Uriinler ve Teknoloji ve Tutumlar temalarina dair goriis
bildirdikleri goriilmektedir. Bu temalar1 sirasiyla Destek ve Iliskiler, Kisisel
Etmenler ve Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler temalar1 takip
etmektedir. Isitme engeli olan K1 kodlu katilimcinin goriisleri incelendiginde ise
agirlikli olarak Tutumlar ve Kisisel Etmenler temalarinda goriis bildirildigi
goriilmektedir. Bu temalar1 Destek ve Iliskiler, Uriinler ve Teknoloji ile Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar ve son olarak Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi
Degisiklikler temalar: takip etmektedir. Gorme engelli ve az goren katilimcilarin
(K2, K3, K6, K7) gériisleri incelendiginde ise bu katilimcilarin en fazla Uriinler ve
Teknoloji temasina iliskin gorlis bildirdigi goriilmektedir. Bu temayr sirasiyla
Tutumlar, Destek ve iliskiler, Hizmetler, Sistemler ve Politikalar, Kisisel Etmenler

ve Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler temalari takip etmektedir.

Arastirmanin ilk temasi olan Hizmetler, sistemler ve politikalar temasi
engelleyici unsurlara iliskin bulgular incelendiginde, egitim sisteminin kapsayici
olmamasimin katilimcilarin yiiksekdgretime katilim ve erisimlerini engelleyen
unsurlarin basinda geldigi goriilmiistiir. Bu baglamda katilimcilar derslere devam
zorunlulugu olmasi; saglik durumundan dolay1 sinavlara katilim gosteremediklerinde
yonetim tarafindan rapor istenmesi; YKS’ de yer alan sekil sorularmmin gérme
engelliler i¢in erisilebilir hale getirilmemesi; {iniversiteye hazirlik siirecinde gérme

engelli Ogrencilere erigilebilir materyal saglanmamast ve okutman destegi
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saglanmamasi; OSYM Engelli Adaylar i¢in Smav uygulamalarinin bazi engelli
ogrencilerin ihtiyaglarim1 karsilamada yetersiz kalmasi; Ogrencilerin ihtiyag
duyduklar1 makul uyarlamalarin saglanip saglanmadigina yonelik bir denetim
mekanizmasinin olmamasi sebebiyle derslere ve simmavlara katilimda giigliik
yasadiklarini ifade etmislerdir. Ikinci olarak katilimcilarm, mimari yapilarm bakim
ve onarimi ile diizenlenmesine yonelik hizmetlerin yetersiz olmasindan dolay1
yerleskedeki fiziki unsurlar1 kullanmada problem yasadiklar1 tespit edilmistir. Bu
baglamda katilimcilar, lift ve asansorlerin bozuk olmasi; mimari diizenlemelere
yonelik taleplere iliskin prosediiriin yavas islemesi; tuvaletlerin bakiminin
yapilmamasi; yerleske icerisinde kilavuz yollar gibi gérme engelliler icin yapilan
diizenlemelerin yetersiz olmasi sebebiyle yerleske binalarini kullanimda ve yerleske
icerisinde hareket etmede giiglilk yasadiklarini dile getirmiglerdir. Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar temas1 kapsaminda katilimcilarin yiiksekogretim siireglerine
erisim ve katilimimi engelleyen iigiincii unsur ise Engelli Ogrenci Birimleri’ndeki
yapisal problemlerdir. Katilimcilar Engelli Ogrenci Birimi’nin yeterli biitgesinin
olmamasindan &tiirii engelli Ogrencilere yeterli destegi saglayamamasi; Engelli
Ogrenci Birimleri'nin engelli &grencilerin dinlenme, giyinme gibi ihtiyaclarini
karsilayacak alanlarmm olmamasi ve Engelli Ogrenci Birimleri’nin engelli
ogrencilerin bireysel farkliliklarina dayali taleplerin ilgili fakiilte ¢alisanlarina
bildirilmesi ile ilgili ¢aligmalar yapmamasi sebebiyle Engelli Ogrenci Birimleri’nden
yeterli diizeyde faydalanamadiklarin1 ifade etmislerdir. Bu tema kapsaminda
dordiincii sirada bildirilen engelleyici unsur ise kisisel ihtiyaglara yonelik hizmetlerin
yetersiz olmasidir. Bu baglamda katilimcilarin  yerleske igerisinde ihtiyag
duyduklarinda dinlenebilecekleri bir odanin olmamasindan ve giyinme odasinin
olmamasindan dolay1 kisisel ihtiyaclarmi karsilamada giicliik yasadiklari tespit
edilmistir. Katilimc1 goriisleri incelenmeye devam edildiginde bu tema kapsaminda
son olarak ifade edilen engelleyici unsurun KYK 6grenci yurtlarindaki hizmetlerin
yetersiz olmasi kodu oldugu goriilmektedir. Bu baglamda bir katilimcinin KYK
yurtlarinda yeterli sayida engelli odasi bulunmamasi1 ve yurt kapsaminda sunulan
hizmetlerin engelli 6grencilere yonelik planlanmamis olmasi sebebiyle barinma
konusunda giigliik yasadigi tespit edilmistir. Hizmetler, Sistemler ve Politikalar

temasinin Kolaylastirict Unsurlar kategorisine dair bulgular incelendiginde ise
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katilimcilarin ~ ilk swrada Engelli Ogrenci Birimleri'nin  Hizmetleri’nden
faydalandiklar1 goriilmiistiir. Bu baglamda katilimcilarin derslerle veya sinavlarla
ilgili bir problemlerin ¢6ziimiinde, ders materyallerinin erisilebilir hale
getirilmesinde, sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlere katilm gdstermede, kayit ve
sonrasinda yerleskeye wuyum saglamada, bagimsiz hareket becerilerinin
gelistirilmesinde Engelli Ogrenci Birimi’nden destek aldiklari tespit edilmistir. Ikinci
olarak ise katilimcilar OSYM Engelli Adaylar icin Sinav Uygulamalari’ndan
faydalandiklarini ve bu uygulamalar1 olumlu bulduklarini dile getirmislerdir. Bunun
yant sira KYK o6grenci yurtlarinda engellilik raporu olan &grencilere oncelik
taninmasi1 bir katilimci tarafindan kolaylastirici unsur olarak dile getirilmistir. Bu
baglamda katilimci, KYK yurtlarinda engelli raporu olan kisilere saglanan oncelikten

faydalanarak yerleskeye ulagim konusunda kolaylik yasadigini belirtmistir.

Katilimcilar ikinci olarak Uriinler ve Teknoloji ile ilgili olumlu ve/veya
olumsuz goriis ve deneyim bildirmislerdir. Uriinler ve Teknoloji temasinin
engelleyici unsurlara iligkin bulgular1 incelendiginde yerleske binalarinin tarihi
yapist ve erisilebilir olmamasi1 kodu kapsaminda katilimcilar yerleskenin tarihi
yapisindan dolayr gerekli fiziki diizenlemelerin yapilmamasi, yerleske igerisinde
rampa ve kilavuz cizgiler gibi fiziki erisilebilirligi saglayan unsurlarin olmamasi,
dersliklere vb. yerleske binalarina merdivenle erisim saglanmasi sebebiyle yerleske
icerisinde hareket etmede, ders ve smavlara katilimda ve yerleske binalarindan
faydalanmada giicliik yasadiklarini ifade etmislerdir. Ikinci olarak ise egitim ve
ogretim uygulamalarinda yardimci teknolojilerin kullanilmamasinin katilimcilarin
yilksekogretim siireclerinde engelleyici bir rol oynadigi tespit edilmistir. Bu
baglamda katilimcilar ders materyallerini erisilebilir formatta sunmaya yarayan
teknolojilerin, dersliklerde ve mikrofon veya gérme engelli kisiler i¢in erisilebilir
bilgisayar vb. iiriin ve teknolojilerin kullanilmamasindan dolay1 egitim ve dgretim
uygulamalarma katilimda zorluk yasadiklarmi ifade etmislerdir. Uriinler ve teknoloji
temasinin engelleyici unsurlar kategorisinde son olarak yerleske igerisindeki sokak
ve caddeler ile ilgili olumsuz goriis ve deneyimler bildirilmistir. Katilimcilar
yerleskedeki sokaklarin trafige agik olmasi ve yerleske icerisindeki yollarin tehlikeli

olmasindan dolayr yerleske icerisinde dolasimda yasadiklar1 giicliikleri ifade
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etmislerdir. Uriinler ve Teknoloji temasmin Kolaylastirict Unsurlar kategorisi
incelendiginde ise katilimcilarin en fazla egitim ve Ogretim uygulamalarinda
yardime1 teknolojilerin - kullanilmasi ile ilgili olumlu goriis ve deneyimler
bildirdikleri tespit edilmistir. Bu baglamda katilimcilar ders materyallerinin
erisilebilir hale getirilmesinden ve derslerde ses kaydi alinabilmesinden fayda
sagladiklarini belirtmislerdir. Ikinci olarak ise katilimcilarin yerleske binalarinda
gerekli fiziki diizenlemelerin yapilmis olmasina dair olumlu goriis ve deneyim
bildirdikleri tespit edilmistir. Bu baglamda bir katilime1 tarafindan fakiilte binasinda
yapilan fiziki diizenlemelerin fiziki erisilebilirlik sorunlarinin 6niine gegtigini ifade

etmistir.

Aragtirmanin ii¢lincii temasi olan Tutumlar temasinin engelleyici unsurlarina
iligkin bulgular incelendiginde, katilimcilarin en fazla Ogretim gorevlilerinin
olumsuz tutumlar1 hakkinda goriis ve deneyim bildirdikleri tespit edilmistir. Bu
baglamda katilimcilar 6gretim gorevlilerinin makul uyarlamalar1 saglamadaki
olumsuz tutumlari, engelli 6grencilerin ihtiyaglarini anlamaya karsi isteksiz olmalar
sebebiyle derslere ve sinavlara katilimda yasadiklar1 giicliikleri dile getirmislerdir.
Tutumlar temasinin Engelleyici Unsurlar kategorisinde ikinci sirada toplumsal
tutumlarin olumsuz olmasi1 kodu yer almaktadir. Katilimcilar bu kod kapsaminda
gorliniir olmayan engel durumlarina kars1 ve genel olarak engellilikle ilgili bilgi ve
deneyim eksikliginden kaynakli olarak toplumun engelli kisilere olumsuz tutumlar
sergilemesinden dolay1 yasadiklar1 giigliikleri ifade etmislerdir. Katilimcilar {igiincii
olarak ise akranlarin olumsuz tutumlarina dair goriis bildirmislerdir. Bu baglamda
katilimcilar akranlarin olumsuz tutumlar ile engellilige dair bilgi ve deneyim
eksikliginden kaynakli olarak veya engellilige dair basmakalip veya yanlis inaniglar
sebebiyle akranlarin olumsuz tutumlar sergilemesi ile ilgili olumsuz deneyimler
yasadiklarini ifade etmislerdir. Son olarak katilimcilar idarecilerin ve idari personelin
kendilerine olumsuz tutumlar sergiledigini belirtmislerdir. Kolalastirict unsurlar
kategorisi incelendiginde ise katilimcilarin en fazla dgretim gorevlilerinin olumlu
tutumlarinin yiiksekogretim siireglerini kolaylastirdigina dair goriis bildirdikleri
tespit edilmistir. Bu baglamda katilimcilar 6gretim gorevlilerinin engelli 6grencilerin

problemlerini ¢ézmede istekli olmalari, engelli 6grencilere ayrimcilik yapmamalari
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ve genel olarak olumlu tutumlar sergilemeleri ile ilgili olumlu tecriibelerini
bildirmislerdir. Katilimcilar ikinci olarak akranlarin  olumlu tutumlarinin
kolaylastirict bir unsur oldugunu dile getirmislerdir. Son olarak katilimcilar
idarecilerin ve idari personelin olumlu tutumlarinin yiiksekégretim siire¢lerinde
destekleyici bir rol oynadigini belirtmislerdir. Bu baglamda katilimecilar Engelli
Ogrenci Birimi personeli ile ilgili olumlu gériislerini paylasmislardir. Bunun yani

sira bir katilimer fakiilte dekaninin yaklasimlarini olumlu buldugunu ifade etmistir.

Tutumlar temasinin ardindan en fazla goriis bildirilen tema Destek ve iliskiler
temasidir. Destek ve iligkiler temasi kapsaminda engelleyici unsurlara iliskin
bulgular incelendiginde katilimcilar tarafindan en fazla ifade edilen kodun
destekleyici arkadaglik iligkilerinin bulunmamast kodu oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda katilimcilar ders materyallerinin temini, kisisel ihtiyaglarinin
karsilanmasinda veya derslik ve yerleskede hareket etmede sinif arkadaglarindan
yeterli destegi goremediklerini belirtmislerdir. Engelleyici unsurlar kategorisinde
ikinci olarak goriis bildirilen kod ise kisisel yardimcinin bulunmamasi kodudur. Bu
baglamda bir katilimci yerleske icerisinde giyinme, tuvalet ihtiyaci vb. kisisel
ithtiyaglarim1 karsilamada kisisel bir yardimc1 bulunmamasindan dolayr giigliik
yasadigini ifade etmistir. Ayn1 zamanda bu durumun derslere katilimini etkiledigini
de belirtmistir. Destek ve Iligskiler temasinin Kolaylastirict Unsurlar kategorisi
incelendiginde ise katilimcilarin agirlikli olarak akranlarin ve diger engelli kisilerin
destegini kolaylastirict bulduklar1 tespit edilmistir. Bu baglamda katilimcilar fiziki
erigilebilirlik problemlerinin oldugu durumlarda derslikte veya yerleske igerisinde
hareket etmede siif arkadaslarmin destegi, erisilebilir olmayan egitim ve 6gretim
uygulamalarinda siif arkadaslarinin destegi, diger engelli kisilerle bilgi ve deneyim
paylasimi yapilmasi ve diger engelli kisilerin psikolojik destegi hakkinda olumlu
deneyimler bildirmislerdir. Ikinci olarak ise katilimcilar dgretim gorevlilerinin
destegini olumlu bulduklarini belirmislerdir. Katilimcilar bu koda iligkin olarak
yiiksekdgretime gecis siirecinde ders materyallerinin erigilebilir hale getirilmesi, ders
ve smav uygulamalarinda makul uyarlamalarin saglanmasi ve genel olarak dgretim
gorevlilerinin engelli o6grencilere psikolojik destek saglamasi hakkinda olumlu

deneyimler bildirmislerdir. Destek ve Iliskiler temasmin Kolaylastirict Unsurlar
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kategorisinde {igiincii olarak goriis bildirilen yakin ailenin destegi kodu kapsaminda
ise katilimeilar ailelerinden gordiikleri fiziksel ve psikolojik destekle ilgili olumlu
deneyimlerini aktarmiglardir. Son olarak bir katilimci tarafindan idarecilerin ve idari

personelin desteginin yiiksek6gretim siirecine olumlu katkis1 bildirilmistir.

Arastirmanin besinci temast olan Kisisel etmenler temasi kapsaminda elde
edilen bulgulara gore, kisinin psikolojik durumunun; kisinin engellilik durumunu ifsa
etmemesinin ve kimi kisilik 6zelliklerinin katilimcilarin yiiksekdgretim siireglerinde
engelleyici bir rol oynadigi goriilmiistiir. Ote yandan kimi kisilik ozelliklerinin;
tecriibe sahibi olmanin ve kisinin engellilik durumunu ifsa etmesinin katilimeilarin
yiiksekdgretim  siireclerini  kolaylastirict  bir rol oynadigi tespit edilmistir.
Katilimcilarin yogunluklu olarak goriis bildirdikleri psikolojik durum koduna iligkin
katilmcilar yliksekogretime gecis siirecinde psikolojik olarak zorlandiklarini
bildirmislerdir. Bunun yani sira bir katilimci engellilik durumlarindan kaynakli
ozgliven eksikligi yasadigini ve baska bir katilimci ise saglik durumlarindan kaynakli
yasadig1 sikintilarin derslere katilim sirasinda endise ve korku yasamasina sebep
oldugunu ifade etmistir. Psikolojik durumlarmin yani sira katilimcilar utangag
olmak, girisken biri olmamak gibi kimi kisilik 6zelliklerinin kendileri i¢in engel
olusturdugunu dile getirmislerdir. Uciincii olarak katilimcilar akademik
danigmanlarma kendilerini ifsa etmeyerek problemlerin ¢6ziimiinde yardim
alamadiklarin1 ifade etmislerdir. Bir katilimci ise arkadaslari tarafindan dislanma
korkusu yasadigi i¢in engellilik durumunu ifsa etmedigini ifade etmistir. Kisisel
etmenler temasimin kolaylastirict unsurlar kategorisine ait bulgular1 incelendiginde
ise olumlu bakis agisina sahip olmak, kendini ifade edebilmek, sorumluluk sahibi
olmak gibi kisilik ozelliklerinin katilimcilara yiiksekogretim siireglerinde avantaj
sagladig1 tespit edilmistir. Ikinci olarak ise katilimcilar yiiksekdgretim siireclerinde
karsilagtiklar1 problemlerin ¢oziimiinde tecriibe sahibi olmanin avantajlarini dile
getirmiglerdir. Son olarak ise katilimecilar engellilik durumlarmi ifsa etmenin
yiiksekdgretime kayit siirecinde ve derslerde gerekli makul uyarlamalarin

saglanmasinda kendilerine fayda sagladigini belirtmislerdir.

Aragtirmanin en az goris bildirilen temasi olan Dogal Cevre ve Cevrede
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Insan Yapimi Degisiklikler temasina dair niifus ve 151k hakkinda ve son olarak ses
hakkinda goriisler bildirilmistir. Bu tema kapsaminda yalnizca engelleyici unsurlar
kategorisinde goriis bildirildigi tespit edilmistir. Dogal g¢evre ve ¢evrede insan
yapimi degisiklikler temasi kapsaminda elde edilen bulgulara gore, dersliklerin
1isiklandirmasinin yetersiz olmasinin; niifus yogunlugunun ve dersliklerin giirtiltiili
olmasimin katilimcilarin yiiksekdgretim stireclerinde engelleyici bir rol oynadig
gorilmiistir. Bu baglamda bir katilimci dersliklerde 1siklandirmanin yetersiz
olmasindan dolay1 tahtada yazilanlar1 géremedigini ve derse katilimda giicliikler
yasadigini belirtmistir. Ikinci olarak ise katilimeilar niifus yogunlugu sebebiyle uzak
mesafelerden yerleskeye ulagimda giicliik ¢ekildigini belirtmiglerdir. Son olarak ise
bir katilimc1 dersliklerin giiriiltiilii olmas1 sebebiyle derste anlatilanlar1 duyamadigini

ve derslere katilimda giicliik yasadigini ifade etmistir.
4.3. Tartisma

Yiiksekogretimde engellilige iliskin mevzuat ve uygulamalarin engelli
ogrencilerin deneyimleriyle hangi noktalarda olumlu olarak bulustugunu ve hangi
noktalarda yetersiz kaldigin1 ortaya ¢ikarmayi amaglayan bu calismada engelli
ogrencilerin yliksekdgretim siireclerindeki kolaylastirict ve engelleyici unsurlar
incelenmektedir. Caligmanin temalara iliskin bulgulari, Hizmetler, Sistemler ve
Politikalar; Uriinler ve Teknoloji; Tutumlar; Destek ve iliskiler; Kisisel Etmenler ve

Dogal Cevre ve Cevrede Insan Yapimi Degisiklikler basliklari altinda tartigilmstir.
Hizmetler, Sistemler ve Politikalar

Katilimcilardan elde edilen bulgular, katilimcilarin agirlikli olarak Hizmetler,
Sistemler ve Politikalar ekseninde olumsuzluklar yasadiklarini géstermistir. Bunlarin
basinda egitim sisteminin kapsayici olmamasi yer almaktadir. Bu baglamda gérme
engelli 6grencilerin yiiksekdgretime gecis siireglerinde erisilebilir materyal bulmakta
sikint1 ¢ektigi goriilmistiir. Bunun yani sira gérme engelli 6grenciler i¢in YKS’ ye
hazirlik déneminde okutman destegi saglanmadigr ve YKS kapsaminda yer alan
sorularin gorme engelli 68rencilerin adaletli bir sekilde degerlendirilmesinin de

oniine gectigi goriilmiistiir. Isitme engelli bir 6grenci derslerde anlatilanlari
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duyamadig1 icin tiniversiteye hazirlik siirecinde yasadigi zorlugu dile getirmistir.
Benzer bir sonu¢ Mengi (2019) tarafindan ortaya konmustur. Bu baglamda 6gretim
gorevlisinin tahtayr kullanirken arkasimi doniik bir sekilde konugsmaya devam
etmesinin ve sinifin aydinlatmasinin yetersiz olmasinin 6grencinin dudak okumasini
engelledigi belirtilmistir. Engelli 6grenciler derslere katilamamaktan ve erisilebilir
materyal bulamamaktan kaynakli sikintilarin1 6gretmenlerinden, ailelerinden veya
arkadaslarindan destek alarak gidermeye ¢alistiklarini ifade etmislerdir. Bu durum
engelli Ogrencilerin yliksekogretime gecis siireclerini destekleyen hizmetlerin ve
engelli 6grencilerin derslere erisimini ve katilimini destekleyen makul uyarlamalar
ile yardimci teknolojilerin kullaniminin yetersiz kaldigini ve egitim-6gretim
uygulamalarinin  evrensel tasarim ilkelerine uygun olarak yapilmadigini
gostermektedir. Dolayisiyla engelli 6grencilerin kapsayict egitim hakkini taahhiit
eden BM Engellilerin Haklarma liskin S6zlesme’nin uygulanmasinda aksakliklar

oldugu yorumu yapilabilir.

Engelli 6grencilerin yiiksekdgretime gecis siirecinde rol oynayan baska bir
unsur ise OSYM Engelli Adaylar I¢in Sinav Uygulamalaridir. Katilimcilar genel
olarak OSYM Engelli Adaylar I¢in Smav Uygulamalari’ndan faydalandiklarmi ifade
etmis olsalar da bu uygulamalarin bireysel farkliliklardan dogan ihtiyaclart goz
onlinde bulundurmadigr goriilmiistiir. Bu baglamda yalnizca belirli engel tiirlerine
0zgii olarak saglanan uyarlamalara farkli engel tiirlerinden &grencilerin de ihtiyag
duyabildikleri goriilmiistiir. Bu bulguya benzer sekilde Aktan vd. (2018) tarafindan
gerceklestirilen “Tiirkiye ve Amerika’da Engelli Ogrenciler I¢in Yapilan Genis
Olgekli Smnavlarm Yasal Sorumluluklar, Uygulama Yontemleri ve Gegerlik
Acisindan Incelenmesi” isimli calismada hi¢c gérmeyenlerin yararlandigi ek siireden
az goren kisilerin yararlanamadigi ortaya konmustur. Tiirkiye’de yapilan yasal
diizenlemeler geregince OSYM tarafindan engelli olarak basvuran adaylar icin
saglanan bir dizi kolaylik bulunsa da bu uygulamalar adaylarin tiimiinii ve farklh
ogrenci gruplarini kapsamadigi sdylenebilir. Ayn1 zamanda {iniversite sinavinda yer
alan sekil sorularinin gérme engelli adaylar i¢in adaletsiz bir 6l¢me degerlendirmeye
yol actigini1 vurgulanmistir. Benzer sekilde Aktan vd. (2018), calismalarinda sekil ve

grafik sorularinin adil bir &l¢iimii engelledigini belirtmistir. Ornegin, ABD’de
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gerceklestirilen genis Olcekli smnavlarda gérme engelli adaylar icin sekil ve grafik
sorular1 simavdan ¢ikarilmadan kabartmali olarak sunulmaktadir. Kabartmali olarak
verilen sekil-grafik sorularmin uzman bir ekip tarafindan seslendirilerek sorunun

sesli dosyasi da sinavda adaylara sunulabilir.

Engelliler Hakkinda Kanun, Madde 4 kapsaminda “Engellilerin tiim hak ve
hizmetlerden yararlanmasi igin firsat esitliginin saglanmast esastir” hiikmii yer
almaktadir. Bu baglamda tiniversite sinavina hazirlik siirecinde engelli 6grencilerin
kapsayict bir egitim almasinin garanti altina alinmasi ve sinav sisteminin gézden
gecirilerek  engelli  Ogrencilerin  firsat  esitliginin  desteklenmesi  devletin
sorumlulugundadir. Engelli  Ogrencilerin  yiiksekogretime esit katilimlarini
saglayabilmek i¢in liniversitelere giris i¢in yapilan sinavlarin adaylarin tiimii i¢in ve
farkli 6grenci gruplarmi kapsayacak sekilde tasarlanmasi gerekmektedir (Mace,

1991).

Hizmetler, Sistemler ve Politikalar temasinda yer alan bir diger engelleyici
unsur ise engelli 6grencilere yonelik barinma hizmetlerinin yetersiz kalmasidir. Bu
baglamda KYK yurtlarindaki engelli 6grenci odalarinin az olmasi ve genel olarak
odalarin engelli Ogrencileri kapsayacak sekilde tasarlanmamis olmasi engelli
ogrencilerin yurt imkanlarindan esit olarak faydalanamamasi anlamina gelmektedir.
Ayni zamanda yerleskede yer alan fakiilte, enstitli vb. binalarin fiziki erisilebilirligini
saglayan unsurlarin bakimi, onarimi ve diizenlenmesine iliskin problemler yasandigi
tespit edilmistir. Binalarin i¢inde yer alan asansor, lift vb. yapilarin caligmamasi
sebebiyle fiziksel engeli olan Ogrencilerin binaya erisimlerinin engellendigi
goriilmiistiir. Bu durum yerleskedeki yapilarin bakimi, onarimi ve engelli 6grencileri
kapsayacak sekilde diizenlenmesine yoOnelik denetim mekanizmalarinin yetersiz
olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Engelliler Hakkinda Kanun’un 7.Maddesi ile
yapili ¢evrenin tasarimindan denetlenmesine kadar olan siirecglerinin tiimiinde
erigilebilirlik standartlarina uyulmasi Ongériilmiistiir. Bu durum, mevzuatin
uygulanmasinda problemler oldugu seklinde yorumlanabilir. Buna ek olarak
ogrencilerin haklarmi diizenleyen yonergelerle ilgili denetleme ve diizenleme

mekanizmalarinin yetersiz oldugu goriilmiistiir. Istanbul Universitesi’ndeki engelli
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ogrencilerin karsilastiklar1t engelleri ortadan kaldirmak {izere ve O&grencilerin
akademik, sosyal ve kiiltlirel ortamlara esit katilimini saglamak iizere olusturulan
Ozel Gereksinimli Ogrenciler igin Egitimde Firsat Esitligi Yonergesi’nin idareciler
ve idari personel tarafindan ve Ogretim gorevlileri tarafindan uygulanmadiglr ve
denetleme mekanizmalarinin yetersiz kaldigi tespit edilmistir. Yonergeye uymayarak
ogrenciye hak ihlali yapildig: takdirde engelli 6grenci bu durumu EOB’ e bir dilekge
ile bildirebilmektedir ancak bu noktada yavas isleyen prosediirler engelli 6grenciler
icin engelleyici bir unsur olabilmektedir. Ornegin asansér olmadigi icin sinifa
erisemedigini bildiren bedensel engelli bir 6grenci sinif degisikligi talep edebilmekte

ancak bu talep yerine getirilene kadar pek ¢ok dersten geri kalabilmektedir.

Engelli 6grencilerin fiziki erisime yonelik problemleri de dahil olmak tizere
yiiksekdgretim  siireclerindeki ihtiyaglariin tespit edilerek ¢o6ziime yonelik
caligmalar yapilmasi Engelli Ogrenci Birimleri’nin sorumluluguna verilmistir. Bu
calismada EOB’ iin 6grencilerin taleplerini takip ettigi ve &grencilerin EOB’ iin
akademik ve sosyal destegini son derece olumlu bulduklari goriilmiistiir. Benzeri bir
sonu¢ Erdogan (2019), “Erisilebilir Universiteler Kapsaminda Engelli Ogrenci
Birimlerinin Engelli Ogrenciler Agisindan Degerlendirilmesi” isimli ¢aligmasinda
bulgulanmistir. Erdogan’in ¢alismasina katilan 6grencilerin ¢ogunlugu EOB’lerin
egitim siireclerinde karsilastiklar1 sorunlara ¢oziim sagladigini belirtmistir. Ote
yandan bu calismada EOB’ iin biitgesinin yetersiz olmasindan &tiirii engelli
ogrencilere gerekli destegi saglamada yetersiz kaldigin1 gdsteren goriisler
bildirilmistir. Gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi ve desteklerin saglanabilmesi

icin biitcenin gerekliligine vurgu yapildig1 goriilmiistiir.

Calisma sonucunda elde edilen bir diger bulgu ise igerisinde kisisel
ithtiyaclarin karsilanmasina yonelik hizmetlerin yetersiz olmasidir. Bu baglamda
ozellikle de bedensel engeli bulunan Ggrenciler tuvaletlerdeki hijyen
problemlerinden, engelli tuvaletlerinin kilitli olmasindan, kisisel ihtiyaclarini
karsilarken yanlarinda yardimeir olacak bir kisisel asistanin olmamasindan,
yaralanma gibi acil durumlar i¢in ilk yardim dolaplar1 vb. tibbi gereglerin

bulunmamasindan yana zorluk yasadiklarin tespit edilmistir. Bunun yani sira engelli
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ogrenciler icin sahsi dolaplarin olmamasi, giyinme odasinin ve dinlenme alaninin
olmamasi engelleyici unsurlardandir. Tekin (2019)’in Selguk Universitesi ve
Necmettin Erbakan Universitesi'nde ve Burcu (2002)’nun Hacettepe-Beytepe
Yerleskesi’nde 6grenim goren engelli 6grencilerin sorunlarini tespit etmeye yonelik

gerceklestirdigi calismada benzer sonuglara ulagilmistir.
Uriinler ve Teknoloji

Calismadan elde edilen bir diger sonu¢ yerleske binalarinin erisilebilir
olmamasindan dolay1r engelli 6grencilerin dersliklere, yemekhaneye vb. yerleske
binalara erisemedigi ve etkin bir sekilde kullanamadigidir. Asansériin olmamast;
cesitli fakiilte binalarinda sar1 ¢izgilerin yer almamasi gibi unsurlarin 6zellikle de
gorme engelli ve bedensel engelli dgrenciler i¢in ciddi giigliikkler yaratmaktadir.
Benzer sekilde engelli 6grencilerin fiziksel cevreye erisim sikintisi yasadiklarini
gosteren c¢alismalar bulunmaktadir (Fuller vd., 2004; Holloway, 2001; Redpath,
2013; Mengi, 2019; Akmese 2018; Ismail & Murat, 2017). Ornegin Mengi (2019),
Van Yiiziincii Y1l Universitesi’nde gergeklestirdigi ¢alismasinda iiniversitenin i¢ ve
dis ¢evresinde gérme ve ortopedik engelli 6grenciler agisindan erisim sikintilarinin
yer aldigin1 ortaya koymustur. Akmese (2018) tarafindan Ege Universitesi’ndeki
engelli 6grenci ve personeli ile gergeklestirilen bir ¢alismada katilimcilarin fiziki
erisilebilirlik konusunun oncelikli olacak sekilde c¢oziilmesi gerekliligini dile
getirdikleri goriilmiistiir. Seving ve Cay (2017) tarafindan Akdeniz Universitesinde
gergeklestirilen baska bir calismada bedensel engelli 6grencilerin hareket sikintisi
veya bu yonde bir fonksiyon kaybi olmayan ogrencilere gore yerleskeye daha zor
ulastig1 ve yerleske i¢inde daha zor hareket ettigi goriilmiistiir. Buna ek olarak uzak
mesafede ikamet eden ve toplu tasima kullanan engelli 6grencilerin yerleskeye
erisimde sikintilar yasadigi ifade edilmistir. Calismaya katilan engelli 6grenciler
yerleske icindeki hareket alanlarinin sinirli oldugunu ve oOzellikle yerleskeye
ulasimda aile ve arkadas ¢evresinden destek aldigini ve bu destek olmadan bagimsiz
bir bi¢imde hareket etmekte zorlandigini belirtmistir. Engelli kisilerin ulasimda
siklikla karsilastig1 giicliikler arasinda ulasim aracglarinda bulunan bilet makineleri,

kapt kollar1 gibi gereclerin erisilebilir olmamasi; ulasim araglarindaki merdiven ve

101



asansoOr sistemlerindeki eksiklikler; gorme engelli kisiler icin isaret levhalarinin
erisilebilir olmamasi; isitme engelli kisilerin iletisim kurabilecegi kisilerin olmamast,
ozellikle bedensel engelli kisiler i¢in diizensiz, kirik ve engebeli yollar gibi erigimi

engelleyen unsurlar yer almaktadir (Zuhal, 2019).

Engelliler Hakkinda Kanun geregince kamu kurumlarinin asansor, lift,
derslikler vb. fiziki unsurlarinin, 12.07.2006 Tarih ve 26226 Sayili “Kamu Binalari,
Kamuya Acik Alanlar ve Toplu Tasima Araglarinin Oziirliilerin Kullanimma Uygun
Duruma Getirilmesi” konulu Bagsbakanlik Genelgesi ile uygun olacak sekilde
diizenlenmesi gerekmektedir. Tiirkiye’nin taraf oldugu bir diger sdzlesme olan BM
Engellilerin Haklarna iliskin Sézlesme’nin 9. maddesi ile taraf devletlere kirsal ve
kentsel alanlarin tiimiindeki fiziki ¢evreye, ulasima, bilgi ve iletisim olanaklarina
engelli kisilerin esit erisimini saglayacak tedbirlerinin alinmasi sorumlulugu
yiiklenmistir (Caglar, 2012). Ozel Gereksinimli Ogrenciler i¢in Egitimde Firsat
Esitligi Yonergesi, 8. Madde kapsaminda ise “Mevcut ve tarihi binalarda mimari
erisilebilirlige ve dersliklere yonelik ulusal ve uluslararasi standartlar gz Oniine
alinarak, yap1 ya da mekéana uygun ve uyarlanabilen projelerle gerekli tadilatlar
yapilir.” ibaresi yer almaktadir. Mevzuatta yer alan gelismelere ragmen Istanbul
Universitesi'nde fiziki erisilebilirlik sorununun devam ettigi goriilmektedir. Bu
baglamda katilimcilarin  okulun tarihi yapist g6z Onilinde bulundurularak

erigilebilirlik problemlerinin ¢6ziilmesi yoniinde onerileri olmustur.

Calismaya katilan 6grenciler ders uygulamalarinda yardimci teknolojilerin
kullanilmamasindan &tiirii bilgiye erisimde gili¢liik yasadiklarini vurgulamislardir.
Teknolojideki gelismeler, engelli kisilerin bagimsiz olmalar1 bakimindan yeni
firsatlar yaratmis olsa da yiiksekdgretim kurumunun yardimci teknolojileri
saglamamas1 bir problemdir. Mengi (2019) tarafindan gerceklestirilen “Engelli
Ogrencilerin Universite Egitimi Siirecinde Karsilastig1 Giigliikler: Van Yiiziincii Y1l
Universitesi Ornegi” isimli calismada benzer bulgulara ulasiimistir. Elde edilen
bulgulara gore 6gretim gorevlilerinin dersleri anlatirken isitme engelli 6grencileri de
kapsayacak uygulamalara derslerinde yer vermemesi, dersliklerde veya konferans

salonlarinda isitme cihaz1 veya koklear implant kullanan isitme engellilerin
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erisilebilirligini artiran ID (indiiksiyon dongii sistemi) ve FM (Frekans
Modiilasyonu) sistemlerinin bulunmamasi igitme engelli 6grencilerin derslere esit bir

sekilde erisim ve katilimin1 engellemektedir.

Bu calismada, az goren veya gorme engelli O6grencilerin de yardimei
teknolojilerin kullanilmamas1 konusunda problem yasadiklar1 goriilmiistiir. Derslerde
yardimel teknolojiler kullanilmadiginda derslere esit ve tam katilimm miimkiin
olamamaktadir. Dinlemenin etkili bir 6§renme araci olmas1 ancak 6grencilerin pasif
dinleyici konumundan ¢ikip dinlemeye aktif olarak katilmasi ile miimkiin olacaktir.
Bu nedenle 6grencilerin derslerde bilgisayar ve Braille not tutucularla not almasina
imkan verilmelidir. Ayrica 6grenciler isterse notlar1 gézden gegirebilmek amaciyla
ses kaydi yapabilmelidir. Bilgisayar ekranindaki yazilar1 seslendiren (Jaws vb.) ve
normal yaziy1 Braille alfabesine ceviren programlar, Braille ¢ikti veren yazicilar,
Zoomtext gibi gorsel olarak takip etmeyi kolaylastiran diizenlemeler gérme engelli
ogrencilerin bagimsizliklarin1 destekleyen uygulamalardir. Bu c¢aligmaya katilan
ogrencilerin derslere katilim ve materyale erisim agisindan yardimci teknolojilerin

onemini vurguladiklar1 goriilmiistiir.
Tutumlar

Ogretim gorevlilerinin olumlu tutumlar engelli dgrencilerin yiiksekdgretim
hayatin1 6nemli dl¢giide etkilemektedir (Wessell & Patrick, 2013). Engelli 6grencilere
gereken uyarlamalari saglamaya istekli olan 6gretim gorevlileri, engelli 6grencilerin
yiiksekogretim siireglerine destek olabilmektedir (Bernard vd., 2008; Cook vd.,
2009). Katilimeilarin tutumlara iligkin goriisleri incelendiginde, engelli 6grencilerin
ogretim gorevlilerinin, idarecilerin ve idari personelin olumsuz tutumlarindan yana
giicliik yasadig1 tespit edilmistir. Ogretim gorevlilerinin veya idarecilerin/idari
personelin Ozel Gereksinimli Ogrenciler icin Egitimde Firsat Esitligi Y®onergesi'ne
uymadigr ve de Ogrenciye gerekli uyarlamayr saglamaya istekli olmadigi
goriilmiistiir. Benzer sekilde Burcu (2002) tarafindan Hacettepe Universitesinde 7’si
gorme engelli, 2’si bedensel engelli toplamda 9 6grenci ile yapilan ¢alismada engelli
ogrenciler, kendilerini okula baglayan en Onemli etmenlerden birinin Ogretim

diyelerinin tutumlar1 oldugunu belirtmistir (Burcu, 2002). Akmese (2018), Ege
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Universitesinde &grenim gdren 10 engelli {iniversite Ogrencisinin katilimiyla
gerceklestirdigi calisma da benzer bir bulguya ulasmistir. Calismaya katilan
ogrenciler olumsuz tutumlar ve akademik uyarlamalar konularinda sorun
yasadiklarini belirtmistir. Olumsuz tutumlar, engelli 68rencilerin yiiksekogretime
basarili bir sekilde dahil edilmelerinin Oniinde biiyiik engeller olusturmaktadir
(Shannon vd., 2009). Olumsuz tutumlara karsin o6gretim gorevlilerinin olumlu
tutumlarinin engelli 6grencilerin yiiksekogretim siireclerinde kolaylastirici bir rol
oynadigi goriilmiistiir. Ogretim gorevlilerinin olumlu tutumlar1 sayesinde engelli
ogrenciler dislanmadiklarin1 ve desteklendiklerini hissettiklerini ve problemlere

¢ozliim tiretmelerinin kolaylagtigin1 belirtmislerdir.

Calismanin tutumlara dair bulgular1 incelenmeye devam edildiginde
tutumlarin engel tiiriine 6zgii degisebildigi goriilmiistiir. Bir katilime1 goriiniir bir
engelinin olmamasinin olumsuz tutumlara yol a¢tigin1 belirtirken, bagka bir katilimci
goriinlir bir engelinin olmamasinin olumsuz tutumlarin Oniine gecebildigini
belirtmistir. Mullins ve Preyde (2013) tarafindan Kanada’da gergeklestirilen bir
caligmada benzeri bulgular raporlanmistir. Calismaya katilan 6grenciler olumsuz
tutumlart engelin goriiniir olmamasiyla iliskilendirmislerdir. Nitekim engellilik ve
engelli kisilerin haklarina dair bilgi ve deneyim sahibi olmamak ve engelli
ogrencilerle etkilesimde bulunmamis olmak gibi unsurlar 6gretim gorevlilerinin
engelli 6grencilere yaklasimini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Dowrick vd.,
2005; Baker vd., 2012; Lombardi vd., 2011; Debrand & Salzberg, 2005; Hockings
vd., 2012; Love vd., 2015; Morifia vd., 2015).

Katilimeilar arkadaslarinin, 6gretim gorevlilerinin ve toplum genelinin
engellilige dair bilgi sahibi olmamasindan ve daha Once engelli bir kisiyle
etkilesimde bulunulmamis olmasinin yarattig1 giigliikleri dile getirmislerdir. Benzer
sekilde Dowrick vd. (2005), engelli 6grencilerin yasal haklara dair bilgisizlik
sebebiyle O0gretim gorevlilerinin tekerlekli sandalye kullanan Ogrenciler i¢in oda
degisikligi yapilmasi ve az géren dgrenciler i¢in uygun metin formatlari hazirlanmasi
gibi temel diizenlemeleri saglamada zorluk yasadigini belirtmistir. Ote yandan bu

caligma kapsaminda 6gretim gorevlilerinin, akranlarin, idarecilerin/idari personelin
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ve toplum genelinin engelli kisilere, haklarina vb. unsurlara dair bilgi ve deneyim
sahibi olmasinin engelli 6grencilerin yiiksekogretim siireclerini olumlu yo6nde

destekledigi goriilmiistiir.

Akgamete (2018), calismasinda benzeri bir sonuca ulagmistir. Katilimcilar
hem engellilige hem de mevcut diizenlemelere dair bilgi diizeyi arttikca olumlu
tutumlarin artacagi yoniinde goriisler bildirmistir. Olumsuz tutumlar1 degistirebilmek
icin tiim engel tilirlerini kapsayarak toplumda engellili§e dair farkindalik yaratilmasi
onemlidir. Benzer bir sonu¢ Murray vd. (2008) tarafindan ortaya konulmustur.
Murray vd. (2008), 6grenme giicliigii ile ilgili gergeklestirdigi calismalarinda
ogrenme giicliigii hakkinda bilgi sahibi olan 6gretim gorevlilerinin, O6grencileri
engeller konusunda bilgilendirme ve 6grencilere uyarlama saglama olasiliklarinin
daha az bilgisi olan 6gretim gorevlilerine gore daha yiliksek oldugunu bildirmistir.
Buna ek olarak ¢aligmada engellilik konusunda egitim almig 6gretim gorevlilerinin,
engelli 6grenciler hakkinda daha olumlu tutumlar sergiledigi ve uyarlama saglamaya

egitim almamis 6gretim tiyelerine gore daha istekli oldugu ortaya konulmustur.

Engellilige dair farkindalik yaratarak olumsuz tutumlarin 6niine gecebilmek,
ozellikle mevzuatlara dair hem yiiksekdgretim kurumlarinin paydaslarint hem de
ogrencilerin kendisini bilgilendirmek Engelsiz Universite Calistaylar1 kapsaminda
fazlaca ele alinan konulardandir. Aynm1 zamanda engellilik alaninda biling ve
duyarhilik diizeyini artirmak i¢in program ve projeler gelistirmek, seminer, konferans
ve benzeri faaliyetler diizenlemek EOB’lerin gdrev ve sorumluluklar:
kapsamindadir. Katilimcilar tarafindan bu faaliyetlerin 6nemine vurgu yapilarak
seminer vb. bilin¢lendirme faaliyetlerinin yayginlagtiritlmasin1 6nermislerdir. Bu
baglamda Engelli Ogrenci Birimleri’nin personel, biitce vb. gerekli kaynagmn
saglanmas1 tutum degisikligi yaratmada oOnemli goriilen farkindalik, egitim vb.

faaliyetlerin yayginlastirilmasinda 6nemli bir adim olabilir.
Destek ve liskiler

Calismadan elde edilen bir diger sonug ise destek ve iliskiler ile ilgilidir.

Katilimcilar genel olarak arkadashk iligkilerinin, 6gretim gorevlileriyle kurulan
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iligkilerin ve diger engelli kisilerle kurulan iligkilerin énemini; arkadaglardan ve
ogretim gorevlilerinden alinan destegin, diger engelli kisilerin desteginin ve aile
desteginin 6nemini vurgulamislardir. Benzer bir bulguya ulasan Akmese (2018), Ege
Universitesinde 6grenim goren 10 engelli iiniversite dgrencisinin katilimiyla nitel bir
calisma gergeklestirmistir. Calisma kapsaminda engelli 6grencilerin ve engelli
personelin sorunlar1 incelenmistir. Calismada engelli 6grencilerin okul yasamlarinda
sosyal destege ihtiya¢c duydugu belirtilmistir. Bagka bir ¢alisma da Seving ve Cay
(2017) tarafindan 10 ortopedik engelli Ogrencinin iiniversite deneyimlerinin
incelendigi calismadir. Bu c¢aligmanin bulgularindan biri sorunlarin ¢dziimiinde
arkadaglarindan ve 6gretim elemanlarindan destek aldigi seklindedir. Katilimcilar
ayn1 zamanda ailelerinden gordiikleri destegin énemini vurgulamislardir. Ote yandan
caligmadan elde edilen bulgular sosyal destegin ve iligski aglarinin yetersiz olmasinin

engelli 6grencilerin egitim siireclerini olumsuz yonde etkiledigini gostermektedir.

Calismada elde edilen bulgulara gore kisisel yardimecilarin bulunmamasi
engelli 6grencileri olumsuz o6nde etkileyebilmektedir. Tiirkiye’nin de taraf oldugu
BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme, engelli kisilerin bagimsiz yasam ve
topluma katilm ilkelerinin desteklenmesini ve bu alanda uygulamalarin
gelistirilmesini  6ngormektedir. Bagimsiz yasam ve topluma katilim ilkelerini
destekleyen hizmetlerden bir tanesi bakim hizmetleridir. Ozellikle de akran
desteginin vb. desteklerin olmadigi durumlarda engelli Ogrencilerin Kkisisel
yardimcilara daha fazla ihtiyagc duydugu soylenebilir. Seving ve Cay (2017)
tarafindan Akdeniz Universitesi’nde gergeklestirilen baska bir ¢alismada ise engelli
ogrencilerin yerleske icerisinde kisisel gereksinimlerini karsilamakta zorlandigi,
destek almadan ihtiyaglarim1 karsilamakta zorlanan 6grencilerin bulundugu tespit

edilmistir.
Kisisel Etmenler

Calisma bulgularinin bir diger ayagim kisisel etmenler olusturmaktadir.
Katilimceilar kimi kisilik 6zelliklerinin karsilastiklart problemlerin ¢dzlimiinde ve
ihtiya¢ duyduklar1 uyarlamalarin  saglanmasinda olumlu roller oynadigim

belirtmislerdir. Ote yandan ¢ekingen olmak, sorun odakli biri olmak gibi kimi kisilik
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ozelliklerinin ise gerekli uyarlamalari talep etmelerinin 6niine gecerek ihtiyaglarinin
karsilanmasinin oniine gectigi goriilmiistiir. Katilimcilar tarafindan vurgulanan bir
diger bulgu ise 6zellikle de tliniversiteye gegis siirecinde psikolojik anlamda yasanan
giicliiklerdir. Gegis siirecleri her insan i¢in dogasi geregi zor siireglerdir. Lise
sonrasinda yeni bir ortama ge¢is yapan dgrenciler yeni bir dizi zorlukla kars1 karsiya
kalmaktadir. Liseden yiiksekogretime gegis silirecinde hizmetler degismekte,
egitimcilerle etkilesim lise donemine gore azalmakta ve gereksinimler degismektedir
(Barnard-Brak vd., 2010). Son yillarda engelli 6grencilerin yiiksekdgretime erigimini
destekleyen politikalar ve uygulamalara ragmen engelli geng Ogrenciler, engelli
olmayan Ogrencilere gore yiiksekogretime daha sert ve zor bir gegis yasamaktadir.
Bu siiregteki zorluklar ozellikle de engelli ogrenciler igin engelli olmayan

akranlarina gére daha zor bir siiregtir (Madaus vd., 2002):

Engelli 6grenciler yliksekdgretime gegisten once yliksekogretime ne kadar
hazirlikli olurlarsa sorunsuz bir gegis siireci olasilig1 o kadar artmaktadir (Wagner
vd., 2005). Pek cok engelli 6grenci, basarili bir gegis icin gereken bilgi ve becerilerle
donatilmis olarak iiniversiteye girmemektedir (Palmer & Roessler, 2000). Ornegin,
engelli Ogrenciler yiiksekdgretimdeki mevcut hak ve hizmetlerden haberdar
olmayabilir, bu hizmetleri nasil talep edeceklerine dair bilgilendirilmemis olabilir
ve/veya ihtiya¢ duyduklar1 hizmetleri talep etme siirecini baslatmak icin gerekli

becerileri gelistirememis olabilirler (Gil, 2007).

Calismanin kisisel etmenlere dair bir baska bulgusu, engellilik durumunu
ogretim gorevlilerine veya EOB’lere ifsa eden &grencilerin ihtiyag duyduklari
uyarlamalarm saglanmasinda kolaylik yasadiklaridir. Ote yandan engellilik
durumunu ifsa etmeyen Ogrencilerin akademik alanlarda uyarlamalarin
saglanmasinda ve ihtiyaglarmin karsilanmasinda giigliik cektikleri gériilmiistiir. ifsa
etmeme karar1 alan Ogrenciler akademik zorluklarla bas etmede giicliik
cekebilmektedir. Buna ek olarak dislanmig hissederek yliksekdgretim hayatina
katilim gostermekten kagmabilmektedir. Ancak ifsa siirecine girmek engelli
ogrencilerin damgalanarak sinif arkadaslar1 tarafindan dislanmasina ve ayrimci

muamele gérmesine sebep olabilmektedir. Bu sebeple engelli 6grenci ifsa etmeme
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karar1 alabilmektedir (Gibbons & Birks, 2016). Ozellikle ge¢mis deneyimlerinde
olumsuz tutumlara maruz kalmis olan engelli kisiler, kendilerini giivende hissedene
kadar engellilik durumlarnyla ilgili bilgilendirme yapmayabilir (Olney &
Brockelman, 2003).

Damgalanma riskinin daha yiiksek oldugu DEHB, Asperger Sendromu,
Ogrenme Giigliigii, Akil ve Ruh Sagligi Problemleri, Isitme engeli gibi goriiniir
olmayan engel gruplarinda yardim arama, bulma ve bu yardimi kabul etme
olasiliklarinin daha diisiik oldugunu gosteren calismalar bulunmaktadir (Hartman-
Hall & Haaga, 2002; Madriaga, 2007; Kravets, 2006). Bu baglamda damgalanmanin
oniline gegebilecek bir kurum kiiltiirii olusturularak, 6zellikle de goriiniir olmayan
engel gruplarindan 6grencilerin ifsa siireclerini kolaylastirmak gerekir (Jacklin vd.,
2007; Hudson, 2013; Gibbons & Birks, 2016). Damgalayici bir kurum kiiltiirliniin
yani sira fakiilte calisanlarinin ve 6gretim gorevlilerinin engelli 6grencilerin haklar
ve ihtiyag duyduklar1 uyarlamalar konusunda bilgi sahibi olmamasi ve engelli
Ogrencilerin mevcut uyarlamalar konusunda bilgilendirilmemis olmas1 ifsa
stireclerini  zorlastirmaktadir. Yiiksekogretimde mevcut uyarlamalar ile ilgili
miifredatta/ders programinda bilgilendirme yapma zorunlulugu bulunmamaktadir
ancak uyarlamalar ile ilgili bilgilendirmeler 6gretim gorevlilerinin araciligiyla veya
miifredat/ders programina dahil edilerek yapildiginda engelli 6grencilerin kendilerini
ifsa ederek Ogretim gorevlisine ulagsmasi ve gerekli uyarlamalar1 talep etmesi
kolaylasabilmektedir (Bruder & Wilson, 2010; Burgstahler & Moore, 2009; Cole &
Cawthon, 2016; Barnard-Brak vd., 2010; Gladhart, 2010). Uluslararas: literatiirde
engellilik durumunu ifsa etmeyen veya ifsa etmekte geciken engelli dgrencilerin
egitimlerini yarida birakabildiklerini, mezuniyet siirelerinin geciktigini ve/veya
akademik basarilarinin diistii§iinii gosteren caligmalar bulunmaktadir. Bu sebeple
engelli 6grencilerinin ifsa siireci ne kadar erken desteklenirse 6grenciye o denli
fayda saglanmaktadir (Hudson, 2013; Jacklin vd., 2007; Bruder & Wilson, 2007,
Burgstahler & Moore, 2009). Ornegin, Jacklin vd. (2007) tarafindan gerceklestirilen
engelli 6grenci deneyimlerinin arastirildigi ¢alismada engelli Ogrencilerin ifsa
strelerinin 6nemli Olciide farkliliklar gosterdigi goriilmiistiir. Calismaya katilan

ogrencilerin bir kismi iniversiteye kayitlar1 esnasinda veya iniversiteye giris
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bagvuru formunda, 6grencilerin bir kismi1 tiniversite 6grenimlerinin ilk yilinda, bir
kismi 6grenimlerinin ikinci ve li¢lincii yilinda engellilik durumlarm ifsa
edebilmekteyken bazi 6grencilerin hi¢ ifsa etmedigi belirtilmistir. Beyan1 olmayan
ogrencilerin ise uygun desteklere erisememis olmasindan dolay1 gesitli akademik

zorluklarla karsilagsmis olabileceklerine vurgu yapilmistir (Jacklin vd., 2007).

Istanbul Universitesi’nde dgrenim goren engelli dgrenciler igin olusturulan
Ozel Gereksinimli Ogrenciler i¢in Egitimde Firsat Esitligi Yonergesi kapsaminda
ders izlencelerine “6grencinin herhangi bir uyarlamaya ihtiya¢ duymasi durumunda
ogretim gorevlisi ile iletisime gegebilecegi” yoniinde bir ibare eklenmesi gerektigi
belirtilmistir.  Ancak engelli  6grencilere uyarlamalar hakkinda yapilan
bilgilendirmeler yetersiz kaliyor olabilir. Katilimcilar bunlara ek olarak sorunlarin
¢oziimiinde tecriibe sahibi olmanin 6nemini vurgulamislardir. Ornegin, gérme
engelli bir 6grencinin yiiksekogretime girmeden Once kaynaklara hangi yontemlerle
ulagabilecegini bilmesi ve bu konuda tecriibbe sahibi olmasi yliksekdgretime
gectiginde zaman kaybetmeden kaynaklara erigsebilmesini saglayabilmektedir. Bu
baglamda engelli Ogrencileri uyarlama olanaklarma dair kayit esnasinda
bilgilendirerek oryantasyon calismalarini artirmak ve/veya ders izlenceleriyle birlikte
Ozel Gereksinimli Ogrenciler icin Egitimde Firsat Esitligi Yonergesi’ni kitapgik

olarak tiim 6grencilere sunmak faydali olabilir.
Dogal Cevre ve Cevrede insan Yapim Degisiklikler

Calismanin dogal cevre ve c¢evrede insan yapimi degisiklikler temasi
incelendiginde bedensel engelli 6grencilerin niifus yogunlugundan dolay1 yerleskeye
ulagimda problem yasadig1 goriilmiistiir. Yerleskeye uzak mesafede kalan 6grenciler
icin toplu tagim olanaklarinin siirl olmasi ve toplu tasim araclarinda engelli kisilere
uygun diizenlemelerin yapilmamis olmasi engelli 6grencilerin niifus yogunlugundan
etkilenmelerinin sebebi olabilir. Engelli 6grenciler i¢in okula servisle ulasim hizmeti
saglamak ulasim problemine ¢6ziim olarak dnerilebilir. Bunun yani sira dersliklerin
isiklandirmasinin  yetersiz olmasinin az goren oOgrencilerin derslere katilimim
engelledigi ve smifin giiriiltiilii olmasinin ise isitme cihazi kullanan Ogrencilerin

derslere katilimini engelledigi goriilmiistiir. Dersliklerde Indiiksiyon Ses Sistemi gibi
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ses kalitesini arttiran yardimci teknolojilerin kullanilmamasi ve i1siklandirmanin az
goren Ogrencileri gozeterek yapilmamis olmasi isitme engelli ve az goren
ogrencilerin derslere katilimini1 engelleyebilmektedir. Bu baglamda evrensel tasarim

ilkelerinden ve yardime1 teknolojilerden faydalanmak derslere katilimi arttirabilir.
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SONUC VE ONERILER

Diinya geneline bakildiginda engelli kisilerin egitim politikalar1 i¢inde yer
almalar1 ve haklar diizeyinde kazanimlar elde etmeleri 1980’li yillara kadar ¢ok
mimkiin olmamistir. Tarihsel siirecte sosyal politikalar gdz Oniine alindiginda
engellilige tibbi model yaklagiminin ve sosyal model yaklasimimin politikalar
tizerindeki onemli etkileri goriilmektedir (Gokmen, 2007). Engellilige bakisin tibbi
modelden sosyal modele dogru kaymasi ile birlikte engelli kisilerin sorunlarinin
insan haklarn anlayis1 ¢ercevesinde ele alinmasi gerektigine dair goriisler
benimsenmeye baslanmistir. Genisleyen insan haklart hareketleriyle egitim de dahil
olmak tiizere her alanda hak talepleri artmistir. Tibbi modelin yerini sosyal modele
birakmasi engelli kisilerin sosyal politikalara aktif bir sekilde katilimini saglamistir.
Egitimdeki ayristirict uygulamalarin yerini kapsayicit uygulamalarin  almasina

yonelik yasal girisimlerin tohumlar1 atilmaya baslanmistir (Akcamete vd., 2012).

Son yillarda 6nemli sayida iilke yiliksekdgretim kurumlarinin kapsayict
olmasina yonelik mevzuat ve uygulamalara karsi baglilik i¢inde hareket etmek icin
eyleme gegmis olsa da mevzuat ve uygulamalardaki yetersizlikler sebebiyle engelli
ogrenciler egitim siireclerinde c¢ok c¢esitli zorluklarla karsilagmaktadir. Engelli
ogrencilerin  sistemsel engellere takilmakta; gecis siirecinde yeterince
desteklenmemekte; erisilebilirlik uygulamalarindaki yetersizlikler sebebiyle fiziki
cevreye  erisememekte; ders ve  smavlarda  yardimci  teknolojilerin
kullanilmamasindan &tiirii derslere ve smavlara esit katilim gdsterememekte, genel
olarak toplumun ve 0&zel olarak yerleske paydaslarinin bilgi ve deneyim
eksikliginden kaynakli olumsuz tutumlari sebebiyle engellenmekte; yeterli sosyal
destek goremedikleri icin egitim yasaminda zorlanmakta ve haklarimi arama
konusundaki bilgi ve tecriibe eksikliginden Otliri mevcut uyarlamalardan
faydalanamamakta oldugu goriilmiistir. Ote yandan engelli dgrencilerin fiziki
cevrenin erigilebilir olmasinin egitim hayatlarint kolaylastirdigi; olumlu tutumlarin
hem yardim aramak icin tesvik ederek hem de dislanmanin Oniine gecerek egitim

hayatlarma olumlu yonde katki sagladigi; ders ve sinavlarda kullanilan yardimci
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teknolojilerin bagmsiz, esit ve aktif bir sekilde ders ve sinavlara katilim
gostermelerinde fayda sagladigi ve kendisini ifsa eden 6grencilerin haklarini talep
ederek gerekli destek ve/veya uyarlamalara ulasabildikleri goriilmiistiir. Engelli
ogrencilerin ozellikle de Engelli Ogrenci Birimleri’nin akademik ve sosyal
desteginden fayda sagladiklari géz oniinde bulunduruldugunda EOB’lerin engelli
ogrencileri ifsa konusunda desteklemek icin engelli G6grencileri de kapsayan

caligmalar yiiriitmesi faydali olabilir.

Engelli 6grencilerin Oniine ¢ikan sistemsel engellerden biri yiiksekogretim
kurumlarina giris smavlariin  yapist ve Olgme degerlendirme sisteminin
adaletsizligidir. Ozellikle gdorme engelli dgrencilerin smavlara hazirlik icin gereken
sekil vb. gorsel konular1 iceren kaynaklara erisemedigi, sinava hazirlik siirecinde
okutman vb. desteklere ulasamadiklar1 goriilmiistiir. Bu durum firsat esitliginin
onilinde biiyiik bir engel tesgil etmektedir. Engelli 6grencilerin akranlariyla esit bir
sekilde smava girmesi kadar gerekli materyallerin ve destegin saglanarak
akranlariyla esit bir sekilde sinava hazirlik haklarinin teslim edilmesi de énemlidir.
Keza, yliksekogretim kurumlarina giris sinavlarinda yer alan sekil vb. gorsel icerikli
sorular1 gorme engelli 6grencilerin ¢dzmesi miimkiin olmamaktadir. Bu durum her
bir soru i¢in atanan puan agirliklarinin degismesine sebebiyet vererek adaletli
Ol¢limiin Oniline gegmektedir. Smavda yer alan gorseller kabartma gibi yontemler
kullanilarak gérme engelli 6grenciler igin tiim sorular erisilebilir hale getirilmelidir.
Bunun yani sira engelli Ogrencilerin okulun tarihi yapisi gozetilerek yapilan
yenilemelerden memnun kaldiklari; yenilenmeyen binalardaki mevcut durumun ise
engelli Ogrencilerin derslige, yemekhaneye, tuvalete vb. mekanlara erigimlerini
engelledigi goriilmiistiir. Bu durum fiziki erisilebilirlik politikalarinin uygulamadaki
yansimalarinin ve denetleme mekanizmalarinin yetersiz kaldigimi gostermektedir.
Ozellikle de rampa’nin olmamasi, asansdr ve liftlerin calismiyor olmasi gibi
problemlerin halen daha devam ediyor olmas:1 fiziki erisilebilirlik konusunda kat

edilen yolun ne kadar az olduguna dair ¢arpici bir drnektir.

Uygulamadaki bu yetersizlikleri giderebilmek ayni1 zamanda engelli kisilerin

haklarin1 tanimay1 ve engellilige dair olumlu tutumlar icerisinde olmay1 gerektirir.
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Buna karsin engellilige ve engelli haklarma dair bilgi sahibi olmanin ve engelli
kisilerle etkilesim halinde bulunmanin olumlu tutumlarla birlikte engelli 6grencilerin
yiiksekogretim siireglerini kolaylastirdiklart goriilmiistiir. Toplumda engellilige dair
farkindaligin arttirilarak tutum degisikliginin saglanabilmesi i¢in daha fazla ¢alisma
yapilmasina ihtiya¢ oldugu goiilmektedir. Seminerler, engelli ve engelsiz kisilerin bir
arada olduklar1 sosyal ve kiiltiirel faaliyetler vb. uygulamalarin arttirilmasi
gerekmektedir. Buna ek olarak ders ve sinavlarda yardimci teknolojilerin
kullanilmamasinin derslere esit ve tam katilimin Oniinde bir engel oldugu
goriilmiistiir. Bu durumda yine seminer vb. faaliyetler ile yardimci teknoloji hem
engelli kisilere hem de 6gretim gorevlilerine tanitilarak kullanimi desteklenmelidir.
Farkindalik calismalarinin  kapsamia alinmasi gereken bir diger konu ise
engelliligin ifsasidir. Engellilik durumlarini ifsa etmeyen 6grencilerin ihtiyaclarinin
karsilanmas1 konusunda zorluk yasadigi goriilmiistiir. Ornegin, YKS’ye girerken
OYSM engelli 6grenci kilavuzunu dolduran 6grencilere iiniversiteye girmeleri
halinde EOB ile iletisime gegmeleri yoniinde kisa bir uyari notu eklenebilir. Bunun
yani sira yiksekogretimin ilk senelerinde tiim 6grencileri ve dgretim gorevlilerini
brosilir vb. cesitli mecralar ile bilgilendirme yapilabilir. Yalnizca engelli raporu
bulunan engelli 6grencilere degil, fakiilte paydaslarinin tiimiine bu bilgilendirilmenin

yapilmas etiketlenmenin Oniine gegebilir.

Engelli 6grencilerin idari, fiziksel, barinma ihtiyaclar1 ile sosyal ve akademik
alanlarla 1ilgili ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve karsilanmasi i¢in gerekenlerin
belirlenmesi; yapilacak caligmalarin planlanmasi, uygulanmasit ve gelistirilmesi;
yapilan c¢alismalarin sonuglarinin degerlendirilmesi amaclari ile kurulan EOB’ler,
engelli  Ogrencilerin  yiiksekdgretim  siireclerindeki  engellerin  kaldirilarak
kolaylastirict unsurlarin yayginlastirilmasinda etkin bir rol oynayabilir. Ancak
EOB’lerin faaliyetlerini ger¢eklestirebilmeleri igin gereken biitgenin olmayis1 dnemli
bir mevzuat acigidir. Calismanin bulgularinin 1s18inda tespit edilen kolaylastirict
unsurlarin  timii EOB’lerin etkin faaliyetleri ile gelistirilebilecek unsurlardir.
Bunlarin arasinda engelli ogrencilere licretsiz olarak yardimci teknolojilerin
saglanmasi; egitim, arastirma ve barindirma ortamlarmin diizenlenmesi; 0gretim

elemanlarina engellilik ile bunun getirdigi smirliliklar1 ve yapilmasi gereken
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diizenlemeleri anlatan ve bilgi veren dokiiman hazirlamak, biling diizeyini artirmak;
engellilik alaninda biling ve duyarlilik diizeyini artirmak i¢in program ve projeler
gelistirmek, seminer, konferans ve benzeri faaliyetler diizenlemek; biitiin
ogrencilerin adil ve dogru bir sekilde 6lgme ve degerlendirmeye tabi tutulmasi;
iiniversite yerleskesinin ve yerleskede bulunan yapilar ile agik alanlarin engelli

ogrenciler icin ulasilabilir olmasini saglamak uygulamalari sayilabilir.

Calisma sonucunda elde edilen bu bulgulara dayanarak, kapsayici
iiniversitelerin  Oniindeki engellerin  kaldirilmast ve kolaylastirict  unsurlarin
yayginlastirilmasina yonelik asagidaki mevzuta yonelik ve uygulamaya yonelik
oneriler gelistirilmistir. Buna gore;

Mevzuta Yonelik Oneriler

e Engelli ogrencilerin yiiksekdgretime gecis siireglerinde YKS ile ilgili
uyarlamalarin saglanmasi, engel tiirline goére ihtiyaglarin belirlenmesi,
rehberlik vb. konulardan sorumlu olan Engelli Ogrenciler Danisma ve
Koordinasyon Birimi ile Engelli Ogrenci Birimleri ve engelli dgrencilerden
olusan calisma gruplar1 olusturularak yiiksekogretim kurumlarma giris
smavinin igeriginin herkes icin erisilebilir hale getirilmesi ile adaletli bir
6l¢me-degerlendirme sistemi saglanmasina yonelik ¢aligmalar yapilabilir.

e Engelli 6grencilerin fiziki erisim problemlerini tespit ederek gerekli ¢oziim
onerilerinde bulunmak ve ¢6ziime yonelik caligmalar yapmaktan sorumlu
Engelli Ogrenci Birimleri’ne bu calismalar icin biit¢e tahsis edilerek fiziki
erisilebilirlik problemlerinin giredilmesi konusunda hiz kazanilabilir. Fiziki
erigilebilirlik problemlerini giderebilmek i¢in okulun tarihi yapisi da
gozetilerek giderilebilir.

e Engelli Ogrenci Damisma ve Kooridnasyon Yonetmeligi yeniden gdzden
gecirilerek  makul uyarlamalarin  uygulanmas1 konusunda denetleme
mekanizmalarinin olusturulmasina yonelik diizenlemeler yapilabilir.

e Engelli Ogrenci Danisma ve Kooridnasyon Yonetmeligi yeniden gdzden
gecirilerek Engelli Ogrenci Birimleri’ne tiim faaliyetleri igin biitce tahsisi
saglanmasi konusunda gerekli diizenlemeler yapilabilir.

e Mevcudiyete ve ihtiyaca yonelik olarak yardimci teknolojiler ile ilgili biitge
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caligmasi yapilarak her egitim-6gretim yil1 baginda engelli 6grencilere ihtiyag
duyduklart yardimci teknolojiler yiliksekdgretim kurumu tarafindan
saglanabilir.

Uygulamaya Yénelik Oneriler

Yiiksekogretim kurumlarina giris sinavina hazirlanan engelli 6grencilere
erigilebilir formatta ders materyalleri temin edilerek engelli 6grencilerin
yiikksekdgretime erisimleri desteklenebilir.

Yiiksekogretime gegis siireci hakkinda (yiiksekogretimdeki haklari, ifsaat
uygulamalar1  vb. konularda) engelli Ogrenciler ve egitmenler
bilin¢lendirilerek engelli 6grencilerin  yliksekogretime hazir olmalart
desteklenebilir.

Ders ve sinav uygulamalarinda yardimci teknolojilerin kullanimi ile evrensel
tasarim ilkelerinin uygulanmasina iliskin yiiksekdgretimin tiim paydaslarini
kapsayan egitimler diizenlenerek kapsayici egitim ve 6gretim programlarinin
olusturulmasi yoniinde yapilan ¢alismalara agirlik verilebilir.

Engellilige, engelli kisilerin haklarina ve insan haklari modeline dair seminer,
konferans vb. farkindalik calismalar1 yayginlastirilabilir.

Engelli Ogrencilerle birlikte, eylem arastirmasi, grup ¢aligmalari gibi
yontemler  kullanilarak, “Engelli  Ogrenciler igin Ifsa Kilavuzu”
olusturulabilir.

Calismamin Kisithhiklar

Bu ¢alismada elde edilen bulgularin bir kismu yiizyiize gorlisme ile bir kismi

ise pandemi siirecinden dolay1 telefon veya zoom ile goriisiilerek elde edilen

verilerden olusmaktadir. Ancak bu g¢alisma kapsaminda pandemi siirecinin

katilimcilarin goriisleri lizerindeki etkileri aragtirilmamistir. Bu durum, g¢alismanin

kisithligr olarak ele alinmalidir. Aynt zamanda durum c¢alismalarinda birden fazla

veri toplama aracindan faydalanilabildigi g6z oOniinde bulunduruldugunda, bu

calismanin tek bir veri toplama araci kullanilarak gergeklestirilmis olmasi ¢aligmanin

kisithiliklar1 arasinda yer almaktadir.

115



ACSHB:

ACSHB:

AHEAD:

AHEAD:

AHEAD:

AHEAD:

Akg¢amete, GOniil,
Biiyiikkara, H. Sema,
Bayrakli, Hatice,
Yildirim, Sardohan E.:

Akmese, Pelin Pistav:

Aktan, C. Derya, Aksu
Gokhan, Eser M. Taha:

Ankara Universitesi:

KAYNAKCA

Engelli ve Yash istatistik Biilteni, Aile Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, Mart 2020

BM Engellilerin Haklarina fliskin S6zlesme
Kapsaminda Engelli Haklar1 Ulusal Gostergeleri, Aile
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2016

A Guide To Disclosure, Association for Higher
Education Access and Disability, 2013

Assistive Technology, Association for Higher Education
Access and Disability, (Cevrimici)
https://www.ahead.ie/assistivetech-students, 20 Kasim
2020

Universal Design for Learning, 2017, Association for
Higher Education Access and Disability, (Cevrimigi),
https://ahead.ie/udl, 22 Kasim 2020

Iyi Uygulamalar Rehberi, Association for Higher
Education Access and Disability, t.y.

“Egitim Politikalarinin Yansimalari: Genel ve 6zel
Egitim,” Egitim Bilimleri ve Uygulama, C.XI, No:22,
2012, s.191-208

Yiiksekogretim Kurumlarina Devam Eden Engelli
Ogrenciler Ile Engelli Personelin Sorunlari ve
Yiiksekogretim Engelliler Danigma ve Koordinasyon
Yonetmeligi Hakkindaki Gériislerinin Incelenmesi,”
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, C.VVI, N0:64,
2018, s. 214-232.

“Tiirkiye ve Amerika’da Engelli Ogrenciler i¢in Yapilan
Genis Olgekli Smavlarin Yasal Sorumluluklar, Uygulama
Yontemleri ve Gegerlik Acisindan Incelenmesi,” Mersin
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, C.XIV, No:1,
2018, s.69-83.

Engelsiz Ankara Universitesi Birimi, Ankara
Universitesi (Cevrimigi), http://engelsiz.ankara.edu.tr/,

116


https://www.ahead.ie/assistivetech-students
https://ahead.ie/udl
http://engelsiz.ankara.edu.tr/

Antonak, Richard F. ,
Livneh, Hanoch:

Aytagli, Berrak:

Azarkan, Ezeli,
Benzer, Ekrem:

Baltaci, Ali:

Barnard-Brak, Lucy,
Lechtenberger, DeAnn,
Lan, William Y.:

Barnes, Colin:

Baron, Steve, Phillips,
Rena, Stalker, Kirsten:

Barton, Len,
Armstrong, Felicity:

BM:

BM:

BM:

20 Kasim 2020

“Measurement of attitudes towards persons with
disabilities,” Disability and Rehabilitation, 2000, Vol.
XXI1, No:5, pp.211-224

“Durum Calismasina Ayrintili Bir Bakis,” Adnan

Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim
Bilimleri Dergisi, 2012, Vol. I1l, No:1, pp.1-9

“Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair
Sozlesme ve Tiirkiye’de Engelli Haklari,” DUHFD,
C.XXIII, No:38, 2018, s.3-29.

“Nitel Arastirma Siireci: Nitel Bir Aragtirma Nasil
Yapilir?” Ahi Evran Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 2019, C.V, No:2, 5.368-388

“Accommodation Strategies of College Students with
Disabilities,” The Qualitative Report, Vol. XV, No:2,
2010, pp.411-429.

“Disability, higher education and the inclusive society,”
British Journal of Sociology of Education, 2007, Vol.
XXVIII, No:1, pp.135-145

“Barriers to Training for Disabled Social Work
Students,” Disability & Society, VVol.XI, No:3, 1996,
pp.361-378.

Disability, Human Rights and Education: Cross-
cultural Perspectives, Open University Press,
Buckingham, 2001

Human Rights and Disability: The current use and
future potential of United Nations human rights
instruments in the context of disability, United
Nations, New York and Geneva, 2002

Kapsayicl Egitim Hakkir Uzerine Genel Yorum No. 4,
Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair
Komite, 2016

Bagimsiz Yasama ve Topluma Déhil Olma Hakkinda
Genel Yorum No. 5, Birlesmis Milletler Engelli

117



Burcu, Esra:

Burcu, Esra:

Burgstahler, Sherly:

Burgstahler, Sheryl,
Moore, Elizabeth:

Burgstahler, Sheryl E.:

Bruder, Mary Beth,
Wilson, Cristina M.:

Cieza, Alarcos, Fayed,
Nora, Bickenbach,
Jerome, Prodinger,
Birgit

Cole, Emma V.,
Cawthon, W.
Stephanie:

Cook, Lysandra,
Rumrill, Phillip, D.,
Tankersley, Melody:

CUD:

Kisilerin Haklarina Dair Komite, 2017

Universitede Okuyan Oziirlii Ogrencilerin Sorunlari:
Hacettepe-Beytepe Kampiisii Ogrencileri Ornegi.
Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi,
C.XIX, No:1, 2002, ss. 83-103.

“Turkiye’de Yeni Bir Alan: ‘Engellilik Sosyolojisi’ ve
Gelisimi,” Sosyoloji Konferanslari, C.11, N0:52, 2015,
5.319-341

Universal Design in Education: Principles and
Applications, DO-IT, University of Washington, 2007

“Making Student Services Welcoming and Accessible
Through Accommodations and Universal Design,”
Journal of Postsecondary Education and Disability,
Vol.XXI, No:3, 2009, pp.155-174.

Universal design in higher education: Promising
practices, DO-IT, University of Washington, 2013

“Student and Faculty Awareness and Attitudes about
Students with Disabilities,” The Review of Disability
Studies: An International Journal, Vol.VI, No:12,
2010, pp.3-13

“Refinements of the ICF Linking Rules to strengthen
their potential for establishing comparability of health
information,” Disability and Rehabilitation, Vol. XL,
No:5, 2019, pp. 574-583

“Self-Disclosure Decisions of University Students with
Learning Disabilities,” Journal of Postsecondary
Education and Disability, Vol.XXVIII, No:2, 2015,
pp.163-179.

“Priorities and Understanding of Faculty Members
regarding College Students with Disabilities,”
International Journal of Teaching and Learning in
Higher Education, Vol.XXI, No:1, 2009, pp.84-96.

Universal Design Principles, The Center for Universal
Design, 1997. (Cevrimigi),
https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/about_ud/udpri

118


https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/about_ud/udprinciples.htm

nciples.htm, 12 Mart 2020

CUD: The Center for Universal Design. (Cevrimigi),
https://projects.ncsu.edu/ncsu/design/cud/index.htm15
Aralik 2020

Deal, Mark: “Aversive Disablism: Subtle Prejudice Toward Disabled
People,” Disability and Society, 2007, Vol. XXII, No:1,
pp.93-107

Debrand, Christopher,  “A Validated Curriculum to Provide Training to Faculty

C., Salzberg, Charles Regarding Students with Disabilities in Higher

L.: Education,” Journal of Postsecondary Education and
Disability, Vol.XVIII, No:1, 2005, pp.49-61.

Degener, Theresia: “A Human Rights Model of Disability,” Routledge
Handbook of Disability Law and Human Rights,
2014, pp.1-31

Degener, Theresia: “Disability in a Human Rights Context,” Laws, 2016,
Vol.V, No:35, pp.1-24

DO-IT: DO-IT Annual Report 1992-1993, Disabilities,
Opportunities, Internetworking, and Technology
Center. (Cevrimigi)
https://www.washington.edu/doit/annual-report-1992-
1993, 25 Aralik 2020

DSO: International Classification of Functioning, Disability
and Health islevsellik, Yetiyitimi ve Saghgin
Uluslararasi Simiflandirmasi: ICF, Diinya Saglik
Orgiitii, 2001

DSO: World Report on Disability. World Health
Organization, 2011.

EBS: Yiiksekogretime Bakis 2020 izleme ve Degerlendirme
Raporu, Egitim-Bir-Sen, 2020

Edna, Zafrir: “Attitudes towards Student with Disabilities in Higher
Education, is there any Change?” The European
Proceedings of Social and Behavioural Sciences, 2016,
elSSN: 2357-1330, pp.640-647

EGED: Engelli Ogrencilerin Yiiksek Ogretimden

119


https://www.washington.edu/doit/annual-report-1992-1993
https://www.washington.edu/doit/annual-report-1992-1993

EGED:

Ekenci, M. Tunga:

Emiroglu, Biilent
Girsel:

Erdogan, Ozge:

Ergenoglu, A. Sungur:

Fisher, Karen R.,
Purcal, Christiane:

Fossey, Ellie, Harvey,
Carol, McDermott,
Fiona, Davidson,
Larry:

Fuller, Mary, Bradley,
Andrew, Healey, Mick:

Garcia-Gonzalez, Juan
M. Gutiérrez Gomez,
Calcerrada, Sonia,
Solera Hernandez, Eva,
Rios Aguilar, Sergio:

Getzel, E. Evans,

Beklentileri, Egitimde Gorme Engelliler Dernegi, 2011

Universitelerde Engellilere Yonelik Erisilebilirlik
Hususunda Mevcut Durum Analizi: 2014-2015,
Egitimde Gorme Engelliler Dernegi, 2015

Engelli Bireylere iliskin Resmi Veri Toplama
Araclarinin Ulusal Diizeyde Yayginhk Tahminlerinde
Kullanimi (Uzmanlik Tezi), T.C. Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 Engelli ve Yagli Hizmetleri Genel
Midiirliigii, Ankara, 2014

“Universitelerin Engelli Destek Ofislerinin Web
Sayfalarinin Erisilebilirlikleri,” Journal of Educational
Sciences & Practices, Vol.XIV, No:27, 2015, pp.43-55.

Erisilebilir Universiteler Kapsaminda Engelli
Ogrenci Birimlerinin Engelli Ogrenciler Acisindan
Degerlendirilmesi (Yiikseklisans Tezi), Adnan
Menderes Universitesi, Aydin, 2019

Mimarhkta Kapsayicihk: Herkes I¢cin Tasarim, Yildiz
Teknik Universitesi Mimarlik Fakiiltesi, 2013

“Policies to change attitudes to people with disabilities,”
Scandinavian Journal of Disability Research, 2017,
Vol. XIX, No:2, pp.161-174

“Understanding and evaluating qualitative research,”
Australian and New Zealand journal of psychiatry,
Vol.XXXVI, No:6, 2002, pp.717-732.

“Incorporating Disabled Students within an Inclusive
Higher Education Environment,” Disability and Society,
Vol.XIX, No:5, 2004, pp.455-468.

Barriers in higher education: perceptions and
discourse analysis of students with disabilities in
Spain, Disability & Society, 2020.

“Experiences of College Students With Disabilities and
the Importance of Self-Determination in Higher

120



Thoma Colleen A.:

Gibbons, Brogan,
Birks, Matt:

Gill, Lynn A.:

Gokmen, Fatma:

Giil, 1. Isil:

Gilimiis, D. Caglayan:

Hartley, Sally, Muhit,
Mohammad:

Hartman-Hall, Heather
M., Haaga, David A.:

Hockings, Christine,
Brett, Paul, Terentjevs,
Mat:

Hudson, R. Lynn:

Education Settings,” Career Development for
Exceptional Individuals, Vol.XXX1 No:2, 2008 pp.77-
84

“Is it time to re-visit stigma? A Critical Review of
Goffman 50 Years on,” British Journal of Mental
Health Nursing, Vol.V, No:4, 2016, pp.185-189.

“Bridging the Transition Gap from High School to
College: Preparing Students withDisabilities for a
Successful Postsecondary Experience,” Teaching
Exceptional Children, Vol.XL, No:2, 2007, pp.12-15.

“Tiirkiye’de Oziirlii Haklariin Gelisimi,” OZ-VERI
Derqgisi, C.1V, No:2, 2007, s.1085-1106.

“Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi,”
Engellilik ve Ayrimeihik: Egitimciler I¢in Temel
Metinler ve Ornek Dersler, Yay. Haz.: Kenan Cayur,
Melisa Soran, Melike Ergiin, istanbul, Karekk
Yayinlari, 2015, s.32-44

“Erisilebilirlik Mevzuat: ve Erisilebilirligin Izlenmesi ve
Denetlenmesi,” TMMOB Mimarlar Odasi, 2015, C.
XXXVI, No:3, s.14-18

“Using Qualitative Research Methods For Disability
Research In Majority World Countries,” Asia Pacific
Disability Rehabilitation Journal, Vol. X1V, No:2,
pp.103-114

“College Students' Willingness to Seek Help for their
Learning Disabilities,” Learning Disability Quarterly,
Vol.XXV, No:4, 2002, pp.263-274.

“Making a Difference — Inclusive Learning and Teaching
in Higher Education through Open Educational
Resources,” Distance Education, Vol. XXXIIl, No:2,
2012, pp.237-252.

The Effect of Disability Disclosure on the Graduation
Rates of College Students with Disabilities, (Doctoral
dissertation). VA Polytechnic Institute and State
University, Blacksburg, Virginia. 2013.

121



Hurst, Rachel:

Istanbul Universitesi:

Jacklin, Angela,
Robinson, Carol,
O'Meara, Ms Lynn,
Harris, Amanda:

Karasar, Niyazi:

Kleeman, Justine,
Wilson, Erin:

Kravets, Marybeth:

Kiigtikali, Adnan:

Korolkova, Julia,
Anthony, Alexandria:

Lombardi, Allison R.,
Murray, Chirstopher:

Lourens, Heidi,
Swartz, Leslie:

“The International Disability Rights Movement and the
ICF,” Disability Rehabilitation, 2003, Vol. XXV,
No:11, pp.572-576

Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi, Istanbul
Universitesi (Cevrimigi),
https://engelsiz.istanbul.edu.tr/tr/ , 20 Kasim 2020

“Improving The Experiences of disabled Students in
higher education,” The Higher Education Academy,
Vol.1, 2007, pp.71-88.

Bilimsel Arastirma Yontemi, Nobel Akademik
Yayincilik, Ankara, 2016

Seeing is believing : changing attitudes to disability :
a review of disability awareness programs in Victoria
and ways to progress outcome measurement for
attitude change, 2007, Scope VIC, Box Hill Vic.

“Hidden Disabilities: Another Diverse Population,”
Journal Of College Admission, Vol.CXC, 2006, pp.18-
25.

“Engellilere Uygulanan Sosyal Politikalarin
Degerlendirilmesi: Atatiirk Universitesi Ornegi,”
Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C.1V,
No:1, 2014, s.59-86.

The United Nations Convention on the Rights of
Persons with Disabilities and The Right to Support,
Disability Human Rights Clinic, 2016

“Measuring University Faculty Attitudes toward
Disability: Willingness to Accommodate and Adopt
Universal Design Principles,” Journal of VVocational
Rehabilitation, Vol. XXXV, 2011, pp.43-56.

“It’s Better If Someone Can See Me for Who I Am:
Stories of (in)Visibility for Students with a Visual
Impairment within South African Universities,”
Disability and Society, Vol. XXXI, No:2, 2016, pp.210-
222.

122


https://engelsiz.istanbul.edu.tr/tr/_

Love, Tyler S,,
Kresier, Nicole,
Camargo, Elsa,
Grubbs, E. Micheal,
Kim, Eujin Julia,
Burge, L. Penny,
Culver, M. Steven:

Lynch, Ruth
Torkelson, Gussel,
Lori:

Madriaga, Manuel:

Mamatoglu, Nihal:

Marczyk, Geoffrey,
DeMatteo, David,
Festinger, David

McGuire, Joan M.,
Scott, Sally S.:

Menda, Elzi, Neyyir,
Berktay, Balkan,
Nesrin:

Mengi, Abdurrahman:

Merriam, Sharan B.,
Tisdell, Elizabeth J.:

Miles, Matthew B.,
Huberman, A. Michael,

“STEM Faculty Experiences with Students with
Disabilities at a Land Grant Institution,” Journal of
Education and Training Studies, Vol.lll, No:1, 2015,
27-38.

“Disclosure and self-advocacy regarding disability-
related needs: Strategies to maximize integration in
postsecondary education,” Journal of Counseling &
Development, Vol.LXXIV, No:4, 1996, pp.352-357.

“Enduring Disablism: Students with Dyslexia and Their
Pathways into UK Higher Education and Beyond,”
Disability & Society, Vol.XXIl, No:4, 2007, pp.399-
412.

“Tiirkiyede Engelliler I¢in Erisilebilirlik Uygulamalari
Algist,” TMMOB Mimarlar Odasi, 2015, C. XXXVI,
No:3, s.6-12

Essentials of Research Design and Methodology, John
Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey, 2005

“An Approach for Inclusive College Teaching: Universal
Design for Instruction,” Learning Disabilities: A
Multidisciplinary Journal, Vol.X1V, No:1, 2006,
pp.21-32.

Engelsiz Tiirkiye I¢in: Yolun Neresindeyiz? Mevcut
Durum ve Oneriler, Sabanci Universitesi Yayinlari,
Istanbul, 2013.

“Engelli Ogrencilerin Universite Egitimi Siirecinde
Karsilastig1 Giigliikler: Van Yiiziincii Y11 Universitesi
Ornegi,” YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi, C.XVI, No:1,
2019, s.147-170.

Qualitative research: A guide to design and
implementation, Jossey-Bass, New Jersey, 2015

Qualitative Data Analysis: A Methods Sourcebook,

123



Saldana, Johnny:
Mullins, Laura,
Preyde, Miche¢le:

Morifia, Anabel:

Morifia, Anabel,
Cortés-Vega, M.
Dolores, Molina,
Victor M.

OECD:
ODTU:

Oliver, Michael:

Olney, Marjorie F.,

Brockelman, Karin F.:

Ocal, Mert:

Ozdemir, Murat:

Patrick, Shawn,
Wessel, D. Roger:

Sage Publications, California, 2016

“The lived experience of students with an invisible
disability at a Canadian university,” Disability &
Society, Vol.XXVIII, No:2, 2013, pp.147-160.

“Inclusive education in higher education: challenges and
opportunities,” European Journal of Special Needs
Education, Vol.XXXII, No:1, 2017, pp.3-17.

“Faculty Training: An Unavoidable Requirement for
Approaching More Inclusive University Classrooms,”
Teaching in Higher Education, Vol.XX, No:8, 2015,
pp.795-806.

Bir Bakista Egitim 2017: OECD Géstergeleri, 2017

Engelsiz ODTU Birimi, Ortadogu Teknik Universitesi
(Cevrimigi), https://engelsiz.metu.edu.tr/, 20 Kasim 2020

“The Ideological Construction of Disability,” Politics of
Disablement, 1990. Sakathk Calismalari: Sosyal
Bilimlerden Bakmak, Yay. Haz.: Dikmen Bezmez,
Sibel Yardimei, Yildirim Sentiirk, Istanbul, Kog
Universitesi Yayinlari, 2011, 5.227

“Out of the Disability Closet: Strategic use of perception
management by select university students with
disabilities,” Disability & Society, Vol.XVIII, No:1,
2003, 35-50.

Ulusal Ve Uluslararasi Politikalar Cercevesinde
Engellilerin Istihdamini Artirmaya Yonelik
Politikalar (Yaymlanmamis Uzmanlik Tezi). TC
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig Tiirkiye Is
Kurumu Genel Midiirliigli, Ankara, 2014.

“Nitel Veri Analizi: Sosyal Bilimlerde Yontembilim
Sorunsali Uzerine Bir Calisma,” Eskisehir Osmangazi
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2010, C.XI, No:1,
5.323-343

“Faculty Mentorship and Transition Experiences of
Students with Disabilities,” Journal of Postsecondary
Education and Disability, Vol.XXVI, No:2, 2013,

124


https://engelsiz.metu.edu.tr/

Pearson, Holly,
Boskovich, Lisa:

Pettersson, Ingvor
Fahlstrom, Gunilla:

Rubin, Allen, Babbie,
Earl R.:

Saldana, Johnny:

Sani-Bozkurt, Sunagiil:

Selda, Caglar:

Selda, Caglar:

Seloglu, Zuhal:

Seving, Ismail, Cay,
Murat:

Shakespeare, Tom:

pp.105-118.

“Problematizing Disability Disclosure in Higher
Education: Shifting Towards a Liberating Humanizing
Intersectional Framework,” Disability Studies
Quarterly, 2019, Vol. XXXIX, No:1

“Roles of assistive devices for home care staff in
Sweden: A qualitative study,” Disability and
Rehabilitation: Assistive Technology, 2010, Vol.V,
No:5, pp.295-304.

Research Methods for Social Work, Brooks/Cole 20
Davis Drive Belmont, CA, 2016

The Coding Manual for Qualitative Researchers,
Sage., 3rd ed. London, UK, 2016

“Ozel egitimde dijital destek: yardimci teknolojiler,”

Acikogretim Uygulamalari ve Arastirmalar Dergisi,
2017, C.111, No:2, s.37-60

Uluslararas1 Hukuk ve Tiirk Hukuk Sisteminde
Engellilerin Egitim Hakki ve Devlet Yiikiimliiliikleri
(Doktora Tezi), Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Hukuk Anabilim Dali Kamu Hukuku Bilim
Dali, Istanbul, 2009

“Engellilerin Erisebilirlik Hakk: ve Tiirkiye’de
Erisebilirlikleri,” AUHFD, C. LXI, No:2, 2012, s.541-
598

Tiirkiye’de Engellilikle Tlgili Sosyal Politikalarin
Sosyolojik A¢idan Degerlendirilmesi (Yayinlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi). Firat Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Elaz1g, 2019.

“Fiziksel Engelli Bireylerin Universite Egitimi Sirasinda
Karsilastiklari Sorunlar (Akdeniz Universitesi Ornegi),”
Selcuk Universitesi Sosyal ve Teknik Arastirmalar
Dergisi, No:XI1l, 2017, ss. 219-238.

“Social Model of Disability,” The Disability Studies
Reader, 2006. Sakathk Calismalari: Sosyal
Bilimlerden Bakmak, Yay. Haz.: Dikmen Bezmez,

125



Shakespeare, Tom,
Watson, Nicholas:

Shannon, Cozetta D.,
Schoen, Barbara,
Tansey, Timothy N.:

Seker, Renan, Cinar,
Derya, Ozkaya,
Abdulkadir :

Serefoglu, Halise,
Tiirkay, Henkoglu:

Sisman, Yener:

Tasa, Hande,
Mamatoglu, Nihal:

Thomas, Carol:

Thompson, Sandra J. ,
Johnstone, Christopher

J, Martha L.:

TOHAD:

Sibel Yardimei, Yildirim Sentiirk, Istanbul, Kog
Universitesi Yayinlari, 2011, s.51

“The social model of disability: An outdated ideology,”
Research in Social Science and Disability, Vol.ll,
No:1, 2002, pp.9-28.

“The effect of contact, context, and social power on
undergraduate attitudes toward persons with disabilities,”
Journal of Rehabilitation, Vol.LXXV, No:4, 2009,
pp.11-18.

“Cevresel Faktorlerin Universite Ogrencilerinin Basari
Diizeyine Etkileri,” Ulusal Egitim Bilimleri Kurultayi,
6-9 Temmuz 2004 Inénii Universitesi, Egitim Fakiiltesi,
Malatya

“Tiirkiye’deki Universite Web Sitelerinin Gérme ve
Isitme Engelli Kullanicilar Agisindan
Erisilebilirliklerinin Degerlendirilmesi,” Yiiksekogretim
ve Bilim Dergisi, 2019, C. IX, No:1, s.111-122.

“Engellilerler Acisindan Esitlik, Ayrimcilik ve Egitim
Hakk1,” Sosyal Politika Calismalari Dergisi, C.XXXI|,
2014, s.57-85.

“Engelli Bireylere Yonelik Tutum Degisimi ve
Duyarlilik Egitimleri,” Tiirkiye Klinikleri J Psychol-
Special Topics, 2018, C.11I, No:1, s.11-21

“Disability Theory: Key Ideas, Issues and Thinkers,”
2002. Sakathk Calismalari: Sosyal Bilimlerden
Bakmak, Yay. Haz.: Dikmen Bezmez, Sibel Yardimci,
Yildirim Sentiirk, Istanbul, Kog¢ Universitesi Yayinlari,
2011, s.31

Universal design applied to large scale assessments
(Synthesis Report 44), 2002, Minneapolis, MN:
University of Minnesota, National Center on Educational
Outcomes.

Mevzuattan Uygulamaya Engelli Haklar1 izleme
Raporu, 2014

126



Tosun, Hasan:

TUIK:

TUIK:

Tutal, Osman:

Timiiklii, Abbas:

UNESCO:

Uyaroglu, I. Ding:

Ustiin, T. Bedirhan,
Bickenbach, Jerome,
Chatterji, Somnath,
Kostanjsek, Nenad,

Yardimci, Sibel:

Yildirim, Ali, Simsek,
Hasan:

YOK:

YOK:

YOK:

“Tiirk Yiiksekogretim Sistemi ve Yapisal Degisim
Yoniinde Yeni Oneriler,” TURAN-SAM Uluslararasi
Bilimsel Hakemli Dergisi, 2020, C.XII, No:47

Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi, 2002.

Oziirliilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi,
Tiirkiye Istatistik Kurumu, Ankara, 2010.

“Universite Yerleskeleri ve Erisilebilirlik,” AVRASYA
Uluslararasi1 Arastirmalar Dergisi, 2018, C.VI, No:15,
s.753-775

“Egitim Bilim Arastirmalarinda Etkin Olarak
Kullanilabilecek Nitel Bir Arastirma Teknigi: Goriisme,”
Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi Dergisi,
C.VI, No:4, 2000, s.543-559.

Global Education Monitoring Report Summary:
Inclusion and education: All means all, 2020

“Zorunluluktan Ote: Universite Yerleskesinin
Erisilebilirligi,” Mimarhk, C. LV, No:404, 2018, s.70-
74

“The International Classification of Functioning,
Disability and Health: A new tool for understanding
disability and health,” Disability and Rehabilitation,
2003, Vol. XXV, No:11, pp.565-571

“Sakatlik ve Siyaset,” Engellilik ve Ayrimcilik:
Egitimciler I¢cin Temel Metinler ve Ornek Dersler,
Yay. Haz.: Kenan Cayir, Melisa Soran, Melike Ergiin,
Istanbul, Karekdk Yayinlari, 2015, 5.19-30

Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri,
Ankara, Seckin Yayincilik, 2013.

Engelliler icin Mekan Diizenlemelerinde Kapsayici
Tasarim, Yiiksekogretim Kurulu, Ankara, 2017
Engelsiz Universiteler Odiil Toéreni ve Engelsiz
Egitim Calistayi, Yiiksekogretim Kurulu, Ankara, 2018.

Tiirkiye Yiiksekogretim Sistemi, Yiiksekogretim
Kurulu, Ankara, 2019a
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YOK:

YOK:

YOK:

YOK:

YOK:

Yiiksekogretimde Engelsiz Ufuklar Calistay: ve
Engelsiz Universiteler Odiil Téreni, Yiiksekogretim
Kurulu, Ankara, 2019b.

Siav Uygulamalari, (Cevrimigi) https://engelsiz.yok.
gov.tr/Documents/SinavUygulamalari/sinav
_uygulamalari.pdf, 20 Mayis, 2020a.

Engelsiz Universite Calstaylari, (Cevrimigi)
https://engelsiz.yok.gov.tr/calistay-raporlari, 22 Temmuz,
2020b.

Engelsiz Universite Odiilleri, Yiiksekdgretim Kurul,
Ankara, 2020c

Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, (Cevrimici)
https://istatistik.yok.gov.tr/ 10 Temmuz, 2020d
Birlesmis Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair
Sozlesme, 14 Temmuz 20009 tarihli 27288 sayili Resmi
Gazete. (Cevrimigi)
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2009/07/2009071
4-1.htm, 17 Mayis 2020.

Engelliler Hakkinda Kanun, 07 Temmuz 2005 Tarihli
25868 sayili Resmi Gazete. (Cevrimigi)
https://www.mevzuat.gov.tr/
MevzuatMetin/1.5.5378.pdf, 17 Mayis 2020.

Yiiksekogretim Kurumlar: Engelliler Danisma ve
Koordinasyon Yoénetmeligi, 14 Temmuz 2010 tarihli
27672 sayili Resmi Gazete. (Cevrimigi)
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatN
0=14214&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&
mevzuatTertip=5, 5 Mart 2020.

Yiiksekogretim Kurumlar: Oziirliiler Damisma ve
Koordinasyon Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik, 03 Ocak 2013 tarihli
28517 sayili Resmi Gazete. (Cevrimigi)
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/01/2013010
3-13.htm, 05 Mart 2020.

Yiiksekogretim Kurumlari Oziirliiler Danmisma ve
Koordinasyon Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik, 14 Subat 2014 tarihli
28913 sayili Resmi Gazete. (Cevrimigi)
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https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2009/07/20090714-1.htm
https://www.mevzuat.gov.tr/%20MevzuatMetin/
https://www.mevzuat.gov.tr/%20MevzuatMetin/
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=14214&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=14214&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/File/GeneratePdf?mevzuatNo=14214&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/01/20130103-13.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/01/20130103-13.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/01/20130103-13.htm

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/02/2014021
4-3.htm, 05 Mart 2020.

Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Yer
Alan Engelli Bireylere Yonelik Ibarelerin
Degistirilmesi Amaciyla Bazi Kanun Ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun, 03 Mayis 2013 tarihli 28636 sayili Resmi
Gazete. (Cevrimigi)_https://www.resmigazete.qgov.tr/
eskiler/2013/05/20130503-1, 06 Temmuz 2020.
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EK-1

Tarlh ve Saye: 20112019-262277
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Sosyal ve Heserl Billmler Arastirmalarn Etik Kuruls

Baskanlea
Sayi 3S980450-603 05-
Konu Oyun GURBUZ
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EK-2

Tarlh ve Sayu 1012202025409

-~ T eEnNT®sPry -

1.C.
ISTANBUL DNIVERSITES]
Sesyal Bilimber Enstitiis@ Madarlaga

Sayin: Oytun GORBUZ

Exstitimiz Yonctim Karulu'sen 10.12.2020 tanhli ve 42 savils toplantisesss 46. maddess
agadrya ckarminesur

Bilgdeninizi ve gerefial nea odenm.
e-lmanls
Prof Dy, Yescmn ISIKTAC
Enstitg Madar

Madde 46
Ads Ovtun GURBIZ
ﬁ Ne 2501170108
Anabifim Dals [Engellilh Arastirmalar,
Programi Yiksek Lisans
Gelen Evrak; 07.12.2020:210687
TarikSan

Eskr 1ez bashge “Yeksekogretimde Engetlili Darversaclenn
Sundadu Hizmeterin Engelfiligi Olan Ofrencilerm Yasam
Talep Kalitelen Ozerindeki Etkiss; [stanbul Darversites: Omegi”
Yemi 1z hash: “Esgelli Ogrencilenm  Yoksekogretim
Sareglerindeks Engelleyion ve Kolaytastme: Unsurlan: Istashal
Oniversitest Omedi” yeklinde defiistmimesi tekdifi.
Tez boshmm “Esgelli Ofrencilenn  Yikseko@retom
Lostitll Y dnetim Sareglenndeka Engelleyici ve Kalaylagtmne: Unsurlan: stanbeal
Kurule Karan Oniversitesi (Ome2i” seklinde  depistmilmesmin - kabuliine
oybirii®i ile kerer verddi

DAGITIM
Sayin; Oyvtun GURBOZ
Sayin Prof. Dv. Ayye Resa AYDIN
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EK-3
T.C. istanbul Universitesi

Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu
BILGILENDIRILMIiS GONULLU ONAM FORMU

Sizi Oytun Giirbiiz tarafindan yiiriitilen “Yiksekdgretimde Engellilik:
Kolaylastirict  ve zorlastirici  unsurlar;istanbul  Universitesi 6rnegi” baslikli
aragtirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmanin amaci, engelliligi olan {iiniversite
ogrencilerinin yasam deneyimlerinin inceleyerek engellilik baglaminda iiniversite
yasamiin farkli yonlerini etkileyen kolaylastirict ve zorlastirici unsurlari ortaya
koymaktir. Arastirmada yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilacaktir.
Miilakatta, arastirmaci tarafindan hazirlanan goriisme formlarindaki sorular
katilimcilara  sorulacaktir.  Goriismeler  karsilikli  yliz  ylize,  birebir
gerceklestirilecektir. Goriigmeler esnasinda ses kaydi alinacaktir. Arastirmaya
tahminen 30-45 dakika ayirmaniz istenmektedir. Arastirmaya sizin disinizda 9
kisinin katilmas1 planlanmistir. Bu ¢alismaya katilmak tamamen goniilliiliik esasina
dayanmaktadir. Calismanin amacina ulagmasi i¢in sizden beklenen, biitiin sorulari
eksiksiz, kimsenin baskisi veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen
cevaplari igtenlikle verecek sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz,
arastirmaya katilmayr kabul ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak, calismaya
katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda ¢aligmay1 birakma hakkima da
sahipsiniz. Bu caligmadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile

kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir; ancak verileriniz yayin amaci

ile kullanilabilir. Iletisim bilgileriniz ise sadece izninize bagl olarak ve farkl
aragtirmacilarin  sizinle iletisime gegebilmesi i¢in “ortak katilimci havuzuna”
aktarilabilir. Eger arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler disinda simdi veya
sonra daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz arastirmaciya simdi sorabilir veya
oytungrbz@gmail.com e-posta adresi ve 0537 556 86 97 numarali telefondan
ulasabilirsiniz. Aragtirma tamamlandiginda genel/size ©zel sonuglarin sizinle

paylasilmasini istiyorsaniz liitfen arastirmaciya iletiniz.
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Yukarida yer alan ve arastirmadan Once katilimciya verilmesi gereken
bilgileri okudum ve katilmam istenen ¢alismanin kapsamini ve amacini, goniillii
olarak tizerime diisen sorumluluklari anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozlii
aciklama asagida adi belirtilen arastirmaci tarafindan yapildi. Bana, caligmanin
muhtemel riskleri ve faydalar1 sozlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin 6zenle
korunacagi konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kosullarda s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, higbir baski ve telkin
olmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimcinin:

Adi-

107 14 SRS PTRTSTRSTPPR
Imzas:: iletisim Bilgileri: e-posta: Telefon:

Iletisim bilgilerimin diger arastirmacilarin benimle iletisime gecebilmesi igin “ortak
arastirma havuzuna” aktarilmasini; [J kabul ediyorum [0 kabul  etmiyorum

(litfen uygun secenegi isaretleyiniz)

Velayet veya Vesayet Altinda Bulunanlar Icin:

Veli veya Vasisinin

Imzasi:
Arastirmacinin
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EK-4

Sosyodemografik Bilgi Formu

1 Adiniz

2 Soyadiniz

3 Cinsiyetiniz
Kadm (1)

Erkek (2)

4 Dogum tarihiniz (Giin/Ay/Y1l)

5 Dogum yeriniz

6 Yasiniz

7 Fakilteniz

& Bolimiinlz

9 Sinifiniz

10 GPA (Agirlikli Not Ortalamasi)
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11 Sinif tekrar1 (kalma) durumunuz oldu mu?
Evet (1)
Hayir (2)

12 Alttan aldiginiz ders sayisi

13 Ikametgah durumunuz
Ailemle birlikte kalityorum (1)
Arkadaslarimla birlikte evde kaliyorum (2)
Devlet yurdunda kaliyorum (3)
Pansiyon/Otel/Ozel yurtta kaliyorum (4)

Diger (5)

14 Evli misiniz?
Evet (1)

Hayir (2)

15 Su an bir iste ¢alistyor musunuz?
Evet (1)

Hayir (2)

16 Calisma durumunuz
Kismi/Yar1 Zamanlh (1)

Tam Zamanl (2)
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17 Burs aliyor musunuz?
Evet (1)
Hayir (2)
18 Burs aldigimiz kurum, kurulus vb.
Devlet (1)
Ozel Sektor (2)
Dernek/Vakif (3)
Diger (4)
19 Herhangi bir 6grenci kuliibiine iiye misiniz?
Evet (1)
Hayir (2)
20 Uyesi oldugunuz dgrenci kuliibii engellilik ile ilgili ¢aligmalar yapiyor mu?
Evet (1)
Hayir (2)
21 Herhangi bir Sivil Toplum Kurulusu'na tiye misiniz?
Evet (1)

hayir (2)

22 Uyesi oldugunuz Sivil Toplum Kurulusu engellilik ile ilgili alismalar yapiyor
mu?

Evet (1)

Hayir (2)
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23 Bir engellilik durumunuzun oldugunu diisiiniiyor musunuz?
Evet (1)
Hayir (2)

24 Bir engellilik durumunuzun oldugunu diisiiniiyorsaniz, bu nedir?

25 Ne zamandir bu engellilik durumunu yasiyorsunuz? (Yil/Ay)

26 Bu engellilik durumunuzun goriiniir oldugunu diisiiniiyor musunuz? (Baska
insanlarin bu engellilik durumunuzu gordiigiinii veya fark ettigini hissediyor
musunuz?)

Hi¢ (1)
Biraz (2)
Kismen (3)
Oldukga (4)

Tamamen (5)

27 Bu engellilik durumu hayatiniz1 ne kadar etkiliyor?
Neredeyse hi¢ (1)
Biraz (2)
Kismen (3)
Oldukca (4)

Cok fazla (5)

139



28 Engellilik raporunuz var mi?
Evet (1)
Hayir (2)

29 Raporunuzda yazan engellilik tiirii nedir?

30 Raporunuzda yazan engellilik derecesi nedir?

31 Universiteye girmeden 6nce engellilik hakkindaki politikalardan (mevzuat ve
uygulamalar) haberdar miydiniz?

Evet (1)
Hayir (2)

32 Universite siavina girerken OSYS-Engelli Adaylar icin Siav
Uygulamalari'ndan yararlandiniz mi1?

Evet (1)
Hayir (2)
Bilgim yok (3)
33 Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi'ne kayith misiniz?
Evet (1)
Hayir (2)

Bilgim yok (3)
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34 Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi'nin ¢alismalarma katiliyor musunuz?
Evet (1)
Hayir (2)
Bilgim yok (3)

35 Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi'nin sundugu hizmetlerden
faydalaniyor musunuz?

Evet (1)
Hayir (2)
Bilgim yok (3)

36 Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi'nin sundugu akademik (ders
uygulamalari, sinav diizenlemeleri vb.) hizmetlerden memnun musunuz?

Hi¢ memnun degilim (1)
Biraz Memnunum (2)
Yeterince memnunum (3)
Memnunum (4)

Cok memnunum (5)

37 Istanbul Universitesi Engelli Ogrenci Birimi'nin sundugu sosyal hizmetlerden
memnun musunuz?

Hi¢ memnun degilim (1)
Biraz Memnunum (2)
Yeterince memnunum (3)
Memnunum (4)

Cok memnunum (5)
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38 Faydalandiginiz hizmetler nelerdir? (Birden ¢ok secenegi isaretleyebilirsiniz)
Ders uygulamalar1 (1)
Sinav diizenlemeleri (2)
Ders muafiyeti ve intibak (3)
Kismi zamanli 6grenci ve goniillii 6grenci destegi (4)
Diger (5)
39 Engelsiz Universiteler Calistaylari'na katilryor musunuz?
Evet (1)
Hayir (2)

Bilgim yok (3)

142



EK-5
Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu

Engellilik durumunuzdan kisaca bahsedebilir misiniz?
Sizce bu engellilik durumu egitim hayatiniza nasil yanstyor?
Universiteye gecis siirecinizden bahsedebilir misiniz?

. Universite egitiminize basladigmizdan bu yana engellilik agisindan
yasadiginiz olumlu tecriibelerden bahsedebilir misiniz?

. Universite egitiminize basladigiizdan bu yana engellilik agisindan
yasadiginiz olumsuz tecriibelerden bahsedebilir misiniz?

Sizce engellilik agisindan {liniversite yasaminizdaki kolaylastirict
unsurlar nelerdir?

Sizce engellilik agisindan tiniversite yasaminizdaki engelleyici
unsurlar nelerdir?

. Universite yasaminiz1 kolaylastiracak nerilerden bahsedebilir
misiniz?

Bunlarin disinda iiniversite yasantinizla ilgili eklemek istediginiz
baska bir sey var mi1?
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EK-6

Yiiksekogretim Kurumlari1 Engelliler Danisma ve Koordinasyon

Yonetmeligi Degisiklikleri

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete’nin,

Tarihi Sayisi
14/8/2010 27672
Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandigi Resmi Gazetelerin
Tarihi Sayisi
3/1/2013 28517
14/2/2014 28931

18/8/2010 Tarihli Ve 27672 Sayili Resmi Gazete’de Yayimlanan Yiiksekogretim Kurumlari
Oziirliiler Danisma Ve Koordinasyon Yonetmeliginde Yapilan Degisikliklerin Yiiriirliikten
Kalkan 2006 Yonetmeligi ile Karsilagtirmali Olarak Ozeti

Madde Degisiklik

Yonetmelik e 2010 Yiiksekogretim Kurumlari Oziirliiller Damsma Ve Koordinasyon
Adi Yonetmeliginin ad1 Yiiksekogretim Kurumlari Engelliler Danigma Ve
Koordinasyon Yonetmeligi” olarak degistirilmistir.

BIiRINCIi BOLUM (Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar)

MADDE 1 e Yiiriirliikten kalkan 2006 yonetmeliginin amag tanimina aliacak
tedbirlerin ve yapilacak diizenlemelerin gerekgesi olarak “engelli
ogrenciler icin gerekli akademik ortamin hazirlanmasini ve egitim-
Ogretim siireglerine tam katilimlarini saglamak”™ ifadeleri 2010
yonetmeligine eklenerek maddenin kapsami genigletilmistir.

e 2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile bu madde
kapsaminda yer alan “6ziirli” ibarelerinin tiimii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE 2 e Yiiriirliikten kalkan 2006 yénetmelik hiikiimlerinin kapsami 2010
yonetmeligi ile yeniden tanimlanarak birimlerin faaliyet ve gorev
tanimlar1 kapsam igerisine alinmustir.

e 2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile bu madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin timii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE 3 e 2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile bu madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin tiimii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE 4 e Yiiriirliikten kalkan 2006 yonetmeliginde yer almayan “Tanimlar” baghig
2010 yonetmeligine eklenmistir. Bu baslik kapsaminda “Komisyon,
OSYM ve Oziirlii Ogrenci” tammlar1 agiklanmustir.
e 2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile bu madde
kapsaminda yer alan “6ziirli” ibarelerinin tiimii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

IKINCI BOLUM (Engelli Ogrencilerle ilgili Komisyon ve Birimler)

BASLIK e Yiiriirliikten kalkan 2006 yonetmeliginde yer alan “Oziirliiler Danigma Ve
Koordinasyon Merkezi ve Oziirliilerle flgili Birimler” basligi 2010
yonetmeligi ile “Oziirlii Ogrenciler ile Ilgili Komisyon Ve Birimler”
olarak degistirilmistir.

e 2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile baslikta yer
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alan “6zilirlii” ibarelerinin timii “engelli” ibaresi ile degistirilmistir.

MADDE 5

Yiiriirliikten kalkan 2006 yonetmeliginde yer alan “Oziirliiler
Yiiksekogretim Kurulu Oziirlii Ogrenci Komisyonu” basligi 2010
yonetmeli ile “Yiiksekdgretim Kurulu Oziirlii Ogrenciler Komisyonu”
olarak degistirilmistir.

2006 yonetmeliginde komisyonun teskilat yapisi hakkinda yer alan
hiikiimler 2010 yonetmeliginde detaylandirilarak degistirilmistir. 2006
yonetmeliginde komisyon iiyelerinin “6ziir ve dztrliiliik alaninda bilgi
sahibi tercihen ilgili alanlardaki akademisyenlerden toplamda ii¢ kisiden
olusmas1” yoniindeki karar ise 2010 yonetmeliginde “o6ziirliilik alaninda
bilgi sahibi, tercihen ilgili alanlardaki akademisyenlerden ve en az yiiksek
lisans diizeyinde egitim gérmekte olan dziirli bir 6grenci temsilcisinden
olmak {izere en az bes kisiden olusmasi1” olarak degistirilmistir. Buna ek
olarak komisyon iiyelerinin gorevlendirme siireleri ii¢ y1l olmak iizere
2010 yonetmeligi ile ilk kez tanimlanmustir.

2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin timii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE 6

Komisyonun gorevleri ilk olarak 2010 yonetmeliginde tanimlanmustir.
2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin tiimii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE 7

Yiiriirliikten kalkan 2006 yonetmeliginde yer alan “Oziirlii Ogrenci
Danigma Merkezi” baslig1 2010 yonetmeli ile “Oziirlii Ogrenciler
Danisma Ve Koordinasyon Birimi” olarak degistirilmistir.

2010 yonetmeligi ile birimin kurulug amacinin kapsami genisletilmis ve
birimin teskilat yapisi tanimlanmustir.

2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin tiimii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE 8

2010 yonetmeligi ile Oziirlii Ogrenciler Danisma ve Koordinasyon
Biriminin gorevleri yeniden diizenlenmistir. 2006 yonetmeliginde
tanimlanan birim gorevleri 2010 yonetmeligiyle kurulmasi kararlastirilan
OSYM Orziirlii Ogrenciler Danisma Ve Koordinasyon Biriminin gérev
kapsamina alinmustir.

2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirli” ibarelerinin tiimii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE 9

Yiiriirliikten kalkan 2006 yonetmeliginde tanimlanmamus olan OSYM
Oziirlii Ogrenciler Danisma Ve Koordinasyon Birimi 2010 ydnetmeligi
ile tanimlanmstir.

2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin timii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE
10

Yiiriirliikten kalkan 2006 yonetmeliginde tanimlanmamis olan OSYM
Oziirlii Ogrenciler Danisma Ve Koordinasyon Biriminin gérevleri 2010
yonetmeligi ile tanimlanmistir.

2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin timii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE
11

2006 ve 2010 yonetmeliginde Mediko-Sosyal Saglik, Kiiltiir Ve Spor
Isleri Daire Bagkanligia Bagli olarak kurulmasi kararlastirilan
Yiiksekdgretim Kurumlari 6ziirlii Ogrenci Birimleri 2013 Yiiksekogretim
Kurumlar Oziirliiler Danisma Ve Koordinasyon Yénetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile dogrudan rektorliige
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baglanmigtir. Buna ek olarak birimlerin biit¢elerine iliskin esaslar ilk
olarak 2013 Yiiksekdgretim Kurumlar1 Oziirliiler Danigma Ve
Koordinasyon Ydnetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
ile diizenlenmistir. Bu baglamda birimlerin amaglarini
gerceklestirebilmeleri i¢in gerekli olan kaynagin yiiksekogretim
kurumlarmin kendi biitcelerinden tahsis etmeleri 6ngoriilmiistiir.

2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirlii” ibarelerinin timii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.

MADDE
12

Yiksekogretim kurumlari 6ziirlii 6grenci birimlerinin gorevleri 2010
yonetmeligi ile yeniden diizenlenmistir. 2010 yonetmeliginde tanimlanan
yeni gorevler:

o Yiiksekogretim programlarini kazanan 6ziirlii 6grencileri kayit
sirasinda tespit etmek,

o Universite yerleskesinin ve yerleskede bulunan yapilar ile agik
alanlarin 6ziirlii 6grenciler igin ulasilabilir olmasini saglamak.

2006 yonetmeliginde tanimlanmis olan ancak 2010 yonetmeliginde
kapsam disina alinan gorevler:

o Oziirliilerle ilgili ders ve egitim programlarinin yiiksekdgretim
kurumlarimin lisans programlarina alinmasi yoniinde karar alip,
uygulanmasini saglamak,

o Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanligima bildirilmek
iizere, Ogrenci Se¢me Simav1 basvurular1 dncesinde ziirlii
ogrencilerin 6grenim gorebilecegi yiiksekogretim programlari ile
ilgili rapor hazirlamak.

2010 yonetmeliginde degisiklik yapan 2014 yonetmeligi ile madde
kapsaminda yer alan “6ziirli” ibarelerinin tiimii “engelli” ibaresi ile
degistirilmistir.
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