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NEVROTIK KiSiLiK OZELLIGINIiN KARiYERiIZM EGIiLiMi
UZERINDEKI ETKISINDE AHLAKI COZULMENIN ARACI ETKISI

ZEYNEP BUSRA AGIRBAS

Bu c¢aligma kariyerizm egiliminin birey diizeyindeki Onciillerini belirlemek
amaciyla yapilmistir. Bu baglamda nevrotik kisilik 6zelligi ve ahlaki ¢6ziilme egilimi
kavramlarina yer verilmistir. Sosyal biligsel teori ve kontrol odagr ilkesine dayanarak
gelistirilen arastirma modelinde nevrotiklik bagimsiz degisken, ahlaki ¢6ziilme araci
degisken ve son olarak Kariyerizm egilimi bagimli degisken olarak ele alinmistir.
flgili alan yazin incelendiginde kariyerizm egilimi ile ilgili ¢alismalarin oldukga
sinirli olusu bu ¢aligmanin temel motivasyonunu teskil etmektedir. Alan yazindaki bu
boslugu doldurmaya yonelik yapilan bu aragtirmanin 6rneklemini basit tesadiifi
ornekleme yontemi ile ulasilan 316 (197 erkek ve 119 kadin) beyaz yakali hizmet
sektorii ¢alisan1 olusturmaktadir. Calisma kamu sektorii ile smurlandirilmistir.
Verilerin toplanmasinda anket tekniginden faydalanilmis olup hazirlanan anket ortak
metot varyans hatasin1 engellemek ve nedensel iliskileri ortaya koyabilmek i¢in bir
ay ara ile iki farkli zaman diliminde ayni kisilere uygulanmistir. SPSS 21.0 ve
AMOS 20.0 programlar1 araciligiyla yapilan istatistiki analizler neticesinde kisilik
ozelliklerinden nevrotikligin kariyerizmi pozitif olarak yordadigi ve ahlaki ¢oziilme
egiliminin bu iligkide tam araci etkisinin oldugu saptanmistir. Arastirma sonunda
yonetici ve uygulayicilara gesitli Oneriler sunmakla beraber arastirmanin kisitlar

belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Nevrotiklik Kisilik Ozelligi, Kariyerizm Egilimi, Ahlaki
Coziilme, Sosyal Bilissel Teori, Kontrol Odagi



ABSTRACT

THE EFFECT OF NEUROTIC PERSONALITY TRAITS ON CAREERISM:
MEDIATING EFFECTS OF MORAL DISENGAGEMENT
ZEYNEP BUSRA AGIRBAS

The purpose of this study is to determine the antecedents of careerism
orientation at the individual level. In this context, the concepts of neuroticism and
moral disengagement are included as antecedents of careerism. The research model
was based on social cognitive theory and locus of control principle while neuroticism
was considered as independent variable, careerism orientation as dependent variable
and moral disengagement as mediator variable. Despite there are lots of studies about
the negative employee orientations there are limited studies to determine antecedents
of careerism orientation. In this respect filling this gap is the originality of this study.
The sample of this study was composed of 316 white collar service sector employees
(197 male and 119 female) who were choosen by simple random sampling method.
The survey technique was used to collect the data and the questionnaires were
applied to the same people in two different time periods with one month interval in
order to prevent common method variance error. To analyze the data SPSS 21.0 and
AMOS 20.0 programs were used. The results of time lapped study show that
neuroticism positively predicts careerism and moral disengagement fully mediates
this relationship. At the end of the study, suggestions and managerial implications as

well as the limitations of the research were provided.

Keywords: Neuroticism Personality Traits, Careerism Orientation, Moral

Disengagement, Social Cognitive Theory, Locus of Control



ONSOZ

Bir zorlu yolculugun daha sonuna geldigimin gostergesi olan tezimi tamamlamis
olmanin mutlulugunu yasarken bu yolculukta yanimda olanlar1 anmay1 da bir borg
bilirim. Oncelikle ilk 6gretmenim ve canim babam OMER LUTFI ARI’ya ve degerli
annem ZEHRA ARI’ya egitim hayatim boyunca bana her konuda destek olduklari
icin sonsuz siikranlarimi sunuyorum. Bana akademik hayati sevdiren, bu zorlu yolu
keyifli bir ortakliga doniistiiren ve geng¢ yasta basardiklari ile 6grencilerine 6rnek
olan ¢ok kiymetli hocam Do¢. Dr. BORA YILDIZ’a verdigi tiim emekler i¢cin ¢ok
tesekkiir ediyorum. Hayat arkadasligi yaptigim ve beni akademik hayata tesvik eden
sevgili esim SAMED AGIRBAS’a ve ailesine zorlandigim her anda yanimda
olduklar1 igin minnettarrm. Son olarak gizli kahramanlarim degerli IBB Genglik
Meclisi ¢alisanlarma ve ekip arkadaslarim olan IETT Ruh Saghg Merkezi
calisanlarina veri toplama siirecinde benden desteklerini esirgemedikleri igin

tesekkiirlerimi sunuyorum.

Istanbul, 2019 Zeynep Busra AGIRBAS
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GIRIS
Rekabetin gittikce artis gosterdigi giiniimiiz Orgiitleri i¢in basariy1
stirdiirebilmenin en 6nemli sart1 eldeki kaynaklar etkin ve verimli kullanmaktir. Bu
kaynaklarin basinda da insana atfedilen degerin gittik¢e artmasi sebebiyle insan
kaynagi gelmektedir. Bu kaynagin iyi bir sekilde yonetilmesinin uzun dénemde
orgiite biiyiik kar ve rekabet avantaji saglayabilecegi sOylenebilir. Bu nedenle
calisanlarin zamanla gelistirdikleri yetenek, beceri ve bilgileri Orgiitiin dnemli bir

girdisi olarak kabul edilip dogru bir sekilde degerlendirilmelidir.

Ortak bir amag¢ etrafinda toplanan c¢aliganlar yeni teknolojilere uyum
saglamak ve sahip olduklar1 kaynaklarla rekabet edebilmek igin ¢esitli bigcimlerde
birbirleriyle iletisim ve etkilesim kurmaktadir. Bu iletisim ve etkilesimin kurallarin
ve prensiplerini belirlemek, insan ve grup diizeyinde davraniglari anlamak ve
calisanlar1 daha etkin ve basarili kilmak i¢in orgiitsel davranis disiplini gittikce dnem
kazanmaktadir (Ozkalp, 2003). Bu disiplinin 6rgiit, grup ve birey olmak iizere ii¢
diizeyi bulunmaktadir (Ashforth ve Mael, 1989). Sergilenen oOrgiitsel davranisin
birey diizeyindeki oOnciillerini tespite iligkin ¢aligmalarda cogunlukla duygular,
tutumlar, algilar, kisilik ve degerlere odaklanilmaktadir (Robbins, Judge, Millett ve
Boyle, 2013). Bu incelemeler sonucunda orgiit i¢in olumlu olacag: diisiiniilen birey
diizeyindeki davranig ve Onciillerin tespiti ve tekrar1 olduk¢a 6nemli iken Orgiit igin
olumsuz olacag: diisiiniilen davranis ve Onciillerin tespiti de géz ardi edilmemelidir.
Bu baglamda olumsuz is yeri davraniglarina sebep oldugu diisiiniilen kariyerizm
egiliminin birey diizeyindeki Onciillerini  belirlemek bu ¢alismanin temel
motivasyonunu teskil etmektedir. Caligmanin birey diizeyindeki Onciiller ile
siirlandirilmasinda gegmiste yapilan ve kiiltiir gibi dis etmenlerin kariyerizm egilimi
tizerinde etkisinin olmadigini gosteren c¢aligmalar etkili olmustur (Chay ve Aryee,
1999).

Kariyerizm, c¢aliganlarin performansa dayali olmayan yontemlerle kariyer
ilerlemelerini siirdiirme egilimi olarak tanimlanmaktadir (Feldman ve Weitz, 1991).
Olumsuz bir egilim olarak tanimlanan kariyerizm egiliminin ilgili alanyazinda sinirh

sayida calismada yer aldig1 ve tretkenlik karsit1 ig yeri davranislarinin, sapkin isyeri



davraniglarinin, zorunlu vatandaslik davranisinin ve isten ayrilma niyetinin olumlu
bir yordayicist oldugu goriilmektedir (Yildiz vd., 2015a; Yildiz ve Arda, 2018;
Adams, 2011). Bu arastirmada ise kariyerizm egiliminin Onciilleri olabilecegi
diisiiniilen bes faktor kisilik Ozelliklerinden nevrotikligin ve ahlaki ¢oziilme

egiliminin etkileri incelenmistir.

Alan yazin incelendiginde kisilik kavrama ile ilgili birgok farkli yaklagima ve
farkli tanima rastlamak miimkiindiir (Kittisopee, 2001). Genel anlamda kisilik bireyi
digerlerinden ayiran ve kalict olma egilimi gosteren ozellikler biitiinii (Veccohio,
1988), ozglin ve nispeten sabit diisiince, davranis ve duygu kaliplar1 olarak
tanimlanabilmektedir (Greenberg, 1999). Kisiligin meydana gelmesinde hem insanin
dogustan getirdigi 6zellikleri hem de bulundugu g¢evrenin etkisini gérmek olasidir.
Yapilan ¢aligmalar kisilik yapisinin zarar verici isyeri davraniglari, performans, is
tatmini ve Orgiitsel vatandaslik davranisi gibi degiskenlerle iliskili oldugunu
gostermektedir (Barrick ve Mount,1991; Organ, 1994; Judge, Heller ve Mount, 2002;
Salgado, 2002). Ancak kisilik ve kariyerizm arasindaki direkt iligkiyi inceleyen
calisma olduk¢a smirlidir (Chiaburu, Mufioz ve Gardner, 2013). Bu baglamda
kontrol odag: ilkesinden yola ¢ikilarak kisiligin kariyerizm egilimi iizerinde etkisinin
olup olmayacagi incelenerek alan yazindaki bu boslugun doldurulmasi
hedeflenmistir.

Diger yandan ahlaki ¢6ziilme egilimi yapmay1 planladiklar1 davranislarin
dogru olmadigm bildikleri halde bireylerin kendi iglerinde durumu belirli bir mantik
kapsaminda rasyonellestirerek davranislarini stirdiirme egilimi anlamina gelmektedir
(Bandura, 1999). Ahlaki ¢6ziilmenin olumsuz davranislara sebep olduguna dair
calismalar ve Moore vd. (2012)’nin bu konuda gergek is ortaminda yapilacak olan
caligmalarin degerli olacagmna yonelik ifadesi goz Oniinde bulundurularak bu
degiskenin kisilik ve kariyerizm iligkisine etkisi incelenmistir (Detert, Trevifio ve
Sweitzer, 2008; Kish-Gephart, Harrison ve Treviiio, 2010).

Sosyal bilissel teori ve kontrol odagi ilkesi goz oniinde bulundurularak ele
alinacak olan kariyerizm egilimi ve Onciilleri baslikli ¢alisma bes boliimden
olugsmaktadir. Birinci bdliimde arastirmanin dayandirildig: teorik altyapiya yonelik

aciklamalara yer verilirken ikinci bolimde Kariyerizm egilimi, kisilik ve ahlaki



¢oziilme kavramlari ile ilgili alan yazin taramasi sunulmustur. Uciincii béliimde ise
teorilere dayandirilarak degiskenler arasindaki iligkilere deginilip arastirmanin
hipotezleri ve kavramsal modeli sunulmustur. Dordiincii boliimde de arastirmanin
problemine, amacina, énemine, hipotezlerine, evrenine ve orneklemine, verilerinin
toplanmas1 asamasina ve son olarak 6l¢eklerine yer verilmistir. Besinci bolimde ise
aragtirma verileri lizerinden elde edilen bulgulara ve istatistiki analizler sonucu test
edilen hipotezlerin sonuglarina deginilmistir. Son olarak ger¢eklesen model
dogrultusunda caligmanin yonetsel uygulamaya doniik sonuglarn tartisilip bazi

Oneriler ve arastirmanin kisitlar1 sunulmustur.



BIiRINCi BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

Thomas Kuhn (1970) “Bilimsel Devrimlerin Yapis1” isimli kitabinda
bilimdeki positivizm anlayigindan bahsetmektedir. Tim bilim dallarmin birligi
ilkesine dayandirilarak sosyal bilimlerde de pozitivism anlayisinin gerekli oldugu
diistiniilmektedir (Neuman, 2003). Bu anlayisa gore arastirmalar geleneksel teoriler
ya da modeller temel alinarak veya bu modellerin 6ngordiigii yontemler (hipotez
kurma ve test etme gibi) kullanilarak yapilmaktadir (Yildirim, 1999). Bu baglamda
yapilan bu arastirma sosyal biligsel teori Ve kontrol odagi ilkesine dayandirilmistir.

Orgiitler icin ¢alisanlarin davranislarini anlamaya calismak, gelecege iliskin
yordamalarda ve tahminlerde bulunmak siirdiiriilebilir basar1 i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Bu nedenle yapilan bu ¢alismada orgiite zarar verdigine yonelik arastirmalarin teyit
ettigi kariyerizm egilimini anlamak ve Onciillerini tespit etmek amaglanmistir.
Feldman ve Weitz (1991) makalelerinde kisiligin kariyerizm egilimi ile iligkili
olabilecegini 6ne siirmiislerdir. Bunun yanisira kontrol odagi ilkesinin bireylerin
yasadiklar1 veya yasayacaklar1 olaylar1 degerlendirirken i¢ ve dis kontrol odakli
bireyler olarak ayrildiklar1 ve bu ayriligin kaynaginin kisilik 6zellikleri ve ge¢cmis
tecriibeler oldugu iddiasi da 6nemlidir (Lefcourt, 1991). Kontrol odagi ilkesinin
ortaya koydugu bilgiler 1s18inda oncelikle bes faktorlii kisilik 6zelliklerinden
nevrotikligin kariyerizm egilimi tizerindeki etkisi incelenmistir. Ancak bu etkilesimin
ardinda kisilik disinda etkisi olabilecegi diisiiniilen ahlaki ¢oziilme egilimi de ¢alisma
dahilinde degerlendirilmistir.

Bandura (1986) tarafindan sosyal biligsel teori kapsaminda bireylerin
cevrenin etkisiyle ahlaki standartlara bagl ¢alisan kontrol mekanizmalar1 gelistirdigi
ifade edilmektedir. Oz diizenleme (self regulatory) olarak adlandirilan bu
mekanizmanin kisinin herhangi bir diisiince, egilim, tutum ve davranig gostermeden
once calistigi disiiniilmektedir. Bu mekanizmanin caligtigi siirece insani ahlaki
olarak dogru davranislara sevk edebilecegi ancak calisip calismamasinin kisinin
kendi inisiyatifinde oldugu ifade edilmektedir (Bandura, 1986). Dolayisiyla, kisinin
bu mekanizmalar1 devre dis1 birakmasi ve ahlaki ¢dziilme (moral disengagement)

aracilifiyla olumsuz egilim ve davraniglardan rahatsizlik duymamasi s6z konusu
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olabilmektedir (Detert vd., 2008). Bu bilgiler sonucunda ahlaki ¢6ziilmenin olumsuz
bir calisan egilimi olan kariyerizmi kisilik 6zelliklerinden daha giiglii bir sekilde
yordayabilecegi diistiniilmektedir. Bu nedenle sosyal bilissel teoriye dayanarak
ahlaki ¢oziilmenin kisilik 6zellikleri ve kariyerizm egilimi iligkisinde araci etkiye
sahip olabilecegi ongoriilmiistiir.

Tiim bu bilgiler 1s1ginda gerekli bilimsel temellendirmesi yapilan ¢alismaya
yonelik kavramlar ilerleyen basliklarda detaylariyla agiklanmistir. Bu amagla
oncelikle arastirmaya dayanak olusturan teorik alt yapiya sonrasinda ise modelde yer

alan degiskenlere iliskin detaylara yer verilmistir.

1.1. Sosyal Bilissel Teori

Sosyal bilissel teoriye gore bilgi bilissel islemlemenin sonucudur (Bandura,
1986). Bu islemleme kisisel 6zelliklerin ve diisiince yapilarinin etkisinde olup bireyin
nasil algiladig1 ve davrandigi iizerinde etkilidir. Bandura’nin 6ne siirdiigli bu teoriyi
digerlerinden farkli kilan davranislar1 yalnizca psikodinamik siireclere veya gevresel
etkilere atfetmemesidir. Bunun yerine U¢li karsiliklilik (triadic reciprocality) adini
verdigi kisisel faktorlerin, davranislarin ve ¢evrenin birbirini etkiledigi diisiincesine
dayandirmasidir. Bandura’ya goére bu ii¢ bilesen ¢ift yonli olarak farkli derecelerde
birbirini etkilemektedir. Bireyler bu biligsel siireglerin sonuclarina dayanarak
kendilerini, c¢evrelerini veya davraniglarimi nasil sekillendirmeleri gerektigini
se¢mektedirler (Claybourn, 2011).

Bandura’ya (1999) gore bireyler kendi davraniglarini ve bagkalarinin
davraniglarin1 degerlendirmek amaciyla i¢ ahlak standartlar gelistirmektedirler. Bu
standartlarin sekillendirdigi 6z diizenleme mekanizmas: giiclinii ahlaki standartlara
uygun veya aykirt davranmanin sonuclarindan almaktadir. Ahlaki standartlarina
aykir1 davranislarda bulunma durumunda ise kendi kendini kinama sistemi devreye
girmektedir. Bu baglamda ahlaki standartlara uygun davranmak pozitif 06z
degerlendirmeye sebep olurken, aykir1 davranmak sugluluk gibi olumsuz hislere
neden olabilmektedir. Ancak aksi durumlarda, sonucuna degecegini diisiindiikleri
davraniglar toplumun uygun goérdiigii davraniglardan daha agir bastiginda sosyal

etkinin ¢ok fazla hakimiyeti olmamaktadir. Bu nedenle 06z diizenleme



mekanizmasinin ~ kosullara gore sekillendigi  sOylenebilmektedir (Bandura,
Barbaranelli, Caprara ve Pastorelli, 1996).

Oz yaptirimlarin aklayici ahlaki gerekcelendirme veya sosyal kosullar yoluyla
zayiflatilabilecegi veya tamamen ortadan kaldirilabilecegi oOne siirilmektedir
(Claybourn, 2011). Bu baglamda Bandura ahlaki 6z diizenleme ve kendi kendini
kinama sistemlerinin aktif olduklar1 siirece davramiglar tizerinde olumlu anlamda
etkili olacagin1 belirtmektedir (Bandura, 2002). Bandura (1999) bu mekanizmalarin
devre dis1 birakilabilecegini de o©ne siirmektedir. Ahlaki ¢o6ziilme (moral
disengagement) araciligiyla bu mekanizmalar1 devre disi birakabilen kisiler kendi
diisiince ve davraniglarini kontrol etmeyi ve yargilamayr birakirlar (Bandura vd.,
1996; Detert vd., 2008). Bu baglamda insanlar farkli seviyelerde zararli davranislar
sergilemekte ve sosyal ortamin hakim olan ahlaki yapisina bagli olarak davraniglari
icin farkli ahlaki gerek¢elendirmeler yapabilmektedirler (Bandura, 1991).

Ozetle, SBT amacina uygun olarak bireylerin davranislarin1 destekleme
veya kontrol etme yoluyla nasil sekillendirdiklerini ve zaman i¢inde davraniglarinda
olusan farkliliklar1 agiklamaya calismaktadir. Bu baglamda kalic1 ve tutarli olma
egilimi gosteren kisilik yapilarinin kariyerizm egiliminin bir onciilii oldugu ancak bu

iliskide ahlaki ¢oziilmenin araci etkisinin olacag diistiniilmiistiir.

1.2.  Kontrol Odag Ilkesi

Kontrol odagi ilkesi, bazi kisilerin aktif, esnek ve istekli sekilde zor kosullarla
basa ¢ikmaya calistiklarini bazilarinin ise olumsuz duygulara kolaylikla maruz
kaldiklarim1  varsayarak  bunun nedenlerini  i¢  durumlarindaki farkliliga
dayandirmaktadir (Lefcourt, 1991). Rotter’s tarafindan (1966) one siiriilen kontrol
odag1 ilkesi sosyal 6grenme teorisindeki bir yapiya atifta bulunarak bireylerin
baslarma gelen olaylarin sebeplerini degerlendirmede farklilagtiklarini = One
siirmektedir. Bu farklilasmanin kaynagmin ise kisilik 6zellikleri ve tecriibe edilmis
gecmis olaylarla baglantis1 oldugu diisiiniilmektedir (Lefcourt, 1991). Bu baglamda
insanlar nedensel iliskiler kurduklar1 gegmis tecriibelerinden yola ¢ikarak i¢ kontrol
odakli veya dis kontrol odakli bireyler seklinde ayrisabilmektedirler. i¢ kontrol

odakl1 bireyler basar1 ve basarisizliklarin1 daha 6nceki eylem ve tepkilerinin sonucu



olarak algilarken dis kontrol odakli bireyler basar1 ve basarisizliklarini tesadiif, kader,
sans ya da kendinden daha gii¢lii insanlar1 tantyor olmanin sonucu olarak algilarlar
(Joe, 1971; Morelli, Krotinger ve Moore, 1979; Horner, 1996; Erdem, Kalkin ve
Deniz, 2016).

Ic ve dis kontrol odakli yaklasimlarin getirdigi bir takim &6zelliklerin
bulundugu iddia edilmektedir. Bunlardan ilki kendilerini ¢esitli alanlarda gelistirme
amacinda olan i¢ odaklilarin dis odaklilara kiyasla basarili olmak i¢in daha fazla ¢aba
gosterdikleri ve akademik basariyr Ol¢en sinavlarda daha basarili olduklari
seklindedir (Rotter, 1966; Crandall, Katkovsky ve Crandall, 1965; Crandall,
Katkovsky ve Preston, 1962). Diger yandan sonucun performanstan etkilenecegi
durumlarda i¢ kontrol odaklilarin; sonucun sansa bagli oldugu durumlarda ise dis
kontrol odaklilarin daha iyi performans sergiledikleri diisiiniilmektedir (Julian ve
Katz, 1968; Lefcourt, Lewis, ve Silverman, 1968).

I¢ kontrol odakli kisiler ile dis kontrol odakli kisiler muhatap olduklar1 kisinin
itibarlilik diizeyine gore verdikleri tepkiler konusunda farklilik gostermektedirler.
D1s kontrol odakli kisiler itibarlilik seviyesi yiiksek olan kaynaklarla iletisim
kurarken i¢ kontrol odakli kisilere kiyasla daha fazla tutum degisikligi
gostermektedirler (Ritchie ve Phares, 1969). Rotter’in (1966) 6ne siirdiigii bir diger
farklilik ise distan gelen manipiilasyonlara bundan haberdar olmalar1 durumunda ig
kontrol odaklilarin diren¢ gosterirken dis kontrol odaklilarin daha az direng

gostermeleridir.

Etik davranmak konusunda da i¢ kontrol odakli ve dis kontrol odakli bireyler
arasinda farklilik oldugunu gosteren bir¢ok calisma yapilmistir (Miller ve Minton,
1969; Trevino ve Youngblood, 1990; Beu, Buckley ve Harvey, 2003). Bu ¢aligmalar
i¢ odakli bireylerin digerlerine kiyasla daha fazla etik davranma egiliminde
olduklarinm1 gostermektedir (Miller ve Minton, 1969; Trevino ve Youngblood, 1990).
Bir baska calismada ise dis kontrol odakli bireylerin, etik oldugu belirsiz orgiit
icindeki ve disgindaki davraniglari  genel olarak kabul edilebilir olarak

degerlendirdikleri gériilmiistiir (Reiss ve Mitra, 1998).



Daha 6nce bahsedildigi tizere kontrol odaginin tiiriiniin belirlenmesinde etkisi
olan faktorlerden biri kisilik ozellikleridir (Lefcourt, 1991). Bu alanda yapilan bir
takim c¢alismalar dis odaklilik ile nevrotiklik arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugunu gostermektedir (Horner, 1996; Clarke, 2004; Morelli vd., 1979). Yine bu
caligmalarda nevrotiklerin yasanan olaylarin Oncesi ve sonrasmnin kendi
kontrollerinin disinda gergeklesen sansa bagli oldugu diisiincesi tasidiklar: sonucuna

varmiglardir (Clarke, 2004; Morelli vd., 1979).

Tiim bu bilgiler 1s181nda nevrotik kisilik 6zelligine sahip bireylerin basarilarin
veya basarisizliklarin kaynagimi kendileri disindaki etmenlerde aramalarinin
kariyerlerinde ilerleme konusunda da onlar1 etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Yine
kariyerizm egilimine sahip kisilerin baskalar1 ile giiglii sosyal iliskiler kurarak
basariliymis gibi goriinlip ancak basarili olmamalar1 da Kariyeristlerin ortama uygun
davranan dis kontrol odakli bireyler oldugunu diisiindiirmektedir. Bu diisiincelerden
yola ¢ikarak nevrotiklerin gerekli kriterleri saglayarak kariyerlerinde ilerlemek yerine
kisileraras1 siireclerde sergiledikleri davranislarla hedeflerine ulagsmaya calistiklar

sOylenebilir.



IKINCI BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE
Arastirmanin bu boliimiinde arastirma kapsamindaki kavramlarin tanimina,
nasil ortaya ciktiklarina, Onciillerine ve sonuglarina iligkin literatiirde yer alan
caligmalarin  sundugu bilgiler detayli bir incelemenin sonucunda biraraya

getirilmistir.

2.1. Kisilik Kavramm
“Insanlar arasinda ¢ok az farklilik vardir,
ama esas onemli olan iste bu farkliliklardir.”

Allport

Kisilik kavraminin 6ziinde ayni ortamda bulunan kisilerin ayni durumlara
neden farkli yanitlar verdigi sorusu bulunmaktadir (Burger, 2006). Bu baglamda
kisiyi digerlerinden ayiran 6zelliklerin oldugu ve bu 6zelliklerin nasil tespit edilecegi
konusu giindeme gelmektedir. Bir¢ok arastirmaya ve tartismaya konu olmus bu

kavram, giiniimiizde de ilgi gekmeye devam etmektedir.

Birgok farkli tanimi bulunan kisilik kavrami ile ilgili heniiz bir uzlasi
saglanmamigtir. Kimi kuramcilar bilingalti mekanizmalarini, Kimisi 6grenme
Oykilerini, bazilar1 ise insanlarin diisiincelerini nasil diizenlediklerini g6z Oniinde
bulundurmaktadir (Burger, 2006). Bu kadar farkli yaklagimin olmasinin nedenini bir

benzetme iizerinden anlatmak faydali olacaktir.

Bir giin bes kor insan bir fille karsilasir ve her biri filin farkli bir parcasini
tutarak fili anlatmaya baglar. Bacagimi tutan kisi fili uzun ve yuvarlak olarak
tanimlarken, kulagini tutan ince diiz bir canli olarak tanimlar. Hortumunu tutan kisi
de fili uzun ve ince olarak tasvir eder. Kuyrugunu tutan ve bedenine dokunan kisiler
ise bambagka tanimlamalar yaparlar. Burada anlatilmak istenen her bir kisinin filin
yalnizca bir boliimii lizerinden degerlendirme yapmasinin neden oldugu cesitliliktir.
Yapilan her degerlendirme dogrudur ancak eksiktir (Go ve Carroll, 2004; Burger,
2006). Kisiligi tanimlayan farkli yaklagimlarin da hepsi kisiligin 6nemli bir boyutunu

ortaya koymaktadir ancak bu kuramlarin her durumda dogru olmasi miimkiin



olamamaktadir (Burger, 2006). Farkli yaklagimlarin olmasinin aralarinda tezatlik
oldugu anlamina gelmemesi gerektigi ve kisilikle ilgili farkli diizeylerde analizler ve

gozlemlerin ¢eliskiye diismeden yapilabilecegi 6ne siirtilmektedir (Holt vd., 2015).

Kisilik alaninda yapilan bir¢ok ¢aligma sonucunda kisilik, belli zamanlarda ve
durumlarda gosterilen tutarli davramislar  ve kisilik i¢i siliregler olarak
degerlendirilmektedir (Burger, 2016). Tutarli davranislar kisinin sahip oldugu
Ozellikleri farkli zamanlarda ve kosullarda da gostermesi anlamina gelmektedir (Holt
vd., 2015). Kisilik i¢i siirecler ise i¢imizde gelisen duygusal, bilissel ve giidiisel
siireclerin toplami olarak nitelendirilmektedir. Her kiside var olan tehdit aninda
korku hissetmek gibi olagan durumlarin disindaki siiregleri kisinin nasil
degerlendirdigi ve bireysel farkliliklarla nasil etkilesime girdigi kisiligin
belirlenmesinde 6nemli rol oynar (Burger, 2016). Bir diger tanimlamaya gore ise
kisilik yasam boyunca karsilasilan durumlar karsisinda kisinin diislince, davranig ve
hisleri ile kendine 6zgli ve kismen devamli olarak verdigi tepkilerdir (Holt vd.,

2015).

2.1.1. Kisiligi Etkileyen Faktorler

Kisilik kavraminin tanimi ve gelisimi ile ilgili literatiirde birgcok farkl
degerlendirmenin yer aldigi goriilmektedir. Bu konu ile ilgili detaylr bilgiler
sunulmadan once kisiligi etkileyen faktorlerin genel olarak iki baslikta ele alindigina
iliskin bilgilere ver verilecektir. Bu basliklar genetik ve ¢evre seklindedir (Bouchard,
1994).

Cevre mi yoksa kalittm mi kisiligin olusumunda daha etkilidir sorusu uzun
zamandir tartisilmaktadir ve hala belirsizligini korumaktadir (Polderman vd., 2015).
Bu soruya cevap bulma arayisinda olan arastirmacilar ikizlerle yaptiklari ¢aligmalar
tizerinden bir takim c¢ikarimlarda bulunmuslardir. Fiziksel o6zellikler, zeka veya
biyolojik hastaliklar gibi bir ¢ok faktor iizerinde genlerin etkisinin oldugunun
kanitlanmas1 genetik olarak ayni ozelliklere sahip tek yumurta ikizleri ile genetik
olarak farkli ozelliklere sahip cift yumurta ikizlerinin kiyaslanmasini anlaml
kilmaktadir. Bu baglamda yapilan ¢aligmalarin ¢ogunda genetik faktorlerin kisilik

tizerinde cevresel faktorlere gore daha fazla etkisinin oldugunu gostermektedir
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(Eysenck, 1990; Bouchard ve McGue, 1990; Bouchard, 1994). Ancak insanin sahip
oldugu dinamik yapisi sayesinde siirekli tecriibe etmeye ve 6grenmeye agik bir canli
olmas1 ¢evresi ile kurdugu iliskinin etkilerini de 6nemli kilmaktadir. Topluluklar
tizerinde yasadiklar1 bolgenin cografi Ozellikleri, sosyo ekonomik kosullar1 ve
nesilden nesile aktarilmis olan kiiltiirlerinin de etkisi oldugu sdylenebilir. Bu bilgiler
1s181nda genetik olarak sahip olunan 6zelliklere ek olarak yasanan toplumda edinilen
roller, aligkanliklar, hayati yorumlama sekli gibi sonradan 6grenilen unsurlarin da

kisiligin olusumda etkisi oldugu diisiiniilmektedir (Ilbars, 2018).

2.1.2. Kisilige Iliskin Kuramsal Yaklasimlar

Kisilik kavrami ile ilgili alt1 genel yaklagim bulunmaktadir. Bu yaklagimlar
psikanalitik yaklasim, insancil yaklasim, biyolojik yaklasim, biligsel yaklasim,
davranigsal/sosyal O0grenme yaklasimi ve ayirict Ozellikler yaklasimi seklindedir

(Burger, 2006; Holt vd., 2015).

2.1.2.1. Psikanalitik yaklasim

Kendisinden once kisiligin dogasi ile ilgili yillarca akil yiiriitiilmiis olmasma
ragmen psikanalizin kurucusu Freud’un ilk kapsamli kisilik kuramcist oldugu kabul
edilmektedir (Holt vd., 2015). Freud kisilik kuramini topografik model ve yapisal
model iizerinden agiklamaktadir (Giindogdu, 2016). Topografik modelde kisilik

biling, biling dncesi ve bilingalti olarak ii¢ evreye ayrilmistir.
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Biling

Onbiling "".“ SUPEREGO

EGO

Bilingdist

Sekil 1. Topografik Model (Freud, 1949)

Burger (2006) biling olarak adlandirilan kismin farkinda oldugumuz
diisincelerden olustugunu, kafamiza yeni diisiincelerin girmesiyle de eski
diisiincelerin bilincimizden kayboldugunu ifade etmektedir. Istedigimiz zaman
bilicimize getirebilecegimiz bilgiler de biling dncesi kisminda bulunmaktadir. Her
istedigimizde ulasamadigimiz ve gilinlik hayattaki davraniglarimizin  ¢ogunu
etkileyen bilgiler ise bilingalt1 ad1 verilen kisimda tutulmaktadir (Burger, 2006).
Freud biling ve biling oncesi kisimlarin énem ve boyut olarak farkindaliimizin
Otesinde yatan dileklerin, duygularin ve diirtiilerin dinamik bir alan1 olan bilingaltinin
gerisinde kaldigimi iddia etmektedir (Holt vd., 2015). Freud (1949) daha sonra
kigilige sinirlt bir agiklama getirdigini fark ettigi topografik modele ilave olarak
yapisal modeli olusturmustur. Bu modelde de kisiligi etkileyen alt benlik (id), benlik
(ego) ve ist benlik (sliper ego) olmak iizere li¢ yapinin oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu
baglamda dogdugumuzda ilk olarak alt benlik yapimizin yani yalnizca kisisel
isteklerimizin tatminini saglayacak seyler ile ilgilenen kismin varligindan soz
edilmektedir (Freud, 1949; Giindogdu, 2016). Asla mantik kabul etmeyen ve ahlak
tanimayan alt benlik, tamamen haz ilkesine gore hareket eder ve kendi menfaatine
odaklanir Alt benlik her zaman varligini hissettirir ancak saglikli bir yetigkinin
kisiligi diger yapilar aracihigiyla kontrol altinda tutulur (Giindogdu, 2016). iki
yasindan itibaren cevresiyle etkilesime girmeye baslayan cocuklarda benlik yani
kisilik yapisinmn ikinci kismi gelismeye baslar (Burger, 2006). Ikinci kismim yani

benligin ilk goérevi alt benligin diirtiilerini tahmin edebilmek ve i¢inde bulunulan
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durumun ozelliklerine gore durumu neticelendirmektir. Benlik ayrica genellikle
toplumda uygun karsilanmayacak alt benligin diirtiilerini bilingaltinda tutmaya
calismaktadir (Burger, 2006). Bes yasina gelmesinin ardindan ¢ocuklarda iist benlik
olusmaya baslar (Holt vd., 2015). Ust benlik toplumun ve ¢evrenin deger yargilari ve
standartlar1 géz Oniinde bulundurularak ahlaki i¢ muhasebe yapan organ (vicdan)
olarak da nitelendirilebilmektedir. Ek olarak iist benlik bir davranisin 6vgiliye deger
ve erdemli olup olmadigina karar vermek i¢in kullanilan ideallerin belirlenmesini de
saglamaktadir (Holt vd., 2015; Burger, 2006). Freud’un (1949) 6ne siirdiigii yapisal
modelde yer alan ii¢ ayr1 kuvvet alt benlik, benlik ve {ist-benligin istekleri siirekli
catisma halindedir ve kisilik bu ¢atismalar sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Westen,
Gabbard ve Ortigo, 1990). Ozetle psikanalitik yaklasima gore insanlarda goriilen
davranis tarzlarindaki farkliliklardan bilingaltinin sorumlu oldugu diistintilmektedir

(Burger, 2006).

Freud’un gelistirdigi kurama getirilen elestiriler sonucunda Yeni-Freudcu
Kisilik Kuramlar1 giindeme gelmistir. Bu kuramin temsilcileri arasinda Alfred Adler,
Karen Horney, Erik Ericson ve Carl Jung gibi isimler yer almaktadir. Bu kuramin
temsilcileri de erken ¢ocukluk doneminin kisilik iizerinde etkili oldugunu kabul
etmis ancak ergenlik ve erken yetiskinlik donemlerindeki deneyimlerinin de etkisi
oldugunu savunmuslardir. Ayrica Freud’u iggiidiisel etkileri ¢cok fazla dnemsemesi
noktasinda elestirmis (Hall ve Lindzey, 1965), kiiltiirel ve toplumsal unsurlari ihmal

ettigi konusuna vurgu yapmislardir (Holt vd., 2015; Giindogdu, 2016).

2.1.2.2. Insancil yaklagim

Insancil yaklasim, diger yaklasimlarin &ne siirdiigii bireylerin olaylar
karsisinda otomatik tepkiler verdigi veya bilingaltindaki diirtiilerden giidiilendigi
iddialarindan farkli olarak bireylerin kendi yazgilarin1 belirleme giicline sahip
oldugunu 6ne siiriilmektedir (Burger, 2006). Sonug olarak hepimizin iradesinin 6zgir

oldugu distliniilmektedir.

Insancil yaklasima gore Freud’un aksine davranislar bilingdis1 diirtiilere ve
catigmalara tepki olarak degil dogrudan kendimiz ve ¢evremiz ile ilgili anlik bilingli

tecriibelerimizle verdigimiz yanit olarak degerlendirilmektedir. Gegmis yerine
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simdiye odaklanan bu yaklagim insan ruhunun 6ziinde olan onur ve iyiligin yani sira
insanin yaratic1 potansiyelinin ve kisisel gelisime yonelik ic¢sel ¢abasinin varligina

dair fikri benimsemistir (Holt vd., 2015).

Insancil yaklasimda saglikli gelisim ve ilerleme konusunda dogustan sahip
oldugumuz potansiyellere odaklanilmaktadir (Burger, 2006). Bu yaklasima gore
patalojilerin olusma nedeni saglikli potansiyellerimizin ¢evre kosullarinca
engellenmesidir. Boyle bir engellenme halinde olusan rahatsizligin temel belirtileri
kisinin kendine 6zgii anlamli bir yasam siirememesi, kim oldugu ve ne istedigi

konusunda farkindaliginin azalmasidir (inang ve Yerlikaya, 2009).

Insancil yaklasimi savunan kuramcilar yasamimizda uygun bir doniim
noktasina ulasabilmek i¢in dogal bir caba i¢inde oldugumuzu iddia etmislerdir
(Burger, 2006). Bu kuramcilardan biri olan Maslow, gereksinimler hiyerarsisi adini
verdigi piramidinde kisilerin gereksinimlerini siralamistir. Hiyerarsi en alttan liste
dogru fizyolojik gereksinimler (aclik, susuzluk, nefes alma vb.), giiven gereksinimi
(emniyet, istikrar, yap1 ve diizen), ait olma ve sevgi gereksinimi, saygi gereksinimi

ve kendini gergeklestirme gereksinimi seklindedir (Maslow, 1943).

Kendini
Gergeklestirme

Deger Ihtivact
Prestij ve Basarma Duygusu

‘Aﬂ Olma ve Sevgi Thriyam
Tliski Kurmak ve Arkadaghk

Guvenlik Thtiyact
Korunma ve Giivenlik

Fiziksel Thtiyaglar
Yiyecek, Su, Barmma, Dinlenme

Sekil 2. Maslow Hiyerarsi Piramidi (Maslow, 1943)

Insanc1l yaklagimin bir baska temsilcisi olan Roger’in teorisinin ana konsepti
ise kisinin kendi ile ilgili organize olmus, tutarli algi ve inang kiimesinden olusan
kendilik (self) kavramidir (Hazar, 2006). Bu kavramin bir kere olustuktan sonra

algilarimiza rehberlik etmede ve davramiglarimiza yon vermede 6nemli bir rol
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oynadigi ileri stiriilmektedir. Bu nedenle kendiligin algilama nesnesi ve davranisi
yonlendiren ig¢sel bir varlik olarak iki yonid vardir (Holt vd., 2015). Kendini
gerceklestirme noktasina gelebilmenin ana gostergesinin ¢ocukluk doénemindeki
deneyimler oldugunu 6ne siiriilmiistiir (Burger, 2006). Ayrica ¢ocukluk donemindeki
her cocugun kayitsiz sartsiz sevgi ve kabul gérme ihtiyacinin dikkate alinmasi
gerektigi vurgulanmistir. Bugiiniin toplumunda ise genellikle bir c¢ocugun
sevilmesinin ve ona iyi bakilmasmin altinda ¢ocugun bagkalarinin beklentilerine
(itaat etmek, iyi huylu olmak vb.) uygun davranmasi kosulunun yattigi iddia
edilmektedir (Holt vd., 2015). Rogers bu nedenle teorisinde dis etkilerin kisinin
davranigini gittikge daha fazla etkilemekte oldugunu ileri siirmektedir. Sonug olarak
kisinin kendini gergeklestirme yolcugunda cogunlukla toplum tarafindan yasadig

engellemelerin kisiligin olusmasinda etkili oldugu diisiiniilmektedir.

2.1.2.3. Biyolojik yaklagim

Insanlarin kalp atis hizlar1, hormon diizeyleri ve beyin dalgasi etkinligi gibi
fizyolojik isleyisleri ve kalitimsal ozellikleri farklilik gostermektedir. Biyolojik
yaklasim da bu farkhiliklara dayanarak kisilik yapilarini kalitsal egilimlere ve
fizyolojik siireglere bagli oldugunu géstermek amaciyla ortaya ¢ikmustir (Ozdemir
vd., 2012). Diger bir ifade ile kisiligin aslinda anne babanin eylemleri veya
hatalarindan degil biyolojik yapilarindan etkilendigi one siiriilmiistiir (Burger, 2006).
Genetik faktorlerin etkisini gdstermek adina ikizler {izerinde yapilan birgok
calismada birbirinden farkli ortamlarda biiyliyen ikizlerde c¢evresel kosullarin

etkisinin ¢ok az oldugu goriilmistiir (Butler-Bowdon, 2010)

Eysenck, Ivan Pavlov’dan ilham alarak beyin ve sinir sistemi yani fizyolojik
ozellikler ile ilgili yaptig1 caligmalar sonucunda ii¢ temel kisilik boyutunun oldugunu
Oone slirmiistiir (Butler-Bowdon, 2010). Bu boyutlar disa doniik-ige doniik,
nevrotiklik ve psikotikliktir. Eysenck yaptig1 ¢aligmalar sonucunda i¢e doniik ve disa
dontik kisilik ozelliklerine sahip kisilerin beyinlerindeki uyarilma diizeyinde ve
olaylar karsisinda sinir sistemlerinin duygusal tepkileri yonetme siirecinde

farkliliklar oldugunu gézlemlemistir (Butler-Bowdon, 2010).
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Sekil 3. Eysenck’in Kisilik Boyutlar1 (Eysenck, 1982)

Eysenck’in (1982) disa doniik ve i¢e doniik kisilik yapilar ile ilgili yapmis
oldugu c¢alismalar bu Ozelliklerin zaman i¢inde tutarlilik gosterdigini
dogrulamaktadir. Degisik kiiltiir ve tarihi gecmise sahip iilkelerden topladig: veriler
sonucunda da yaptig1 arastirmalar destekleyecek sekilde ti¢ kisilik yapisinin da var
oldugunu gosteren sonuglar elde etmistir (Eysenck, 1982). Eysenck bu durumu “Eger
biyolojik etmenlerin baskin rolii olmasaydi, bdylesi bir kiiltiirler aras1 benzerlik s6z
konusu olmazdi” seklinde agiklamistir (Burger, 2006, s.350). Son olarak Eysenck
tarafindan kalittimin i¢e doniik, disa doniik ve nevrotik olmak iizere ii¢ kisilik boyutu
tizerinde hangi diizeyde etkisi oldugunu gosteren calismalar da yapilmistir (Burger,
2006).

2.1.2.4. Bilissel yaklasim

Biligsel yaklasim, dis diinyadan gelen uyaranlarin segerek algilanmasi,
zihinde yapilanmasi, islenmesi ve kaliplara sokulmasi, imgeler kullanilarak
anlamlandirilmasi ve bu durumlar sonucu 6grenmenin gerceklesip tepki verilmesi
siirecinin insandan insana farklilik gosterdigini savunan bir yaklasimdir (Sisman,
2012). Baska bir deyisle bu yaklasimin altinda bilgi isleme siireclerindeki
farkliliklarin yattigi savunulmaktadir (Burger, 2006).
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Bu yaklagimin temsilcilerinden Kelly, insanlarin miimkiin oldugu kadar ¢ok
olay1 kestirmeyi ve kontrol etmeyi istedigini savunmakta ve bunun icin de sablonlar
gelistirdiklerini vurgulamaktadir (Hazar, 2006). Sablonun dogrulanmasi durumunda
saklandig1, yanlislandigi durumda ise daha iyi tahmin edebilmek i¢in tizerinde
birtakim degisiklikler yapildig1 iddia edilmektedir. Kelly, ortaya ¢ikan bu biligsel
yapiy1 kisisel yap1 olarak isimlendirmekte ve bu yapinin her insanda farkli oldugunu
iddia etmektedir (Burger, 2006). Bu farkliligin sonucunda bireylerin algilama ve
yorumlama tarzlari degisiklik gostermektedir. Bu yaklasima gore kisilik gelisimi
bireyin gelistirdigi semalarla ve bu semalarla iliskili olarak olaylara nasil anlam

yiikleyip degerlendirdikleri ile baglantilidir (Sisman, 2012)

2.1.25. Davranigsal/sosyal 6grenme yaklagimi

Watson psikolojinin bir bilim dali olmasi halinde gozlemlenebilir durumlari
incelemesinin gerekli oldugunu savunmustur (Burger, 2006). Bu baglamda
Freud’dan ve diger kisilik kuramcilarindan farkli olarak zihinsel durumlarin degil
kestirilebilen, go6zlemlenebilen ve kontrol edilebilen davraniglarin incelenmesi

gerektigini iddia etmistir.

Bu yaklagimin temsilcileri klasik kosullanma ve edimsel kosullanma olarak
isimlendirdikleri iki o6grenme siirecinden bahsetmektedirler. Klasik kosullanma
uyarici-tepki iliskisine dayanmaktadir (Inang ve Yerlikaya, 2009). Ornegin, bazi
kigilerin fare (uyarici) gordiigiinde oldugu yerden sigramasi (tepki) gibi. Farkinda
olmasak da birgok davranmisimizin altinda uyarici-tepki iliskisi bulunmaktadir
(Burger, 2006). Edimsel kosullanmada ise davramigin sikliginin sonuca gore
belirlenmesi s6z konusudur (Hazar, 2006). Bu baglamda davranigin sikligi pekistirme
yontemi ile arttirilirken cezalandirma ile de azaltilmaktadir. Ancak kisiden kisiye
pekistirme ve cezalandirma yontemi farklilik gdsterebilmektedir. Ornegin, istenen bir
davranigin sonunda vaat edilen sey birisi i¢in pekistire¢ iken bir baskasi i¢in ceza
olabilir. Ozetle davraniscilar kisiligi gecmisten giiniimiize kazanilan ailevi, dini,
ekonomik, mesleki ve politik geleneklerin birikimi sonucunda ortaya ¢ikan

davraniglar biitiinli olarak tanimlamaktadirlar (Yanbasti, 1990).
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2.1.2.6. Ayricr ozellikler yaklagimi

Ayirict Ozellikler yaklagimi kisilik Ozelliklerinden hangisinin ne derece
gosterildigi géz onlinde bulundurularak insanlarin simiflandirildig kisilik yaklagimi
olup yaklasimin savunuculari iki 6nemli varsayim one stirmektedir (Burger, 2006).
Bunlardan ilki kisilik 6zelliklerinin zaman iginde degisiklik gostermedigidir. Bu
baglamda sahip olunan bir kisilik 6zelliginin ilerleyen zamanlarda da gosterilmesi
beklenmektedir. Nitekim yapilan boylamsal c¢alismalarda kisilik o6zelliklerinin
yetiskinlige ulastiktan sonraki donemler ile tutarli oldugunu gosteren caligmalar
bulunmaktadir (Roberts ve Del Vecchio, 2000). Diger varsayim ise Kkisilik
ozelliklerinin farkli durumlar karsisinda kararlilik gostermesidir. Saldirgan kisilik
ozelligine sahip olan kisinin bu o6zelligini okulda da, is yerinde de, evde de

gostermesi beklenmektedir.

Diger yaklagimlarin aksine ayirict 6zellikler yaklasiminda kisilerin belirli
durumlarda nasil davramslar gdsterecegini incelemek asil amag degildir (inang ve
Yerlikaya, 2009). Psikanalitik yaklasimdan farkli olarak tek kisinin davraniginin
anlasilmaya calisilmasi yerine siireklilik grafiginde gosterilen 6zelligin derecesine
gore genel davraniglar arasindaki farkliliklarin tespiti amaglanmaktadir (Atwood ve
Tomkins, 1976). Ayirici 6zellikler yaklagimini digerlerinden ayiran bir bagka durum
ise davramglarin altinda yatan mekanizmalarla ilgilenilmemesidir (Inang ve

Yerlikaya, 2009).

Allport Freud’dan farkli olarak ¢ocuklugun kisilik {izerinde belirgin etkileri
olmadigini iddia etmistir. Bu baglamda cocuklukta ve yetiskinlikte ayn1 davranisin
sergilenmesinin altinda yatan giidiilerin farkli oldugunu savunmaktadir (Burger,
2006). Kiigiikken anne ve babayr mutlu etmek igin kitap okuyan bireyin yetiskinlikte
bu davranis eglence maksadiyla yapmasi okuma davranisinin altindaki giidii

degisikligine 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Ozellik arastirmacilari icin baslangic noktasi, belirli bir 6zelligi tanimlayan
kelimeleri belirlemek olmustur. Bu amacla Gordon Allport ingilizce sozliigii gozden
gecirerek kisisel ozellikleri tanimlayan 17.953 kelimelik bir liste ortaya koymustur

(Holt vd., 2015; Hazar, 2006). Ancak bu kadar ¢ok ozellik {izerinden degerlendirme
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yapmanin pratik olmayacagi diisiiniilmiistiir. Bu nedenle, bu yaklagimi savunan
teorisyenler tiim bu ozellikleri kisiler arasindaki farkliligin tespitini kolaylastiracak
sekilde yonetilebilir temel 6zellikleri kategorize etmek konusuna yogunlasmislardir
(Holt vd., 2015).

Allport (1960) kisilik arastirmalarinda kullanilabilecek iki tiir stratejiden
bahsetmektedir. Bu stratejiler bireyi grup normlarina gore inceleme ve kendi i¢inde
inceleme seklindedir. Bireyi grup normlaria gore inceleme yaklasiminda bireylerin
kaygi diizeyi veya giriskenlik gibi kisilik 6zelliklerine ne dl¢iide sahip oldugu diger
deneklerin sonuglariyla karsilagtirilarak belirlenmektedir. Allport (1960) bu sekilde
tespiti yapilan ozellikleri genel ayirici ozellikler olarak adlandirmistir. Bireyi kendi
icinde inceleme yaklasiminda ise bireyi one ¢ikaran 5 veya 10 6zelligin belirlenmesi
ve bu dzelliklerden baskin olanin kisinin temel ayirici ozelligi olarak adlandirilmasi
s6z konusudur (Burger, 2006). Allport onciilitk ettigi boyutsal kisilik ¢aligmalarini
her bireyin kendine 6zgii oldugu diisiincesine dayandirmistir (Aslan, 2008). Diger
yandan kisiligin kategorize edilebilecegini ve siniflandirilabilecegini savunanlar
kisiligi tanimlarken bir sistemin varliindan soz ediliyorsa siiflandirmanin miimkiin

oldugunu savunmuslardir (Aslan, 2008).

Cattel (1943) arastirmalarimi deneysel yontemlere dayandirarak kag tane
temel kisilik 6zelligi oldugunu tespit etmeye ¢alismistir. Bu baglamda birbiriyle
iliskili kisilik 6zelliklerini gruplayip birbirinden bagimsiz olanlar1 da ayiklayarak
kisilik yapilarin1 belirlenebilecegini iddia etmistir. Bu yapilar1 olustururken faktor
analizinden faydalanan Cattel, kendi iginde iliskili olanlarin biraraya gelmesiyle
beser Ozellikten olusan iki grup elde etmistir. Ancak faktdr analizinin yalnizca
secilmis veri ile smirlandirilmis olmast ve yeni kisilik 6zellikleri testlerinin dahil
edilmesi halinde gruplarda olusacak farklilik nedeniyle yeni yontemlere ihtiyag
duyulmustur. Bu sorunu c¢6zmek icgin Cattel isverenlerin c¢alisanlarina dair
degerlendirmelerini L verisi, ger¢ek yasamdaki ile benzer olaylar karsisinda kisilerin
verdikleri tepkileri T wverisi ve kisilik anketlerinin sonuglarini ise Q verisi olarak
adlandirmistir. Bu ii¢ veriyi birarada degerlendirerek 16 temel 6zellik bulmustur

(Burger, 2006; Digman, 1990). On alti faktorlii kisilik testi (16PF) olarak
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nitelendirdigi bu dlgek revize edilmis sekliyle bugiin kullanilmaya devam etmektedir
(Burger, 2006).

2.1.3. Bes Faktorlii Kisilik Kurami

Bes faktorlii kisilik kurami insanlarin bilinebilir, rasyonel, ¢esitli ve proaktif
olduklar1 varsayimlarina dayanan, 6zellik teorisinin giincel bir versiyonu olarak
degerlendirilmektedir (Digman, 1990). Bu kuram, psikolojik mekanizmalarin
gelisimi ve isleyisini, bireylerin davranis ve deneyimlerini anlamak konusunda bir

cerceve saglamaktadir (Pervin ve John, 1999).

Cattel’in (1970), Allport’un siniflamalarini temel alarak yapmis oldugu
calismalarin ardindan gelistirilmis istatistiksel testler ve bilgisayarlar yardimi ile
calismalar ileri boyutlara taginmistir. Cattell'in 16 faktor yaklasiminin aksine, daha
yeni birtakim yaklagimlar daha az sayida Ozelligi igeren 'siiper Ozellikler'i
desteklemektedir. Eysenck (1982) normal kisiligin sadece iki temel boyutta
anlasilabilecegini One siirerek bu boyutlar1 ige doniikliik-disa doniiklik ve
istikrarsizlik olarak isimlendirmistir (Holt vd., 2015). Myers-Briggs ise dort fakli
kisilik 6zelliginin farkli kombinasyonlar tizerinden 16 farkli kisilik tipi bulundugu
sonucuna ulasmislardir (Digman, 1990). Farkli arastirmacilar tarafindan farkli kisilik
verileri tlizerinde yapilan ¢alismalarda ise bes boyuta doniik kanitlar elde edilmistir
(Fiske, 1949; Costa ve McCrag, 1988; Digman, 1990). Bunun sonucunda McCrae ve
Costa (1988) ayni yapilarin farkli adlarla 6lgmek yerine literatiirde yer alan farkli
Olgekleri entegre etmislerdir (McCrae ve John, 1992). Bu amagla Goldberg
tarafindan 6ne siirilen 50 maddelik 6l¢egin 40 maddesini kullanarak gelistirdikleri 5
faktorli  kisilik testi ile McCrae ve Costa kisilik 6zelliklerini  kurama
dontistiirmiislerdir. McCrae ve Costa, bes boyutu degerlendirmek i¢in sadece bir
envanter gelistirmekle kalmayip aym1 zamanda bu 6lgegin her yerde yaygiligini
gosteren bir dizi ¢alisma da yiiriitmiislerdir (Costa ve McCrae, 1988; McCrae ve
Costa, 2003). Boyutlarin isimlendirilmesinde Eysenck’in Biiyiik ikili ve Cattell’in 16
faktorli kisilik olgeginden faydalanilmistir (Digman, 1990). Bes faktér modelinin
savunuculary, kisinin bu bes boyutun her biri {izerinde belirli bir noktaya

yerlestirilmesi ile psikolojik testler, davranis derecelendirmeleri veya dogrudan
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davranig gozlemleri iizerinden kisiliginin 6ziiniin anlasilabilecegini savunmuslardir

(McCrae ve Costa, 2003).

Damigmanlik ve egitim diinyasinda sikca kullanilan Myers-Briggs’in 4
boyutlu kisilik kurami ve McCrae ve Costa’nin 5 faktorli kisilik kuramini
kiyaslamak amaciyla Furnham (1996) tarafindan bir dizi ¢alisma yapilmistir. Bu
calisamalarin sonucunda 5 faktorli kisilik kuraminin 4 faktorli kisilik kuramindan
tahmin gegerliligi bakimindan daha istiin oldugu sonucuna varilmistir. Yine ayni
calismanin sonuglar1 5 faktorli kisilik kuraminda yer alan uyumluluk boyutunun
diistinme ve hissetme boyutuyla, sorumluluk boyutunun algisal ve yargisal boyutla,
disa doniikliik boyutunun disa doniiklik ve igedoniikliik boyutuyla, son olarak
deneyime agiklik boyutunun duyular ve sezgiler boyutuyla iligkili oldugunu
gostermektedir. Ancak 5 faktorlii kisilik boyutunun sonuncusu olan nevrotikligin
Myers-Briggs tarafindan oOne siirilen 4 faktorlii kisilik 6zelliklerinden herhangi
biriyle anlamli diizeyde eslesmedigi goriilmiistir (Furnham, 1996). Bu durumu 5
faktorli kisilik kuraminin alt 6l¢cek puanlarinin, 4 faktorli kisilik kuramina kiyasla
daha ayrintili bilgi sunarak daha faydali olabilecegi seklinde yorumlamak

mumkindiir

Bes faktor modeli’nde yer alan bes ana boyuta (disa doniikliik, nevrotiklik
(duygusal dengesizlik), uyumluluk, deneyime agiklik ve sorumluluk) yonelik

detaylar asagidaki gibidir.
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Tablo 1. Fiske (1949)’den Bugiine Kisilik Ozellikleri

Yazar I I Il v \Y
Fiske (1949) Toplumsal Uyum Uygunluk Kendine Giiven Duygusal kontrol Idrak kabiliyeti
Eysenck (1970) Disa doniiklik Psikotiklik Nevrotiklik
Tupes & Christal (1961) Itaat Uygunluk Giivenilirlik Duygusal Istikrar Kiltiir
Norman (1963) Itaat Uygunluk Vicdanlilik Duygusallik Kiltiir
Borgatta (1964) Iddialilik Sevimlilik Gorev odaklilik Duygusallik Zeka
Guilford (1975) Sosyal aktivite Kusku Icedoniik diisiinme Duygusal Denge
Digman (1988) Disa dontikliik Evhamlilik Basari istegi Nevrotiklik Akil
Hogan (1986) Sosyallik & Hirs Uzlasilabilirlik Ihtiyatlilik Adaptasyon Akil

. Deneyim
Costa & McCrae (1985) | Disa doniikliik Uyumluluk Sorumluluk Nevrotiklik Azﬂfm‘( ¢
Peabody & Goldberg (1989) | Giig Sevgi Gorev Duygulanim Akil
Buss & Plomin (1984) Aktivite Sosyallik Diirtiisellik Duygusallik
Tellegen (1985) Olumlu duygular Kisitlama Negatif Duygulanim
Lorr (1986) Kisilerarasi yakin iligki Sseovsl})]/ eelsliesme Oz denetim Duygusal Denge Bagimsizlik

Kaynak: Personality structure: Emergence of the five-factor model (Digman, 1990)

22



Nevrotiklik: Bu boyutta yiiksek puan alanlarin duygusal sikintilar yasiyor olmasi ve
duygularinin asirt degisiklik gostermesi beklenmektedir. Yiiksek nevrotik seviyesine
sahip insanlarin diisiik seviyeye sahip olanlara kiyasla glinliik olaylar karsisinda daha
cok stres yasadigi tespit edilmistir. Nevrotiklik diizeyi diisiik olanlarin uyumlu ve
asir1 duygusal tepkilerden uzak oldugu goriilmektedir (Burger, 2016). Nevrotiklik
diizeyi yiiksek olanlarin ise endiseli, depresif, kizgin, utanmis, duygusal ve giivensiz

olduklar1 6ne siiriilmektedir (Barrick ve Mount, 1991).

Disa doniiklitk: Boyutun bir tarafinda disa doniikler diger tarafinda ise i¢e dontikler
bulunmaktadir. Disa doniikler ile sikga iliskilendirilen 6zellikler arasinda sosyallik,
hirs, iddia, konuskanlik ve aktif olmak yer almaktadir (Barrick ve Mount, 1991).
Bunun disinda disa doniikler iyimser, sicakkanli ve girisken oOzellikler de
gostermektedirler (Burger, 2006). icedoniikler ise sakin, ¢ekingen, yalnizligi tercih
eden bir yapidadirlar (Basim, Cetin ve Tabak, 2009).

Kisilerarast iliskiler g6z onilinde bulundurdugunda ise disa doniiklerin yarigma,
rekabet ve baskin olma ile pozitif, kaginmayla ise negatif yonlii iliskisi oldugu
goriilmiistiir (Moberg, 2001). Bu baglamda Basim vd. (2009) tarafindan yapilan
calismada disa doniik kisilik yapisina sahip olanlarin ¢atisma ¢6zme konusunda daha
yapici yaklasimlar sergiledikleri goriilmiistiir. Iceddniiklerin ise kisileraras: iliskiler

konusunda ¢ekingen ve mesafeli olarak tanimlanmaktadirlar (Burger, 2006).

Uyumluluk: Bu boyutla iliskili 6zellikler arasinda nazik olmak, esneklik, giiven, iyi
huyluluk, isbirligine acgiklik, bagislayict olmak, yumusak yiireklilik ve hosgoriili
olmak vardir (Barrick ve Mount, 1991). Ayrica bu boyutta yiiksek puan alan kisilerin
yardimsever, giivenilir, birlikte ¢alismaktan keyif alinan, takim calismalarina agik
olduklarin1 gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Burger, 2006). Uyumluluk o6zelligi
yiiksek olan kisiler is birligini rekabete tercih ederken diisiik olan kisiler inanglar1 ve
cikarlar1 i¢in kavgayr goze almaktadirlar (Burger, 2006). Ayrica yapilan bazi
caligmalar uyumluluk 6zelligi yiiksek olan kisilerin uyumsuzlara gore daha az kavga
yasadiklarin1 ve daha olumlu sosyal iliskilere sahip olduklarini gostermektedir (Berry

ve Hansen, 2000; Jensel-Campbell ve Graziano, 2001). Bir baska ¢alismada ise
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uyumluluk kisilik 6zelligi gosteren kisilerin c¢atisma ¢dzme konusunda basarili

oldugu tespit edilmistir (Basim, Cetin ve Tabak, 2009).

Sorumluluk: Bu kisilik tiiriinde 6ne ¢ikan 6zellikler gorev bilinci, disiplinli olma,
dizenlilik, sorumluluk sahibi olma, itinali ve dikkatli olma seklinde
siralanabilmektedir (Dogan, 2012). Sorumluluk &zelligi yiliksek olan bireylerin
basarili, gayretli, planli ve bir adim atmadan 6nce diisiinen bireyler oldugu 6ne
stirilmektedir. Diisiik olan bireyler ise gorev bilincinden uzak, daginik, tembellige
meyilli ve disiplinsiz bireyler seklinde degerlendirilmektedir (McCrae ve Costa,
1995). Bes faktorlii yapinin bu boyutunun tiim meslek gruplari igin tim is
performansi kriterleri ile tutarli davramislar gosterdigi bulgulanmistir (Barrick ve

Mount, 1991).

Deneyime Acgiklik: Bu boyutla yaygin olarak iligkilendirilen o6zellikler arasinda
yaratict olmak, kiiltiirlii olmak, meraklilik, 6zgiinliik, genis gortsliiliik, zeki olma ve
sanatsal acidan hassas olma seklindedir (Barrick ve Mount, 1991). Ayrica giiglii bir
hayal giiciine sahip olmak ve yeni fikirleri kabul etme konusunda istekli olma
Ozelliklerine de sahip olabilmektedirler (Burger, 2006). Deneyime agiklik puani
yiiksek kisilerin gelenege aykir1 ve bagimsiz diisiincelere sahip oldugu, diisiik puan
alanlarin ise geleneksel olup bilineni tercih ettigi goriilmektedir (Burger, 2006). Ek
olarak bu boyutta yiiksek puan alan bireylerin genel olarak 6grenme deneyimlerine
kars1 daha fazla olumlu tutum gelistirdikleri iddia edilmektedir (Barrick ve Mount,
1991).

Deneyime aciklik boyutundan yiiksek puan alan kisilerin yaratici ve yenilik¢i
oluslar1 is ortaminda yasanan c¢atismalari ¢oOzlilecek bir problem olarak
degerlendirmelerini saglamaktadir. Bu baglamda iki tarafinda kazangh ¢ikabilecegi
sekilde etkili ve yapict ¢oziimler ortaya koymaya yatkin olduklart tespit edilmistir
(Basim vd., 2009).
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Faktor Ozellikler

Nevrotiklik Kaygili ya da sakin
Giivensiz ya da giivenli

Kendine acima ya da kendinden memnuniyet

Disa dontikliik Sosyal ya da ¢ekingen
Eglenceyi seven ya da ciddi

Sefkatli ya da mesafeli

Deneyime agiklik Hayalci ya da gercekei
Cesitlilik ya da siradanlik

Bagimsiz ya da uysal

Uyumluluk Yumusak kalpli ya da kati

Giivenen ya da siiphe duyan

Yardimci ya da igbirligi yapmayan

Sorumluluk Diizenli ya da diizensiz
Dikkatli ya da dikkatsiz

Kendini disipline edebilen ya da zayif iradeli

Sekil 4. Bes Faktorlii Kisilik Yapilar1 Ozet Tablo (Burger 2016)

2.2. Ahlaki Coziilme Egilimi
Bu baslik altinda ahlaki ¢oziilmenin tanimina iliskin detaylara, ahlaki
¢Oziilmeye bagli mekanizmalara, ahlaki ¢oziilmenin Onciillerine ve sonuglarina

iliskin aragtirmalarin bulgularina yer verilecektir.

2.2.1. Ahlaki Coziilme Egiliminin Tanimi

Ahlaki ¢6ziilme egilimi, orgiitsel davranis alaninda son zamanlarda arastirilan
nispeten yeni kavramlardan biridir (Samnani, Salamon ve Singh, 2014). Orgiitler
baglaminda bu kavrami konu alan arastirmalarin sinirli olusu sadece arastirma

literatlirlinde biiyiikk bir bosluk olusmasina degil, ayni zamanda sosyobilissel
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faktorlerin Orgiitsel ortamdaki etik olmayan davraniglari nasil etkiledigine dair
bilginin de siirli olmasina neden olmaktadir (Johnson ve Buckley, 2015).

Bu kavram ilk olarak Bandura (1990) tarafindan sosyal bilissel teorinin bir
uzantist olarak giindeme getirilmistir. Sosyal bilissel teoride insanlarin ahlak
temsilcileri olduklari varsayilarak i¢sel ahlaki kurallarla iligkili olacak sekilde siirekli
kendilerini izledikleri, eylemlerini ve tepkilerini diizenledikleri 6ne siiriilmektedir.
Bu ahlaki kurallar gelismeye yonelik tecriibeler ve sosyal etkilesimler sonucu
Ogrenilen standartlar, kurallar ve degerlerden olusmaktadir (Johnson ve Buckley,
2015). Ahlaki c¢oziilme bireyin ahlaki diizenleme mekanizmasint ve sugluluk
duygusunu devre dis1 birakarak ahlaki standartlara aykiri davraniglar sergilemesi
anlamma gelmektedir (Bandura vd., 1996; Detert vd., 2008; Samnani vd, 2014).
Bagka bir ifade ile bireyin davraniglarini ahlaki standartlara aykir1 olacak bigimde
yeniden diizenleyerek ahlaki 6z diizenleme mekanizmasini devre dis1 birakmasi
olarak tamimlanmaktadir. Ahlaki ¢oziilme siireci, bireylerin siyasal ve askeri siddet
(Bandura, 1990) veya sirket yaniltmasi ve yolsuzluk gibi davraniglarin bir pargasi

olabildiklerini agiklamada énemli bir rol oynamaktadir (Johnson ve Buckley, 2015).

Ahlaki ¢6ziilmeyi tutum (Yildiz, 2015), egilim (Moore, 2015) veya biligsel
stireg (Detert vd., 2008) seklinde tanimlayan farkli kaynaklar bulunmaktadir. Bu
caligmada ise ahlaki ¢oziilme kavramini tanimlamada asagida yer alan sebepli eylem
teorisi’nden faydalanilmigtir. Sebepli eylem teorisi bireylerin sergiledigi
davraniglarin arkasinda yatan motivasyonlarin tespiti amaciyla ortaya c¢ikmistir
(Fishbein ve Ajyen, 2011). Daha detayli incelenecek olursa bu teori bir davranigin
yordayicinin, davranisa yonelik normatif algilarin yani gozle goriilen sosyal baskinin
ve davranisa yonelik tutumlarin yani ortaya g¢ikacak davranigsa karsi olumlu veya
olumsuz beklentilerin sekillendirdigi niyet oldugu varsayimina dayanmaktadir
(Glanz, Rimer ve Viswanath, 2015). Bu kapsamda incelendiginde ahlaki ¢6ziilmenin
tutum ve niyet arasinda bir yerde oldugunu diistinmek miimkiindiir. Ciinkii ahlaki
¢ozlilme ahlaki olmayan davranisi sergilemeye dogru giden siiregte gerekli
gerekgelendirmeyi yapmaya yarayan bir yapi yani biligsel bir egilimdir (Moore,
2015).
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Tutum

Davranigsal
Niyet

v

Davranig

Oznel Norm

Sekil 5. Sebepli Eylem Teorisi (Theory of Reasoned Action) Sistemi (Fishbein ve
Ajzen, 2011)

Ahlaki ¢oziilme egilimi bireylerin sosyal yaptirimlarin ve 6z yaptirimin (self
sanction) etkilerini diisiindiikleri devamli ve sabit olmayan bir siiregtir (Bandura,
1990; Fida vd., 2015). Sosyal normlari ihlal etmenin etkilerine dair yasanan korku ve
vicdani dinlemenin verdigi olumlu his (artan 6z saygi, 6z doyum ve 6z yeterlilik vb.)
bireylerin eylemlerini diizenlemeleri konusunda motive olmalarmi saglamaktadir
(Johnson ve Buckley, 2015). Nihayetinde bireyler cezadan kagimnma ve o6diilii
arzulama egilimine (Gray, 1990) sahip olmalarindan otiirii ahlaki normlara ve
igsellestirilmis standartlara gore hareket etme gayesindedirler (Johnson ve Buckley,
2015). Sosyal biligsel teoriye gore ceza verme gibi ¢evrede bulunan yasaklayici
faktorler oldugunda ahlaki ¢6ziilmenin davraniglar1 etkileme olasiligi daha diisiik
olmaktadir (Johns, 2006). Sikiyonetime sahip Orgiitlerde devamsizlik veya hirsizlik
gibi davraniglarin terfi firsatin1 kacirmak ve isten c¢ikarilmak gibi agir sonuglarinin
olmasmin ahlaki olmayan davranislarin kisitlanmasina sebep oldugu iddia

edilmektedir (Christian ve Ellis, 2014).

Duygusal tepkiler de (6rnegin, 'Bu isten nefret ediyorum; kimse burada
insanlara nasil davranildigimi gercekten Onemsemiyor' vb.) kisiyi kisisel ahlaki
standartlarin etkisini ortadan kaldirma ydniinde etkileyebilmektedir (&rn. “Is
arkadasimi pislik diye ¢agirmam gergekten onemli degil ¢iinkii insanlar bunu siirekli
yapiyorlar”). Bu baglamda isyerinde yapilan davranislarin sonucunda olumlu veya
olumsuz geri doniisler calisanlarin ileride yapacaklar1 ahlaki degerlendirmeleri

etkileyebilmektedir (Claybourn, 2011). Claybourn tarafindan (2011) yapilan ¢aligma
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sonucunda kotli muamele gérmenin, ¢alisanlarin islerinden daha az memnun olmasi
ve bagkalarina daha kolay bir sekilde zarar vermesi seklinde sonuglar dogurabilecegi
ve bunun da daha fazla isyeri zorbaligina (workplace harrassment) yol agabilecegi

gorilmektedir.

Bireyler, 6z diizenleme islevi aktif ve operasyonel oldugu siirece etik
kurallara gore hareket etme egilimindedirler (Giilmez ve Oner, 2016). Bununla
birlikte, Bandura vd. (1996)'e gore, ahlaki ¢6ziilme egilimi yiiksek olan bireyler,
davraniglariyla i¢ ahlak standartlarini ihlal ettiklerinde ortaya ¢ikan i¢ kargasadan
kendilerini kurtarmak i¢in 6z diizenleme islevini bilissel olarak devre disi
birakabilmektedirler. Bu nedenle ahlaki ¢6ziilme egilimi yiiksek olan kisiler, kendi
kendini diizenleyen uyar1 sistemi tamamen isler durumda olan digerleriyle ayni

yaptirimlari veya suglulugu yasamazlar (Christian ve Ellis, 2014).

2.2.2. Ahlaki Coziilme Egiliminin Mekanizmalari

Ug genis ahlaki ¢oziilme kategorisinin altinda birbiriyle iliskili sekiz devre
dis1 birakma mekanizmasi bulunmaktadir (Bandura 1986; Johnson ve Buckley,
2015). Birincisinde biligsel olarak yeniden yapilandirma amacina hizmet eden ahlaki
gerekgelendirme, ortmeceli etiketleme ve avantajli karsilastirma mekanizmalarina
yer verilmektedir. Ikincisinde bireyin davramstaki aktif roliinii en aza indirmek veya
gizlemek amaciyla sorumlulugu ortadan kaldirma, sorumlulugu dagitma ve bir
eylemin sonuglarni g6z ardi etme mekanizmalarindan bahsedilmektedir. Nihai
kategoride ise baskasini suglama yoluyla daha az sorumlu ve sugsuz hissetme
(kurbanin suc¢lanmasi) ve magduru canavarlastirma (dehumanization) durumlari s6z
konusu olmaktadir (Moore, Detert, Klebe Trevifio, Baker ve Mayer, 2012; Yildiz,
Alpkan, Sezen ve Yildiz, 2015).
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Ahlaki Gerekgelendirme Sonuglan kiigimseme, g6z

Magduru C last
Yatistirier Karsilastirma ardi etme ve yanhs adurt Lanavariastirma

Ortmeceli Etiketleme yorumlama Sugu atfetme
Zararh —) Yikict Etkiler —) Kurban
Uygulamalar

Sorumlulugu Ortadan Kaldirma,
Sorumlulugu Dagitma

Sekil 6. Diizenleyici Mekanizmalar (Bandura, 1986)

Yukarida yer alan sekilde ahlaki 6z yaptirimlarin segici olarak aktive edildigi
ve kinanmasi gereken davranisin boyutuna gore birbirlerinden ayristiklari
gosterilmistir (Bandura, 1986). Bir baska ifade ile basta zararl olarak degerlendirilen
davraniglardan, birinin kurban olarak secilmesine giden siirecte farkli ahlaki ¢oziilme
mekanizmalarmin varligi s6z konusu olmaktadir.

Bandura tarafindan one siiriilen sekiz farkli ama iligkili mekanizma ile ilgili
orneklere de deginmek faydali olacaktir. [lk grupta yer alan ahlaki
gerekcelendirmede eylemi hakli ¢ikarmak adina ahlaki olarak yeniden yapilandirma
s6z konusudur (Yildiz vd., 2015b). Bu yontemde etik olmayan eylemlere
cogunlugun yararina oldugu kanistyla yeni bir bakis acis1 gelistirilmektedir.
Kurumun menfaatine olacagi diisiincesiyle calisanin adaletsiz davranmasi ahlaki
gerekgelendirmenin yapildigi durumlara 6rnek gosterilebilmektedir (Moore vd.,
2012). Vatan1 savunma diisiincesiyle ahlaki gerekcelendirme yapan askerler
diismanlara acimasizca davranmakta, birinin canim1 almaktan ¢ok az etkilenir hale
gelmekte ve hatta gurur hissi duyabilen yetenekli savascilara hizla
doniisebilmektedirler (Bandura, 1990). Bir baska durumda ise ¢ocuk isci
calistirmanin yanlis oldugunu diisiinen birinin ¢ocugun ailesinin bu is olmadan
hayatlarin1 devam ettiremeyecekleri diisiincesiyle ahlaki gerekcelendirme yapmasi

s6z konusu olabilmektedir (Christian ve Ellis, 2014). Ortmeceli etiketleme daha
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yararli/iyi goriinmelerini saglamak i¢in zararli eylemlerin daha saf (sanitized) bir dil
kullanilarak yeniden adlandirilmasi durumudur (Bolinger, 1982). Bu baglamda rakip
sirketler birbirlerine verdikleri yanlis bilgileri stratejik yalan beyan olarak
gerekgelendirebilmektedirler (Detert vd., 2008). Avantajli kiyaslamanin kullanildigi
bir duruma 6rnek olarak ise kursun endiistrisinin 6nde gelen firmalarindan birinin
arabanin sebep oldugu olimlerin kursun zehirlenmesinden daha yiliksek oldugunu

One siirmesi gosterilebilir (Johnson ve Buckley, 2015).

Ikinci grupta yer alan (sorumlulugu ortadan kaldirma, sorumlulugu dagitma
ve bir eylemin sonuglarini géz ardi etme) mekanizmalar kullanilarak patronun veya
grubun baskisinin  oldugu durumlarda sorumlulugun baskasina ait oldugu
diisiincesiyle eylemler gerceklestirilebilmektedir (Detert vd., 2008). Ornegin, bir
finansal rapordaki sayilar1 toplu olarak bozan bir ¢alisma ekibi diisiinelim. Ekipteki
her iiye bu eylemlerin kabul edilebilir oldugunu diisiinebilir c¢linkii eylemin
sorumlusu gruptur birey degildir. Devletin gerekcelendirilmemis vergi politikalarini
bahane ederek mal varligini gizleyen kisiler de burada sorumlulugu devlete

yiiklemektedirler.

Uciincii grupta yer alan (baskasini suclayarak daha az sorumlu ve sugsuz
hissetme ve magduru canavarlastirma) mekanizmalarda ise bireyin kendisini
karsisindaki ile ayn1 grupta gérmeyi reddederek yani oOtekilestirerek yapmis oldugu
zarar verici davramislar yer almaktadir (Moore vd., 2012). Ornegin, grup iiyeleri
sevdikleri bir yOnetici taciz suclamasi altinda kaldiginda iddia edenin giyiminin
tahrik edici oldugunu one siirerek kisiyi suglu gosterebilmektedirler (Christian ve
Ellis, 2014).

Barsky (2011) calismasinda mekanizmalarin birbirleriyle biiyiik oOlgiide
iliskili ve uyum ig¢inde calisma egiliminde olduklarini tespit etmistir. Bu tespit
ampirik olarak diger arastirmacilar tarafindan da desteklenmistir (Bandura vd, 1996;
Detert vd, 2008; Moore vd, 2012). Ornegin Detert vd. (2008) yaptiklari calismada
ahlaki ¢0ziilme mekanizmalarmin her birinin yer aldigi sekiz farkli senaryonun
ahlaki ¢oziilmesi yiiksek olan {iniversite Ogrencileri tarafindan etik olmayan

yaklagimlarla degerlendirildigini tespit etmislerdir. Ayni dogrultuda Bandura’da
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bireylerin ahlaki standartlarindan sapmis olmamak adina etik olmayan davranislarin
doniistiiriilmesi  i¢in  birden fazla ahlaki ¢oziilme mekanizmasimin devreye
soktuklarini iddia etmektedir (Bandura, 1999).

2.2.3. Ahlaki Céziilme Egiliminin Onciilleri

Ahlaki ¢oziilme egiliminin anlik baglamsal faktorlerin tetikledigi bir durum
oldugu disiiniilmektedir (Moore, 2015). Bu kapsamda ahlaki ¢oziilmeye neden

olacak bireysel ve durumsal faktorlerin bilinmesi 6nemlidir.

Cinsiyet farkinin ahlaki ¢6ziilme iizerine etkisinin arastirildigi ¢aligmalarda
erkeklerin kadinlardan daha yiiksek diizeyde ahlaki ¢oziilme gosterdigi saptanmistir
(Bandura vd., 1996; Detert vd., 2008; Cory, 2015; Samnani vd., 2014; De Caroli ve
Sagone, 2014; Jones, Woodman, Barlow ve Roberts, 2017). Universite dgrencileri
tizerinde yapilan ¢aligmada ise boliimler arasi farklilik incelendiginde erkeklerde
isletme boliimiinde 6grenci olanlarin, kadinlarda ise teknik alanda 6grenci olanlarin

ahlaki ¢oziilme skorunun daha yiiksek oldugu saptanmigtir (Cory, 2015).

Orgiitsel davrams alaninda olduk¢a dikkate alman kisilik kavraminin da
ahlaki ¢6ziilme lizerine etkisi oldugunu gosteren calismalar bulunmaktadir (Jones
vd., 2017; Saidon, Galbreath ve Whiteley, 2010; Caprara vd., 2012). Detert vd.
(2008) tarafindan ahlaki ¢oziilmeyi etkileyen bireysel farkliliklari saptama adina
yapilan bir ¢aligmada da ahlaki ¢oziilmenin empati ve ahlaki kimlik ile negatif
iligkili, sinizm ile pozitif iliskili oldugu saptanmistir. Bir baska ¢alismada da diisiik
diizeyde uyumluluk 6zelligi gosterenlerin ahlaki ¢6ziilme ile olumlu (Egan, Hughes
ve Palmer, 2015), disa doniikliik ve sorumluluk 6zelliginin ise olumsuz yonde iliskili

oldugu sonucuna ulasilmistir (Saidon vd., 2010).

Daha ¢ok bati iilkelerinde incelenmis olan ahlaki ¢oziilmenin daha genis
alanda incelenmesi adina Cin’de girisimciler ile bir ¢caligma yapilmistir. Bu ¢alisma
girisimcilerin motivasyonlarindaki farkliliklarin ahlaki ¢oziilmeyi nasil etkiledigini
gostermektedir. Bu baglamda girisimcilerin maddi kazanim motivasyonlart ile ahlaki

¢Oziilme arasinda olumlu iliski oldugu tespit edilmistir. Kendini gerceklestirme
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motivasyonu ile ahlaki ¢oziilme arasinda ise anlamli bir iligki bulunamamistir

(Baron, Zhao ve Miao, 2015).

Ahlaki ¢oziilme ortamlarin etkisine agik ve Ogrenilebilir bir olgu olarak
goriilmektedir (Fida vd., 2015). Dogas1 geregi ahlaki ¢6ziilmenin sosyal/kisilerarasi
bir degisim olmasi nedeniyle sosyal bir ortam olan oOrgiitlerde gerceklesmesi
muhtemel olmaktadir (Johnson ve Buckley, 2015). Bu baglamda algilanan orgiit
tutumu ve kisisel ihtiyaclarin kargilanmasi gibi durumlarin ¢alisan davranisi iizerinde
etkileri oldugu diistiniilmektedir (Johnson ve Buckley, 2015). Claybourn (2011),
orgiite kars1 olumsuz diislincelere sahip bireylerin 6rgiite olumsuz etkilerde bulunma,
is arkadaslarini taciz etme ve zarar verme gibi davranislar gelistirmesinin daha olas1
oldugunu bildirmistir. Bir baska c¢alismada ise bireyin is arkadaglart ile
Ozdeslesememesi ve kiskanglik duymasi durumunda ahlaki ¢oziilme araciligiyla
ayagin1 kaydirma yoluna gitmesi s6z konusu olmaktadir (Duffy, Scott, Shaw, Tepper
ve Aquino, 2012). Ayrica liderin etik olmayan talebine cevap olarak, astlar diger ekip
tiyeleri gibi, ekip liderlerinin istegi dogrultusunda, otorite figiirlerine uymaktan baska
careleri olmadigini diisiinerek ahlaki olmayan hareketlerini hakli ¢ikarabilmektedirler

(Johnson ve Buckley, 2015; Knoll, Schyns ve Petersen, 2017).

Ote yandan islerindeki olumlu 6zellikleri vurgulayan ve islerinden memnun
olan calisanlarin, olumsuz 6zellikleri vurgulayan ve islerinden memnun olmayan
calisanlara gore ahlaki ¢oziilme derecesinin daha diisiik olmasit beklenmektedir
(Claybourn, 2011). Ayni dogrultuda etik iklimin ahlaki ¢6ziilmeyi olumsuz yonde
etkiledigi tespit edilmistir (Saidon vd., 2010).

2.2.4. Ahlaki Coziilme Egiliminin Sonuclar

Ahlaki ¢6ziilme, gilinlimiize kadar yapilan calismalarda orgiitlerde goriilen
etik olmayan davraniglart izah etmede kullanilan 6nemli bir degisken olarak
degerlendirilmektedir (Detert vd., 2008, Christian ve Ellis, 2014; Erbas ve Per¢in,
2017; Baron, Zhao ve Miao, 2015). Her ne kadar orgiitsel arastirma alaninda nispeten
yeni bir kavram (Samnani vd., 2014) olsa da ahlaki ¢6ziilmenin kokenleri ve etkileri
hakkindaki literatiir genislemektedir (Baron vd., 2015).
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Sapkin isyeri davraniglarinin yaygin olmasi ve maliyetli olmas1 orgiitler icin
olduk¢a Onemli bir sorun haline gelmektedir (Bennett ve Robinson, 2000). Bu
nedenle alan yazinda ahlaki ¢oziilmenin sapkin isyeri davranislar iizerindeki etkisini
arastiran calismalar son zamanlarda artis gostermektedir. Bu baglamda Amerika’da
hemsirelerle yapilan ¢alismada ahlaki c¢oziilmenin sapkin isyeri davraniglarini
arttirdigl bulgulanmistir. Ayni ¢calismada isten ayrilma niyeti yliksek olan hemsireler
i¢in bu iliskinin daha gii¢lii oldugu goriilmistiir (Christian ve Ellis, 2014). Samnani,
Salamon ve Singh (2014) tarafindan yapilan ¢alismada ise kaygi, korku, tiziintii ve
ofke gibi olumsuz duygular1 deneyimleme egilimi olarak isimlendirilen olumsuz etki
(negative effect) ve yikict isyeri davranislart arasindaki iliskide ahlaki ¢oziilmenin
bi¢imleyici etkisi oldugu tespit edilmistir. Saglik sektoriinden tiretim sektoriine kadar
cogu ozel kurulusa bagli calisan 1.147 Italyan ile yapilan bir baska calismada ise
ahlaki ¢oziilmenin kisiye ve Orgiite karsi uygulanan sapkin isyeri davraniglari
lizerinde yordayici etkisinin oldugu bulunmustur. Ozellikle calisanlarin ahlaki
kontroliinii yitirdikce daha ¢ok sapkin is yeri davranis gosterdikleri de tespit
edilmistir (Fida vd., 2015). Moore (2008) yaptig1 ¢alismada ahlaki ¢6ziilmenin nasil
yolsuzlugu baslattigina, kolaylastirdigima ve siirdiirdiigiine dair ii¢ durumu ifade
etmektedir:

e Bireylerin oOrgiitsel hedefleri gerceklestirme asamasini hizlandirmayr ve
kolaylastirmay1 amaglamasi

e Bireylerin etik olmayan davraniglar ve sonuclar1 arasindaki nedensel iligkiyi
kurmaktan kaginmasi

e Bireylerin her neye mal olursa olsun ahlaki olmayan yollara basvurmasin
orgiitlerin bilerek veya bilmeyerek ddiillendirmesi.

Bandura vd. (1996) tarafindan yapilan calismada ahlaki ¢oziilmenin ahlaki
muhakeme {izerindeki etkileri incelenmistir. Calismada zararli davraniglar ve bu
davraniglarin psikolojik stiregleri lizerinde ahlaki ¢6ziilmenin yapisi ve etkileri konu
alinmistir. Sonugclar ahlaki ¢6ziilmenin, sosyallesmeyi ve ileriye yonelik oto sansiirii
azaltarak bilissel ve duyussal tepkileri ise arttirarak zararli davranislara tesvik ettigini
gostermektedir. Bu baglamda ahlaki ¢oziilme derecesi yiiksek olanlarin 6fkelenmeye,

yaralayict olmaya ve saldirganliga elverisli diigiince kaliplari gelistirmeye daha
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meyilli olduklar1 saptanmistir. Farkli birgok calismada da ahlaki ¢oziilmenin hem
saldirganligin hem de kural ihlalinin olumlu bir yordayisi oldugu saptanmistir
(Hardy, Bean ve Olsen, 2015; Caprara vd., 2012). italya’da 341 kisi ile uyumsuz
davraniglarin olusumuna neden olan unsurlarin tespitine yonelik boylamsal bir
calisma yapilmistir. Bu c¢alismada ahlaki ¢0zlilmenin farkli yillarda yapilan
Olciimlerde tutarlilik gosterdigi, ofke ve siddet igeren davranislara da zemin
olusturdugu sonucuna varilmistir (Caprara vd., 2014). Ergenler ile yapilan baska bir
calismada da ahlaki ¢Oziilmenin siber zorbaligi (cyberbulliying) olumlu yo6nde
yordadigi bulunmustur (Lazuras vd, 2013; Zhou, Zheng ve Gao, 2018). Biitiin bu
sonuglar g6z Oniinde bulunduruldugunda ahlaki ¢oziilmenin ¢ok yonlii olumsuz

etkilerinin oldugu s6ylenebilir.

2.3.Kariyerizm Egilimi

Bize ait olmayan islere layik goriinmek,
gordiigiimiiz iglere layik olmaktan daha kolaydir.
La Rochefoucauld

Glinlimiizde artan niifus ve kiiresel rekabet nedeniyle hem sanayilesmis
Bati'da hem de Asya'nin yeni sanayilesmis ekonomilerinde faaliyet gosteren bir¢ok
orgiit gittikge calkantili hale gelen bir ekonomik ortamda faaliyet gostermek
zorundadir (Chay ve Aryee, 1999). Bu ¢alkantinin sebepleri arasinda gosterilebilecek
sirekli degisen pazar kosullarina cevap verebilmek icin esneklik ve verimlilik
tizerinde durulan iki 6nemli kavram haline gelmistir. Bu baglamda calisanlarinin
kariyer ilerlemeleri hususunda esneklik sunan orgiitlerin ¢alisanlar i¢in daha faydal
oldugu disiintilmektedir (Murrell, Frieze ve Olson, 1996). Sunulan esnekligin
caliganlarin motivasyonunu, sorumlulugunu ve kuruma olan bagliligini arttirdig ileri
stiriilmektedir (Goffee ve Scase, 1992). Ancak, olduk¢a rekabetgi bir ortamda hizli
degisime adapte olmaya cabaladiklar1 i¢in Orgiitlerde esneklik ve istikrarli olmak
konularinda g¢atisma ortaya ¢ikmaktadir (Murrell vd., 1996). Bu nedenle orgiitler
genellikle calisanlarin gelismesi i¢in firsatlar sunarken biiylimeyi ve karliligr da
arttiracak esnek kariyer modelleri sunma konularinda zorluk yasamaktadir.

Orgiitlerin, islevsel ve kisiye yonelik, calisan1 tatmin edebilecek kariyer
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modellerinden yoksun olmasi, kariyerizm amaci gliden calisanlar igin zemin

hazirlanmaktadir (Crawshaw, Van Dick ve Brodbeck, 2012).

Kariyerizm Feldman ve Weitz (1991) tarafindan c¢alisanlarin performansa
dayali olmayan yontemlerle kariyer ilerlemelerini siirdiirme egilimi olarak
tanimlanmistir. Ug¢ kariyerizm olarak da alan yazinda yer bulan bu kavramda amag
daha fazla prestij, gii¢ ve kazang saglamak olarak goriilmektedir (Bratton ve Kacmar,
2004). Kariyerizm egiliminin altinda yatan inanglardan bazilart su sekildedir

(Feldman ve Weitz, 1991):

e Orgiitlerde tek basma ilerlemek zordur.

e ilerlemek igin oOncelikle arkadaslarla, is arkadaslariyla ve {ist diizey
yoneticilerle sosyal iligkiler kurmak gereklidir.

e Baskalarinin zihninde basarili algisi olusturmak 6nemlidir. Bu algi ilerlemede
yetkinlik kadar 6nemli bir aractir.

e Hak edildigi disiiniilen terfiler i¢in aldatici davramislarda bulunmak
gerekebilir.

e Uzun vadede kisinin ¢ikarlart ve kurumun c¢ikarlarinin bagdasmayacaginin
farkinda olmak 6nemlidir. Nihayetinde herkes kendisi i¢in vardir.

e llerlemek icin bazen orgiitiin 6nem verdigi seylerden daha ¢ok Kkisisel
ilerlemeyi destekleyen eylemlerde bulunulmalidir.

e Isverene sadakat maalesef 6diillendirilmez.

Feldman ve Weitz (1991) kariyerizm egilimi yiiksek olan kisilerin
sergiledikleri birtakim davraniglardan s6z etmektedirler. Bu baglamda kariyerizm
egilimi yiiksek olan bireylerin, performansi maksimize etmeye calismak yerine
yeterince tatmin edici bir sekilde performans sergileme, ag olusturma ve kisisel
tanittim gibi kariyerist taktikleri uygulama yolunu segtikleri 6ne stiriilmektedir.
Kisileraras1 iliskileri ara¢ olarak kullanan kariyeristler calisma arkadaslariyla ve
bulunduklar1 grubun {iyeleriyle sosyal iligkileri sadece ihtiyaglariyla baglantili olarak
degil daha ¢ok resmi olmayan bilgileri taahhiit eden kaynak olabilmeleri maksadiyla
kurmaktadirlar. Lider se¢iminde ise kariyeristler kendilerine yeni kapilar agabilecek,

terfi icin destekleyecek veya terfi ettiklerinde yanlarinda asistan olarak istthdam
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edebilecek liderleri bulma egilimindedirler. Kariyerist egilimi olmayanlar ise asil
gorevi egitim, kocluk ve yetenek gelistirme olan liderleri segme arayisinda olurlar.
Kariyeristler politik davraniglar1 yetenek gerektiren isler yerine kullanirlarken
kariyerist olmayanlar kurumsal politikalar1 performans gerektiren isler ve Orgiit

etkililigi i¢in engel olarak goriirler (Feldman ve Weitz, 1991).

Kariyerizm egilimi olanlarin is degisikligi yapmak istemelerinin ardinda
farkli sebepler olabilmektedir. Bu sebeplerden bazilari is yerindeki ¢abanin somut bir
sekilde degerlendirilme ihtimali ve ¢aligma arkadaglarinin goriintiilerinin arkasinda
yatan asli fark etmeleri konusunda yasadiklar1 korkulardir (Feldman ve Weitz, 1991;
Chay ve Aryee, 1999). Bu egilime sahip kisiler kisa siire ¢alisma diisiincesinde
olduklart i¢in calismakta olduklari ise fazla yatirim yapmamaktadirlar. Ayrica
birlikte ¢alistiklar1 insanlarla da kendilerini o iste kalmaya ikna etmemeleri i¢in yakin

iligski kurmaktan kaginmaktadirlar (Feldman ve Weitz, 1991).

Yukarida bahsedilen kariyerizm egilimine sahip kisilerin diisiinceleri ve
davraniglar1 ile ilgili detaylar gbz oniinde bulunduruldugunda bu egilime sahip
kisilerin liyakat ve dogruluktan yana olmayan bir tutum sergileyebilecekleri

soylenebilir (Yildiz vd., 2015a).

2.3.1. Kariyerizm Egiliminin Onciilleri

80’li yillardan itibaren bireylerin kariyer ilerlemeleri i¢in is degistirme egilimi
artis gostermistir (Akerlof, Rose, Yellen, Ball ve Hall, 1988). Bu baglamda is
hayatinda hareketliligin 1yi fakat duraganligin kotii oldugu iddiasinin kaniksanmaya
basladig1 soylenebilir. Ozgegmiste yer alan is sayisindaki artigmn hirshi ve hareketli
goriinmeyi sagladigi dolayisiyla faydali oldugu goriisii ortaya ¢ikmistir (Louis, 1982;
Akerlof vd., 1988). Bu goriise ek olarak kariyerizm egilimi olan calisanlar maas ve
terfi gibi olumlu sonuclar1 da géz Oniinde bulundururak is degisikligi konusunda
cesitli girisimlerde bulunmaktadirlar. Feldman ve Weitz (1991) kariyerizm egilimi
olanlarin genellikle diisiik motivasyon gosterdikleri islerinde tatmin edici seviyede
performans  gostererek  kariyerist girisimlere  vakit ayirabildiklerini  One

siirmektedirler. Kariyerizm egilimi olanlarin basarili olmasalar bile basariliymis gibi
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davranmak, yoneticileriyle veya calisma arkadaslariyla sosyal iligkilerini arag olarak
kullanmak ve menfaatleri i¢in yanlis davramislarda bulunmak kariyerlerinde

ilerlemeleri i¢in uyguladiklar taktikler arasindadir (Feldman ve Weitz, 1991).

Kariyer odakli kisilerin uzun vadeli kariyer gelisim hedefleri ile igverenlerinin
hedefleri arasinda uyumsuzluk olabilmektedir (Kim, Kang, Lee ve McLean, 2016).
Bu durum kariyeristlerin kisa vadeli planlar yapmalarina, orgiit i¢in kisisel fedakarlik
yapmak konusunda siiphe yasamalarina ve kendi kisisel gelisimlerini Orgiit
basarisinin oniinde tutmalarina neden olmaktadir (Feldman ve Weitz, 1991). Giderek
artan rekabet ortaminda tutum degisiklikleri, stratejik yeniden odaklanma, isin
yeniden yapilandirilmasi, finansal kriz zamanlarinda kiiciilme sik karsilasilan olaylar
haline gelmistir (Sullivan, 1999). Boyle bir ortamda isverenin uzun vadeli is
giivencesi saglama yetenegine veya istekliligine olan giiven eksikligi, kisilerin
kariyer ¢ikarlarini korumaya odaklanmasina neden olmaktadir (Feldman ve Weitz,
1991; Adams, 2011).

Aryee ve Chen tarafindan (2004) Cin’de yapilan ¢alismada kariyer geligimi
konusunda firsat sunan isletmelerde isverene giiven artmakta ve dolayisiyla
kariyerizm egiliminin azalmakta oldugu sonucuna varilmistir. Bir bagka ¢alismada
ise islemsel adalet algisinin (procedural justice) ancak Orgiitsel baglihigin yiiksek
oldugu durumlarda elverissiz kariyer gelisim imkanlarini ve kariyerizm egilimini

bastirabildigi bulunmustur (Crawshaw vd., 2012).

Amerika’da yapilan bagska bir calisma sonucunda ise yabancilasmanin diisiik
1s tatminine ve dolayisi ile de kariyerizm egilimine sebep oldugu saptanmistir. Ayni
calismada yabancilasmis ¢alisanlarin etkili bir sekilde ag olusturma ve goriiniirliige
yonelik davraniglar1 sergileyerek istenmeyen Orgiitsel sonuglara neden olabilecegi

One siiriilmektedir (Chiaburu, Diaz ve De Vos, 2013).

Kariyerizm egiliminin bir diger onciiliinlin ise yas veya diger bir ifade ile
kusak olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda y kusag araliginda yer alan 1983-
1986 yillar1 arasinda doganlarin x kusagi araliginda yer alan 1973-1978 yillar
arasinda doganlara gore kariyer gelisimi i¢in is degisimi egilimlerinin daha fazla

oldugu saptanmistir (Feldman ve Weitz, 1991). Yine Feldman ve Weitz (1991)
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calisanlarin  kariyerlerinin sonunda (late-carcer stages) kariyerlerine iligkin
algiladiklar1 tatmin nedeniyle daha az kariyerist egilim gosterdiklerini iddia
etmektedirler. Bu durum sik is degisikliginin yas1 biiylik calisanlarca diisiik is
taahhiidii veya diisiik is performansi olarak yorumlanmasi ihtimalinden de
kaynaklanabilmektedir. Buna ek olarak is degisikligi aile hayat1 konusunda olduk¢a
maliyetli olabilmenin yani sira kusaklar aras1 farka bakildiginda daha eski kusaklar
icin daha az uygunluk gostermektedir. Bu nedenle, hareketlilik stratejilerinin
kullanilmast bireylerin yas ya da kariyer olarak ilerlemeleri ile paralel olarak

olumsuz etkilerle sonuglanabilmektedir (Murrell vd., 1996).

Feldman ve Weitz'e (1991) gore kariyerizm egilimi olanlarin gosterdigi diisiik
performansin altinda Orglitte haksiz adimlar atilmasi olabilmektedir. Sosyal
miibadele teorisi baglaminda yiiksek karsiliklilik beklentisi olanlarin kendilerine iyi
davranilmasi karsiliginda yogun calisma sergileyecegi, diisiik karsiliklilik beklentisi
olanlarin ise karsilik bulmayacagini bilseler bile Orgiitlerini destekleyecekleri
belirtilmektedir (Cropanzano ve Mitchell, 2005). Bir baska ¢alismada ise Chiaburu
vd. (2011) tarafindan sosyal degisim ilkelerine aldiris etmeyen (O’Boyle, Forsyth,
Banks ve McDaniel, 2012), duygusal dengesizlik ve psikopati egilimi gosteren
bireylerde kariyerizm egiliminin daha fazla goriilebilecegi saptanmistir. Ayrica
psikopati egilimi gosterenlerin bagkalar1 i¢in kaygi duymamas: is arkadaslarina
(zorbalik gibi) ve orgiite (hirsizlik ve sabotaj gibi) yonelik yikici isyeri davranislar

sergilemelerine neden olabilmektedir (O’Boyle vd., 2012).

Son olarak kiiltiirel farklarin orgiitsel davranislar iizerinde etkisi oldugu iddia
edilmektedir (Hofstede, 1983). Bu baglamda kariyerizm egiliminin de kiiltiirler arasi
farklilik gosterip gostermeyecegi arastirilmistir. Singapurlu profesyonel ¢alisanlardan
olusan bir caligmada kariyerizm egiliminin kiiltiire bagli olmadigi sonucuna
vartlmistir. Singapur'daki calisanlarin, tipki bireycilik kiiltlirlinlin  temsili olan
Amerikal1 meslektaglar1 gibi, kariyerlerine yonelik bireyci, 6z odakli (kariyerci) bir
yonelim gosterdikleri goriilmektedir (Chay ve Aryee, 1999). Bu bulgu da bu

calismada birey diizeyindeki onciillere odaklamanin bir diger nedenidir.
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2.3.2. Kariyerizm Egiliminin Sonuglari
Alanyazinda performansa dayali olmayan kariyer ilerlemesi anlamina gelen
kariyerizm egiliminin Orgiitler {izerinde olumsuz etkileri oldugunu gosteren

calismalar bulunmaktadir.

Orgiitlerin siirl kaynaklarla maksimum verimi elde etme cabasi gz dniinde
bulunduruldugunda orgiitsel vatandaslik davranisinin 6nemi artis gostermektedir.
OVD genel anlamiyla calisanlarin rollerinin geregi diginda goniilliiliik esasmna
dayanilarak sergiledikleri davranmiglar olarak tanimlanmaktadir (Organ, 1997).
Orgiitlerin isleyisi ve is sonuglarma olumlu katkilar1 bulunan OVD’nin kariyerizm
egiliminden olumsuz olarak etkilendigi goriilmiistiir (Adams, 2011). Yildiz ve Arda
(2018) tarafindan yapilan ¢alismada ise kariyerizm egiliminin goriiniirde goniillik
esasina dayanan ve olumsuz sonuglara neden olan zorunlu vatandaslik davranisinin
(Vigoda-Gadot, 2006) pozitif bir yordayict oldugu saptanmustir. Orgiitteki
konumlarin1 saglamlastirmak adina gorev tanimlar1 disindaki konulari 6nemseyen
kisilerin ZVD sergilemeleri s6z konusu olabilmektedir (Chay ve Aryee, 1999;
Chiaburu vd., 2011). Isten ayrilma niyetinin moderator etkisinin oldugu iliskide isten
ayrilma niyeti diisiik olan bireylerde kariyerizm ve zorunlu vatandaslik davranisi

arasindaki iliskinin daha gii¢lii oldugu gozlemlenmistir (Y1ldiz ve Arda, 2018).

Bugiin, ¢alisanlarin kariyer hedefleri ve 6rgiit bagliligin1 dengede tutmak ve
kigisel basarilarina m1 yoksa Orgiitiin basarisina m1 6nem verdiklerini belirlemek
zordur. Ogzellikle kariyerizm egilimi olan bireylerin bulunduklar1 &rgiitleri
kariyerlerinin mimar1 olarak gérmek yerine kendi olusturduklar1 basar1 planlar1 ve
orgiitiin sunduklarindan farkli yetenek yonetim programlari araciligiyla ilerlemeyi
hedefledikleri diisiiniilmektedir (Crawshaw, 2012). Baska bir ifadeyle kariyeristlerin
orgiitsel basaridan ziyade kisisel basariy1 hedefledikleri belirtilmektedir (Feldman ve
Weitz, 1991).

Singapur’da yapilan bir ¢alisma daha oOnceki aragtirmalarla tutarli olarak
(Feldman ve Weitz, 1991), kariyerizm egiliminin ise katilim ve orgiitsel baglilik ile
negatif yonde, isten ayrilma niyeti ile de pozitif yonde iliskili oldugunu

gostermektedir (Chay ve Aryee, 1999). Hem yiiksek hem de diisiik kariyerizm
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egilimi gosteren c¢alisanlarda isten ayrilma niyeti bulunabilmektedir. Ancak yapilan
bir ¢aligmada isten ayrilma niyetinin derecesinin isten diisiik derecede fayda
beklentisi olanlarda daha yiiksek oldugu goriilmistiir (Chay ve Aryee, 1999). Bu
sonu¢ insanlarin islerinden maddi karsilik disinda daha farkli beklentiler iginde
olabileceklerini gostermektedir. Bu beklentilerden birinin sahip olunan statiiniin
toplum nezdinde saygi gérmesidir. Ucretin yetersiz oldugu durumlarda bile toplum
tarafindan Onemsenen makamlar teecih edilebilmektedir (Uzun, 2003). Subat
1962'de, Mevcut Niifus Anketi'nin Yillik Gelir Ekine ek olarak, is degistirenlere 6zel
sorular sorulmustur. Ankete gore, 1961 yili boyunca, asil amaci "(is) statiisiiniin
iyilestirilmesi" olan 4,3 milyon is degisikligi yapilmistir (Akerlof vd., 1988). Bu
durumu kariyerizm egilimi ve kariyer gelisim istegi arasinda gii¢lii bir iliski oldugu

seklinde yorumlamak miimkiindiir (Feldman ve Weitz, 1991).

Feldman ve Weitz (1991) tarafindan kariyerizm egilimi olan kisilerin is
tatmini, i¢ motivasyonu, ise dahil olma derecesi ve Orgiite baghiliginin diisiik oldugu
One siiriilmektedir. Ayn1 calismada ise karsi bu ve benzeri tutumlarinda kariyerizm
egiliminin maastan daha giiclii bir yordayici olduguda yer almaktadir. Bu baglamda
Alpkan ve Yildiz (2015) kariyerizm egiliminin goniillii olarak orgiitsel normlarin
ihlaline dayanan sapkin isyeri davraniglar1 (Robinson ve Bennett, 1995) ile iliskisini
ele alan bir model 6ne siirmiislerdir. Daha sonra Yildiz (2015) tarafindan yapilan
caligmada kariyerizm egiliminin sapkin isyeri davraniginin yordayicist oldugu
saptanmistir. Ayni ¢alismada ahlaki ¢oziilmenin kariyerizm ve sapkin isyeri
davranis1 arasindaki iliskide araci etkisinin oldugu da goriilmektedir. Tim bu
bulgular kariyerizm egiliminin Orgiitler i¢in yadsinamayacak olumsuz sonuglara

sebep oldugunu gostermektedir.
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UCUNCU BOLUM
DEGISKENLER ARASI iLISKiLER VE HiPOTEZ GELiSTIRME

Alanyazinda kariyerizm egilimi ile ilgili yapilan c¢aligmalar incelendiginde
hem c¢alisma sayisinin az oldugu hem de kariyerizmin az sayida degisken ile birlikte
incelendigi goriilmektedir. Bu nedenle, yapilan c¢alismalarda goriildiigi iizere
orgiitlere bircok olumsuz etkisi olan kariyerizm egiliminin Onciillerine yonelik
yapilacak bir caligmanin, alanyazindaki boslugu dolduracagi ve ileride yapilacak
calismalar i¢cin de zemin hazirlayacagi diisiiniilmektedir. Bu boliimde kariyerizm
egilimi ile iliskili oldugu diistiniilen nevrotik kisilik 6zelligi ve ahlaki ¢oziilme
egilimi arasindaki iligki ilgili kuramsal dayanaklar 1s1ginda incelenecek ve iligkilere

dair hipotezler gelistirilecektir.

3.1.Arastirma Modeli

Arastirmanin  modelinde ii¢ degisken (nevrotiklik, ahlaki ¢o6ziilme ve
kariyerizm) bulunmaktadir. Buna gore degiskenlerin modeldeki rolii su sekildedir;
nevrotik kisilik 6zelligi bagimsiz degisken, ahlaki ¢oziilme araci degisken ve son

olarak kariyerizm bagimli degiskendir.

Sosyal Bilissel Teori

AHLAKI
COZULME
EGILIMI

NEVROTIK
KIiSILIK OZELLIGi

KARIYERiZM |[i

Kontrol Odag Ilkesi

____________________________________________________________________________________________________

Sekil 7. Kavramsal Model
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3.2.Nevrotik Kisilik Ozelligi ve Kariyerizm Egilimi Arasindaki iliski

Kisilik, orgiitlerin istedikleri veya istemedikleri davranislarin altinda yatan
sebepleri bulmada goéz Oniinde bulundurduklar1 degiskenlerden biri olmaktadir.
Literatiirde bir¢ok kisilik 6zelligi yapist bulunmasina ragmen en yaygin kullanilan ve
kabul goren bes faktorli kisilik yapisidir (Mount, Ilies ve Johnson, 2006; Bolton,
Becker ve Barber, 2010). Bes faktorlii kisilik yapisinin performans (Barrick ve
Mount, 1991), yabancilasma (Develioglu ve Tekin, 2013), proaktif davranislar
(Chiaburu vd., 2011), tiretkenlik karsiti davraniglar (Spector ve Zhou, 2014) ve is
doyumu (Judge, Heller ve Mount, 2002) gibi bir¢ok konu ile iliskili oldugunu
gosteren ¢alismalar bulunmaktadir. Bu baglamda calisanlarin isyerine ve isine karst
duyacagi his, gosterecegi tutum ve davranis iizerinde kisiligin Oneminin biiyiik
oldugu soylenebilmektedir. Bu nedenle performansa dayali olmadan ilerleme egilimi
olarak tanimlanan kariyerizm egiliminin de kisilik yapilar1 ile iligkili olacag
diisiniilmektedir. Bireysel faktorlerin 6neminin g6z oniinde bulundurarak yapilmis

olunan bu ¢alisma ile ilgili literatiirde oldukg¢a sinirlt bilgi bulunmaktadir.

Chiaburu vd. (2013) tarafindan yapilan c¢alismada bes faktorlii kisilik
ozelliklerinden nevrotiklik hari¢ diger 6zellikler ve kariyerizm egilimi arasindaki
iligki istatistiksel a¢idan anlamli degildir. Sonuglar nevrotikligin kariyerizm egilimi
ile pozitif iligkili oldugu, psikopatinin ve miibadele ideolojisinin ise kariyerizmi
ongormede esit derecede Oneme sahip oldugunu gostermektedir. Bahsi gegen
caligmanin lisans Ogrencilerinin katilimi ile gerceklestirilmesi elde edilen verilerin
orgiitsel deneyimin etkilerinden yoksun olarak degerlendirilmesine neden olmustur.
Feldman ve Weitz'in (1991) belirttigi lizere kariyerizm egiliminin oncilleri ile ilgili
calismalarin arttirlmasinin genellenebilirligi miimkiin kilmak a¢isindan gerekli
oldugu disiiniilmektedir. Bu nedenle is hayatin1 deneyimlemis olan kamu
calisanlarindan olusan bu calismanin daha genellenebilir sonuglara ulagsmaya katki

sagladig diistiniilmektedir.

Kisilik yapilar1 ve kariyerizm egilimi iliskisini inceleyen ¢aligmalarin siirl
olmast nedeniyle hem kisilik hem de kariyerizm egiliminin iliskili oldugu

degiskenler lizerinden ¢ikarimlar yapmak faydali olacaktir. Her iki degiskenle iligkisi
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olan kavramlardan biri 6rgiitiin mesru ¢ikarlarina aykirt kasten yapilmis davraniglar
olarak tanimlanan tiretkenlik karsiti davranislardir. Yildiz, Yildiz ve Alpkan (2015)
tarafindan yapilan calismada kariyerizmin bu davramisin yordayicilarindan biri
oldugu sonucuna varilmistir. Diger yandan kisilik 6zelliklerinin de iiretkenlik karsiti
ve yikict isyeri davranislart ile iliskili oldugu goriilmektedir. Bu calismalardan
birinde nevrotik kisilik 6zelliginin iiretkenlik karsiti igyeri davranislarinin (Orgiite
yonelik ve kisilerarasi) her iki alt boyutu (Bolton vd., 2010; Liu vd., 2013) ve orgiite
yonelik yikicr i yeri davraniglar ile pozitif (Kozako, Safin & Rahim, 2013) iliskili
oldugu bulunmustur.

Kariyerizm egiliminin bir diger degisken olan orgiitsel vatandaglik davranisi
ile negatif yonde iliskili oldugu da ulasilan sonuglardan biri olmustur (Adams, 2011).
Mahdiuon vd. (2010) tarafindan yapilan ¢alismada da kisilik ve orgilitsel vatandaslik
davranis1 arasindaki iliski incelenerek kisilik 6zelliklerinden nevrotikligin OVD ile
negatif iligkili oldugunu saptanmistir.

Orgiitsel davranis alaninda yer alan kisilik calismalarmin genelinde iistte yer
alan bilgiler de dahil olmak {izere nevrotik kisilik Ozelliginin oOrgiite zarari
dokunabilecek birgok davranis ile iliskisi oldugu goriilmektedir (Sudha ve Khan,
2013). Ornek gostermek gerekirse yapilan bir ¢alismada hedef odakli olmaktan uzak,
negatif hisleri azaltma ve basarisizliktan kacinma ¢abasinda olduklar1 iddia edilen
yiiksek derecede nevrotik 6zellige sahip Kisilerin (Penney, Hunter ve Perry, 2011)
performans (Hurtz ve Donovan, 2000) ve kariyer basarisi (Judge vd., 1999) ile
negatif iligkili oldugu saptanmistir. Diger yandan olumlu duygulara ve yiiksek yasam
doyumuna sahip olma anlamina gelen 6znel iyi olus (Myers ve Diener, 1995) ve
kisilik konusunu ele alan bir ¢alismada da nevrotiklik kisilik 6zelliginin 6znel iyi
olusu diger kisiliklerden daha giiclii bir sekilde negatif yonde yordadigi goriilmuistiir
(Dogan, 2012). Develioglu ve Tekin tarafindan (2013) yapilan c¢alismada ise
yabancilagmanin ii¢ alt boyutunun da nevrotiklik kisilik 6zellikliginden pozitif yonde

etkilendigi bulgulanmistir.

Son olarak insanlarin yasadiklari veya yasayacaklari olaylarin sebeplerini
nasil degerlendirdiklerine gore ayristiklarini iddia eden kontrol odaklilik ilkesi

(Rotter, 1966) de nevrotiklik ve kariyerizm iliskisine dair ¢ikarim yapmay1r miimkiin
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kilmaktadir. Bu c¢ergcevede nevrotiklik ve dis odaklilik arasindaki pozitif iligkiyi
gosteren caligmalardan yola g¢ikarak nevrotik ozellige sahip kisilerin gosterdikleri
performans yerine dis kaynaklar yani birlikte ¢alistigi iist diizey kisiler tizerinden
kariyerist davraniglar sergileyecekleri diistiniilmektedir (Horner, 1996; Clarke, 2004;
Morelli vd., 1979).

Tim bu bilgiler 1s181inda nevrotikligin orglitsel davranis alaninda yapilan
calismalarda istenmeyen bir¢ok davranis ile pozitif, istenen bir¢ok davranis ile de
negatif iligkisi goz onlinde bulundurularak yola ¢ikilan bu ¢alismada bes faktorli
kisilik ozelliklerinden yalmizca nevrotiklik kisilik 6zelliginin ele alinmasi uygun
goriilmistiir. Kisilik ve kariyerizm egilimi arasindaki iliskiye dair ¢aligmalarin sinirl
olmasi nedeniyle alanyazinda yer alan c¢aligmalarin ve kontrol odagi ilkesinin

1s1ginda gelistirilen arastirmanin ilk hipotezi soyledir:

H1: Nevrotiklik kisilik 6zelliginin kariyerizm egilimi ilizerinde pozitif bir etkisi

vardir.

3.3.Nevrotik Kisilik Ozelligi ve Kariyerizm iliskisinde Ahlaki Coziilme

Egiliminin Arac1 Etkisi

Kisilik insanlar1 birbirinden ayiran diistinme, hissetme ve hareket etme
davraniglarinin  bitiintidiir (Burger, 2006). Kalici yapisi ve tutarli olusu kisilik
ozellikleri iizerinden bireylerin farkli durumlarda veya ortamlarda nasil davraniglar
sergileyecegi ile ilgili ¢ikarimlarda bulunmayr miimkiin kilmaktadir. Bu baglamda
kisiligin endiistriyel ve orgiitsel psikolojide 6nemli davranis ve sonuglari ongdrmede
onemsenecek bir degisken oldugu sdylenebilir. Bu 6neme binaen gelistirilen modele
iligkin herhangi bir ¢alismanin bulunmamasi nedeni ile gegmis ¢alismalar ve sosyal

miibadele teorisine iliskin bilgiler onem arz etmektedir.

2018 yilinda Cin’de {iiniversite Ogrencileri ile yapilan calisma ahlaki
¢Oziilmenin bes faktorlii kisilik Ozellikleri ve siber zorbalik arasindaki iliskide
aracilik etkisini belgeleyen bir ¢alismadir. Calismanin sonuglar1 nevrotiklik kisilik

ozelliginin, ahlaki ¢o6ziilme yoluyla siber zorbaliga neden oldugunu gdstermektedir
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(Zhou, Zheng ve Gao, 2018). 2008 yilinda Amerika’da yapilan bir baska ¢alismada
da ahlaki ¢o6ziilmenin bireysel farkliliklar ve etik olmayan kararlar verme iliskinde
arac1 etkiye sahip oldugu gorilmistir (Detert vd., 2008). Diger yandan ahlaki
¢oziilme ile ilgili yapilan birgok ¢alismada, bireysel o6zelliklerin bilissel ve
davranigsal diizeyde iligkili oldugu olumsuz ciktilar1 ahlaki ¢6ziilme araciligi ile
yordadig1 saptanmistir (Detert, Treviilo ve Sweitzer, 2008; Shu, Gino ve Bazerman,
2011; Moore, 2015). Bu bilgilerden yola ¢ikarak gelistirilen arastirma modelinde
daha once Chiaburu vd. (2013) tarafindan nevrotik kisilik 6zelligi ile iligkili oldugu
bulunan kariyerizm egiliminin ahlaki ¢6ziilme ile iligkili olabilecegi diisiiniilmiistiir.
Bu baglamda kisilik ve kariyerizm egilimi iliskisinde ahlaki ¢6ziilmenin etkisini

sosyal biligsel teori kapsaminda incelemek faydali olacaktir.

Bandura (1991) bireylerin kendi davraniglarimi degerlendirmek amaciyla
icinde bulunduklar1 sosyal ortamdaki etkilesimlerin sonucu olarak i¢ ahlaki
standartlar gelistirdiklerini ve bu standartlarin 6z diizenleme mekanizmasini
olusturdugunu ileri siirmektedir. Diger bir ifadeyle, bireylerin davraniglarini biiyiik
Olciide sosyal ¢evrelerinin etkisiyle sekillendirdikleri diisiiniilmektedir. Ancak kisiler
davraniglari ile ilgili karar verme siirecinde kimi zaman 6z diizenleme mekanizmasini
devre dig1 birakilabilmektedirler. Ahlaki ¢oziilme araciligiyla 6z diizenleme
mekanizmasini devre dis1 birakan bireyler kendi diisiince ve davranislarini kontrol
etmeyi ve yargilamayr birakirlar (Bandura vd., 1996; Detert vd., 2008). Buradan
hareketle, performansa dayali olmadan yilikselme egiliminde olan kisilerin bu yolda
sergiledikleri davraniglarda 6z diizenleme mekanizmalarini devre dis1 biraktiklari
diistintilebilir. Boylece ortaya koyduklar1 kariyerist eylemlerin sakincali olmadigi

diistincesi ile orgiitlerde istenmeyen sonuglara yol agabilecekleri sdylenebilir.

Sosyal bilissel teori ve yapilan ¢alismalarin bulgularina binaen gelistirilen

ikinci hipotez su sekildedir.

H2: Nevrotiklik kisilik 6zelligi ile kariyerizm egilimi arasindaki iliskide ahlaki

¢Oziilmenin araci etkisi vardir.
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DORDUNCU BOLUM
YONTEM
Bu boliimde sirasiyla arastirmanin  problemine, amacina, Onemine,
hipotezlerine, evrenine ve Orneklemine, kullanilan Olgeklere ve verilerin

toplanmasina iliskin bilgilere yer verilmistir.

4.1. Problem

Son donemlerde is hayatinda sik¢a goriilen ve performansa dayali olmadan
ilerleme egilimi olarak adlandirilan kariyerizm egiliminin bireysel boyuttaki
onciillerinin tespit edilmesi ve etkilerinin ortaya konmasi arastirmanin problemini

teskil etmektedir.

4.2. Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin amaci, alan yazinda oldukga sinirh sayida ¢alismanin oldugu
kariyerizm egilimi lizerinde nevrotik kisilik 6zelliginin ve ahlaki ¢ziilmenin etkisini

sosyal biligsel teori ve kontrol odagi ilkesi kapsaminda tespit etmektir.

4.3. Arastirmanin Onemi

Yerel yonetimlerde hakim olan kurallar ve ilkeler toplumsal yasamin isleyisi
tizerinde oldukea etkilidir. Adil bir ortamda ¢alismayan hizmet sektorii calisanlarinin
vatandasa hizmet verirken adaletli olmalarin1 beklemenin ne Slglide mantikli ya da
hakli oldugu 6nemli bir sorudur (Aydmn, 2012). Biirokrasinin g¢arklarini olusturan
beyaz yakalilar, kariyerlerinde liyakate gére yiikselememeyi Onemli bir problem
olarak gormektedirler. Onlara agisindan biirokrasinin isleyisinde bu durumun
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Liyakata uygun olmayan yiikselme egilimi olarak
tanimlanabilecek kariyerizm egiliminin de bu baglamda incelenmesi oldukca
onemlidir. Bu noktada kariyerizm egiliminin Onciillerini detaylica ortaya koymak
iizere yapilan bu ¢alisma hem IK birimlerine galisan se¢im kriterleri belirleme
konusunda hem de alanyazinda kariyerizm ile ilgili ¢aligmalara katki saglamasi

agisindan énemlidir.
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4.4. Arastirmanin Hipotezleri
Onceki arastirmalarin bulgularina dayanarak ve ilgili teorik gerekceler dne

stiriilerek gelistirilen hipotezler asagida sunulmustur;

H1: Nevrotiklik kisilik 6zelliginin kariyerizm egilimi iizerinde pozitif bir etkisi

vardir.

H2: Nevrotiklik kisilik 6zelligi ile kariyerizm egilimi arasindaki iliskide ahlaki

¢Oziilmenin araci etkisi vardir.

4.5. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin  evrenini, Istanbul’da  hizmet sektoriinde calisanlar
olusturmaktadir. Arastirmanin Srneklemini ise Istanbul’da kamu sektdriinde aktif
olarak calisan ve basit tesadiifi drnekleme yontemiyle ulasilan 316 beyaz yakali

hizmet sektorii ¢calisani olusturmaktadir.

4.6. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama yoOntemi olarak anket teknigi kullanilmistir. Veri
toplamak amaciyla olusturulan anket formunda iki boliim yer almaktadir. Anketin ilk
boliimiinde c¢alismanin amacina yonelik  bilgilinin  verilmesinin  ardindan
katilimcilarin demografik 6zelliklerini (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
isletmedeki caligma siiresi, bagli oldugu birim) belirlemeye yonelik sorular
sorulmustur. Ikinci béliimde ise arastirmada kullanilan &lgeklere yer verilmistir.
Sonuglarin giivenilirligini arttirmak ve ortak metot varyans hatasini en aza indirmek
maksadiyla anketler ayni kisilere iki farkli (4 hafta arayla) zaman diliminde
uygulanmigtir. Zaman-1 (nevrotik kisilik 6zelligi) ve Zaman-2 (ahlaki ¢oziilme ve
kariyerizm)‘de toplanan anketlerin eslestirilmesi asamasinda anketlerde yer alan
kodlardan faydalanilmistir. Bu kodlar kisinin anne ve babasinin isimlerinin ve
memleketlerinin ilk harflerinden olusmaktadir. Bu yontemle kisilerin gizliligi

giivence altina alinarak bilgilerin eslestirilmesi saglanmaistir.

Ust diizey yoneticilerden alinan izinler sonucunda ilki Agustos ve Eyliil 2018
ikincisi Ekim ve Kasim 2018 olmak tizere anketler bir ay arayla iki farkli zamanda
toplanmistir. Her birimin yetkilisine ¢alisma hakkinda bilgi verilmistir. Rastgele

dagitilan anket formlarinin kimler tarafindan dolduruldugu bir sonraki agama igin not
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edilmistir. Bir ayin ardindan diger anket formu da ayni kisilere ulastirilmigtir. Her iki
asamada da teslim edilen anketler bir hafta sonra kapali zarfin i¢inde geri alinmistir.
Kodlama konusunda kaygi yasayan katilimcilarin ise Zaman 1°de doldurulan anketi
kapali bir zarfta tutmalar1 istenmistir. Daha sonra Zaman 2’deki anketin kondugu
zarfla zimbalanmis sekilde teslim etmeleri talep edilmistir. Bu sekilde 25 farkhi

miidirliige ulasilarak anket caligsmasi tamamlanmustir.

[k zaman diliminde ulasilan 800 calisandan 602 ¢alisan doniis yapmustir (geri
doniis oran1 %75). ikinci zaman diliminde (4 hafta sonra) 602 calisandan aymi anket
formunu tekrar doldurmalar talep edilmistir. Ancak ikinci seferde ilk anketin devami
olan anketi dolduran calisan sayis1 448 kisi ile sinirli kalmistir (geri doniis oram
%74). Anketlerin incelenmesinin ardindan kodlar1 eslesmeyen anketlerin devre disi
birakilmasi sonucunda 120 anket kapsam dis1 birakilmistir. Anket formunda yer alan
Olceklerden birini tamamen doldurmamis olan 2 kisi de degerlendirme disi
birakilmigtir. Son olarak elde edilen veriler tizerinde yapilan ug¢ deger analizinde
arastirmaya katilmis olan 326 katilimcidan 10’unun u¢ degerler niteliginde oldugu
tespit edilmistir. Belirlenen bu katilimcilarin ¢alismadan ¢ikartilmasinin ardindan
analizler 316 katilimci lizerinden gergeklestirilmistir.

4.7. Arastirmada Kullamlan Olgekler

Arastirmada kullanilan Olgeklerin  belirlenmesi asamasinda daha Once
gelistirilmis olan literatlirdeki cesitli 6l¢ekler incelenmis aralarindan giivenilirlik ve
gegerlilik  skorlar1 bir¢ok c¢alismada tutarli olan Olgekler ile anket formu

olusturulmustur.

4.7.1. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Ol¢egi (BFK)

Benet-Martinez ve John (1998)’un gelistirdigi 6l¢ek Stimer ve Stimer (2005)
tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. 44 maddenin yer aldigi bu dlgek 5 temel kisilik
boyutunu Olgmektedir. Bu boyutlar disa doniiklik, uyumluluk, sorumluluk,
nevrotiklik ve deneyime agiklik seklindedir. Ancak bu ¢alismada yalnizca nevrotiklik
kisilik 6zelligi ele alinmistir. Ankette katilimeilardan kendilerini dlgekte yer alan 8
ifade ilizerinden degerlendirmeleri istenmistir. “Dakikasi dakikasina uymayan” ve
“kolayca sinirlenen” ifadeleri ankette yer alan ifadelerden birkacidir. Nevrotik kisilik

ozelligini 6lgmek amaciyla ankette yer alan ilk 8 sorunun cevaplanmasinda “1=Hig
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katilmiyorum” ve “5=Tamamen katiliyorum” olmak tizere 5’li likert dl¢iim yontemi

kullanilmistir.

4.7.2. Kariyerizm Egilimi Olcegi

Kariyerizm egilimini 6lgmek icin Feldman ve Weitz (1991) tarafindan
gelistirilen, Yildiz (2015) tarafindan Tiirk¢e gilivenilirlik ve gegerlilik calismasi
yapilan ve 9. ifade ile baslayip 15. ifade ile biten 7 maddelik tek boyutlu kariyerizm
Olcegi  kullanilmistir. Ankette katilimcilarin  kariyer ilerlemeleri —siirecinde
performansa dayali olmadan yiikselme egilimine odaklanilmistir. “Kurumlar
icerisinde yalnizca liyakat ile ilerlemek zordur.” sorusu ankette yer alan sorularin bir
ornegidir. Kariyerizm egilimini 6lgmek amaciyla “I=Hi¢ katilmiyorum” ve

“S5=Tamamen katiliyorum” olmak {izere 5’1i likert 6l¢lim yontemi kullanilmistir.

4.7.3. Ahlaki Céziilme Olcegi

Moore vd. (2012) tarafindan gelistirilmis ve Tiirkgeye Erbas ve Pergin (2017)
tarafindan uyarlanmig 16. ifade ile baslayip 23. ifade ile son bulan 8 maddelik 6l¢ek
tek boyutludur. Ankette katilimcilardan kendilerini Olgekte yer alan ifadeler
tizerinden degerlendirmeleri istenmistir. “Sahibinin izni olmadan bir seyi gecici
olarak almakta herhangi bir mahsur gérmem.” sorusu ankette yer alan sorularin bir
ornegidir. Ahlaki ¢oziilmeyi Olgmek amaciyla “l1=Hi¢ katilmiyorum” ve

“5=Tamamen katiliyorum” olmak tizere 5’11 likert 6l¢iim yontemi kullanilmistir.

49



BESINCI BOLUM
BULGULAR VE DEGERLENDIRME
Arastirmanin bu bdéliimiinde anket verilerinin analizi i¢in SPSS 21.0 ve
AMOS 20.0 programlarindan yararlanarak elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Katilimeilarin - demografik bilgilerine iliskin verilerin verilmesinin ardindan
tanimlayici istatistikler, dogrulayici faktor analizi, giivenilirlik analizi, korelasyon

analizi ve yapisal esitlik modeline dair sonuglar sunulmustur.

5.1.Pilot Calisma

Ifadelerin anlasilirhigmin test edilmesi adina ana calismadan dnce Istanbul’da
farkli firmalarda hizmet sektoriinde c¢alismakta olan 100 kisi ile pilot ¢alisma
gerceklestirilmistir. Anket yonteminin kullanildigi bu arastirmada katilimcilara
sosyal iliskiler kurulan kisiler araciligiyla ulagilmistir. Katilimcilarin ¢ogu erkek
(%55), evli (%70), 31-41 yas araliginda (%42), lisans mezunu (%68) ve 1-10 yil
arasi is tecriibesine sahip (%82) kisilerden olusmaktadir. Ankette nevrotik kisilik
ozelligi, ahlaki ¢oziilme egilimi ve kariyerizm egilimi olmak iizere 3 degiskene

iliskin ifadeler yer almistir. Her bir degiskene ait soru sayis1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ankette Yer Alan ifadelerin Dagilim1

Degiskenler Ifade Say1st

5 Faktorlii Kisilik

Ozellikleri

Nevrotiklik 8
Kariyerizm Egilimi 7
Ahlaki Coziilme 8
TOPLAM 23

Pilot ¢alismada yer alan ifadelere agimlayici faktor analizi ile yap1 gegerliligi
ve giivenilirlik testleri uygulanmistir. Bu testler sonucunda faktor yiikii .50’in altinda

olan herhangi bir ifadeye rastlanmamis ve tim faktorlerin giivenilirlik diizeyi o = .70
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degerinden yiiksek ¢ikmistir. Bdylece 23 soru ile ana ¢aligmanin yapilmasina karar

verilmistir.

5.2.Ana Calisma

Alanyazinda gesitli 6rneklem hacmi kriterlerini birarada gérmek miimkiindiir.
Tabachnick ve Fidell (2007) pratik bir yontem ortaya koyarak faktor analizi i¢in en
az 300, Hair vd. (2010) en az 100 kisinin gerekliliginden ve asgari Orneklem
biiyiikliigiinii hesaplamada 5:1 oraninin saglanmasindan bahsetmektedir. Bu
oranlama g6z 6niinde bulunduruldugunda arastirmada kullanilan 6l¢eklerde yer alan
toplam ifade sayisinin 23 olmasi nedeniyle yeterli 6rneklem biyiikliigi 115 olarak
hesaplanmaktadir. Bu bilgiler 1s18inda ¢alismada ulasilan 316 kisinin arastirmanin
saglikl bir sekilde yiiriitiilmesi icin yeterli oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin verileri kamuya bagli olup iginde farkli sektorleri barindiran bir
kurulusta ¢alismakta olan 316 goniillii ve yonetici olmayan beyaz yaka calisan
lizerinden basit tesadiifi Ornekleme yontemi ile toplanmistir. Bu Ornekleme
yonteminde belirlenen 6rneklemin i¢inde yer alan tiim birimler esit se¢ilme sansina
sahip olmaktadir (Kilig, 2013). Anketlerin tamami elden teslim edilmis ve yine elden
geri toplanmistir. Genel demografik bilgiler edinebilmek maksadiyla katilimcilara
cinsiyet, yas, medeni durum, egitim ve c¢alisma siireleri ile ilgili sorular
yoneltilmistir. Verilen bilgilerden katilimcilarin ¢ogunun erkek (%62.3), evli
(%60.8), 31-41 yas araliginda (%45.6; X=36; S.S: 8), lisans mezunu (%52.5) ve 1-10
yil arast kurumda calismis (%60.8; X=9; S.S: 7) olan kisilerden olustugu

goriilmektedir. Demografik bilgiler detayli olarak Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3. Katilimcilarin Demografik Dagilimi

Frekans Yiizde
Cinsiyet
Erkek 197 62.3
Kadin 119 37.7
Yas Arahgi
20-30 83 26.3
31-41 144 45.6
42-52 55 17,4
53-63 34 10,7
Medeni Durum
Evli 192 60.8
Bekar 124 39.2
Egitim Diizeyi
Ilkokul P 0.9
Ortaokul 9 2.8
Lise 60 19.0
Yiiksek Okul 35 111
Universite 166 52.5
Lisansiisti 43 13,6
Calistig1 Y1l
1-10 y1l 192 60.8
11-20 y1l 93 29.4
21-30 y1l 24 7.6
31 uistii 7 2.2
Toplam 316 100

5.3. Tammlayic Istatistikler
Arastirmada kullanilan Ol¢eklerdeki sorularin  ortalamalari, standart
sapmalari, carpiklik ve basiklik degerlerini tespit etmek amaciyla SPSS 21.0

programi kullanilmig ve sonuglar Tablo 4’de gosterilmistir. Kline (2015), veri setinin
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normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek adma basiklik ve ¢arpiklik
degerlerinin goz Onlinde bulundurulmasi gerektigini One slirmektedir. Verilerin
normal dagilim gosterdigi sonucuna varabilmek igin sirasiyla ¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin mutlak 3| ve mutlak |10| degerinden biiylik olmamasi1 gerekmektedir.
Tablo 4’de ankette yer alan ifadelerin ortalama degerlerinin 1,58 ile 3,53 araliginda,
standart sapmalarmin .05 ile .45 araliginda oldugu goriilmektedir. Kline (2015)
tarafindan One siiriilen carpiklik ve basiklik degerlerine ait kriterler g6z Oniinde
bulunduruldugunda tiim ifadelerin uygun aralikta oldugu sonucuna varmak

miumkindiir.
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Tablo 4. Tanimlayici Istatistikler

KISILIK

NEVROTIKLIK Ort. S.S.  Skewness Kurtosis
KO N4 Bunalimli, melankolik 1.93 .066 0.91 -0.45
KO N9 Rahat, stresle kolay bas eden 2.52 0.65 0.46 -0.52
KO N14 Gergin olabilen 3.13 0.66 -0.29 -0.83
KO NI19 Cok endiselenen 2.78 0.07 0.10 -0.99
KO N24 Duygusal olarak dengeli, kolayca keyfi kagmayan 2.55 0.06 0.37 -0.55
KO N29 Dakikas: dakikasina uymayan 1.97 0.69 1,05 -0.65
KO N34 Gergin ortamlarda sakin kalabilen 2.14 0.06 0.85 0.08
KO N39 Kolayca sinirlenen 2,60 0.07 0.20 -1.06
KARIYERIZM EGILIMI Ort. S.S.  Skewness Kurtosis
K1 Kurumlar i¢erisinde yalnizca liyakat ile (hak ettigin i¢in) ilerlemek zordur. 3.53 0.06 -0.52 -0.39
K2 ?ae;sc?:llll(li}gms gibi goriinmek, terfi edebilmek agisindan, yetenekli olmaktan ¢ok daha 280 0.07 018 113
K3 iililz‘;tig;r;irzain (Iirlllasrlllltidggrlilllrz bir terfiyi elde edebilmek i¢in bazen etik olmayan 220 0.07 0.80 -0.50

zun ireyin kariyer hedefleri kurumun cikarlari ile ortism ilir;

K4 Eihgy;[?r(ligg i:rk?s] keniii };Tkarelfr?n: hizlrlnrzt elclier‘s.: arart e Orismeyed 2.57 007 0.21 0.9
K5 Yiikselmek icin genellikle {istler, calisma arkadaslar1 ve diger arkadaslar ile sosyal 297 0.06 -0.15 .0.98

iligskilerden faydalanilmasi gereklidir
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Tablo 4: Tanimlayici Istatistikler (devami)

K6 Isverene sadakat gdstermek miikafatlandiriimaz 3 0.06 -0.07 -0.65

K7 Ilerhle.mé kaydedilebilmesi i¢in, bazen kurumun meqfaatlerlnden ziyade kisisel 312 113 .0.24 L0.53
gelisimi destekleyen eylemlerde bulunulmasi gerekir

AHLAKI COZULME EGILIMI Ort. S.S.  Skewness Kurtosis

AC1 Arkadaglarimi haksiz olduklarinda dahi savunmaktan asla ¢ekinmem. 2.54 0.07 0.48 -0.78

AC2 Sahibinin izni olmadan bir seyi gecici olarak almakta herhangi bir mahsur gérmem 1.58 0.04 1.77 3.26

AC3 Baskalar1 kendini abartili bir sekilde yansitiyorsa benim de kendimi abartmamda bir 162 045 138 178
sakinca yoktur.

AC4 Bana yaptirilan isin sonuclar1 olumsuz ise sorumluluk bana degil o isi yaptirana aittir. | 2.32 0.06 0.52 -0.46

ACS Eger hgrkes yalan féylemenln }(6‘[1"1 bir dultgmu diizeltmede en iy1 olduguna 173 0.05 142 164
hemfikirse yalan sdylemekte bir sakinca gérmem.

AC6 5§E{u}r/ararlmaysa baskasinin fikrini kendi fikrimmis gibi ifade etmemde bir sikint1 161 005 161 213

AC7 Kotii davranan birinin kendisine de kotii davranilmasinda higbir sakinca yoktur. 2.11 0.06 075 -0.35

ACS8 Eger birine kotii davraniliyorsa buna kendisi sebep olustur. 2.43 0.06 0.28 -0,55
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5.4.Dogrulayic1 Faktor Analizi

Anderson ve Gerbing’in (1992) tarafindan 6ne siiriilen iki asamal1 yaklagima
gore yapisal model test edilmeden 6nce modelin yap1 gegerliliginin test edilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle oncelikle Joreskog (1969) tarafindan gelistirilen
dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. Dogrulayici faktor analizi yapisal
esitlik modellemesinin (YEM) bir tiiriidiir (Simsek, 2007). DFA katilimcilardan
toplanan verilerin teorik yapiyla uyumlu olup olmadigini inceleyen bir yontem
olmasi nedeniyle énemlidir (Capik, 2014). DFA agiklayic1 faktor analizinden bazi
yonlerden farklilik gostermektedir. AFA’nin temel amaglarinin baginda veri
ozetlemek, degiskenler arasindaki i¢ korelasyonu incelemek ve her yapmin ig
tutarlihigin1 olgeklendirmek gelmektedir. DFA ise AFA gegerlilik calismasi yapilan
oOlgeklerin kalitesini test etmede kullanilan bir yontemdir (Hair vd., 2010).

Hair vd. (2010) “dogrulayici faktor analizi, olgiilen degiskenlerin yapiyi ne
kadar iyi temsil ettigini test etmemizi saglar” ifadesini 6ne stirmiistiir. Bu ifadeden
yola ¢ikarak DFA'nin teorik olarak Onerilen modelin pratikteki dogrulugunu
degerlendirmek i¢in kullanilan bir yontem oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Hatcher'e (1994) gore de DFA gizil degiskenler ve gostergeleri arasindaki iliskiyi
Olctiigli icin test ettigi modeller Ol¢lim modelleri olarak adlandirilmistir. Bu
baglamda Anderson ve Gerbing (1992), 6l¢iim modelinin yapisal modelin temelini
olusturdugunu belirtmektedir.

Calismada yer alan degiskenlerin yap1 gecerliligini test etmek igin AMOS
(Moment Yapilarin Analizi) 20.0 yazilimi kullanilmistir. Analizlere baslamadan 6nce
gerekli bazi kosullarin saglanip saglanmadigi kontrol edilmistir. Ilk olarak AMOS un
eksik verilerle ¢calismamasindan dolayr SPSS 21.0 yazilimi1 kullanilarak eksik verileri
belirlemek icin frekans analizi yapilmistir. Eksik verilerin tanimlanmasindan sonra
ise eksik veriler Maksimum Olabilirlik (ML) yontemine gore degistirilmistir. Allison
(2003), bircok aragtirmada geleneksel yontemlerden liste bazinda silme (LBS /
Listwise deletion) veya ¢ift bazinda silme (Pairwise deletion) gibi metotlardan
faydalanilmasina ragmen, bu metotlarin bazi yanhlik faktorleri nedeniyle kullanislh
olmadigimi belirtmektedir. Bu sebeple kayip degerler o dizideki mod deger ile

degistirilmigtir.
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DFA’nin  kalitesini degerlendirmeye yarayan bir takim gdstergeler
bulunmaktadir. Bu baglamda bazi uyum endeksleri modelin uygunlugunu test
etmede iki temel olgiit grubunu referans almaktadir. Bunlardan ilki modelin
orneklem verisi ile uygunlugunu test eden mutlak uygunluk olgiitleridir (absolute fit
indices). Bu 0Olglit altinda yer alan degerler y2 (CMIN), y2/df, RMSEA, GFI
degerleridir. Bir diger dlgiit grubu olan asamali uygunluk Olgiitleri (incremental fit
indices) ki-kare degerinin ham halini degerlendirmek yerine bu degeri bir referans
model ile kiyaslamay1 saglamaktadir. Bu siire¢ sifir hipotezini (¢alismada yer alan
degiskenler arasinda iliski olmadigi iddias1) reddetmek seklinde devam eder
(McDonald ve Ho, 2002). Asamali uygunluk dlgiitleri (AUO) atinda CFI, TLI ve NFI
degerleri bulunmaktadir.

Alanyazinda genel uygunluk endekslerinin esik degerleri ile ilgili birgok
referans degeri bulunmaktadir. Genel uygunluk endekslerinin bazi esik degerleri
Tablo 5’de sunulmustur (Ho, 2014; Byrne, 2001; Schumacker ve Lomax, 2004,
Simsek, 2007; Meydan ve Sesen; 2011).

Tablo 5. Tavsiye Edilen Genel Uyum Indeksleri

Uygun Olgii Tam Uyum Kabul Edilir Uyum
x2 0<y2<2sd 2sd <y2<3sd
p value 05<p=<1.00 0l <p<.05
Normed y2 0<y2/sd<2 2<y2/sd<3
RMSEA 0 <RMSEA <.05 .05 <RMSEA <.08
RMR 0<RMR <.05 .05 <RMR < .08
NFI 95<NFI<1.00 90<NFI<.95
CFlI 97< CFI<1.00 95<CFI1<£.97
GFI 95< GFI<1.00 90< GFI<£.95
TLI 95<TLI<1.00 O0<TLI< .95

Notlar: RMR= Hata Kareler Ortalamasiin Karekokii, RMSEA: Yaklasik Hatalarin
Ortalama Karekokii, GFI: Uyum lyiligi Endeksi, CFI: Karsilastirmali Uyum Endeksi,
NFI: Normlastirilmamis Uyum Endeksi, TLI: Tucker-Levis Endeksi
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Tablo 5'de yer alan uyum degerlerine gore, ¢alismada One siiriilen modelinin
toplam uyum indekslerinden Normed y2= 1.625 tam uyum araliginda, RMR =. 069
kabul edilebilir seviyede (0.05'ten az olmasi tercih edilir, ancak 0.05 ile 0.08 arasinda
kabul edilebilir), RMSEA = .045 tam uyum araliinda, GFI = .910 kabul edilebilir
uyum araliginda, CFI = .907 kabul edilebilir uyum araliginda, NFI = .793 kabul
edilebilir uyum araliginin biraz altinda ve son olarak TLI =. 894 da kabul edilebilir
uyum araliginin biraz altindadir. Bu degerler genel uyum gostergeleri agisindan,

modelin veriler ile iyi uyum sagladigini séylemek miimkiindiir (bkz. Tablo 6).
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Tablo 6. Arastirma Modelinin Temel Ol¢iim Uyumu Sonuglari

Standardize Edilmis

Maddeler Faktor Yiikleri SS. t
Nevrotik Kisilik Ozelligi
KO N39 559
KO N34 .568 133 6.688***
KO N29 2901 126 4,052%**
KO N24 594 134 6.844***
KO N19 442 138 5.692***
KO N14 459 .108 7.063***
KO N9 544 136 6.522%**
KO N4 .364 123 4.895***
Kariyerizm
K1 429
K2 .590 226 6.997***
K3 747 .285 6.756***
K4 .782 281 6.819***
K5 572 231 6.142***
K6 .338 172 4.533***
K7 .362 172 4.748***
Ahlaki Coziilme
ACl 299
AC2 421 246 4.025%**
AC3 592 287 4.499***
AC4 452 321 4.172%**
AC5 .624 .362 4.550%**
AC6 .626 337 4.554***
AC7 719 471 4.664***
ACS8 .509 334 4.328***

x2 (222) = 360.731 p-value = 0.000 Normed y2=1.625
RMR=.069 RMSEA =.045 GFI =.910 CFI =.907 NFI =793 TLI =. 894

Notlar: (a) Her bir degiskenin yollarindan ilki 1 olarak ayarlanmistir. Bu nedenle, standart
hatalar ve t degerleri belirtilmemistir. (b) KO N: Nevrotik kisilik 6zelligi, K: Kariyerizm,
AC: Ahlaki ¢oziilme. (¢) RMR: Hata Kareler Ortalamasinin Karekokii, RMSEA: Yaklagik
Hatalarmn Ortalama Karekokii, GFI: Uyum lyiligi Indeksi, CFI: Karsilagtirmali Uyum
Indeksi, NFI: Normlastirilmamis Uyum Indeksi, TLI: Tucker-Levis Indeksi.***p<0.001



® @ @

Sekil 8. Ol¢iim Modeli

5.5.Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizinde oldukga yaygin olarak kullanilan Cronbach Alpha
(1951) katsayis1 ortak gizli degisken varyansini fazla hesaplamak gibi bazi 6l¢iim
hatalarina sebep olabilmektedir (Raykov, 1998). Bu nedenle calismada bir diger
giivenilirlik 6l¢gme yontemi olan ve 6zellikle YEM ile kullanilan birlesik giivenilirlik
(composit reliability) analizi yapilmistir. Yapilan analizler neticesinde dlgeklere ait
giivenilirlik diizeylerinin .79 ile .83 araliginda oldugu goriilmektedir (Tablo 7). Bu
degerler Hair vd. (2010) tarafindan onerilen .70 ve {izeri giivenilirlik seviyesi Kriteri

g6z onilinde bulunduruldugunda Slgeklerin gilivenilirlik kriterlerine uygun oldugunu
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gostermektedir. Tablo 7°de yer alan birlesik giivenilirlik degerlerinin standardize

edilmis regresyon katsayilar da istatistiksel agidan anlamlidir (p<.001).

Tablo 7. Degiskenlerin Giivenilirlik Diizeyi

. Birlesik Giivenilirlik
Degiskenler Ifade Sayis1 )
Diizeyi
Nevrotiklik 8 ifade 79
Ahlaki Coziilme 7 ifade .83
Kariyerizm 7 ifade .82

5.6.Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi ile iki veya daha fazla degisken arasinda herhangi bir iligki
olup olmadig1 ve eger boyle bir iliski mevcut ise bu iligkinin yonii ve derecesi ile
ilgili bilgi elde etmek miimkiindiir (Kose, 2008). Korelasyon katsayisi r harfi ile
temsil edilmektedir ve -1 ile +1 degerleri arasinda yer almasi gereklidir. Katsayinin
+1 olmast iki degisken arasinda tam bir pozitif dogrusal iliski oldugu anlamina
gelirken -1 olmasi tam bir negatif dogrusal iliski oldugu anlamina gelmektedir.
Kose (2008)’ye gore korelasyon katsayisinin mutlak degerine iliskin yorumlama
asagidaki sekilde olmalidir;

e -0.25 1se degiskenler arasinda ¢ok zayif diizeyde iliski vardir.

o 0.26 - 0.49 ise degiskenler arasinda zayif diizeyde iligki vardir.

e 0.50 - 0.69 ise degiskenler arasinda orta diizeyde iliski vardir.

e 0.70 - 0.89 ise degiskenler arasinda yiiksek diizeyde iliski vardir.

e 0.90 - 1.0 ise degigkenler arasinda ¢ok yiiksek diizeyde iliski vardir.

Korelasyon tablosunda yer alan degerler incelendiginde cinsiyet ile egitim
(r=-.200, p<0.01) arasinda negatif; yas (r=.118, p<0.05) ile medeni durum (r= .122,
p<0.05), arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir. Egitim ile yas (r=-.219, p<0.01),
medeni durum (r=-.115, p<0.05), calisma yil1 (r=-.136, p<0.05) ve ahlaki ¢6ziilme
(r=-.128, p<0.05) arasinda negatif ve anlamli bir iligki vardir. Yas ile medeni durum

(r=.225, p<0.01) ve calisma yili (= .757, p<0.01) arasinda pozitif ve anlaml bir
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iliski vardir. Medeni durum ile ¢aligma yili (r=.167, p<0.01) ve ahlaki ¢oziilme (r=

172, p<0.01) arasinda pozitif ve anlaml1 bir iliski vardir.

Nevrotiklik kisilik 6zelligi ile kariyerizm (r=.195, p<0.01) ve ahlaki ¢6ziilme
(r=.245, p<0.01) arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir. Kariyerizm ile ahlaki
¢oziilme (r=.261, p<0.01) arasinda da pozitif ve anlamli bir iliski oldugu

gorilmektedir.

Korelasyon sonuglari iizerinden hipotezlere bakildiginda her iki hipotezin de
test edilmeye uygun oldugu goriilmektedir. Hipotezlerin testine iliskin yapilan yol
analizi sonuglarma iligkin bilgiler ortalamalari karsilagtirma testlerinden sonra

sunulmustur.
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Tablo 8. Degiskenlere Iliskin Tanimlayici Istatistikler ve Korelasyon Katsayilar

Ort. S.S. 1 2 3 4 5} 6 7 8
1 Cinsiyet - - 1
2 Medeni Durum - - ,122* 1
3 Egitim - - -,200** -,115* 1
4 Yas 36 8 ,118* ,225** -,219** 1
5 Calisma Siiresi 9 7 ,096 ,167** -,136* JAST** 1
6 Nevrotiklik 2.46 .688 -,085 -,053 ,022 -,005 ,010 1
7 Kariyerizm 2.89 .798 ,093 ,081 ,086 ,057 ,118* ,195** 1
8 AC. 2.04 117 ,091 172%* -,128* ,062 ,046 ,245%* ,261** 1

Not: **: Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamli. *: Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamli. A.C.: Ahlaki Coziilme Ort.: Ortalama, S.S.: Standart
Sapma, Cinsiyet i¢in 0=Kadin, 1=Erkek, Medeni durum i¢in 0=Bekar, 1=Evli
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5.7.0rtalamalan Karsilastirma Testleri

Bu bolimde korelasyon analizi sonucunda aralarinda iliski oldugu tespit
edilen demografik faktorlerin alt kategorilerinin ortalamalar1 tespit edilerek,
arastirmada yer verilen degiskenler lizerinde anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadiklar1 test edilmistir. Sonuclara iligkin bilgilere asagidaki tablolarda yer

verilmigtir.

Tablo 9. Medeni Duruma Gore Ahlaki Coziilmenin Karsilastirilmasi

Ahlaki
Medeni N Coziilme | S.S. t p
Durum Ortalama
Bekar 122 1.80 0.639
-3.45 .001**
Evli 200 2.08 0.783

p<0.01, S.S.: Standart Sapma

Evli ve bekarlarin ahlaki ¢o6ziilme puan ortalamalarmi karsilagtirmak igin
yapilan bagimsiz t testi sonuclarma gore, bekarlarin ahlaki ¢oziilme puan
ortalamalar1 (X = 1.80) evlilerin ahlaki ¢6ziilme puan ortalamalarindan (X = 2.08)

istatistiksel agidan anlamli diizeyde daha diisiiktiir (t=-3.45; p<0.05).

Tablo 10. Egitim Diizeylerine Gore Ahlaki Coziilmenin Karsilagtirilmasi

Ahlaki
Egitim Diizeyi N Coziilme | S.S. F p
Ortalama
Tkokul 3 2.24 297
Ortaokul 10 2.24 933
Lise 64 2.12 .884
1.422 216 ns
Yiiksek Okul 37 2.05 .854
Universite 169 1.90 .685
Lisansiistii 43 1.88 545

p>0.05, S.S.: Standart Sapma; ns: anlamsiz (non-significant)
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Egitim diizeylerine gore katilimcilarin ahlaki ¢oziilmelerini karsilagtirmak
icin yapilan One-Way ANOVA testi sonucuna gore, farkli egitim diizeyindeki
katilimcilarin ahlaki ¢6ziilme ortalamalar1 arasinda istatistiksel acidan anlamli bir

farklilik bulunamamistir (p>0.05).

Tablo 11. Calisma Siirelerine Gore Kariyerizm Egilimlerinin Karsilastirilmasi

_ Kariyerizm
Calisma Siiresi N S.S. F p
Ortalama
1-10 y1l 196 2.83 .059
11-20 y1l 99 3.00 071
1.393 .245 ns
21-30 y1l 24 3.02 151
31+ 7 2.61 125

p>0.05, S.S.: Standart Sapma; ns: anlamsiz (non-significant)

Caligsma siirelerine gore katilimcilarin kariyerizm egilimini karsilastirmak i¢in
yapilan One-Way ANOVA testi sonucuna gore, farkli calisma siiresine sahip
katilimcilarin kariyerizm egilimi ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik bulunamamistir (p>0.05).

5.8.Yapisal Modelin Test Edilmesi

Yapisal esitlik modeli (YEM) regresyon analizinin aksine birgok degisken
arasindaki iliskiyi igeren modelleri ve karmasik aragtirma problemlerini tek seferde
kapsamli ve sistematik bir sekilde incelemeyi miimkiin kilmaktadir (Anderson ve
Gerbing, 1992). Bu sekilde, gelismis diizeyde analiz yapan YEM birden fazla sonucu
birarada gérmeye de olanak vermektedir (Capik, 2014). Ayrica YEM ile yapilan
analizlerde gozlenen ve gizil degiskenlerden kaynakli 6l¢iim hatalar1 elimine edilerek
sonu¢ elde edilmektedir. Bu sekilde hatanin etkisinin degerlendirme disinda
birakilmasi, YEM’e dayali olan tiim analizlerin sagladigi en dnemli avantajlarindan
biridir (Dursun ve Kocagoz, 2010).

Bu basghk altinda yapisal modelin analizine ge¢ilmeden once kisilik
ozelliklerinden nevrotikligin kariyerizm egilimi iizerindeki etkisi daha sonra da

ahlaki ¢oziilmenin bu iliski tizerindeki araci etkisi test edilecektir.
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B =.230
Nevrotiklik Kariyerizm

Sekil 9. Nevrotik Kisilik Ozelliginin Kariyerizm Egilimi Uzerindeki

Yukarida yer alan sekilde ifade edildigi lizere bagimsiz degisken olan
nevrotiklik kisilik 6zelliginin bagimli degisken olan kariyerizm egilimi {izerindeki
etkisi pozitif ve istatistiksel olarak anlamli ($=.230; t= 2.77; p<.05) bulunmustur. Bir
sonraki agamada nevrotiklik ile kariyerizm egilimi iliskisini gosteren modele araci
degisken olarak ahlaki ¢oziilme egilimi eklenmis ve tam aracilik iliskisini igeren

model test edilmistir.

Tablo 12. Dolayl Etkiler i¢in Yapisal Esitlik Modeli Sonuglari

) Standardize Edilmis
Hipotezler
Yol Katsayilar (B)
Nevrotiklik — Kariyerizm 120 ns. (t= 1.520)
Nevrotiklik — Ahlaki ¢ozlilme .324 ** (t=3.126)
Ahlaki ¢6ziilme — Kariyerizm .353** (t=3.155)

*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001; ns: anlamsiz (non-significant)

Tablo 12°de ahlaki ¢6ziilmenin nevrotik kisilik 6zelligi ve kariyerizm egilimi
iliskisine aracilik ettigine dair YEM sonuglarina yer verilmistir. One siiriilen modele
gore kariyerizm egilimine neden olan nevrotik kisilik 6zelliginin etkisinin ($=.230,
p<.05) ahlaki c¢oziilmenin modele dahil edilmesiyle anlamliligini yitirdigi
goriilmektedir (f=.190, p>.05). Bu durumda ahlaki ¢6ziilme egiliminin one siiriilen

iliskide tam araci etkiye sahip oldugu sonucuna varmak miimkiindiir.
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Sekil 10. Nevrotiklik, Ahlaki Coziilme Egilimi ve Kariyerizm Arasmdaki Iliskinin
Yapisal Modeli

Modele (bkz. sekil 12) yonelik uyum degerleri incelendiginde 2 degeri
360.731 (df=222) ve uyum endeksleri (GFI=.910; CFI=.907; NFI=.793; TLI= .894;
RMSEA= .045) modelin veri ile uyumlu oldugunu gostermektedir.

Sonu¢ olarak nevrotik kisilik 6zelliginin kariyerizm egilimini etkiledigi ve
ahlaki ¢6ziilme egiliminin de bu iliskide tam araci etkisinin oldugu sdylenebilir. Bu
durumda H1 ve H2 hipotezlerinin desteklendigi gorilmektedir: Nevrotiklik kisilik
ozelligi ile kariyerizm egilimi arasindaki iliskide ahlaki ¢oziilmenin aract etkisi

vardir.
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Ahlaki Coziilme

Egilimi
B =29 B=.27
Nevrotik Kisilik > Kariyerizm
Ozelligi B=19
Sekil 11. Gergeklesen Model
Tablo 13. Analiz Sonuglarmin Ozeti

Hipotezler Sonuglar
Hipotez 1: Nevrotiklik kisilik 6zelliginin kariyerizm

egilimi izerinde pozitif bir etkisi vardir,  DeoeKIendi
Hipotez 2: Nevrotiklik kisilik 6zelligi ile kariyerizm

egilimi arasindaki iliskide ahlaki Desteklendi

¢Ozlilmenin araci etkisi vardir.
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SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada Feldman ve Weitz (1991)’in ifade ettigi “Gelecekteki
calismalarda Kkariyerizm egilimine dair bulgularin genellenebilirligini arttirmak
amaciyla tiim alanlarda onciilleri incelenmelidir” sdylemi g6z 6niinde bulundurularak
Olumsuz bir calisan egilimi olarak adlandirilan kariyerizmin birey diizeyindeki
onciillerinin belirlenmesi amaclanmustir.

Son yillarda tilkemizde performansa dayali olmadan yiikselmenin arttigina ve
islerin ehline verilmesi anlamina gelen liyakata uygun bir isleyisin olup olmadigina
yonelik tartigsmalar artmaktadir (Aydin, 2012; Sahin, 2016). Bu durumun birtakim
sakincalart bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi liyakatten soyutlanarak yapilan
degerlendirmeler nedeniyle memurlarin yeteneklerinin koreldigi, yonetime ve yapiya
yonelik giivenlerinin sarsildigi seklindedir (Ciiceloglu,1992). Alanyazinda sinirli
sayida yapilmis olan g¢aligmalar da liyakatten uzak olmanin bir diger ifadeyle
kariyerizmin orgiitlere olumsuz etkileri oldugunu kanitlamaktadir. Bu olumsuz
sonuglar1 azaltabilmek igin Oncelikle bireysel faktorlerin etkisinin incelenmesine
ithtiya¢ duyulmustur. Bu yaklasimin benimsenmesinde karmasik bir yapiya sahip
olan insanin egilimlerini veya davramiglarii agiklamada sahip oldugu kisilik
ozelliklerinin davramiglarini  yonlendirecegine dair kuramsal Ongoriiler etkili
olmustur. Diger yandan kisiligin ardinda yatan egilimlerin de davraniglar etkileme
thtimali géz Oniinde bulundurularak bir baska degisken olan ahlaki ¢6ziilme
egiliminin de incelenmesine karar verilmistir.

Calisma kamu kurumlar1 6zelinde gergeklestirilmis ve veriler basit tesadiifi
ornekleme yoluyla ulagilmis olan 316 kisiden iki farkli zamanda toplanmistir. Bu
veriler 1s18inda katilimcilarin gogunun erkek (%62.3), evli (%60.8), 31-41 yas
araliginda (%45.6) tniversite mezunu (%52.5) ve 1-10 yil aras1 kurumda caligmis

(%60.8) olan kisilerden olustugu goriilmektedir.

Korelasyon analiz sonuglarina gore, kariyerizm egiliminin calisma siiresi
disindaki demografik bilgilerle arasinda anlamli bir iligkisi tespit edilememistir.
Caligma stireleri arasindaki farkliliga bakildiginda ise anlamli bir fark olmadig1 tespit

edilmistir. Feldman ve Weitz’in (1991) ¢alismalarinda da bu egilimin demografik
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bilgiler ile anlamli bir iliskisi olmadigi bulgulanmistir. Bagimsiz degisken olan
nevrotiklik kisilik 6zelliginin ise kariyerizmi pozitif yonde etkiledigi ve bu etkinin
istatistiki olarak anlamli oldugu bulunmustur. Bu durumda nevrotik kisilik 6zelligi
yiiksek olan kisilerin kariyerizm egiliminin yliksek olmasi beklenmektedir. Bu sonug
Chiaburu vd. (2013) tarafindan yapilan ¢alismada yer alan nevrotiklik ve kariyerizm
egiliminin pozitif iligkili olduguna dair sonug ile ortlismektedir. Bir diger degisken
olan ahlaki ¢06ziilme egiliminin de Kkariyerizm ile pozitif iliskisi oldugu
goriilmektedir. Bu sonug¢ ahlaki ¢oziilmenin sapkin ve yikict igyeri davranislarina
sebep oldugunu gosteren Onceki calismalar g6z Oniinde bulunduruldugunda

beklentilerle ortiismektedir (Fida vd., 2015; Christian ve Ellis, 2014; Yildiz, 2015).

Bir diger degisken olan ahlaki ¢oziilmenin egitim ile negatif ve istatistiki
olarak anlamli bir iliskisi oldugu ancak bu iliskide egitim diizeyleri arasindaki
farkliligin anlamli olmadig tespit edilmistir. Ote yandan demografik degiskenlerden
medeni durum ile ahlaki ¢6ziilme arasinda pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir
iliski bulunmustur. Ortalamalar arasindaki fark incelendiginde ise evlilerin bekarlara
kiyasla ahlaki ¢oziilme ortalamalarmin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
sonucu desteklemeye yonelik bir sonuca alanyazinda rastlanmamistir. Nevrotik
kisilik 6zelligi ile ahlaki ¢oziilme egilimi arasinda pozitif ve istatistiki olarak anlamli
bir iligkisi oldugu bulgulanmistir. Alanyazinda kisilik 6zellikleri ve ahlaki ¢oziilme
arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalar olduk¢a simirlidir ancak yakin zamanda
Cin’de gergeklestirilen ¢alismanin sonuglar1 bu iliskiyi destekleyecek sekildedir
(Zhou vd., 2018).

Degiskenler arasindaki iligkiyi test etmek i¢in yapisal esitlik modelinden
faydalanilmistir. Bu baglamda oncelikle dogrulayici faktor analizi daha sonra da
yapisal esitlik modeli i¢in gerekli testler yapilmistir. Yapilan testlerin sonucunda
kariyerizm egilimine neden olan nevrotik kisilik 6zelliginin etkisinin ahlaki
¢oziilmenin modele dahil edilmesiyle anlamliligini yitirdigi goriilmistiir. Bu
durumda nevrotik kisilik 6zelliginin kariyerizm ile iliskisinde ahlaki ¢6ziilmenin tam

araci etkiye sahip oldugu bulunmustur.
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Sosyal bilissel teori (Bandura, 1986) davranislarin dogrulugunu kontrol eden
veya degerlendiren 0z-diizenleyici bir sistem oldugundan bahsetmektedir. Bu
mekanizma, insanlarin davraniglarii bazi i¢ standartlar dogrultusunda sergileyip
sergilememeye karar verme kapasitelerine dayandirilmaktadir (Hystad, Mearns ve
Eid, 2014). Teoriye gore, utang ya da sucluluk hissetmemizi saglayan 6z kinama
mekanizmas1 da kararlarimizi etkilemektedir (Moore vd., 2012). SBT’ye gore,
calisanlar 6z-dlizenleme mekanizmalarim1 ve 6z kinama mekanizmasini devre disi
biraktiklarinda olumsuz eylemlerini hakli ¢ikarirlar ve buna bagli olarak yanlis
davraniglarindan dolayr rahatsizlik duymazlar. Bu agiklamalar gz Oniine
bulunduruldugunda calisanlarin kariyerizm egiliminde bulunmalarin1 hakli ¢ikararak
kariyer hedeflerine ulagsmak ic¢in ahlaki ¢6ziilme mekanizmalarini devreye
sokabilecekleri goriilmektedir. Benzer sekilde alanyazinda 6rgiitsel davranis alaninda
ahlaki ¢6ziilmenin araci etki gorevi gordiigi ¢alismalar bulunmaktadir (Yildiz vd.,

2015b; Detert vd.,2008; Fida vd., 2015; Shu vd., 2011; Moore, 2015).

Bu calismanin bulgular1 1s1@inda, nevrotik kisilik o6zelliginin ve ahlaki
¢oziilme egiliminin Orglitler i¢in biiyiik bir risk teskil eden kariyerizm egiliminin
birey diizeyindeki Onciilleri oldugu sonucuna varilabilmektedir. Bu egilimin
yayginlagmasinin Oniine gecmek adma oOrgiitlerin {izerinde durmasi gereken bazi
hususlar bulunmaktadir. Oncelikle ahlaki ¢oziilmenin altinda yatan sebepler
incelenmelidir. Bu sebepler arasinda Beu ve Buckley (2004) tarafindan yapilan teorik
calismada One siiriilen liderin 6zellikleri dikkate alinmalidir. Bu baglamda kisisel
kazanimlarina odaklanan liderlerin c¢alisanlarin1 etik olmayan davraniglarda
bulunmaya sevk etme durumunun yiiksek olabilecegi belirtilmektedir. Calisanlarin
tizerlerinde otorite ve gii¢ uygulayan bu tiir liderlere itaat etmekten baska se¢enekleri
olmayacag1 diisliniilebilmektedir. Moore (2008)’da benzer sekilde liderin ahlaki
¢oziilmeyi kolaylastirabilecegini, orgiitsel ¢ikar bahanesiyle calisanlari etik olmayan
davraniglar sergilemeye c¢esitli 06diil politikalariyla tesvik edebilecegini iddia
etmektedir. Bu nedenle lider seg¢iminin ahlaki ¢oziilme {izerinde 6nemli bir etken

olabilecegini 6ne siirmek mimkiindiir.

Diger yandan kisilik 6zellikleri de dikkate alinmasi gereken hususlardan biri

olmalidir. Uluslararas1 alanda ise alimlarda kisilik testlerinin kullaniminin yaygin
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oldugunu gosteren bir¢ok kaynak bulunmaktadir (Piotrowski ve Armstrong, 2006;
Nikolaou ve Oostrom, 2015). Bu uygulamayi sadece ise alim siirecinde degil
kurumun uygun gordiigii herhangi bir zaman diliminde de uygulamak miimkiindiir.
Buradan elde edilen neticeler sonucunda calisanlarin ahlaki yoniinii gii¢lendirecek

birtakim caligmalar yapilarak kariyerizm egilimini azaltma yoluna gidilebilir.

Sonug olarak bu c¢aligmada nevrotik kisilik 6zelliginin 6nceki ¢alismalardaki
gibi kariyerizm egiliminin bir Onciilii oldugu ancak Onceki ¢aligmalardan farkl
olarak da bu direkt iliskinin sadece kisilik ile ilgili olmayip ahlaki ¢6ziilme gibi bir

dejenerasyon siirecinin sonucu oldugu anlagilmistir.

Glgli yanlar1 olmasina ragmen bu c¢alismanin da kisitlar1 bulunmaktadir.
Bunlardan bir tanesi arastirmanin Istanbul 6zelinde kamuda yer alan hizmet sektorii
calisanlarindan olusan bir 6rneklem ile gergeklestirilmis olmasi nedeniyle Tiirk
hizmet sektorii c¢alisanlarinin toplam niifusunu temsil etmemesidir. Calismanin
genellenebilirligini ve bulgularin giivenilirligini arttirmak i¢in farkli demografik
Ozellikleri yansitan farkli 6rneklemlerle yapilacak benzer galismalara ihtiyag vardir.
Bunun disinda ¢aligmanin farkli kiiltiirlerde ve bolgelerde uygulanmasi da sonuglarin
genellenebilirligini arttirmasi anlaminda 6nemlidir.

Diger bir husus da bagimhh ve bagimsiz degiskenlere iliskin
degerlendirmelerin ayni kisi tarafindan yapilmasinin neden olabilecegi ortak metot
varyanst sorudur. Bu sorun degiskenler arasinda bulgulanan iliskinin aynmi kisi
tarafindan beyan edilen bilgilerden etkilenmis olabilme ihtimaline dayanmaktadir.
Bu nedenle ilerideki ¢aligmalarda modele farkli kaynaklardan elde edilmesi miimkiin
olan degiskenlerin dahil edilmesi faydali olacaktir.

Calismada elde edilen bulgulardan yola cikarak Orgiit yoneticilerine yonelik
bir takim oOneriler sunulmasmin faydali olacagi diisiiniilmektedir. Ozellikle
calismanin yapildig1 kamu sektorii basta olmak tizere tiim sektorlerde dikkat edilmesi
gereken hususlar bulunmaktadir. Oncelikle dikkate alinmasi gereken husus &rgiitlerin
kariyerist egilimleri odiillendirmeyecegi yoniinde liyakati 6n planda tutacak sekilde
bir algr olusturmasidir. Orgiitler bunu yaparken mesaiye dayali gelir, yetenege gore
is, tecriibe ve kabiliyete dayali yiikselme ilkelerini benimseyerek hareket etmelidir

(Sahin, 2016). Sonug¢ olarak performans kariyer gelisiminde ana kriter olmali ve
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odiller sosyal iligkilere bagli gelistirilen politikalara degil performansa dayali
olmalidir (Feldman ve Weitz, 1991). Bu sistemin saglikli isleyebilmesi igin de
becerilerin ve basarilarin dogru sekilde degerlendirilecegi sistemlerin kurulmasi
gerekmektedir. Amerika’da bu amacla kurulan Liyakat ilkesi Koruma Kurulu (Civil
Service Reform Act) uygulamalarin liyakata uygunlugunu denetlemek ve aykiri
uygulamalar: engellemek amaciyla kurulmustur (Yildirim, 2013).

Dikkate alinmasi gereken diger bir nokta da calisanlarin sahip olduklar
potansiyelleri gormeleri ve gelistirmeleri konusunda ortam ve olanak saglamaktir
(Drucker, 2006). Bu amagla kisilerin ¢alistiklar1 alanda kendilerini gelistirebilmeleri
konusunda kolaylik saglayip tesvik edici politikalar gelistirilmelidir. Bu ¢alismanin
kamu 6zelinde yapildigini diisiindiigiimiizde Feldman ve Weitz (1991)’in kariyerizm
egilimi olmayan memurlardan kendini gelistirmek isteyenlerin bu amacgla ekstra
zaman harcamalart ve ek egitimler almalari s6z konusuyken kariyerizm egilimi
yiiksek olanlarin sosyal iliskiler, arkadagliklar ve gesitli politikalar gelistirmesi soz
konusudur seklindeki sdylemi onemlidir. Bu sdylem gz oniinde bulundurularak
gelecek arastirmalarda orgiitlerdeki kariyer firsatlarinin veya olanaklarinin varliginin
kariyerizm egilimi iizerindeki etkisinin arastirilmasi 6nerilmektedir.

Gelecek arastirmalar igin diger bir oneri de kariyerizm egilimine neden
olabilecek bireysel ve orgiitsel faktorlerin etkisinin birarada incelenmesi seklindedir.
Bunun nedeni karmasgik bir yapiya sahip olan insanin egilimlerini veya davraniglarim
aciklamada tek bir faktoriin yetersiz olmasi ve bu konuda biitiinciil bir yaklasim
gelistirilmesinin daha faydali olacagina dair inangtir. Bu baglamda lider iiye
etkilesimi, etik iklim ve orgiitsel baglilik gibi ¢evresel etkilerin de 6lgiilmesine imkan
verecek degiskenlerin bireysel faktorlerle birlikte incelenmesinin faydali olacagi

diistiniilmektedir.

Son olarak Piaget ve Kohlberg’in ahlaki gelisimin biligsel gelisim ile
paralellik gosterdigine ve kiiciik yaslarda basladigina yonelik varsayimlarimi dikkate
almak gerekmektedir (Cam, Cavdar, Seydoogullar1 ve Cok, 2012). Buradan hareketle
kiiciik yaslarda dis ¢evrenin etkisinde olusan ve degistirilemez olarak nitelendirilen

kurallarm ileriki yaglarda da etkisini gdstermesi beklenmektedir. Cevre faktoriiniin ve
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biligsel gelisimin bu denli 6nemli oldugu diisiiniildiigiinde ileriki ¢alismalarda ailenin

ve egitimin kontrol degiskeni olarak incelenmesi anlamli olacaktir.
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Isminin ilk harfi: Memleketinin ilk harfi:
Babamizin
Isminin ilk harfi: Memleketinin ilk harfi:
Cinsiyetiniz:

Kadin: |:| Erkek: |:|

Medeni Durumunuz:

Evli: |:| Bekar: |:|

Egitim Durumunuz:

flkokul: |:| Ortaokul:l:l Lise:|:| Yiiksekokul: |:| Universite: |:| Lisansiistii: |:|

Kacg yildir bu kurumda ¢alisiyorsunuz?...............c....
Hangi miidiirliige bagh calisiyorsunuz?............coceeveeesueisseecsnecsseecnnnes
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1. Asagida sizi kismen tanimlayan (ya da pek tanimlayamayan) bir takim 6zellikler
sunulmaktadir. Bu 6zelliklerin sizi ne oranda yansittigin1 ya da yansitmadigini
belirtmek i¢in sizi en iyi tanimlayan kutucugu isaretleyiniz.

Ne
Kesinlikle katiliyorum Kesinlikle
katilmryorum Katilmiyorum ne Katilyorum katiliyorum
katilmiyorum
1. Bunalimli, melankolik
2. Rahat, stresle kolay bag eden
3. Gergin olabilen
4. Cok endiselenen
5. Duygusal olarak dengeli, kolayca
keyfi kagmayan
6. Dakikas1 dakikasina uymayan
7. Gergin ortamlarda sakin kalabilen
8. Kolayca sinirlenen
2. Asagida yer alan ifadeleri kendi goriiglerinize uygun olacak sekilde
degerlendiriniz.
Ne
Kesinlikle katiliyorum Kesinlikle
katilmiyorum Katilmiyorum ne Katilryorum katiliyorum
katilmiyorum

9. Kurumlar igerisinde yalnizca
liyakat ile (hak ettigin i¢in) ilerlemek
zordur.

10. Basariltymis gibi goriinmek, terfi
edebilmek acisindan, yetenekli
olmaktan ¢ok daha faydalidir

11. Hak ettiginizi diisiindiigiiniiz bir
terfiyi elde edebilmek i¢in bazen etik
olmayan sekilde davranmaniz gerekir

12. Uzun vadede bireyin kariyer
hedefleri kurumun ¢ikarlari ile
ortiigmeyebilir; nihayetinde herkes
kendi ¢ikarlarina hizmet eder.

13. Yiikselmek i¢in genellikle iistler,
caligma arkadaslar1 ve diger
arkadaslar ile sosyal iligkilerden
faydalanilmas gereklidir.

14. Isverene sadakat gostermek
miikafatlandirilmaz.
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15. ilerleme kaydedilebilmesi igin,
bazen kurumun menfaatlerinden
ziyade kisisel gelisimi destekleyen
eylemlerde bulunulmasi gerekir

3. Asagida yer alan ifadeleri kendi goriislerinize uygun olacak sekilde

degerlendiriniz.

Ne
Kesinlikle Katimiyorum katiliyorum Katiliyorum Kesinlikle
katilmryorum ne katiliyorum
katilmiyorum

16. Arkadaslarimi haksiz olduklarinda
dahi savunmaktan asla ¢ekinmem.

17. Sahibinin izni olmadan bir seyi
gecici olarak almakta herhangi bir
mahsur gérmem

18. Baskalar1 kendini abartili bir
sekilde yansitiyorsa benim de kendimi
abartmamda bir sakinca yoktur.

19. Bana yaptirilan isin sonuglari
olumsuz ise sorumluluk bana degil o
isi yaptirana aittir.

20. Eger herkes yalan sdylemenin
kot bir durumu diizeltmede en iyi
olduguna hemfikirse yalan
soylemekte bir sakinca gérmem.

21. Eger yararimaysa baskasinin
fikrini kendi fikrimmis gibi ifade
etmemde bir sikint1 yoktur.

22. Kotii davranan birinin kendisine
de kotii davranilmasinda higbir
sakinca yoktur.

23. Eger birine kotii davraniliyorsa
buna kendisi sebep olustur.
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