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21. yiizy1l diinyasinda girisimci ve girisimcilik, {izerinde hassasiyetle durulan
konulardan bir tanesidir. Girisimcileri tanima, onlar1 diger insanlardan ayiran
ozelliklerin ne oldugunu saptayabilme adina ¢ok yoOnlii aragtirmalar yapilmistir ve
hala da yapilmaktadir. Yapilan bu ¢aligmalarin 6nemli bir kismini ise bireylerin sahip
oldugu kisilik o6zellikleri tizerine yogunlagmis calismalar teskil etmektedir. Ciinkii
kisilik bireyleri birbirinden ayirmada giiclii ve giivenilir bir 6zellik olarak kabul
edilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci da; bireylerin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinin girisimci
olma niyeti iizerinde nasil bir etkisinin oldugunu bulmak, girisimci olma niyetinde
olan ve olmayan bireylerin kisilik Ozelliklerinin farklilagip farklilasmadigini
saptamaktir. Kisilik ve niyet 6lciimii igin kullamlan 6lcekler istanbul Universitesi
Isletme Fakiiltesi dordiincii simf 6grencilerine anket seklinde uygulanmistir. Olgiilen
kisilik ozellikleri kontrol odaklilik, basari ihtiyaci, yenilik¢ilik, belirsizlige tolerans
diizeyi, risk alma egilimi ve kendine giivendir.

Elde edilen sonuglara gére girisimci olma niyeti yiiksek olan bireylerin kisilik
ozellikleri girisimci olma niyeti diisiik olan bireylere nazaran anlamli derecede
farklidir. Girisimei olma niyeti yiiksek olan bireyler diisiik niyetlilere nazaran basari
ihtiyaglari, belirsizlige tolerans diizeyleri, risk alma egilimleri yiiksek olan, daha
yenilik¢i, daha kendine giivenen, i¢ kontrol odakli bireylerdir. Alt1 kisilik 6zelliginin
hepsi niyet ile pozitif korelasyona sahipken ancak ii¢ tanesi (yenilik¢ilik, basari

ihtiyaci, risk alma egilimi) niyet degiskenini aciklamada istatiksel olarak anlamlidir.
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ABSTRACT

Name of the Thesis : The Influence of Personal Characteristics On The
Intention Of Being Entrepreneur

Author : Sara Tanoglu
Adviser : Prof. Dr. Erdal Tekarslan
Key Words : Entrepreneur, Entrepreneurship, The Intention of Being

Entrepreneur, Personal Characteristics of Entrepreneurs

In the twentieth century, entrepreneurs and entrepreneurship have been some of
the more carefully studied topics. Much varied research has been conducted, and is
still being conducted, on how we can recognise entrepreneurs and what
characteristics distinguish them from other people. An important part of this research
is composed of studies that focus on individual traits since personality has been
accepted as as powerful and trusted means of separating an individual from others.

This object of this study was to determine how much of an influence
personality traits have on a person's intent to be an entrepreneur as well as whether
people with and without an entrepreneurial personality show differences in their
personal characteristics. Personality traits and intent were assessed through a survey
of fourth-year Business Administration students at Istanbul University. The
personality traits measured were: locus of control, need for achievement,
innovativeness, tolerance of ambiguity, risk taking propensity and self-confidence.

According to the data, the personality traits of individuals with a high tendency
towards being entrepreneur are substantially different from those of individuals who
do not show such a tendency. Those, whose intention of being entrepreneur is
relatively more, have high level of need for achievement, high level of tolerance of
ambiguity, high level of risk taking propensity, they are more innovative, more self-
confident, and internal controlled people. Six personality characteristics showed a
positive correlation with intentions whereas only three of them (innovativeness, need

for achievement and risk taking propensity) are significant to explain the intention.
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ONSOZ

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi'nde okudugum senelerde Davranis
Bilimlerine kars1 olan 6zel ilgimi fark ettim. Cok farkli bir dald1 davranis bilimleri.
Gerek icerdigi konularin bir ayaginin her zaman ilgimi ¢ekmis olan insan unsuru
izerine kurulmus olmasi, gerek birbirinden kuvvetli hocalarimin sundugu essiz
bilgiler, belki de onlarda gordigiim giicli egitimci kisiligi kendimde de
olusturabilme, bir giin onlar gibi olabilme arzusu benim de bu konuda akademik
calisma yapmak istememin en biiyiik tetikleyicisi oldu.

Insanin insam taniyabilmesi kadar giizel bir sey yoktur. Insanin insani
taniyabilmesi kadar zor bir sey de yoktur. Ben her zaman i¢in i¢imde biiyiik bir arzu
olan insan1 taniyabilme ve onu anlayabilme yetenegini kazanabilmek ve bu yetenegi
kendimin, ailemin, toplumumun ve iilkemin faydasina kullanabilmek icin bu yola
girdim. Bu yiiksek lisans calismas1 gerek konusu gerekse bana kazandirdiklar
acisindan bu yoldaki ilk adimimdir. Se¢cmis oldugum bu yoldaki caligmalarimin
devam etmesini umut ederim.

Bu yolda atmis oldugum bu ilk adimda desteklerini ve yardimlarimi hi¢ eksik
etmeyen degerli danisman hocam Prof. Dr. Erdal Tekarslan’a, bana zaman ayirarak
analizlerimde yardim eden degerli hocam Yrd. Dog. Dr. Giiven Ordun’a saygilarimi
ve sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Beni bu calismada maddi olarak destekleyen, arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini desteklemeyi ve yiiriitmeyi, bilimi ve teknoloji kiiltiiriinii olugturmakta
oncii rol oynamay1 kendine misyon edinmis TUBITAK a tesekkiir ederim.

Kisilik olgeginde karsilastigim sorunlarin iistesinden gelmeme yardimci olan
olgegin sahibi Prof. Hian Chye Koh’a ve Oznur Bozkurt’a hem yardimlarindan hem
de gostermis olduklar1 yakin ilgiden otiirii tesekkiir ederim.

Her zaman benim yanimda olan, sikintilarimi, iiziintiilerimi, mutluluklarimi
paylasan, ayrica bu ¢alismada da yardimlarini hi¢ eksik etmeyen dostum Isil Acar’a
sevgilerimi ve tesekkiirlerimi sunuyorum.

Ve son olarak, hayatim boyunca kargilagtigim tiim sikintilarda ellerinden gelen

destegi esirgemeyen, her zaman benim yanimda olan ailemden Oncelikle en biiyiik



maddi ve manevi destekcim ve akil hocam olan babam Ishak Tanoglu’na, bana
giivendigini her zaman dile getirerek beni motive eden annem Inci Tanoglu’na ve bu
uzun soluklu iiniversite yillarinda yaninda kaldigim, bana her bakimdan annelik eden
nenem Naime Tanoglu’na saygilarimi sunar, onlara tesekkiirii bir borg bilirim.
Elimden gelen tiim gayreti gostermeme ragmen eksikliklerimin olacagi

muhakkaktir. Caligsmamizin faydalanmak isteyenlere faydali olabilmesi dilegiyle...
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GIRiS

21. yiizyil diinyasinda girisimci ve girisimcilik, tizerinde hassasiyetle durulan
konulardan bir tanesidir. Siki rekabet kosullariyla bas edebilmek, karmasik bir
ekonomiyi yonetmek, bas dondiiriicii hizla ilerleyen ve gelisen teknolojiye ayak
uydurmak ve iiretim faktorleri olan emek, sermaye ve dogal kaynaklari en iyi sekilde
kullanarak toplumun ve iilkenin faydasina sunmak ancak giiclii bir girisimci
kadrosunun varligiyla miimkiin olabilmektedir. Ciinkii girisimciler toplumdaki en
biiyiik doniistiiriiciilerdir. Ulkeyi yenilik ve yaraticilik vasitasiyla her zaman dinamik
tutuan girisimciler ekonomik gelismisligin gostergesidir. Tiim bunlart layikiyla
yerine getirebilecek bireylerin saptanmasi, egitilmesi ve ekonomiye kazandirilmasi
bu bakimdan 6nem kaydetmektedir. Girisimcilige hevesli bireylerin saptanmasi,
onlarin gergekten bu is icin uygun bireyler olup olmadiklari konusunda fikir elde
edilmesi hususunda kisiligin onemi ortaya ¢ikmaktadir. Girisimci olan bireylerin
kigilik ozelliklerinin diger insanlardan farkli oldugu noktasi, bireyleri saptama ve
dolayistyla ileriki safhalara saglikli bir gecis ve ilerleyis konusunda 6nemli ve goz
ard1 edilmemesi gereken bir ¢ikis noktasi olabilmektedir. Ciinkii bireylerin sahip
oldugu kisilik yapist onlarin hem girisimci olma niyetini hem de bu alanda ilerde
elde edecekleri basar1 ve basarisizliklari cok yakindan ilgilendirmektedir.

Mevcut literatiir incelendiginde girisimcilerle alakali yapilmis olan bir cok
arastirmanin varhig goriiriilir. Bu calismalardan bazilar bir bireyin iyi bir girisimci
olabilmesi i¢in gerekli faktorleri saptamak, bireyde var olan girisimci olma niyetini
davranisa doniistiirebilmek icin yapilabilecekleri belirlemek ya da girisimi, girisimsel
faaliyetleri ve girisimciyi tanimak, karakteristik 6zelliklerini belirleyip kaynak veri
olarak kullanabilmek adina yapilan tanimlayici caligmalardir. Ancak yapilan tiim bu
calismalar 151831nda sOylenebilir ki girisimciyi, 6zelliklerini, bireyi girisimci olmaya
iten nedenleri, niyetin davramisa doniismesini etkileyen faktorleri basit olarak
anlatmak miimkiin degildir. Girisimcinin kisiligi, sosyo-ekonomik ortamdaki
firsatlar, yetenekler, tutumlar, ¢cevre, demografik 6zellikler ve bunun gibi diger bir

siirii faktor bu siire¢ igerisinde etkilidir. Ancak tiim bu 6zellikler igerisinde bireyin



sahip oldugu kisilik ozelliklerinin girisimsel basarida 6nemli bir yerinin oldugu gerek
arastirmacilar gerekse psikologlar tarafindan vurgulanmis ve kabul edilmistir.

Arastirmacilarin, girisimcilerin 6zellikle kisilik 6zellikleriyle ilgilenmelerinin
ve diger insanlardan hangi yonleriyle ayrildiklarin1 bulmaya ¢alismalarinin nedeni
sudur: girisimcilerin kisilik 6zellikleri kurulacak olan firmanin tipinde ve onun ne
sekilde yonetilecegi iizerinde etkilidir. Eger girisimcilerin 6zellikleriyle yonettikleri
firmalarda izledikleri stratejiler arasinda bir bag bulunursa, girisimci tipini bilerek
yeni firmada izlenecek stratejiyi de tahmin olanagi miimkiin olabilecektir.' Ayrica
kisilik ozelliklerini bilmek girisimcilik egitimi konusunda da insanlara fayda
saglayacaktir. Her ne kadar bir¢cok oOzellige dogustan sahip olsalar da, bugiin
girisimcilerin egitilebilecekleri ve gerekli yetenekleri kazanabilecekleri gercegi goz
ard1 edilemez. Eger bir girisimcinin ne gibi 6zelliklere sahip oldugu bilinirse, bireyde
eksik olan yonler de tespit edilerek bu fark kapatilmaya caligilabilir. Boylelikle
girisimei ve girisimcilik faaliyetleri tesvik edilebilir.

Bir bagka neden ise yapilan arastirmalarda arastirmacilarin karsisina ¢ikan
“neden bazi insanlar girdikleri islerde ¢ok basarili iken diger insanlar basarisiz
olmaktadir”, “neden bazi isletmelerin acilmasi ile kapanmasi bir olurken bazilart
senelerce devam etmektedir” sorularinin cevabimi bulmaktir. Cevap arayan
aragtirmacilar sorularin cevaplarint bu Ozelliklere atif yaparak elde etmeye
calismiglardir. Birey, sahip olmasi gereken oOzelliklere sahip olmayarak girisimci
olmaya calisip isyeri aginca basarisizlik ve isletme siireksizligi de kacimilmaz
olmaktadir. Bu 6zellikleri belirleyerek girisimci olmaya uygun olmayan, girisimci
ozelliklerini biinyesinde barindirmayan bireylerin tespit edilerek basarisiz girisim ve
girisimei  sayisinin  azaltilmaya calisilmasi, bu konu iizerinde hassasiyetle
durulmasinin bir baska nedenidir.

Bu calismanin asil amaci kisilik 6zelliklerinin girisimci olma niyeti iizerine
etkilerini arastirmak, kisiligin niyetin ne kadarlik bir kismim agiklayabildigini
bulmaktir. Niyeti farkli olan bireylerin kisilik ©zelliklerinin  farklilagip

farklilagmadiginm belirlemek ise alt amactir.

' Alberto Lafuente, Vicente Salas, “Types of Entrepreneurs and Firms: The Case Of New Spanish
Firms”, Strategic Management Journal, Vol. 10, 1989, p.18



Arastirma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde girisimei, girisim ve
girisimcilik kavramlart aciklanmaya caligilmis, konuyla ilgili mevcut modellerden
ornekler verilmistir. Ikinci boliimde literatiirde adi siklikla gecen girisimcilerle
Ozdeslestirilmis kisilik oOzelliklerinden alt1 tanesi olan basar1 ihtiyaci, kontrol
odaklilik, belirsizlige tolerans, kendine giiven, yenilik¢ilik ve risk alma egilimi
anlatilmaya, yapilmis mevcut ¢alismalardan 6rnekler verilmeye cahisilmistir. Ugiincii
boliim ise aragtirma kismidir. Bu boliimde ise bireylerin sahip olduklar girisimci
olma niyetleri ile kisilik 6zellikleri dl¢iilmeye ¢alisilmis ve birtakim sonuglar elde
edilmistir. Arastirma Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi son simif 6grencilerine

anket seklinde uygulanmastir.



1. GIRISIMCILIK

1.1. Girisimcilikle flgili Kavramlar

1.1.1. Girisimci

Insanlik tarihine bakildiginda tarih siireci icerisinde olusan ilk ilkel toplum
yapisindan tarim toplumuna, tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi
toplumundan ise giiniimiizde gecerliligini siirdiiren bilgi cagi toplumuna gecislerde
girisimcilerin ¢ok nemli rolii oldugu goz ard1 edilmemelidir.

Ik kez 18. yy. baslarinda Fransiz ekonomist Richart Cantillon tarafindan
“Heniiz belirlenmemis bir bedelle satmak iizere iiretim girdilerini ve hizmetlerini
bugiinden satin alan ve iireten kisi” * olarak tanimlanan girisimci; “Ingilizcede enter
(giris) ve pre (ilk) kelime koklerinden gelmekte ve entrepreneur yani ilk girigen,
baslayan anlamina gelmektedir.”3 Fransizcada da “entreprende” olarak gecen sozciik
girisimci olarak Tiirk¢e’ye cevrilmistir.

Gelisen, modernlesen ve kiiresellesen 21. yy. diinyasinda artik rekabetci
ortamlarda sz sahibi olabilmek i¢in ekonomi biliminde geleneksek iiretim faktorleri
olarak bildigimiz sermaye, emek, fiziki ve dogal kaynaklarin yanina bilgi ve
girisimciligi de ekleme gerekliligi 6nem arz etmektedir. Ciinkii artik siki rekabet
kosullartyla bas edebilmek, bas dondiiriicii bir hizla ilerleyen ve gelisen teknolojiye
ayak uydurabilmek ancak bilgiyle ve bu yeniliklere onciililkk edecek girisimcilere
sahip olmakla miimkiin olmaktadir.

Literatiirde girisimci kavramim agiklamada her ne kadar ortak bir noktaya
varilamasa da girisimciyi tanimlayan her ciimle girisimcinin bir yoniinii agiklar

durumdadir.

2 Mehmet Tikici, Mehmet Giiven, E.Turan Demirel, “Karakteristik égldan Girisimci Tipleri: Malatya
Organize Sanayi Bolgesinde Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Uni. Iktisadi ve Idari Bil. Fak.,
C.10, S.2, 2005, s. 167

* Evrim Cevik, “Girisimcilerin Girisimcilik Tipleri ile Calisma Amaglar1 Arasindaki Iliski”, Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Universitesi SBE, 2006, s.6



17. yuizyila kadar girisimcilik terimi aktif ve risk almaya egilimli bireyleri tarif
etmek icin kullanilirken daha sonraki yillarda girisimciligin daha ¢ok bir isletme
baslatmak ve isletmeyi basariyla devam ettirmek oldugu goriisii yayginlastig icin
girisimei ile ilgili yapilan tanimlar bir isletmeyi baslatma iizerine odaklanmustr. Bu
nedenle girisimci toplumun vizyon sahibi {iyesi olarak risklerle karsilasabilecegi
halde firsatlarn degerlendiren, sermaye sahibi olabilmek icin gerekli goriilen
kaynaklar toplayan, biiylimeyi, kira gecmeyi amag edinerek belirsizlik altinda yeni
is ya da igletme olusturan bireyler olarak tammlanmlstl.5

Ancak bugiin artik bir girisimcinin isinin sadece isletme acmak olmadigini
biliyoruz. Uretim faktorlerinden biri ve hatta en nemlisi diyebilecegimiz girisimci
“kaynaklar konusunda Ongoriide bulunarak isi planlayan, insan kaynaklarii
orgiitleyerek girdilerin islenmesini saglayan ve elde edilen ¢iktiyr da karlihik

yaratacak bicimde tiiketicilerin kullanimina sunma becerisini gosteren kisidir.”®

Bir ekonomist i¢in girisimci kaynaklari, isgiiciinii, materyalleri ve diger kaynaklar1 bir
araya getirerek onceki degerlerinden daha biiyiik bir deger yaratan, ayni1 zamanda da
degisimi, yenilikciligi ve yeni bir diizen anlayisin1 ortaya koyan bir birey olarak
tanimlanmaktadir. Bir psikolog i¢in girisimci bir seyler elde etme veya bir seylere
ulasma, deneyimler edinme, basarma veya baskalarinin muhtemel otoritesinden kacma
ya da otoriteye sahip olma ihtiyaci ve arzusu olan ve bu tiir giidiilerle harekete gecen
bir birey olarak tanimlanmaktadir. Bir is adami i¢in ise bir girisimci bir tehdit unsuru,
sitki bir rakip anlamina gelebilecegi gibi; bir miisteri, stratejik bir ortak veya
bagkalarinin refahi ve mutlulugu icin ¢alisan bir birey olarak tanimlanmaktadir.”

Gerber’e gore, girisimci, cok onemsiz olaylar bile firsata ¢eviren bir kisidir. Vizyon
sahibidir. Gelecegi goriir, liderdir, hayalci ve enerji yiikliidiir, riski yonetir. Is

4 Ae,s.13

5 Sule Ozkan, Selcuk Emsen, Fatma Giindogdu, “Hayati Aksu, “Tirkiye’de Girisiglcilik ve
Belirleyicileri: Marmara ve Dogu Anadolu Boélgesi Uzerine Bir Uygulama”, Ankara Uni. SBF.
Dergisi, s.147, (Cevrimigi)

http://www.politics.ankara.edu.tr/dergi/pdf/58/4/7 sule ozkan o selcuk emsen.pdf

6“Adnan Ceylan, Nigar Demircan, “Girisimcilerin Basari, Gii¢ ve Yakin fliski Thtiyaglariin Kisilik
Ozellikleriyle Iliskisi Uzerine Diizce Bolgesindeki Kobilerde Bir Arastirma”, s.2, (Cevrimici)
http//www.emu.edu.tr/smeconf/turkcepdf/bildiri_21.pdf, 10 Eyliil 2007.

7 Veysel Agca, Durmus Yorik, “Bagimsiz Girisimeilik ve ¢ Girisimcilik Arasindaki Farklar:
Kavramsal Bir Cerceve”, Afyon Kocatepe Uni. IiBF Dergisi, C.8, S.2, 2006, s.159



diinyasinda girisimci, yenilikgi, stratejist, yeni pazarlara niifuz edip bulmada yeni
yontemlerin yaraticisi, diinyay1 kucaklayan devdir.®

Conkar ve Agca’nin aktardigina gore, Thompson girisimciyi tanimlarken
onlarin on 6zelligini asagidaki gibi siralamistir: ?

e Girigsimciler bireysel olarak isleri farkli yapan kisilerdir,

e @Girisimciler firsatlar1 kendi ¢ikarina kullanmasini bilen kisilerdir,

e Girigimciler firsatin gerektirdigi kaynaklar bulan kisilerdir,

e Girisimciler kaynaklara deger katan kisilerdir,

e Girigimciler iyi bir sebeke, bilgi agina sahip kisilerdir,

e Girigimciler nasil ve nigin yapilacagini bilen kisilerdir,

e Girigsimciler sermayeyi bulabilecek kabiliyete sahip kisilerdir,

e Girigimciler riskleri yonetebilen kisilerdir,

e Girisimciler yiiz yilize kaldiklar1 zorluklar1 tanimlayabilen kisilerdir,

e Girigimciler yeniligi ve yaraticiligi bilen kisilerdir.

Tiirkiye’nin en 6énemli girisimcilerinden biri olan Sakip Sabanci da girisimciyi

kendi iislubuyla bir 6rnek iizerinde oldukga giizel tanimlamaktadir.

Nasrettin Hoca’nin iinlii hikayesini hatirlayimz: “Un’un, seker’in yag’in, ates’in,
tava’nin bir yerde olmasi iyi bir seydir, ama burada birinin ortaya c¢ikip tavayi atesin
iizerine koymasi, unu, yagi, sekeri karistirip helva yapmasi gerekir. Iste ekonomilerde
unu (dogayi/tabiat1), sekeri (tasarrufu/sermayeyi), emegi (calisan1) bir araya getirip
tiretimi gerceklestirecek adamin (helvacinin) ihtiyact devam ettigi siirece “patronluk”
fonksiyonunun 6nemi devam edecektir. Bu fonksiyonu iistlenenlere giiniimiizde artik
“patron” denilmiyor. “Miitesebbis” deniliyor. Birileri patronluk fonksiyonunu yapmaz
ise “un, yag, seker” olsa da insanlar helva yiyemiyor. Giiniimiizde miitesebbis, patron
ne denirse denilsin, isi kuracak, yiiriitecek insan veya kurumun niteligi degisti. ilging
bir 6rnek; Microsoft’un yaraticis1 Bill Gates’in hikayesidir. Bill Gates “modern ¢agin
patron tipi”dir. Ondan bir onceki neslin patron tipi bir garajda “Apple” bilgisayarlarini
gelistiren genclerdi. Bir sonraki neslin patron tipi belki Bill Gates gibi bir plastik diske

8 Abdullah Bozgeyik, Girisimcilik Ruhunuzu Atesleyin: Girisimcilere Yol Haritasi, Istanbul,
Hayat Yay., 2005, s.53

® Kemalettin Conkar, Veysel Agca, “Ekonomik Kalkinmanin Temel Dinamigi Girisimci ve
Girisimcilik”, Cerceve, Y1l.13, S.35, Mart, 2005, s.49



bilgi yiikleme geregini bile duymayan, bilgiyi sadece elektronik dalgalara doniistiiren
kisi olacak. 10

Girisimci kavramini 6zetleyecek olursak girisimci; mevcut iiretim kaynaklarini
bir araya getirerek bunlar1 organize eden, sosyal, ekonomik ve kisisel cevrede
anlamli, farkli ve yeni bir deger yaratarak bunlarin karsiliginda maddi ve manevi
fayda bekleyen; bu fayday1 da elde edebilmek i¢in risk alarak ¢aba, zaman ve emek
harcayan; sezgilerini, hayal giiciinii, yaraticihi@in1 ve becerilerini kullanarak
toplumun ihtiya¢ duydugu alanlarda mal ve hizmet iiretmek i¢in kollarn sivayan;
ekonomik bilyiimenin aktorii, degisiklik, yenilik ve yeni bir diizenin en 6nemli

yaraticisidir.

1.1.2. Girisim

Insanlarin hangi alanlarda ihtiyaci oldugunu goren ve bu alanlarda mal ve
hizmet iiretmek i¢in gerekirse mevcut imkanlarinin digina ¢ikarak bir isletme kurmak
icin kollar1 sivayan, diger insanlardan daha yaratici, cesur ve ileri goriisli olan
girisimcilerin yerine getirdikleri isleve ‘girisim’ denmektedir."!

Girisim kavramina iki farkli agidan bakilabilir. Bunlardan ilki girisimin somut
olan yoniidiir. Girisime bu yonden bakildiginda mal ve hizmet iiretmek, bunlari
pazarlamak i¢in iiretim faktorleri olan emek, sermaye ve dogal kaynaklarn bir araya
getirilmesi ve bunun sonunda elde edilen mal ve hizmetlerin ortaya cikardigi hukuki,
ekonomik ve teknik birimler goriiliir. Girisime soyut tarafindan bakildiginda goriilen
ise, bir girisimcinin bir igletme kurabilmesi icin sarf ettigi emek, caba, zaman,
katlandig zorluklar ve iistlendigi risktir."?

“Kar veya baska bicimlerde yarar saglamak amaciyla, iicret karsiliginda satmak

icin mal veya hizmet iiretmek, ya da fonlar saglamak iizere kurulan, hukuki ve

10 Nihat Erdogmus, Aile Isletmeleri: fkinci Kusagin Yetistirilmesi, Istanbul, IGIAD Yay., 2004,

.16  (Cevrimigi) http://www.igiad.com/yayinlar/bookdownload/AILE%20ISLETMELERI.pdf, 16
Kasim 2007

i Tikici, Giiven, Demirel, a.g.e., s.167

12 Cevik, a.g.e., s.5



finansal kisilige sahip devamli nitelikte bir orgiit olarak da tamimlanan girisimin

(tesebbiis) ozellikleri asagidaki gibi siralanabilir:” "

¢ Girisimin amaci, kazang veya yarar saglamaktir.

e Girigim, iicret karsiliginda satmak iizere mal veya hizmet iiretir veya fonlar

saglar. Bu ozellik, girisim olmanin zorunlu unsurudur.

e Girisimin ii¢ temel islevi, iiretim, satig ve bu iki islevin yerine getirilmesi icin

gerekli fonlarin saglanmasi olan finansmandir.

e Girisim hukuki bir birimdir. Tiizel kisilige sahip bulunan girisim,
sahiplerinden ayr1 bir kisilige sahiptir. Calismalarin1 bu kisilik altinda yiiriitiir,

haklara sahip olur ve yiikiimliiliikler iistlenir.

e Girisim finansal bir birimdir. Girisimin kendisine iliskin varliklar1 ve bunlari

karsiladig1 6z ve yabanci kaynaklar1 bulunur.

¢ Girisim, insan ve materyalden olusan bir oOrgiittiir ve bu orgiit devamlilik

gosterir.

Bir girisimin baglayabilmesi i¢in bir yenilik ortaya koyulmali, girisimcinin
zihninde yer alan bu yenilik fikrinin viicut bulmasi i¢in mevcut engeller asilarak elde

elden bu firsat iyi degerlendirilmelidir.'

13 Hasan Tutar, Orhan Kiiciik, Girisimcilik ve Kiigiik isletme Yonetimi, Ankara, Seckin Yay., 2003,
s.162

14Aykut Berber, ."‘Girisimci ile Yonetici Profilinin Karsilastirilmas: ve Girisimcilikten Yoneticilige
Gegis Siireci”, 1.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, C.29, S.1, Nisan, 2000, s.24



Dort asama altinda toplayabilecegimiz girisim siireci sekilde de goriilebilecegi
gibi firsatin tanimlanmasi ve degerlendirilmesiyle baslar, is plam1 gerceklestirildikten
sonra gereksinim duyulan kaynaklar toplanmaya calisilir ve en sonunda isletmenin
yonetilmesi asamasina gelinir. Burada 6nemli olan, girisimcinin birbirini takip eden

bu dort siireci bir biitiin icerisinde degerlendirebilmesidir.

Tablo 1: Girisimsel Siire¢ Asamalari

Rekabet durumu

Pazara giris
stratejisi

Firsatin Is Plammin Gereksinim Isletmenin
Tammlanmasi ve Gelistirilmesi Duyulan Yonetilmesi
Degerlendirilmesi Kaynaklar
Firsatin Pazarin 6zellikleri | Girisimcinin Yonetim tarzi ve
yaratilmasi ve ve biiyiikliigii mevcut kaynaklar1 | yapisi
biiytikliigii

Pazarlama plam Kaynak bosluklar1 | Basarinin kilit
Firsatin gercek ve ve kullanim i¢in unsurlari
algilanan degeri Uretim hazir olanlar

gereksinimleri Mevcut ve
Firsatin getirdigi Gerekli kaynaklara | potansiyel
risk ve avantajlar | Finansal planlama | ulagim sorunlarin

ve gereksinimler tanimlanmasi
Firsata karsi
kisisel yetenekler | Organizasyon Kontrol
ve amaglar bicimi sistemlerinin

yerlestirilmesi

Kaynak: Aykut Berbe{, “Girigimci ile Yonetici Profilinin Karsilastirilmasi ve Girigimcilikten
Yéneticilige Gegis Siireci”, 1.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, C.29, S.1, Nisan, 2000, s.25

Siire¢ icerisinde en zor is firsatin tanimlanmasi yani birinci agsamadir. Mevcut
olan durumun bir firsat olup olmadiginin tanimlanmasi, eger bir firsatsa ne gibi bir
eylemde bulunulmasi ve nasil hareket edilmesi gerektiginin karar1 verilmelidir. Iste
bu yiizden basaril1 girisimcilerin en onemli 6zelliklerinden birinin firsatlar1 gormek
oldugu sdylenmektedir. Ciinkii buras1 degerlendirme ve analiz etme asamalarinin en

yogun oldugu yerdir. Gelecegi gorebilme yetenegi gerektirir. Gergekle algilananlar



arasindaki, riskler ve getiriler arasindaki, girisimcinin kisisel becerileri ile hedefleri
arasindaki farka en cok dikkat edilmesi gereken asamadir.

Ikinci asama olan is plan1 bir girisim siirecinin olamazsa olmaz asamasidir.
Zaten girisimde bulunan bireylerin iyi bir i plan1 dahilinde ¢aligmamasi nedeniyle
isletmeler basarisizlikla kars1 karsiya gelmekte ve kapanma siireleri c¢ok
kisalmaktadir. “Iyi bir faaliyet plan1 yalnmzca firsatin gelistirilmesi yoniinden nemli
degil, gerekli olan kaynaklarin belirlenmesi, bu kaynaklarin saglanmasi ve sonucta
yaratilan girisimin basar ile yonetimi yoniinden de elzem niteliktedir.”"

Girisimci {i¢lincii asamada gerekli olan kaynaklar1 zamanminda, en uygun
miktarda ve cesitte, gercek gereksinimler altinda temin etmeye calisacaktir ve
nihayet mevcut isletme yonetilmeye baslanacaktir. Girisimsel siirecin sonunda
kurulan isletme artik cevre kosullarina maruz kalmistir. Bu nedenle girisimci gerek
kendisinin gerekse profesyonel bir yoneticinin yonetim becerisi dahilinde isletmeyi

devam ettirmeye gayret sarf edecektir.

1.1.3. Girisimcilik

Girisimcilik ekonomik firsatlarin yeni degerlere doniistiiriilme siirecidir.
“Gerekli zaman ve ¢abanin tahsis edilmesiyle finansal, psikolojik ve sosyal risklerin

alimmasi1 yoluyla parasal kazanclarin ve kisisel tatminin elde edildigi katma degeri

olan farkli seyler ortaya koyma siirecidir.”'

Girisimcilik asama asama refah yaratilan dinamik bir siirectir. Refah, sermaye, zaman
ve/veya belli kariyerde ilerlemeye iliskin biiyiik riskleri iistlenebilen veya bir kisim
tiriin veya hizmetlerin deger kazanmasina katkida bulunan bireyler tarafindan
yaratilmaktadir. Uriin veya hizmetin, her zaman yeni veya tek olabilme veya
olabilmemesine karsin (bu iiriin ve hizmetlere) deger katiliminin, gerekli beceri ve
kaynaklarin saglanma ve yine gerekli yerlere tahsisinin girisimci tarafindan bir sekilde
gerceklestirilmesi gerekmektedir.17

5 M. Ali Giirol, Tiirkiye’de Kadin Girisimci ve Kiiciik isletmesi, Ankara, Atilim Universitesi
Yayi-2, Ekim 2000, s.37

16 Agca, Yorik, a.g.e., s.161
17 Giirol, a.g.e., s.26
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Kapitalist sistemin diinyaya egemen olmasiyla gelisen bir olgu olan, 6zellikle
sanayi devriminden sonra iizerinde daha fazla diisiiniilmeye baglanan ve artik
giiniimiizde ekonominin, gelismisligin lokomotifi olarak goriilen girisimcilik bugiin
“pazarda yeniligin ve iiretimin kiivezi”'® olarak goriilmektedir.

Girisimci kavraminda oldugu gibi girisimcilik kavraminda da {izerinde

mutabakata varilan tek bir 6zlii, uluslar arasi kabul goérmiis tanim yoktur.

Bridge ve arkadaslarinin calismasinda girisimcilik dar ve genis anlamda
tanimlanmistir. Dar tanima gore; bir isletmenin kurulmasi ve gelistirilmesidir. Bu tarz
girisimcilik isletmelerin kurulmasi, yiiriitiilmesi ve gelistirilmesi ile ilgili olarak
deneysel uygulamalari, 6grenmeleri iceren bir egitim-0gretim sistemidir. Genis tanima
gore girisimcilik; insanlara, orgiitlere, topluluklara ve kiiltiirlere giic katan, yon ¢izen,
firsat veren ozellikler ve yetenekler biitiiniidiir. Insanlar, topluluklar, orgiitler veya
kiiltirler bu ozellikler ve yetenekler araciligi ile ekonomik, sosyal vs. boyutlarda
herhangi bir degisimle karsilastiklarinda yaratici, uyumlu ve esnek tepki vermelerini
saglayacak nitelik kazanirlar. 19

Bozgeyik’in aktardigina gore Gerber, girisimciligin “kara sevda gibi bir sey”>°
oldugunu soyler. Girisimcinin aklim kurcalayan hayalleri, yapmak istedikleri bir
tutkudur i¢inde. Para ikinci plandadir. Amaci bir seyler yaparak, farklilik yaratarak,
aklim kurcalayan diisiincelerini gerceklestirmek ve insanlarin aferinini almaktir.
Kimi zaman sahip oldugu yaratici, yenilik¢i, farkli diisiinceleri yliziinden ve kimi
zaman da gelecegi gordiigii ve genis bir vizyona sahip oldugu icin insanlar tarafindan
‘mahallenin delisi’ olarak adlandirilan birey, aslinda mahallenin delisi olmadigini
kanitlamak istemektedir.

Joseph Schumpeter tarafindan “yaratict yikicilik” olarak tamimlanan
girisimcilikzl, eskinin yerine yeniyi getirme ya da olmayan bir seyi olusturmadir. Her

ne kadar geleneksel goriis yanlilarinin direnciyle karsilassa, ‘eski koye yeni adet mi

18 Stephen L. Mueller, Anisya S. Thomas, “Culture and Entrepreneurial Potential: A Nine Country
Study of Locus of Control and Innovativeness”, Journal of Business Venturing, 16, 2000,s.52

' Erkan T. Demirel, Mehmet Tikici, “Kiiltiiriin Girisimcilige Etkileri”, Dogu Anadolu Bolgesi
Arastirmalari, 2004, s.51

20 Bozgeyik, a.g.e., s.53
! (Cevrimigi) http://en.wikipedia.org/wiki/Joseph Schumpeter, 25 Mart 2008
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getireceksin’, ‘sen yapamazsin’ gibi diisiincelerle miicadele etse de bunlara kulak
asmayarak kendi bildigini yapan girisimcinin hayatinin bir parcasidir bu siireg.
Kendinin de bir pargasi oldugu bir yasama seklidir girisimci i¢in girisimcilik.

Girisimcilik sadece ekonomi biliminin degil “yonetici, idare eden, organize
eden, siireklilik, iistiinliikk vb. yanlar ile yonetim biliminin; yatirim yapan, arzi ve
talebi yonlendiren, pazar arayan vb. yonleri ile ekonominin; atak, yaratici, yenilikgi,
kendine giivenen, cesur sifatlariyla psikoloji ve nihayet tiim bunlarin hepsi iizerinden
kiiresel alanda oynadigi rol ve toplumsal yapi i¢indeki yeri yoniiyle de sosyolojinin
ilgi alanina girmektedir.”22

Girisimcilikte genis kitleleri etkilemek ve inandirmak ¢ok onemlidir. Singapur
Lideri Lee Kuan Yew iilkesinin ekonomisini giiclendirmek i¢in yabanci sermayeyi
ilkesine cekebilmenin yollarim1 ararken, sermaye sahibi insanlarin nelerden
hoslandigin arastirmaya baslamis ve yesil alanlarin, ¢imenliklerin biiyiik sirketlerin
ist diizey yoneticileri i¢in biiyiikk anlam ifade ettigine karar vermistir. Hemen
Avustralya’dan ¢imen uzmanlan getirterek iilkenin biiyiik boliimiinii 6zellikle
havaalani ve ¢evresini yesillendirmistir. Bu fikir Singapur ekonomisini 60’11 yillarda
yer aldig1 sonunculuktan, 2000’1li yillarda en 6n siraya c¢ikarmistir. Bu da yaratici
girisimeilik orneklerinden birisi olarak literatiire ge¢mistir.*®

Tiim bu anlatilanlar 15181nda girisimcilik kavraminda yer alan temel unsurlar

asagidaki sekille ifade edilebilir.

22 Beyzade Nadir Cetin, Ali Sur1 Yilmaz, “Elazig’da Sosyal Bir Kalkinma Hamlesi: Girisimcilik
Egitim Kursu”, Dogu Anadolu Bélgesi Arastirmalari, 2007, s.97

2 Serif Kaynar, “Girisimcilik”, der. Bozgeyik, a.g.e., s.127
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Amag Deger Yaratma
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Sekil 1: Girisimciligi Tammlayan Temel Unsurlar

Kaynak: Cevik, a.g.e., s.10

1.1.4. Girisimcilerin Ozellikleri

Girisimcilik bireyin tutum, yetenek ve sahip oldugu bazi ozellikler dahilinde
gelisen bir olgudur. Girisimciler kendilerine has 6zellikleri, sahip olduklart diisiince
ve hareket tarzlariyla toplum igerisinde ¢ok fazla karsilasilamayan, sayica az ve
degisik insanlardir. Bir insanin cok iyi yOnetici olmast veya ¢ok miktarda sermayeye
sahip olmasi onun iyi bir girisimci de olacagin1 gostermez. Ciinkii girisimcilik ne
sadece iyi bir yoneticilik becerisine sahip olmak ne de sermaye sahibi olmaktir.
Girisimcilik bunlardan daha fazlasidir. “Girisim kavrami paranin varligindan c¢ok
yeni Uriin ve iiretim tekniklerini, genis bir vizyonu veya degisen kosullara uyum
yetenegini cagristirir.”>* Dolayisiyla her para sahibi olan kisinin girisimci olabilmesi
ve girisimde bulunabilmesi miimkiin degildir.

Girisken insanla girisimci arasinda da net bir aymrim yapilmalidir. Herkes
yaptig1 her iste yaratict ve yenilik¢i olabilir, olmahdir da. Girisimciler, diger bir

deyisle baz1 seyleri daha dayanikli insa edenler, tipik olarak anlamli derecede

2 Mueller, Thomas, a.g.e.,s.29
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fakhidirlar. Bu ayinmi yaparken anahtar nokta sudur: herkes girisimci olamaz ve
insanlar bunu yapabileceklerine inanmalarina dair tegvik edilmemelidirler.
Girisimcilerin en 6nemli 6zellikleri risk alabilmeleridir. Erdem, “Perry’e gore
risk alma bir 6zellik, bir yaklagim veya bir tepki degil, girisimcinin diinyay1 algilama
bicimidir ve girisimciler riskli durumlart digerlerine gére daha iyimser algllarlar”26
demektedir. Zaten profesyonel yoneticilerle girisimciler arasindaki farkin temel
nedenlerinden birisidir risk unsuru. Gelecekte yasayan girisimciler, kir ve zarar
riskini bizzat listlenirler. Sadece ekonomik degil sosyal, psikolojik, fiziksel riskler ve
kariyer riski de girisimcinin boynundadir. Ancak yaygin inanisin aksine girisimciler
hicbir getirisi olmayan, akla yatkin olmayan yiiksek riskler alan kisiler degildir.
Makul riskler secmeye egilimlidirler ve basarilabilir hedefler koyarlar Onlerine.
Kisacas1 “cigneyebileceklerinden daha fazlasim 1sirmaya goniillii degildirler.”27
Yaraticilik ve yenilik yapma vasiflar1 girisimcilerde 6ne c¢ikan diger bir
ozelliktir. Schumpeter’e gore bir girisimcinin risk gogiislemesi onu tamimlayacak
yeterli bir 6zellik degildir; ona gore yenilik yapmayan isadami girisimci sifatini

alamaz.’®

“Girisimcilerin sahip olduklarni bu yetenek bircok zorluklara karsi
girisimcilerin rekabet giiclerini koruyabilmelerini saglamaktadir. Ciinkii yaraticilik
kullanilmazsa sahip olunan bilgiler, deneyimler ve degerlerde var olan potansiyelin
biiylik boliimii kullanilmamis olur. Yaraticilik var olan degerlerden katma deger elde
etmenin en ucuz ve en iyi yoludur.””

Girisimcilerin 6ngorii yetenekleri kuvvetlidir. Bazi durumlarda sezgilerini
ellerindeki verilere yeglerler. Olaylar1 ve cevreyi analiz edebilme yetenekleri
gelismistir. Akilcidirlar. Her ne kadar riskli durumlar iistlenseler de bu hi¢bir zaman

bir kumar mantigiyla gerceklesmez. Hayal gii¢leri yiiksektir. Onlar bu giinde degil

2 John L. Thompson, “The Facets of The Entrepreneur: Identifying Entrepreneurial Potential”,
Management Decision, Vol.42, 2004, s.245

% Ferda Erdem, “Girisimcilerde Risk Alma Egilimi ve Belirsizlige Tolerans {liskisine Kiiltiirel
Yaklasim”, Akdeniz [iBF Dergisi, 2001, 5.47

*7 J.R. Mancuso, “What It Takes To Be An Entrepreneur: A Questionnaire Approach”, Journal of
Small Business Management, Vol.12, Oct.1974, s.22

3 Erdogmus, a.g.e., s.15
» Ae., s.31
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gelecekte yasarlar. ileri goriisliiliikleri sayesinde firsatlar1 belirlerler ve is fikrine
doniistiiriirler.
Sanko Holding’in Yonetim kurulu baskani Abdulkadir Konukoglu babasinin

proaktif davrams™ ile sirketi nasil yonettigini sdyle anlatiyor:>!

Biz babam sayesinde biiyiidiikk. Babamin tek hedefi tekstildi. Bunun yaninda c¢ok
biiyiimekti. Biiyiimemizin tek nedeni babamdir. Babamin 1978 yilinda hazirladig
projeyle 1989 yilina kadar geldik. Yani babam 20 yil 6ncesini [sonrasini] goriip buna
gore program yapiyordu. Babam biiyiik yatirimlarimizi hep kriz donemlerinde yapti.
Tekstilde ¢ok biiyiik paralarin kazanildigi donemler babam tekstile yatirim yapmazdi.
Ciinkii ikinci sene ¢ok yatirim yapan oldugu i¢in o sanayi krize girer diye diisiiniirdii.
Biz boyle biiyiidiik.

Girisimci yeni bilgi ve uygulamalara aciktir. Geleneksel yasamayr pek
sevmeyen bir birey olarak yasantiya ve degisimlere aciktir, esnek bir yapidadir.
Genis ilgi alanlar1 vardir. Algilama kabiliyetleri yiiksektir. Bir isi bagarma istekleri
coktur. Basar1 onlar icin bir ihtiyagtir. Bu nedenle ¢ok enerjik, atak ve hirshdirlar.
Kaynaklar1 ve kosullart kullanilabilir degerlere doniistiiren, sosyal ve ekonomik
alanlarda yenilik ve diizenlemeler yapan girisimciler mevcut firsatlardan en iyi
sekilde yararlanabilsinler diye cabuk karar verebilme becerisine de sahiptirler.
Pazarlama becerileri kuvvetlidir, insanlarla isbirligi yapabilme ve iyi iletisim
kurabilme yetenekleri geligsmistir.

Girigimci kisilik tutkularla doludur. Girisimciler bagimsizdir, 6zgiir ruhludur.
Baska bir insan icin ¢alismakta, onlarin talimatlarini izlemekte zorlanirlar. Kendi
islerini yapmak onlara daha biiyiik bir haz verir.”> Bu amaci gerceklestirmek iginse
ne inisiyatif almaktan ne de kisisel sorumluluk yiiklenmekten cekinirler. Strese karsi

dayaniklidirlar. Hatalara ve belirsizlige kars1 yiiksek toleranslar1 vardir. “Belirsizligi

39 proaktif davrams, dig kosullarin zorlamasi olmadan, secilmis kararlar sonucunda harekete
gecmektir. Proaktif bireyler ve kurumlar, kendi istegiyle gerekenin iistiinde performans gosterir,
baskalarinin géremedigi firsat ya da problemi 6ngorerek hazirlik yapar ve harekete geger, engellenme
ya da reddedilme karsisinda vazgecmezler.

(Cevrimigi) http://www.heromarka.com/seminer10.htm, 25 Haziran 2008
31 Erdogmus, a.g.e., s.34

32
Mancuso, a.g.e., s.19
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bir macera gibi goren kisiler, onu hayatin siradan isleyisine karsi bir tehdit olarak
gorenlere nazaran girisimci olmaya daha ya‘[kmdlr.”33

Kendilerine deger veren girisimciler inandiklar1 degerlere, savunduklan
fikirlere giiclii baglarla baghdirlar. Biitiin  olaylarin, basarilarinin = ve
basarisizliklarinin sorumlulugunu kendi iizerlerine almaya goniilliidiirler. Kendileri
digindaki insanlar tarafindan idare edilmek onlar1 sikar. I¢ kontrol odakli olan
girisimcilere gore hayatin gidisati kadere, sansa, dis giiclere bagl degildir. Yaptiklar
ve elde ettikleri sonuglar kendilerinden kaynaklanir.

Giirol’un aktardigina gore, Stephen C. Harper ise basarili girisimcilerde
bulunan sekiz o6zelligi sOyle siralamistir. Girisimciler gelecege yonelik olarak
yasayan vizyon sahibi bireylerdir. Pazarda her zaman icin firsatlarin bulundugunu
diistinerek firsat pesinde kosarlar. Miisteri odakli, yaratici kisilerdir. Cevrelerindeki
kosullar ¢ok iyi gézlemlerler ve uzun vadede basarili olmanin sirrinin bir konuda en
iyi olmak oldugunu bilirler. Calisanlarina deger verirler ve iyi girisimlerin
calisanlarla aradaki iliskiye ve calisanlarin standartlarina bagli  oldugunun
bilincindedirler. Olaylara ve sahislara kars1 toleranshdirlar. Siirekli 6grenerek en iyi
olma konusunda kararlidirlar ¢iinkii icinde bulunduklan cevre siirekli degismektedir,
diin olan bugiin icin gecerli olmayabilir. Bu nedenle degisime ayak uydururlar. Ve
son olarak Harper basaril1 girisimcilerin yaptiklar isin bilincinde olduklarini, basari
icin sabir, dayaniklilik ve ¢oziim iiretebilme yeteneginin gerektigini, girisimcilerin de

karar alabilen, sorumluluk iistlenebilen ve esnek kisiler oldugunu sbylemektedir.3 4

1.1.5. Girisimci Olma Nedenleri

Bireylerin girisimci olmasina neden olan etmenlerin neler oldugu konusunda
heniiz bir fikir birligine varilamasa da cesitli goriisler mevcuttur. “Klasik iktisat

anlayisina gore bireysel ¢ikarlarin en iist seviyeye cikarilmast” yani ekonomik fayda

3 Adnan Ceylan, Nigar Demircan, “Girisimciligi Etkileyen Faktorler Ile Girisimci Kisilik Ozellikleri
Arasindaki Iliskilere Yonelik Bir Arastirma”, 9. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi
Bildirileri, 24-26 Mayis 2001, s.831

3 Giirol, a.g.e., s.27-31
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ve kar elde etme istegi girisimciligi tetikleyen en Onemli unsur olarak kabul
edilirken, McClelland buna karsilik, bireyin sahip oldugu psikolojik bir etken olan
basarma ihtiyacinin ekonomik giidiilerden daha giiclii rol oynadigini séylemektedir.*

Rogoft’a gore insanlar ya istedikleri i¢in ya da mecbur kaldiklar icin girisimci
olurlar. Birinci grup ilgileri, pesinden kostuklar1 hayalleri, yasamak istedikleri bir
yasam stili olan insanlardan; ikinci grup ise firsatlarini sinirlayan ekonomik durumlar
yiiziinden is sahibi olamayan insanlardan olusur. Is yerinde fark gozetilmesiyle karst
karsiya kalan, egitim, para, kredi, is ag1 gibi bireysel kaynaklardan yoksun olan
insanlar da ikinci gruba giren girisimcilerdir.36

Is yerinde Karsilasilan engellenmeler —ozellikle kariyer engelleri- bireyleri
girisimcilige iten en Onemli faktorler arasinda yer almaktadir. Sahip olduklar
diisiinceleri, fikirleri sirket tarafindan dikkate alinmayan ve hatta uygulamaya
gecirmesine izin verilmeyen kisiler bu fikirleri hayata gecirmek icin isyerlerinden
ayrilip kendi isletmelerini kurmaktadirlar.

Giirol, giiniimiizde var olan sirketlerin bir¢ogunun, emekliye ayrilmis, ailenin
diger bireylerinin kariyerleri nedeniyle isten ayrilmak zorunda kalmis ya da isine son
verilmis kisiler tarafindan kuruldugunu belirtmektedir.”’

Insanlari girisimcilige iten diger nedenleri ise su sekilde siralayabiliriz:

e Patron olarak insanlar iistiinde soz sahibi olmak,

e Essiz i degerleri yauratmak,3 8

e Daha esnek is saatlerine sahip olmak,

e Arzu edilen sosyal ve politik hedeflere basariyla ulasabilme yetenegine

sahip olmak,3 o

35 Kadri Cemil Akyiiz, Tarik Gedik, flker Akyﬁz, ibrahim Yildirim, “Rize ilindeki Lise ve Universite
Ogrencilerinin Girisimcilik Yeteneklerinin Incelenmesi”, Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, C.20,
S.1, Nisan 2006, s.234

% Edward G.Rogoff, “Opportunities For Entrepreneurship In Later Life”, Generations, Vol.31,
Spring 2007, 5.92

37 Giirol, a.g.e., s.35
38 Rogoff, a.g.e., .93
¥ Ae., $.93
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e Taninmak ve prestij saglamak, yaptiklariyla toplum {iizerinde bir etki
birakmak,

e Para kazanmak, gelir diizeyini arttirarak refah seviyesini yiikseltmek,

¢ insanlarla yakin ve iyi iliski kurmak,

e Aile gelenegini devam ettirmek,

e Topluma daha faydal olmak,

¢ Aileye bakmak zorunda olmak,

® Bagimsiz olmak,

e Kendine giiven kazanmak

1.1.6. Girisimcinin ve Girisimciligin Onemi

Tarihsel siire¢ icerisine goz attifimizda devlet yoneticilerinin girisimcilik
izerine hassasiyetle egildiklerini goriiyoruz. Atatiirk, hasta ve yorgun Osmanli’dan
devraldig1 iilkeyi yenileme, giiclendirme ve genglestirmenin yolunu ekonomik
kalkinmada gérmiis, bunun da girisimciler eliyle ger¢eklesecegini soylemistir. Devlet
bu is icin her tiirli destegi saglamis ancak girisimci simifin yeterli kapasitede
olmamas1 sebebiyle ekonomiye miidahale etmistir. Ozal ise biiyiik bir atilim yaparak
bireyi giiclendirmek ve dolayisiyla iilkeyi giiclendirmek icin girisimin ve
girisimcinin Oniindeki en biiyiikk engeli ortadan kaldirmis ve kapilan yurtdisina
acmistir. Girisime ve girisimciye saglanan ya da saglanmaya ¢alisilan biitiin tesvik ve
destekler, girisim, girisimci ve girisimcilik kavramlarinin ekonomi, toplum ve devlet
icin ne kadar onemli oldugunun bir kez daha altim1 cizmistir. Daha 6nceleri gerek
diinyada gerekse Tiirkiye’de devlet eliyle ve biiyiik sirketlerin varligiyla gelismenin,
refah yaratmanin miimkiin olabilecegi goriisii hakimken*’ bugiin yonetici kadrolar
girisimin ve girisimcinin ekonomik biilyiimenin ve diinya ile rekabet etmenin yegane
sart1 oldugunu gorebilmislerdir.

Biiyiilk oOlcekli sirketlerin ekonomideki agirliklart  1970’lerden sonra

karsilastiklar1 sorunlar yiiziinden gittikce azalmaya baslamistir. 1970 yilinda petrol

40 Giirol, a.g.e., s.74
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krizi yiiziinden ortamin birdenbire belirsizlesmesi, 6zellikle uzak dogu Asya’dan
rekabet giicleri yiiksek yeni rakiplerin ortaya ¢ikmasi, teknolojinin biiyiik bir hizla
ilerlemesi yiiziinden esnek olmayan bu dev sirketlerin degisime ayak uydurmada
karsilastiklar1 sorunlar, yasanan talep degisikliklerine yerinde ve zamaninda cevap
verilememesi gozlerin biiylik sirketlerden kiiclik sirketlere kaymasina neden
olmustur. Ciinkii kiiciik sirketler degisime ayak uydurabilen, direng gostermeyen,
esnek yapidaki organizasyonlardir. Biiylik o©l¢ekli firmalarin karsilastiklart bu
verimlilik sorunu onlarin yerinin kiiciik 6lcekli firmalara kaymasina neden olmus ve
dogal olarak girisimcinin 6nemi de artmistir. Ciinkii girisimci kiiclik ve orta
biiyiikliikte firmalar kurarak istihdam ve iiretkenlik artig1 saglar duruma gelmis ve
dolayistyla ekonomik kalkinmada sdz sahibi olmustur.*' Serbest piyasa ekonomisi
hakim olmaya baslayinca devlet yavas yavas ekonomik faaliyetlerden ¢ekilmeye ve
yerini Ozel tesebbiislere birakmaya baslamistir. Boylelikle girisimciye ve
girisimcilige olan ihtiyac da artmustir.

Bir iilkedeki bolgelerin arasinda gelismislik farkinin ortaya ¢ikmasinin temel
nedenlerinden birisi iiretim faaliyetlerinin farklilik gostermesidir. Girisimcilerin
tiretimin bel kemigi oldugunu daha 6nce vurgulamistik. Demek ki gelismislik farkini
ortadan kaldirmanin bir yolu da girisimci sayisin1 arttirmak ve bolgelere gore diizenli
bir dagilim gostermesine gayret etmektir. Ciinkii girisimciler ve dolayisiyla faaliyete
gecirdikleri girisimler durgun endiistrileri harekete gecirir, yeni is alanlar1 temin
ederek issizlik sorununu azaltir ve refah yaratir. Bir Ingiliz atasozii soyle der: “Senin

99"

actigin ditkkan yeni diikkanlarin acilmasim saglayacaktir. + Yapilan her yeni girisim
baska birini tetikleyecegi icin piyasadaki durgunlugun en biiyiik savascilarindandir
girigimciler.

Girisimcilik sayesinde kit kaynaklar degerlendirilir, atil olanlar kullanima
gecer. Etkin ve verimli kullanim saglanarak fayda ve ka&r maksimizasyonu ile

ekonomik bilylime ve gelisme gerceklesir.

*! Dilek Cetindamar, Tiirkiye’de Girisimcilik, istanbul, TUSIAD, 2002, 5.40-41
# Bozgeyik, a.g.e., 5.56
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Acik ekonomilerde kiiresellesmenin bir geregi olan yapisal degisme
girisimcilik icin yogun bir talep dogurmustur.43 Ciinkii yapisal degismeyle yeni
firsatlar ortaya cikmakta, yeni siirecler ve teknolojik degisimlerle karsi karsiya
gelinmektedir. Ve bu firsatlarin sezilerek basarili girisimlere doniistiiriiliip uygun
organizasyonlar yaratma yoluyla iilke, toplum ve bireyin faydasina sunulmasi da
ancak girisimcilikle miimkiin olmaktadir.

Girisimcilik sayesinde Ozellestirmeler yapilarak devletin iizerindeki yiik
hafifletilir, kamu alanindaki asir1 istihdam hafifletilerek {icretlerin arttirilmasi
saglanlr.44 Girisimcilik ile sanayi gelisimi hizlanir ve siirdiiriilebilir bir kalkinma
saglanir. Ulkenin rekabet giicii artar ve insanlarin gelir seviyesi yiikselir.

Bolgesel kalkinma konusu hala bir problem olarak Tiirkiye’nin Oniinde
durmaktadir. Bu problem AB’ye giris i¢in de dnemli bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Bolgesel kalkinmanin saglanmasi ise ekonomik yapinin yenilik¢i
girisimcilere sahip olmasiyla miimkiindiir. “Tikanan ekonomileri canlandirmanin ve

karsilasilan krizlerden kurtulmanin yolu da girisimcilikten gecmektedir.”*

TOBB Bagkami Rifat Hisarciklioglu Moskova’da yaptigi bir konusmasinda
sOyle demektedir.

Sovyetler ¢oktii ciinkii ekonomiyi yiiriitecek girisimci orta sinif yoktu. Ikinci Diinya
Savagi’ndan sonra Almanya ve Japonya siiratle toparlandi, c¢linkii giicli girisimci
siniflart vardi. Tiirkiye 1980’lerin basinda 2 milyar dolarlik ihracatini bugiin 63 milyar
dolara c¢ikardi. Ciinkii Tiirkiye’de de girisimci orta sinif ekonomiyi ¢ekip cevirecek
kapasiteye ulast1! Hisarciklioglu rakamlar veriyor. 1980’lerin basinda 2 milyar dolarlik
ihracatimizin hemen tamann tarimsal iiriinlerdi. Ihracatcilarimizin sayist bin kadardi.
Bugiin 63 milyar dolarlik ihracatimizin yiizde 85’1 sanayi iiriinii; bunun i¢inde yiizde
15’1 ileri teknoloji {iriinii. 25 bin ihracat¢1 sirketimiz, 40 bin ihracatcimiz var. Bu
sayede bugiinkii Tiirkiye yirmi, elli, yiiz sene oncekinden daha miireffeh daha hiir,
daha giiclii!*®

43 O.Selcuk Emsen, Ayse Irmis, Ertugrul Deliktas, “Tktisadi Gelismede Girigimciligin Rolu-
Karsilastirmali Bir Analiz: Erzurum-Denizli (I)”, Silleyman Demirel Universitesi IIBF Dergisi, C.7,
S.2,2002, s.244

44 Tikici, Giiven, Demirel, a.g.e., s.168

4 Arif Ozsaglr, “Bolgesel Kalkinma Politikas1 Araci Olarak Girisimcilik”, Mercek, S.35, Temmuz
2004, s.70

¢ Omer Bolat, “Ugiincii Safhadaki Girisimciligimiz ve Gelecegi”, Canakkale 18 Mart Universitesi
Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, S.2, 2006, s.85
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Ayrica kendisi 2001 yilinda yasanan biiyiik ekonomik krizin yagmaciliga varan
bir sonuca ulasmamasini da Tiirkiye’nin ekonomisin olusturan %99’lara varan kiigiik

isletmelerin varligina baglamaktadir.

Tablo 2: KOBIi'lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri (2000)

Toplam isletmelere oranm 9% 99.8
Istihdamdaki pay1 % 76.7
Sermaye yatirimindaki pay1 % 38.0
Katma degerdeki pay1 % 26.5
Thracat pay1 % 10.0
Banka kredilerindeki pay1 % 5.0

Kaynak: Mehmet Behzat Ekinci, “Kobi Girisimciligi ve Orgiitlenmesi”, Cerceve, Yil. 13,
S.35, Mart 2005, s. 55

[Than, Drucker’m 2. Diinya Savasi’'ndan sonra Almanya’nin ekonomisini ayaga
kaldiran kiiciik diikk&nlar1 bugiin endiistri haline getiren seyin de girisimcilik olgusu
oldugunu vurguladigini belirtmistir.*’

Yeni isletmeler ve yeni sektorler ortaya cikaran, sirket bazinda rekabetci
egilimleri tesvik eden, iktisadi iligkilere canlilik getiren, toplumsal zenginlik yaratan,
tiretim faktorlerini bir araya getiren, iilkenin yenilik¢i faaliyetlerle tanigmasini
saglayan girisimcilik sayesinde sosyal, iktisadi, ekonomik ve bireysel refah artar.
Toplumda refah seviyesinin yiikselmemesi ya da yaratilan refahin dagitiminin
toplumun bireyleri arasinda adil olarak gerceklesmemesi durumunda mutsuz ve
huzursuz olan bireyler toplum dengelerini sarsan bir unsur haline gelecektir. Bu
nedenle ferah toplum saghigi ve gelisimi yoniinden ¢ok ©Onemli bir olgudur.

Girisimcilik ise refah1 yaratmanin ve adil dagitiminin giivencesidir.48

47 Siileyman ilhan, “Girisimcilik ve Sosyo-Ekonomik Siirecteki Rolii”, Dogu Anadolu Bélgesi
Arastirmalari, 2004, s.72

* Giirol, a.g.e, s.68
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Ozellikle bireysel refahin artmastyla toplumsal refah da artarak refahin tabana
yayillimi s6z konusu olur. Bu da girisimciligin artmasina neden olur. Girisimci
grubun genislemesiyle alisilmisin disina c¢ikilir, rutinler yikilir, geleneksellige karsi
olan girisimciler sayesinde modernlige gecis siireci baslar. “Girisim felsefesi
toplumsal yapilan duraganliktan ve ataletten kurtararak, doniistiiriicii, kalip ve tabu
yikici bir dinamizme kavusturur.”*

Girisimciler pek cok sosyal bilimci tarafindan hiyerarside farklilasma yaratan
siniflarin temsilcisi olarak goriiliirler. Onlara gore girisimciler iktisadi, siyasi ve
toplumsal yonleri ile toplumda séz sahibidirler, topluma yon verirler.”® Onlar bir
bakima liderdirler. 21. yy’da bilgi toplumunda girisimcilik yapan, diinyaya yeni bir
gozle bakan, gelecegi taniyan, daha hizli karar verme esnekline sahip olan,
kaynaklar1 rasyonel kullanan ve ¢esitlilikten yararlanan lider girisimciler51 artik sz
sahibidir. Ronald Reagan’in sozii de bunu dogrulamaktadir. “Biiyiik sanayi devrimini
ve dev sirketlerin donemini yasadik. Ama inaniyorum ki ¢agimiz girisimcinin
cagidir.” Keza John Naisbit de “Artik yonetim toplumundan girisim toplumuna
gegiyoruz”52 diyerek artik etkin unsurun girisimciler oldugunun altin1 ¢izmektedir.
Ozdemir, iilke kaynaklarinin verimli kullanimimin, kamu hizmetinin kalitesinin
artmasinin ve kamu igletmelerinin Ozellestirilmesinin kolaylagtirilmasinin  6zel
girisimei sayisinin, kalitesinin ve giiciiniin artmasiyla miimkiin olabilecegini
sdylemektedir.”® Prens Sabahattin, “tesebbiis fikri olmadik¢a vilayetler imar

edilemez, memleket de sefaletten kurtulamaz” demistir.54

4 Omer Aytag, “Iktisadi ve Sosyal Gelisme Acisindan Girisimcilik”, Akademik Arastirmalar
Dergisi, S.26, 2005, 5.98

% Omer Aytag, “Girisimcilik: Sosyo-Kiiltiirel Bir Perspektif”, Dumlupmar Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, S.15, Agustos 2006, s.156

! Hasan Giil, Bilgi Toplumu Liderligi Karizmatik Liderligin Sonu Olur Mu? (Cevrimigi)
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl/gos.php?nt=223, 29 Ekim 2007

>* Bozgeyik, a.g.e., 5.56
53 Ali Ozdemir, Girisimcilik, Ankara, 2003, 5.7

% Metin Erol, “Bir Uretim Faktdrii Olara}g Girisimcinin Ekonomik Gelisme Uzerindeki Etkilerinin
Sosyal-Kiiltire] Boyutu”, Cumhuriyet Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 19, 1997, 5.123
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Osman Faik Bilge, girisimcisi diinyayla yarisamayan ilkelerin sonunun iyi
olmayacagini; eger dogal kaynaklar yeterli ise, tiiketim potansiyeli mevcutsa bagka
tilkelerin girisimcileri tarafindan kullanilacagim1 eger bu kaynaklara ve tiiketim
potansiyeline sahip degilse de kendi baslarina kalacaklarini, bagka iilkelere muhtag

ve bagl olarak kendi yoneticilerinin insafina kalacaklarim soyler ve ekler,

“Ornegin sansli Orta Dogu iilkelerinin topragindan petrol figkirir ama, gider paray1
Amerika’da borsaya, emlaga yatirirlar. Sansli Giiney Afrika’da diinyanin elmas1 ¢ikar
ama isletmesini ve ticaretini Hollanda yapar. Dogal kaynak agisindan sanssiz ama
girisimcileri basarih kiigiik iilkeler kendi sanslarini yaratmislar. Yunanistan’in
armatorleri diinyanin navlununu tasir. Hollanda’nin tiiccarlart diinyanin malini
Roterdam Limani’ndan gecirir. Singapur’un sanayicileri Asya’nin fakirine yaptirdig
mal1 diinyaya satar. Finlandiya’nin telefoncular1 diinyay1 cepten konusturur. Hele bir
de genis topraklari, zengin dogal kaynaklari varsa, diinya hakimiyetine oynarlar.”

[lhan, iilkede girisimcilige dayali bir 6rgiitlenmenin insan unsurunu merkeze
alarak, insan unsurunun girisimcilik iizerinden yeni bir anlam kazandigini belirtir.
Girisimciligin istihdami {iilke genelinde arttirarak biiylik kentlere olan gocii
onlediginin ve bdylelikle kentlesme sorununun Oniine gectiginin altin1 cizer.
Bireylerin kendi islerini kurarak toplumda soz sahibi olmalariyla toplumsal
konumlarimin degistigini bunun da insanlar1 giidiileyerek toplumsal hareketliligi
hizlandirdigini, orta sinif1 giiclendirerek giic dengesi ve refahin belli bir ziimrede
toplanmasin1 Onledigini, atil insan potansiyelini, enerjisini agiga ¢ikararak ondan
yararlanmay1 miimkiin kildigini belirtir.”®

Zenginlik yaratirken kendi enerjisini, elde edebildigi sermayeyi ve iliski
kurdugu insanlart kendisine kaynak olarak kullanan girisimci57 herhangi bir zorluga
katlanmadan devlete veya ekonomik birimlere ait geliri elde edebilme becerisini
gosteren degil; ekonomik degerler yaratarak para kazanan kimsedir.”® Charles Handy

“Biiyiik girisimciler yanlislar, eksikleri ve diinyaya uygun olmayanlar goriir;

> Bozgeyik, a.g.e., 5.75
56 ilhan, a.g.e., s.72-73

57 Oznur Bozkurt, “Girisimcilik Egiliminde Kisilik Ozelliklerinin Onemi”, Canakkale 18 Mart
Universitesi Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi’, S.2, 2006, s.94

8 Tutar, Kiigiik, a.g.e., s.167
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diizeltmek, tamir etmek, bosluklar1 doldurmak ve yeni bir sey yaratmak icin ¢alisir”™

derken onlarin toplumda ne gibi bir rol iistlendiklerini de 6zetlemektedir.

Artik 21. yy diinyas1 bilgi toplumunu biinyesinde barindirtyor. Diinyanin
kiiresellesme siirecine girmesi, iletisim olanaklarinin artmasi, iiretim siirecinin talep
ettigi insan tipinin degismesiyle “geri kalmig ekonomilerde yapilanmanin, gelismekte
olan ekonomilerde kalkinmanin, gelismis ekonomilerde ise dinamizmin yani
zenginlik ve refah yaratmanin yapi tag1”® olan girisimcilik biiyiik 6nem kazandi ve
fikri emegin en Onemli boyutunu teskil etmeye bagladi. Bugiin karmagik {iretim
siire¢leri, cok sayida rakip, cesitli arz ve talep dengeleri, yogun teknolojik gelismenin
hiikiim siirdiigli piyasalar mevcut. Bunlarla bas edebilmek i¢in, bir yandan iilkenin
ekonomi citasim1 hep yiiksekte tutarken diger yandan iilke i¢cinde yasayan halkin
gereksinimlerini karsilamak i¢in, liretim yapip istihdam saglayarak refahi yaratmak
ve dolayisiyla artan milli gelir, artan tiretim hacmi, yiikselen hayat standartlari,
yaratilan giiclii bir insan giicii ve gii¢lii ekonomiyle diinya iizerinde s6z sahibi olarak
diger iilkelere rakip olabilmek icin yiiksek girisimcilik faaliyetlerine ve basarili
girisimcilere ihtiyag ¢ok fazladir.

Artik diinya giicleri devletcilik fikrine ¢ok sicak bakmamakla birlikte liberal
ekonomi, Ozellestirme, Ozgiir birey ve demokrasi etrafinda toplanmaktadir.
Dolayisiyla modernlesmek isteyen, diinya giicleri yaninda yer almak isteyen
ilkelerin bir degisim yasamasi, benimsenen bu yeni diisiince akimina yani devlet
giiclinii pekistirmekten ziyade bireyi 6n plana ¢ikaracak hiir tesebbiis, girisimcilik,

sermaye sahipligi gibi kavramlara ayak uydurmasi gerekmektedir.61

>’ Bozgeyik, a.g.e., 5.46

% Mustafa Kurt, Veysel Agca, Saffet Erdogan, “Afyonkarahisar Ili Girisimcilik Performansinin
Cografi Bilgi Sistemleri Ile Analizi”’, Afyon Kocatepe Universitesi IIBF Dergisi, C.8, S.2, 2006,
s.103

61 Aytag, “Tktisadi ve Sosyal Gelisme Agisindan Girisimcilik”, Akademik Arastirmalar Dergisi,
S.26, 2005, s.91
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1.2. Girisimcilikte Diisiince Okullar1

Cunningham ve Lischeron girisimcilige cesitli acilardan bakan alti cesit
diisiince okulundan bahsederler.®* Bu okullar ashnda yukarida bahsedilen 6zelliklerin

bir anlamda cesitli diisiince akimlar altinda gruplanmis halidir.

1.2.1. Biiyiik insan Girisimcilik Okulu

Bu okullardan ilki olan “Biiyiik insan Girisimcilik Okulu”na gore girisimci
altinc1 his diye adlandirilan sezgi giiciine, yeteneklere ve icgiidiiye sahiptir. Bunlar
dogustan kazanilmig 6zelliklerdir. Bir firsati algilamalart ve uygun karar vermeleri
dogustan sahip olduklar1 bu 6zellikler sayesinde olur. Bu diisiince okuluna gore
basaril1 bir girisimci sezgileri kuvvetli, enerjik, giiclii, sebatkdr ve kendine giivenen

bir yapidadir. Kisi ne ise odur ve anlamli bir degisim gecirmesi miimkiin degildir.

1.2.2. Psikolojik Karakterler Girisimcilik Okulu

Ikinci tip diisiince okulu olan “Psikolojik Karakterler Girisimcilik Okulu’na
gore girisimciler girisimci olmayanlardan kisilik 6zelliklerine gore ayrilirlar. Kisilik
ozellikleri ve inanislar iizerine odaklanan bu okula gore girisimciler li¢ noktada
digerlerinden ayrilmaktadirlar. Bunlar risk alma egilimi, basar1 ihtiyaci ve diiriistliik,
sorumluluk ve etiksel davranislar gibi kisisel degerlerdir.

Bu diisiinceye gore girisimciler simif ortaminda egitilemezler. Girisimcilerin
bircogunun yetenekleri; kisilikleri veya zamanla aileleri ve Ogretmenleri ile olan
iligkileri vasitasiyla olusan davranis stilleri ile iliskilidir. Kisinin ailesinde, okulunda,
ibadet yerinde, toplumunda ve hatta kiiltiiriinde gelisen, beslenen degerleri ve
fikirleri kisiye bir omiir boyu eslik eder ve yol gosterir.

Girisimci makul risk alir. Aldig riskte ya biraz kontrol olanag ya da kar
saglama imkan bulunur. Girisimciler ne kesinligi ne de olagandisi riskleri iceren

durumlar tercih etmezler.

62 J. Barton Cunningham, Joe Lischeron, “Defining Entrepreneurship”, Journal of Small Business
Management, Vol. 29, Jan 1991, 5.45-61
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Basarma ihtiyacina gelince; boyle bir ihtiyaci duyan ve kendisini biiyiik
organizasyonlarin biirokrasisi tarafindan engellenmis bulan kisiler, kendilerini
girisimcilik macerasina itilmis bulurlar.

Ozetle bu okul girisimcilerin onlar1 yonlendiren essiz degerlere, tutumlara ve
ihtiyaglara sahip oldugunu, bu kisilerin degerlerine gore hareket ederek ihtiyaclarim
karsilamaya calistiklarin1 savunmaktadir. Kisisel degerler, risk alma, basari ihtiyaci
bireyin onemli 6zellikleridir. Bu degerler erken caglarda Ogrenildigi ve genclik
yillarinda da iyice yerlestigi i¢in girisimsel karakterlerin okullarda ve iiniversitelerde

asilanmasi zordur.

1.2.3. Klasik Girisimcilik Okulu

Uciincii diisiince okulu “Klasik Girisimcilik Okulu”dur. Bu okul girisimcinin
merkezi Ozelliginin yenilik¢ilik oldugunu savunur. Girigimeiligin kritik yoniiniin
isletmeye sahip olmaktan ziyade is yapmak oldugunu sdylerken yaraticiligin,
yenilikciligin ve kesfin 6nemi iizerinde durur.

Bu diisiince okulunda girisimciler yeni iiriin ve hizmetlerin sunumu, yeni
teknolojilerin gelistirilmesi ve kullanilmasi, yeni kaynaklarin, tedarikgilerin veya
yeni pazarlarin tespit edilmesi ve olusturulmast ya da endiistride yeni
organizasyonlarin kurulmasi veya yeniden diizenlenmesi vasitasiyla yeni degerler

. s 163
yaratan insanlar olarak goriiliirler.

1.2.4. Yonetim Girisimcilik Okulu

Dordiincii okul “Yonetim Girisimcilik Okulu”dur. Bu okul, psikolojik
karakterler girisimcilik okulunun savundugu diisiincenin aksini savunur. Yani bu
okula gore girisimciler yonetimin teknik fonksiyonlar1 Ogretilerek yetistirilebilir,
gelistirilebilir ve simif ortaminda egitilebilirler. Yonetim girisimcilik okuluna gore
girisimei bir igletmeyi kar ugruna risk iistlenerek yoneten veya organize eden kisidir.

Bu okul yonetimin teknik yonleriyle ilgilenir. Girisimcilik, bir firmay1 yonetmek i¢in

% Jon Hartwick, “Understanding Entrepreneurial Intentions: The Attitudinal Determinants”,

Entrepreneurship Innovation Models for Development, Ed. By. Rabindra N. Kanungo, London,
Sage Pulications, s.120
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merkezi fonksiyonlara odaklanmis bir dizi Ogrenilmis eylemlerdir. Girisimcinin
rasyonel, analitik, neden ve sonu¢ odaklilik 6zelliklerinin gelistirilmesine
yonelmistir.

Girisimciler ekonomik tesebbiislerin organizatorleridir. Organize ederler, sahip
olurlar, yonetirler ve risk alirlar. Uretim, planlama, insan yonetimi, biitceleme ve

sermaye saglama yetenekli olduklar konulardir.

1.2.5. Liderlik Girisimcilik Okulu

Besinci okul olan “Liderlik Girisimcilik Okulu” ise girisimciligin teknik
olmayan yonii ile ilgilenmektedir. Bu diisiinceye gore girisimci diger insanlara ¢ekici
goriinebilme yetenegine sahip olmalidir. Bu okul girisimciyi “toplumsal mimar”
olarak adlandirir ve girisimci liderin insanlar1 gelistirme ve yonlendirme konularinda
etkili olmas1 gerektigi iizerinde durur. Girigimci, insanlarin lideridir ve kendi tarzini
insanlarin ihtiyaglarina adapte edebilme yetenegi vardir. Bir girisimci hedeflerine
tek basina ulagamaz, digerlerine bagimlidir. Motive etme, yonetme ve liderlik etme

becerisine sahiptir.

1.2.6. Ic¢ Girisimcilik Okulu

Altinct ve son girisimcilik okulu da “I¢ Girisimcilik Okulu”dur. Bu okula gore,
yenilik olabilmesi i¢in isletmelerin kurulma zorunlulugu yoktur. Yenilik, mevcut
organizasyonlarda, ¢alisanlarin yar1 6zerk birimlerde bir girisimci gibi calismalarina
tesvik edilmeleriyle de miimkiin olabilir. I¢ girisimcilik; yaratmak, satmak ve

servisleri bilyiitmek i¢cin bagimsiz iinitelerin gelismesidir.

Hangi okulun veya hangi diisiince kriterinin daha onemli oldugunu sdylemek
bir dinin 6tekinden daha Allah’a saygi duyan din oldugunu soéylemek gibidir diyor
yazarlar.64 Bu yiizden hangisinin daha Onemli, faydali veya gecerli oldugunun

tartisma konusu edilmediginin de altim ¢iziyor.

64 Cunningham,Lischeron, a.g.e., $.55
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Kuratko ve Hodgetts de girisimciligin disiplinler arasi bir kavram oldugunu
belirterek girisimciligi mikro ve makro bakis agisiyla degerlendirmis ve alt1 tiir

diisiince okulundan bahsetmislerdir.®’

1.2.7. Mikro ve Makro Bakis Acisina Gore Girisimcilik Okullar:

1.2.7.1. Makro Bakis Acisina Gore Girisimcilik Okullar:

Makro bakis agisi, girisimcilik faaliyetlerinde basarili veya basarisiz olmaya
neden olan faktorlerle ilgili bir bakis agis1 sunmaktadir. Daha cok dig etkenlerle yani
girisimci bireyin kontroliiniin disinda olan etkenlerle ilgili faktorleri iceren makro

bakis agisi, digsal kontrol odakliligiyla da yakindan iligkilidir.

__—> Cevresel Diisiince Okulu

Makro —  Finansal Diisiince Okulu

Bakis Acisi
T Yer Degisim Diisiince Okulu

Sekil 2: Makro Bakis Acisina Gore Diisiince Okullar:

1.2.7.1.1. Cevresel Diisiince Okulu

Makro bakis agisinin igcerdigi okullardan ilki olan cevresel diisiince okulu,
mevcut li¢ okul i¢indeki en yaygin okuldur. Bu okul girisimcinin yasamini etkileyen
dig faktorlerle ilgilenir. Bireyin ig¢inde bulundugu sosyo-politik cevre yapisinin
girisimciligin gelisimini yakindan etkiledigini savunur. Sosyal gruplarin, bireyin
icinde bulundugu kurumlarin bireye karsi sergiledigi davramis tarzlan ve sahip
olduklar1 tutumlarin, arkadas ve akraba atmosferinin girisimci olma arzusuna etki

edebilecegini soyler.

% Donald F. Kuratko, Richard M. Hodgetts, Entrepreneurship A Contemporary Approach, 4.
Edition, 1998, s.35-42
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1.2.7.1.2. Finansal Diisiince Okulu

Makro bakis acisinin ikinci okulu Finansal Diisiince Okuludur. Bu bakis agisi
tim girisimcilik faaliyetlerini finansal yonetim goriisii acisindan degerlendirir.
Kapital arama siirecini kendisine temel alan bu goriise gore girisimciligin odak
noktasi kapitali ekmek ve onu bilyiitmektir. Bu okula gore girisimciligin gelisimi

kapitale baglidir.

1.2.7.1.3. Yer Degisim (Displacement) Diisiince Okulu

Topluluk olgusu iizerinde odaklanan bu diisiince okuluna gore, topluluk (grup)
bireyi girisimcilige yonelten bazi faktorleri etkiler veya elimine eder. Kuratko ve
Hodgetts’in aktardigina gore Robert C. Ronstadt, bireylerin yaptiklar1 isten
uzaklastinlmadiklari ya  da  engellenmedikleri  siirece  bir  girisimde
bulunmayacaklarin1 séylemektedir. Yer degisim diisiince okulu kiiltiirel, politik ve
ekonomik yer degistirmeler olarak ii¢ alt baghiga ayrilir.

Kiiltiirel yer degistirme engellenen sosyal gruplarla ilgilenir. Etnik koken, din,
ik, cinsiyet gibi faktorler azinlik kisilerin deneyimlerinde 6nemli rol oynayan
faktorlerdir. Ve bu faktorler ¢ok sayida bireyi standart isletmecilikten girisimcilige
dondermistir.

Ekonomik yer degistirme, ekonomik durgunluk ve ekonomik bunalim
varyasyonlariyla alakaldir. Is kaybi, kapital sikintis1 ve bunalim donemleri yeni
girigsimler yaratabilir.

Politik yer degistirme ise serbest girisimciligi reddeden bir politik rejimden,
baz1 endiistrileri kisitlayan veya baska taraflara yonlendiren hiikiimet kurallar1 ve
politikalarina kadar degisen bir dizi faktorden olusur. Yani i¢inde bulunulan mevcut

politik ve siyasi rejim, bireyin girisimcilik faaliyetini yakindan etkileyecektir.

1.2.7.2. Mikro Bakis Acisina Gore Girisimcilik Okullar:

Girisimcilige mikro agidan bakan bu bakis acisi girisimcilere has faktorlerle

ilgilenir. Bu bakis agisina gore potansiyel girisimciler sonuglar etkileme veya
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yonlendirme yetenegine ve kontroliine sahiptirler. i¢c kontrol odakliligiyla yakindan

alakali olan mikro bakis agisi1 da ii¢ tip diisiince okulundan bahseder.

_____——> Girisimsel Yetenek Diisiince Okulu

Mikro

Bakis Aqisi — > Girisim Firsat1 Diisiince Okulu

I Stratejik Bi¢cimlendirme Diisiince Okulu

Sekil 3: Mikro Bakis Acisina Gore Diisiince Okullar:

1.2.7.2.1. Girisimsel Yetenek Diisiince Okulu

Bu diisiince okulu basarili insanlarin sergiledikleri benzer karakterler iizerine
yapilan caligsmalar iizerine kurulmustur. Basari, yaraticilik, azim ve teknik bilginin
basaril1 girisimciler tarafindan cogu kez sergilenen 6zellikler oldugundan bahseder.
Girisimcilik egitimlerine deginen okul, bu konuda iki farkli bakis agisina da yer
verir. Bazi arastirmacilar icin girisimciligi gelistirme egitimleri yaraticihigl ve
girisimcilerin dogasinda bulunan meydan okuma 6zelligini engelledigi gerekgesiyle
negatif tepki alirken; baz1 aragtirmacilar bu egitimlerin girisimsel gelismeyi arttirdigi
iddia etmektedir. Bu diisiince okuluna gore aile de bireyin girisimci olmasinda ¢ok
etkilidir ¢iinkii yasamin erken ¢aglarinda atilan tohumlar, yerlestirilen ve desteklenen

baz1 6zellikler sonug olarak girisim basarisina etki etmektedir.

1.2.7.2.2. Girisim Firsati Diisiince Okulu

Bu diisiince okulu girisim gelisimine firsat cephesinden bakmaktadir. Fikir
kaynaklar1i, konseptlerin gelismesi, girisim firsatlarinin degerlendirilmesi ile
yakindan ilgilenen bu okula gore yaraticilik ve pazar farkindaligi olmasi zorunlu olan
ozelliklerdir. Girisimciligin basarisinin anahtar1 dogru fikri dogru zamanda dogru
pazar boliimii icin gelistirmektir.

Bu okuldaki bir baska goriis ise Koridor Prensibidir. Bu prensibe gore

girisimciye farkli yonlerde yol gosterecek yeni yollar ve firsatlar ortaya cikacaktir.
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Asil kilit nokta bu mevcut firsatlar ortaya ¢iktigi zaman fark edebilme ve hareket

icin gerekli adimlan atabilme yetenegine sahip olmaktir.

1.2.7.2.3. Stratejik Bicimlendirme Diisiince Okulu

Mikro bakis agisinin son diisiince okulu olan stratejik bicimlendirme diisiince
okulu, basarihi girisim gelisiminde planlama siirecine vurgu yapmaktadir. Yine
Kuratko ve Hodgetts’in aktardigina gore Ronstadt, bu stratejik bicimlendirmeyi essiz
unsurlarin kaldiraci olarak gormektedir. Egsiz unsurlar diye tanimladiklart ise essiz
pazarlar, essiz insanlar, essiz iirlinler veya essiz kaynaklardir. Girigsim olusumlarinda

bu kaynaklar teshis edilir, kullanilir veya insa edilir.

1.3. Girisimcilik Tiirleri

1.3.1. ic¢ Girisimcilik

Bireylerin girisimci olarak nitelendirilmeleri icin sirket kurmalar1 gerekmez. I¢
girisimci diye nitelendirilen bireyler ilk girisimde bulunarak sirketi kuran bireyden
farkli olarak faaliyet halindeki bir kurum igerisinde yer alan, girisimci yeteneklerini
ve Ozelliklerini burada sergileyen kisidir. Yenilik¢i diisiincelerini, yaratici fikirlerini
baglh bulundugu kurum igerisinde diger insanlarla da iligski kurarak ilk girisimciyle
beraber hayata geciren kisidir. I¢ girisimcilik “miitesebbis icinden miitesebbis

cikarma olayldlr.”66

Top, bu girisimcilere ¢ok dikkat edilmesi gerektigini belirterek
“yumurtadan yeni cikmug girisimcileri dldiirmeden ve kacirmadan elde tutmanin”
Onemini vurgulamlstlr.67 Ciinkii i¢ girisimciler herhangi bir nedenle tatmin
edilmezlerse ve mevcut deneyim ve bilgilerle isten ayrilirlarsa ayrildiklar sirket igin
biiyiik bir risk olusturmaktadirlar. Sirket igerisinde pisen i¢ girisimciler ayrilip kendi

islerini kurduklar1 zaman zorlu bir rakip olmaktadirlar.

% Seyfi Top, Girisimcilik Kesif Siireci, Istanbul, Beta Yay., 2006, 5.9
7 Ae., 5.10
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Giirol buna 15 milyar dolarlik bir sirket olan Xerox’u ornek veriyor. Sirket
calisanlarindan biri olan Steve Jobs Onerilerinin dikkate alinmamasi iizerine isten
ayrilir ve Apple Computer’t kurar. Kargisinda kendisine karg1t biiyiik bir rakip
olustugunu goren Xerox, bir daha bu gibi bir hataya diismemek icin Xerox
Technology Ventures’1 kurar ve dikkate alinmasi gereken teknolojilere yatirim yapip
teknolojinin sirket disina ¢ikisim engeller.®®

I¢ girisimciligin esas itici giicii sirket simirlari icerisinde girisimcilik ruhunu
yaratmak veya pekistirmektir. Boylelikle gelismek ve basarili olmak icin sirkette bir
yenilik atmosferinin olugsmasina izin verilir.”

I¢ girisimcilik giiniimiizde énemli bir yere sahip olan ve ¢ok sik rastlanan bir
girisimcilik tiiriidiir. Degisen kosullar karsisinda isletmelerin bu degisimlere ayak
uydurabilmesi esnek olmalarina baglidir. Mevcut kurulu diizenleri itibariyle kati bir
yapt sergileyen isletmeler ise bu esnekligi i¢ girisimcilerle yakalamaya
calismaktadirlar. Ciinkil i¢ girisimciler ‘“kurum igerisinde girisimei ruhuna sahip,
yenilik getirme firsatin1 goren ve yakalayan, sadece yeniligi getirmekle kalmayarak
bu fikirleri ve modelleri bulunduklari isletmenin karliligimi ve rekabet giiciinii

arttiracak gercek faaliyetlere doniistiirebilen yaratici bireylerdir.””°

1.3.2. Bagmmsiz Girisimcilik

Bireylerin kendi gii¢, emek, bilgi, deneyim vb. oOzelliklerine giivenerek

gerceklestirmek istedikleri hayallerini yerine getirebilmek icin kurduklarn

girisimlerdir. Isletme girisimci tarafindan sifirdan kurulur.”!

Hayata gecirilecek
projeler bagimsiz firmalar kurularak yapilir. Girisimci biitiin igleri kendi yapmak
zorundadir. Bu girisimcilik tiirii sermaye gereksinimini dis kaynaklardan saglar,
olduk¢a ozerk yapidadir, cabuk hareket edebilen basit merkezi yapilart vardir,

girisimin sonunda basariya odaklanir.”

68 Giirol, a.g.e., s.61

% Kuratko, Hodgetts, a.g.e., 5.46-47
0 Berber, a.g.e., s.39

& Top, a.g.e., s.8

2 Agca, Yorik, a.g.e., s.169
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1.3.3. Tekno Girisimcilik

Sahip oldugu 0Ongdrii ve sezme yetenegi ile piyasa icerisindeki bosluklari
gorerek farkli pazarlar yaratabilen, bu pazarlara uygun teknolojileri gelistirebilen,
inovasyon yonetimine hakim girisimcilerin yaptig1 girisimlerdir. En bilyiik avantaji
diisiik sermaye ile yiiksek kar ve yiiksek biiyiime hiz1 elde edilebilmesidir. Bunun en

giizel 6rnegi Microsoft ile Bill Gates’tir.””

1.3.4. Cevreci Girisimcilik

“Cevresel sorunlara ¢6ziim bularak bu sorunlarin igerisinden bir fayda ve firsat
saglamaya yonelik girisimlerdir.””* 21. yy. diinyasinda c¢evre Kirliliginin ve
beraberinde toplumun buna karsi hassasiyetinin artmast sonucu bu girisimcilik tiirii

daha 6nemli bir konuma gelmistir.

1.3.5. Kurumsal Girisimcilik

KOBT’lere destek olmak, devamliliklarini saglamak, girisimcilik ruhunu canli
tutarak girisimciligi tesvik etmek, gelistirmek ve bir bakima yeni girisimlerin
kurulmasini desteklemek i¢in var olan bir iist girisimciliktir.75 “Her seyi kendileri tek
baslarina iiretecek entegre tesisler kurmak yerine, daha kiiciik parca, set ve diger isler
icin bagimsiz kiigiik girisimcileri tesvik ederek, koruyarak, yonlendirerek, teknolojik
destek vererek, is birligi yaparak birlikte calisan, riski azaltip fayday1 en ¢oklayan bir
girisimciliktir.”76 Adam ve Wortmen kurumsal girisimciligi “yeni bir {iriin, hizmet

tanitmak veya yeni bir pazar yaratmak veya yeni bir teknolojiden yararlanmak igin

& Genglerimizin Gelecegi Tekno Girisimcilik, (Cevrimigci)
http://www.bsd.org.tr/yararli/kisisel/KISISEL._GELISIM_GIRISIMCILIK.doc , s.29, 22 Ocak 2008

™ (Cevrimigi) http://www.yogiyem.org/Girisimcilikve Girisimcinin_Ozellikleril.doc , 22 Ocak 2008

75 Top, a.g.e., s.12
®Ae.,s.12
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9977

ayr1 kurumsal organizasyonlarin kurulmasi”'’® seklinde tamimlarken Von Hippel

5578

“...bir kurum i¢in yeni isletmelerin yaratilmasina ¢aligilan bir faaliyettir”™ seklinde

tanimlamaktadir.

1.3.6. Profesyonel Girisimcilik

Isletmeyi ilk kuran girisimcinin 6liim, emeklilik, yaslilik, yetenek kaybu,
hayirsiz evlat veya neslinin son bulmasi gibi nedenlerle isletmeyi terk etmek zorunda
kalmasiyla sirketin isletme i¢inden veya disindan baska bir kisiye devredilmesi veya

satilmasiyla olusan girisimlerdir.79

1.3.7. Girisimci Girisimciligi

Isletmesini satmis, daha o©nceden girisimcilik tecriibeleri olan bireylerin
pazarda firsat alami olarak nitelendirdikleri sektorlerdeki kiigiik girisimleri alma
yoluyla gelisen girisimcilik tiiriidiir. Deneyimli girisimciler bu kiiciik ve tecriibesiz
firmalar1 satin alir, onlara yatinm yapar, yOnetimi Ogretir ve yeteri kadar

olgunlastigini diisiindiigii an satar.™

Erol’un aktardigina goére, bu girisimcilik tiirlerinden farkli olarak Schumpeter
bireyleri yeteneklerine gore siniflamis ve girisimcileri iki grupta ele almistir. Bunlar
yaratici ve taklit edici girisimci tipleridir. Yaratici girisimciler yenilik yaratmada
ozellikle teknolojik ve endiistriyel gelismelerde Oncii rol oynarken, taklit edici
girisimciler yaratici girisimcilerin arkasindan gelen, onlarin ortaya cikardiklar

yenilikleri uygulayan ve dolayisiyla yayginlastiran kisilerdir.®'

7 Ertan Erkocaoglan, “Orgiit Yapisi ve Pazar Yoneliminin Kurumsal Girisimcilige Etkisi Uzerine Bir
Arastirma”,Yiiksek Lisans Tezi, Cukurova Universitesi SBE, Adana, 2005, s.8

" Ae.,s9

” Top, a.g.e., s.14
A, s.16-17

81 Erol, a.g.e., s.142
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Isin miilkiyet boyutu diisiiniildiigiinde girisimciler kamu girisimcileri ve piyasa
ekonomisi igindeki girisimciler; biiyiiklilk boyutu diisiiniildiigiinde ise biiyiik

girisimciler, orta ve kiiciik girisimciler olarak simflanmaktadir.®

1.4. Girisimcilik ile Tlgili Modeller

1.4.1. Etkilesimli Kollektif Girisimcilik Siireci Modeli®?

Mevcut model organizasyonel ve bireysel Ozelliklerin hizlandirici olaylarla
nasil etkilesime girerek basarili bir girisimcilik olayma oOnderlik ettigini
gostermektedir.

Zahra kollektif girisimciligi su sekilde aciklamaktadir: Kollektif girisimcilik
“kurulu mevcut bir firmanin karliligr arttirmak, sirketin rekabete dayali pozisyonu
genigletmek veya mevcut sirketin stratejik olarak yenilenmesini saglamak igin

isletme icinde yeni bir isletme yaratma siirecidir.”®

82 Erkan Turan Demirel, “Girisimcilik Kultiiri”, Yiiksek Lisans Tezi, Inonii Universitesi SBE,
Malatya, 2003, s.23-24

8 Jeffrey S.Hornsby, v.d., “An Interactive Model of the Corporate Entrepreneurship Process”,
Entrepreneurship Theory and Practice, Winter 1993, 5.29-35

% Shaker A. Zahra, “Predictors and Financial Outcomes of Corporate Entrepreneurship: An

Exploratory Study”, Journal of Business Venturing, Vol.6, 1991, 5.260-261
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Sekil 4:Etkilesimli Kollektif Girisimcilik Siireci

Modelde organizasyonel 6zellikler basligi altinda yer alan yonetimin destegi;
yonetimin, yeniligin organizasyondaki tiim bireylerin iistlendikleri rollerin bir parcasi
olduguna tiim calisanlar1 inandirmasidir. Calisanlarin diisiincelerine ¢abuk uyum
gosterme, fikirlerle gelen insanlar1 kabul etme, kiigiik projeleri destekleme ve proje
elde edebilmek i¢in para tahsis etme yonetimin saglayacagi desteklerdendir.

Calisanlarin inandiklar1 yolla caligmalari, kendi islerini yaparken karar alabilme
yetkisine sahip olmalar1 6nemlidir. Organizasyonlar ¢alisanlarin kendi is siirecleri ile
ilgili kararlar1 almalarina izin vermeli ve yaraticilik gerektiren zamanlarda hata
yapmalari halinde elestirmekten kaginmalidirlar

Odiiller ve destekler yaratict davranigt arttirir, motivasyonu yiikseltir.
Organizasyonlar yaratici diisiinen bireyleri organizasyon icinde tutmali, performansa

dayal1 odiillendirmeler yapmali, sorumlulugu arttirmalidir.
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Zaman yaratici diisiinme siirecinde organizasyon tarafindan ¢alisanlarin oniine
bir engel teskil edecek sekilde koyulmamalidir. Zaman zorlamasindan ka¢inmali ve
insanlarin uzun dénemde problem ¢dzme iizerine ¢aligsmalarina izin verilmelidir.

Mevcut organizasyonel siirlar bireylerin islerine disaridan bakmalarina engel
oldugu icin sirketler mesleklerin tiim Onemli boliimleri i¢in standart isletme

prosediirlerinden kaginmali, kat1 performans standartlar1 azaltilmalidir.

Yazarlar modelde yer alan kisilik ozellikleri setinin ayrintili bir set olarak
anlasilmamasi gerektiginin, mevcut ozelliklerin bu model icin ileri siiriilen kisilik
ozellikleri oldugunun altin1 ¢izmektedirler. I¢ girisimcilik kararinda etkili olan kisilik
ozelliklerini de risk alma egilimi, 6zerk olma arzusu, basar1 ihtiyaci, hedefe yonelme

ve i¢ kontrol odaklilik seklinde siralamaktadirlar.

Yazarlar kisilik ozellikleri ile organizasyonel ozelliklerin karsilikli etkilesimi
sonucu asagidaki ti¢ farkli durumun ¢ikabilecegini soylemektedirler.

Birinci durumda; firma yeni teknolojiyle biiyiimek isterse ve bu firmada yenilik
icin yonetimin destegi yiiksek seviyedeyse risk alma egilimi yiiksek olan bir bireyin
i¢ girisimcilik eylemiyle mesgul olmasi daha muhtemeldir.

Ikinci durumda; yenilik¢i davramsi desteklemek adina 6diillendirmedeki
artislar1 kosul olarak koyarak yonetimde onemli bir degisim yaratma durumunda
basar ihtiyaci yiiksek olan bireyin i¢ girisimcilik davranisiyla mesgul olmasi daha
muhtemeldir.

Uciincii durumda; firma eger cevresel degisiklikler nedeniyle maliyetleri
azaltmak zorunda kalirsa ve ¢alisanlarin sagduyulu olarak ¢alisabilecekleri bir ortam
yaratilirsa ozerklik arzusu yiiksek olan insanlarin i¢ girisimcilikle mesgul olma
ihtimali artacaktir.

Yazarlar her ne kadar kendileri aciklamasa da son iki maddenin de bu sekilde
uyarlanabilecegini sOylemislerdir. Yani firma tarafindan zaman kisit1 koyulmadigi
zaman hedef odakli insanlarin i¢ girisimcilikle ugrasmalar1 daha muhtemelken;
organizasyonel sinirlarin ortadan kaldirldigir bir isletmede i¢ kontrol odaklilik

ozelligi yiiksek olan calisanlarin i¢ girisimcilige yonelmesi daha muhtemeldir.
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Hizlandirict olaylar Zahra tarafindan su sekilde siralanmistir.®® Diismanlik (bir
firmanin misyonuna rekabet vasitasiyla géz dagi vermek), cevresel dinamizm
(degisim nedeniyle bir firmanin pazarindaki degiskenlik), heterojenlik (¢evresel
unsurlarin ¢esitliligi ve karmasikligi, bir firmanin iiriinleri i¢in yeni talepler yaratan
pazardaki gelismeler)

Diger baz1 hizlandiric1 faktorler yazarlar tarafindan su sekilde siralamistir. Yeni
prosediirlerin gelismesi, sirket yonetimindeki degisim, bir sirketin diger sirketle
birlesmesi, yeni teknolojilerin gelismesi, maliyetlerin azalmasi, tiiketici taleplerinin
degismesi, ekonomik degismeler, pazar payinin artmasi.

Kisisel ozeliklerin, organizasyonel ozelliklerin ve bazi hizlandirict olaylarin
karsilikli etkilesimi sonucunda i¢ girisimsel olarak hareket etme karar1 alinir. Daha
sonra pazar arastirmasi, endiistri ge¢misi, rekabet analizi, finansal durum arastirmasi,
yonetim, zamanlama, risk gibi bir¢cok unsurun incelendigi ve gelistirildigi etkili bir i
plant yapilir. Gerekli kaynaklarin bulunmasi ve mevcut engellerin {istesinden
gelinmesi sonucunda i¢ girisimsel siirecin sonuna ulagilir ve mevcut fikir hayata
gecirilir.

Gartner, girisimcilik arastirmalarinda sorulan sorularin girisimcinin  kim
oldugundan cok girisimcilik siireci iizerine odaklanmasi gerektigini belirtmektedir.
Davranigsal ozellikler ve kisilik ©zellikleri yaklasimi olarak inceledigi iki tip
yaklagimi mukayese ederken davranigsal yaklasimi organizasyonun yaratilmasiyla
ilgili bir eylem seti olarak gérmekte, kisisel 6zellikler yaklasimini ise bireyin kisilik
ozellikleri seti olarak tanimlamaktadir. Ona gore karakter ile ilgili yaklagimlar ¢cok
verimli degildir ve girisimciligi anlamada yardimci olamamaktadir; organizasyonun
yaratilmasini baglamsal bir olay olarak ve bir cok etkinin sonucu olarak goren
davramigsal yaklasim ise gelecek arastirmalar i¢cin daha sonug getirici bakis agilar
sunacaktir. Ona gore girisimcinin kisilik ozellikleri girisimcinin davraniglarina

yardimcidir ve girisimciligi anlatmada tek basina yeterli degildir. Ciinkii 6nemli olan

% Zahra, a.g.e., 5.259
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ne oldugun degil ne yaptigindir. Girisimcilik de yeni organizasyonlar yaratma

isidir.®®
1.4.2. Cok Boyutsal Yaklasim Modeli®’

Gartner yeni bir girisimin yaratilmasinin dort boyut arasindaki karsilikli
etkilesim sonucu oldugunu soylemistir. Bu dort boyutu da girisimcinin kisilik
ozellikleri (bireysel, girisimi baslatan kisi); rekabetci giris stratejileri (organizasyon);
cekme ve itme faktorleri (¢evre, organizasyonun i¢inde bulundugu ve onu etkileyen
durum) ve girisimi olusturabilmek i¢in girisimci tarafindan yapilan eylemler (siire¢)

olarak siralamaistir.

86 William B. Gartner, “ ‘Who Is An Entrepreneur?’ Is the Wrong Question”, American Journal of
Small Business, Spring 1988, s.11-32

%7 William B. Gartner, “A Conceptual Framework For Describing the Phemonenon of New Venture
Creation”, Academy of Management Review, Vol 10, No.4, Oct 1985, 5.696-706
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Sekil 5:Cok Boyutsal Yaklasim Modelinde Yeni Girisim Yaratmada Mevcut Olan Degiskenler
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Girisimciler ile girisimci olmayanlar arasindaki fark ile, girisimsel nitelikte
olan firmalar ile girisimsel nitelikte olmayan firmalar arasindaki farkin incelenmesi
tiim girisimcilerin ve onlarin kurduklar tiim isletmelerin birbirleriyle aym 6zelliklere
sahip oldugu zann altinda yapilmaktadir. Gartner’a gore ise girisimciler ve onlarin
kurmus olduklan girisimler arasindaki fark, girisimci olanlar ve olmayanlar ile
girisimsel firmalar ve girisimsel olmayan firmalar arasindaki farktan daha fazladir.
Yeni bir girisim yaratilmasi ¢ok boyutlu bir fenomendir (olgudur, olaydir). Her bir
degisken bu fenomenin sadece bir tek boyutunu aciklar ve degiskenler tek basina
diisliniilemez. Bir isletme kurma siireci benzer girisimciler tarafindan diizenli
adimlarla tekrar tekrar yiiriiniilen bir yol degildir. Yeni girisim yaratma karmasik bir
fenomendir. Girisimciler ve onlarin firmalar1 degiskenlik gosterir. Ustlendikleri veya
istlenecekleri isler, faaliyet i¢cinde bulunduklar1 ¢cevre farklidir. Tiim bu unsurlar her
yeni girisim yaratma siirecinde kompleks ve essiz kombinasyonlar yaratir.

Joseph A Schumpeter’e gore de devrimci bir degisikligin ortaya ¢ikmasi ve
kendini goOstermesi {iiretim faktorlerindeki yeni kombinasyonlar sonucu olusur.
Girisimci ise hi¢cbir zaman dairesel bir akisin igcerisinde yer almaz.®®

Mevcut model girisimcileri ve onlarin kurmus olduklar girisimleri tek diize ve
homojen olmaktan uzak tutarak girisimcilige cok boyutlu bir perspektiften bakmis;
bireyin, cevrenin, siire¢ ve organizasyonun karsilikli etkilesim sonucunda yaratilan

yeni girisimlerin birbirlerinden farkli olduklarini s6ylemistir.

1.4.3. Girisimsel Olaylarin Olusma Siireci Modeli®

Model bilim adamlarinin son otuz yil icerisinde girisimcilik iizerine ¢aligtiklart
temel aragtirma temalarint kapsamaktadir. Modeli C.F. Moore’dan alan yazar,
modelde yer alan olgularin girisimcilik paradigmasinin ayrilmaz parcalar1 oldugunu

soylemektedir. Modeldeki fikirlerin kokiiniin ise esasen isletme, ekonomi, psikoloji,

8 Metehan Sekban, “Entrepreneurship A Conceptual Framework”, Master’s Thesis, Marmara
University, January 1989, s. 19

% William D. Bygrave, “The Entrepreneurship Paradigm (I): A Philosophical Look At Its Research
Methodologies”, Entrepreneurship Theory and Practice, Fall 1989, 5.7-26
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sosyoloji ve siyaset bilimlerinden geldigine dikkat cekerek temel ve uygulamali
bilimler arasindaki iliskiyi ve girisimcilikle nasil iliskilendirildigini asagidaki gibi

gostermistir.
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Sekil 6:Girisimsel Olaylarin Olusma Siireci Modeli
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TEMEL UYGULAMALI

MATEMATIK MUHENDISLIK
FiZiK
TIP
KiIMYA
IKTISAT —
BIYOLOJi 7y
A
5 5 R ISLETME
PSIKOLOIJI >
A
A\ 4
SOSYOLOJI GIRISIMCILIK P

Sekil 7:Temel ve Uygulamal Bilim Dallarimin Girisimcilikle Baglantilar

Matematik degerleri 6lgmek ve analiz bilgilerini elde edebilmek i¢in rakamlar
saglar,

Bioloji niifus ekolojisi90 modelini olusturur,

Psikoloji bireyin davraniglarini aciklar,

Sosyoloji bireyler arasindaki baglantiyr yorumlar,

Iktisat kaynaklarin girisimciye tahsisiyle ilgilenir,

Isletme ise fikirleri tedarik eder.

1.4.4. Hedef Takip Teorisi Modeli’!

Bird, girisimcilerin fikirlerinin ve niyetlerinin yeni organizasyonlarin ilk
stratejik sablonu oldugunu ve yeni girisimin gelismesini destekleyen Onemli

destek¢iler oldugunu belirtmektedir. Bird’e gore niyet, daha genel bir hedefe

%0 Nufus ekolojisi: Niifus tiirlerini ve bu niifus tiirlerinin cevreyle nasil etkilesim halinde olduklarini
inceleyen biiyiik bir ekoloji alt bilim dali

°! Hartwick, a.g.e. s.119-138
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ulagmak i¢in kullamlabilsin diye bir bireyin dikkatini belli bir hedef, amac, eylem
veya davranisa yonlendiren bir diisiince durumudur.”

Yazar kendi modelini anlatirken A. Fishbein ve 1. Ajzen’in ‘Sebepli Eylem
Teorisi’nden (Theory of Reasoned Action) (TRA)’ bahseder. Niyet iizerine kurulan
bu modele gore insanlar cesitli durumlar altinda niyetlendikleri seyleri yaparlar.
Bireylerin sahip oldugu bu niyetler ise iki nedenden kaynaklanir. Birincisi ya kisisel
olarak o davranigin iyi olduguna inanirlar ki bu pozitif tutumdur veya diger insanlar
onun yapilmasinin iyi olduguna inanir, onu tercih ederler ki bu da pozitif subjektif
normdur. Davranigin, insanin ve durumsal baglamin geregi olarak subjektif
normlarin ya da tutumlarin bu tip niyetlerin olugmasinda biiyiik etki yapacagini

soyleyen Fishbein ve Ajzen niyeti asagidaki gibi formiile etmektedir.

I=wl(A)+ w2 (SN)

A: pozitif tutum
SN: subjektif norm
I: niyet

w1, w2: A ve SN’nin deneysellikle saptanmis nispi 6nemini yansitan agirliklar

Fishbein ve Ajzen’in gelistirdigi bu teori davranigin tamamen insan iradesi
altinda gelistigini acgikliyordu. Ancak P.R. Warshaw ve Ajzen daha sonra
davraniglarin bir¢ogunun sadece irade kontrolii altinda olmadiginin altin1 ¢izdi. Bilgi
eksikligi, yetenek, kaynak, zaman, firsat, destek yoklugu gibi engeller davranisi
etkileyebiliyordu. TRA’nin bu yonden eksik kalmasi onun degistirilmesine neden
oldu. Bu degisim de Warshaw tarafindan yapilarak ‘Hedef Takip Teorisi Modeli
(Theory of Goal Persuit) (TGP)’ ortaya ¢ikti. Bu modele gore insanlar bir hedefe
dogru kosmadan ©Once kendilerine gesitli sorular sorup onlarin cevaplarina gore
hareket ediyorlardi. Birinci soru; basarma olasiligim nedir ve eger bunu yaparsam

kendimi ne kadar iyi hissederim? Ikinci soru; basaramama olasiligim nedir ve eger

> Barbara Bird, “Implementing Entrepreneurial Ideas: The Case for Intention”, Academy of
Management Review, Vol.13, No.3, 1988, s.442
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bunu yaparsam kendimi ne kadar kétii hissederim? Uciincii soru; bu hedefe ulasmaya

calismak ic¢in ne gibi eylemler yapip, ne kadar enerji sarf etmek zorundayim? Ve

dordiincii soru; benim i¢in 6nemli olan insanlar (aile, arkadaglar, damgilan kisiler

veya grup bazinda toplum veya kiiltiir) benim bu hedef i¢in ¢abalamam hakkinda ne

diisiiniiyorlar? Tiim bu dort madde bir araya geldiginde ise TGP modeli asagidaki

gibi formiilize edilmis oluyor.

Es:

Ef

I

I =wl (Es x As) + w2 (Ef x Af) + w3 (Ap) + w4 (SN)

Hedefi gerceklestirmede algilanan basar1 olasilig

:Hedefi gerceklestirmede algilanan basarisizlik olasiligi
As:
Af:
Ap:
SN:

Hedefi basariyla sonu¢landirmaya yonelik tutum
Hedefi basarisizlikla sonuglandirmaya yonelik tutum
Hedefi kovalamaya (pursuing the goal) yonelik tutum

Subjektif normlar

: Niyet

wl, w2, w3, wd: deneysellikle saptanmis nispi 6nemi yansitan agirliklar

Sekildeki mevcut model de TGP’nin sematize edilmis seklidir. Tiim faktorler

niyet ve eylem iizerinde etkilidir.
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Demografik
Degiskenler
® Yas
® Dogum Sirasi
e Egitim
¢ Etnik Gegmis
o Milliyet

Kisisel Ozellikler
® Teknik Uzmanlik
e Yonetimsel Tecriibe
e Girigimsel Tecriibe
e Liderlik Yetenekleri
¢ Kisisel Degerler

Y

Girigim ile
[lgili Tiim
Tutum

Basarn Bileseni
e Tutum
e Beklenti

Kisilik Ozellikleri
e Basari Thtiyaci
e Kontrol Odaklilig1
® Risk Alma
e Belirsizlige Tolerans
® Bagimsizlik htiyaci

Sosyal Faktorler
¢ Ebeveyn Rol
Modelleri
e Kiiltiirel Rol Modeller
¢ Aile Destegi
e Toplum Destegi

Basarisizhik
Bileseni
e Tutum
e Beklenti

Takip (Pursuit)
Bileseni
e Tutum

Cevresel Faktorler
e istihdam Olanaklarinin
Yoklugu
¢ Yiikselme Olanak-
larinin Azligt
e Ekonomik Kaynaklar
¢ Politik Atmosfer

Kiiltiirel Faktorler
¢ Bireycilik/Toplumculuk
¢ Belirsizlikten kaginma
e Materyalizm
¢ Konfiigyiiscii
Hareketlilik

NIYET

Girigim ile
Ilgili Siibjektif
Normlar

Sekil 8: Tutumlar, Normlar, Niyetler ve Davranisin Psikolojik Modeli
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1.4.5. Kirsal Girisimcilik Modeli*?

“Kurumsal kosullarin ¢ok iyi gelistigi gelismis iilkelerde girisimciyle alakal
faktorleri olusturan baskin bireysel vasiflar ve mikro ¢evresel faktorler (aile, sosyal
ve kiiltiirel degerler ve egitim) bir girisim yaratilmasi icin yeterliyken; gelismekte
olan iilkelerde goriilen, bireysel inisiyatiflerin ve aile degerlerinin geleneksel tarim
toplumlarinin tutuculuklan ile sinirlandigi yerlerde olusturulmaya calisilan kirsal
girisimlerde siyasi destekler, i3 ve ekonomi c¢evresi girisimin yaratilmasinda c¢ok
Onemli yere sahiptir.”94

Bu modele gore basarili girisimcilik hem girisimciyle alakali faktrlere hem de
cevresel faktorlere baghdir.

Bireyin davramgsal ozellikleri, bir sosyallestirme araci olarak rol oynayan
sosyal cevre ve aile ¢evresi, bireyin aldig egitim girisimcilige dogru bir yonelmeye
neden olmaktadir. Bu yonelme de girisimin yaratilmasina ve bu yolda performans

gosterilmesine katki saglamaktadir.

% K.B. Nair, M. Sivaraman, Rabindra Kanungo, “Rural Entrepreneurship in a Developing Economy:
A Contingency Approach”, Entrepreneurship Innovation Models For Development, Ed. By.
Rabindra Kanungo, London, Sage Publications, s.78-89

* Ae., s.78
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Girisimciyle Alakali Faktorler — Cevresel Olasilik Faktorleri

(b) Egitim ve Organizasyonel
Yetistirme Faktorler
Davramgsal v Girisimcilige vy | Girisimin Yaratilmas: ve
Ozellikler A Yonelme A4 Performans

A

(a) Sosyal, Kiiltiirel Polifikal i Fk :
Cevre ve Aile Cevresi olitikalar |} s ve Ekonomi
ve Destek Cevresi
Sosyallestiren Etmenler Sistemleri
Makro Cevre

Sekil 9:Kirsal Girisimcilik Modeli

Yazarlar literatiirde sikc¢a rastlanan davranigsal ozellikler olarak yenilikgilik,
basar ihtiyaci, kendine giiven, inisiyatif alma, uzun siireli baghlik, bireysel risk alma
yetenegi, bagimsizlik, liderlik, siki ¢alisma, sebat, ikna kabiliyeti, uzmanlik, etkili
stratejiler kullanma ve kara yonelmeyi saymaktadirlar. Kiimiilatif olarak tiim bu
davranmigsal 6zelliklerin de girisimcilige yonelmeyi tanimladigin1 eklemektedirler.

Aile ve arkadas cevresinin desteginin girisimci olma arzusunu anlaml sekilde
etkiledigini, alinan formel veya informel egitimin girisimcilige yonelmede 6nemli bir
faktor oldugunu belirtmektedirler.

Politika ve destek sistemlerinde girisimcilerin sik¢a rastladiklar1 sorun olarak
karmagik prosediirler, rol catigsmalari, dikey hiyerarsi, biirokratik sistemde yer
alanlarin sorumluk duymamalari, 6zellikle finans kurumlarinin karar alirken keyfi
hareket etmeleri ve bilgi eksikligi siralanmistir.

Mikro girisimler departmanlasma ve karar alma siireclerinde yeterlilik arz
edemediklerinden kirsal girisimlerin basindaki girisimciler zayif yapidaki bir

durumda tiim yonetimsel islevleri iistlenmek zorunda kalmaktadir. Organizasyonel
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olarak yasanan bu sikini durumu da kirsal girisimciligi = sinirlamaktadir.
Organizasyonel olarak yasanan sikintilar yazar tarafindan egitim diizeyinin
digerlerine nazaran diisiik olmasi, biiyilk bir ¢ogunlugunun ilk kusak girisimci
olmalar1 nedeniyle is tecriibelerinin olmamasi, girisimciligi is sahibi olabilmek i¢in
iyi bir alternatif olarak gdrmeleri, gelismelerden haberdar olma diizeylerinin diisiik
olmasi, teknoloji ve iiretim siire¢lerinde bilgiye erisimin ¢ok zayif olmasi seklinde
siralanmaktadir. Makro cevre basligi altinda yer alan is ve ekonomi ¢evresinin ise

girisimin rekabete dayali durumunu belirlediginin alt1 ¢izilmektedir.
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2. GIRISIMCILERIN KiSILIiK OZELLIiKLERI

2.1. Kisilik

Bir insanmi anlamak, diger insanlardan hangi yonleriyle ayrildigim1 saptamak,
davraniglarinin altinda yatan nedeni O0grenebilmek ve ileriki davraniglarin1 tahmin
edebilmek icin kisilik nemli bir kaynaktir.

Kisilik igin literatiirde ortak bir tanim mevcut degildir. Ancak verilebilecek
birka¢ tanim kisiligi tanimlamada yardimec1 olacaktir.

“Kisilik belirli bir bireyin zihinsel ve bedensel 6zelliklerinde goriilen
farkliliklar ve bu farkliliklarin kiginin davramis ve diisiincelerine yansiyis
bicimidir.”*

“Kisilik dogustan gelen biyolojik 6zelliklerle, cevreden gelen sosyal etmenlerin
birbiri iizerine yaptiklar etkilerin meydana getirdigi ahenkli bir biitiindiir. Demek ki
kisilik hem kalitsal 6zelliklerin hem de ¢evrenin bir iiriiniidiir.”°

“Kisilik, kiside yapilarin, davranis bicimlerinin, diisiiniis 6zelliklerinin, ilgi ve
egilimlerin, yetenek, kabiliyet ve yonelislerin, ruhsal durumlarin karakteristik bir
biitiinlesmesidir.”97

Kisilik aslinda bir yasam tarzidir. Bir bireyi digerinden ayiran 6zelliklerin
biitiiniidiir. Bireye ozgiidiir. Insana bireyselligini kazandiran tiim ozelliklerin bir
biitiinidiir. Bireyin sahip oldugu belirgin, kolay kolay degismeyen ve tutarli olan
ozellikleridir. Kisiligin kolay kolay degismeyen, tutarli ve istikrarli bir yap1
sergilemesi ise ona Olgiilebilirlik 6zelligi kazandirir ki bu da insami tanmimak ve
anlamak i¢in zengin somut veriler elde edebilme imkani saglar.

Bireyin konusma tarzi, dig goriiniisii, sesi, iyi enstriiman ¢almasi, sinirliligi, ice
doniikliigii, heyecanlhi olmasi, olaylara verdigi tepki ve bunun gibi bir¢ok ozellik

bireyin kisiligini betimlemede kullanilabilir.

% flhan Erdogan, isletmelerde Davrams, Istanbul, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayinlari,
1997, s.236

% (Cevrimigi) http://www.hskizilcik.com/egitim/gp.pdf , 14 Eyliil 2008
97
(

Cevrimici) http://www.hskizilcik.com/egitim/gp.pdf , 14 Eyliil 2008
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“Devamli olarak icten ve distan gelen uyaricilarin etkisi altinda olan kisilik,
bireyin biyolojik ve psikolojik, kalitsal ve edinilmis biitiin yeteneklerini, giidiilerini,
duygularini, isteklerini, aligkanliklarimi ve biitiin davramiglarini igine alir.”” Ozetle,
genetik yapinin, icinde yasanilan ¢evreyle karsilikli etkilesimi sonucu olusan kisilik

aslinda en basit tamimiyla kisinin ta kendisidir.

2.2. Risk Alma Egilimi

Risk ve risk alma davranis1 girisimcilik literatiiriiniin 6nemli bir segmentini
olusturmaktadir. Onemli bir segmentini olusturmasimin en 6nemli nedeni ise
girisimcinin yeni bir girisimde bulunurken sadece girisimin riskini iistlenmemesi
bunun yaninda bireysel, finansal ve kariyer risklerini de almasidir. Littunen, riski
ekonomik risk, sosyal iliski riski, kariyer gelisimdeki risk, saglik riski ve psikolojik
risk olarak bes kategoriye ayiran B.Bird’iin bu smiflandirmasma bakildiginda
bunlarin dort tanesinin girisimcilerle yakindan alakali oldugunu belirtmistir.”
Girisimcilik faaliyetleri énemli yatirnmlar1 gerektirdigi i¢in burada yasanacak bir
basarisizlik yukarda sayilan alanlarda bireye ciddi zararlar verecektir. Bu nedenle
risk davranig1 girisimciligin merkezinde yer alan ve iizerinde hassasiyetle durulmasi
gereken bir konudur.

Risk, verdigin bir karar neticesinde elde edecegin sonuglarin iyi veya kotii
olacagi, hayal kiriklig1 yaratip yaratmayacagi, bir onem teskil edip etmeyecegi
konusundaki belirsizliktir. Risk istenmeyen sonuglarla karsilasma olasiligidir.
Kimsenin alamadigi tehlikeleri gdze almaktir. Sonuclarda meydana gelebilecek
onemli degiskenliklerdir.

“Risk, belirli bir zaman aralifinda, hedeflenen bir sonuca ulasamama, kayba ya
da zarara ugrama olasiligidir. Gelecekte olusabilecek potansiyel sorunlara, tehdit ve

tehlikelere isaret eder. Risk genellikle tam ve net olarak bilinemez ya da

% Erdem Demir, “Kisilik Ozelliklerinin Girisimcilige Etkisi”, Yiiksek Lisans Tezi, Gebze Yiiksek
Teknoloji Enstitiisti, Gebze, 2002, 5.66-67

% Hannu Littunen, “Entrepreneurship and The Characteristics of the Entrepreneurial Personality”,
International Journal of Entrepreneurial Behaviour and Research, Vol.6, No.6, 2000, 5.295
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ongoriillemez (belirsizlik), zamana bagli olarak degisir. Sonug¢ iizerinde olumsuz
etkileri vardir. Yonetilebilir bir olgudur.”loo
Risk ekonomistler tarafindan girisimciyi toplumdaki diger bireylerden ayiran

faktorlerden biri olarak goriiliir. Ray’m aktardigina gore'®'

girisimci en bilyiik
belirsizlik ve risk tasiyicisidir.”

Palich ve Bagby’1n aktardigina gore'%” ise R. Cantillon girisimcileri, kendilerini
sonuclarin belirsiz oldugu risklere gore ayarlayan serbest calisanlar olarak
tanimlamigtir.

Low ve MacMillan girisimcileri, digerlerinin yiiksek riskli olarak gordiigii
durumlarin fitilini ¢ekme yeteneginde olan kabiliyetli risk yoneticileri olarak
gormektedir. 103

Forlani ve Mullins'® riskin belirli bir davranisin veya davraniglar setini izleyen
sonuclarla alakali belirsizligin veya potansiyel kayiplarin derecesini yansittigin
belirtmistir.

Ne sadece ekonomik bir fonksiyon ne de davramigsal bir vasif olan risk hem
goreceli hem de baglamsal bir kavramdir ve yeni bir girisim olusturmada da stratejik
siirecin bir parcasidir. '

Brockhous’un Webster’s Third New International Dictionary’den yaptigi
aktarmaya gore girisimci bir ekonomik girisimi organize eden, sahiplenen, yoneten
ve igletme risklerini {istiine alan organizatordiir. Yine Brockhaus’un aktardigina gore

J.S. Mill, girisimsel fonksiyonlar1 yonetme, kontrol, gozetim ve risk olarak saymis ve

1% (Cevrimici) http://www.huseyinust.com/forum/risk-nedir-risk-yonetimi-nedir-t-8705.html , 1 Eyliil

2008

""" Dennis M. Ray, “The Role of Risk Taking in Singapore”, Journal of Business Venturing, Vol.9,
1994, s. 160

192 1 eslie E. Palich, D. Ray Bagby, “Using Cognitive Theory to Explain Entrepreneurial Risk-Taking:
Challenging Conventional Wisdom”, Journal of Business Venturing, V.10, 1995, s.426

' Murray B. Low, Ian C. MacMillan, “Entrepreneurship: Past Research and Future Challanges”,
Journal of Management, Vol. 14, No. 2, 1988, s.147

194 David Forlani, John W. Mullins, “Perceived Risks and Choices in Entrepreneurs’ New Venture
Decisions”, Journal of Business Venturing, Vol.15, s.309

105 Ray, a.g.e., s.163
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risk almanmin girisimci terimini yOnetici teriminden ayirdigina inandigim
belirtmistir.106
Sitkin ve Pablo'”’ “zaman yoklugu, bilgi yoklugu, olaylarin gidisati iizerindeki

2108 sonucunda

ve olabilecek alternatif istikametler iizerindeki kontrol yoklugu
beliren risk konusunun ve riskle ilgili tanimlarin anlasilabilmesi icin ii¢ hususa
aciklik getirilmesi gerektigi goriisiindedir. Bunlar; sonuglarin belirsizligi, sonuclar
hakkindaki timitler ve sonuclarin potansiyelleridir.

Risk sonuclarin ne olacaglr konusundaki belirsizligiyle dikkati ¢eker ciinkii
neticeler degisken olabilir veya sonuca ulagsmada kontrolsiizliikler yasanabilir.

Kararlarla alakali risk teorisine gore bir kararin sonucunun pozitif olacagini
diisinmek tamamen farkli bir karar cercevesi ¢izip farkli bir karar davranisi
yaratirken, sonucun negatif olacaginmi diistinmek apayr1 bir davramisa neden
olmaktadir.

Aldiklar kararlarin neticesinde elde edilecek degerlerin kendileri i¢in ne kadar
onemli olduklar1 da insanlarin risk davranisim etkilemektedir. Insanlar daha cok ug
(ekstrem) sonuglara meyilli olur diyen yazarlar riskin bu boyutunu iki yolla
kavramsallastirmiglardir. Birincisi, secimler sonucu elde edilecek neticeler o
durumdaki potansiyel firsatlar veya tehditleri almaya yeterli olmalidir. ikinci olarak
da sonuglar bir bakima bir basamak, bir esik niteliginde olmalidir.

Petrakis’in aktardigina gore Yates ve Stone da riski olusturan unsurlarin
potansiyel kayiplar ve bu kayiplarin 6nemi oldugunu belirtmistir.'"

Riski diisiik, orta ve yliksek olarak ii¢ kategoriye ayiran Brockhaus, bu risk
seviyelerinin bireylerin yeni bir girisim baglatma kararina etki edebilecegini

soylerken J.R Mancuso’dan yaptig1 alintiya gore de girisimcileri orta yani 1limli risk

1% Robert H. Brockhaus, “Risk Taking Propensity of Entrepreneurs”, Academy of Management
Journal, Vol.23, No.3, September 1980, s. 509

197 Sim B. Sitkin, Amy L. Pablo, “Reconceptualizing The Determinants of Risk Behaviour”,
Academy of Management Review, Vol.17, No. 1, 1992, s.11

%8 P E. Petrakis, , “Risk Perception, Risk Propensity and Entrepreneurial Behaviour: The Greek
Case”, Journal of American Academy of Business, Vol.7, No.1, September 2005, s.234

199 petrakis, a.e., s.233
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"9 Dikmen de girisimcileri yine hesaph risk altia giren

alicilar olarak gormiistiir.
kigiler olarak tanimlarken onlarin miicadele heyecanindan zevk alan ancak bunu asla
bir kumar gibi gormeyen kisiler oldugunun altim cizmistir.'"! Ciinkii etkili
girisimcilik yeni bir girisimi baslatmayla alakali temel riskleri alma yetenegini
gerektirirken, girisimin gelisme ve bilylime safhalarinda riskten kacinmaya da
gereksinim duyacaktir.''?

Bir karar alicinin mevcut bir olay karsisinda ¢ok riskli veya daha diisiik riskli
bir segenegi se¢mesini etkileyen iic muhtemel nedenden bahseden Sitkin ve Pablo' "
bunlar bireysel dzellikler —ki bunlar risk tercihleri, risk algilar ve risk egilimleridir-,

organizasyonel 6zellikler ve problemin karakteristikleri olarak saymuistir.

Bireysel Ozellikler

Risk tercihleri bireyin davranisini etkileyen faktorlerden biridir. iginde risk
barindiran miicadelelerden hoglanan karar verici, riskli isleri almaya daha istekli
olacaktir.

Risk algis1 karar vericinin bir durum icinde mevcut olan riski
degerlendirmesidir. Risk algis1 dikkat edilmesi gereken bir noktadir ciinkii bireyi
belirsizligi reddetmeye, riski oldugundan fazla ya da az degerlendirmeye,
yargilarinda, kararlarinda, riskli durumlarda bir isi yerine getirme becerisinde bireyin
yersiz giiven sergilemesine neden olur.

Risk egilimi ise risk alma isteginin Olciisiidiir. Yani karar vericinin risk alma

veya riskten kagma egilimidir.

1o Brockhaus, a.g.e., s.512

"1 Cigdem Dikmen, “Girisimcilerin Risk Almaya Kars1 Tutumlar1”, istanbul Universitesi isletme

Fakiiltesi Isletme Iktisadi Enstitiisii Dergisi, S.17, Y11 5, Ocak 1994, s.41
12 Ray, a.g.e., s.175
'3 Sitkin, Pablo, a.ge.,s.12-14
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Organizasyonel Ozellikler

Organizasyonun kiiltiirel risk degerleri bireyleri risk alma davramisinda
bulunmalar yani risk arayan bireyler olmalar1 bakimindan cesaretlendirebildigi gibi
heveslerini de kirabilir. Riskli kararlarin sonuglart  6diillendirildigi  veya
cezalandirldigl zaman ya da risk almaya goniillii bireyler cesaretlendirildigi veya
hevesleri kirildig1 zaman organizasyon Kkiiltiiriiniin etkileri birey iizerinde ¢ok rahat

goriilebilmektedir.

Problemin Karakteristikleri

Birey bir konu {iizerinde daha 6nceden deneyime sahipse gecmiste o engelin
tizerinden nasil geldigine odaklanacaktir ve bu yiizden de konu iizerinde ge¢miste
deneyimi olmayan bireyler riskten kacabilecekken kendisi mevcut riski almaya
goniillii olabilecektir.

Problemin karar vericiye ne sekilde yansitildigi da risk alma davranisini
etkileyecektir. Durum bireye pozitif veya negatif lanse edildiyse —yani firsat veya
tehdit ya da kazang veya kayip olarak- bireyin bakis acis1 da buna gore degisecek ve

bu da risk alma davranisini etkileyecektir.

Sitkin ve Pablo’nun aktardigina gore D.Kahneman ve A. Tversky nin yaptiklari
calismada ihtimal teorisi hakkinda belirttiklerine gore, pozitif olarak cercevelenen
durumlar riskten kagma davranigina neden olurken; negatif olarak cercevelenen
durumlar risk arama davranigina neden olmaktadir. Yine Sitkin ve Pablo’nun
aktardigina gore; D. Kahneman ve A. Tversky Onceki kazanclarini koruyan ya da
korumak isteyen bireylerin riskten kagan insanlar oldugunu sdylerken; R.N. Osborn
ve D.H. Jackson ile R.H. Thaler ve E.J. Johnson ise bunun tam tersini yani onceki

basarilarin risk alma istegini arttiracagini savunmustur. B.M. Stow ve Sondeland ile
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J.E. Dutton ise bireylerin aym kayiplarla yiizlesecegini bildikleri takdirde daha kati
ve riskten kacan insanlar olacagini belirtmistir.'"*

Yazarlar kendi goriislerini ise su sekilde agiklamislardir. Bireyin sahip oldugu
risk egilimi yani riskten kacan veya risk arayan bir birey olmasi yine kendisinin
gecmiste o risk egilimiyle alakali sahip oldugu basariya ya da basarisizliga baghdir.
Yani birey yaptigi islerle sonuclan birlestirecektir. Riskten kacan basarili bir karar
verici gittikge riskten kagacak, risk arayan basarili bir karar verici de gittikge risk
arayan bir birey olacaktir.'”

Brockhaus ise basar giidiisii yiiksek olan bireylerin makul riskler alacaklarini
yani risk alma egilimi gostereceklerini, basarisizliktan kacma giidiileri yiiksek olan
bireylerin ise riskten kacacaklarimi belirtmistir. Bu tip bireylerin ya kolay ve giivenli
isler ya da olaganiistii zor ve tehlikeli isler sececeklerini belirten yazar boyle
davranmalarinin sebebinin de ya giivenli gorevlerle basan elde etmek ya da
basarisizliklarin1  kolaylikla bireysel sucglamalari iizerlerine almaksizin zor ve
tehlikeli islere yiikleyerek aciklayabilmek oldugunu soylemistir.''®

Ihtimal teorisine gore durumu iyi olanlar, elverisli sartlarda yasayanlar daha
cok riskten kacan bireyler olmaktadirlar ¢iinkii kaybedecekleri cok sey vardir. Fakat
icinde yasadiklan sartlari begenmeyen, olumlu bulmayan bireyler ise kaybedecek
daha az seyleri oldugunu diisiinerek risk almaya daha goniillii olmaktadirlar. 17

March ve Shapira'' ise ihtimal teorisine zit olarak, sartlarin pozitif olarak
algilanmast durumunda karar verici bireylerin mevcut durumdaki firsatlara
odaklanarak daha ¢ok risk arayisi icine gireceklerini belirtmistir.

MacCrimmon ve Wehrung’un yaptigi calismanin sonuglarina goére basarili
yoneticiler daha fazla risk alirken daha olgun yoneticiler bor¢lanma ve kumar gibi

risk faktorleri iceren davranmiglarda daha az olgun yoneticilere kiyasla risk almaya

114 Sitkin, Pablo, a..e., s.9-10
15 Sitkin, Pablo, a..e., s.17
116 Brockhaus, a.g.e.,s.511
7 Sitkin, Pablo, a.ge., s.19

"' James G. March, Zur Shapira, “Managerial Perspectives on Risk And Risk Taking”, Management

Science, Vol.33, No.11, 1987, 5.1413
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daha az goniilludiirler. Yani basar faktorii (servet, gelir, mevki, yetki) risk ile dogru
orantilidir. Bilyiik basarilar biiyiik risk alma davramis ile iligkilidir ve yiiksek basar
derecesi risk alanlarla riskten kacanlari birbirinden ayirir.'"”

Petrakis de girisimcilerin risk alma egiliminin kisilik ©zelliklerinden
etkilendigini ve ozellikle basar ihtiyaci olmak iizere i¢ kontrol odakliligina, yiiksek
belirsizlige tolerans diizeyine, yiiksek risk egilimine sahip bireylerin risk algilarinin
da yiiksek olduguna dikkati ¢cekmistir. Buna ilaveten optimist olan girisimcilerin
eylemleri hakkinda daha umutlu olduklarimi belirterek bunu da yiiksek risk algisiyla
iliskilendirmistir, optimist girisimcilerin daha yiiksek risk algisina sahip oldugunu
soylemistir.'® Olgunluk ise (yas, kidem, bagliliklar) risk ile negatif iliski icindedir.
Fazla olgunluk daha diisiik risk alma egilimini de beraberinde getirmektedir.121 Bu
sonu¢ Dikmen’in yaptig1 ¢calismada da dogrulanmaktadnr.122

Petrakis’in risk alma egilimini kisilik 6zelliklerine baglamasina ek olarak bu
tezi savunan diger bir literatiir calismasi Das ve Teng tarafindan yapllmlstnr.123 Das
ve Teng girisimcilikte iki tip yaklasimdan bahseder. Bunlardan ilki olan 6zellikler
yaklagimina gore girisimciler kendilerini diger bireylerden ayiran birtakim kisilik
ozelliklerine sahiptir. Risk alma 6zelligi ise girisimcilerde yiiksek derecede bulunur
ve girisimciler dogustan risk alicilar olarak farz edilebilir. Schoemaker de biyoloji ve
kisilik teorilerine gore insanlarin dzlerinde sahip olduklart risk davranisinin dogustan
veya hayatin ilk donemlerinde kazamldiginin diisiiniilebilecegini sdylemistir.'**

Bahsedilen ikinci yaklasim ise kavrama/idrak teorisidir. Bu teori girisimcilerin
algilarinin, biling ve karar verme stillerinin, onyargilarinin ve niyetlerinin, onlarin

davraniglarini nasil etkiledigini anlamaya ¢alisir. Diger insanlarin gormekte basarisiz

9 Kenneth R. MacCrimmon, Donald A. Wehrung, “Characteristics of Risk Taking Executives”,
Management Science, Vol.36, No.4, April 1990, s.422-435

120 petrakis, a.g.e., s. 235-237, 240
121 MacCrimmon, Wehrung, a.g.e., s.422-435
"2 Dikmen, a.g.e., 5.39-46

2 TK. Das, Bing-Sheng Teng, “Time and Entrepreneurial Risk Behaviour”, Entrepreneurship

Theory and Practice, Winter 1997, s. 70-71

124 paul J.H. Schoemaker, “Determinants of Risk Taking: Behavioral and Economic Views”, Journal
of Risk and Uncertainty, Vol.6, 1993, 5.50
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oldugu firsatlar1 girisimcilerin kesfetme ve kendi yaran icin kullanma yeteneklerini
arastirir.
Palich ve Bagby'in yaptizi calisma da kavrama teorisi'” iizerine

126 Risk alma davraniginin kavrama siirecindeki sistematik farkliliklarin

kurulmustur.
bir sonucu oldugunu savunan yazarlar girisimcilerin cogu durumlan firsat ve gii¢
olarak kategorize ettiklerini ciinkii pozitif tutum icinde olmanin onlar i¢in daha
carpict oldugunu soéylemislerdir. Tam tersi olarak girisimci olmayanlarin ise mevcut
durumlar1 daha az optimist bir yaklasimla degerlendirme isteginde olduklarini yani
daha cok tehdit ve zayiflik olarak algiladiklarini, verdikleri kararlarin da negatif bir
perspektif yansittiZini belirtmislerdir. Girisimei olanlarla girisimci olmayanlarin
algilar1 yani olaylar firsat ve gii¢ ya da tehdit ve zayiflik olarak algilamalar1 anlaml
derecede birbirinden farklidir. Girisimciler giigleri zayifliklara, firsatlar1 da tehditlere
nazaran girisimci olmayanlardan fazla algilamaktadirlar. Yazarlara gore bireyler
muglak bir bilgi aldiklarinda bu bilgiyi gérmek istedikleri, kendilerini onceden
gormeye hazirladiklan sekilde algilamaktadirlar. Girisimciler riski girisimci olmayan
bireylerden daha fazla algilayip kabul etmezler. Onlar sadece isletme ile ilgili
durumlan degerlendirirken olmasi daha muhtemel olan kategorilere erigsmeye
onceden kendilerini hazirlamiglardir. Yani kendilerini Oyle bir biling ve kavrama
pozisyonuna sokmuslardir ki diger insanlarin olaylar arasinda kuramadiklarn iliskiyi
kurup ona gore degerlendirme yapabilirler. Iste bu nedenle de diger bireylerin
reddedecekleri girisimleri girisimci olan bireyler dogal olarak takip etme
davranmisinda bulunacaklardir ve bunun asil sebebi sahip olunan risk egilimi
farkliliklar1  degil, girisimcilerin sahip olduklart pozitif sonu¢ algisindan
kaynaklanmaktadir.

“Her ne kadar insanlarin sahip oldugu risk alma egilimi 6énceden edinilmis bir

olguysa da risk durumunun kisi tarafindan algilanmasin1 degistiren cevresel etkenler

125 Kavrama teorisi idragin/kavramanin, insan davraniglari ve insanin olaylar hakkinda karar vermesi
iizerindeki giiciinii kabul etmektedir. Insan beyni yasadig1, gordiigii, algiladig: karmasik durumlarin
hepsini hatirlamak ve igleme tabi tutmak icin yeterli bilin¢ kapasitesine sahip olmadigindan zihinsel
tasarruf yapar ve bu karmasik olaylar1 yonetmek icin bilissel araclar/ hileler kullanir. Bu biling
organizasyonu ise algilayicinin niteliklerden ve nitelikler arasindaki iliskilerden anlam cikarmasina,
sonug elde etmesine izin verir. (Kaynak: Palich, Bagby, a.g.e., $.427-428)

%% Palich, Bagby, a.g.e., s .425-438

59



de bulunmaktadir.”'?’ Petrakis girisimci davranmisim ve Ozellikle girisimcinin risk
alma davranisini belirleyen alt1 ana alandan bahsetmistir. Bunlarn da makro cevre,
kiiltiiriin vermis oldugu o6zellikler, biligsel degiskenler, girisimsel giidiiler, kisilik
ozellikleri, demografik o6zellikler ve son olarak mikro ekonomik planlar olarak
saymustir.' >

Libby ve Fishburn’un aktardigina gore J.C.T Mao yoneticilerin riskli projeler
arasinda yaptiklar1 secimlerin anlamli olarak birbirinden farkli olduklarim1 bulmus ve
bu farkliliklarin nedenini de yatirnmin durumu, bireysel risk tercihleri ve bireylerin
kabul edebilecekleri risk diizeyleri altinda aramistir. Bu aciklamalarin 15181nda da
risk alirken insanlarin birbirinden farkli davranmalarinda ii¢ faktoriin etkili oldugunu
belirtmistir. Bunlar kisilik 6zelliklerinin etkisi, egitim ve deneyimin etkisi ve son
olarak da alinan riskin durumudur. Ayrica farkli hedeflere sahip karar durumlar da
muhtemelen farkli tipte risk alma davramisina neden olacaktir diyen yazarlar P.
Slovic’ten yaptiklar1 alintida da bireylerin sahip olduklar1 egitim ve deneyimin 6zel
bir risk alma davramisinda kisisel Ozelliklerden daha fazla etkili oldugunu
belirtmislerdir.129

Ote yandan insanlar bir durumda riskten kagma egilimi gosterirlerken bagka bir
durumda risk iistlenebilirler. Girisimcilerin ve diger insanlarin tiim durumlarda ayni
risk egilimine sahip olmas1 gerektigini diisiinmenin yanlis oldugunu sdyleyen Ray’in
calismasindan c¢ikan en 6nemli sonug riskin baglamsal'* oldugudur. Yazar bunun
onemli oldugunun, girisimcilerin ve digerlerinin risk alma egilimi hakkinda yazarken
dikkatli olunmasi gerektiginin ¢iinkii risk alma egiliminin genellenebilir bir sey
olmadiginin altim ¢izmistir. Girisimcilerin profillerinin ¢ikarilmast gerektigini
sOyleyen yazar bu profillerin sadece mevcut durumdan degil demografik faktorler

olan yas, medeni durum, gelir durumu, cocuk sayisi, ¢ocuklarin yasi, ailenin finansal

127 Dikmen, a.g.e., s.40
128 petrakis, a.g.e., 8.235-237

129 Robert Libby, Peter C. Fishburn, “Behavioral Models of Risk Taking in Business Decisions: A
Survey and Evaluation”, Journal of Accounting Research, Vol.15, 1977, s.286-287

10 Bir s6z veya davramiga anlam kazandiran icinde bulundugu sartlar
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yiikiimliiliiklerinden ¢ikarilabilecegini sdylemis ve sahip olunan kaynaklarin yeni bir
girisim yaratma kararinda kritik rol oynayabilecegini de eklemistir. 131

Risk ve risk davramisinda zaman da kritik bir role sahiptir. Tahmin edilemez
gelecekle ilgili olan risk ve risk davranisinin zamana gomiilii oldugunu belirten Das
ve Teng, bu iddianin yani zaman kavraminin risk davranislarinda etkili oldugunun
arastirmacilar tarafindan da gozlemlendigini belirterek, kazanglar yakin zamanda
kayiplar ise uzak gelecekte olacaksa bireylerin risk almaya egilimli olacaklarini
sOylemistir. Risklerin uzun ya da kisa donemlerde goriilmesi bireylerin risk alma
davranisini etkilemektedir. 132

Cummings, Harnett ve Stevens da risk alma egiliminde kiiltiiriin etkili

oldugunu ve Kkiiltiirler arasindaki cesitliligin risk alma davranisini degistirdigini

belirtmistir.'*

Ray yapmis oldugu calismada Cinli girisimciler icin risk alma davranisi iizerine
ti¢ diistince okulunun varligindan bahseder.'**

Birinci diisiince okuluna gore yiiksek risk alma, belirsiz ve diismanca olan
politik cevrede is yapmanin gerekli bir sonucudur.

Ikinci diisiince okulu Cinli girisimcileri risk tasiyicilar olarak degil riski
yoneten kisiler olarak goriir. Girisimciler olabilecek ters islerin olma ihtimalini
azaltmaya calisirlar ve bunu da siki1 ¢alisarak, ekonomik gruplarla is birligi yaparak
saglarlar. Ayrica olabilecek aksakliklarin zararlarin1 da azaltmaya caligirlar. Toplum
icerisinde bir biitiin olarak daha yiiksek ticari giiven saglayabilmek ve bu giiveni
siirdiirebilmek i¢in riski yayarlar.

Uciincii diisiince okuluna gore ise Cinli girisimcilerin risk davranislar cevre
faktorleri tarafindan idare edilir. Bunun icin de girisimcilerin davranislar1 ve isletme

stratejileri bir iilkeden bagka bir iilkeye gore degisiklik gosterir.

131 Ray, a.g.e., s.157-177
132 Das, Teng, a.g.e., s.71-77

B3 LL. Cummings, D.L. Harnett, O.J. Stevens, “Risk, Fate, Conciliation and Trust: An International

Study of Attitudinal Differences Among Executives”, Academy of Management Journal, Vol.14,
No.3, September 1971, 5.285-304

" Ray, a.g.e., 5.159-160
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Yapilan literatiir taramasinda goriilen odur ki; yazarlar risk faktoriiniin
girisimci ve girisimcilik icin vazgecilmez bir unsur oldugunu kabul edip,
girigsimcilerin risk alma egiliminin gerek dogustan kazanilmis bir 6zellik oldugunu
gerekse cevreden ve icinde bulunulan durumun o6zelliklerinden etkilenen ve
degisebilen 6nemli bir vasif oldugunu kabul etmislerdir. Ancak yapilan calismalarin
bir kismi girisimcilerin diger insanlardan risk alma egilimi acisindan farklilik
gosterdigini bulmugsken, bazilar1 da farkin anlamsiz oldugunu bulmustur.

Lafuente ve Salas girisimcilerin risk alma davraniglariyla ayrilabilecegini ancak
bunun tiim girisimci tipleri icin gecerli olmadigini belirtmistir."*> Brockhaus
girisimcilerin ne yoOneticilerden ne de diger insanlardan farklilik gostermedigini
sOylemis ancak kidemli girisimcilerle yeni girisimciler arasinda fark ¢ikabilecegini
de eklemekten sakimnmamustir. '*° Masters ve Meier de ne girisimcilerle yoneticiler ne

137 Kihlstrom ve

de kadinlar ve erkekler arasinda bir fark bulamayan yazarlardandir.
Laffont riskten kacmayan bireylerin girisimci, kacan bireylerin ise is¢i olduklari
kabul ettigini belirterek risk almanin girisimcileri digerlerinden ayirdiginin altini
gizmistir.138 Sexton ve Bowman ise girisimcilerin risk alma egilimleri hakkinda
yaptiklan ilk calismalarda girisimcilerle diger gruplar arasinda bu 6zellik agisindan
fark bulamazken, bagka bir test yontemi kullandiklari zaman arada anlamlh

farkliliklar ¢iktigini belirtmistir. 139

135 Lafuente, Salas, a.g.e., s.17-30
1% Brockhaus, a.g.e., 5.509-520

"7 Robert Masters, Robert Meier, “Sex Differences and Risk Taking Propensity of Entrepreneurs”,
Journal of Small Business Management, January 1988, s.31-35

138 R E. Kihlstrom, Jean Jacques Laffont, “A General Equilibrium Entrepreneurship Theory of Firm
Formation Based on Risk Aversion”, Journal of Political Economy, Vol.87, 1979, s.719

¥ Donald L. Sexton, Nancy Bowman, “The Entrepreneur: A Capable Executive and More”, Journal
of Business Venturing, Vol.1, 1985, s.131
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2.3. Yenilikgilik

Yenilik¢ilik 6zelligi girisimcilerin sahip oldugu daha dogrusu yazarlarn,
girisimcilerin sahip olmasi1 gerektigi lizerinde fikir birligine vardiklar1 diger bir
kisilik ozelligidir.

Basarili bir girisimci c¢evresini izleyebilen ve c¢evrede meydana gelen
degisiklikleri isletmesinin yararina olacak sekilde uygulamaya acik olan bireydir. J.A
Schumpeter’e gore girisimci degisimin katalizatoriidiir, bir fikir adamidir, bir eylem
adamdir. Marcati ve digerlerinin aktardigina gore, Schumpeter yenilikle girisimcilik
aktiviteleri arasinda giiclii bir iligki oldugunu ve girisimcilerin yenilik¢i bireyler

Y Zhao ise Schumpeter’in, girisimcinin yenilik yaratan,

oldugunu sbylemistir.1
yenilik yarattig1 icin de ekonominin biiylimesine katki saglayan bireyler oldugunu
sOyledigini belirtmistir. Yine Zhao’nun aktardigina gore J. Legge ve K. Hindle,
takimlart ve organizasyonlar1 yenilikle tamistiran bireylerin girisimciler olduguna

1

inanmaktadir.'*' Schwartz ve Malanch-Pines girisimcileri siirekli daha Once

yapilmamis olam1 yapan ve alisilmis 6rneklere uymayan degisimin katalizatorleri

olarak tammlamlstlr.142

Carland ve digerleri girisimcilerle kiigiik isletme
yoneticilerini birbirlerinden ayirirken yaptiklari tanimda girisimci biiyiimek ve kéar
elde etmek amaciyla isletme kuran ve yoneten kisi olarak tamimlanirken, yazarlar bu
insanlarin yenilik¢i davranislarla nitelendirildiklerini, yenilik¢i davranigin onlar igin
ayiric1 bir 6zellik oldugunu sdylemistir.'* Miller’a gére girisimciligin sahip oldugu
iic ana unsur vardir. Bunlar risk alma, proaktivite ve yeniliktir.'**

Girisimciler rutin olandan hosnut olmaya pek fazla meyilli olmadiklar1 i¢in

yeni fikirler iiretirler ve daha yenilik¢i bireyler olurlar. Hata yapmaya kars1 kayitsiz

140 Alberto Marcati, Gianluigi Guido, Alessandro M. Peluso, “The Role of SME Entrepreneurs’
Innovativeness and Personality in the Adoption of Innovations”, Research Policy, Vol.1, 2008, s.1

'*! Fang Zhao, “Exploring the Synergy Between Entrepreneurship and Innovation”, International
Journal of Entrepreneurial Behaviour and Research, Vol.11, No.1, 2005, s.28

'*2 Dafna Schwatz, Alaya Malach-Pines, “High Technology Entrepreneurs Versus Small Business
Owners in Israel” Journal of Entrepreneurship, Vol.16, No.1, 2007, s.2

43 James W. Carland, Frank Hoy, Jo Ann C. Carland, “Differentiating Entrepreneurs From Small

Business Owners”’, Academy of Management Review, Vol.9, No. 2, 1984, 5.358

'** Danny Miller, “The Correlates of Entrepreneurship in Three Types of Firms” Management
Science, Vol.29, No.7, 1983, 5.780
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olmalar1 da yaratici igler yapma ve yaratici olma yiiziinden karsilasacaklart engellerin

istesinden gelmede onlara bir avantaj saglar.145

Girisimciligin odag olan yenilikgilik islerin algilamis ve yapilis bi¢cimlerinin
digerlerinden farkli yollarla yap11mas1d11r.146 Girisimcinin yeni durumlarda ¢6ziim
tiretebilme yetenegi olan yenilik¢ilik yeni seyler yapmak, olaylara farkli agilardan
bakabilmektir. “Yaraticiligin toplumsal yasama aktarilmasidir. Yasam ile yeni bir

iliskinin meydana getirilmesidir.”147

Yenilikg¢ilik rekabet etme giiciinii arttiran bir
unsurdur. Midgley ve Dowling’in aktardigina gore E.M. Rogers ve F.F. Shoemaker
yenilikciligi bir bireyin bir yeniligi sistemdeki diger insanlardan nispeten erken
benimseme derecesi olarak tanimlamistir. Nispeten erken derken de yazarlar diger
insanlara kiyasla demekten c¢ok yeniligin asli benimsenme siiresinden erken
benimsenmesi demek istediklerini de eklemislerdir. Bu bakis agisiyla bakildiginda
yenilikcilik boyutunu insan Kkisiliginin boyutlarindan biri olarak diisiinmek de

mantikli olmaktadir.'*®

Marcati ve digerleri yenilik¢iligi iki ana gruba ayirmustir.
Bunlardan ilki genel yenilik¢ilik digeri ise 0zel yenilikgiliktir. Genel yenilikgilik
bireylerin yeni yollan izlemeye olan agiklifn ve yaraticihifiyken 6zel yenilik¢ilik

yenilikleri 6zel bir alanda benimsemede ilkler arasinda olma egilimidir.'*’

Johannesan ve digerlerinin aktarimiyla Peter Drucker’a gore yenilik
girisimcinin degisimi kendi ¢ikar1 icin kullandigi bir aractir. Yenilik basit bir

degisimden daha fazla bir seydir.150 Altyap1, sermaye ve girisimsel kapasite

'3 Swee Hoan Ang, Don G.P. Hong, “Entrepreneurial Spirit Among East Asian Chinese,
Thunderbird International Business Review, Vol.42, No.3, May-June-2000, s.291

'%® Hian Chye Koh, “Testing Hypotheses of Entrepreneurial Characteristics: A Study of Hong Kong
MBA Students”, Journal of Managerial Psychology, Vol.11, No.3, s.16

7 (Cevrimigi) http://www.isletme.biz/yonetim-ve-organizasyon/yaraticilik-yenilikcilik-ve-
girisimcilik.html, 05 Agustos 2008

'*" David F. Midgley, Grahame R. Dowling, “Innovativeness: The Concept and Its Measurement”,
Journal of Consumer Research, Vol.4, March 1978, 5.230, 235

199 Marcati, Guido, Peluso, a.ge., s.3

150 Jon-Arild Johannesan, Bjorn Olsen, G.T. Lupkin, “Innovation as Newness: What Is New, How
New, And New To Whom?” European Journal of Innovation Management, Vol.4, No.1,2001, s.27
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gerektiren yenilik, degisimi bir firsat olarak kullanip bagka bir iiriin veya hizmete

' Fikirlerin

dontigtiirebilmek i¢in girisimcilerin  kullandigr  6zel bir aragtlr.15
ticarilestirilmesi, uygulanmasi ve var olan {irlinlerin, sistemlerin ve kaynaklarin
modifikasyonunu igerir." Yeniligin algilanan en biiyiik avantaji ise firmann imajin
ve/veya iiriinlerini kiymetlendirmesi, degerini arttirmasidir.

Zhao’nun yaptig1 calismada arastirmaya katilan bireyler girisimcilikle yeniligin
cok yakinen alakali oldugu konusunda fikir birligine varmislardir. Sirketlerinde
uyguladiklar girisimsel eylem ve stratejilerine yenilik¢i vizyonlarini dahil ettiklerini
belirtmislerdir. Yenilik isletme performansini arttirmaktadir. Yenilik girisimciligin
kaynagidir; girisimcilik de yeniligin gelismesine izin verir ve ekonomik degerinin
fark edilmesine yardimci olur. Bu nedenle yenilik ve girisimcilik birbirini
tamamlar.'>

Yenilik cok boyutludur ve en belirgin olan boyutlar; 154

e Artishya karsin radikal,
e Siirece karsin iiriin,
e Teknolojiye karsin yonetimsel yeniliklerdir.

Radikal yenilik devrimci, orijinal, 6ncii, temel ve biiyiik yeniliklerken; artish
yenilik kurulu bir prosesi, iiriinii veya servisi genisleten kiiciik ilerlemelerdir.

Uriin yeniligi organizasyonlar tarafindan nihai bir iiriin veya hizmette yapilan
degisikliklerken; siire¢ yeniligi firmanin iirettigi tiriin veya hizmetlerin yapiliginda
yapilan degisikliklerdir.

Teknolojik yenilikler temel cikt1 siirecini direkt etkileyen yeni bir fikrin

kabullenilmesiyken; yoOnetimsel yenilikler politikalari, kaynak tahsisini ve

organizasyonun sosyal yapisiyla alakali diger faktorleri etkileyen yeniliklerdir.

Yeni iiriinler, yeni hizmetler, yeni iiretim metotlari, yeni pazarlar, yeni tedarik

kaynaklari, yeni yoOnetim sekilleri, yeni {iriinlerin ve hizmetlerin kullanilma

151 Zhao, a.g.e., s.28
152 Mueller, Thomas, a.g.e., s.57
153 Zhao, a.g.e., 5.25-40

154 Zhao, a.e., 5.27
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nedenindeki degisiklik (6rnegin internetin iletisim kurma yaninda ticaret i¢in de
kullanilmas1) gibi unsurlarla yapilabilecek yenilik, dort farkli yaklagimla yani 4 farkli
yenilik okuluyla katagorize edilebilir. Bunlar bireye yonelik, yapiya yonelik,
karsilikli etkilesime yonelik ve yenilik sistemlerine yonelik yeniliklerdir. Bireye
yonelik bakis acis1 kisisel faktorler olan yas, egitim seviyesi, yaraticilik,
kavrama/idrak bigimleri ve cinsiyeti vurgularken yapiya yonelik bakis acisi
organizasyonel oOzellikler iizerine odaklanir. Organizasyon yapisinin yenilik¢iligi
nasil engelledigi ya da ileri gotiirdiigii iizerinde durur. Bu bakis agisinin en 6nem
verdigi nokta organizasyonla ¢evre arasindaki iliskidir. Karsilikl etkilesime yonelik
bakis acisi eylemlerin yapiyr ya da yapimin eylemleri yenilik siirecinde nasil
etkiledigi ile ilgilenir. Sonuncu arastirma okulu olan yenilik sistemlerine yonelik
bakis acis1 ise ulusal ve bolgesel yenilik sistemlerinin sirketlerin yenilik
faaliyetlerini nasil etkiledigi iizerine ¢aligir. Bir organizasyonun asil odagi interaktif
ogrenme, bilgi yaratma, bilginin pratik kullanimi ve bilginin dagitilmasidir. Ozellikle
bilgi altyapisi, sirketler, bilgi enstitiileri, tedarik¢iler, miisteriler ve diger bireyler

arasindaki aglar bu bakis acisinin vurguladigi noktalardur."”

Kirton biligsel farkliliklar1 nedeniyle bireyleri benimseyenler ve yenilikgiler
olarak ikiye ayirmistir. Benimseyen bireylerin isleri iyi yapmaya 6nem verdiklerini,
sorunlar1 mevcut yontemlerle ¢c6zme egilimi icinde olduklarini; yaratici bireylerin ise
isleri farkli yapma egiliminde olduklarim1 belirtmistir. Benimseyenler sistematik,
tedbirli, disiplinli, riskten kacan bireylerken; yaraticilar esnek, atilgan, diger
insanlarin elestirilerinden kendilerini muaf tutan ve risk egilimli bireyler
olmaktadirlar. Problemlere farkli acilardan bakarlar, mevcut kurallara uymazlar ve
radikal degisiklikler ortaya c¢ikarirlar. Problemleri ve sonuca gotiiren yolu bulurlar,
rutin isleri devrederler, yapilanmamis durumlarda kontrolii ele alirlar, zaman zaman
kurallarla miicadele ederler, eski aligkanliklara riayet etmezler ve yeni fikirler

tiretirlerken kendilerinden siiphe duymazlar.156 Orijinallige egilimli olduklan ve yeni

155 Johannesan, Olsen, Lupkin, a.g.e., s.21

156 Michael Kirton, “Adaptors and Innovators: A Description and Measure”, Journal of Applied
Psychology, Vol.61, No.5, 5.622-624
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seyleri denemeye gayret gosterdikleri igin yenilik¢i bireylerin dogmatik olma
diizeyleri de diisiiktiir."’

Yenilik¢i bireyler problemlere yeni ve alisilmamis ¢oziimler bulabilirler.
Onlarin sadece degisimi goniilden kabul etmeleri degil yeni ve farkli olami da
aramalar1 beklenir.'”® Benimseyenler verimliligi arttirmaya ve organizasyondaki
mevcut kurallarn yerine getirip otoriteyi saglamaya konsantre olmuslarken,
yenilikciler fikirler iiretirler ve bu fikirleri organizasyon direncine ragmen
uygulamaya calisirlar. 139

Yenilik¢i diisiinceler sinirli bilgiyle hayata gecirileceginden sonucun ne
olacagi, toplumun, sistemin ne tepki verecegi, benimseyip benimsemeyecegi belli
olmadig icin bir anlamda risk de igerir. Bu nedenle yenilik¢i bireylerin risk alma
egilimlerinin de yiiksek olmas1 beklenen bir sonugtur.

Welsch ve Young’un aktardigina gore C. Swayne ve W. Trucker girisimcilerin
yenilik odakli olduklarini, isletmelerini daha hizli genisletmek veya yenilerini
kurmak i¢in daima yeni ve farkli yollar aradiklarini sOylemistir. Bu nedenle de
yenilik¢i girisimciler ¢cevredeki firsat ve degisikliklere ayak uydurabilmek i¢in daima
tiim bilgilere aciktir ve bu bilgileri elde etmeye ¢alisir.'®

Girisimcilerin sahip oldugu yenilik¢ilik 6zelligi hem bireye hem de bireyin
icinde bulundugu ¢evreye baghdir. Yasadig: iilkelerin diinya pazarinda soz sahibi,
imkanlar1 genis olan yerler olmasi veya en azindan bu o6zelliklere sahip iilkelere
yakin bulunmast girisimcilerin yaratict girisimcilik faaliyetleriyle ilgilenme
olasiligini da arttirmaktadir. Yaratici olmayan taklit¢i girisimcileri insanlara ya ¢ok
az ya da hi¢ yeni bilgi getirmeyen, gelen ve aktivitelerini kendinden 6ncekiler gibi
yiiriiten bireyler olarak tanmitan Koellinger, yenilik¢i bireylerden ise sundugu isler,

sahip oldugu yetenekler ve calisma yontemleri ile pazardaki mevcut igletmelerden

157 Ronald E.Goldsmith, “Personality Characteristics Associated With Adaption-Innovation”, Journal
of Psychology, Vol.117, 1984, 5.160

158 Goldsmith, a.e., s.161

159 Michael J. Kirton , Steven Pender, “The Adaption-Innovation Continuum, Occupational Type, and
Course Selection”, Psychological Reports, Vol.51, 1982, s. 883

160 Harold P. Welsch, Earl C. Young, “The Information Source Selection Decision: The Role of
Entrepreneurial Personality Characteristics”, Journal of Small Business Management, Vol.20, No.4,
October 1982, s.52
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anlamli derecede farkli organizasyonlar kuran kisiler olarak bahsetmistir. Yaptigi
calismada ise kendine giiveni yiiksek, iyi egitim almis, gelismis iilkelerde yasayan
bireylerin daha yenilik¢i oldugu sonucunu elde etmistir.'®!

Kiiltiir girisimcilik ve yenilikte rol oynayan baglica etmenlerden biridir diyen
Zhao, Hofstade’in yaptig1 kiiltiirleraras1 karsilastirma calismasimi s0yle aktarmistir.
Hofstade, yiiksek bireysellik ve diisiik giic mesafesi gosteren iilkelerin ekonomik
gelisme hizlarinin yiliksek oldugunu ve yenilik¢i olduklarini; merkezi hiyerarsi
yapisini destekleyen yiiksek giic mesafesi kiiltiiriiniin yeniligi engelledigini belirtmis,
belirsizlikten kagma egiliminin yiiksek oldugu iilkelerde degisime karsi direncin ve
girisimcilige karsi olan negatif tutumun yiiksek oldugunu eklemistir.'®

Marcati ve digerlerinin yaptig1 ¢alismanin sonuclarina gore aciklik ve disa
doniikliik yenilikcilikle pozitif korelasyona sahipken, mutabik kalma ozelligi
yenilikgilikle negatif korelasyona sahiptir. Bireylerden alinan cevaplara gore yeniligi
benimseme davranigi iizerindeki en kuvvetli baski tepe yonetiminden gelirken, bu
davranisi engelleyen veya ilerlemesine yardim eden dis etken de teknolojik bilyiime
olmaktadur.'®?

Konu ile ilgili yapilan calismalar sonucu elde edilen sonuglara gore g¢abuk
biiyliyen firmalarin kurucular1 yonetim pozisyonundaki insanlardan anlamlh derecede
yiiksek kisisel yaraticiliga sahiptir.164 Biiyiimeyi ve kar elde etmeyi kendine temel
amag¢ edinerek bir isletme kuran ve yoOneten girisimciler, diger kiiciik isletme
sahiplerinden daha yenilik¢i olma tercihindedirler.'® Girisimciler yiiksek basart
giidiisii ve risk alma davranisina sahip, degisime ve yenilige meyilli bireylerken,

kiigiikk isletme sahipleri genellikle yeniliklerle ilgilenmemektedirler.166 Biiyiik

161 Philipp Koellinger, “Why Are Some Entrepreneurs More Innovative Than Others?” Small
Business Economics, Vol.31, 2008, s.21-37

162 Zhao, a.g.e., s.29
163 Marcati, Guido, Peluso, a.ge., s.1-12

164 Mueller, Thomas, a.g.e., s.57 (Calismay1 N.R. Smith ve J.B. Miner yapmis; Mueller ve Thomas
aktarmustir.)

165 James W. Carland, Frank Hoy, Jo Ann C. Carland, “Who is an Entrepreneur? Is a Question Worth
Asking”, American Journal of Business, Vol.12, No.4, 1988, s.33-39

166 James W. Carland, Frank Hoy, Jo Ann C. Carland, “Differentiating Entrepreneurs From Small

Business Owners: A Conceptualisation”, Academy of Management Review, Vol.9, No.2, 5.354-359
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sirketlerde ise girisimcilerin sirketin genel yoneticilerden daha yenilik¢i problem
¢ozme tarzlarina sahip olduklar1 sonucu elde edilmistir.'® Goldsmith ve Kerr
girisimcilik bilgisine sahip 6grencilerin diger isletme Ogrencilerinden daha yenilikg¢i
oldugunu bulmustur.'® Bir girisimi gelistirmede, biiyiitmede basarili olan
girisimcilerin girisimci olmayanlara nazaran daha yaratict olduklarimi destekleyen
deneysel caligmalarin varligindan bahseden Mueller ve Thomas buna 6rnek olarak
D.L. Sexton ve N.B. Bowman-Upton’t ornek gostererek girisimcilik okuyan
ogrencilerin diger isletme dgrencilerinden daha yenilik¢i oldugu sonucunu elde eden
diger bir calismay1 géstermistir.169 Girisimci olan ile olmayan bireyler arasinda
yenilikcilik o6zelligi acisindan fark bulan diger bir calisma ise Robinson ve
digerlerinin ¢alismasidir. Yazarlar girisimcilerin girisimeci olmayanlardan anlamli
derecede yiiksek yenilikcilie sahip oldugunu bulmustur.'”®  Goldsmith’in
calismasina gore ise yenilikgilik ile dogmatizm negatif; kendine giiven ile risk alma

egilimi yenilikgilik ile pozitif iligki i(;indedir.171

2.4. Belirsizlige Tolerans

Webster’s New Collage Dictionary’e gore belirsiz; kesin olmayan,
aciklanamaz, anlatilmasi ve agiklamasi giic durumlari ifade eden bir sifattir.'”
Norton yapmis oldugu literatiir calismasinda belirsizlik i¢in kullanilan tanimlarin ise
cok anlamlilik, tamamlanmamislik veya boliinmiislitkk, muhtemellik, yapisal olmama,

bilgi eksikligi, kesin olmama, ¢eliski-tutarsizlik, acik olmama seklinde siralandigini

'°" E. Holly Buttner, Nur Gryskiewicz, “Entrepreneurs’ Problem Solving Sytles: An Empirical Study
Using The Kirton Adaptation/Innovation Theory” Journal of Small Business Management, Vol.31,
No.1, 1993, 5.22-31

' Ronald E. Goldsmith, John R. Kerr, “Entrepreneurship and Adaption-Innovation Theory”,
Technovation, Vol.11, No.6, 1991, s.373-382

19 Mueller, Thomas, a.g.e., s.57

170 peter B. Robinson, David V. Stimpson, Jonathan C. Huefner, H. Keith Hunt, “An Attitude

Approach To The Prediction of Entrepreneurship” Entrepreneurship Theory and Practice, Summer
1991, 5.13-31

! Goldsmith, a.g.e., 5.159-165

William Owen, “Ambiguity Tolerance, Performance, Learning, and Satisfaction: A Research
Direction”, (Cevrimigi) http://isedj.org/isecon/2002/242c/ISECON.2002.0wen.pdf , 24 Agustos 2008
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belirtmistir.'”® Yeterli durum bilgisinin olmamasindan dolay1 bireyler tarafindan
yapilandirilamayan veya smiflandirilamayan durumlar olarak da tanimlanabilen
belirsiz durumlar iic muhtemel sekilde tamimlanabilir. Daha Onceden benzerine
rastlanmayan tamamen yeni durumlar, gbz Oniinde bulundurulmasi gereken bir¢cok
hususun s6z konusu oldugu karmasik durumlar ve farkli unsurlarin 6ne siiriildiigii
degisik durumlar. Yani Ozetlemek gerekirse yenilik, karmagiklik veya iginden
cikilmazlik. 174

“H. Hofstede’e gore risk bir olayin meydana gelme olasiliginin orani iken,
belirsizlik bir olasiliga bagh kalmadan, herhangi bir seyin olabilecegine yonelik
beklentidir ve kaygi yaratir. Eger belirsizlik risk olarak agiklanabiliyorsa bir kaygi
kaynag1 olmaktan glkaur”175

Istenmeyen, stresli ve tehlike arz eden bir sey olarak algilanan belirsizlik
durumlan bireylerin olaylar1 yorumlamasini etkiler.

“Belirsizlik tolerans1 ise belirsiz durumlara olumlu tepki verebilme
yetenegidir. Birey belirsiz bir cevrede aldigi karara daha fazla bilgi aramaya
kalkismaksizin halen daha giivenebiliyorsa yiiksek belirsizlik toleransina sahiptir
demektir.”'’® “Belirsizlige toleranssizlik (tahammiilsiizliik) belirsiz durumlari tehdit
olarak anlama egilimiyken, belirsizlige tolerans ise belirsiz durumlarn arzu edilir

durumlar olarak gorme egilimidilr.”177

Budner belirsizlige tolerans bir kisilik 6zelligi
olarak goriirken'’”® Brice da bu 6zelligi girisimcileri diger insanlardan ayiran

psikolojik 6zelliklerden biri olarak kabul eder.'” “Psikologlar ise belirsizlige

173 Robert W. Norton, “Measurement of Ambiguity Tolerance”, Journal of Personality Assessment,
Vol.39, No.6, 1975, 5.608

"7 Stanley Budner, “Intolerance of Ambiguity as a Personality Veriable”, Journal of Personality,
Vol.30, No.1, 1962, .30
175 Erdem, a.ge.,s. 44

"7 Hai Yap Teoh, See Liang Foo, “Moderating Effects of Tolerance For Ambiguity and Risk Taking
Propensity on The Role Conflict-Perceived Performance Relationship: Evidence From Singaporean
Entrepreneurs”, Journal of Business Venturing, Vol.12, No.1, 1997, 5.72

177 Budner, a.g.e., s.29
178 Budner, a.e. 5.29-50

' Jeff Brice, “The Role of Personality Dimensions and Occupational Preferences On The Formation
of Entrepreneurial Intentions”, Doctorate Thesis, Mississipi State University, Mississipi, May 2002,
s.40
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toleransi bireyin belirsiz, tamimlanmamis, yapilandirilmamis, kesin ve net olmayan
durum ve bilgiler karsisinda psikolojik olarak rahatsizlik veya tehdit yasamadan
etkin bir sekilde is yapabilme yetenegi olarak tanimlamaktadirlar.”'®

Belirsiz bir durumun varligindan s6z edebilmek icin mevcut durumla ilgili
sahip olunan bilginin yetersiz olmas1 gerekir. Yiiksek belirsizlik toleransina sahip
bireyler belirsiz durumlar1 kamgilayici, ilgi ¢ekici, miicadele ettirici bulurlar ve isleri
iyi yapabilmek adina daha Onceden tahmin edilemeyen, istikrarli olmayan
durumlarin iistesinden gelmek icin ugrasurlalr.181 Belirsizlik ararlar, belirsizlikten
hoslanirlar ve belirsizlik igeren gorevleri yerine getirmede ¢ok iyidirlelr.182
“Belirsizlige toleransi diisiik olan bireyler ise stres yasarlar, olaylara vakitsiz tepki
verirler ve belirsiz durumlardan kagarlar.”183 Bir birey ihtimallere gore diisiinmeyi
sevmiyorsa ve kesin olarak goriinen durumlara dogru yonelmeyi tercih ediyorsa, o
kisinin belirsizlige tahammiilii olmadigim s(iyleyebiliriz.184

Belirsizlikten kagma egiliminin yiiksek oldugu toplumlarda insanlar degisime
ve farkliliklara sicak bakmazlar. Chabassol ve Thomas’in yaptiklart c¢aligmanin
sonuclar1 da bu goriisii dogrulamaktadir. Arastirmaya gore belirsizlige tolerans ile

dogmatiklik negatif korelasyon iliskisine sahiptir.'®

“Basar1 ihtiyacinin tatmin
edilmesi bireylerin hirsli olup riskleri goze alabilmesini gerektirir ki, belirsizlikten
kacma egilimi gosteren kiiltiirlerde bu tiir davranislara siklikla rastlanmaz.” Kaginma
egilimi diisiik olan toplumlarda ise farklilik ve degisiklikler yasamin bir parcasidir,
tehdit olarak algilanip kacilmaz. Bu tiir toplumlarda bireyler risk alirlar ve insiyatif

kullanmaktan kaglnmazlar.186

'80 Jean L. Shere, “Tolerance of Ambiguity as a Discriminating Veriable Between Entrepreneurs and
Managers”, Proceedings of the Academy of Management, Vol.42, 1982, s.404

181 Koh, a.g.e., s. 15

'82A. P. MacDonald, “Revised Scale For Ambiguity Tolerance Reliability And Validity”,
Psychological Reports, Vol.26, 1970, s.791

'8 Adrian Furnham, Tracy Ribchester, “Tolerance of Ambiguity: A Review of the Concept, Its
Measurement and Applications”, Current Psychology, Vol.14, No.3, 1995, s.1

184 Norton, a.g.e., s.607

135 David J. Chabassol, David Thomas, “Needs For Structure, Tolerance Of Ambiguity And
Dogmatism in Adolescents” Psychological Reports, Vol.37, 1975, s.507-510

13 Demir, a.g.e., s.81-82

71



“Belirsizlikten kaginmay1 bir kiiltiirel deger olarak goren H. Hofstede’e gore
yiikksek belirsizlikten kaginma degerlerine sahip toplumlarda, gerek kurumlarda
gerekse insan iligkilerinde yapilandirilmis durumlar tercih edilir. Muglaklik korku
yaratir, tahmin edilebilirlik aranmir, giivenlik ihtiyaci 6nemlidir, belirsizligin yarattigi
stres ve kaygi yiiksektir. Ancak paradoksal olarak bireyler, belirsizligi azaltmak i¢in
yiiksek risk iceren davranislar da gosterebilirler.”"™’

Risk ve belirsizlik girisimsel diinyanin bir parcasidir ve girisimciler kararlarini

cogunlukla eksik bilgiye ragmen vermektedirler.'*®

Bu nedenle de belirsizligi
istlenme gorevi girisimcinin mecburen sahip olmasi1 gereken bir gorevdir. Ciinkii
acik ekonomilerde bir isletmenin kurulmasi veya isletilmesi belirsizliklerle

cevrilidir.'®

Keza Dollinger de karmasik, kompleks ve diizensiz bir diinyada
belirsizliklerle basa ¢ikmak zorunda olan bireyler olduklari icin girisimcilerin
belirsizlige tolerans diizeylerinin yiiksek olduguna inanmaktadir.'”® Girisimciler de
zaten bilinmeyeni iistlenmeye isteklidirler ve belirsizligi yonetmeyi arzularlar."®' Bu
nedenle de belirsizlige tolerans girisimcilerin karakteristik 6zelliklerinden biri olarak
goriiliir ve girisimci olmaya meyletmis bir insanin digerlerinden daha fazla

belirsizlige tolerans gostermesi beklenir.'”

Yiiksek belirsizlige toleransin girisimci
kigiliginin essiz bir bileseni oldugunu soyleyen Sexton ve Bowman, 1984 yilinda
yapmis olduklar1 iki ¢alismada da ayni sonuca ulastiklarin1 ve girisimcilerin
yoneticilerden anlamli derecede yiiksek toleransa sahip olduklarim belirtmislerdir."
Begley ve Boyd’'un calismasinin sonucu da Sexton ve Bowman’i destekler

niteliktedir. Bu c¢alismaya gore de kendi isletmelerini kurmus girisimcilerin

37 Erdem, a.ge.,s.46

188 Stanley Cromie, “Assessing Entrepreneurial Inclinations: Some Approaches and Empirical
Evidence”, European Journal of Work and Organizational Psychology, Vol.9, No.1, 2000, s.20

139 Shere, a.g.e., s.404

% Marc J. Dollinger, “Use Of Budner’s Intolerance of Ambiguity Measure For Entrepreneurial
Research”, Psychological Reports, Vol.53, 1983, 5.1019

191 Daryl G. Mitton, “The Compleat Entrepreneur”’, Entrepreneurship Theory and Practice, Vol.13,
Spring 1989, s.15

192 Koh, a.g.e., s. 15

193 Sexton, Bowman, a.g.e., s.131
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belirsizlige tolerans diizeyleri isletme kurmamis kiiciik isletme yoneticilerinden

anlamli derecede fazladir.'*

2.5. Kendine Giiven Duyma ve Oz Yeterlilik'*®

“Kendine giiven; kisinin kendi davramslarimi, yeteneklerini, fiziksel
ozelliklerini bir biitiin olarak kendi ile ilgili degerlemeleri kapsar.”'*® Kendine
giivenmek, kendine saygi duymanin, deger vermenin yogun halidir. Kendine deger
vermek bir insanin ihtiyacidir ve yasam siiresince bireye onemli katkilar saglar.
Normal ve saglikli bir bireysel gelisim i¢in vazgecilmez bir unsurdur ve hayata
baglanabilmek i¢in gereklidir. 197

Maslow kendine giiven terimini diger nesnelerle, konularla ugrasirken bireyin
hissettigi baskin duygular, bir ¢esit kesinlik, eminlik, hakimiyet veya iistiinliik hissi
olarak tammlamaktadir.'”®

“Kendine giiveni olan kisiler bagkalarini memnun etmek isteyen, basar1 igin
yeteneklerinin varligina inanan, yaptiklari isten tatmin olan insanlardir. Risk almay1

severler. Giiveni diisiik olanlar ise etrafina kars1 siipheci, bagkalarina bagimli olan,

' Thomas M. Begley, David P. Boyd, “Psychological Characteristics Associated With Performance
In Entrepreneurial Firms and Small Businesses”, Journal of Business Venturing, Vol.2, 1987,
5.79-93

195 Yapilan literatiir taramasinda karsimiza self-confidence (kendine giiven) ve self-efficacy (6z
etkinlik, 6z yeterlilik) olarak iki kavram ¢ikmaktadir. Bunlar her ne kadar ayr1 kavramlar olsalar da,
birbirleriyle alakali, iligkili kavramlardir. Self-efficacy ile self-confidence arasindaki iligki su sekilde
kurulmusgtur. Self-efficacy bireyin bir isi, bir gorevi basariyla yerine getirebilme yetenegine
giivenmesidir. Self-confidence ise bireyin kendine glivenmesidir. Yani self-confidence biraz daha
genis bir kavram olarak bireyin bir biitiin olarak tiim mevcut 6zelliklerini hesaba katarak yaptigi
zihinsel bir degerlendirmeyken, self-efficacy bireyin daha cok o6zel bir gorevi, spesifik bir isi
yapabilmek i¢in sahip oldugu yeteneklere giivenmesidir. Bir bireyin 6z etkinlige sahip olabilmesinin
yolu kendisine giivenmesinden ge¢mektedir.

Ancak literatiir confidence basligr altinda efficacy kaynaklarina da atif yapmuis (Bkz. Becherer,
Mendenhall, Eickhoff, 2008), confidence’dan cok efficacy kavrami islenmistir. Ben ise gerek
confidence ile ilgili mevcut literatiir ¢calismasinin azhif1 gerekse yazarlarin confidence bashigi altinda
efficacy makalelerine atif yapmasindan otiirii confidence ve efficacy konularini beraber isledim.
Confidence ile ilgili kavramlar kendine giiven; efficacy ile ilgili kavramlar ise 6z etkinlik olarak
belirtilmistir.

1% Demir, a.g.e., s.80

197 (Cevrimigi) http://en.wikipedia.org/wiki/Self-esteem , 15 Agustos 2008

198 Welsch, Young, a.g.e., s.51
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tatmin diizeyi son derece diisiik insanlardir.”'” “Kendilerine giiveni yiiksek olan
kigiler kendilerini bir¢ok farkli durumla bas edebilecek kadar degerli ve yetenekli
goriirler. ...Kendine giiveni diisilk insanlara oranla rekabet gerektiren islerde

calismayi tercih ederler.”**

Basarili girisimcilerin yiiksek diizeyde kendilerine giivenlerinin oldugu
konusunda fikir birligi mevcuttur. Girisimciler 6nlerine koyduklart hedefleri basarma
yeteneklerine giivenirler. Finansal cevreler ve kapitalistler paralarimi yatiracaklar
girisimcilerde bu 6zelligin yiiksek olmasini ararlar.®®' Girigimcilikle ilgili olarak
bireyin kendine ve yeteneklerine olan giiveni bir isletmeyi yiiriitmede ve onu basarilt
bir hale getirmede girisimcinin sahip olmasi gereken 6nemli bir 6zellik olarak biiyiik
rol oynamaktadir. Ciinkii kendine asir1 giliven rasyonel diisiinen insanlarin
istlenemeyecegi girisimleri iistlenmeye bireyleri ikna eder.””? Kendine giiven duyan

insanlar is sahibi olma yolunda dogal egilimlere sahiptirler.203

Ciinkii bu tip insanlar
yeni bir is kurmada, yeni bir girisimde bulunmada diger insanlarin algiladiklarindan
daha az risk algllamaktadlrlar.204 Welsh ve Young’un aktardigina gére C. Swayne ve
W.Tucker da basaril1 bir girisimcinin kisilik olarak sahip olmasi1 gereken bir 6zellik
olan kendine giiven duymanin énemini vurgulamistir.”*

Girisimci olma olasiliginin kendine giivenmekle baglantili oldugunu belirten
Kollinger ve digerlerinin yaptig1 calismaya gore daha yeni yeni gelismeye baslayan
(nescent) girisimcilerin yeteneklerine olan giivenleri, birka¢ kez basarili sekilde

isletme kuran insanlardan daha fazladir. Yani isletme sonuglarinin umutlara bagl

oldugu girisimcilik siirecinin ilk donemlerinde bireylerin kendine olan giiveni,

199 .
Demir, a.g.e., s. 80
200 .
Demir, a.e., s. 81

200y effry A. Timmons, “Characteristics and Role Demands of Entrepreneurship”, American Journal
of Small Business, Vol.3, No.1, July 1978, 5.7

202 Antonio E. Bernardo, Ivo Welch, “On The Evolution of Overconfidence and Entrepreneurs”,
Journal of Economics and Management Strategy, Vol.10, No.3, Fall 2001, s.301

203 Dikmen, a.g.e., s.41

204 Robert P. Vecchio, “Entrepreneurship and Leadership: Common Trends and Common Threads”,
Human Resource Management Review, Vol.13, 2003, s.313

205 welsch, Young, a.g.e., s.51
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yetenekleri pazar tarafindan test edilmis girisimcilerin kendilerine olan
giivenlerinden daha fazladir. Girisimcileri ii¢ simifa ayiran yazarlar giiven
diizeylerinin yeni gelismeye baslayan (nescent) girisimcilerin kendine duyduklar
giiven > koklesmis, yerlesik (established) girisimcilerin kendilerine duyduklar
giiven > yeni (new) girisimcilerin kendilerine duyduklar1 giiven olarak siralandigini
bulmuslardir. Girisimcilerindeki giiven seviyesi yiiksek olan iilkelerde ise isletme
kurma orani diger iilkelere kiyasla daha fazladur.*

Kendine giiven duyma o6zelligi biiyiik isletmelerde girisimcilerle yoneticileri
anlamli derecede birbirinden ayiran bir Ozelliktir. Girisimcilerin kendine olan
giivenleri yoOneticilerinkinden anlamli derecede yiiksektir. 27 Bu 6zellik yoneticilere
kiyasla biiyiik isletmelerde girisimciler tarafindan alinan kararlarda daha ¢ok kendini
gostermektedir.  Girisimciler karar alirken kendilerine olan giivenlerine
giivenirlerken, yoneticiler kendilerine olan giivenden ¢ok karar verme araclarina,
gecmis performanslara giivenirler. Girisimcilerin kendilerine olan giivenleri arttikca
is yapma, eylemde bulunma sevkleri de artmaktadir.”®® Artan bu sevk spesifik bir
karar1 yerine getirmede ve diger insanlari da sevklendirerek ikna etmede yararl
olabilmektedir. Girisimciler yaptiklar1 islerin onlar1 elde edilebilir sonuglara
ulagtiracagina inandiklarn zaman, bir seyler yapma giidiileri de fazla oldugu ig¢in
yikksek 0z giiven basarili girisimsel davraniglarin c¢ikmasinda Onemli bir etken
olmaktadir. Ciinkii yeni bir girisim yaratma yetenegi yiiksek, saglam ve igten bir
inang gerektirir ve bireysel basar1 onemli bir dereceye kadar da bireyin kendisine
olan 6z giiveni tarafindan belirlenir.””

1970’lerden 1990’lara kadar Amerikalilar kendine giiven duyma ozelliginin

ogrencilerin okullarinda ylikselmelerinde, esleriyle, arkadaslariyla iligkilerinde ve

206 Philipp Koellinger, Maria Minniti, Christian Schade, “I Think I Can, I Think I Can:
Overconfidence and Entrepreneurial Behaviour”, Journal of Economic Psychology, Vol.28, 2007,
$.502-527

27 Lowell W. Busenitz, Jay B. Barney, “Differences Between Entrepreneurs and Managers In Large
Organizations: Biases and Heuristics In Strategic Decision-Making”, Journal of Business Venturing,
Vol.12, 1997, 5.9-30

M8 Ae.,s.15

2% Gideon D. Markman, Robert A. Baron, “Person-Entrepreneurship Fit: Why Some People Are More
Successful as Entrepreneurs Than Others”, Human Resource Management Review, Vol.13, No.2,
2003, 5.288
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hayatlarimin ileriki zamanlarindaki basarilarinda ©nemli bir o6zellik oldugunu
belirtmis; riitbelerinin yiikselecegi, ¢catismalarin azalacagi, daha mutlu ve basarili bir
yasam siirecekleri umuduyla 6grencilerin kendilerine olan giivenlerini artirmak igin
calismalar yapmislardir.*'

Sexton ve Bowman’in aktardigina gére R.Ryckman ve W.Rodda’nin yaptigi
calismaya gore de kendilerine giiveni yiiksek olan bireyler bir basarisizlik yasadiktan
sonra gelecekle alakali basari umutlarim1 digerlerine nazaran daha yavas
kaybetmektedirler.21 !

Insanin kendisi hakkinda olumlu ancak gercekgi bir tutumda olmasi anlamina
gelen kendine giiven, bireye “yasamim denetimimde” duygusu verir. Her ne kadar
ana-baba tutumlar1 bireyin kendine giiven duygusu iizerinde ¢ok 6nemli rol oynasa
da, kendine giivensizlik duygusu degismez diye bir sey yoktur. Birey iyi yanlarini
gorerek, icsel degerlendirmeler yaparak, risk alarak ve kendisiyle i¢csel konusmalar

yaparak kendine olan giivenini arttirabilir.>'

Oz etkinlik bireyin bir isi, bir gorevi basariyla yerine getirebilme yetenegine
giivenmesidir. Cesitli rollerde bulunabilecegine ve farkli gorevleri yapabilecegine
dair yetenegi olduguna inanmasidir.*'® Spesifik bir gorevi yerine getirmek icin
algilanan yeteneklerden sz eden 6z etkinlik, bir davranista bulunup bulunmamasinin
miimkiin olup olmayacagi konusunda bireyin kararlarim etkiler.*'* Bireylerin karar
vermelerinde onemli bir etkendir ¢iinkii mevcut ¢evresel kosullar 6z etkinligi olan
bireyler tarafindan firsatlarla dolu olan bir yer olarak degerlendirilirken, 6z etkinligi
diisiik olan bireyler tarafindan risk ve maliyet dolu bir yer olarak algilanabilir. ikinci

olarak, mevcut sartlar her iki tip birey tarafindan belirsizlik, risk ve sikinti igeren bir

219 (Cevrimigi), http://en.wikipedia.org/wiki/Self-esteem , 15 Agustos 2008

2 Sexton,Bowman, a.g.e., s.138

12 (Cevrimici) http://www.healthsystem.virginia.edu/internet/feap/newsletters/Self-Confidence.pdf

24 Agustos 2008

213 Chao C. Chen, Patricia Gene Grene, Ann Crick, , “Does Entrepreneurial Self-Efficacy Distinguish
Entrepreneurs From Managers?” Journal of Business Venturing, Vol.13, 1998, 5.295

% Norris F. Krueger, Peter R. Dickson, “Perceived Self-Efficacy and Perceptions of Opportunity and
Threat”, Psychological Reports, Vol.72, 1993, 5.1235
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cevre olarak algilansa bile yiiksek 0z etkinligi olan bireyler diisiik 6z etkinligi
olanlara nazaran bu gercekle ugrasmada daha yetenekli olacaklardir. Son olarak ise
yiiksek 6z etkinligi yiiksek olan bireylerin bekledikleri sonuclar 6z etkinligi diisiik
olan bireylerden farkli olacaktir. Yiiksek olanlar miicadele gerektiren durumlari kar,
taninma gibi ddiillerle biitiinlestirirken, diisiik olanlar miicadele gerektiren durumlari
iflas, psikolojik stres ve gozden diismek gibi basarisizlik unsurlartyla biitiinlestirme
egilimindedirler. Bu nedenle de 6z etkinligi yiiksek olan bireylerin girisimsel
eylemlerde bulunmalar1 daha muhtemel olmaktadir.*"

Oz etkinlik bireyin hayatindaki olaylari kontrol altina alabilmek igin, sahip
oldugu motivasyonu, biligsel kaynaklar1 ve hareket tarzlarini seferber edebilme
yetenegi olan biligsel bir degerlendirmedir. Bir bakima bireyin kendine olan
giivenidir. Oz etkinligin birey iizerindeki en Onemli etkilerinden biri, mevcut
davranis secenekleri arasinda hangisinin sec¢ilecegine etki etmesidir. Girisimci olma
kararinda her ne kadar kisisel faktorler etki etse de Oz etkinligin anahtar rol
oynadigimi vurgulayan yazarlar yaptiklar ¢alismada bu 6zelligin bir bireyin isletme
kurma niyetiyle pozitif ve anlaml bir iligki i¢inde oldugunu da kamitlamislardur.*'®

Krueger ve Brazeal calismalarinda kurduklar girisimsel potansiyel modeline 6z
etkinligi de dahil etmis ve bu oOzelligin girisimci olma niyetindeki potansiyel
girisimciler i¢in gereksinim duyulan bir 6zellik oldugunu sbylemislerdir.217

Oz etkinligin girisimde bulunma adina risk alma egiliminde bir arabuluculuk
yaptigini sdyleyen Zhao, Seibert ve Hills, girisimcinin kendine, yeteneklerine, islerin
istesinden gelebilme giiciine giivendigini ve bu nedenle de risk alabildigini
belirtmistir. Oz etkinlikle girisimci olma egiliminin pozitif iliskili oldugunu belirten
yazarlar yaptiklar1 ¢calismayla da bunu ispat etmislerdir. Calismanin sonuglarina gore
yiiksek girisimcilik egitimi alan, girisimcilikle ilgili fazla is deneyimine sahip
bireylerin 6z etkinlikleri daha fazladir. Ayrica yiiksek risk alma egilimine sahip

bireyler kendilerini girigsimcilikle ilgili gorevleri yerine getirmede daha yetenekli

215 Chen, Grene, Crick, a.g.e.,s. 301
26 Ae., 5.295-297

27 Norris F. Krueger, Deborah V. Brazeal, “Entrepreneurial Potential and Potential Entrepreneurs”,
Entrepreneurship Theory and Practice, Spring 1994, 5.95-98
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gormektedirler. Yani risk alma egilimiyle 6z etkinlik 6zelligi pozitif iliski icindedir.
Oz etkinlikle cinsiyet arasindaki iliski ise anlamsizdir.*'®

Oz etkinlik performansla da yakidan alakalidir ve performansin etkili bir
tahmin edicisidir. Aym yeteneklere sahip olan bireyler sahip olduklan 6z etkinligin
motivasyonlarint ve problem ¢dzme giiclerini azaltmasi veya arttirmasina bagl
olarak diisiik, olaganiistii veya orta diizeyde performanslar gosterebilirler.”" Yiiksek
0z etkinligi olan bireyler gorevleri yerine getirmede giic sarf etmeye, engeller
karsisinda daha c¢ok sabir gostermeye isteklidir. Bunun sonucunda da mevcut gorev
en iyi sekilde yerine getirilir. Performans ve performans c¢iktilart ile 6z etkinlik
arasindaki iligki tek tarafli olarak diisliniillmemelidir. Her ne kadar performans 6z
etkinligin bir c¢iktisiysa, yani 0z etkinlik her ne kadar performansi etkiliyorsa,
performans da 6z etkinligin sekillenmesinde bir o kadar etkili bir unsurdur. Oz
etkinlik performansa motivasyon, sabir ve ilgi saglarken, performans da 6z etkinligin
degerlendirilebilmesi i¢in geribildirim saglar.220

Oz etkinlik bir bireyin yapacag isleri ve cevre secimini etkiler. Kariyer
planlarinda biiyiik etkisi vardir. SOyle ki 6z etkinligi yiikksek olan bireyler mevcut
seceneklerin yapilabilmesinin daha miimkiin olacagin1 diisiiniip farkli islerin
pesinden kosmaya hazirlikli olurlarken, 6z etkinligi diisiik olan bireyler
yeteneklerinin o is icin eksik olduguna inanarak kendilerini sinirlarlar. Bireylerin 6z
etkinlikleri, yapacaklar is i¢in gosterecekleri sabir ve azim ile harcayacaklarn gii¢
miktarini belirleyen motivasyon derecelerini de etkiler. Bireylerin sahip olduklar1 6z
etkinlik ne kadar yiiksekse birey o derecede fazla sabir gosterip emek sarf edecektir
diyen Bandura, yeteneklerine giivenmeyen bireylerin zorluklarla karsilastiklart
zaman vasat ¢6ziim yollarina bagvuracaklarim séylemistir. 22! Becherer ve digerleri

de girisimcilerin Ozellikle kontrolii ellerinde bulundurduklari zaman kendilerine

218 Hao Zhao, Scott E. Seibert, Gerald E. Hills, “The Mediating Role of Self Efficacy in the
Development of Entrepreneurial Intentions”, Journal of Applied Psychology, Vol.90, No.6, 2005,
$.1265-1272

1 Robert Wood, Albert Bandura, “Social Cognitive Theory of Organizational Management”,
Academy of Management Review, Vol.14, No.3, 1989, 5.364

220 Chen, Grene, Crick, a.g.e., s.298
221 Wood, Bandura, a.g.e. s.365
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giivendiklerini, kazang¢ veya kayiplarda kontrol ellerinden ¢iktigi zaman kendilerine
olan giivenlerinde de biraz azalis oldugunu belirtmistir.”**

Oz etkinlik bireylerin tehdit edici bir durumla karsilastiklar1 zaman ne kadar
stres ve depresyon yasayacaklarmi da belirleyen bir etkendir. Olaylar karsisinda
kontrol olanaklarinin  mevcut oldugunu diisiinen bireyleri bu duygular
kaygilandirmazken, bu zorluklarin iistesinden gelemeyecegini diisiinen bireyler
yiiksek stres yasamaktadlrlar.223

Bireyin yapacag isteki hedeflerini, sabrini, performansini etkileyen motive
edici bir ozellik olan 6z etkinlik duygusu dort yolla gelistirilir ve giiclendirilir.
Bunlar bireyin kendi deneyimleri, rol modelleri (gorsel 6grenme), sosyal ikna ve son
olarak bireyin kendi psikolojik durumu hakkindaki yarg1s1d1r.224

Bireyin deneyimleri ileride gosterecegi performanslar i¢in kendisine pozitif bir
katki saglayacak; gozlem yapmak ve basar1 yollarim daha iyi 6grenmek icin biiyiik
bir sans olan ge¢mis deneyimler girisimcinin 6z etkinligini arttiracaktir. Ancak iyi bir
0z etkinligin olusabilmesi i¢in kolay basarilar elde etmek yerine iistesinden gelinmesi
icin emek harcanan, sabir gosterilen basarilar elde edilmeye calisilmalidir. Ciinkii
kolaylikla elde edilen basarilarda basarisizlik bas gosterdigi zaman birey ¢ok kolay
demotive olabilmektedir. Eger birey kendine giivenini basarilardan elde ettigi
deneyimler sonucu gelistiriyorsa basarisizliklar1 ve engelleri yonetmede daha etkili
olabilmektedir.

Ikinci yol rol modelleridir. Birey yetenekleri hakkindaki yargilarmi cevresini
izleyerek, cevresiyle kendisini mukayese ederek olusturur. Bir gorevi yerine
getirmek i¢in ne gibi yeteneklere ve davranis kaliplarina gerek oldugunu, bu

yeteneklerin ne kadarimin kendisiyle benzer oldugunu, ayni sonucu elde etmek igin

222 Richard C. Becherer, Mark E. Mendenhall, Karen Ford Eickhoff, “Separated at Birth: An Inquiry
on the Conceptual Independece of the Entrepreneurship and the Leadership Constructs”, New
England Journal of Entrepreneurship, Vol.11, No.2, Fall 2008, s.18

22 Wood, Bandura, a.g.e., s.366

224 Zhao, Seibert, Hills, a.g.e., s.1266;

Nancy G. Boyd, George S. Vozikis, “The Influence of Self-Efficacy on the Development of
Entrepreneurial Intentions and Actions”, Entrepreneurship Theory and Practice, Summer 1994,
$.67-68

79



yeteneklerinin ne kadarnin gerekli oldugunu veya ne kadar yeteneginin olmasi
gerektigini gozlemleri sonucu elde eder.

Oz etkinligin giiclendirilebilecegi iiciincii yol sosyal iknadir. Eger diger
bireyler kisiye mevcut gorevi yapabilecegine dair olumlu geribildirim verir, gercek¢i
tesviklerde bulunurlarsa, kisi gorevi yerine getirebilmek i¢in daha biiyilik bir ¢aba
sarf edebilir. Yani bireyler arasindaki iligkinin bir sonucu olan sosyal destekle elde
edilen sosyal ikna arttik¢a girisimsel 6z etkinlik de artar. Ancak burada dnemli olan
bireyin kendine olan giiveninin gercege uygun olmayan asir1 uglara ulagmasini
onlemek ve gergekci boyutlarda kalmasini saglamaktir.

Bireyin kendi psikolojik durumu hakkindaki yargis1 6z etkinligi etkileyen
son unsurdur. Yazarlar bu duruma &rnek olarak kaygiyr vermektedirler. Kayginin
basarisizlik olasiligimi arttiran ve 0z etkinligi azaltan Onemli bir etken oldugunu
belirtmektedirler. ‘Kuvvet ve dayanma giicii gerektiren durumlarda bireyler
yorgunluklarini, agrilarim ve fiziksel yetersizligin isaretleri olan diger belirtileri de
degerlendirirler. Onlarin fiziksel durumlarn gelistirilerek 6z etkinlikleri arttirilmak

o . o e Lo 5225
isteniyorsa stres seviyeleri diisiiriilmelidir.’

Oz etkinligi yiiksek olan bireyler sadece miicadele gerektiren islerde ¢alismay1
tercih etmeyip bunun yaninda islerinde yiiksek enerji de harcarlar.”*® Oz etkinligi
disiik olan bireyler kararlarmin sonuglart olan durumlarin kontrolleri disinda
olacagma inanirlarken, 6z etkinligi yiliksek olanlar i¢in bu kontrol edilebilir bir
durumdur.”*’ Girigimciler 6z etkinligi yiliksek bireyler olarak arkadaslarini daha az
taklit eden ve g¢evrelerini daha cok arastiran bireylerdir. Bu nedenle de girisimsel
aktiviteler, i¢inde bulunulan sosyal gruba degerli ek bilgiler kazandrir.”?®

Yiiksek belirsizlik, yiiksek hedefler, artan tehdit ve Ogrenilmis caresizlik

kosullar altinda bir davranisa baglama ve azimle devam ettirme ile bagintili olan 6z

225 Wood, Bandura, a.g.e., s.364-365
226 Markman, Baron, a.g.e., s.288

227 Krueger, Dickson, a.g.e., s.1236
228 Bernardo, Welch, a.g.e., s.302,325
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etkinlik’®, girisimci olma niyetinin giiciinii ve bu niyetin girisimsel bir eylemle
sonuclanma olasiligini belirlemede 6nemli bir agiklayici degiskendir.23 0 Cogu insan
fonksiyonlarinda, basitlikten kagmada, yiiksek akademik basar1 gostermede, sosyal
etkide, organizasyonel basarida ve egitimsel gorevleri 6grenmede temel bir 6zellik
olan 6z etkinlik™' i¢ kontrol odakliligiyla pozitif, dig kontrol odakliligiyla negatif
iliski icinde olan, yoneticileri girisimcilerden ayiran bir 6zelliktir.>** Ozgiiven
bireylerin kendilerini iyi hissetmelerini saglar ve bu 6zellikten yiiksek derecelerde
bulunmadigi taktirde insanlarin yapamayacaklar1 isleri yapmalar1 ic¢in bireyleri

harekete ge(;irir.233

2.6. Kontrol Odakhihg

Girigimcilik literatiiriinde karsilasilan diger bir kisilik 6zelligi kontrol
odakliliktir. Kontrol odaklilik i¢ kontrol ve dis kontrol odakliligi olarak iki farkli
sekilde olmaktadir. Bireyler olaylarin sonuglarinin ya kendi kontrolleri dahilinde ya
da kendi kontrolleri disinda oldugunu algilarlar. I¢ kontrol odakli bireyler
davraniglariyla alakali olaylarin kendi kontrolleri altinda olduguna, kendi kaderlerini
kendilerinin kontrol ettiklerine, sonuglar1 kendi yetenekleri, kendi gii¢leri vasitasiyla
etkilediklerine inanirlarken; dis kontrol odakli bireyler hayatlarinin gidisatinda,
olaylarin meydana gelmesinde ve karsilasilan sonuglarda kendi giiclerinden ¢ok talih,
sans, diger giiclii bireyler, kader gibi dis faktorlerin etkili olduguna inanmaktadirlar.

Rotter’in sosyal 6grenme teorisine gore bir bireyin belli bir gorevi yerine
getirmesinde iki énemli etken vardir. Bunlardan ilki sonuglarin sans veya yetenekle
kontrol edilmesine dair sahip olunan beklentiler; digeri ise bu sonuglarin deger

kaydedip kaydetmedigidir. Ancak Rotter bunlardan ilkinin Oneminin daha fazla

29 Krueger, Brazeal, a.g.e., .94

230 Boyd, Vozikis, a.g.e., s.66

Bl Markman, Baron, a.g.e., s.288

232 Chen, Grene, Crick, a.g.e., 8.295-316

3 Dale Griffin, Amos Tversky, “The Weighing of Evidence and The Determinants of Confidence”
Cognitive Psychology, Vol.24, 1992, 5.432
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oldugunu belirtmistir. Aslinda c¢iktilarin birey i¢in bir onem arz etmesi de bu
ciktilarin yetenek veya sans tarafindan kontrol edilip edilmeme algisina baghdlr.23 4
Phares de bireyin hayatinin kontroliiniin kendi yeteneklerinde veya sansta olup
olmadigini algilamasinin beklentilerini etkileyecegini sdylemistir.>> Shapero’ya gore
ise bir firsat elde edildiginde eylemde bulunup bulunmama egilimi kisinin kontrol
algisina baglidir™®

Ic kontrol o6zelligine sahip bireyler ozgiirliiklerine diiskiin™’, cevreyi
yonetmede ve degistirmede daha fazla yetenege sahip238 bireylerdir. i¢ kontrol odakli
bireyler dis kontrol odaklilara nazaran insanlar {izerinde daha fazla etkiye sahiptirler.
Diger insanlarin tutumlarmi etkilemede, onlar1 tutumlarin1 degistirmeye ikna etmede
anlamli derecede daha etkilidirler.”*’

I¢ kontrol odakl insanlar, karsidaki insan mevcut gorev hakkinda her ne kadar
kendisinden yetenekli olsa da kendi yargilarin1 kendi verme tercihindedir. Dig
kontrol odakli bireylere kiyasla bir isi yapmada, stratejileri belirlemede kendi
bilgilerine daha ¢ok giivenirler.**

I¢ kontrol odakli bireyler icin bilgi toplama siireci 6nemli bir basar1 etkenidir.
Onlar bu siirecle yakindan ilgilidirler ciinkii bilginin belirsizligi, gii¢siizliigi
azaltacagim bilirler ve bilgiyle iyi donanimli hale gelmis bir bireyin ¢evresini kontrol
edebileceginin ya da degistirebileceginin farkindadirlar.”*!

Kontrol odaklilig1 6grenilebilir bir seydir. Cocuklarina destekleyici bir tutumla

yaklagan ebeveynler onlarin i¢ kontrol odakliliginin gelismesine 6nderlik ederlerken;

24 James W. Julian, Stuart B. Katz, “Internal Versus External Control And The Value Of

Reinforcement, Journal of Personality and Social Psychology, Vol.8, No.1, 1968, 5.89 (Julian ve
Katz aktariyor)

g, Jerry Phares, “Internal-External Control As A Determinant Of Amount Of Social Influence
Exerted”, Journal of Personality And Social Psychology, Vol.2, No.5, 1965, s. 642

236 Mueller, Thomas, a. g.e., s.57 (Mueller, Thomas aktariyor)

237 Julian B. Rotter, Ray C. Mulry, “Internal Versus External Control Of Reinforcement And Decision
Time”, Journal of Personality and Social Psychology, Vol.2, No.4, 1965, s.598

238 Janak Pandey, N.B. Tewary, “Locus Of Control And Achievement Values Of Entrepreneurs”,
Journal of Occupational Psychology, Vol.52, 1979, s.110

239 Phares, a.g.e., 5.642-647
240 Julian, Katz, a.g.e., s.89-94

24 Sexton, Bowman, a.g.e., s.132
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asirt korumaci, kontrol edici ebeveynler cocuklarda dis kontrol odakli bir yapiya
sahip olmayi tegvik etmektedirler.”** Rotter’a gore de kontrol beklentisi 6grenilebilen
bir seydir. Chen ve digerlerinin aktardigina gore kontrol odaklilik yasamdaki
tecriibelerden etkilenen bir 6zelliktir.**

I¢c kontrol beklentisi aktif calismayr motive edip desteklerken; dis kontrol
beklentisi dgrenmeyi engeller ve pasifligi 6zendirir.*** Durand’in calismasi da bu
sOylenenleri destekler niteliktedir. Calismanin sonucuna gore i¢ kontrol odakli is
adamlar1 dis kontrol odakli is adamlarindan daha aktiftir. Ayrica 6grenmeyle alakali
olarak motivasyon egitimleri; bunun yaninda verilen pazarlama, finans, muhasebe ve
yonetim egitimleri dis kontrol odakliligimi diisiirmekte ve bu da isletmecinin
aktivitesini arttirmaktadir.”*

Kontrol odaklilik ise olan ilgiyle yakinen alakalidir. I¢ kontrol odakli bireyler
dis kontrol odaklilara nazaran isleriyle daha ¢ok alakadar olmaktadirlar.**®

Pandey ve Tewary’nin aktardigina gére Shapero i¢ kontrol odakli bireylerin
hayatlarindaki olaylarin akisina kendilerinin yon verdigini hissettiklerini,
kaderlerinin kendilerinden kaynaklandigina inandiklarini, bu nedenle de daha fazla
ozglivene sahip bagimsiz bireyler olduklarimi soylemistir. Bireyin sahip oldugu bu
dogal ozellikler ise onlar1 basarili bir girisimci olmaya daha uygun kilmaktadir.
Yazarlar yaptiklar1 calismaya gore i¢ kontrol odakliligmmin girisimciligin
karakteristiklerinden biri oldugunu, basari ile i¢ kontrol odakliliginin ise pozitif iligki
icinde oldugunu bulmuslardir.**’ Mueller ve Thomas’a gore i¢ kontrol odaklilik

potansiyel girisimcinin planlarini gerceklestirme olasiligini arttiran bir ozelliktir.**®

22 Emmeline de Pillis, “Predicting Entrepreneurial Intention: A Cross-Cultural Study”, s.35
(Cevrimigi) http://www.alliedacademies.org/public/proceedings/proceedings1/pae.pdf, 1 Eyliil 2008,

243 Chen, Grene, Crick, a.g.e., s.299
244 Littunen, a.g.e., s.301

* Douglas E. Durand, “Effects of Achievement Motivation and Skill Training on the Entrepreneurial
Behaviour of Black Businessmen”, Organizational Behaviour and Human Performance, Vol.14,
1975, 5.88

246 . Joseph Reitz, Linda N. Jewell, “Sex, Locus of Control and Job Involvement: A Six Country
Investigation”, Academy of Management Journal, Vol.22, No.1, 1979, 5.72-80

247 Pandey, Tewary, a.g.e., s.107-111

248 Mueller, Thomas, a.g.e., s.57
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Anderson ve Scheier liderlerin daha ¢ok i¢ kontrol odakli bireylerden
ciktiklarini, grup icerisinden lider olarak siyrilan kisilerin i¢ kontrol odakli oldugunu,
istiin basarilarin gerek bireysel gerekse grup dahilinde i¢ kontrol odagina sahip
liderler tarafindan gergeklestirildigini bulmustur.**’

I¢ kontrol odakli bireyler icsel; dis kontrol odakli bireyler ise digsal 6diillerle
daha iyi performans gostermektedirler. Dis kontrol odaklilar yaptiklar basarili bir
isin geribildirimini sadece kendi gozlemleri sayesinde elde ederlerse bu onlarin
performanslarinda bir diisiise neden olmaktadir. Yani dis kontrol odakli bireylerin
performanslar arttirilmak isteniyorsa dis desteklere ihtiya¢ duyulmaktadir. I¢ kontrol
odakli bireyler i¢in ise geribildirim olarak sadece dis sartlarin olmasi
performanslarinda anlamli derecede diisiikliik ortaya cikarmaktadir. I¢ kontrol
odaklilar icin icsel (bireyin kendi kisiligini kesfetmesi); dis kontrol odaklilar icin ise
digsal (sozlii 6vgii) destekleyiciler gerekmektedir.250

Kontrol odakliligiyla ilgili bir bagka calisma da Mitchell ve digerleri tarafindan
yapilmistir. Arastirma sonucuna gore i¢ kontrol odakli ikinci derece memurlar
paylasimci denetgilerden tatmin olurken; dis kontrol odaklilar ise yonlendirici
denetgilerle tatmin olmaktadir.”®' Brockhous ise kontrol odakhiligimin girisimci olma
niyetinde olanlar ile girisimci olma niyetinde olmayan bireyleri birbirinden ayirdigini

bulmustur.252

Thomas ve Mueller da i¢ kontrol odakliliginin yeni isletme kuracak
girisimeileri diger bireylerden ayiran bir 6zellik oldugunu belirtmistir.>® Cromie ve

Johns, Irlandal girisimci ve yoneticiler iizerinde yaptig1 calismanin sonucuna gore i¢

2 carl R. Anderson, Craig Eric Schneier, “Locus of Control, Leader Behaviour and Leader
Performance Among Management Students”, Academy of Management Journal, Vol.21, No.4,
1978, 5.690-698

230 Reuben M. Baron, Richard L. Ganz, “Effects of Locus of Control and Type of Feedback on the
Task Performance of Lower-Class Black Children”, Journal of Personality and Social Psychology,
Vol.21, No.1, 1972, 5.124-130

21T R. Mitchell, C.M. Smyser, S.E. Weed, “Locus of Control: Supervision and Work Satisfaction”,
Academy of Management Journal, Vol.18, 1975, 5.623-630

252 Robert H. Brockhous, “I-E Locus of Control Scores as Predictors of Entrepreneurial Intentions”,
Proceedings of the Academy of Management, Vol.35, 1975, s.433-435

»3 Anisya S. Thomas, Stepheh L. Mueller, “A Case For Comparative Entrepreneurship: Assessing
The Relevance of Culture”, Journal of International Business Studies, Vol.31, No.2, 2000, s.292
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kontrol odakliligmin bir girisimci 6zelligi oldugunu, girisimcilerin yoneticilerden

daha fazla i¢ kontrol odakli bireyler oldugunu s(iylemistir.254

2.7. Basan ihtiyaci

Insanlarin 6nlerine koyduklar1 hedefler ve bu hedeflere ulagma arzusuyla
alakali olan yiiksek basari ihtiyaci bireylerin yaptiklar islerin sonuglarini1 daha iyi
hale getirme ve bu sonuglardan kendilerini sorumlu hissedebilme arzusudur.>
“Bagart ihtiyaci, makul basar1 sans1 veya biiyiikk bir basarisizlik riski olmaksizin
maksimum bireysel basar1 tatmini igeren isleri yapmayi se¢me ve o isten
vazgegmeme egilimidilr.”256 Shaver ve Scott’un aktardigina gore H.A. Murray basari
ihtiyacim1 su seklide tanimlamigtir. “Basar1 ihtiyaci zor seyleri basarmaktir.
Psikolojik objeleri, insanlar1 veya fikirleri denetimi altina almak, degistirmek veya
organize etmektir. Bunu olabildigince siiratli ve bagimsiz bir sekilde yapmaktir.
Engellerin iistesinden gelmek ve yiiksek bir standart elde etmektir. Bireyin kendi
kendisinden {istiin olmasidir. Diger insanlarla rekabet etmek ve onlardan iistiin
olmaktir. Sahip olunan dogal yetenegin basarisiyla kendine duydugu saygiyi
arttirmaktir.”>’

Kiiltiirel yolla elde edilen basar1 ihtiyaci, girisimcinin temel psikolojik
ozelliklerinden biridir.”*® Bireye daha iyi is yapabilmesi i¢in enerji verir. Yiiksek
basar ihtiyacina sahip bireyler davraniglarinin sonuglarina katlanma ve sorunlari
¢6zme sorumluluguna sahiptir. Bu bireyler amaclarina yonelik riskler tasiyan isleri

tercih ederler ve bu islerde daha ¢ok gallslrlar.259 Bir isin nasil daha iyi yapilacagi ve

254 Stanley Cromie, Sandra Johns, “Irish Entrepreneurs: Some Personal Characteristics”, Journal of
Occupational Behaviour, Vol.4, 1983, 5.317-324

5 Montserrat Entrialgo, Esteban Fernandez, Camilo Vazguez, “Psychological Characteristics and
Process: The Role of Entrepreneurship in Spanish SMEs”, European Journal of Innovation
Management, Vol.3, No.3, 2000, s.138

256 1y.:
Brice, a.g.e., 5.30

257 Kelly G. Shaver, Linda R. Scott, “Person, Process, Choice: The Psychology of New Venture
Creation”, Entrepreneurship Theory and Practice, Vol.16, No.2, Winter 1991, s.31

238 Low, MacMillan, a.g.e., p.147
259 Dikmen, a.g.e., s.41
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onemli islerin nasil bagarilabilecegi konusunda ¢ok uzun siire diisiiniirler. Aslinda bu
“bireyle, bireyin kendine yiikledigi standartlar arasinda olan siirekli bir
miicadeledir.””®

Low ve Millan, kisilik temelli girisimcilik aragtirmalarinin McCleeland’in
basar ihtiyaci iizerine yaptig1 calisma ve Collins, Moore ve Unwalla’nm yiiz elli
basarili Michigan’li girisimci iizerine yaptigi calismayla basladigim ve giiniimiize
kadar geldigini belirtmistir.”®!

McClelland’a gore yiiksek basar1 ihtiyaci ile girisimsel basari yakinen
alakalidir. Bu o6zellik bireyleri girisimci olmaya hazirlar ve ekonomik biiyiimenin
anahtar1 olan girisimciligi destekleyerek bireylerin girisimci davramislarda
bulunmasina neden olur.®* Yazarin aktarimiyla, McClelland’1n on dort yillik bir siire
icinde yaptigi calismaya gore girisimci olan Ogrencilerin girisimci olmayan
Ogrencilere nazaran basar1 giidiileri hep daha yiiksek olmaktadir.”®

Sexton ve Bowman’1in aktardigina gére McClelland bazi toplumlarin daha fazla
girisimci ¢ikardiklarini, bunun nedeninin de toplum i¢inde bulunan sosyalizasyon
siirecinin yiikksek basar1 ihtiyaci dogurmasi oldugunu belirtmistir. Basar1 ihtiyaci
psikolojik bir faktordiir ve ii¢ davramssal yolla kendini belli eder:***

e Verilecek olan kararlar i¢in kisisel sorumluluk yiiklenmek

e Hedefler koymak ve bu hedefleri kendi ¢abasiyla yerine getirmek

e Geribildirim almayi1 arzu etmek

Yiiksek basar1 ihtiyacinin geng bir insanin meslek olarak kendisine girisimciligi
secmesinde etkisi oldugunu belirten McClelland konuyla ilgili arastirmasini su
sekilde anlatmistir. 1947 yilinda {iiniversite ikinci simif Ogrencilerinin basari
ihtiyaglar1 Olctilmiigtiir. 1961 yilina gelindigi zaman mevcut bireylere tekrar

ulagilarak calisma devam ettirilmistir. 1947 yilinda ¢alismaya katilan bireylerin on

*% Entrialgo, Fernandez, Vazguez, a.g.e., s.138 (Yazarlar J.A. Timmons’dan alinti yapmuslardir.)
261 Low, MacMillan, a.g.e., s.147

262 Pandey, Tewary, a.g.e., s.107

263 Durand, a.g.e., s.77

264 Sexton, Bowman, a.g.e., s.130-131
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dort yil aradan sonra sahip olduklart meslekler bagimsiz iki yargi¢ tarafindan
girisimcilikle alakali olan ve olmayan olarak ikiye ayrilmistir. Sonug¢ ¢ok carpicidir.
1947 yilinda basart ihtiyaci yiiksek c¢ikan bireylerin %83’ii girisimci olmugken,
basart ihtiyaci1 diisiikk ¢ikan bireylerin %79’u girisimcilikle alakali olmayan bir
meslek edinmistir. Yiiksek bagar1 ihtiyaci, bireyleri, bu ihtiyaglarim1 ve basari
tutkularimi tatmin edebileceklerini diisiindiikleri girisimcilige yonlendirmistir. Yani
basar ihtiyaci girisimci olma yolunda bireye 6nderlik etmistir.”®

Yine McClelland’1n teorisine gore kuvvetli bir bagsarma ihtiyact olan bireyler
problemleri kendi kendilerine ¢6zmeyi isteyen, Onlerine hedefler koyan ve bu
hedefleri kendi giicleriyle elde etmeye ¢alisan kisiler arasindan ¢ikar. Bu nedenle de
yiikksek basar1 ihtiyacina sahip bireyler yollarimi girisimcilikte bulurlar ve girisimci
olarak digerlerinden daha basarili olurlar.*

McClelland’1n basari ihtiyaci tizerine yaptig1 bir diger arastirmadan bahseden

Dikmen konu ile ilgili soyle yazmlstlr.267

Bes alt1 yas grubu cocuklara oynatilan halka atma oyununda yiiksek basar1 giidiisiine
sahip cocuklarin biiyiik ¢ogunlugunun halkanin gecirilecegi yere orta mesafede
durmay1 yegledikleri, diger cocuklarin ise belirli bir tercih gostermedikleri
gozlenmistir. Bir baska deyisle yiiksek basar1 giidiisiine sahip ¢ocuklar makul riskleri
goze almakta ve kisisel basar1 duygularina gore becerilerinin karsiligini almanin en
olasi oldugu yerde durmaktadirlar. Aslinda ¢ocuklar ne risksiz, ne de ¢ok fazla riskli
sekli secerek makul riski secen isadami gibi davranmaktadirlar. Bunun nedeni yiiksek
basar giidiisiine sahip kisilerin bagarinin ¢ok kolay oldugu ya da tamamen sansa bagl
olan islerden doyum saglayamadiklari, ancak ¢ok zor ve basar1 olasiligiin ¢ok diisiik
oldugu islerin ise bu kisileri giidiileyememesi ile agiklanabilir.

Basar1 ihtiyac1 bir isi digerlerinin yaptigindan daha iyi ve hizli yapma beklentisi
gerektirir. Ogrenilebilir veya bireyin basarih olma arzusuna bagh olarak

gelistirilebﬂir.268 Samimi ve tarafsiz bir geribildirim degerlendirmesi varsa, algilanan

2% Pavid C. McClelland, “N Achievement and Entrepreneurship: A Longitudinal Study”, Journal of
Personality and Social Psychology, Vol.1, No.4, 1965, s.389-392

266 1 jttunen, a.g.e., s.296
267 Dikmen, a.g.e., s.40-41

268 Ove C. Hansemark, “Need For Achievement, Locus of Control and The Prediction of Business

Start-ups: A Longitudinal Study”, Journal of Economic Psychology, Vol.24, 2003, s.302
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makul bir risk varsa, birey elde edecegi basarinin kendi yetenek ve cabasiyla elde
edilecegini biliyorsa ve yapilacak eylemin sonucu 6zel bir nedene baglaniyorsa

29 M. Odell’in ¢alismasmna gore

bireylerin basan ihtiyaclar1 uyarilir, kamgilanir.
basar1 giidiisii dis kontrol odakliligiyla negatif korelasyon iliskisine sahiptir.””
Durand’1n yaptig1 calismaya gore ise alinan motivasyon egitimleri, finans, muhasebe,
yonetim pazarlama egitimleri bireyin basan giidiisiinii yiikseltmektedir.”’' Begley ve
Boyd’un c¢alismasina gore girisimci olan bireylerin bagsar1 ihtiyact girisimci
olmayanlara nazaran daha yiiksektir.272 Cromie ve Johns da girisimcilerin yiiksek
basar ihtiyaclari oldugunu ancak bu 6zelligin girisimcilerle yoneticileri birbirinden

ayirmadigini belirtmistir.*”

269 Brice, a.g.e., s.30

270 Durand, a.g.e., s.78 (Durand aktariyor)
2! Durand, a.e., 5.87

272 Begley, Boyd, a.g.e., s.79-93

273 Cromie, Johns, a.g.e., s.317-324
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3. GIRISIMCi OLMA NIYETI ILE KiSILIK
OZELLIKLERI ARASINDAKI iLISKIYE YONELIK
ARASTIRMA

3.1. Arastirmanmin Amaci ve Onemi

21. yiizyll diinyasinda ekonomik, politik ve sosyal anlamda sz sahibi
olabilmenin yolunun iyi yetismis, teknolojinin olanaklarina sahip, her bakimdan
donanimli, mevcut eksiklikleri giderilerek her bakimdan gii¢lendirilmis girisimci bir
sinifa sahip olmak oldugunun bilincine varilmistir. Onemli olan, siki rekabet
kosullarinda ve kiiresellesen diinya pazarinda séz sahibi olabilecek girisimciler
yetistirmek ve bunlarin kuracaklar1 uzun soluklu isletmelere sahip olmaktir. Iste bu
uzun soluklu isletmelerin varlig1 i¢cin uygun kisilige sahip girisimcilerin egitilmesi
gerekmektedir. Ciinkii kisiligi girisimcilik i¢in uygun olmayan bireylerin birtakim
hedefler ugruna kurdugu isletmeler belli bir siire sonra ticaret hayatlarina son vermek
zorunda kalmaktadirlar. Thampson, yetenek ve kisilik bas sirada yer almadigi
takdirde bir kisi basarili bir girisimci olamayacaktir demektedir.””*

Girisimci olma yolunun ilk adimi sahip olunan girisimcilik niyetidir. Girisimci
olma niyeti tiim girisimcilik siirecini anlamak icin gereklidir. Ciinkii niyet yeni
organizasyon yaratmanin temel anahtaridir. Niyet bir davramisi tahmin eder ve
a(;lklaur.275

Ote yandan arastirmacilar bazi insanlarin ¢ok basaril girisimler kurarken neden
digerlerinin yeni girisimler yaratmada basarisiz olduklarii aragtirmislar ve yeni
girisim olusturma niyetine etki eden faktorleri saptamaya calismislardir. Calismalar
sonucu elde edilen bulgulara gore, kisilik mevcut faktorler arasinda 6nemli bir yer
almistir. Ciinkii kisilik girisimei olma niyetini etkilemekte, yeni ve basarili bir

girisim olusturmada katalizor gorevi gormektedir.

2™ John L. Thampson, “The Facets Of The Entrepreneur: Identifying Entrepreneurial Potential”,
Management Decision, V.42, 2004, s.246

% Norris Krueger, “The Impact of Prior Entrepreneurial Exposure on Perceptions of New Venture
Feasibility and Desirability”, Entrepreneurship Theory and Practice, Fall 1993, 5.6
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Yapilan literatiir calismasinda mevcut kurulu modellerin hemen hemen
hepsinde de kisiligin girisimci olma niyetin {izerinde dogrudan etkisinin oldugu,
goriilmiistiir.

Bu calismanin amaci ise bireyin sahip oldugu kisilik o6zellikleri ile girisimci
olma niyeti arasindaki iligkinin ne oldugunu belirlemek; kisiligin girisimcilik niyeti
tizerinde nasil bir etkisi oldugunu, girisimci olma niyetinde olan ve olmayan
bireylerin kisilik 6zelliklerinin farklilasip farklilasmadigin1 saptamaktir. Elde edilen
sonuclarin  girisimci olmak isteyen bireylerin sahip olmast gereken kisilik
ozelliklerinin ne oldugunu tespit ederek, girisimde bulunmak isteyen bireylerin bu
ozellikler agisindan degerlendirilmesine imkan tamiyacagi, dolayisiyla basarisiz
girisim ve girisimcinin Oniine gecilmesine katki saglamasi bakimindan birtakim

sonuclar vererek literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

3.2. Arastirmamin Kapsami ve Siirlari

Arastirma Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi son simf 6grencileri iizerinde
gerceklestirilmistir. Uygulama Ogrencilerin girisimci olma niyetlerinin ve sahip
olduklar kisilik 6zeliklerinin ne oldugunu belirlemeye ve aradaki iliskiyi saptamaya
yoneliktir.

Arastirmanin sadece Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi’nde ve sadece son

sinif 6grencilerine uygulanmasi bu ¢alismanin kisitidir.

3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama amaciyla anket uygulamasi kullanilmistir. Kullanilan soru formu
EK1’de gosterilmistir. Anket ii¢ boliimden olugmaktadir.

Birinci boliimde girisimei olma niyeti 6l¢iilmeye ¢alisilmis ve bunun icgin 17
ifadeden olusan bir dlcek hazirlanmustir. ifadeler 5°1i likert ile dlciilmiistiir.

Ikinci boliimde bireylerin kisilik 6zellikleri 6l¢iilmeye ¢alisilmis ve bunun icin

36 sorudan olusan bir kisilik anketi kullanilmustir. Olgek Hian Chye Koh’un Hong

90



Kong’daki MBA ogrencilerine uyguladigi “Girisimcilik Karakterinin Testi” *’® adh
anketin uyarlanmasidir. Olgekteki 36 soruyla 6 girisimci kisilik 6zelligi olan basar
ihtiyaci (6 ifade), kontrol odaklilig1 (7 ifade), risk alma egilimi (6 ifade), belirsizlige
tolerans (6 ifade), kendine giiven duyma (6 ifade) ve yenilikgilik (5 ifade) 6zellikleri
Olclilmeye calisilmistir. Bu olcek de 5°li likerttir. Buradan elde edilen yiiksek
ortalamalar bireyin yiiksek basar1 giidiisiine sahip olduguna, yeniliklere acik
olduguna, i¢ kontrol odakliligina sahip olduguna, risk alma egiliminin, belirsizlige
toleransinin ve kendine duydugu giivenin yiiksek olduguna isaret etmektedir.

Anketin iiclincii boliimiinde ise katilimcilarin demografik bilgileri olan
cinsiyetleri, ailenin kaginci ¢ocuk olduklari, is deneyimleri, ailede kendi isini kuran
akraba olup olmadigi, varsa kim oldugu, dogum yerleri ve is kurmayi deneyip

denemedikleri 6grenilmeye caligilmistir.

3.4. Orneklem

Anket Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi son sinif 6grencilerine
uygulanmigtir. Son smmf 6grencilerinin ve Isletme Fakiiltesi 6grencilerinin tercih
edilmesinin sebebi, isletme 6grencilerinin potansiyel girisimci kategorisinde 6nemli
bir yiizdeye sahip olmalar1, girisimcilik hakkinda daha fazla bilgiye sahip olmalar1 ve
is diinyasiyla daha fazla ilgili olup is diinyasindan haberdar olduklarinin
diisiiniilmesidir.. Keza “kurumlar, akademik topluluklar ve politikacilar bugiiniin
isletme Ogrencilerinin gelece§in girisimcileri olacagin1 diisiinmekte ve umut
etmektedirler.”*”’

Son smif &grencilerinin secilmesinin sebebi ise bu bireylerin gelecekte ne
yapmak istedikleri hakkindaki kararlarinin, planlarinin  ve gelecekle ilgili

hedeflerinin diger alt simif Ogrencilerine nazaran daha fazla kesinlik kazanmis

olabileceginin diisiiniilmesidir.

7% Hian Chye Koh, “Testing Hypothesis of Entrepreneurial Characteristics. A Study of Hong Kong
MBA Students”, Journal of Managerial Psychology, Vol. 11, No.3, s.12-25

77 Vishal K. Gupta, Nachiket M. Bhawe, “The Influence of Proactive Personality and Stereotype
Threat on Women’s Entrepreneurial Intentions”, Journal of Leadership and Organizational
Studies, Vol.13, No.4, 2007, s.78
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302 anket elden dagitilmis ancak bunlardan 220 tanesinden saglikli veri elde

edilmistir.
3.5. Uygulanan Istatistiki Analizler

Veriler SPSS 11.5 programindan yararlanilarak degerlendirilmistir. Yapilan
giivenilirlik analizi sonucunda niyet Ol¢eginin Cronbach o degeri 0.852, kisilik
Olceginin Cronbach o< degeri 0.762 olarak Olciilmiistiir. 0.70’in iizerinde olduklari
icin Olgekler yeterince giivenilir kabul edilebilir.

Demografik faktorlerle niyet ve kisilik ozellikleri arasindaki iliskiyi tespit
etmek amaciyla t-test ve anova analizleri kullanilmistir.

Niyet ile kisilik boyutlan arasindaki iligkiyi gorebilmek i¢in korelasyon, t-test
ve regresyon analizlerinden yararlanilmistir.

Niyet 6lcegi iki tiirlii analize sokulmustur. {lk asamada olgek 5°li likert olarak
degerlendirilerek kisilik Ozellikleriyle korelasyon ve regresyon, demografik
ozelliklerle T-test ve anova analizleri yapilmistir. Daha sonra 220 kisinin niyet
ortalamasi alinmisg, ortalamanin {lizerinde kalanlar girisimci niyeti yiliksek kisiler,
ortalamanin altinda kalanlar ise girisimci olma niyeti diisiik kisiler olarak ayrilip iki
grup elde edilmis ve bu iki grup kisilik 6zellikleriyle T-test analizine sokulmustur.

Demografik sorulardan ailede kimin girisimci olduguna yonelik soruda anne,
baba ve kardes cevaplar1 birinci derece yakin; hala, teyze, dayi, amca, dede, nene ve
kuzen ise ikinci derece yakin olarak alinmis ve gruplanmistir. Dogum yerlerine gore
verilen cevaplar ise bolgelere gore yedi gruba ayrilmistir. Giineydogu ve dogu
Anadolu bolgelerinin frekanslart ¢ok diisiik oldugu igin iki bolge birlestirilerek

analize sokulmustur.

3.6. Arastirma Bulgulan

3.6.1. Frekans Dagilimlar:

Arastirmaya katilan 220 Ogrencinin 90’m1 kadin (%40.9), 130’u erkektir
(%59.1). 104 kisi (%47.3) ailenin ilk, 82 kisi (%37.3) son, 34 kisi ise (%15.5) ailenin
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ortanca ¢ocugudur. Hic¢ is deneyimi olmayan 58 (%?26.4) kisi varken en fazla
deneyim 1 yildan az olarak 79 kisi (%35.9) sonra 1-2 yil aras1 45 kisi (%20.5) ve 2
yildan fazla olarak da 38 (%17.3) kisidir. 133 kisinin (%60.9) ailesinde girisimci
varken bunlarin 101’ini (%45.9) birinci derece yakinlar, 32’sini (%14.5) ikinci
derece yakinlar olusturmaktadir. 87 kisinin ise ailesinde girisimci yoktur.
Ogrencilerin sadece 21’i (%9.5) kendi isini kurmay1 denemisken 199 kisi (%90.5)
heniiz bir tesebbiiste bulunmamustir. Ogrencilerin 114 kisi ile yarisindan fazlas
(%51.8) Marmara Bolgesi dogumluyken bunu 28 kisi ile (%12.7) I¢ Anadolu, 22 kisi
ile (%10) Karadeniz, 18 kisi ile (%8.2) Akdeniz, 10 kisi ile (%4.5) Ege, 10 kisi ile
(%4.5) Giineydogu Anadolu ve 5 kisi ile (%2.3) Dogu Anadolu Bolgesi izlemistir. 13
kisi ise (%5.9) yurtdist dogumludur.

96 kisi (%43.64) girisimci olma niyeti ortalamasinin altinda; 124 kisi (%56.36)

de ortalamanin iistiinde yer almaktadir.

3.6.2. Hipotezlerin Test Edilmesi

3.6.2.1. Niyet ile Kisilik Ozellikleri Arasindaki Korelasyona iliskin
Hipotezlerin Test Edilmesi

Hi1: Niyet ile yenilik¢ilik 6zelligi arasinda iliski vardir.

H2: Niyet ile kendine giiven duyma 6zelligi arasinda iliski vardir.
H3: Niyet ile bagar1 ihtiyac1 6zelligi arasinda iliski vardir.

Ha4: Niyet ile risk alma egilimi 6zelligi arasinda iligki vardir.

Hs: Niyet ile belirsizlige tolerans 6zelligi arasinda iligki vardir.

He: Niyet ile kontrol odaklilig1 6zelligi arasinda iliski vardir.

Niyet ile kisilik arasindaki iligskiyi gorebilmek icin korelasyon analizi yapilmis

ve asagidaki tablo elde edilmistir.
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Tablo 3: Niyet ile Kisilik Ozellikleri Arasindaki Korelasyon Tablosu

~ [KENDINE| BASARI RISK ALMA | BELIRSIZLIGE KONTROL NIYET
YENILIKCILIK | GUVEN IHTIYACI EGILIMi TOLERANS ODAKLILIK ORTALAMASI
NIYET Pearson o o - o . .
ORTALAMASI | Korelasyonu A43(7) | ,391(™) ,338(*) 343(*) 218(*) ,299(*) 1
Anlamiilik ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 .
N 220 220 220 220 220 220 220

** Korelasyon 0.01 seviyesinde anlamli (2-tailed).
* Korelasyon 0.05 seviyesinde anlaml (2-tailed).
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Test sonucuna gore girisimci olma niyeti ile tiim kisilik faktorleri arasinda %95
giiven sinirinda anlamli iliskiler oldugu goriilmektedir. Buna gore girisimci olma
niyeti ve kisilik ozellikleri arasindaki iliskiyi test etmek amaciyla gelistirilen H1, H2,
H3, H4, H5 ve Hé6 hipotezleri kabuldiir.

Niyetle en fazla iliski 0.000 anlamlilik seviyesiyle yenilikgilik faktorii arasinda
cikmistir. Arada 0.443 diizeyinde pozitif bir iliski mevcuttur. H1 kabuldiir.

Sahip olunan girisimcilik niyeti ile kendine giiven duyma arasinda da 0.000
anlamlilik seviyesinde 0.391 diizeyinde pozitif bir iliski vardir. H2 kabuldiir.

Niyet ile basar1 ihtiyac1 arasinda 0.338 diizeyinde pozitif bir iliski soz
konusudur. Anlamlilik 0.000 oldugu i¢in H3 kabuldiir.

Niyet ile risk alma egilimi arasindaki iliski diizeyi 0.343’diir. 0.000 anlamlilik
diizeyi ile H4 kabuldiir.

Niyet ile belirsizlige tolerans diizeyi arasindaki iligki 0.001 anlamlilik
diizeyinde 0.218 dir. Iliski pozitif olup H5 kabuldiir.

Niyet ile kontrol odaklilik arasindaki iliski de anlamhidir. Arada 0.299

diizeyinde pozitif bir iliski s6z konusudur. H6 da kabuldiir.

Niyet ile 6 kisilik faktorii arasindaki en giiclii iliski 0.443 ile yenilik¢ilik; en
diisiik iligki ise 0.218 ile belirsizlige tolerans arasindadir. Pozitif bir iligski vardir yani
biri arttik¢a digeri de artacaktir. Ancak aradaki iliskiler her ne kadar 0.000 diizeyinde

anlamliysa da mevcut iligkiler zayif iliskilerdir.

3.6.2.2. Niyet ile Kisilik Ozellikleri Arasindaki Regresyon Analizine
Iliskin Hipotezlerin Test Edilmesi

Mevcut 6 kisilik 6zelliginin girisimci olma niyetinin ne kadarini1 acikladigini,
niyet degiskeninin kisilik boyutlariyla tahmin edilip edilemeyecegini gérebilmek i¢in

regresyon analizi yapilmistir.
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Tablo 4: Regresyon Analizinin Anova (b) Tablosu

Kareler Degisim Ortalama
Model Toplami Arahgi Karesi F Anlamlilik
1 Regresyon 19,723 6 3,287 14,985 ,000(a)
Kalan 46,726 213 219
Toplam 66,449 219

a Tahmin Ediciler: KONTROL, TOLERANS, RISK, BASARI, GUVEN, YENILIK

b Bagimli Degisken: NIYET

Anova tablosunun anlamlilik diizeyinin 0.000 olmasi niyet degiskeninin kisilik

ozellikleriyle tahmin edilebilecegini gosterir.

Tablo 5: Regresyon Analizinin Model Ozet Tablosu

Tahminin
Diizeltilmis Standart
Model R R Kare R Kare Hatasi
1 ,545(a) ,297 277 ,46837

R kare degeri 0.297°dir. Kurulan regresyon modelinin agiklama giicii 0.297
olup niyet bagimsiz degiskeninin %29.7’si kisilik bagimsiz degiskenleriyle

aciklanabilmektedir.

Bagimsiz degiskenlerden her birinin bagimhi degisken {iizerindeki etkisini
belirleyebilmek icin regresyon analizinin bagimsiz degiskenlere ait katsayilar tablosu
incelendiginde, niyetin yenilikcilik, basar1 ihtiyact ve risk alma egilimi kisilik

boyutlarindan etkilendigi goriilmektedir.
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Tablo 6: Katsayilar Tablosu

Standardize Olmayan Standardize
Model Katsayilar Katsaylar t Anlamhihik
Standart
B hata Beta

1 (Sabit) 872 321 2722 007
YENILIKCILIK 217 068 234 3.208 002
KENDINE
GUVEN ,099 ,077 ,094 1,287 ,199
BASARI
iHTIYACI 157 064 163 2,458 015
RISK ALMA
EGiLimi 215 071 195 3,033 ,003
BELIRSIZLIGE
TOLERANS 073 ,054 ,081 1,340 182
KONTROL
ODAKLILIK 067 077 057 867 387

Kendine giiven duyma, belirsizlige tolerans ve kontrol odaklilik niyet bagiml
degiskenini 0.05 ve 0.10 giivenilirlik seviyelerinde agiklayamadigi icin regresyon

denklemine alinmamistir.

Kurulan hipotezler su sekildedir:

H7: Yenilik¢ilik bagimsiz degiskeni niyet bagimli degiskenini agiklamada
istatistiksel olarak anlamlidir.

H8: Kendine giiven duyma bagimsiz degiskeni niyet bagimli degiskenini
aciklamada istatistiksel olarak anlamlidir.

H9: Basar ihtiyac1 bagimsiz degiskeni niyet bagimhi degiskenini ac¢iklamada
istatistiksel olarak anlamlidir.

H1o: Risk alma egilimi bagimsiz degiskeni niyet bagimli degiskenini
aciklamada istatistiksel olarak anlamlidir.

Hi1: Belirsizlige tolerans bagimsiz degiskeni niyet bagimli degiskenini
aciklamada istatistiksel olarak anlamlidir.

Hi12: Kontrol odakliligi bagimsiz degiskeni niyet bagimh degiskenini

aciklamada istatistiksel olarak anlamlidir.
Denklemde yer alacak degiskenlerin neler olacagini gormek icin katsayilar

tablosunu inceledigimizde kendine giiven duyma, belirsizlige tolerans ve kontrol

odakliligin anlamlhilik seviyelerinin 0.05 ve 0.10 anlamlilik diizeylerinde anlamli
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olmadigini; yenilik¢ilik boyutunun 0.002, basari ihtiyacinin 0.015 ve risk alma
egiliminin ise 0.003 diizeyinde anlamli oldugunu gérmekteyiz. Bu nedenle H8, Hi1
ve Hi2 red, H7, H9 ve H10 kabuldiir. Niyeti aciklayamayan ii¢ boyut formiilde yer

almayacaktir.

Boylelikle;

NIiYET = 0.872 + 0,217. Yenilik + 0,157. Basari ihtiyam + 0,215. Risk Alma
Egilimi’dir.

Bireyin risk alma egilimi, degisikliklere, yeniliklere gosterdigi hassasiyet ve
basarili olmak ic¢in sahip oldugu istek arttik¢a girisimci olma niyeti de o derece
artacaktir. Tiim boyutlar niyetle pozitif iligkilidir yani bu ii¢ kisilik degiskenindeki

artislar girisimci olma niyetini de arttiracaktir.

3.6.2.3. Niyet ile Kisilik Ozellikleri Arasindaki T-Testine iliskin
Hipotezlerin Test Edilmesi

Bundan oOnceki analizler 5°li likert aralikli Olcegiyle Olciilmiis olan niyet
Olcegindeki ifadelerin ortalamalar1 alinip olusturulan boyut iizerinden yapilmisti.
Burada ise 220 kisinin ortalamalarinin ortalamas1 alinmistir. Cikan deger 3.68’dir.
5’1 likert Olcegine gore orta nokta 3’tiir ancak grup baz alinarak orta nokta 3.68
alinmis; 3.68’in yani ortalamanin iizerinde olan kisiler girisimci olma niyeti yiiksek;
3.68’in altinda kalan kisiler ise girisimci olma niyeti diisiik bireyler olarak kabul
edilerek ornek kiitle iki gruba ayrilmistir. Mevcut bagimsiz iki grubun kisilik
ozelliklerinin ortalamalar agisindan birbirinden farkli olup olmadigim1 anlamak igin
ise t-test yapilmustir.

Kurulan hipotezler su sekildedir:

H13: Girisimci niyeti yiiksek olanlarla girisimeci olma niyeti diisiik olanlarin
yenilikgilik kisilik boyutu ortalamalari birbirinden farklidir.

H14: Girisimci niyeti yiiksek olanlarla girisimeci olma niyeti diisiik olanlarin

kendine giiven duyma kisilik boyutu ortalamalar birbirinden farklidir.
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H1s: Girisimcei niyeti yiiksek olanlarla girisimci olma niyeti diisiik olanlarin

basar ihtiyaci kisilik boyutu ortalamalari birbirinden farklidir.

Hie: Girisimci niyeti yiiksek olanlarla girisimci olma niyeti diisiik olanlarin risk

alma egilimi kisilik boyutu ortalamalar birbirinden farklidir.

H17: Girisimci niyeti yiiksek olanlarla girisimeci olma niyeti diisiik olanlarin

belirsizlige tolerans kisilik boyutu ortalamalari birbirinden farklidir.

H18: Girisimci niyeti yiiksek olanlarla girisimeci olma niyeti diisiik olanlarin

kontrol odaklilig kisilik boyutu ortalamalari birbirinden farklidir.

Tablo 7: Girisimci Olma Niyeti Ortalamasimn Altinda ve Ustiinde Kalan Gruplarin

Kisilik Ozellikleri Bakimindan istatistikleri

Standart
Gruplanmig Standart hata
NIYET Ortalama sapma ortalamasi
YENILIKCILIK Ortalamanin
Altinda Kalanlar 96 3,3604 ,60567 ,06182
Ortalamanin
Ustiinde Kalanlar 124 3,8242 ,50014 ,04491
KENDINE GUVEN | Ortalamanin
Altinda Kalanlar 96 3,2847 ,47899 ,04889
Ortalamanin
Ustiinde Kalanlar 124 3,5649 ,52084 ,04677
BASARI IHTIYACI | Ortalamanin
Altinda Kalanlar 96 3,2621 ,55180 ,05632
Ortalamanin
Ustiinde Kalanlar 124 3,5176 ,56222 ,05049
RISK ALMA Ortalamanin
EGILIMmI Altinda Kalanlar 9 3,0521 53054 05415
Ortalamanin
Ustiinde Kalanlar 124 3,2964 ,44558 ,04001
BELIRSIZLIGE Ortalamanin
TOLERANS Altinda Kalanlar 9 3,1043 58134 05933
Ortalamanin
Ustiinde Kalanlar 124 3,2632 ,62929 ,05651
KONTROL Ortalamanin
ODAKLILIK Altinda Kalanlar 96 3,2739 45396 04633
Ortalamanin
Ustiinde Kalanlar 124 3,4507 ,46879 ,04210
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Tablo 8: Girisimci Olma Niyeti Ortalamasinin Altinda ve Ustiinde Kalan Gruplarimn Kisilik Ozellikleri Bakimindan Karsilastirilmasi

Varyanslarin Denkligi
Icin Levene Testi
Ortalama Standart
F Anlamlihik t df Anlamlilik Farki Hata Farki

YENILIKCILIK | Varyanslar

Denk 5,146 ,024 -6,218 218 ,000 -,4638 ,07458

Varyanslar

Denk Degil -6,070 182,497 ,000 -,4638 ,07641
KENDINE Varyanslar
GUVEN Denk ,406 ,525 -4,098 218 ,000 -,2802 ,06838

Varyanslar

Denk Degil -4,142 211,589 ,000 -,2802 ,06766
BASARI Varyanslar
|HT|YAC| Denk ,134 ,715 -3,370 218 ,001 -,2555 ,07582

Varyanslar

Denk Degil -3,378 206,198 ,001 -,2555 ,07564
RISK ALMA Varyanslar
EGiLimi Denk 2,683 ,103 -3,709 218 ,000 -,2443 ,06586

Varyanslar

Denk Degil -3,628 184,576 ,000 -,2443 ,06733
BELIESIZLIGE | Varyanslar
TOLERANS Denk 1,444 ,231 -1,920 218 ,056 -,1590 ,08277

Varyanslar

Denk Degil -1,940 211,262 ,054 -,1590 ,08194
KONTROL Varyanslar
ODAKLILIK Denk ,169 ,682 -2,814 218 ,005 -,1769 ,06286

Varyanslar

Denk Degil -2,825 207,421 ,005 -,1769 ,06260
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Tiim kisilik boyutlart niyet degiskeni ile anlamli sonuglar vermistir. Anlamlilik
siitununa bakildiginda belirsizlige tolerans boyutu hari¢ diger tiim kisilik boyutlarinin
0.05 diizeyinde ¢ok anlamli sonuglar verdigi gozlenmektedir. Belirsizlige tolerans
boyutu da 0.10 giivenilirlik seviyesinde anlamlidir.

Her iki grubun ortalama degerlerini inceledigimizde girisimci olma niyeti
yiikksek olanlarin tiim kigilik boyutlarinin girisimci olma niyeti diisiik olanlara
nazaran yiiksek oldugunu gérmekteyiz.

Yenilik¢ilik boyutunda diisiikk niyetlilerin ortalamas1 3.36 iken yiiksek
niyetlilerin ortalamas1 3.82’dir. Yani girisimci olma niyeti yiiksek olanlar daha
yenilikci, degisime daha agik, degisiklikleri daha yakindan takip ederek uygulamaya
yatkin kisilerdir. Ortalama fark: siitununa bakildiginda bu boyutun iki grup arasinda
en fazla farka (-0.4638) sahip olan boyut oldugu goriilmektedir. Yani arastirma
sonuclarina gore yenilikgilik, gruplar birbirinden ayiran en 6nemli ozelliktir. Ayrica
girisimci olma niyeti yiiksek olanlarin ortalama degerlerinin orta degerin (5’1i likertte
3 degeri) bir hayli iistiinde olmas1 bu kisilerin yenilik¢ili§e ¢cok énem verdiklerini de
gostermektedir.

Bireyin kendine giiven duymasi boyutunda niyeti diisiik olanlarin ortalamasi
3.28; niyeti yiiksek olanlarin ortalamasi ise 3.56’dir. Girisimci olma niyeti yiiksek
olan bireylerin kendine giivenleri niyeti diisiik olanlara kiyasla daha fazladir.

Basar1 ihtiyac1 boyutunda niyeti diisiik olanlarin ortalamalar1 3.26 iken yiiksek
niyetlilerin ortalamalart 3.51°dir. Yiiksek niyetli kisiler basarili olmak i¢in daha fazla
istek duymakta, basariya daha fazla ihtiya¢ hissetmektedirler.

Risk alma egiliminde de sonuc¢ aymidir. Risk alma ortalamasi 3.29 olan yiiksek
niyetli kisiler ortalamast 3.05 olan diisiik niyetli kisilere oranla risk almaya daha
fazla goniillidiirler.

Belirsizlige tolerans diizeyinde girisimci olma niyeti diisiik olanlarin ortalamast
3.10 iken niyeti yiiksek olanlarin ortalamasi1 3.26 dir. Aradaki farkin en az oldugu
(-0.1590) dolayisiyla iki grubu ayirmada en az yeterli olan boyut bu boyuttur.
Niyetim degerler de 0.10 seviyesinde anlamlidir. Yani girisimci olma niyeti diisiik
olanlarin belirsizlige kars1 gosterdigi tolerans, girisimci olma niyeti yiiksek olanlara

nazaran azdir ancak aradaki fark fazla olmamakla beraber %90 diizeyinde anlamlidir.
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Son olarak kontrol odakliligi boyutunda da girisimci olma niyeti yiiksek olan
ile diisikk olan bireyler birbirinden ayrilmistir. Kontrol odakliligi boyutu testin
ozelligi geregi ortalama degerler yiikseldikce i¢ kontrol odakliligina, diistiikce dis
kontrol odakliligina yaklagsmaktadir. Niyeti diisiik olan grubun ortalamasi 3.27 iken,
yiikksek niyetlilerin ortalamasinin 3.45 olmasi demek girisimci olma niyeti yiiksek
bireylerin daha i¢ kontrol odakli oldugu yani bir isin sonucunu, olaylarin gidisatini
kadere, sansa, dis giiclere baglamayip olaylarin kendi kontrolii altinda oldugunu
diisiinmesi demektir. Elde edilen sonu¢ da 0.05 seviyesinde anlamlidir. Yani
girisimci olma niyeti arttikca birey olaylarin sonucunu ve hayatinin gidisatini
kendine baglamakta yani i¢ kontrol odakli olmaktadir.

Sonug¢ olarak H13, H14, H15, H16, H17 ve HI18 hipotezleri kabuldiir. Yani
girisimci olma niyeti yiiksek olanlarla girisimci niyeti diisiik olanlarin kisilik

ozellikleri ortalamalar1 birbirinden farklidir.

3.6.2.4. Niyet ve Kisilik Ozellikleriyle Demografik Ozelliklerin
Karsilastirilmasi

Demografik faktorlerden cinsiyet ile alt1 kisilik 6zelligi ve girisimci olma niyeti
karsilastiriimistir. Orneklem 90 kadin 130 erkekten olusmustur. Erkeklerle kadinlarin
yenilik¢ilik, kendine giiven duyma, basan ihtiyaci, risk alma egilimi, belirsizlige
tolerans, kontrol odakliligi ve girisimci olma niyeti ag¢isindan aralarinda fark olup
olmadigin1 bulmak i¢in yapilan t-testi sonucunda 0.10 anlamlilik seviyesinde sadece
belirsizlige tolerans diizeyinde anlamli sonug¢ elde edilmistir. Erkeklerin 3.26,
kadinlarin ise 3.10 olan tolerans diizeyleri 0.069 diizeyinde anlamhdir. Erkekler

kadinlardan daha fazla belirsizlige tolerans gostermektedirler.
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Tablo 9: Cinsiyet ile Tolerans Diizeyi Arasindaki T-Testinin Sonuglari

iNQi Standart Standart
CINSIYET Ortalama Sapma Hata
P Ortalamasi
BELIRSIZLIGE KADIN
TOLERANS 90 3,1038 ,56886 ,05996
ERKEK 130 3,2562 ,63579 ,05576
Varyanslarin
Denkligi icin
Levene Testi
Ortalama | Standart
F Anlamhihk t df Anlamlihk farki hata farki
BELIRSIZLIGE | Varyanslar
TOLERANS Denk 1,355 ,246 | -1,825 218 ,069 -,1525 ,08356
Varyanslar
Denk Degil -1,862 | 204,15 ,064 -,1525 ,08188

Bireylerin 21’1 kendi isini kurmus 199’u ise heniiz herhangi bir girisimde

bulunmamustir. Is kurma ile kisilik ve niyeti karsilastirmak icin yapilan t-testi

sonucunda anlamli c¢ikan tek boyut girisimci olma niyetidir. 0.10 anlamlilik

seviyesinde kendi isini kuranla kendi isini kurmayan insanlarin girisimci olma

niyetleri birbirinden farklidir. Farkin anlamlilik diizeyi 0.074 olup is kuranlarin niyet

ortalamasi 3.89 iken kurmayanlarin niyet ortalamasi 3.66’dir. Kendi isini kuran

bireylerin girisimci olma niyeti kendi isini heniiz kurmamis bireylere nazaran daha

fazladur.
Tablo 10: is Kurma ile Niyet Arasindaki T-Testinin Sonuclar
) Standart Standart
1I$ KURMA Ortalama Sapma Hata Farki
NIYET EVET
ORTALAMASI 21 3,8848 ,40370 ,08810
HAYIR 199 3,6593 ,56059 ,03974
Varyanslarin
Denkligi Igin
Levene Testi
Ortalama Standart
F Anlamlilik t df Anlamlihk Farki Hata Farki
. Varyanslar
NIYET | Denk 2,075 ,151 1,793 218 ,074 ,2255 ,12575
Varyanslar
Denk Degil 2,333 28,84 ,027 ,2255 ,09664
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Geri kalan demografik faktorlerden dogum yeri, ailede girisimci olup
olmamasi, dogum siras1 ve is deneyimi ile kisilik 6zellikleri ve niyet arasinda ne 0.05

ne de 0.10 anlamlilik seviyesinde iligki ve fark bulunamamaistir.
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SONUC

Girisimciyi tanimak, girisimcilik faaliyetlerini anlamak, basarili faaliyetlerde
bulunacak basarili girisimcilerin nasil elde edilebilecegini belirlemek, onlarn diger
bireylerden ayiran oOzellikleri saptamak ve onlarn her bakimdan giigclendirecek
calismalar yapmak adina yillardir girisimciler iizerinde yapilan ¢alismalar devam
etmektedir.

Girisimci bireyi tanimak, kisisel 6zelliklerini bilmek onun hakkinda yapilacak
ileriki caligmalarda arastirmacilara biiylik bir kaynak olmaktadir. Ciinkii kisilik
girisimcilik siirecinin baslangic noktasim1 olusturan niyeti etkilemekle kalmayip,
siirecin basariyla devam etmesinde de Onemli role sahiptir. Yapilan literatiir
taramasinda da goriilen odur ki kisiligin girisimcilik siireci iizerinde dogrudan etkisi
vardir. Iste bu nedenle kisilik 6zelliklerinin girisimci olma niyeti iizerinde nasil ve ne
kadar bir etkisinin oldugunu belirleyebilmek, girisimci olma niyetinde olan ve
olmayan bireylerin kisilik 6zelliklerinin farklilagip farklilasmadigin1 gorebilmek i¢in
kisilik ve girisimcilik arastirma konusu olarak belirlenmistir.

Uc boliimden olusan calismanin birinci boliimiinde girisimci ve girisimeilik
kavramlar1 aciklanmaya calisilmustir. ikinci boliimde mevcut literatiirde adi siklikla
gecen ve girisimcilerle 6zdeslestirilmis kisilik 6zelliklerinden alt1 tanesi olan basari
ihtiyaci, kontrol odaklilik, yenilikg¢ilik, risk alma egilimi, belirsizlige tolerans ve
kendine giiven 6zellikleri anlatilmaya calisilmistir. Uciincii boliimde ise bireylerin
girisimci olma niyetleri ile sahip olduklar kisilik o6zellikleri arasindaki iliskiler
incelenmistir.

Uygulama Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi son sinif 6grencilerine anket
seklinde uygulanmistir. Ankette kullanilan kisilik 6lcegi Hian Chye Koh’un Hong
Kong’daki MBA 6grencilerine uyguladigi, otuz alti ifadeden olusan “Girisimcilik
Karakterinin Testi’nin uyarlanmasidir. Niyet 6l¢egi ise on yedi ifade kullanilarak
hazirlanmistir.  Kisilik Olcegiyle basari ihtiyaci, kontrol odaklilik, belirsizlige
tolerans, risk alma egilimi, kendine giiven ve yenilikcilik 6zellikleri 6l¢iilmeye,
sorulan demografik sorularla da birey taninmaya calisilmistir.

Elde edilen iki yiiz yirmi saglikli veri SPSS 11.5 paket programiyla analize

sokulmustur. Elde edilen sonuclara gore kisilik 6zellikleri girisimci olma niyetiyle
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zayif da olsa pozitif korelasyona sahiptir. Mevcut alti Ozellikten ii¢ tanesi
(yenilik¢ilik, basarn1 ihtiyaci, risk alma egilimi) 0.297 oraninda niyet bagimh
degiskenini agiklamaktadir. Ayrica bireyler sahip olduklari niyet ortalamalarina gore
gruplandirilmig ve girisimeci olma niyeti diisiik olanlarla yiiksek olanlarin kisilik
ozellikleri arasinda fark olup olmadigi arastirilmigtir. Sonuglar anlamhidir. Arastirma
sonuclarina gore, girisimci olma niyeti yiiksek olan bireyler diisiik olan bireylere
nazaran daha kendine giivenen, yenilikci, basar1 ihtiyact yiiksek, risk alma egilimi
fazla, belirsizlige yiiksek toleransl ve i¢ kontrol odakli bireylerdir. Iki grubu ayiran
en Onemli Ozellik yenilik¢ilik iken en az fark belirsizlige karsi gosterdikleri
toleranstadir.

Kisilik ozellikleri ve niyet ile demografik ozellikler karsilastirildiginda ¢ok da
anlamli sonuglar elde edilememistir. Kisilik o6zelliklerinden sadece belirsizlige
tolerans diizeyinde erkekler kadinlardan daha toleranshi cikmustir. Is kurma
deneyimine sahip bireylerin girisimci olma niyetleri ise daha 6nce bdyle bir deneyim
yasamamis olanlara nazaran daha fazladir. Geri kalan demografik faktorlerle ne 0.05
ne de 0.10 anlamlilik seviyesinde iligki bulunamamastir.

Elde edilen sonugclar literatiirde elde edilenlerle paraleldir. Mevcut modellerde
de gosterildigi gibi kisilik 6zellikleri bireyin girisimci olma niyeti {izerinde etkili bir
faktordiir. Girisimci olma niyeti yiiksek olan grup kisilik 6zellikleri acisindan
girisimci olma niyeti diigiik olan gruptan anlaml derecede farklilagsmistir.

Ogrencilerin, kisilikleri hakkinda bilgi sahibi olmalar1 onlarin ileride
sececekleri meslekler icin bir rehber olabilir. Bireylerin calismak istedikleri
meslekler i¢in uygun kisilikte olup olmadiklarim1 Onceden bilmeleri, basarisiz
olabilecekleri islere girmelerini dnleyerek zaman, emek ve para kaybini azaltmasi,
bireyde basarisizlik durumunda olusabilecek motivasyon kaybini 6nlemesi, belki de
en Onemlisi isinde iyi ve basarili meslek erbaplarinin olusabilmesine yardimci
olabilmesi agisindan fayda saglayabilir. Keza calismamizin 6neminin de buradan
kaynaklandigim1 diisiiniiyorum. Daha en basindan girisimci olmayr diisiinen
bireylerin buna uygunlugu analiz edilir, 6grenciler daha iiniversitenin ilk yillarinda
kigilik profilleri c¢ikarilarak mevcut sonuglara gore yonlendirilebilirse, uygun
bireylere girisimcilik egitimleri verilerek basarili girisimciler ve basarili girisimsel

faaliyetler icin dogru yere dogru tohum ekilebilir.
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Aragtirmanin sadece Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi’nde yapilmasi
calismanin kisitidir. Ileriki calismalar baska iiniversitelerde, girisimcilikle alakali
olabilecek iktisat, isletme ve ¢alisma ekonomisi gibi diger boliimleri de kapsayacak
sekilde yiiriitiilebilir. Ayrica bu c¢alismada sadece girisimci olma niyetiyle kisilik
ozellikleri arasindaki iliski incelenmistir. ileriki calismalarda girisimci olma niyetiyle

girisimci olma niyetini etkileyen diger faktorler arasindaki iliski incelenebilir.
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SARA TANOGLU

Asagidaki sorulari, size en uygun kutucuga X isareti koyarak
cevaplayimz.

Soru 1: Kendi isimi kurabilmek icin;
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1. Cevredeki firsatlar1 degerlendiriyorum
2. Kuracagim is hakkinda bilirkisilere danisiyorum
3. Is kurmanin yasal prosediirii hakkinda bilgi topluyorum
4. Is kuran diger kisilerin yontemlerini inceliyorum
5. Is kurmaya iliskin hayatim acisindan fayda ve maliyet analizi

yaplyorum
6. Once bir bagkasinin yaninda ise baslayip is hayatini biraz tanimak

istiyorum
7. Kendime destek ve ortaklar arryorum
8. Genel olarak piyasadaki is imkanlarin1 degerlendiriyorum.
). Sermayeyi nasil elde edecegimi arastirtyorum
10. Kullanabilecegim i¢ ve dis kaynaklar1 arastirryorum
11. | Firsatlardan nasil yararlanabilecegimi diisiiniiyorum
12. Pazarda hangi alanda faaliyet gosterebilecegimi arastirryorum
13. Calisma plani hazirliyorum
14. Piyasadaki rekabet durumunu inceliyorum
15. Is igin gerekli bilgi diizeyimi arttirmaya galistyorum
16. Isi yapmama engel olabilecek zayif yonlerimin neler oldugunu

degerlendiriyorum
17. Isi yapmama yardim edecek giiglii yonlerimin neler oldugunu

degerlendiriyorum.
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Soru 2

Kesinlikle
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Ne Katiliyorum
Ne
Katilmiyorum
Katilryorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Insanlarin sansizliklar1 yaptiklar: hatalardan

kaynaklanir

2. Miicadeleden zevk alirim, bu nedenle rekabet
daha cok calismami saglar

3. Saglama alindig: ve siirekli oldugu siirece kérin
az olmasi beni kaygilandirmaz

4. Is giivenligi benim icin Gnemlidir

5. En basarili oldugum zaman yalniz oldugum,
kimsenin direkt gozetimi ve denetimi altinda
olmadigim zamanlardir.

6. Islerin yapilis seklini degistirmekten kagimirim.

7. Insanlarin yasamlarindaki iiziicii olaylarin cogu
bir dereceye kadar kotii sans yiiziindendir.

8. Basarili oldugumu hissedemez ve tatmin

olamazsam, yiiksek iicretli de olsa o isi
yapmaktan hoglanmam

9. Yiiksek kazanglar elde etmek i¢in yiiksek
riskler almaya istekliyim

10. Tyi bir is, ne yapilacaginin ve nasil
yapilacaginin acikca belirtildigi istir.

11. | Basarma yetenegime giiveniyorum

12. | Diger insanlar ¢evrede olagandisi firsatlar
goremedigi halde ben ¢evredeki firsatlar:
algilayabilirim.

13. Olaylarin sonuglari ne kadar iyi olsa da,

sonuglar kendi ¢abalarimin iiriinii degilse beni
memnun etmez.

14. Sadece rahat yasamama yetecek kadar para
kazanmak istiyorum.

15. | Makul bir kazang s6z konusuysa belirsiz
kosullarda ¢calismak benim i¢in sorun degildir.
16. | Yapisal olmayan islerde ( sinirlari kesin olarak
¢izilmemis, i kurallar1 belirlenmemis is)
calismay1 severim

17. | Cozemedigim zayifliklarim ve korkularim var.

18. Yaraticiligim ve becerikliligim sayesinde
zorluklarin iistesinden gelebilirim.

19. Kararlarimin ve eylemlerimin olumlu ve
olumsuz sonuglarini kabullenirim.

20. | Eger iicreti iyiyse rutin ve ¢cok caba
gerektirmeyen bir iste caligmanin benim
acimdan bir sakincas1 yoktur.

21. | Kar paylarini hesapladigim bir ortakliga parami
yatirmaktan korkmam.
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Dikkatle takip etmeye ¢alistigim bir programim
22. var.
Yeni ve denenmemis durumlarin iistesinden
23. | gelebilecegimden siipheliyim.
24. | Tsleri yapmak icin her zaman yeni ve daha iyi
yollarin olduguna inanirim.
25. | Yasamumdaki olaylarin sonuglarint sans ve
kader degil ben etkilerim.
26. | Bir sey yaparken onun sadece yapilmasiyla
degil mitkkemmel sekilde yapilmasiyla
ilgilenirim.
27 Basar1 olasiligi %60 veya daha fazla ise riski
© | goze alirim.
28. | Birkag Kisinin iist iiste gelen, cakigan
sorumluluklar vermesi beni rahatsiz eder.
29. | Cogunlugun fikrine kars1 kendi fikrimi 6ne
stirmekte zorlanirim.
30 Yeni, ilging ve hatta ¢ilgin fikirleri bulmakta
* | zorlanirim.
31. | Bir seylerin olmasini beklemek ya da seyretmek
yerine ben kendim bir seyler yapmay tercih
ederim.
32. Insanlari yeteneklerine gore degil
arkadasliklarina ve bagliliklarina gore ise
alirim.
33. | Hakkinda bir sey bilmedigim gorevi tizerime
almaktan korkarim.
34. | Yetenekli, caligkan ve hirsli olsam da param
olmadig: siirece bir is kuramam.
35. | Belirsizligin oldugu durumlarda karar almay: ve
liderlik yapmay:1 severim.
36. Basarinin kisisel ¢cabadan ¢ok sans ve kaderin
bir sonucu olduguna inanirim.
Soru 3:
Cinsiyetiniz? Kadin.......... Erkek..........
Ailenin kag¢inci ¢gocugusunuz? ik ....... Son...... Diger.......
. oo Hig......... 1 yildan az........
Kag yillik is deneyiminiz var?
€y 3 y 1-2yil........ 2 yildan fazla.......
Ailede kendi isini kuran birinci derece
Evet.......... Hayuir..........
yakininiz var m1?
Varsakim? e
Kendi isinizi kurmayi1 denediniz mi? Evet.......... Hayir..........

Dogum yeriniz neresidir?

122




vii



